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Memoria de responsabilidad social 2022 de la Biblioteca ULL

Se ha difundido un total de 120 acciones desarrolladas por la Biblioteca 
o  difundidas por su interés para la comunidad universitaria y público en 
general (vídeos de presentación de varias bibliotecas, mesas temáticas 
sobre autores/as de diferentes áreas  o temas de actualidad, charlas 
sobre temas actuales, información sobre recursos para docencia, el 
aprendizaje o la investigación, difusión de actividades del BiblioLab, 
difusión de servicios, actividades sobre igualdad y responsabilidad social 
(apoyo a campañas de Hemodonación, voluntariado a través del CVS, 
pausa saludable…)

Actividades  2022

número de actividades: 120
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Desde 2022 la Biblioteca, a través de su Comisión de Responsabilidad 
Social, comienza a trabajar intensamente en el objetivo  5 de los ODS 
(Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y 
las niñas). Se vio la necesidad de crear una Comisión de Igualdad como 
apoyo a las acciones que se querían realizar. La Comisión de Igualdad 
(integrada por representantes de la Biblioteca, de la Unidad de Igualdad 
de Género, del Instituto Universitario de Estudios de la Mujer y alumnado) 
comienza su andadura integrándose en noviembre de 2022 en la Red de 
Bibliotecas Canarias por la Igualdad. 

Se comenzó a trabajar en la creación de 14 espacios de Igualdad, 2  de 
ellos con colección especializada y divulgativa (Biblioteca de Educación y  
Biblioteca General y de Humanidades).

Se realizaron diversas actividades: mesas temáticas con motivo de 
días internacionales u homenaje a autoras, destacando las canarias, 
planificación de nuevos espacios de igualdad, noticias sobre la distinción 
de profesoras o investigadoras, difusión de la actividad investigadora 
de profesoras de la ULL), adhesión de la Biblioteca a la Red Bibliotecas 
Canarias por la Igualdad (dentro del marco de la Asociación de 
Bibliotecarios/as y Documentalistas de Canarias).

Igualdad 

número de actividades: 18 
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Se han creado varios espacios para la lectura, el descanso y para comer 
en varias bibliotecas con muebles reciclados o con certificado FSC 
(Certificado de Gestión Forestal Sostenible).

	· Biblioteca General. 
Entrada. Un espacio para que el alumnado pueda traer su 

comida. Se le ha dotado de un microondas, mesas, sillas. 
Espacio con vinilos sobre vida saludable. Un espacio para la 
lectura y descanso en la segunda planta. 

Planta 0. Dotación de mobiliario y colección para el Espacio de 
Igualdad, zona de exposiciones y multiárea para eventos.

Planta 2. Un espacio para la lectura y descanso 
	· Biblioteca de Educación. Nuevos espacios para el estudio y 
trabajo. Dotación de mobiliario y colección para el Espacio de 
Igualdad
	· Periodismo. Un espacio para la lectura y descanso.
	· Ingeniería Informática. Mejora de la zona de lectura y descanso
	· BBAA. Un espacio para la lectura y descanso.

Nuevos espacios 

número de espacios: 6 



8

Memoria de responsabilidad social 2022 de la Biblioteca ULL

Se instalaron placas fotovoltaicas para autoconsumo con conexión 
a red interior en la cubierta del edificio de la Biblioteca General y de 
Humanidades.

Gestión medioambiental 

número de actividades: 1 
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La Universidad apuesta porque la actividad social desarrollada por el 
alumnado (a través de ONG u otro tipo de actividades) se reconozca 
como un valor en el currículum vitae social. Apoyamos esta iniciativa del 
Vicerrectorado de Cultura y Participación Social de dos formas:

	· Integrando en los cursos de formación de 1º de grado la información 
sobre el CVS
	· Proponiendo iniciativas solidarias a la plataforma del CVS (Navidad 
Solidaria 2022). A través de la Comisión de Responsabilidad Social 
de la Biblioteca, organizamos una campaña para apoyar al  Banco 
de Alimentos y a la Cruz Roja en su objetivo de ayudar a familias en 
riesgo de exclusión

Curriculum Vitae Social 

número de alumnado que participa: 9 
número de entidades con las que se colabora: 2 
número de actividades: 2 
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Un año más colaboramos con el Instituto Canario de Hemodonación 
y Hemoterapia en la Campaña de Donación de Sangre del curso 
académico 2021-2022. La acción de la Biblioteca se centra en difundir 
a través de cartelería y RRSS dicha Campaña..

Hemodonación 

número de acciones de difusión: 2 
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Como todos los años  colaboramos con el Servicio de Deportes de la 
ULL en el desarrollo de la actividad Pausa Saludable en las diferentes 
ediciones que se celebran en las 14 bibliotecas.

Pausa saludable 

número de alumnado implicado: 687 
número de bibliotecas participantes: 14 
número de actividades: 1 
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Formación a profesorado de la Consejería

Como en años anteriores, dentro del Convenio con la Consejería de 
Educación para formar al profesorado en competencias digitales, se 
ofertaron 5 ediciones del curso Las competencias y la programación 
didáctica. 

Se produjo un aumento tanto en el número de matriculados (232 
frente a 165 del curso anterior) como en el de quienes finalizan (de 88 
a 110).

Los  participantes muestran un índice de satisfacción muy alto, 
con una media de 4,61 sobre 5, exactamente la misma que la del 
curso pasado.

Formación a externos 

grado de satisfacción media:  4,61 
número de alumnado que finaliza: 110 
número de alumnado matriculado: 232 
número de ediciones del curso: 5 
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Formación a ALUMNI	

Del 7 al 20 de febrero de 2022 se ofreció a los miembros de Alumni 
ULL un curso virtual con el mismo título y contenido que el que se 
imparte al alumnado de 1º. Previamente al curso se había hecho un 
sondeo a los socios y unas 50 personas habían indicado su interés en 
hacer este curso, pero al final solo se matricularon 3 personas.

grado de satisfacción media:  5 
número de alumnado que finaliza: 3 
número de alumnado matriculado: 3 
número de ediciones del curso: 1 
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Ofrecemos servicios de libre acceso con una clara vocación social, ya que 
abren a la sociedad en general y a la canaria en particular, la riqueza de nuestro 
patrimonio y los resultados de nuestra principal labor académica a través de:

Maresía:  Prensa digitalizada y Patrimonio documental

El portal Maresía, creado en 2008, reúne las colecciones correspon-
dientes a la Hemeroteca digitalizada de Canarias, el Fondo Antiguo 
digitalizado (Patrimonio Bibliográfico Lacunense), así como los 
documentos digitalizados correspondientes a los archivos personales  
de la Biblioteca de la Universidad de La Laguna.

Hemeroteca  digitalizada de Canarias
La colección de publicaciones periódicas digitalizadas del Fondo de 
Canarias está constituida por 188 cabeceras en 2022, 188 cabeceras 
de acceso libre y 19 de acceso restringido (por tratarse periódicos 
vivos con restricciones de derechos de autor), conformando un total de 
páginas digitalizadas cercano a los 5 millones (4.800.706 páginas). Se ha 
digitalizado una parte destacada de la colección hemerográfica  histórica 
que se incluye en la Biblioteca Virtual de Prensa Histórica que es un 
proyecto a nivel nacional liderado por el Ministerio de Educación, Cultura 
y Deportes.

Recursos accesibles a la ciudadanía 

grado de descargas: 185.733 
número de consultas: 1.523.664 
número total de cabeceras: 188 
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Prensa Histórica que es un proyecto a nivel nacional liderado por el 
Ministerio de Educación, Cultura y Deportes. 

Patrimonio Bibliográfico Lacunense

Está constituido por el fondo antiguo que se ha podido digitalizar 
hasta ahora: manuscritos, la colección de Papeles Varios y libros 
valiosos  de los siglos XV y XVI así como una selección de libros del 
Fondo de Canarias (Reserva de Canarias). Parte del fondo antiguo se 
encuentra en el Catálogo Colectivo de Patrimonio Bibliográfico.

número de descargas: 185.733 
número de consultas: 1.523.664 
número total de cabeceras: 188 
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Archivos y colecciones personales

Entre las colecciones especiales de la biblioteca Universitaria figuran los 
Archivos personales y de entidades y algunas colecciones, como la de 
programas de mano de cine, este tipo de colecciones ofrecen mucho 
valor para la investigación y el propósito de la biblioteca es su progresiva 
digitalización, aunque no todos es posible hacerlos accesibles en abierto,  
por diferentes causas (derechos de autor, faltos de metadatos…). 

En 2022 los datos estadísticos relacionados con el Patrimonio Bibliográfico 
Lacunense y los Archivos y colecciones personales se obtienen únicamente 
de forma conjunta, por lo que los datos que se dan a continuación engloban 
ambos conjuntos de fondos:

Hay 3.320 obras en acceso abierto. 

grado de descargas en 2022: 809 
número de consultas en 2022: 274.089 
número total de obras disponibles en 2022: 9.195 
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Portal de la investigación 

El Portal se creó en 2021 para difundir la producción científica del PDI 
de la ULL. Buena parte de su producción está en abierto. El número 
de publicaciones nuevas que entraron en el Portal en 2022 fueron: 

Nº total de publicaciones: 6.524

Nº de publicaciones en abierto: 2.992

% publicaciones/% en abierto: 45,86

grado de satisfacción media:  5 
número de alumnado que finaliza: 3 
número de alumnado matriculado: 3 
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Repositorio Institucional (RIULL)

Su objetivo principal es facilitar la difusión científica y académica de la 
ULL además de garantizar su conservación. Contiene la producción de 
la Universidad: normativa, trabajos de fin de grado, de posgrado y tesis 
doctorales, así como actividad investigadora (artículos científicos, ponencias y 
otras aportaciones) en distintos formatos digitales. 

número de consultas: 1.721.007 
número de documentos nuevos: 4.375 

número total de documentos  
a 31de diciembre de 2022: 27.531 
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Como todos los años ofrecemos visitas guiadas para difundir nuestras 
actividades, instalaciones y fondos. Están diseñadas no solo para la 
comunidad universitaria, sino también para estudiantes de Bachillerato, 
Ciclos Formativos de Grado Medio de F.P. y otros grupos o colectivos 
interesados. 

En 2022 nos visitaron 271 personas externas.

Visitas guiadas 

Nº de visitas al Fondo Antiguo: 19
•	Nº asistentes de comunidad universitaria: 97
•	Nº asistentes externos: 116

Nº de visitas al Fondo de Canarias: 5
•	Nº asistentes de comunidad universitaria: 24
•	Nº asistentes externos: 55

Nº de visitas al BiblioLab: 3
•	Nº asistentes de comunidad universitaria:16
•	Nº asistentes externos: 34

Nº total de visitas: 27

Nº de exposiciones: 4 presenciales y 1 virtual
•	Nº total de visitas: 11 
•	Nº asistentes externos: 66
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La Biblioteca da servicios a la ciudadanía, las personas interesadas 
pueden hacer uso de las instalaciones y de muchos de los recursos. 
El préstamo exterior se ofrece a través de la identificación con su DNI, 
una vez dados de alta en nuestro sistema.

En 2022 se dieron de alta 97 personas externas.

En total se prestaron 845 ejemplares, lo que muestra un uso intensivo.

Usuarios externos 

número de préstamos: 845 
número de usuarios nuevos: 97 
número total de usuarios externos: 207 
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Las donaciones son una forma de enriquecer las colecciones de la  
Biblioteca mediante las aportaciones procedentes de la comunidad 
universitaria o personas o instituciones externas a ella. Sin embargo, 
debido a que el proceso técnico de la donación implica una serie de 
costes en recursos humanos, problemas de almacenamiento, etc., la 
Biblioteca se reserva el derecho de aceptar o rechazar, en todo o en 
parte, las propuestas que recibe, conforme a los criterios establecidos  
en la Normativa de las Donaciones.

Se recibieron un total de 12 propuestas de donaciones, de las cuales 2 
fueron rechazadas por no cumplir la normativa de la Biblioteca.

Donaciones 

número de propuestas rechazadas: 2 
número de propuestas aceptadas parcialmente: 1 
número de propuestas aceptadas totalmente: 9 
número de propuestas recibidas: 12 
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En 2022 la Biblioteca se integró a través de la firma por parte de la 
institución,  del Manifiesto de adhesión que nos incorporaba en la red 
de Bibliotecas Canarias por la Igualdad (BCxI). Esta nace como grupo 
de trabajo de la Asociación de Bibliotecarios/as y Documentalistas de 
Canarias. Su objetivo principal es aplicar la perspectiva de género y 
promover la igualdad efectiva entre mujeres y hombres en las unidades 
de información del archipiélago.

Convenios 



La Laguna a 14 de enero de 2023.
Subdirección de Servicios.




