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Resumen

El 27 de junio de 2014 se inaugura, tras un largo proceso, la central hidroedlica de Gorona del
Viento, en El Hierro. Este hito tecnolégico y medioambiental permiti6 la autosostenibilidad
energética de la Isla canaria a partir de energias naturales como el agua y el viento. La
repercusion de este proyecto en los medios digitales regionales, nacionales e internacionales
configura un interesante objeto de estudio en la especializacién periodistica en medio ambiente. El
presente estudio sobre la central hidroedlica herrefa se centra en el impacto mediatico de un
hecho pionero: que una isla del Archipiélago Canario se convirtiese en la primera en el mundo en
ser autosuficiente energéticamente y que lo sea con energias verdes. Se han analizado las
informaciones sobre el proceso de creacién de Gorona del Viento en funcion de la division
territorial de los medios de comunicacién seleccionados, teniendo en cuenta el grado de
especializacion periodistica en prensa y television digitales. Ademas, se indaga en los conceptos
de Periodismo Especializado, Periodismo Ambiental y Energias renovables, prestando atencion a
la importancia de la Educacion social en Sostenibilidad como funcion ineludible de los periodistas
especializados. El analisis realizado aporta diversas conclusiones, como el poco grado de
especializacion en los medios, la politizacion e institucionalizacion de la informacién en el ambito
local, la falta de aplicacion de recursos hipertextuales en medios que podrian aprovecharlos o la

falta de continuidad informativa sobre la central hidroedlica.

Palabras clave: Periodismo especializado, Periodismo ambiental, Energias renovables, Gorona
del Viento, Sostenibilidad

Abstract

The 27th june 2014 finally opens, after a long process, the hydro-wind power station of El Hierro
island known as Gorona del Viento. This station allows the island its self-sustainability thanks to
natural elements as wind and water. The repercussions of this project on regional, national and
international digital media emerges as an interesting object of study in the environmental
journalism. This media research about the hydro-wind power station of El Hierro is focused on
interesting elements as the impact that informations about the creation process of Gorona del
Viento have depending on the territorial division of the media, the rank of specialization inside the
digital press and television or the exploitation of the Internet resources, among others. It also

enquires into concepts such as specialized journalism, environmental journalism and renewable
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energy, and emphasizes the importance of the role of education on sustainability from the
journalists to the society. From this analysis can be deduced conclusions such as the low
specialization degree of the mainstream media, the politicization of local informations, the lack of
application of the hipertextual ways in some media or the little information continuity about the
station.

Keywords: specialized journalism, environmental journalism, renewable energy, Gorona del

Viento, sustainability.
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I. INTRODUCCION

El presente trabajo supone un acercamiento y una profundizacion en la especializacion
periodistica y, en particular, en la aplicacion del Periodismo Ambiental y la educacién en
Sostenibilidad por los medios de comunicacion. El objetivo fundamental es indagar y conocer el
estado de la cuestion periodistica especializada aplicada a través de un tema concreto.

Por ello, para llevar a cabo este estudio se ha elegido un tema considerado interesante y
novedoso tanto a nivel territorial de las Islas Canarias como internacional. Esa importancia deriva
de que se trata de la aplicacion de energia renovable hidroedlica -la que combina agua y viento
para la generacion de energia- en la isla mas occidental del Archipiélago Canario: El Hierro.

Desde que en 1997 fuera aprobado por el Cabildo de El Hierro su Plan de Sostenibilidad,
la idea de ser una isla autosostenible ya habia comenzado a fraguar entre los dirigentes insulares,
y también mas alla de las islas. La Comisién Europea. En su Libro Blanco para una estrategia y un
Plan de accién Comunitarios se recoge la intencion de seleccionar una serie de lugares que
pudieran aspirar a asegurarse su pleno suministro eléctrico a partir de energias renovables (Web
Gorona del Viento).

Tras un largo proceso tintado de planes insulares y convenios, de la elaboracion de un
proyecto de ingenieria adecuado para la Isla y la recaudacion de capitales publicos y privados a
nivel estatal, regional y local, el 27 de junio de 2014 se produce la apertura de la central
hidroedlica conocida como Gorona del Viento El Hierro, S.A. La funcidn principal de esta central es
cubrir plenamente la demanda eléctrica de El Hierro a partir del uso exclusivo de energias
renovables, utilizando dos elementos de la naturaleza: el viento y el agua. Su inauguracién ha
supuesto la mayor noticia positiva que se ha dado en el Archipiélago Canario sobre medio
ambiente y aprovechamiento de los recursos naturales de las Islas, a lo que se suma el ahorro
energético que supone para los ciudadanos.

Enmarcado en el campo del Medio Ambiente y su fragmentacién en otros subgéneros
como el de la Energia, este estudio revisa la metodologia periodistica aplicada por los medios de
comunicacion regionales, nacionales e internacionales seleccionados en el tratamiento de esta
tematica informativa. Para ello, se revisa la historia reciente del Periodismo Ambiental en Espafia y
su evolucion hasta la actualidad. Se considera también fundamental establecer los parametros y
las distintas definiciones del Periodismo especializado y el ambiental, asi como del concepto de
Sostenibilidad.
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La eleccién de este acontecimiento se produce para facilitar la busqueda de informacion en
los distintos medios informativos objeto de estudio e intentar centrar la atencion en un episodio
concreto de los eventos relacionados con nuestro entorno. Asi mismo, una de los objetivos de esta
indagacion es impulsar otras investigaciones que puedan ampliar el conocimiento sobre el estado

actual del Periodismo ambiental en nuestro pais.
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II. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Segun se recoge de Carolina Moreno en Periodismo especializado, el papel que cumplen los
medios de comunicacién a la hora de informar y promulgar la ciencia y la tecnologia es crucial en
la nueva sociedad de la informacién y del conocimiento (Moreno y Gémez, 2002). Por un lado,
porque la ciencia se encuentra incardinada en la vida cotidiana de una manera visible para
cualquier ciudadano y, por otro, porque ciertos dmbitos como la salud, el medio ambiente, la
genética, la informatica, la biotecnologia y el armamento, entre otros, provocan repercusiones
sociales muy importantes. Esto implica que la ciencia y la tecnologia (dentro de las que podemos
ubicar los asuntos relacionados con el Medio Ambiente) estén cada vez mas presentes en los
medios informativos en cualquier soporte, sea este tradicional o digital, y que por tanto se
necesiten especialistas en comunicacion que sepan tratar adecuadamente la informacion al
respecto (periodistas cientificos), o que sepan divulgar la ciencia y la tecnologia de forma
comprensible, es decir, cientificos cualificados en su campo y con un buen conocimiento de las
técnicas y de los lenguajes comunicativos apropiados (Fernandez, 2004).

Ademas de ver este papel elemental que representan los medios de comunicaciéon y sus
periodistas tomando como ejemplo el caso concreto de la central hidroedlica herrefia Gorona del
Viento, otras razones de la realizacion de este estudio sobre el impacto y el tratamiento en los
distintos medios de la iniciativa de El Hierro son, fundamentalmente, efectuar una comparativa
entre los medios locales, nacionales e internacionales, de forma que pueda visualizarse el
tratamiento que cada region da a los contenidos informativos que sobre esta se producen, asi
como las formas que cada medio tiene de hacer llegar la informacion especializada al lector y
espectador, y las distintas técnicas o recursos que los medios han empleado en pro de la difusién
especializada (infografias, imagenes, aclaraciones en forma de cuadros de texto y tablas de datos,
entre otros).

Esto no se plantea solamente como un estudio del Periodismo especializado, sino también
como un estudio sobre la importancia de la sostenibilidad en nuestra sociedad actual reflejada a
través de la labor de comunicacion social de estos medios. La educacion hacia un desarrollo
sostenible también puede y debe estar en manos de los medios de comunicacion generalistas.

Segun lo investigado, y al tratarse Gorona del Viento de un proyecto de poca trayectoria de
vida util desde su apertura -la empresa surge en el 2009-, no se han observado estudios similares

sobre las informaciones que han surgido sobre la central hidroedlica de El Hierro. Esto supone una
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ventaja y al mismo tiempo un desafio, pues se estara tratando esta informacion sin la guia de
otros estudios que pudieran encaminar al investigador en sus pesquisas.

Por el contrario, si se han observado trabajos de analisis que toman distintos medios de
comunicacion para explicar el método de confeccion de un lenguaje especializado y la
manipulacion politica que puede ejercerse en estos medios en tematicas de periodismo
medioambiental. Un ejemplo es el articulo de C. Elias Pérez (2001), en el que se trata la
manipulacion politica de la informacion cientifica que gira en torno al desastre ecolégico de
Dofana acaecido en 1998 por el vertido de residuos toxicos. El autor muestra la gran influencia de
los gabinetes de comunicacion en la prensa espafiola y se analiza co6mo se manipula el mensaje y
se eligen las fuentes para someter los criterios cientificos a los politicos.

El propésito de esta investigacion tiene rasgos comunes reflejados en el analisis realizado
por Elias, puesto que se analizardn no solo los distintos medios -que se indican en el apartado
metodologia- que han tratado la informacién de la central hidroedlica a partir del surgimiento de
Gorona del Viento como empresa, sino que también se realizard una entrevista semi-estructurada
al gabinete de comunicacion de Gorona del Viento, para intentar establecer una relacién entre su
labor de divulgacién de contenidos con la ejercida por los medios. Sin embargo, el objetivo
primordial es determinar la presencia o no de informacién especializada, ya sea esta en medio
ambiente, energias renovables o en tecnologia, y su explicacién en un contexto territorial regional,
nacional e internacional.

Hay que tomar también en consideracion que el Periodismo Especializado y, en concreto el
Periodismo ambiental, no estd tan desarrollado en nuestro pais como en otros, y que la
bibliografia de este es algo escasa, segun lo constatado en la busqueda de informacién para este
estudio. Es por esto que se considera interesante indagar en la situacién actual del Periodismo
ambiental a través del estudio de caso espafiol.

Para comprender mejor la trama se hace necesario sefialar los antecedentes historicos de
esta central, las causas que motivaron la gestacion de esta idea y sus caracteristicas técnicas,
entre otros. De esta manera podremos hacernos una idea de lo que ha supuesto la creacion de la

central y de la importancia que esta deberia haber motivado en los distintos medios informativos.
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l1l. PREGUNTAS, HIPOTESIS Y OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
lll. 1. Preguntas

P1. ¢Qué impacto mediatico ha supuesto el proyecto energético y la apertura de la central

hidroedlica de Gorona del Viento segun los medios analizados?

P2. ¢Cual ha sido el tratamiento informativo/periodistico de la central hidroeléctrica respecto a los

rasgos y fundamentos del periodismo especializado en medio ambiente?

[ll.2. Hipotesis

H1. La inauguracion de la central hidroeodlica Gorona del Viento en El Hierro ha tenido un fuerte
impacto informativo en los medios regionales, nacionales e internacionales por tratarse de una

iniciativa Unica en el mundo.

H2. La difusion de la informacién ha proporcionado una imagen positiva de la isla de El Hierro y de

la visién que se tiene de Canarias en el ambito internacional.

H3. El uso del periodismo especializado y del periodismo ambiental se aplica con rigor para
profundizar en los contenidos elaborados por los medios escritos y audiovisuales regionales,

nacionales e internacionales.

[11.3. Objetivos

Para dar respuesta a la investigacion se consideraran los siguientes objetivos:

O1. Examinar los medios seleccionados para valorar la alusion al tema objeto de estudio y
elaborar una ficha genérica para aplicar a las informaciones halladas en estos.

02. Comparar entre medios regionales, nacionales e internacionales el tratamiento informativo
de esta central a fin de cualificar este tratamiento en sus respectivos &mbitos territoriales.

03. Comprobar la importancia que se da al medio ambiente y su sostenibilidad por parte de los

medios.

10
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O4. Confirmar si la informacion que se ha transmitido en los medios sobre Gorona del Viento
es comprensible para el ciudadano y si se ha llevado a cabo con continuidad y seguimiento
informativo.

O5. Conocer la tendencia hacia el periodismo especializado en la elaboraciéon de las
informaciones.

06. Determinar la idoneidad de la difusion de este tipo de contenidos periodisticos ambientales

a través de la Red.

11



| Lucia Vergara Torrents

IV. HISTORIA DE LA INVESTIGACION

IV.1. Antecedentes historicos y caracteristicas de la central hidroedlica de Gorona del
Viento

La Central Hidroedlica de El Hierro se inaugura tres décadas después de que se empezara a
hablar sobre la posibilidad de abastecer de energia a la Isla del Meridiano a partir de fuentes
renovables. Es en un departamento dedicado a las energias alternativas de la compafia eléctrica
Unelco donde se comienza a gestar esta idea. Los técnicos pensaban en aquel entonces en un
Parque Eodlico situado en la zona mas occidental de la Isla, donde esta el bosque de sabinas
(La Dehesa), asi como en un salto hidraulico que aprovechase el escarpado risco que rodea el
Valle de El Golfo.

Una década mas tarde, en los afios 90 y gracias a la actuacion del Gobierno de Canarias, a
través de la Consejeria de Industria, el Instituto Tecnoldgico de Canarias (ITC) se incorpora a los
planes de autosuficiencia de El Hierro y continta con los estudios técnicos requeridos para la
realizacion del proyecto. Tiempo después nace el Plan de Sostenibilidad de El Hierro, aprobado el
27 de Noviembre de 1997 por el Cabildo de El Hierro, y en el que se recoge la idea de hacer de la
isla un lugar autosostenido. Esta posibilidad queda respaldada en el “Libro Blanco para una
estrategia y un Plan de accion Comunitarios”, desarrollado por la Comision Europea, en el que se

cita:

”[...] se seleccionara a una serie de comunidades, regiones, ciudades e islas entre aquellas
que puedan aspirar razonablemente a asegurarse la totalidad de su suministro de electricidad

a partir de fuentes de energias renovables [...]".

Finalmente se incluia este proyecto en el Plan Insular de Ordenacién de El Hierro, aprobado
definitivamente el 17 de junio de 2002.

En enero de 2000, la isla se declara Reserva de la Biosfera por la UNESCO (Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura). Este sello de distincién se le
concede a la isla por la especial conservacion de su rigueza medioambiental y cultural, asi como
por la basqueda del progreso y desarrollo de sus habitantes. Esto supone que cualquier actuacion

dirigida a disminuir la presién del hombre sobre los habitats naturales mediante el abastecimiento

12
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propio de energia a través de energias renovables se considere de notable importancia para el
desarrollo social, econémico y ambiental de la isla de El Hierro.

En 2004, la vicepresidenta y comisaria de Energia y Transportes de la Comision Europea,
Loyola de Palacio, visita El Hierro para respaldar el proyecto de construccion de la central y confia
la aportacion de 2 millones de euros para la ejecucion del mismo.

En ese mismo afo, los agentes implicados en los primeros estudios del sistema de
autoabastecimiento se inclinan por el desarrollo de la denominada “Central Hidroedlica de El
Hierro”, con el objetivo de que esta isla sea la primera capaz de proveerse de energia eléctrica a
partir de fuentes de energia puramente renovables. Finalmente se opta por crear la sociedad
Gorona del Viento El Hierro, S.A., que esta participada por el Cabildo Insular (60%), Endesa
(30%) y el Instituto Tecnoldgico de Canarias (10%).

En una primera fase se elabor6 un estudio de viabilidad técnica en el que se determiné la
configuracién 6ptima de aerogeneradores, turbinas hidraulicas, volimenes de depésitos y equipos
de bombeo a instalar en la nueva central.

El Director General del Instituto para la Diversificacion y Ahorro Energético (IDAE) y el
Presidente del Cabildo Insular, en representacion de la promotora del proyecto, Gorona del
Viento El Hierro S.A., firmaron el 20 de marzo de 2007 el convenio por el que se regulan los
mecanismos de aportacion de fondos publicos y de control y seguimiento de las actuaciones de
esta iniciativa.

Para el desarrollo de la Central Hidroedlica se han contemplado ayudas consignadas en los
Presupuestos Generales del Estado por un importe de hasta 35 millones de euros, que han sido
transferidas al IDAE como subvenciones para su posterior concesién a Gorona del Viento El
Hierro, S.A. El apoyo publico se ha otorgado en base a las actuaciones que lleva a cabo el
Gobierno en materia de ahorro, diversificacidbn energética, aprovechamiento de las energias
renovables y respeto al medio ambiente y, ademas, por tratarse de un proyecto de alta innovacion
tecnologica.

El IDAE facilité su experiencia a Gorona del Viento en su fase de desarrollo y realizé trabajos
de seguimiento, inspeccion y supervision durante las fases de disefio, suministro, montaje, puesta
en marcha y pruebas de funcionamiento, asegurando de esta forma la correcta aplicacién de los
presupuestos otorgados.

El objetivo final del proyecto es que el consumo de la isla se cubra con energia procedente
de fuentes renovables. Para ello se ha instalado un parque eodlico y una central hidraulica
interconectados con el actual sistema eléctrico de El Hierro, propiedad de ENDESA. Abastecer la

isla con energia procedente de combustibles fosiles comporta una serie de dificultades tales como

13
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el coste econdmico y dependencia del transporte del propio combustible, el coste ambiental de la
utilizacion de combustibles fosiles, etc.

Por otro lado, la utilizacion de energias renovables presenta grandes ventajas econémicas,
sociales y medioambientales, aunque sin embargo tiene el inconveniente de afectar a la
estabilidad del sistema eléctrico, en especial cuando se emplea energia edlica con dificultades
para su gestion.

El proyecto hidroedlico integra un parque edlico, un grupo de bombeo y una central
hidroeléctrica. El parque edlico es capaz de suministrar energia eléctrica directamente a la red vy,
simultdneamente, alimentar a un grupo de bombeo que embalse agua en un depésito elevado,
como sistema de almacenamiento energético. La central hidroeléctrica aprovecha la energia
potencial almacenada, garantizando el suministro eléctrico y la estabilidad de la red.

El parque edlico realiza la captacion y transformacién de la energia edlica en energia
eléctrica. El sistema hidraulico funcionando como bombeo, hace de acumulador del excedente o
sobrante de energia; funcionando como generador, actla como productor de energia eléctrica y
regulador del sistema eléctrico en la Isla. La demanda eléctrica en 2005 fue de 35 GWh
(gigavatios/hora), y la potencia eléctrica actualmente instalada (Diesel) es de 11,36 MW
(megavatios). El ritmo de crecimiento actual de la demanda energética ha sido de un 8%; aunque
se espera que se estabilice en el corto plazo (3-5 afios) en un 4% anual.

El proyecto Hidroedlico de Gorona del Viento comprende los elementos que se nombran a
continuacion:

- Depdsito Superior: Situado en el crater de “La Caldera”, con capacidad de 380.000 m3.

- Depésito Inferior: Situado en las proximidades de la C.T. Llanos Blancos, tiene una
capacidad util de 150.000 m3.

- Conducciones forzadas, compuestas por dos tuberias aéreas con un tramo de 530 m bajo
cardonal en galeria. Conduccion de impulsion de 3015 m de 0,8 m de diametro, conduccién de
turbinacién de 2.350 m de 1 m de diametro y conduccion de aspiraciéon de 188 m de 1 m de
diametro.

- Central de Bombeo: constituida por 2 grupos bomba de 1500 kW y 6 grupos bomba de 500
kW, con una potencia total de 6 MW.

- Central de Turbinacion: constituida por 4 grupos de 2.830 kW de potencia cada uno, con
una potencia total de 11,32 MW.

- Parque edlico: formado conjunto de 5 aerogeneradores (modelo Enercon E-70) de 2,3 MW

de potencia cada uno, sumando una potencia total de 11,5 MW.

14
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- Subestacién Eléctrica de Interconexion entre la central hidraulica, la central de bombeo y el

pargue edlico.

Por otra parte, el sistema de control regula el funcionamiento del conjunto de forma que se
garantice el suministro en condiciones adecuadas para mantener la estabilidad de la red de
distribucion de energia.

El proyecto se completa con una central de motores diésel que ya existe desde hace afios y
gue solo entraria en funcionamiento en casos excepcionales de emergencia en los que ni el agua
ni el viento fueran suficientes para cubrir la demanda eléctrica, una vez la central se encuentre en
pleno funcionamiento (Endesa, 2014).

El 28 de abril de 2015, segun la responsable del gabinete de comunicacion de Gorona del
Viento, Cristina Morales, la central hidroedlica aln se encuentra en periodo de prueba, y este se
prolongarda al menos durante dos meses mas (junio de 2015). Esto implica que, por el momento,
casi la totalidad de energia que se esta obteniendo en la isla procede de la central diésel ya
nombrada.

Teniendo unas nociones basicas de lo que ha supuesto la creacion de esta central y de los
esfuerzos realizados para impulsar su funcionamiento, se puede destacar que la importancia de
realizar esta investigacion radica no solamente en la determinacién del impacto mediatico que ha
tenido este proyecto insular de eficiencia y aprovechamiento energéticos, sino, ademas, en la
delimitacion del tipo de tratamiento que ha sido empleado por los periodistas de la informacion y el
andlisis de los elementos de Periodismo especializado utilizados para la confeccién de las
distintas informaciones.

Ademas, se considera imprescindible abordar el concepto de Periodismo especializado
segun la opinién de diversos autores, asi como el concepto que otros tengan sobre la amplia rama
de especializacién que abarca el Periodismo ambiental, dentro de la que se engloba este tipo de
informaciones referentes a energias renovables. Estas nociones, junto con la de Sostenibilidad,

seran analizadas una por una a lo largo del cuerpo teérico de este trabajo.

IV.2. Concepto de Periodismo especializado y especializacion

La especializacion es la consecuencia logica y obligada de la mutacion que supuso el transito del
periodismo informativo al interpretativo o de explicacién (Seijas, 2003). El Periodismo interpretativo
alude a la necesidad de referir la noticia a su contexto y de reflejar su significado y trascendencia
implican un apreciable conocimiento de ese campo y esa materia. Dado que es imposible que

todos los redactores tengan un conocimiento profundo y universal de las distintas ramas de los
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saberes y de las actividades humanas, se hace preciso repartir este amplio campo entre todos, de
forma que cada uno se ocupe de un sector especifico que pueda abarcar y dominar. La
interpretacion necesita de la especializacion.

Han sido especialmente el desarrollo tecnologico y cientifico del siglo XX los que han
provocado una explosion en el volumen de conocimientos. Esto se ha reflejado en el aumento de
ediciones, en diferentes soportes, de informacion especializada. Como indica J. Fernandez Reyes
de Esteve Ramirez (2004), la especializacién periodistica es, junto con las innovaciones
tecnolégicas, uno de los fendmenos mas significativos del periodismo actual. Por un lado, porque
los usuarios demandan una mayor profundizacién en las causas y consecuencias que se pueden
derivar de los acontecimientos; y por otro, porque los medios son conscientes de estas
necesidades y de las posibilidades que ofrecen las tecnologias de la informacion.

Tal y como recoge Luis Guijarro, expresidente de APIA, en el texto Periodismo ambiental:
una realidad en alza, la historia del periodismo ambiental en Espafa comienza en la década de
1970. Esto coincide con la celebracion de la Conferencia de Naciones Unidas sobre Medio
Ambiente de Estocolmo. Pese a ello, comenta Guijarro (2008) que esto no implica que antes de
esas fechas los periédicos no hablaran de problemas relacionados con el entorno. Las
informaciones sobre medio ambiente y naturaleza son muy anteriores a 1970, como toma Guijarro
del libro de Joaquin Ferndndez Dos siglos de periodismo ambiental.

Por su parte, Rogelio Fernandez (2004) asegura que en nuestro pais la informacion
ambiental se comienza a trabajar salteadamente en los afios 60 y 70. Segun este, en aquella
época el accidente de aviones con carga nuclear en Palomares (1966), Almeria, atrajo mucho la
atencién de la prensa nacional. Otros acontecimientos recogidos tienen que ver con la polémica
suscitada con la preservacion de espacios naturales que originé la intencién de desecar las zonas
huimedas de Daimiel o con la contaminacién radiactiva del rio Tajo, ambos a comienzos de los 70.

Otro gran fenébmeno comunicativo dentro del campo del Periodismo ambiental fue la
aparicion del programa televisivo El Hombre y la Tierra, de Félix Rodriguez de la Fuente, el cual
desperté el interés de muchos telespectadores sobre la fauna ibérica y ademas les introdujo
nuevos valores medioambientales (Fernandez, 2004).

Hubo que esperar hasta la década de 1970 para que aparecieran las primeras revistas
ambientales, casi paralelamente al nacimiento de los primeros grupos ecologistas espafioles. Esos
grupos ecologistas son los que comienzan a difundir de forma mas amplia sus boletines,
intentando hacer llegar sus preocupaciones a la sociedad.

En una primera etapa y conscientes de la importancia que los medios de comunicacion

tienen en la difusion de cualquier tipo de mensajes, los grupos ecologistas inician un doble

16



Lucia Vergara Torrents

recorrido: por un lado ponen en circulacion revistas militantes y por otro intentan aproximarse a los
medios de comunicacion dominantes en la época. Algunos periodistas ecologistas militantes (José
Manuel de Pablos y Benigno Varillas en Madrid y Santiago Vilanova en Barcelona, y mas adelante
Pedro Costa Morata, Mario Gaviria o Joaquin Araujo) fueron capaces de aunar ambas opciones y
lucharon por el movimiento ecologista desde dentro de los medios (Guijarro, 2008; Fernandez,
2004).

En 1976 es cuando se puede fijar el inicio de la segunda fase del periodismo ambiental en
Espafia, con la aparicion del diario El Pais, donde, a imitacion del francés Le Monde, aparece por
primera vez la palabra ecologia encabezando una seccién. Un afio mas tarde, en 1977, se funda
en Barcelona el Colectivo de Periodistas Ecoldgicos, primera iniciativa de asociacionismo en torno
al periodismo ambiental en Espafia (Montafio, 1999). En 1984 el diario El Pais public6 El Libro de
la Naturaleza, un conjunto de articulos de referencia imprescindible para tener una perspectiva de
la relacion del movimiento ecologista con los medios de comunicacion (Fernandez, 2004).

Una tercera fase dentro del desarrollo del Periodismo ambiental en nuestro pais se puede
considerar con la aparicion a finales de 1994 de la Asociacién de Periodistas de Informacién
Ambiental (APIA). APIA es, hoy dia, la principal propulsora de estudios sobre el ejercicio de esta
especializacién profesional (Fernandez, 2004). Hasta el momento se han realizado 10 congresos
cada dos afios (en 1995, 1997, 1999, 2001, 2003, 2005, 2007, 2009, 2011 y 2013) por parte de
este colectivo dedicado a la informacion ambiental, el cual a través de su pagina web se encarga
de informar a sus socios de distintas jornadas, cursos, convocatorias y talleres que se realizan a lo
largo de todo el pais.

En el décimo y ultimo congreso celebrado por APIA hasta el momento (noviembre de 2013)
se trat6 la problematica de la pérdida del espacio docente, tratando causas de esta como la falta
de interés del alumnado y las modificaciones introducidas por el Plan Bolonia en la ensefianza
superior. Esto se considera especialmente interesante para esta investigacion, puesto que la falta
de interés en las aulas se puede reflejar en la falta de interés de los propios periodistas el dia de
mafana, derivando en una escasez de contenidos medioambientales o en un escaso tratamiento
de estos, poniendo como ejemplo en este caso a Gorona del Viento (APIA, 2013: web).

En palabras de Guijarro (2008),

“los periodistas ambientales no son hoy representantes de las organizaciones ecologistas, sino
profesionales que buscan noticias, o al menos lo intentan, veraces e independientes. Como dice
José Maria Montero Sandoval, en su libro Las fuentes de la noticia ambiental, «un periodista
puede ser un militante ecologista en todo, excepto cuando realiza su labor profesional. Alli puede
y debe tener en cuenta los intereses ecologistas, pero sobre todo debe tener en cuenta el
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derecho de los receptores de sus mensajes a recibir una informacion veraz, contrastada, libre y
plural».”

A nivel mundial, tal como relaté Julen Rekondo en el ciclo de conferencias Medio ambiente y
sociedad actual (organizado conjuntamente por el Ateneo guipuzcoano y el Instituto Geografico
Vasco) el verdadero inicio del tratamiento de la problemética ecoldgica dentro de los espacios
mediaticos se suele ubicar en la década de los 60 en Estados Unidos. La publicacion del libro
Silent Spring de Rachel Carson, la celebracion por vez primera del ahora tan conocido Dia de la
Tierra el 22 de abril de 1970, y el desastroso accidente de un petrolero en el canal de Santa
Barbara (California) fueron para muchos los causantes de que los medios de comunicacion
comenzasen a prestar mas atencion a las cuestiones ambientales. Pero aln asi, a comienzos de
los afios 70 gran parte de los responsables de los medios de comunicacion de todo el planeta
todavia no estaba familiarizada con la tematica ambiental y sélo algunos medios contaban con
periodistas especializados en ella (Rekondo, 2012).

En cuanto a la presencia de un histérico de Periodismo especializado en Energias
Renovables hay mucha escasez de informacion. Lo l6gico es incluir este apartado dentro del
Periodismo ambiental, como propuso en su dia el periodista Joaquin Fernandez, quien elaboré
una lista de temas “que ha de afrontar el informador ambiental como aproximacién orientativa”,
entre los que se encuentra la Energia (energias convencionales, energias alternativas, la energia
nuclear, los residuos nucleares, el ahorro y la eficiencia energética) (Fernandez, 2002).

Sin embargo, se han encontrado ejemplos actuales fuera de nuestras fronteras que abogan
e intentan propulsar a los medios de comunicacion para que actien como divulgadores de la
importancia de las energias renovables hacia la sociedad. En este caso se ha encontrado por
ejemplo a la Asociacion Renovables de Nicaragua, la que en el “Taller de periodismo nacional y su
papel en la promocién de energias renovables”, celebrado en febrero de 2015 y dirigido
especificamente a periodistas, pretende sensibilizar, educar y participar en la difusion de los
conocimientos técnicos y basicos sobre energias renovables, valorando la importancia del tema en
la agenda nacional nicaragiense y su adecuada cobertura y difusion (El periodismo y la
promocién de energias renovables, 2015).

A este respecto, el secretario general de Naciones Unidas Ban Ki-Moon visité en julio de
2014 Managua para conocer los avances que Nicaragua habia realizado en relacion al desarrollo
de energias renovables, principalmente con la instalacion de amplios campos de energia edlica en
el sur del pais, que lo colocan entre los tres de América Latina que mas han avanzado en el

impulso del sector. El alto funcionario de la ONU visitdé uno de los parques edlicos nicaragiienses y
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reconocio el liderazgo que Nicaragua tiene a nivel centroamericano en la produccion de energias
limpias (El Pais, 2014).

Por otro lado, en Espafia tenemos el ejemplo de la publicacién online Energias renovables,
dirigida por los periodistas Luis Merino y Pepa Mosquera y editada por Haya Comunicacion
(Madrid), sociedad limitada creada por estos en 1998. Dentro de esta iniciativa se trabajan temas
de energia (edlica, solar, bioenergia, ahorro y eficiencia, hidraulica) desde una Gptica periodistica
y divulgativa a partir de periodistas y profesionales de la comunicacion. La pagina ademas traduce
sus informaciones al inglés, para poder acceder a lectores de todo el planeta.

Peridédicos espafioles como La Vanguardia poseen en su version digital secciones
especificas dedicadas al medio ambiente y, dentro de estas, a la energia. En este caso esto se
produce en la pagina Natural, con la que colaboran la Obra Social de La Caixa y la fundacién

Ecoembes. Esta pagina contiene la seccién Energia, como podemos ver a continuacion.

‘ LAVANGUARDIA Energia Natural Todas las secciones v

Con la colaboracion de: x
v J

Obra Social "la Caixa” ECOEMBES

Portada Opiniony analisis Agua Clima Energia Espacios naturales Faunay Flora Residuos VideoNatura

Figura 1. Captura de pantalla de la pagina Natural del periddico catalan La Vanguardia, con la seccion

Energia.

Otras versiones digitales de periédicos como El Pais publican sus contenidos -ya sean
estos de medio ambiente en general o de energia en particular- dentro de la seccién Materia, en la
que se tratan diversos asuntos relacionados con ciencia. Una particularidad que tiene este
periédico en su version digital, como analizaremos en los resultados, es la inclusién de tags para
acotar més la tematica de sus contenidos. Entre estos si que encontramos algunos como Energia,

Medio ambiente o Energias renovables.
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Figura 2. Web de Energias Renovables.

Por su parte, la agencia de comunicacién EFE tiene en la actualidad una pagina web
(www.efeverde.com) con multiples secciones dedicadas al medio ambiente, entre las que se
encuentra la seccion Energia. En este trabajo no se han tomado las agencias de comunicacion
como objeto de estudio (no se han incluido dentro de los medios a analizar), pero esto no quiere
decir que no se encuentren mensajes sobre la central hidroedlica procedentes de estas, dado que

estas generalmente nutren las informaciones de peridédicos nacionales y regionales.
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Figura 3. Portada de la pagina web de EFE Verde, dentro de la que se encuentran apartados como Energia,
Desarrollo sostenible o incluso Periodismo ambiental
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En la actualidad, y cada vez mas, motivado por el cambio climatico y el efecto nocivo que
ejercen las actividades humanas en el planeta tierra, no solo es vital la cuestion ambiental dentro
de los medios de comunicacién mas destacados en nuestro pais, sino la inclusién en esta de
temas relativos a Energias renovables realizados por periodistas conocedores de los contenidos y
con un afan investigador e interpretador de las informaciones recibidas.

No en vano, el Libro Blanco de la informacion ambiental (elaborado por el Centro Nacional
de Educacion Ambiental o CENEAM) ofrece un compendio de ideas, sugerencias y propuestas
para que la educacién ambiental contribuya a mejorar la participacién de la poblacién en la
prevencion y resolucion de los problemas ambientales. Entre ellos, como no, se incluye a los
medios de comunicacion, de quienes se precisa que “han tenido y tienen una enorme influencia en
la extension de la conciencia ambiental. Para muchas personas es, de hecho, su principal fuente
de informacion”.

Asi, les plantea a estos que “generen y difundan informacion contrastada, diversa y
comprensible, que sitien los problemas ambientales en sus contextos socioecondémicos y
culturales, que creen espacios fijos de informacién ambiental y que fomenten la interaccion con su
publico.” (CENEAM, 1999).

De hecho el propio CENEAM, dependiente del Ministerio de Agricultura, Alimentacion y
Medio Ambiente, lleva desde 1987 trabajando para promover la responsabilidad de los ciudadanos
y ciudadanas en relacién con el medio ambiente. Constituye un centro de recursos al servicio y en
apoyo de todos aquellos colectivos, publicos y privados, que desarrollan programas y actividades
de educacién ambiental. Desde el punto de vista del Periodismo ambiental, esto se considera muy
positivo, haciéndose necesario explotar este tipo de organismos para regularizar la educacién
ejercida y comprobar si esta estd configurada de la forma mas didactica posible para la
ciudadania. Es por ello que el trabajo conjunto de los periodistas con ciertas instituciones puede

repercutir en una mejor adecuacion de las informaciones para toda clase de usuarios.
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V. MARCO TEORICO

Los conceptos en los que gira en torno este estudio son, especialmente, el Periodismo
especializado como ese ‘todo’ en el que se incluyen diversas ramas entre las que especialmente
nos concierne el Periodismo ambiental o el Periodismo sostenible -aunque como veremos segun
algunos autores el Periodismo ambiental se independiza del Especializado- y, ademas, el amplio
campo de las Energias renovables, que ha ido desarrolldndose en los Ultimos afios a favor de la
sostenibilidad ambiental y de una mejor convivencia del hombre con la naturaleza que le rodea.

Para ello, comenzaremos con las distintas acepciones que recoge de diversos catedraticos y
expertos del Periodismo especializado Montserrat Quesada:

“Los periodistas especializados no se limitan a informar genéricamente de los hechos que
conforman la realidad social, sino que se han convertido en profesionales capaces de interpretar,
valorar y, en definitiva, explicar los contenidos informativos de &mbitos teméaticos muy precisos y
complejos”.

Para Pedro Orive (1977), primer académico del ambito espafiol que publicé una
investigacion sobre este tema, el Periodismo especializado es

“aquel subsector de la informacién que se canaliza de modo publico y racionalizado a través de
los instrumentos de comunicacion colectiva, los cuales necesitan organizaciones costosas para
conformar la actualidad, valiéndose de estrategias idéneas”.

La definiciébn de Orive de 1977 ya sugeria entre lineas las dificultades de implantacion del
Periodismo especializado en los medios de comunicacion espafioles del momento. También
destacaba otro aspecto importante: cuando en esta definicibn se habla de subsector de la
informacion, se esta indicando que la especializacion periodistica no era entonces aplicable a
todos los ambitos tematicos, lo cual, visto desde la perspectiva de hoy, ya es perfectamente
posible.

Afos después, Javier Fernandez del Moral (1983) definia el Periodismo especializado

‘como aquella estructura informativa que penetra y analiza la realidad a través de las
distintas especialidades del saber, la coloca en un contexto amplio, ofrece una vision
global al destinatario y elabora un mensaje periodistico que acomoda el codigo al nivel
propio de cada audiencia, atendiendo sus intereses y necesidades”.

J. Fernandez del Moral sefalaba acertadamente los elementos clave que méas adelante
acabarian por configurar el moderno concepto del Periodismo especializado, es decir, el andlisis

continuado de la realidad social, la contextualizacion de los datos, la especial incidencia en
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ambitos tematicos delimitados y, como consecuencia de todo ello, la satisfaccion de las demandas
de informacion especializada por parte de las audiencias sectoriales.

Por su parte, Héctor Borrat Mattos presentaba en 1989 una definicion de esta materia que se
centraba casi exclusivamente en las caracteristicas de la formacion profesional de los periodistas

especializados. Decia Borrat que Periodismo especializado es el

“periodismo producido por periodistas con experiencia profesional en el area de su
especializacion mediante la aplicacion conjunta y articulada de la Redaccion Periodistica y de
las disciplinas especificas correspondientes a esa area, tanto al informarse acerca de ella
como al narrar y comentar las informaciones”.

Finalmente, Mar de Fontcuberta (1992) dio un paso adelante al definir el Periodismo

especializado como:

“la 6ptima produccion del discurso periodistico aplicado a una parcela del saber en la perspectiva
sistémica de las cuatro grandes &reas de conocimiento social: sociedad, politica, cultura y
economia”.

Esta primera clasificacién del conocimiento en cuatro grandes areas tematicas ha permitido
comenzar a desbrozar un terreno todavia hoy opaco para los estudiosos de este ambito cientifico.
La principal objecion a esta definicién vendria dada, sin embargo, por la propia realidad mediatica
y la amplia diversidad de ambitos tematicos de la que hace gala, que desborda por completo este
primer esquema clasificatorio.” (Quesada, 1998).

Otro autor que versa sobre el Periodismo especializado, también catedratico competente en
esta materia (en la Universidad Complutense de Madrid), es Javier Fernandez del Moral, quien
habla de “tres grandes subsistemas” dentro del Periodismo especializado: “el de la especializacién
oportunamente ubicada en el conocimiento cientifico, el del periodismo, con sus procesos, sus
medios, su estructura compleja y el de la sociedad a la que se quiere llegar con el mensaje,
considerando la recepcion de cada individuo.” (Fernandez, 2004).

Por su parte, Héctor Borrat declara que “una teoria del Periodismo especializado necesita
disponer de conceptos, categorias y modelos para desplegarse como un conjunto de
proposiciones légicamente interrelacionadas, capaces de explicar los fendbmenos estudiados. Los
saberes profesionales no las proporcionan: sus carencias e incoherencias ya han sido puestas de
manifiesto por investigadores que, analizando diferentes sistemas mediaticos nacionales, llegan a
resultados significativamente coincidentes.”

Entre estos resultados de distintos autores mencionados por Borrat destacan la rigidez y

estabilidad en la ideologia profesional del periodista, que aboga por los intereses econdémicos
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dentro de la empresa de comunicaciéon (Garbarino, 1985), la falta de un debate riguroso sobre la
profesion y la incapacidad de la profesion periodistica de construir su discurso del método (Rositi,
1982) y, por ultimo, la falta de normas profesionales que favorece el dominio de los intereses tanto
econodmicos como politicos y la certeza de que el éxito comercial no supone un criterio de calidad
para la informacion (Poéttker, 1987; Borrat, 1993).

No es de extrafiar que tras esto, Borrat asegure que el periodista modélico seria aquel “que
mas eficaz e incondicionalmente contribuye a lucro de la empresa para la cual trabaja.” Esto,
como no, en detrimento de un Periodismo especializado que no se encuentra entre los mas
destacados dentro de los medios informativos generalistas, que tienden a la diversificacion y, por
lo tanto, a la simplificacion de sus contenidos en muchas ocasiones.

Sin embargo, hay algo que est4 cambiando entre los lectores. En nuestra sociedad actual, y
con las facilidades de acceso a Internet, cualquier tipo de lector, ya sea el ‘lector comun’ o el
‘lector especializado’, puede acceder a contenidos de profundizacién y especializacién tematica.
De hecho, tal y como declara Montserrat Quesada en una entrevista realizada por Josep Maria
Blanco (1999),

“la revolucién que ha supuesto Internet permite que cualquier usuario minimamente diestro tenga
acceso no solo a la ‘informacion periodistica’ que se publica en todos los medios de
comunicacion del mundo, sino directamente a la informacién que da pie a los periodistas para
gue elaboren sus mensajes. De ahi que cada vez haya menos lectores de diarios y menos
usuarios de informativos audiovisuales y mas conectados a Internet para informarse de lo que de
verdad les preocupa. Los medios de comunicacién, en poco tiempo, van a tener que empezar a
competir seriamente con Internet y para ello so6lo disponen del arma del periodismo
especializado y del periodismo de investigacion."

Al respecto del publico objetivo, recoge Montserrat Quesada en una cita del profesor Javier
Fernandez del Moral: “la actual heterogeneidad de las actividades sociales, sumada a la creciente
especializacion cientifica y laboral, hacen precisar al publico de una informacién completa y exacta
acerca de sus nucleos de interés. No en vano el periodismo especializado surge para posibilitar
gue el periodismo penetre en el mundo de la especializacion cientifica: para hacer de cada
especialidad algo comunicable periodisticamente.” (Quesada, 1998).

Por otra parte, el Periodismo ambiental representa uno de esos ambitos que es parte
indisoluble de la amplia diversidad de temas pertenecientes al Periodismo especializado. La
central hidroedlica Gorona del Viento ha de incluirse necesariamente en esta categoria, puesto
gue se trata de la actuacion directa del hombre con los elementos de la naturaleza -en concreto
agua y viento- para generar energia, reduciendo asi el impacto ambiental que producen otros

elementos tan perjudiciales para el planeta como son combustibles fésiles.
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Se hace necesario diferenciar los conceptos Periodismo Ambiental y Periodismo Especializado
para evitar confusiones. Segun recoge el catedratico Fernandez Reyes de las aseveraciones de
Caminos Marcet (citado por Fernandez, 2002):

“Si utilizamos una designacién altamente precisa diremos que el Periodismo Ambiental forma
parte del Periodismo Especializado. Pero si decimos que el Periodismo Ambiental es una
especializacion periodistica lo definimos con menor rigor y mayor imprecision, porque todas las
especializaciones periodisticas no tienen por qué formar parte del Periodismo Especializado.”

Segun resuelve el propio Fernadndez, la expresién Medio ambiente se acufia por parte del
danés Jens Baggesen en 1800, para ser introducida posteriormente en el discurso biol6gico por
Jakob von Uexkdll. La enciclopedia Espasa lo define, conforme Fernandez Reyes, de “manera
imprecisa”, descartando de su significado el sector de la flora: “elemento en que vive o se mueve
una persona, animal o cosa”. La Real Academia de la Lengua lo describe como el “conjunto de
circunstancias fisicas que rodean a los seres vivos”. Como novedad, afiade Fernandez que la
misma RAE reconoce en su vigésimo primera edicibn un nuevo vocablo: medioambiental
(Fernandez, 2002). Por su parte, la RAE define el medio ambiente de una manera antropocéntrica,
como el “conjunto de circunstancias culturales, econémicas y sociales en que vive una persona”.

Junto con lo anteriormente citado, el profesor FernAndez Reyes concluye que las palabras
ecologia, medio ambiente y medioambiental son palabras recientes en su uso generalizado.
Asimismo, en su publicacion En torno al debate sobre la definicion del periodismo ambiental, cita
el profesor las aclaraciones aportadas por el periodista ambiental Joaquin Fernandez, quien afirma
acertadamente: “prescindiendo de toda ortodoxia conceptual, en los medios de comunicacion
utilizamos la palabra naturaleza para referirnos casi en exclusiva a la fauna y a la flora, y medio
ambiente cuando se trata de cuestiones mas relacionadas con el entorno urbano y los problemas
derivados del desarrollo industrial y tecnoldgico. Ecologia es un término global que usamos
indistintamente para referirnos al ambito cientifico, a los problemas de contaminacién, al
pensamiento ecoldgico o a los movimientos sociales que luchan contra la degradacion del planeta”
(Fernandez, 1995; Fernandez, 2002).

En cuanto a la propia definicion de Periodismo ambiental, Rogelio Fernandez cita a los
profesores Esteve y Del Moral, quienes apuntan sobre este campo de especializacion: «la seccion
periodistica que se ocupa de todas aquellas noticias relacionadas con la Naturaleza y su defensa”
(Esteve y Fernandez, 1998).

Sin embargo, Fernandez Reyes matiza esta definicién y agrega que “se trata del ejercicio o
periodismo especializado que atiende la informacién generada por la interaccion del hombre o de

los seres vivos con su entorno, o del entorno en si. De esta manera, se recogeria la informacion
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que parte de la interaccion del hombre/mujer con los espacios artificiales que ha creado, dado que
la palabra Naturaleza esta adquiriendo la connotacion de medio natural.” (Fernandez, 2002).

Es por estos razonamientos, fundamentalmente, que este acercamiento al tratamiento de
los medios de comunicacion de las informaciones sobre Gorona del Viento ha de realizarse desde
un punto de vista del Periodismo ambiental, dado que es la materia mas pertinente que se
comprende dentro del conglomerado de energias renovables, nuevas tecnologias, lucha contra la
contaminacion y pensamiento sostenible, entre otros muchos ambitos, desarrollados por Gorona
del Viento y las actuaciones del Cabildo de EIl Hierro para favorecer la sostenibilidad en esta isla
canaria.

Pese a esto, no hay que dejar de lado que parte inescindible de este Periodismo
medioambiental es otro que podria considerarse a su vez como un subgénero: las informaciones
relativas a las Energias renovables.

En un trabajo titulado El periodismo ambiental como area de especializacion en las aulas

universitarias (Herranz, Mercado y Sanchez, 2014) se trata este asunto, destacando que

“Joaquin Fernandez (1995), creador del espacio ‘Reserva natural’ en RNE y primer presidente
de la Asociacidon de Periodistas Ambientales (APIA), diferenciaba dentro de la especialidad
ambiental otras especialidades segin su tematica. Entre ellas se encuentra el que este
especialista denomina como ‘periodismo ambientalista’, refiriéndose a aquél en el que entran los
asuntos derivados de la contaminacion, y distingue este también entre periodismo
tecnocientifico, energético y ecopolitico. Este periodismo energético trata en concreto sobre la
energia, el modelo energético vigente y aquellos que lo promueven: petrdleo, eléctricas,
problemas derivados del uso de la energia como el calentamiento del planeta o el uso de
energias alternativas, entre otros. Aqui aparecen asuntos complejos, técnicos.”

Segun los elaboradores del estudio, “la cuestion energética merece ser considerada como
una subespecialidad dentro del periodismo ambiental y es de hecho uno de los asuntos mas
relevantes en la agenda internacional. Segun el informe World Energy Outlook (International
Energy Agency, 2012), el mundo esta fracasando en conducir el sistema energético mundial por
una senda mas sostenible. La demanda mundial de energia crece mas de un tercio en el periodo
gque va hasta 2035; China, la India y Oriente Medio representan el 60% de dicho aumento. Pese al
crecimiento de las fuentes de energia de baja emision de carbono, los combustibles fésiles siguen
siendo predominantes en el mix energético mundial. WWF en su Informe Planeta Vivo 2012, una
evaluacion bianual que analiza la situacion de la biodiversidad global y mide la demanda de la
poblacion sobre los recursos naturales de la Tierra, destaca que la demanda de recursos de la
humanidad excede en cerca de un 50% la capacidad regeneradora del planeta, por lo que

estamos destruyendo el capital natural en lugar de utilizar tan solo los intereses, que seria lo
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sostenible. Si seguimos con este ritmo, en 2030 necesitaremos 2 planetas para satisfacer nuestra
demanda de recursos naturales. La organizacion insiste en que es imprescindible aunar los
esfuerzos para cambiar el modelo energético actual (WWF, 2012)” (Herranz, Mercado y Sanchez,
2014).

Esta preocupacion mostrada por la fundacion WWF se ha reflejado en su interés en la propia
central hidroedlica, acudiendo el secretario general de esta entidad en Espafia, Juan Carlos Del
OIlmo, a El Hierro en enero de 2014. Este afirmo6 que la realidad por la que pasa el Planeta, que
sufre efectos con tan negativos como el cambio climatico, el agotamiento de los combustibles
fésiles y otros, no lleva a otro camino que al de actuar lo mas rapido posible. “Debemos buscar el
equilibrio entre el desarrollo humano y la conservacion del medio natural; un cambio de modelo
con especial protagonismo para el sector energético. La sustitucibn masiva de la energia
convencional por fuentes renovables y la tendencia hacia la eficiencia energética son esenciales a
tener en cuenta en todo el Mundo y El Hierro esta extraordinariamente avanzado en este sentido”
(Gorona del Viento, web).

Una vez analizado el Periodismo ambiental y sus diferentes definiciones y ambitos, es
preciso especificar la importancia de las Energias renovables. Esto podemos esbozarlo a grandes
rasgos a partir de la web del IDAE (Instituto para la Diversificacién y Ahorro de la Energia), donde

se declara que

“la generacién, transporte y uso de la energia es una de las actividades del hombre con mayor
repercusion negativa en el Medio Ambiente. Sin embargo, frente a las fuentes convencionales,
las energias renovables, recursos limpios e inagotables que nos proporciona la naturaleza,
tienen un impacto practicamente nulo y siempre reversible. Las energias renovables, ademas,
por su caracter autéctono contribuyen a disminuir la dependencia de nuestro pais de los
suministros externos, aminoran el riesgo de un abastecimiento poco diversificado y favorecen el
desarrollo tecnoldgico y la creacién de empleo.”

En el Plan de Energias Renovables (PER) 2011-2020, elaborado por IDAE, se declara que
por tratarse de fuentes de energia autéctonas, la inclusion de energias renovables regenera la
seguridad de suministro al disminuir las importaciones a nuestro pais de petréleo (y sus derivados)
y de gas natural, que son recursos de los que no disponemos, asi como el carbén, fuente
energética de la que se cuenta con recurso autoctono. En lo que respecta a la afectacion
ambiental que suponen estas energias renovables, éstas tienen unos impactos medioambientales
mucho menores que las fésiles o la energia nuclear, particularmente en campos como la
generacioén de residuos radiactivos y es por esto que su introducciéon en el mercado satisface
plenamente a la politica energética de nuestro pais. A lo largo del PER 2011-2020 se desprende

ademas que dentro del &mbito de la generacion eléctrica los casos mas destacables corresponden
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a la energia hidraulica y edlica, combinacién que encontramos en el caso de Gorona del Viento
(IDAE, 2011).

Asimismo, para hacernos una idea de la importancia de estas energias alternativas, cabe
sefalar un reciente informe difundido por Greenpeace (Renovables 2050, Un informe sobre el
potencial de las energias renovables en la Espafia peninsular), que asegura es técnicamente
factible la reestructuracién del sistema energético para cumplir objetivos ambientales y abastecer
el 100 % de la demanda energética total, en el 2050, con fuentes renovables: edlica, solar,
biomasa, etc.

Estimaciones parecidas expresa el Informe SRREN (Special Report on Renewable Energy
Sources and Climate Change Mitigation), sobre como en 2050 las energias renovables pueden
llegar a cubrir el 80% de las necesidades energéticas mundiales y aminorar decisivamente el
cambio climatico (IPCC, 2011), siempre y cuando se adopten las medidas politicas necesarias
(Gil, Macias y Vilches, 2014).

Cabe mentar a todas estas la invencién en 2009 de la Agencia Internacional de Energias
Renovables (IRENA) -que aparece nombrada en varias informaciones sobre a Gorona del Viento-,
por tratarse de una organizacién intergubernamental que apoya a paises en su transicion a un
futuro sostenible, sirviendo como una plataforma fundamental en la cooperacién internacional, un
centro de excelencia y repositorio de principios, tecnologia, recursos y conocimientos financieros
acerca de las energias renovables. IRENA se ocupa de promover, ademas, la propagacion de la
adopcion y el uso sostenible de todas las formas posibles de energia renovable, incluyendo la
hidroedlica, en la persecucion Ultima de un desarrollo sostenible, el acceso a la energia y su
seguridad y un crecimiento basado en bajos niveles de carbono (IRENA, web).

Por ultimo, explicaremos el concepto de desarrollo sostenible o Sostenibilidad, entendiendo
este como un criterio que se ha considerado determinante en el estudio de medios llevado a cabo,
como una preocupacion creciente del periodista y de los propios medios que es necesario difundir
al publico, para intentar de esta forma generar actitudes sostenibles y solidarias para con nuestro
Planeta.

Determina José Maria de Juana Sardén que la definicion generalmente aceptada para
desarrollo sostenible es: aquel desarrollo que satisface las necesidades presentes sin hacer
peligrar la posibilidad de que generaciones futuras puedan satisfacer las suyas. Afirma Sardon
ademas, que “en el desarrollo sostenible estan implicadas actitudes personales, de las empresas y
de la administracion. (...) Los individuos deben cambiar sus habitos consumistas y sustituirlos por
otros que dejen una menor ‘huella ambiental’. (...) Las industrias deben procurar una mayor

productividad de los recursos, mejorar la eficiencia de los procesos, reducir al maximo su impacto
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medioambiental y minimizar los residuos. Para que esto sea posible, se pueden establecer dos
leyes fundamentales. La primera, que los recursos no se consuman mas rapidamente de lo que
pueden renovarse y la segunda, que los residuos no se generen en cantidades mayores de las
que puedan ser absorbidas por el medio ambiente sin el deterioro de este” (De Juana, 2003).

Este concepto de desarrollo sostenible es vélido para todo ser humano, dado que a partir de
ciertas actitudes, como las llevadas a cabo por el Cabildo de El Hierro con la creacién de Gorona
del Viento, se evitara progresivamente el que los recursos se consuman mas rapido de lo que
puedan renovarse y se generardn muchos menos residuos de los que se forman con las energias
fosiles.

En concreto, cabe mencionar en este punto los efectos medioambientales que implicara el
funcionamiento a pleno rendimiento de la central hidroedlica de EI Hierro, a favor de la
sostenibilidad medioambiental de nuestro planeta. Segun se ha calculado por parte de la empresa
gestora del proyecto, Gorona del Viento El Hierro S.A., gracias a esta central se evitara el
consumo anual equivalente a 6.000 toneladas de diesel o un total de 40.000 barriles de petréleo
que tendrian que importarse en barco a la isla, de manera que se ahorrarian 1,8 millones de euros
anuales en este combustible fosil. Ademas se evitaria la emision a la atmosfera de 18.700
toneladas al afio de CO,, principal causante del efecto invernadero. Ese CO, equivale al que
podria captar un bosque de entre 10.000 y 12.000 hectareas. También se evitara la emision a la
atmosfera de 100 toneladas anuales de diéxido de azufre y de 400 toneladas anuales de
oxidos de nitrogeno (NxOy), equivalente a las emisiones de un autobus de linea que recorriera
600 millones de kildbmetros (ENDESA, 2014).

Pero realmente lo que mas nos interesa para el desarrollo del concepto de sostenibilidad
aplicado a este trabajo es la actitud de los periodistas ante el mismo, y si estos realmente pueden
ser definidos como Periodistas ambientales, ya no solo especializados, sino comprendiendo al
Periodismo ambiental como una especialidad en si misma.

En esta linea, es interesante algo que comenta el ya citado Rogelio Fernandez:

“Lo que hoy no hay lugar a dudas es que el cambio climatico esta relacionado con el aumento
imparable del consumo de recursos. Y los medios de comunicacién reflejan modelos de estilo de
vida e incitan, sobre todo a través de la publicidad, a patrones contrarios a la sostenibilidad. Este
impacto conlleva una responsabilidad de los medios de comunicacion que se deberia reflejar en una
voluntad ejemplificadora en la sociedad requiriendo una consideracion especial en la adaptacion de
sus cédigos deontoldgicos. (...) A dia de hoy, la sostenibilidad tiene una presencia paupérrima en la
Universidad y en los planes de estudio de los/as periodistas. Menor adn que el Periodismo
Ambiental, que presenta las siguientes caracteristicas en el ambito académico: no ha logrado un
sitio en la estructura de la Universidad; se encuentra en una fase inicial de introduccion en los
planes de estudio; existe una carencia de profesorado universitarios especializados en esta materia;
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el proceso que conlleva Bolonia desplazara la especializacion hacia los cursos de doctorado y
master; se avanza en la inclusién de asignaturas optativas, mientras que las obligatorias dentro del
pregrado lo tienen mas dificil; es preciso mas investigacién, mas tesis doctorales sobre Periodismo
Ambiental; y se requiere profesorado especializados en informacion ambiental. Si el Periodismo
Ambiental se abre paso muy lentamente, la sostenibilidad requerira dos o tres décadas, al menos,
para que cuente con una presencia notoria en la Universidad. Quizas demasiado tiempo para la
emergencia planetaria” (Fernandez, 2010).

Se hace por lo tanto necesaria una mayor presencia de esta asignatura en los planes de
estudio de las universidades espafiolas, pues sin los conocimientos necesarios para desarrollar
adecuadamente las tematicas relacionadas con el medio ambiente los contenidos especialistas no
podrén informar ni educar adecuadamente a la poblacion.

Por otra parte, el quimico y periodista ambiental Julen Rekondo habla sobre como se
aborda el medio ambiente en los distintos medios de comunicacion, asegurando que los medios
tradicionales de comunicacion social (prensa, radio y televisién) han favorecido el acercamiento
del publico a la informacién ambiental y, ademas, han creado una cierta conciencia colectiva sobre
estos temas (Rekondo, 2002).

Esto si cabe es mas evidente en los medios de comunicacion digital, donde la informacion
es mucho mas amplia y la distribucién por secciones de los contenidos mas organizada (en los
resultados de este estudio se analizard con mayor profundidad), y en los que hoy en dia cada vez
encontramos mas informaciéon sobre medio ambiente. Sin embargo, tal y como afirma Rekondo,
pese a que los temas ambientales cada vez tengan una difusion mas regular en los medios, se
deben “senalar notables carencias y deficiencias, de entre las que destacarian fundamentalmente
dos: la falta de especializacion de la mayoria de los profesionales de la informacién ambiental y el
catastrofismo y alarmismo que rezuman no pocas de las noticias ambientales, ligados en muchas
ocasiones a un Periodismo exclusivamente de denuncia” (Rekondo, 2002). Pese a esto, en esta
investigacion el que mas nos interesa es el primero de ellos: la falta de especializacion
medioambiental de los profesionales, puesto que el segundo no procede en la iniciativa ecolégica
gue supone la central hidroedlica Gorona del Viento.

Para comprender mejor el papel que deben realizar tanto los medios de comunicacién
como el periodista ambiental, atenderemos a los criterios mencionados por Rekondo sobre la

actuacion de cada uno de estos:

“Por un lado los medios deben difundir informacion actualizada, contrastada, rigurosa y
contextualizada sobre el medio ambiente, lo que supone:
Utiliza cursivas solo en el nombre de diario y revistas.
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- Facilitar una difusién de informacion ambiental comprensible y equilibrada, incluyendo opiniones
contrastadas sobre los problemas y sus causas y sus consecuencias y empleando un lenguaje
accesible para la mayor parte de la poblacién, sin que esto implique pérdida de rigor cientifico.

- Situar el analisis de los problemas ecoldgicos en los contextos econdémicos, politicos, sociales y
culturales en el contexto ambiental.

- Facilitar al publico el acceso a la maxima cantidad y calidad de datos disponibles sobre cada
asunto o tema ambiental de relevancia social, de modo que cada ciudadano pueda formarse un
juicio propio y disponer de una informacion que le sirva de orientacién en que tenga que opinar y
actuar.

- Seleccionar las fuentes. Credibilidad y rigor son elementos béasicos que se deben buscar en las
fuentes.

Es preciso un periodismo especializado en materia ambiental. Para ello hay que:

- Sensibilizar ambientalmente a los responsables de los medios, directores, redactores-jefe y por
otro lado apoyar a los periodistas especializados.

- Impulsar la colaboraciéon con las universidades para mejorar la formacion y la sensibilizacion
ambiental de los futuros periodistas en las facultades de Ciencias de la Informacién.

- Debe ampliarse la formacién ambiental de los profesionales que ya estan trabajando en los medios
de comunicacion, mediante la organizacion de cursos, seminarios y jornadas.

- Fomentar planes de educacion en el @&mbito educativo de Ciencias de la Informacién®

(Rekondo, 2003).

Cabe afadir a todo lo anterior que existe un Periodismo sostenible, cuya concepcién es
bastante parecida a la del Periodismo Ambiental, representando “el ejercicio periodistico o
periodismo especializado que atiende la informacién que genera la interaccion del ser humano o
de los seres vivos con su entorno, o del entorno en si, desde el punto de vista de la
sostenibilidad”. La diferencia radica en que el Periodismo Sostenible alude al sujeto, mientras que
el Ambiental lo hace con el objeto (el entorno). En suma, el Periodismo de la Sostenibilidad se
diferenciaria con el Ambiental en que no solamente aborda informaciéon ambiental, sino también
informaciones de otros ambitos como pueden ser el econémico, politico, social, cultural, etc. que
afectan a la disponibilidad de los recursos de las generaciones futuras (Fernandez, 2010).

Para comprender mejor la importancia de lo que representa la sostenibilidad hay que tener
en cuenta lo que afirman Gil, Macias y Vilches (2014) sobre que el desarrollo reciente de la
Ciencia de la Sostenibilidad ha venido a reforzar la importancia de la formacion ciudadana para el
logro de la transicion a la Sostenibilidad. Segun estos autores, se precisa urgentemente un nuevo
area de conocimientos, una Ciencia de la Sostenibilidad interdisciplinar, que integre campos
supuestamente tan alejados como, por ejemplo, el de la economia, el del estudio de la
biodiversidad y el de la eficiencia energética, pero que tienen en comudn el referirse a acciones
humanas que afectan a la naturaleza. Para ello, insisten, es necesario implicar a los ciudadanos

desde el primer momento en los analisis y la toma de decisiones.
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Finalmente hay que destacar que la importancia de la sostenibilidad en el Plan de
Desarrollo Sostenible de El Hierro radica no solo en el uso de las energias renovables y en el
ahorro de energia a costa de estas, sino que ya implica beneficios tangibles en elementos tan
variados como el turismo (fomentando el turismo sostenible y el turismo cientifico), la formacion, la
gestidn de residuos, el sector primario y la energia y el transporte. Esto convierte a la isla de El
Hierro en un lugar ejemplarizante para otros puntos del globo y en un caldo de cultivo muy
atractivo para desarrollar contenidos especializados relacionados con el Medio ambiente y su
Sostenibilidad.
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VI. METODOLOGIA

Este estudio requiere de una metodologia de trabajo muy concreta y bien estructurada para poder
analizar, tanto cuantitativa como cualitativamente, los distintos medios de comunicacién elegidos y
su forma de elaborar las informaciones desde un punto de vista del Periodismo especializado, ya
sea este en Medio ambiente, en Energias renovables, en Sostenibilidad o en los aspectos técnico-
cientificos a valorar en las informaciones sobre la central hidroe6lica Gorona del Viento.

Para el trabajo se han tenido en cuenta Unicamente las versiones digitales de los medios
seleccionados -las paginas web-, fundamentalmente por facilitar la busqueda tanto en los motores
de busqueda de los propios medios como en otros de uso comun como puede ser Google. Esto
ademas interesa para profundizar en las secciones especializadas en Medio ambiente,
Sostenibilidad o Energia (entre otras relacionadas) que tanto diarios digitales como informativos
en su formato digital puedan incluir motu proprio para facilitar la busqueda al usuario web.

En un principio, el analisis de estos medios se habia planteado a partir del periodo de
tiempo comprendido entre la inauguracion de la central hidroedlica y el momento actual (hasta
febrero de 2015 incluido). Sin embargo, dada la escasez de contenidos contemplada a partir de la
inauguraciéon se decidié aumentar el intervalo de tiempo, llegando a remontar incluso a 2007.
Gracias a esto se ha logrado alcanzar un nimero razonable de mensajes informativos como para
poder sustentar este estudio de medios.

Los medios que se han tenido en cuenta son seis en total, dos de cada seccidn territorial,
que seria por un lado la regional (Islas), nacional (Espafia) e internacional (se selecciona un pais
extranjero). En el &mbito territorial regional han sido seleccionados la version digital del periédico
Diario de Avisos vy el informativo regional Telecanarias. Dentro del panorama nacional se han
escogido El Pais y La Vanguardia y, en el internacional, BBC News y el periddico britanico The
Guardian. En este Gltimo caso se han escogido dos medios de habla inglesa principalmente por
facilitar la investigacion, dado que otros idiomas hubieran supuesto una inversion mucho mayor en
el tiempo de estudio, derivada de posibles traducciones de textos e incomprensiones de otros
idiomas.

El Diario de Avisos se ha seleccionado por su vinculacion a la provincia de Santa Cruz de
Tenerife y, con ello, a la central hidroedlica. Se trata, ademas, de un medio canario implicado en el
uso de su version digital y se ha considerado un elemento interesante desde el punto de vista de
la informacion local. En este aspecto podra observarse el comportamiento de la informacion

producida en este y las caracteristicas de su tratamiento a los contenidos derivados de Gorona del
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Viento. Con Telecanarias sucede un poco lo mismo que con Diario de Avisos, salvo en el caso de
la pagina web, puesto que al ser dependiente de Radiotelevision Espafiola (RTVE) su
protagonismo estd algo mas limitado a los archivos encontrados dentro de la seccién que le
corresponde en esta pagina web (A la carta).

Se planteé la posibilidad, a nivel regional, de incluir el diario grancanario La Provincia, sin
embargo este fue descartado dada la falta de presencia de noticias exclusivas sobre la central
hidroedlica y la escasez de contenido informativo sobre ella en las presentes.

Por tanto, para facilitar la labor investigadora y recoger ordenadamente los criterios
generales y aquellos determinantes de la especializacion de los contenidos, se ha elaborado una
ficha genérica, que va a ser la base fundamental sobre la que se cimentara este estudio.

Los parametros elegidos para el estudio de los mensajes se dividen en dos,
principalmente: aquellos de ambito general o genérico y otros relativos especificamente al
contenido de las informaciones. Los genéricos son el nombre del medio informativo, la fecha, el
antetitulo, el titulo, el subtitulo, el autor, la seccién, los tags o etiquetas, el género (noticia,
reportaje, articulo, ...), la idea principal y el resumen. Todos ellos permiten ubicar en tiempo vy
espacio la noticia, asi como aportar una idea general de lo que se trata cada una de ellas -para
facilitar el trabajo a la hora de revisar los resultados-.

Por otro lado, se hace necesario ubicar en la ficha unos items que aborden el contenido de
las informaciones, y en particular aquellos que indaguen en la presencia de contenido
especializado. Estos serian, en orden de aparicién en la ficha: amplitud de la cobertura (corta,
media o larga), los recursos iconograficos, las fuentes profesionales o especializadas, las
institucionales y las documentales, el tratamiento de la informacién (positiva, neutra o negativa), el
contenido especializado, el numero total de tecnicismos empleados, el grado de especializacion
(poco, medio o mucho), la alusién dentro del contenido al concepto de sostenibilidad del proyecto,
los hipervinculos encontrados en el texto y la ampliacion de la informacion a través de secciones
instrumentales como pueden ser cuadros de texto, gréficas, tablas de datos, etc.

La amplitud de la cobertura informativa se considera uno de los puntos clave para
determinar la posible presencia de contenido especializado, dado que es muy dificil que un texto
de 200 palabras pueda definir en su corta extension ciertos procesos o incluso el funcionamiento
de la central hidroedlica. Esta amplitud se ha definido como corta, media o larga tanto para los
contenidos escritos como para los audiovisuales. En el caso de los periddicos digitales, se ha
contemplado como corta extensién aquella que abarca desde las 0 a las 500 palabras, media de
500 a 1000 palabras y larga a partir de las 1000 palabras. Por otro lado, para los contenidos

audiovisuales se ha establecido que, en el noticiario (en nuestro caso el Telecanarias), una
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informacién es corta hasta los 60 segundos (1 minuto), a partir del minuto hasta los dos minutos
se considera media y larga desde los dos minutos en adelante.

En el caso de encontrar un reportaje audiovisual propio, no incluido en noticiario (como ha
sucedido con BBC News) se ha establecido que estos reportajes seran cortos de 0 a 5 minutos,
medios de 5 a 10 minutos y largos a partir de los 10 minutos.

Por su parte, los recursos iconograficos tales como imagenes, dibujos o infografias, son
elementos que pueden ayudar a complementar la informacién de una manera didactica y
aclaratoria. Se han considerado también como ampliadores de la informacion y, en este punto, se
ha optado por describir las imagenes observadas, indicando no sélo lo que se ve, sino también su
tamafio -pequefio, medio o grande-, lo que incluye su pie de foto y por quién han sido realizadas
(si son de elaboracién propia, obtenidas de bancos de imagenes online, de agencias). La ausencia
de contenido iconografico se ha considerado también como una carencia a nivel de contenido

especializado.
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Nimero ficha

Medio

Fecha

Género

Titulo

Antetitulo

Subtitulo

Autor

Seccion

Informacién archivada en tags

Idea principal

Resumen

Extensién/am plitud de la
cobertura (corta/mediallarga)

Recursos iconograficos

Fuentes
profesionales/especializadas

Fuentes documentales

Fuentes institucionales

Tratamiento informacion
(negativa, neutra o positiva)

Contenido especializado
(claro, legible, com prensible):
-n® de palabras/oracion
-n° de tecnicismos
explicados
-n" de tecnicismos no
explicados

N? total de tecnicismos

Grado de especializacion
(poco/medio/mucho)

Alusidn a la sostenibilidad del
proyecto (Si/No)

Hipervinculos dentro de la
informacién

Am pliacién informacion a
través de secciones
instrum entales

Enlace

Figura 4. Ficha elaborada para el andlisis de los mensajes informativos
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Tal como afirman Chacén y Garcia (2001) “el periodista especializado utiliza las fuentes
para contextualizar, interpretar, explicar y valorar los acontecimientos sobre los que informa. Para
gue el lector entienda el qué, el como y el porqué de las noticias, que le ayuden a formarse su
propia opinidon sobre los acontecimientos, el autor debe ofrecerle una serie de claves que solo
puede obtener a través del hecho documental.”

Siguiendo las declaraciones de Montserrat Quesada (1995), recogen que

“las necesidades documentales del periodista dependen de las caracteristicas del medio de comunicacion
para el que trabaje: Prensa, Radio, Television, Gabinetes de Comunicaciéon o Periodismo Digital, y de la
modalidad de periodismo en la que desarrolle su profesion: generalista, especializado o de investigacion. En
cualquiera de estos casos, el periodista necesita datos verificables y contrastables. A mayor base
documental, mayor credibilidad otorgara a sus textos, se entenderan mejor los hechos sobre los que
informa, y conseguird mayor eficacia en la comunicacién con el lector” (Chacén y Garcia, 2001).

Por estos motivos citados se precisa tener muy en cuenta las fuentes empleadas por los
periodistas, ya que la credibilidad de sus textos dependera de la elecciéon y uso del tipo de fuentes.
Por tanto, en lo que respecta al analisis de las fuentes, por un lado se determinara de qué tipo de
fuentes se trata -profesional o experta, institucional o documental- y por otro la cantidad de fuentes
empleadas, su fiabilidad y su diversidad.

El tratamiento de la informacion (positiva, neutra o negativa) pretende conocer la postura
del emisor del tema en cuestién. No trata por tanto de la especializacion del contenido, sino de la
inclusién de una visién subjetiva positiva 0 negativa por parte del autor, teniendo en cuenta que ni
un periodista de informacién genérica ni un periodista especializado ha de incorporar elementos
de juicio a sus informaciones, pero especialmente al respecto debe ser cuidadoso el segundo.

Esta se valorara y establecera tras la lectura exhaustiva de los mensajes informativos y la
observacion global del tono empleado, de los adjetivos valorativos y de la eleccién de las distintas
citas (de las fuentes) por parte del autor del texto. Hay una fina linea divisoria entre lo informativo
e interpretativo y la opinidn, y con esto se pretende establecer si ha primado en estos medios la
informacion e interpretacion propias del Periodista especializado o bien la opinién y subjetividad
mas presentes en algunos medios generalistas.

En el apartado contenido especializado se ha optado por incluir un fragmento/parrafo de
las informaciones, que se considera tienen alguna caracteristica que atiende a la especializacion.
Es por esto que se ha se ha analizado de cada fragmento (seleccionado aleatoriamente en cada
mensaje) la amplitud en nimero total de palabras, el nimero de oraciones que aparecen y el total
de tecnicismos o terminologia especializada empleada en estos. Estos tecnicismos se han dividido

a su vez en aquellos explicados o aclarados a lo largo de la informacion y aquellos no explicados,
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de forma que a la hora de recopilar los resultados se pueda establecer una media de cada uno de
ellos para comprobar si prima méas la explicaciéon o si bien por otro lado solo cuenta para estos
medios la mencién y no tanto su aclaracion al lector/espectador.

El dominio de los términos empleados por los emisores de informacién especializada es
elemental para el trabajo de estos, ya que cuanto mayor dominio haya sobre estos tecnicismos
mayor capacidad tendra el periodista de adaptarlos para la mejor comprensién del pablico. Es por
esto que se ha considerado elemental la inclusion de un apartado que haga referencia a los
términos o tecnicismos empleados que hagan alusion a elementos propios del medio ambiente, de
las energias renovables, la central hidroedlica y sus distintos componentes, etc. En este se incluira
el niumero total de tecnicismos recopilados de cada mensaje informativo y, cualitativamente, si ha
habido una correcta explicacion de los mismos a lo largo de todas las informaciones recopiladas o
si, por el contrario, el periodista se ha limitado a mencionarlos sin especificar su significado.

El elemento determinante de la especializacion de cada contenido analizado sera el
apartado Grado de especializacion, en el que este se establece segln una serie de caracteristicas
que se buscan a lo largo de la informacion proporcionada.

Las gque se consideran son: la pertinencia de la informacion con la disciplina, la coherencia
interna, la documentacion, la presencia de entrevista-s, el nimero y la diversidad de fuentes
citadas, la presencia y explicacion terminoldgica y la autosuficiencia textual. Para comprenderlo
mejor, un contenido informativo totalmente especializado seria aquel que fuera pertinente con la
disciplina de las energias renovables y en concreto con la que trate la energia hidroedlica que se
genera en Gorona del Viento, que tuviera coherencia interna, que incorpore documentacion
recogida de diversas fuentes documentales expertas, que incluyese al menos una entrevista
(minimo con una fuente experta), que explicase aquellos términos que fueran de dificil
comprension para la audiencia, que ademas tuviera varias fuentes y de distinta tipologia
(institucionales, profesionales, documentales), y que fuera autosuficiente textualmente (se incluye
también para los medios audiovisuales, en cuanto al texto que se ha configurado para su
divulgacion). El Grado de especializacion, segun la cantidad encontrada de parametros definidos
anteriormente, se definira como poco, medio 0 mucho.

No hay que olvidar para esto que, tal y como propone M2 Dolores Meneses (2007) respecto a

la importancia del papel del periodista especializado,

“la escritura de un texto periodistico especializado responde a una situacién comunicativa
concreta, en la que el autor activa sus conocimientos teéricos y metodologicos de la rama del
conocimiento o actividad profesional objeto de informacion. Su formacién comunicoldgica le
proporciona la base intelectual para contextualizar el asunto y tratarlo periodisticamente con
profundidad, lo que exige un método de trabajo cientifico”.
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Otro elemento méas que se ha considerado de especial relevancia para la elaboracién de esta
investigacion es la alusion a la sostenibilidad del proyecto Gorona del Viento en las
comunicaciones analizadas. Esta mencion se considera relevante en el aspecto educativo a nivel
de las audiencias y asimismo como un elemento vital de concienciacion social sobre el medio
ambiente y la importancia de llevar a cabo un desarrollo sostenible a partir de ejemplos como el
que representa la central hidroedlica de Gorona del Viento. Este se completara en la consiguiente
ficha con un si o no segun haya mencién o no de la sostenibilidad del proyecto (no se va a
profundizar, so6lo se pretende conocer si se da importancia o no a la idea de sostenibilidad).

El siguiente punto a considerar es el de los hipervinculos, teniendo en cuenta que nos
ubicamos en un tipo de lenguaje hipertextual y que una de las ventajas que este ofrece es la
hiperconexion o relacién de contenidos en la web. Hay que recordar aqui la nocién de intertexto
(Meneses, 2007) como el concepto y procedimiento propio del periodismo especializado que
alude al seguimiento de la noticia, mas aun en los medios digitales y el hipertexto.

Hay que tener en cuenta también que el hiperenlace o los hipervinculos pueden presentar
algunos problemas, como bien se explica en la publicacién Periodismo especializado (Fernandez,
2004):

“Para el usuario, encontrar informacion a través de hiperenlaces o desplazandose sobre el texto
parece que requiere el mismo esfuerzo. Mas dificil es localizar un dato si hay que realizar las dos
operaciones, activar un hiperenlace y, posteriormente, desplazarse sobre el texto, segin indica un
estudio realizado por Ostendoorp y Nimwegen (1998). El uso del hiperenlace presenta varios
problemas: obliga al periodista a revisar periddicamente las paginas para asegurarse de que estan
en la red, genera dificultades a los medios de comunicacion si los contenidos ofenden a la audiencia
y, por ultimo, pueden desviar el trafico del sitio hacia otras paginas. El empleo de hiperenlaces
internos resuelve todos estos problemas y permite fragmentar el contenido del texto tradicional,
aunque limita la vision global de la audiencia”.

Es por esto que sera interesante visualizar la cantidad de hiperenlaces utilizada por los
distintos medios online y comprobar si estos son a paginas externas, desviando el trafico al
exterior (cosa que no interesa) o si bien estos enlazan a contenidos creados por los mismos
medios.

En definitiva, no solo hay que tener en cuenta la presencia de hiperenlaces, sino el uso
generalizado de Internet como una herramienta més del Periodismo especializado:

“la aparicion de un medio como Internet genera expectativas en cuanto a nuevos formatos, asi como
oportunidades para la diversificacion de contenidos. La produccion de periodismo especializado esta
siempre condicionada por el canal, como indica Montserrat Quesada (2001). La Red, por tanto, no
constituye una excepcion. Como medio para la informacion, Internet aporta una serie de valores
afadidos a la informacion periodistica, que se concretan en la multimedialidad, la interactividad, la
hipertextualidad y la actualizacién constante (Massey y Levy, 1999). Para dar cauce a ese valor
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afiadido, el periodista digital ha de encontrar tiempo para conversar con la audiencia (interactividad),
para producir textos para distintos soportes (multimedia), tiempo para encontrar los enlaces
oportunos para enriquecer la informacién, comprobar su autenticidad y veracidad (hipertextualidad)
y hacer un seguimiento de la actualidad para detectar qué informacion nueva hay disponible”
(Fernandez, 2004).

El dltimo punto a tener en cuenta dentro de esta ficha genérica son las secciones
instrumentales, entendiendo estas en los periodicos digitales y en los noticiarios audiovisuales
contemplados como aquellas que pueden, entre otras cosas, proporcionar datos a través de
cuadros de texto, cuadros estadisticos, gréficas, animaciones tridimensionales, etc. En el caso de
los periddicos digitales se valorar4 especialmente la capacidad de estas de fomentar la
interactividad con el usuario, logrando asi el didlogo del medio de comunicacién y el usuario.

Para concluir, se ha considerado imprescindible a la hora de elaborar conclusiones y
analizar los resultados la entrevista semi-estructurada realizada a Cristina Morales Clavijo,
responsable del Gabinete de Comunicacién de Gorona del Viento El Hierro, S.A. El motivo
fundamental de esta entrevista ha sido el de conocer cual es la composicion de dicho gabinete, el
tipo de especializacion de sus componentes, el volumen de notas de prensa emitido por este
organo, asi como la relacion con los medios a nivel regional, nacional e internacional.

También se pretende establecer una correlacion de las funciones de divulgacion ejercidas
por dicho gabinete y lo observado en los medios de comunicacion. Un trabajo con esta finalidad
sin el conocimiento minimo sobre este gabinete no tendria sentido, pues es la fuente primaria o

fundamental de informacion de muchos de los mensajes elaborados.

VI.1. Entrevista semi-estructurada a Cristina Morales Clavijo

¢, Cudl es tu puesto dentro del Gabinete de comunicacion de Gorona del Viento?

¢,Cuando se crea el gabinete de prensa de esta empresa?

¢,De quiénes se compone y en qué estan formados estos profesionales?

¢ Hay un control del volumen de notas de prensa que sacan?

¢, Como se distribuyen estas notas de prensa (mailing)?

Preguntas que surgen durante la conversacion:

¢, Cudles serian los beneficios econdémicos/medioambientales a largo plazo?

¢No se plantea en un futuro incorporar a alguien especializado en temas tecnoldgicos o de

energias renovables para complementar tus funciones?

Los campos que mas interesan dentro de esta ficha son los referidos al contenido de las

informaciones, pues estos son los que permitiran establecer el grado de especializacion tanto
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técnico-cientifica como en medio ambiente (energias renovables) ya sea a partir de recursos
documentales o fuentes profesionales/expertas, hipervinculos, secciones instrumentales o los
elementos propios considerados para la especializacion de contenidos (coherencia interna,
autosuficiencia textual, pertinencia con la realidad, etc). También, atendiendo al tipo de medios
analizados (digitales) se han considerado relevantes los campos de recursos (todo lo referente a
imégenes, infografias y videos) e hipervinculos incluidos dentro de la informacion que ayuden a

ampliar el conocimiento del tema.
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VII. RESULTADOS CUANTITATIVOS Y CUALITATIVOS

VII.1. Total de mensajes, tipo de autor y distribucion por afios

Para la confeccion de los resultados de este estudio de medios se han analizado un total de 101
fichas procedentes de las versiones digitales de Diario de Avisos y Telecanarias a nivel regional,
El Pais y La Vanguardia a nivel nacional y The Guardian y BBC News en el panorama
internacional.

Dichas fichas se han confeccionado una a una segun los parametros ya explicados en
metodologia, pero lo que realmente nos interesa para valorar el tratamiento de la informacion
especializada en medio ambiente y, particularmente, en energias renovables es el global de los
resultados (tanto cuantitativos como cualitativos) que se desprenden de estas.

Asi, nos encontramos con que, del total de 101 mensajes, 51 de ellos pertenecen al Diario de
Avisos, seguido por La Vanguardia, con 39 informaciones, luego El Pais -6 informaciones-,

Telecanarias (3), The Guardian y BBC News (ambos con uno cada uno).

Total de mensajes informativos por medios

60

50

40

B Diario de Avisos

B Telecanarias

30
ElPais

NE de mensajes

M La Vanguardia
B The Guardian

20 EBBC

10

t + t +
1 2 3

Medios informativos regionales, nacionales e internacionales

Grafica 1. Nimero total de informaciones emitidas por cada medio. Elaboracion propia.
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Si clasificamos este conjunto de mensajes por tipo de autor, nos encontramos con que 52
de ellos han sido originariamente elaborados por agencias informativas (entre las que destacan
Europa Press y EFE), 31 de ellos colocan como autor el nombre del medio (de lo que se puede
entender que también provienen en algunos casos de agencias de noticias), 11 de ellos
mencionan el nombre del autor y otros 7 se colocan como una combinacion elaborada por
agencias y redaccion.

Esta tipologia de autor comienza a darnos una idea del tipo de informaciones con las que
nos podremos encontrar, puesto que la falta de nombres concretos da que pensar acerca de la
elaboracion que se ha podido realizar sobre la central hidroedlica por parte, mayoritariamente, de
agencias informativas. Ello denota una amplia presencia de contenidos generalistas, tal y como

veremos en los puntos pertinentes.

Por tipo de autor (agencias, medio, redactor, redaccion y agencias)

60

50

W Agencias informativas

30
B Nombre del medio

N2 de mensajes

Autor
M Redaccion y agencias

20

10

1
Tipo de autor

.

Grafica 2. Tipo de autor de los mensajes informativos. Elaboracion propia.

Otro elemento que se ha considerado interesante es el nUumero de mensajes detectado por
afo, independientemente del ambito territorial del medio. De esta forma nos podemos encontrar
con dos picos predominantes de informacion sobre Gorona del Viento: 2012, con 20
informaciones, y 2014, con 48. La gran presencia de informaciones respecto a la central en el
pasado afio (2014) no es de extrafar, puesto que este es el afio en que se produce la
inauguracion de Gorona del Viento y el comienzo de la Isla en sus andanzas hacia la
autosuficiencia energética e independencia de las fuentes tradicionales de energia.
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Porcentajes de mensajes informativos/afio (desde 2007)
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Grafica 3. Porcentajes de mensajes informativos por afio, considerando el global de medios. Elaboracion
propia.

A partir de esta comparativa por afo, se ha considerado relevante evaluar la cantidad de
mensajes emitidos el dia de la inauguracion de la central hidroedlica Gorona del Viento (el dia 27
de junio de 2014). Esta se ha efectuado por medios. Los resultados se observan en la grafica

adjunta bajo estas lineas:

El Pais DA La Vanguardia

Telecanarias BBC News The Guardian

1 0 0

Tablas 1 y 2. Mensajes publicados el dia de la inauguracion de la central hidroeélica, por cada medio de
comunicacion analizado. Elaboracion propia.

44



Lucia Vergara Torrents

VIl.2. Repeticion de contenidos

Algo comunmente observado a lo largo del analisis ha sido la repeticiébn de mensajes informativos,
particularmente en Diario de Avisos y La Vanguardia, de los que se obtienen muchas
informaciones procedentes de agencias informativas, como Europa Press y EFE. Se ha observado
este fendmeno al menos en cuatro mensajes informativos, que tienen practicamente el mismo
contenido. Sin embargo se presupone que esto se ha producido en mas ocasiones de las
sefialadas, puesto que el analisis de los mensajes ha sido realizado a lo largo de mucho tiempo y
no ha podido ser detectado siempre, pero si que se ha tenido la impresion de haber estado
leyendo lo mismo repetidamente independientemente del medio que se tratase (La Vanguardia o
Diario de Avisos).

Cabe afiadir que la repeticion de noticias en distintos medios no es lo Unico que se
produce, sino que ademas se observa la copia exacta de parrafos de unas noticias a otras dentro
del mismo medio. Esto se ha visualizado constantemente en Diario de Avisos y La Vanguardia,
pues medios como El Pais o Telecanarias diferencian mas sus contenidos, ademas de tener
menos cantidad de estos -El Pais 6 y Telecanarias un total de 3- vy, por lo tanto, ser mas dificil la
recopilacién del mismo contenido para varias noticias, pues esto seria algo flagrante. El contenido
mas repetido es el que hace referencia a los componentes de la central (los aerogeneradores, los
depositos de agua, las turbinas) y la inversién realizada tanto por parte de capital publico como
privado (Gorona del Viento esta participada por el Cabildo de El Hierro en un 60%, la sociedad
Endesa en un 30% y el Instituto Tecnoldgico de Canarias en un 10%).

VII.3. Los antetitulos y los subtitulos en los periédicos digitales:

La presencia de antetitulos en los medios analizados ha sido totalmente inexistente, teniendo en
cuenta que los antetitulos son mas propios de los periédicos escritos y el hecho de que en los
digitales la propia seccién ya otorga algo de sentido al mensaje informativo. Los resultados en
cuanto a la presencia de antetitulos son por tanto nulos (se encuentran cero antetitulos a lo largo
de las fichas observadas).

Si bien los antetitulos son ninguneados, como ya hemos comentado previamente, los
subtitulos cobran ligeramente algo mas de importancia, pero aun asi se consideran muy escasos.
Teniendo en cuenta el total de mensajes analizados -97 mensajes informativos de prensa digital,
pues los audiovisuales no proceden en este apartado-, el total de subtitulos encontrados en este
andlisis es una suma despreciable, pues se encuentran un total de ocho subtitulos, por lo que la

presencia de subtitulos en los medios digitales supone, en esta investigacion, un 8,25%.

45



Lucia Vergara Torrents

Presencia de antetitulos (solo en
los periédicos digitales)

Presencia de subtitulos (solo en los
periddicos digitales)

2 (uno de ellos en
una noticia-
6 0 reportaje de EFE) (1

Tabla 3. Antetitulos y subtitulos de los periddicos digitales. Elaboracion propia.

Cabe mencionar acerca de los subtitulos, que seis de ellos fueron encontrados en el
periodico El Pais y los otros dos restantes en La Vanguardia. El Pais toma como practica habitual
incluir subtitulos en las informaciones. Incluso en ocasiones -como se ha observado de hecho en
dos de los contenidos analizados- no solo incluye un subtitulo sino dos o tres consecutivos. Otra
caracteristicas de este periddico es que puede usar un subtitulo a partir del titulo de otra
informacion, incluyendo asi un hipervinculo que permite ampliar la informacion dada en la
direccién web o URL en el que nos encontramos. En concreto, una de las noticias de El Pais del
dia de la inauguracién de la central hidroedlica de Gorona del Viento incluye en uno de sus dos
subtitulos un enlace a otra pagina dentro del mismo periddico que explica brevemente en una
infografia dindmica el funcionamiento de la energia edlica, con fuentes procedentes del Centro
Nacional de Energias Renovables, Windpower, Gamesa y Mityc.

Todo esto nos lleva a revisar un elemento propio del lenguaje hipertextual que se
considera fundamental a la hora de ampliar y contextualizar las comunicaciones proporcionadas
por los distintos medios: el hipervinculo o el enlace a otros recursos (sean estos internos o
externos al medio del que se trate) informativos. Segun lo percibido a lo largo de la realizacion de
este estudio, se ha comprobado que también escasea, al menos en las informaciones asociadas a
esta tematica, la vinculacion a otros recursos de ampliacién de contenido.

El total de mensajes con al menos un minimo de un hipervinculo asociado es de 9, cuatro
de los cuales pertenecen a El Pais, cuatro al Diario de Avisos y uno a The Guardian. Esto quiere
decir que de un total de 97 mensajes informativos procedentes de periodicos digitales, ni siquiera

un 10% de los mismos contiene vinculos a otras informaciones -el porcentaje exacto es 9,28%-.
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Los pertenecientes a El Pais enlazan o bien a otras noticias relacionadas con la que se
esta leyendo, o bien a infografias. Todos los enlaces proporcionados aumentan el trafico dentro de
la misma pagina web de elpais.com, dado que todos son internos a esta. Desde el punto de vista
aclarativo, los més interesantes son las infografias proporcionadas. En este caso destaca una
infografia acoplada como un hipervinculo a la noticia de la inauguraciéon de la central hidroedlica
de El Hierro, elaborada por la empresa de la central: Gorona del Viento El Hierro, S.A. En ella se
explica a breves rasgos el funcionamiento de la central hidroeléctrica de El Hierro y se ha
empleado un mapa de la zona de la isla donde esta ubicada la central y se indican perfectamente
los respectivos depoésitos de agua, las tuberias que los conectan, las zonas de bombeo de agua,
los recorridos eléctricos que se llevaran a cabo, la ubicacion de la central de gaséleo y la central
de bombeo y subestacion hidroeléctrica. Se explican asimismo tanto el funcionamiento con viento,
en color azul, como el funcionamiento sin viento de la central, en color rojo (pagina siguiente).

De gran interés en este estudio ha resultado el caso de la versién digital del periédico
britAnico The Guardian, cuya Unica comunicacion obtenida incluye en su haber un total de siete
hipervinculos, considerado en comparacion con las restantes informaciones una buena cantidad
de estos y un acercamiento mas profundo y concienzudo a aquello que se explica en la noticia.

Esto se explicara mas profundamente en la seccion hipervinculos y secciones instrumentales.

VIl.4. Extension de la informacién

La extension de las informaciones recopiladas se considera en esta investigacion como uno de los
factores mas influyentes y decisivos sobre el grado de especializacion de cada uno de los
contenidos informativos. La amplia extensién de una noticia puede permitir al autor explayarse
mas acerca de las caracteristicas de la central hidroedlica, de sus capacidades, de su
funcionamiento, su correcta contextualizacién y la mejor aclaracién de ciertas expresiones o
términos dificiles de comprender para el lector generalista, entre otros aspectos. A raiz de lo que

se ha podido recoger de las muestras, encontramos lo siguiente:
- 71 de los mensajes informativos son de corta extension

- Hay un total de 27 informaciones de extension media

- Solo dos comunicaciones son de larga cobertura
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Si lo distribuimos por cada medio, tendriamos el siguiente cuadro de resultados:

Extensién / Medio

Corta - 27 43 1 - -
Media 4 12 7 2 1 1
Larga 1 - 1 = = =

Tabla 4. Extension de los mensajes informativos por medio. Elaboracién propia.
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Figura 5. Ejemplo de la infografia proporcionada por Gorona del Viento El Hierro, S.A. a El Pais.

Por lo tanto, como se observa en la tabla 4, referente a la extensiéon de la informacion, la
version digital del periédico regional Diario de Avisos seria la que mas noticias o informaciones
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cortas tendria -un total de 43-, seguido por La Vanguardia -con 27- y por Telecanarias -con solo
uno, teniendo en cuenta que solo hay tres mensajes de este medio televisivo-.

En cuanto a la media longitud nos encontramos que es La Vanguardia el medio que mas
informaciones posee en esta categoria (12), seguida por Diario de Avisos (7), El Pais (4),
Telecanarias (2) y The Guardian y BBC News (1 cada uno).

Por dltimo observamos la dltima fila, en la que se indica los mensajes de larga duracion,
categoria mas escasa con mucha diferencia con las anteriores (especialmente con la primera, que
tiene un total de 71 informaciones de corta duracién). En esta se pueden encontrar un mensaje
informativo tanto de El Pais como del Diario de Avisos.

Si tenemos en cuenta que el periodico digital El Pais solo tiene un total de 6 informaciones,
de las que una no incluimos en el analisis de la extensién de la informacion por tratarse de una
infografia, las restantes 5 son o bien de media o de larga extension. Esto, comparado con medios
como La Vanguardia o el Diario de Avisos, es muy significativo, pues estos dos medios de
comunicacidn se decantan por la corta extensién de sus noticias, cifiéndose a lo que consideran
estrictamente necesario para el lector.

Sin embargo hay también que tener en cuenta que el total de mensajes de El Pais (6
informaciones) es muy inferior a los hallados en La Vanguardia o el Diario de Avisos, que suman

entre ambos un total de 90 comunicaciones.

VII.5. Secciones empleadas

En lo que se refiere a las secciones que cada medio informativo emplea para categorizar cada una
de sus comunicaciones, se han tenido en cuenta todos los medios salvo Telecanarias, en el que
no se incluye secciéon, haciéndose referencia en este simplemente al suceso concreto que se
emite (ya sea la inauguracion de Gorona del Viento o, en otro de los casos, la visita de una
delegacion marroqui a la central hidroedlica). Por lo tanto, en referencia a las secciones, se ha
hecho en este caso especial hincapié en los periédicos digitales, pues son los que han de tener
sus contenidos mas facilmente organizados de manera que el lector pueda acceder a aquellas
lecturas sobre las que le interesa informarse.

Las secciones se han analizado por cada medio y no conjuntamente, puesto que se
considera importante conocer como cada uno de estos ha organizado y clasificado sus distintos
mensajes en consonancia con el contenido de estos. El Pais, por ejemplo, al tener tan poca
cobertura sobre Gorona del Viento, tiene también poca variedad en cuanto a su distribucién en

distintas secciones.
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Asi, nos encontramos con que cinco de sus seis informaciones se ubican en Sociedad,
mientras que la restante se incluye en Economia, considerdndose como curiosidad que esta Ultima

no posee tanta informacién econémica como para ubicarse en dicha seccion.

Sociedad Economia

El Pais 5 1

Tabla 5. Distribucion de noticias en secciones de El Pais. Elaboracion propia.

La Vanguardia, pese a tener bastante mas contenido que El Pais (39 mensajes), tampoco
varia mucho la ubicacién en distintas secciones. En este periédico nacional se emplean
especificamente tres secciones: Islas Canarias, Vida y Natural. La primera de ellas incluye 32
mensajes, la segunda 6 informaciones y la tercera una sola. Se ha observado en el analisis que
las incluidas en Vida suelen ser aquellas de mas amplitud (por lo general reportajes o noticias-
reportaje, que tienen una extension media -mas de 500 palabras-). La Unica que hay en la seccién
Natural tiene también una extensién media, y no se considera del todo pertinente su inclusién en
esta secciéon, dado que es una informacién poco especializada y no se centra demasiado en el
medio ambiente. Islas Canarias es el apartado en el que mas contenidos se incluyen y se
considera, por tanto, una especie de cajén de sastre, en el que se han incluido desde
informaciones mas bien econémicas acerca de la central, como politico-sociales e incluso alguna

un poco mas especializada.

La Vanguardia 32 6 1

Tabla 6. Distribucion de noticias en secciones en La Vanguardia. Elaboracion propia.

El Diario de Avisos gusta mucho de afiadir secciones en las que luego pueden encontrarse
mensajes unicos de Gorona del Viento. Los ejemplo de esta distribucion tan irregular podemos
encontrarlos en la tabla anexada debajo, en la que en el color mas oscuro se incluyen todos los
apartados nombrados por Diario de Avisos Yy las informaciones analizadas incluidas en estos. Si
nos fijamos bien, observamos que las secciones de Renovables, Energias renovables y Energia
sostenible hacen referencia al mismo tipo de contenido, y que cada una de estas incluye un
mensaje informativo, pudiéndose haber creado una sola -por ejemplo Energias renovables- y

haber colocado las tres comunicaciones en esta Unica y facilitarle asi la busqueda al usuario.
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Otros apartados en los que se incluyen pocas informaciones (una en cada) son los de
Economia, Medio Ambiente, Sector energético -podria haberse unificado con Energia- y
Sostenibilidad. En tres ocasiones se encuentran noticias sin una seccion determinada. La que sin
duda sirve de inclusion de noticias de todo tipo es la categoria El Hierro, en la que se acomodan
33 informaciones. Islas es la segunda que mas contenido abarca, distando con sus cuatro
mensajes mucho de las 33 anteriormente citadas.

La diferencia entre Islas y El Hierro no esté del todo clara, pues las informaciones contenidas
en Islas facilmente casan con lo que se entiende por informacion propia de El Hierro. Visto a
través de la tabla, da la sensacion de que no hay mucha organizacién a la hora de distribuir o
colocar las informaciones en las secciones pertinentes. Hay ademas falta de cribaje en algunos

apartados.

DA* 4 (33 1 1 3 1 1

Tabla 7. Distribucion de noticias en secciones del Diario de Avisos. Elaboracion propia.
*DA: Diario de Avisos

En cuanto a los medios britanicos The Guardian y BBC News, el primero incluye su articulo
en Principal > Medio ambiente > Energia edlica y el segundo es mucho menos concreto,
colocando su contenido en Europa.

Si consideramos estos resultados a nivel global, caemos en la cuenta de que secciones
como Medio ambiente, Energia sostenible o Energias renovables, Sostenibilidad o Natural son
apartados dentro de los periddicos digitales que no han tenido demasiada cobertura respecto a la
apertura y el proyecto de la central hidroedlica de Gorona del Viento. De hecho, periddicos como
El Pais no tienen seccion “verde” o de informacion exclusivamente dedicada a la divulgacién de
temas que afectan a la sostenibilidad del medio ambiente, teniendo este una seccién denominada
Ciencia, en la que se incluyen gran variedad de contenidos, pero mas especificamente los

dedicados a la ciencia y a la investigacion.
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Diario de Avisos si que contiene una subseccién denominada Medio ambiente, contenida a
su vez dentro de Sociedad, lo que da lugar a la interpretacién de que tampoco es prioritario como
para incorporarlo como una seccién propia e independiente de esta. Dentro de los tags
encontrados en cada periédico -que veremos a continuacion-, el de Medio ambiente en Diario de
Avisos no ha sido uno de los mas empleados para etiquetar las diversas comunicaciones referidas
a la central hidroedlica de El Hierro (se observa captura de pantalla en la pagina siguiente).

Hemeroteca  Kioskoy Mids  Teide Radio Blogs Espacios Pasatiempos Publicidad  Aviso legal  Contacto
Taz=
) 3y
de o et
COMPRAR L OOON
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Figura 6. Captura de pantalla en la que se observa donde se ubica la seccién de medio ambiente
perteneciente a la plataforma online del tinerfefio Diario de Avisos.

Por su parte, La Vanguardia contiene una seccion denominada Vida, que a su vez se
compone de otras 11 entre las que se encuentra Natural (ésta a su vez con otras subsecciones
entre las que se encuentra Energia), y es en esta parte donde presumiblemente hubieran debido
incorporarse gran parte de las informaciones referidas a la central hidroedlica. Sin embargo, como
podemos comprobar en la respectiva tabla de La Vanguardia, en esta secciébn encontramos

solamente una sola informacién referida a la central hidroedlica.
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Figura 7. Pagina Natural, apartado que figura dentro de la seccién Vida dentro del periédico digital catalan
La Vanguardia.
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Guardian posee una seccion denominada Medio ambiente -en inglés

Environment-, que se encuentra justo en la pagina de portada (no es por lo tanto ninguna

subseccion) hacia el final de las secciones -esto es hacia la derecha-, eso si.
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VII.6. Informacién archivada en tags

Cuando nos referimos a tag en este estudio, queremos hacer alusion a las distintas etiquetas o
palabras clave que los medios online establecen para asignar a los datos -noticias, reportajes,
toda informacion elaborada- almacenados en los repositorios o archivos de los medios
informativos. Las etiquetas, también conocidas como metadatos, son fundamentales para el buen
funcionamiento de las web 2.0 y su relacién con el usuario. Es también una forma idonea para
llevar a cabo un ordenamiento aleatorio de los contenidos. Por esto se considera como un punto
muy importante para el andlisis de si la informacién es realmente especializada y si se han
afiadido las etiquetas necesarias para hacer referencia al contenido de los distintos mensajes.

Los resultados de tags empleados por cada medio digital son los siguientes (excluyendo los

contenidos de BBC News y Telecanarias por ser audiovisuales):

El Pais

Este periddico es, con diferencia, el que mas etiquetas por mensaje informativo contiene, llegando
en algunos casos a tener hasta 10 tags por contenido informativo. Los mas vistos son: El Hierro,
Energia edlica, Provincia Santa Cruz de Tenerife, Energias renovables, Energia, Canarias,
Espafia, Medio Ambiente y Centrales hidroeléctricas.

Esta seria la recopilacion total de etiquetas encontradas en El Pais: El Hierro, Energia
eolica, Energia hidraulica, Provincia Santa Cruz de Tenerife, Energias renovables, Canarias,
Espafia, Fuentes energia, Medio ambiente, Energia, Comunidades Autonomas, Administracién
autonémica, Politica energética, Administracion publica, Sociedad, Economia, Biodiversidad, Islas,
Espacios naturales, Especies, Parques edlicos, Centrales hidroeléctricas, Instalaciones
energéticas, Petréleo, Produccidon energia, Combustibles fésiles, Combustibles, Energia no

renovable

La Vanguardia

No usa etiquetas. Las noticias normalmente se archivan en las secciones en las que se

encuentran: Islas Canarias, Vida, Natural, Portada, Islas Canarias (local).
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Diario de Avisos

Los tags que se han observado son: Actualidad, El Hierro, Portada actualidad, Islas, Medio
ambiente, Portada variedad, Sociedad, Portada temética, Economia y Politica.

Los mas empleados son Actualidad, El Hierro e Islas (dentro de los tres El Hierro es el que mas
veces se contempla). Muchas de las informaciones incluyen un solo tag: El Hierro.

Se percibe un error en una de las etiquetas, en concreto Portada tematico, en la que en
una ocasion se escribe como Portada temética. Sin embargo esto no se considera especialmente
importante para este trabajo. Debajo se adjunta ejemplo con captura de pantalla de la colocacion
de los distintos tags en la web de Diario de Avisos (captura de pantalla con detalle en la pagina
siguiente).
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Figura 9. Los tags que aparecen marcados en este caso son: El Hierro, Islas, Medio Ambiente y Portada
tematico.

55



Lucia Vergara Torrents

The Guardian

En la Unica noticia encontrada de este periddico britAnico encontramos que realmente no se

incluyen tags, sino un titulillo -Energia edlica- que a su vez se encuentra dentro de dos secciones -

Medio ambiente y esta a su vez dentro de Principal-. Se observa en la imagen de debajo.

A UK election world sport football opinion culture economy lifestyle fashion environment tech trave

citbes development

El Hierro, an island in the wind

home ) environment

Wind power

00006

24

[» ]

-.A If you're reading the Guardixn without ads, why not join the Guardian instead?  Become a supporter today —>

Figura 10. Lo que se observa en el recuadro rojo son las secciones en las que se encuentra la noticia. No
se consideran tags.

VII.7. Tratamiento de la informacién

El tratamiento de cada contenido informativo se ha considerado como otro elemento mas, no tanto
indicador de la especializacion del periodista o redactor de la informacion, sino mas bien de los
ojos con los que se ve la puesta en marcha del proyecto energético de El Hierro. En este sentido,
la vision positiva y la transmision de esta vision a los ojos del lector se ha considerado como un
factor favorable a la concienciacion en sostenibilidad de la sociedad. Hay que tener en cuenta que
este factor se considera como uno cualitativo de la comunicacion efectuada por los medios,
teniendo en cuenta para su valoracion la presencia de adjetivos de estimacion positivos o
negativos, o la ausencia de elementos que muestren una excesiva subjetividad por parte del

redactor de la informacion -informaciones neutras-.
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Comenzando por la version digital del periddico El Pais, comprobamos que hay un empate
técnico entre contenidos informativos tratados positivamente y de forma neutra (3 a 3). De
tratamiento negativo no se ha encontrado ninguna noticia.

En cuanto a La Vanguardia, de las 59 informaciones que se han localizado, 19 de ellas son
consideradas como positivas hacia la imagen de la central hidroedlica y 20 de ellas neutras, por lo
gue casi se alcanza el empate. Al igual que sucede con El Pais, no se han localizado
informaciones negativas.

El Diario de Avisos, por otro lado, muestra una cierta tendencia a tratar sus contenidos
referidos a la central hidroedlica de forma positiva -con 30 mensajes en este apartado- frente a la
neutralidad, pues posee 21 informaciones neutras, 9 menos que las positivas. Al igual que en los
dos medios anteriores, tampoco se han contemplado informaciones negativas.

En el telediario Telecanarias, perteneciente a Television Espafiola, de los tres contenidos
audiovisuales analizados, dos de ellos se han considerado neutros y el otro restante positivo. El
ultimo es el que hace referencia a la apertura de la central hidroedlica, por lo que es légico que se
trate con una mirada mas tendente al positivismo, dadas las buenas expectativas que giran en
torno a esta.

En el periddico britanico The Guardian el tratamiento de la Unica noticia encontrada sobre
Gorona del Viento se ha considerado positivo. Hay que tener en cuenta de esta noticia que ha sido
extraida del periddico francés Le Monde, pero igualmente se considera como propia de The
Guardian, por aparecer en este.

BBC News trata su videoreportaje dando todo el protagonismo a Gonzalo Piernavieja,
director de la division de 1+D del Instituto Tecnoldgico de Canarias (ITC). Es por ello que la
informacion aportada por Piernavieja es totalmente tendente a la mirada positiva, como es légico
al ser el ITC uno de los aportadores de capital (en concreto un 10% del total) para la realizacién
del modelo energético en El Hierro.

Sin embargo, a lo largo del reportaje también se recoge testimonio de una pareja que no
esta del todo de acuerdo con la inversion realizada en Gorona del Viento, aunque si con el hecho
de que se obtenga energia a partir de fuentes renovables como el sol (energia solar). Pese a esto,
en este pequeiio reportaje ha primado la postura de Piernavieja y sus explicaciones acerca de las
futuras instalaciones de la central (puesto que data de 2009), por lo que ha sido considerada como
positiva.

Lo relatado en parrafos anteriores se puede observar graficamente en la representacion

gue podemos ver bajo estas lineas, en la que se establecen la cantidad de informaciones tratadas,
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ya sea positivamente, de forma neutra o negativamente -de la que no se da ningin caso-, por

cada medio informativo regional, nacional e internacional:

Tratamiento de la informacion (positivo, neutro o negativo)

M Positivo
Neutro
[ Negativo

El Pais

La Vanguardia

Diario de Avisos

Telecanarias

Medios de comunicacion

The Guardian

BBC News
0 10 20 30 40

N° de mensajes informativos

Grafica 4. Tratamiento de la informacidn por cada medio analizado. Elaboracion propia.

VII.8. Recursos iconograficos

Segun declaraba el filosofo francés Roland Barthes (1915-1980), “la fotografia de prensa es un
mensaje”. Las imagenes son recursos totalmente separados de los textos, y tienen tal importancia
que incluso Barthes afirmaba que “la imagen ya no ilustra la palabra; es la palabra la que se
convierte, estructuralmente, en parasito de la imagen” (Barthes, 1982). Segun lo observado a lo
largo del andlisis de las fotografias de los contenidos informativos, no se puede decir que las
imagenes tengan un peso tan importante para los medios, dado que en muchas ocasiones, como
veremos, las noticias carecen de estas y, en otras, se produce la repeticion de las mismas
imégenes para varios textos diferentes e independientes.

En total, a lo largo de las 101 informaciones analizadas, sin contar con las cuatro

audiovisuales -pertenecientes respectivamente a Telecanarias y a BBC News-, se ha hallado que:

De las 6 informaciones extraidas de El Pais, dos de ellas no tienen ningdn recurso
iconogréfico, una de ellas tiene una fotografia grande, dos de los mensajes poseen imagenes
medianas y otro una fotografia pequefia. De todas las observadas, predominan las fotografias en
las que se observa o bien el paisaje de El Hierro o bien el paisaje con el parque edlico
perteneciente a la central colonizando sus montafas. Cabe afiadir que se ha considerado como

imagen una proporcionada por la propia empresa Gorona del Viento a El Pais, que sirve como
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infografia en si misma. Esta es la de mayor tamafo, y en ella se incluyen pequefios textos de
explicacion tanto de las partes de las que la central se compone como de un mapa en el que se
ubica la situacion de la central en la isla.

Por su parte, el diario La Vanguardia muestra una falta casi absoluta de imagenes, pues de
49 mensajes solo dos de ellos tienen imagen, uno de los cuales tiene dos instantaneas. Aquella
comunicacion que posee dos imagenes se ubica en la seccion del periddico digital que recibe el
nombre de Natural, mostrando una fotografia paisajistica de El Hierro y otra en la que se observa
el parque edlico compuesto por los 5 molinos de viento. Esto supone que en La Vanguardia hay
37 textos que no tienen recursos iconograficos. La mayor parte de estos han sido proporcionados
por agencias de informacion (EFE y EUROPA PRESS).

Luego observamos que Diario de Avisos, al contrario de lo que sucede en La Vanguardia,
posee una mayoria de textos con fotografia (27 en total), frente a los 23 que sin fotografia adjunta.
Solo en una ocasion se visualiza una noticia que posee dos imagenes (ambas con personalidades
institucionales). Las fotografias empleadas por este diario provincial son, en su mayoria,
fotografias de tipo institucional, es decir, se ve en ellas a distintas personalidades politicas o de
diversas instituciones. Por ejemplo, en muchas ocasiones sale en ellas el presidente del Cabildo
de EIl Hierro y de la central hidroedlica, Alpidio Armas, asi como las reuniones de este con otros
politicos del entorno de las islas y el panorama nacional e incluso internacional. Sin embargo
también podemos visualizar instantaneas de la propia central hidroedlica, algunas de ellas cedidas
por Gorona del Viento y otras propias del diario. Cabe sefialar que en diversas informaciones se
ha notado la repeticion de una fotografia en particular, que muestra el parque edlico de la central.

El tamafio de las fotografias usadas por este medio es regular, siendo todas ellas de
tamafo mediano.

Algo que no acaba de funcionar del todo en este medio es la pertinencia entre algunas
imagenes y su pie de foto. Asi, nos encontramos por ejemplo con una noticia directamente sin pie
de foto y otra con una errata que en vez de referirse al gentilicio “herrefio” hace uso del sustantivo
“herrero”. En otros casos -al menos cuatro observados-, hay una falta de concrecién en el pie de
foto y la propia foto, de manera que no se incluyen nombres de personalidades institucionales de

importancia que figuran en estas.
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Figura 11. Fotografia que se repite en varias informaciones extraidas del Diario de Avisos.

Gorona del Viento es la marca de El Hiemo. / DA
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Alpidio Armas explicd a los parlamentarios la potencialidad de la central / DA
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Figura 12. Ejemplo de fotografia de tipo institucional, que suele ser el punto fuerte del Diario de Avisos.
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En cuanto a la cesién de las imagenes, esta es variable segun el medio, pero por tratar de
sintetizar, se han considerado a nivel global. Las fotos empleadas en El Pais suelen ser propias o
de agencias y, en el caso de La Vanguardia, de bancos de imagenes virtuales como Flickr.
Gorona del Viento también ha cumplido su labor de difusion de contenido y ha cedido instantdneas
de su central a El Pais, La Vanguardia y al Diario de Avisos. Se ha observado que es el Diario de

Avisos el medio que mas fotografias propias aporta.
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La isla de El Hierro hace realidad su
independencia energética

Inauguracion oficial de la central hidroeléctrica Gorona del Viento, pieza principal del
sistema para abastecer la isla canaria con energias renovables
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Figura 13. Captura de pantalla en la que observamos la seccién Natural, en La Vanguardia, en la que se
incluyen dos fotografias, la de la izquierda de un acantilado de la isla, extraida de la pagina Flickr y la de la
derecha, mas pequefia, de la panordmica de Gorona del Viento, cedida por la propia empresa.

Por dltimo hay que tener en cuenta al perioddico inglés The Guardian, el cual pese a tener
una unica noticia, incorpora fotografia mediana-grande de un fotégrafo profesional con un pie de
foto pertinente a esta (Pie de foto traducido: iglesia construida en una montafia de origen volcanico
en el municipio de Frontera, El Hierro. Los islefios pronto podran dominar las rafagas que soplan
entre la gran cantidad de cumbres y riscos). Lo que se observa en ella es una ermita entre
montafias herrefias. No hay que dejar de lado que la noticia empleada por The Guardian fue

extraida a su vez del diario francés Le Monde, por lo tanto es una noticia traducida de este.
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0

1 (con dos img: 1 peg.

0 1 0 37 y 1 med.)
0 27 0 23| 1 (dos img medianas)
0 1 0 0 0

Tabla 8. Tabla de resultados en referencia a los recursos iconogréaficos empleados. Elaboracion propia.

Ademas se han considerado los medios audiovisuales, dado que se considera que han de
tener un andlisis distinto de aquellos que s6lo hacen empleo de recursos iconogréficos tales como
fotografias, infografias, dibujos, etc.

Lo visualizado en Telecanarias y BBC News se interpretara aparte de los medios
anteriormente mencionados. Hay que tener en cuenta que aqui se esta haciendo alusion
Unicamente a las imagenes o filmaciones proporcionadas en las distintas informaciones, no al
contenido escrito de estas.

En el primer caso, el de Telecanarias, las imagenes empleadas en las tres noticias
encontradas en el telediario muestran: a la reportera que se encarga de redactar las noticias de
Gorona del Viento (Lorena Gutiérrez); imagenes de la inauguracion de la central (politicos
destapando el nombre de la central hidroedlica, Paulino Rivero, Ricardo Melchior y Alpidio Armas
entre ellos); molinos de viento; tomas de la central hidroedlica -aerogeneradores, depdsitos de
agua e interior de esta-; entrevistas a personalidades como José Manuel Quintero -Gerente de
Gorona del Viento El Hierro, S.A.- y Juan Luis Padrén -delegado insular de Endesa-; infografias
dindmicas en 3D que explican el funcionamiento de la central; entrevista al presidente del Cabildo
de El Hierro, Alpidio Armas; la visita de una delegacion marroqui a la central para tomar ejemplo
del modelo energético y, por ultimo, se visualizan las oficinas de la empresa Gorona del Viento.
Todo lo anteriormente mencionado se puede ver en las tres informaciones de Telecanarias.

Desde el punto de vista del periodismo especializado, las tomas que mas informacién
aportan son las que muestran la central hidroedlica y sus distintas partes (aerogeneradores,
depositos e interior de la central) y la infografia realizada por ordenador, que muestra la ubicacion
de los depésitos de agua y la disposicion de los aerogeneradores. Sin embargo estas no son
demasiado duraderas (cada imagen dura breves segundos), por lo que finalmente lo que se

consigue es una idea muy general sobre la central hidroedlica.
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En el caso de la cadena BBC hay una mayor ampliacién de la informacion en cuanto a las
imagenes proporcionadas, acompafiadas estas por una voz experta, como es la de Gonzalo
Piernavieja, director de la division [+D del Instituto Tecnolégico de Canarias. En los
aproximadamente cinco minutos y medio de duracién del reportaje cabe mucha mas informacion
visual, que complementa las palabras de Piernavieja y el resto de entrevistados.

Lo que se ha observado como mas relevante desde el punto de vista de Periodismo
especializado es lo siguiente: imagenes de fondo de El Hierro mientras se aportan datos textuales
de interés obtenidos de la Administracion de informacion de energia de Estados Unidos (2006);
entrevista a Gonzalo Piernavieja, que va moviéndose por distintos puntos de la isla donde se
ubicaran las distintas partes de la central (donde se instalara el parque edlico y en el lugar donde
se situard el deposito superior de agua); infografia de 38 segundos de duracién, en la que se ven
los componentes de los que se compondrd la central una vez finalizada (aerogeneradores,
tuberias, los depdsitos superior e inferior de agua y la topografia del terreno donde se instalaran);
entrevista a Tomas Padrén -presidente en aquel momento del Cabildo de El Hierro-, quien explica
como surgié la idea de la central hidroedlica; imagen de un mapa de las islas canarias para
mostrar que se viaja desde El Hierro hasta Gran Canaria; imagenes del ITC en la isla de Gran
Canaria, con molinos de viento y Gonzalo Piernavieja descendiendo de un vehiculo eléctrico con
pegatinas del ITC; explica sobre cdmo el vehiculo se abastece de fuentes de energia renovables;
se finaliza con diversas imagenes en movimiento de molinos de viento y Gonzalo Piernavieja en
un primer plano con un parque eolico al fondo.

En definitiva, la informacién visual proporciona una visién algo mas amplia de lo que ofrece
el texto, y, en el caso audiovisual, es una parte elemental del proceso comunicativo. En los casos
analizados, sin embargo (salvo el pequefio reportaje de la BBC), las fotografias o imagenes en
movimiento que se proporcionan no amplian lo suficiente lo emitido por el texto, sirviendo

meramente de complemento a este.

VII.9. Fuentes informativas

Para explicar la importancia que estas poseen en la labor del periodista de recopilar testimonios
para completar el mensaje informativo, sea escrito o audiovisual, atendemos a lo que Elena

Blanco (dentro de la publicacién Periodismo especializado) define como fuente informativa:

“En lo que respecta a las fuentes, el periodista va a relatar hechos de los que ha sido testigo o, en
su defecto, empleara fuentes que puedan suministrarle informacién sobre éstos hechos, sus causas
y sus consecuencias. Consideramos fuente informativa a una persona, grupo de personas,
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organizadas o no, que han sido testigos o conocen los hechos que el periodista va a convertir en
noticia, bien de manera directa (informacion verbal) o mediante la entrega de documentos.

Las fuentes pueden ser personales -el periodista se entrevista con la persona que le informa- o
documentales, cuando la informacion le llega por medio de algin documento de cualquier tipo
(comunicados oficiales, convocatorias, archivos, etc), ya sea buscado por el periodista o entregado
en la fuente.

Ambos tipos de fuentes no son antagonicas sino que, por el contrario, se complementan. El
periodista y sobre todo el especializado, deberd siempre consultar todas las fuentes que
complementan la informacién, aun en el supuesto de haber sido testigo del hecho sobre el que se va
a informar. Las fuentes permiten enriquecer la noticia con todos los requisitos de la especializacién y
profundizar adecuadamente en ella” (Fernandez, 2004).

En este estudio se han tenido en cuenta estas fuentes personales divididas a su vez en
fuentes expertas y fuentes institucionales y, por otra parte, las mentadas fuentes documentales. A
continuacion se proporcionan las fuentes que han sido encontradas a lo largo de las 101 fichas
elaboradas y sus consiguientes graficas y tablas.

En las seis informaciones del periddico digital El Pais, se han encontrado en total una
fuente especializada o profesional, una documental y 10 fuentes institucionales.

En La Vanguardia, las fuentes profesionales son un total de 2, las documentales 9 y las
institucionales 48.

Las notas documentales empleadas para estas informaciones se han obtenido de diversas
fuentes, siendo las principales notas de prensa 0 comunicados de instituciones como la
Consejeria de Economia, Hacienda y Seguridad, la consejeria de Empleo, Industria y Comercio
del Gobierno de Canarias, el Cabildo de El Hierro o, entre las mas interesantes desde el punto de
vista especializado, del XVI coloquio sobre Cambio Climatico y Energias Limpias o la ‘Declaracion
de El Hierro'.

Dentro de las institucionales destacan fuentes politicas y empresariales locales, en las que
sobresalen personajes como Alpidio Armas (presidente del Cabildo de El Hierro), Micheel Angel
Acosta (consejero insular de Medio Ambiente) y Juan Manuel Quintero (consejero delegado de
Gorona del Viento). Salen a relucir también otros nombres del Gobierno central, pero en muchas
menos ocasiones.

Por otra parte, en el telediario Telecanarias, se ha encontrado que hay 2 fuentes
documentales (procedentes de Gorona del Viento) y 4 institucionales. No se han observado
fuentes especializadas o técnicas.

En la version digital de Diario de Avisos se han hallado 8 fuentes documentales y 59
institucionales. Las fuentes documentales aparecidas en sus contenidos suelen ser también de
corte institucional. Estos se derivan de diversos comunicados procedentes del Cabildo de El

Hierro, del Ministerio de Industria, Energia y Turismo, de la propia empresa gestora de la central
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hidroedlica (Gorona del Viento), incluso del diccionario de la Real Academia Espafiola y del
Boletin Oficial del Estado. También se han observado notas de prensa de La Asociacion Espafiola
de Normalizacion y Certificacion (AENOR) y la mencion del documento conocido como la
‘Declaracion de El Hierro’, manifiesto a favor de la sostenibilidad energética y en el que se sitla a
El Hierro como ejemplo de autosuficiencia energética.

En las 59 fuentes institucionales incorporadas por Diario de Avisos el gran protagonista es
Alpidio Armas, presidente del Cabildo herrefio y de la empresa Gorona del Viento El Hierro, S.A.
El mismo aparece hasta en 23 ocasiones dentro de los 51 mensajes informativos recopilados de
este medio. A este le sigue en numero de apariciones Micheel Angel Acosta, consejero insular de
Medio Ambiente, citAndose este en cuatro noticias de las reunidas.

Respecto a lo que sale a relucir de estos medios locales se explica en torno a lo que afirma
Ignacio Bel, quien asegura que una de las caracteristicas esenciales que configuran la informacion
local es su “fuerte grado de politizaciéon”, cosa que puede observarse tanto en Diario de Avisos
como en Telecanarias (en menor medida en el segundo dada la escasez de mensajes
informativos sobre la central hidroedlica). En sus propias palabras comenta: “esta nota -el fuerte
grado de politizacién- es propia por supuesto de los medios locales de informacion institucional,
los cuales pese a las declaraciones mas o0 menos sinceras no dejan de ser en casi todos los casos
medios informativos al servicio del poder municipal. Desconocer esto por parte del informador que
trabaje en ellos es olvidar una condicion basica en su trabajo. Esto no ocurre sélo en los medios
publicos sino que en muchas ocasiones también lo podemos observar en los medios privados. La
causa no es otra que la clara dependencia econdmica, via la publicidad, que tienen estos medios
de las arcas municipales y que le hacen perder en buena medida el caracter critico que debe
acompafar a todo medio informativo” (Fernandez, 2004).

De todo esto se desprende la dependencia econémica que los medios de comunicacién
locales, tanto publicos como privados, tienen de los poderes municipales. Es por ello que a lo
largo de esta investigacion no se han encontrado practicamente voces criticas frente al enorme
presupuesto invertido en la central, por poner un ejemplo, y también el hecho de que no se acuda
a otro tipo de fuentes, como las personales (los propios habitantes de EI Hierro) o las
profesionales o técnicas, que puedan aportar una vision sobre alguno de los puntos negativos que
haya podido implicar la realizaciéon de la central.

En los medios internacionales -The Guardian y BBC News- se contemplan dos fuentes
institucionales en The Guardian y una en la BBC. The Guardian no indica el empleo de fuentes
documentales para el texto y la BBC coloca informacion extraida de la Administracion de

informacién de energia de EE.UU. al comienzo de su reportaje audiovisual. En cuanto a las
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fuentes expertas, The Guardian no las incorpora y BBC se nutre de la informacién proporcionada
por el director de la division I+D del ITC (Instituto Tecnolégico de Canarias), Gonzalo Piernavieja.

Si analizamos por lo tanto el conjunto global de fuentes empleadas, indistintamente de los
medios y del territorio de estos, encontramos que en los 101 mensajes informativos estudiados se
hallan 4 fuentes especializadas o profesionales, 21 documentales y 124 institucionales. Se ha
colocado otro apartado, haciendo referencia este a otras fuentes personales, como es en este
caso la poblacion local de El Hierro, de la que se encuentran dos declaraciones (una en La
Vanguardia y otra en la BBC). Ambas aportan una vision critica respecto al presupuesto invertido
en la central hidroedlica y, en particular, la fuente de la BBC sefiala que no cree que el proyecto
hubiera debido ser realizado, pues la puesta en marcha de Gorona del Viento no implicara una
gran rebaja en la factura de electricidad de los habitantes de El Hierro.

En suma, se observa una carencia importante ya no solo de fuentes profesionales o
especializadas en un ambito concreto, sino también del global de fuentes empleadas en cada
noticia, pues si realizamos una media de todas las fuentes a las que se ha recurrido esta no nos

llega ni a las dos fuentes por producto informativo.

El Pais 1 1 10 0

La Vanguardia 2 9 48 1
Telecanarias 0 2 4 0
Diario de Avisos 0 8 59 0
The Guardian 0 0 2 0
BBC News 1 1 1 1

4 21 124 2

Tabla 9. Tipos de fuente por medio analizado. Elaboracion propia.
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Grafica 5. Numero de fuentes de cada tipo encontrado. Elaboracion propia.

Volviendo a lo que relata Elena Blanco sobre la relacién del periodista especializado y sus
fuentes, este “ha de buscar siempre a las fuentes de mayor fiabilidad y calidad. La riqueza y
diversidad de las fuentes fiables y de calidad sobre un hecho impide que la informacién se
convierta en una simple trascripcion, relatado por una fuente que puede ser interesada. Es
importante que el periodista tenga siempre presente que la predisposicion de que la fuente va a
influir notablemente en el mensaje que emita. En cualquier caso, la escasez de fuentes en una
informacion no esta justificada nunca en el trabajo del periodista especializado. Los géneros
informativos propios de la especializacién obligan a profundizar en los hechos, lo que conlleva la
consulta y verificacion en fuentes diversas, especializadas o no” (Fernandez, 2004).

Esto nos revela la fragilidad de los medios ante los poderes gubernamentales, tanto locales
como nacionales, y el fallo de estos medios de no acudir a fuentes no interesadas,
independientemente de si son especializadas o no. También los resultados obtenidos indican la
falta de especializacion de los periodistas empleados en estos medios de comunicacion y el
caracter genérico de las informaciones en base a las fuentes utilizadas.

Pese a todo esto, hay también que tener en cuenta que puede haber fuentes implicitas en
los contenidos que no hayan sido mencionadas (principalmente las documentales, pues si se trata

de institucionales siempre se mencionan) a lo largo de estos y de las que se haya podido extraer
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informacién. Sin embargo esto no ha sido considerado a la hora de elaborar los resultados, pues

solo nos han interesado aquellas fuentes cuya procedencia ha sido especificada.

VII.10. Tecnicismos
Tal y como se menciona en el libro Periodismo especializado (Fernandez 2004),

“el dominio de las unidades terminolégicas que utilizan los emisores especializados de cada area
de conocimiento es fundamental para el trabajo del periodista, como se ha reiterado a lo largo de
estas lineas. El uso equivoco o inapropiado de términos es causa frecuente de protestas dirigidas a
los medios por receptores o por protagonistas de la informacién, especialmente en el campo de la
ciencia y de la economia. La consecuencia de estos errores es que el periodista no sera capaz de
interpretar, valorar y explicar los contenidos de la informacion de manera precisa”.

En consecuencia, los tecnicismos o la terminologia aplicada son uno de los principales
componentes del lenguaje especializado, y el dominio de estos es elemental para cualquier
periodista que quiera emitir un contenido informativo de calidad. Segun se recoge en el libro ya
sefalado, Jennifer Pearson (1998) sefala que estos términos “seran utilizados con mayor o menor
grado de especificidad dependiendo del grado de especializacién del texto, ofreciéndose mas o
menos informacidon sobre éstos y sus significados en funcién del conocimiento especializado que
tenga la audiencia” (Fernandez, 2004). En los textos periodisticos debe siempre primar la claridad
por encima de jactancias expresivas, cosa que, como veremos a continuacion, no se ha aplicado
en numerosas hoticias recogidas en esta investigacion.

Por otro lado, segun se recoge en la publicacion de Fernandez del Moral, cualquier texto “no
puede perder sus caracteristicas relacionadas con el tratamiento y presentacion de datos y con el
uso del lenguaje informativo, que debe ser correcto, claro, concreto y conciso. Castellanos
(Castellanos, J.A., 2002) sefiala una serie de normas para garantizar la correccién del lenguaje en

textos especializados, a la vez que su claridad, que no simplificacion del mensaje:

a. “Explicar los términos con palabras del lenguaje comun, por medio de ejemplos, de la
analogia o de la metéafora.

b. Sustituir por hiperénimos, que permiten categorizar un término dentro de una clase general
més conocida por todos los usuarios.

c. Sustituir por nombres genéricos del tipo ‘sustancia’, ‘elemento’, ‘dispositivo’.

d. Incorporar ilustraciones” (Fernandez, 2004).

Estas normas recogidas por Castellanos no son tan complicadas de aplicar, pero lo que se ha

observado a lo largo de los textos -menos en los elementos audiovisuales- examinados es que no
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se procede ni a intentar aclarar algunos de los tecnicismos que, en la gran mayoria de las
ocasiones, se dan por conocidos por la audiencia. Tomemos como ejemplo el siguiente extracto

tomado de la version digital del periédico La Vanguardia:

Los cinco aerogeneradores_de la central hidroedlica de El Hierro han sido activados hoy con lo que
se inicia el proceso que convertira a la isla en uno de los lugares del mundo en autoabastecerse
de energias limpias.

Como se lee en el parrafo superior, podemos encontrar tres tecnicismos dentro de una sola
oracién (aerogeneradores, central hidroedlica y energias limpias), que en este caso nho se
considera excesivamente larga (tiene 38 palabras). Sin embargo, lo que si se ha detectado a lo
largo del resto del texto es que no se lleva a cabo la explicacion de ninguno de estos techicismos,
gque en este caso son: aerogeneradores, central hidroedlica y energias limpias. Se comprende
superficialmente lo que se esta realizando (activar unos componentes de la central hidroedlica
para ponerla en funcionamiento), pero no se tiene por qué conocer exactamente qué es lo que
hacen esos aerogeneradores y con qué elementos funciona la central hidroedlica. Algunas
personas podrian relacionar aero y edlica con aire, pero esto no tiene que darse por sabido por
regla general.

Esta problematica es aplicable a casi todas las informaciones recopiladas, pues se da
errdneamente por hecho que el lector o el espectador sabe exactamente a qué terminologia se
estan refiriendo los medios y que este va a comprender sin problemas los contenidos emitidos.

Se echan en falta ilustraciones e infografias aclaratorias, asi como la presencia de fuentes
expertas que puedan traducir o adaptar esta terminologia al publico. Tampoco se hace uso de
metaforas o similes que faciliten la claridad de los tecnicismos empleados.

Otro punto a tener en cuenta es que el mayor uso de tecnicismos en un mismo mensaje
informativo (sea este audiovisual o textual, es indiferente) no implica un mayor grado de
especializacion. Si el tecnicismo no se explica, si no se profundiza e indaga en estos y se hace un
esfuerzo por facilitar la comprension a la audiencia, dificilmente se conseguir4 dominar el lenguaje
especializado y crear un mensaje especializado en el campo de las energias renovables y el
medio ambiente.

Si realizamos una media de tecnicismos por distribucion territorial obtenemos que:

- Los medios de comunicaciéon locales, es decir, Diario de Avisos y Telecanarias, tienen
entre los dos una media de 4,9 tecnicismos en sus informaciones.
- Los periédicos digitales nacionales, El Pais y La Vanguardia, suman una media de 6,6

tecnicismos en sus mensajes informativos.
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- En el ambito internacional, lo encontrado en The Guardian y BBC News muestra una
media aritmética de 14 tecnicismos.

Los resultados obtenidos del recuento de tecnicismos por cada mensaje (n° de tecnicismos
por mensaje informativo) concluyen por tanto que los medios internacionales son los que mas
tecnicismos incluyen en sus informaciones. Sin embargo, no hay que dejar de tener en cuenta que
solo se han encontrado dos informaciones internacionales, por lo que el resultado no es
concluyente ni implica que necesariamente todos los contenidos que hablen sobre Gorona del
Viento en medios extranjeros (no solo de Reino Unido, sino de otros muchos paises) vayan a
tener més de diez tecnicismos en todos los casos.

Si recopilamos la media de cada medio informativo obtenemos lo siguiente:

- ElPais: 13,17

- LaVanguardia: 5,6
- Telecanarias: 3,3

- Diario de Avisos: 5
- The Guardian: 13
-  BBC News: 15

Como se puede observar en los datos mostrados, El Pais es el medio que mas tecnicismos
incorpora tras BBC News y The Guardian. A este le siguen La Vanguardia, el Diario de Avisos vy,
por ultimo, Telecanarias.

En cuanto a los tecnicismos en si, los mas anotados han sido: central hidroeélica, energias
renovables (y otras variantes de esta como fuentes de energia renovables, o renovables a secas),
parque edlico, aerogeneradores, sistema de autoabastecimiento energético (también mencionado
como autosuficiencia energética), energia edlica y energia hidraulica. Hay otras palabras técnicas
referentes a partes de la central hidroedlica que han sido muy repetidas a lo largo de los mensajes
informativos de todos los medios, especialmente en La Vanguardia y en el Diario de Avisos.
Algunos de estos son, por ejemplo: depdsitos de agua, sistema/grupos/equipo de bombeo,
turbinas, planta desaladora, salto hidraulico o salto de agua, buje, hub, nacell y generador.

Otra palabra que se ha observado bastante a lo largo de muchas de las informaciones ha
sido la palabra sostenible o sostenibilidad. Esta no se ha considerado como tecnicismo, pero como
ya hemos visto a lo largo del cuerpo tedrico y la metodologia, sera objeto de estudio en este
trabajo.

El lenguaje utilizado, es decir, la terminologia aplicada, no es por lo tanto aclarada en su
contexto. Impresiona la cantidad de tecnicismos que pueden incluirse en una sola informacién sin

llegar a aclarar uno solo. Evidentemente muchas personas pueden llegar a comprenderlos en su
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contexto, o incluso buscar su significado en otras paginas de Internet, pero esto no deberia ser
asi. Lo mas inteligente para los diarios digitales, e incluso para los noticiarios que cuelgan sus
contenidos online, seria funcionar a golpe de clic e insertar hipervinculos para facilitarle la
busqueda al espectador sin tener por qué salir de la pagina web del periddico o del contenido a la
carta en el que se encuentre. Esto podria realizarse también a través de otras vias, como la
inclusion de secciones instrumentales, utilizando pequefios listados o mini-diccionarios en los que
el usuario pudiera acceder facilmente a los significados de los tecnicismos.

Tal y como sefiala Leopoldo Seijas (2003), la funcién del saber, del propio conocimiento que
desarrollan los periodistas consiste en multiples ocasiones en tener que formular una serie de
teorias de dificil comprension para el inexperto y a manejar una serie de simbolos, esquemas,
etc., asi como unos términos de lenguaje especificos. A veces, la necesidad de mayor precision le
obliga a crear un significado Unico y preciso para palabras que en el lenguaje coloquial tienen un
caracter polisémico e, incluso, a acufiar sus propias expresiones, de las que a veces casi no
puede prescindir cuando habla de su materia especifica.

Esto es lo que sucede con el lenguaje utilizado en torno a la central hidroedlica. Hay una
serie de partes, de piezas, de componentes que tienen una terminologia determinada, unos
tecnicismos propios. Si estos no se explican de una forma comprensible, si no se incluyen
aclaraciones dentro o fuera de las propias informaciones, dificiimente el lector/espectador va a
poder comprender globalmente de lo que el periodista esta hablando. Y este es también el trabajo
de un periodista especializado: saber divulgar de forma que se entienda todo lo que esta
contando. Esto repercute negativamente en la autosuficiencia textual y en la coherencia interna de
los textos, impidiendo la consecucién de ambas caracteristicas, que son unos de los elementos

inescindibles de una buena redaccion especializada.

VII.11. Sostenibilidad de Gorona del Viento
Como seflala UNESCO:

“El Decenio de las Naciones Unidas para la educacién con miras al Desarrollo Sostenible pretende
promover la educacién como fundamento de una sociedad més viable para la humanidad e integrar
el Desarrollo Sostenible en el sistema de ensefianza escolar a todos los niveles. El Decenio
intensificard igualmente la cooperacion internacional en favor de la elaboracion y de la puesta en
comun de practicas, politicas y programas innovadores de educacién para el Desarrollo Sostenible”.

Estas labores educativas no deben limitarse a la educacion formal, sino que han de
extenderse al amplio campo de la educacion no reglada (museos, prensa, documentales...), sin

olvidarnos de que vivimos en la era digital, en la que Internet esta beneficiando considerablemente
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una difusion global y una conectividad incesante que ha de ser aprovechada criticamente
(Hayden, 2008; Gil, Macias y Vilches, 2014).

En el campo de los medios de comunicacion se produce una educacion no reglada de la
audiencia, como bien recogen Gil, Macias y Vilches de Hayden, y esto es lo que se ha querido
comprobar a través de la pregunta: ¢,se hace alusion a la sostenibilidad del proyecto?

Esta pregunta se ha planteado en cada ficha realizada, siendo las dos respuestas posibles
si 0 no. También se ha afiadido un pequefio matiz de si la sostenibilidad se ha mencionado
refiriendose directamente a la central y al concepto de sostenibilidad o no (indirectamente),
entendiéndose esta segunda forma al reconocimiento de la sostenibilidad a partir del contexto
empleado en la informacion y no de la mencion de la palabra en si.

Asi, se ha puesto de manifiesto que en 30 de los 101 mensajes informativos analizados se
hace alusion directa a la sostenibilidad de la central hidroedlica Gorona del Viento. Mientras que,
por otro lado, hay 17 mensajes que aluden a la sostenibilidad de una manera indirecta, incluyendo
en muchas ocasiones al proyecto en el conjunto de la isla y sus actividades en favor del desarrollo
sostenible.

Muchas de las menciones de la sostenibilidad, si no la gran mayoria de estas, provienen de
citas de diversas personalidades politicas e institucionales, como pueden ser los ya mencionados
Alpidio Armas o Juan Manuel Quintero, Diego Martinez (asesor de la comisién del Ministerio de
Industria, Energia y Turismo), el director general del IDAE, Micheel Angel Acosta (Consejero de
Medio Ambiente de EI Hierro).

En cuanto a la no mencién de la sostenibilidad del proyecto o de la sostenibilidad llevada a
cabo en el conjunto de la isla canaria de El Hierro, esta supera la mitad de los mensajes, con un
total de 54 informaciones. Estos resultados se consideran negativos en lo que respecta a la
difusién del concepto de sostenibilidad, pues méas de la mitad de los mensajes no la contempla en
absoluto, fallando asi la labor de los medios de comunicacion en el fomento de actitudes y
comportamientos favorables dirigidos al logro de un Desarrollo Sostenible, desde la educacion
informal que estos representan.

Es precisamente por este motivo que Naciones Unidas, frente a la urgencia e importancia
de los problemas a los que se enfrenta la humanidad, instaur6é una Década de la Educacion para
un futuro sostenible (2005-2014), designando a UNESCO como Organo responsable de su
promocién y encomiando a todos los educadores a asumir un compromiso para que toda la
educacion, tanto formal (desde la Escuela Primaria a la universidad) como informal (museos,
medios de comunicacién), preste automaticamente atencion a la coyuntura actual del mundo, con

la finalidad de fomentar tanto comportamientos como actitudes favorables al establecimiento de

72



Lucia Vergara Torrents

un adecuado un Desarrollo Sostenible (Gil, Macias y Vilches, 2014). La labor informal es la que
viene de la mano de los medios de comunicacion, y esta es tan importante como la realizada a
nivel de las escuelas y universidades, pues mantiene esa educacion a lo largo de la vida de las
personas.

A continuacién observamos los resultados por cada medio, en la tabla que se adjunta bajo

estas lineas:

Alusiéon ala sostenibilidad de Gorona del viento

Tabla 10. Sostenibilidad en las informaciones divulgadas sobre la central hidroedlica de EI Hierro.
Elaboracion propia.

Independientemente de si es una alusion directa o no, el medio que méas se refiere al
concepto de sostenibilidad es La Vanguardia (24 mensajes), seguido por Diario de Avisos (17), El
Pais (4) y The Guardian y BBC News (1 cada uno). Por contra, el que mas mensajes ha emitido
sin incluir el criterio de sostenibilidad de Gorona del Viento ha sido, con diferencia, Diario de
Avisos (34), seguido por La Vanguardia (15), Telecanarias (3) y El Pais (2).

Hay que tener en cuenta que Diario de Avisos y La Vanguardia son los medios de los que
mas mensajes se han obtenido, por lo que es l6gico que se produzca una distribuciébn mayor de
sus contenidos en este ambito. El caso que mas nos ha sorprendido es el de Telecanarias, que de
sus tres noticias analizadas ninguna haga referencia a la sostenibilidad significa que algo esta
fallando en la difusion local de informacion de desarrollo sostenible, sin contar con el hecho de que
el total de mensajes encontrado en este telediario es infimo si lo comparamos con el otro medio
local objeto de estudio, que es Diario de Avisos (51 mensajes en total).

Asimismo, en diversas noticias encontradas en el formato escrito, predominantemente en
el Diario de Avisos, se habla de la ‘Declaracién de El Hierro’, que tiene directamente que ver con
el concepto sostenibilidad. Esta declaracion se produjo con ocasion de la celebracion en la isla de

la Semana Europea de la Energia Sostenible 2012, en la que representantes del Estado, del

73



| Lucia Vergara Torrents

Gobierno de Canarias, de las instituciones locales, de la Comision y del Parlamento Europeo y de
la Agencia Internacional para las Energias Renovables (IRENA), firmaron un manifiesto a favor de
la sostenibilidad energética y en pro del ejemplo de EI Hierro como isla autosuficiente. La
declaracién pretendia constatar los esfuerzos realizados en la Isla en materia de sostenibilidad,
destacando el papel de las energias renovables y comprometiendo a todos los firmantes a
mantener el reto de la autosuficiencia en El Hierro (Escuela De Organizacion Industrial, 2012).

Podemos resumir que 47 informaciones hacen referencia al cuidado del medio ambiente y
a la cualidad de El Hierro de conservarse por sus propias acciones o caracteristicas. En este
sentido, por lo tanto, casi la mitad de las informaciones se encargan de divulgar y educar -aunque
sea minimamente- al publico sobre la importancia de esta sostenibilidad. Este se ha considerado
un resultado escueto dado el nimero de informaciones y el objeto final de la creacion de la central
hidroedlica, que no es mas que permitir la autosostenibilidad de la isla de El Hierro.

A este respecto, no hay duda de que auln falta organizacion en el &mbito académico, pese
a que, tal como se afirma en Nuevos retos del Periodismo Especializado, la pluralidad de la oferta
presente en Periodismo especializado esta muy viva y vigente en nuestro pais. Indican los autores
de esta publicacion que desde el mundo académico, investigadores y docentes han de acompaniar
a los futuros profesionales dotandoles de herramientas y analisis (tiles para su trabajo, que sera
informar y trasladar a la sociedad conocimiento para su desarrollo en un mundo que funciona en
red y que cada vez mas precisa de mayores grados de especializacion profesional (Esteve y
Nieto, 2014).

Sin educacion, por lo tanto, no hay nada que hacer. Es por esto que hay que actuar desde
todos los frentes, comenzando si cabe desde las escuelas, pasando por las universidades -
creando asignaturas relacionadas con el medio ambiente y el desarrollo sostenible- y
reestructurando, si es necesario, las secciones de ciencia o0 medio ambiente de los medios de
comunicacion. En este caso hay que destacar favorablemente la inclusion por parte de la
Universidad de La Laguna (ULL) en su Grado en Periodismo asignaturas como Periodismo
Especializado, Periodismo de Investigacion: Informacion en profundidad y Comunicacion
Biomédica, Tecnolégica y Medioambiental. Estas favorecen una democratizacion académica del
Periodismo especializado y otorgan a los alumnos la posibilidad de descubrir campos nuevos y
muy interesantes de investigacion para los periodistas.

De esto se deriva directamente la educacion ciudadana, de la que participan no solo las
instituciones de las distintas sociedades, sino también elementos clave de la educacién formal
como los medios de comunicacion, indispensables para generar un sentimiento sostenible y de

aprovechamiento de los recursos en todos los &mbitos de la vida comunitaria.
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VII.12. Grado de especializacion

El apartado grado de especializacion, tal como hemos mencionado en la metodologia, se ha
confeccionado en base al andlisis de pequefias porciones tomadas de cada mensaje informativo y
teniendo en cuenta también el global de estos, comprobando si cumplen una serie de
caracteristicas que se consideran necesarias para su mayor especializacion, como son: la
pertinencia con la disciplina, la coherencia interna, la presencia de tecnicismos y su explicacion, si
hay documentacién, la presencia de entrevistas, las fuentes citadas y su tipo y la autosuficiencia
textual.

Hay que recordar que, como sefiala Héctor Borrat, la forma que caracteriza al Periodismo
especializado de producir textos se basa en la coherencia interna, la correspondencia de sus
afirmaciones con la realidad y la pertinencia de los conceptos, las categorias y los modelos de
analisis que han sido aplicados, independientemente del tipo de texto y lenguaje escogidos, el
periddico donde estos se publican y el tipo de audiencia al que principalmente se dirigen. Son
estas, por tanto, las tres notas que caracterizan todos los textos que configuran el Periodismo
especializado (Borrat, 1993). Son rasgos que conectan con los propuestos por M.D. Meneses
(2007) alusivos al texto autosuficiente, autbnomo o cerrado, y, en caso de darse seguimiento
informativo, como cabria ser el caso de la inauguracién de Gorona del Viento, el seguimiento, en
cuyo caso daria lugar a intertexto (temay rema).

Segun el autor Julen Rekondo, la informaciéon especializada en medio ambiente debe
ofrecerse con suficientes garantias de veracidad y rigor cientifico, lo cual no esta exento de
dificultades, dado el gran volumen de datos que se genera, la multiplicidad de las fuentes de
procedencia y la propia complejidad de los procesos que, a menudo, son susceptibles de
interpretaciones distintas. A esto se suman los problemas derivados de la pluralidad de actores,
intereses y valores que entran en juego. Por ello, una fundamental herramienta de trabajo en la
informacion ambiental es la elaboracion de informacion actualizada, fiable, accesible,
comprensible y utilizable, que sea puesta a disposicién de todos aquellos grupos y personas
implicadas, o sencillamente interesadas, en un determinado asunto (Rekondo, 2002).

Si lo analizamos en términos cuantitativos, lo que predomina en las informaciones es el
poco grado de especializacion, que se ha determinado en un 22,7% del total.

Debido a la existencia de informaciones que ni siquiera se han podido catalogar como poco
especializadas, ya que no se ha observado ningun atisbo de especializacion, estas han sido
incluidas en otro apartado, que corresponde al de las noticias o informaciones generalistas. Si lo
comparamos con las de poca especializacion, estas ultimas son mucho mas abundantes, siendo

las noticias generalistas un 70,3% del total de los contenidos.

75



Lucia Vergara Torrents

Tabla 11. Grado de especializacion por medios. Elaboracion propia.

Grado de especializacion

@ Generalista
@ Poco
® Medio

Grafica 6. Porcentajes totales segun el grado de especializacion, considerando todos los medios
informativos. Elaboracién propia.

Como se observa en la grafica arriba adjunta, el grado de especializacion maximo -
representado como “mucho”- no se incluye en la gréfica circular de porcentajes, dado que se no se
ha hallado ningiin mensaje informativo que alcance este nivel de perfeccionamiento.

El poco grado de especialidad que se asocia a la mayor parte de los contenidos
informativos considerados se explica, entre otros, por la falta de presencia de fuentes
profesionales y, en las ocasiones en que alguna de estas aparece, en la falta de aprovechamiento
de este tipo de fuentes. De estas normalmente se extraen un par de citas que ofrecen poca
informacion o de las que se extrae informacién muy general, sin el aporte de datos o procesos de
funcionamiento que tengan que ver con la central hidroedlica.

También podemos encontrar bastantes informaciones de corte puramente econdémico,

como por ejemplo la noticia que hace referencia a la ampliacion de capital a Gorona del Viento en
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un millén de euros por parte del Gobierno de Canarias, que de hecho vemos repetida en varios
medios de comunicacion (La Vanguardia y Diario de Avisos). En estos casos, como también es
l6gico, las noticias no se enfocan hacia la central hidroedlica, sino mas bien en el ejecutivo canario
y en las participaciones econdmicas existentes en Gorona del Viento El Hierro, S.A., que vienen
de la mano del ITC, El Cabildo de El Hierro y Endesa, pertenecientes al Gobierno de Canarias.

Las noticias que han sido consideradas como generalistas abarcan un amplio espectro,
pero entre ellas destacan aquellas que hacen referencia a la asistencia de representantes de la
central hidroedlica a distintas jornadas, conferencias y congresos relacionados con las energias
renovables, ingenieria técnica, medio ambiente, etc. También aparecen contenidos referentes a la
recepcion de premios por parte de la central hidroedlica, que se cifien Unicamente en la mencion
de los hechos e incluyen citas institucionales, entre las que destaca el presidente de la empresa
adjudicataria de la central hidroedlica y del cabildo de El Hierro, Alpidio Armas. A continuacion

incluimos algunos titulos de las noticias extraidas que hacen alusién a este tipo de contenidos:

Galarddn otorgado a El Hierro por parte de Francia por su apuesta en energias renovables (La
Vanguardia)

Los XlIl Premios de Sostenibilidad y Medio Ambiente reconocen las iniciativas sostenibles mas
brillantes y en la edicién de este afio han resultado vencedoras Gorona del Viento El Hierro (La

Vanguardia)

El Cabildo de El Hierro recibe en Valladolid el premio "Mayordomo de Oro" por la central hidroedlica

de laisla (La Vanguardia)

Galarddn otorgado a El Hierro por parte de Francia por su apuesta en energias renovables (La

Vanguardia)

El Hierro acogera una conferencia internacional sobre energias renovables (La Vanguardia)
El Hierro aspira a ser ‘Ciudad Sostenible 2014’ (Diario de Avisos)

Otro tipo de contenidos que no pueden ser considerados como especializados son los que
hacen referencia a actos, comentarios y visitas institucionales, que pese a que puedan versar
sobre la central hidroedlica, no realizan profundizacién alguna sobre esta, su funcionamiento o
caracteristicas técnicas. Un buen ejemplo de esto es la escueta noticia que declara el
reconocimiento que hace el alcalde de La Frontera (El Hierro) a los que hicieron posible el

surgimiento de Gorona del Viento:
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El alcalde de La Frontera muestra su

reconocimiento a los que hicieron posible
la Central Hidroeolica
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EUROPA PRESS | Frontera (El Hiemo)

El alcalde de La Frontera, David Cabrera de Ledn, ha mostrado su reconocimiento “a
todas y a cada una de las personas” que a lo largo de mas de 30 afios lucharon porgue
la Central Hidroedlica de El Hiermo se convirtiese en una realidad.

En una nota de prensa, el primer edil destaco al inventor de este proyecto, el ingeniero
hemefio Tomas Padron, “gue luchd contra muchos molinos, por el futuro de esta Isla y de
su gente”.

“El Garoé del nuevo siglo comienza a brotar, el viento y el agua daran la energia
necesaria para todos los hemefios y el efecto Gorona llegara a todos los lugares del
mundo”

11 0 © Calificacion FEOEE - COEE °

Figura 14. Ejemplo de noticia generalista en Diario de Avisos.

Las visitas a la central hidroedlica han sido uno de los elementos mas divulgados por parte
de los medios de comunicacién. De nuevo, este tipo de informaciones lo que hace es mas caso de
la propia visita y del/los visitante/s, lo cual resulta interesante desde el punto de vista informativo y
propagandistico, aunque no tanto desde la especializacion tematica. Este tipo de informaciones,
como es logico, son recogidas especialmente a nivel local, es decir en el Diario de Avisos y
Telecanarias, pues estas no resultan tan atractivas o relevantes a nivel nacional o internacional.

Algo que explica esto viene de la mano de la labor ejercida por el gabinete de prensa de
Gorona del Viento, dentro del que su responsable, la periodista Cristina Morales, se ocupa de
difundir mensualmente las correspondientes notas de prensa (cuyo volumen varia cada mes, pero

no suele superar la nota de prensa semanal). Tal y como comunica en la entrevista, via telefénica,
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sobre estas notas de prensa: “si es un tema muy importante se actta a nivel internacional, pero lo
normal es que se haga de manera mas local y regional. De todas formas, con las visitas de
prensa, se amplia un poco esta labor. Hay medios especializados que vienen a visitar la central y
te piden que les incluyas en el mailing, pero sabes que si les envias una nota de una visita del
colegio de Valverde no te van a hacer caso. Sin embargo, los medios locales o regionales, si estas
hablando del plan de divulgacion a la poblacion local o de la concienciacion infantil alomejor si que
te hacen mas caso.”

Otro aspecto que llama la atencion es la presencia de errores en las informaciones, ya que
a mayor aparicion de estos, mas sospecha hay de que se haya tenido poco cuidado en la
elaboracion del contenido. Por ejemplo, en El Pais se ha observado la incorrecta ortografia en el
nombre “Gorona del Viento” (por parte de Juan Manuel Pardellas, exdirector del Diario de Avisos),
que se escribe con una “c”: Corona del Viento.

En Telecanarias se produce un error mas comprensible: el de expresion. Este se achaca a
los nervios de la reportera que esta dando informacion en directo desde El Hierro el dia de su

inauguracion. El extracto es el siguiente:

A partir de hoy sus 10.000 habitantes podran llegar a abastecer con energia exclusivamente
renovable; Hasta ese momento, todo este momento estuvo practicamente sobre papel.

Ahora bien, el medio que sin duda mas errores gramaticales y ortograficos comete es La

Vanguardia, en el que encontramos, entre otros, los siguientes ejemplos:

Reserba de la Biosfera, aerogenadores, autoabstecera, mas (sin tilde), 6xidos de nitrégeno, galardé
(en vez de galardon), El Hiero (en vez de El Hierro), Energia renovables (falta una s).

También se han contemplado otros fallos de sintaxis a lo largo de las noticias de este
medio, asi como la falta de explicacion de acronimos, como vemos por ejemplo en la noticia en la
gue se menciona al CEDEAO sin aclarar que este es la Comunidad Econémica de Estados de
Africa Occidental. Este caso en concreto determina que un texto no deba ser considerado
autosuficiente, dado que ya esté dejando un cabo suelto que el lector dificilmente conocera.

En Diario de Avisos también se han visualizado distintas erratas y fallos de revision,
aunque en mucha menor medida que en La Vanguardia. Lo que si es bastante comun en las
informaciones de este medio es la repeticion o recopilacion de contenido difundido en otras
noticias anteriores, de forma literal y sin afiadir ningun tipo de cambios.

En la prensa internacional (The Guardian, BBC News) no se han observado errores de esta

tipologia, aunque esto no implica que no los pueda haber. Hay que tener en consideraciéon que al
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tratarse de un idioma diferente y no es la lengua materna de esta investigadora pueden haberse
escapado algunos posibles errores.

Manuel Calvo Hernando declar6 en la conferencia inaugural del Primer Congreso
Internacional de divulgacion Cientifica en la Universidad de S&o Paulo que existe una relacion
directa entre el grado de cultura del periodista y la precision en la comunicacion. Segun un estudio
citado por este sobre la prensa norteamericana realizado en la Escuela de Periodismo y Medios
de Comunicacioén de la universidad de Minnesota, los errores mas frecuentes detectados en esta

fueron los que a continuacién se exponen:

a) omisiones importantes (33%),

b) citas defectuosas o incompletas (33%);

¢) Titulares engafiosos (31%);

d) Brevedad excesiva (25%);

e) relacion defectuosa entre causa y efecto (22%);
f) tomar una especulacion por un hecho (20%);

g) titulos imprecisos (14%);

h) datos incorrectos (7%); y, por ultimo,

i) otros errores (6,2%) (Fernandez, 2004).

De todos los mencionados anteriormente se puede asegurar que se han encontrado al
menos seis de estos errores a lo largo del analisis de los resultados, en concreto: las citas
incompletas, las omisiones importantes, los titulos imprecisos (ej.: Aruba se interesa por el modelo
sostenible de la Isla), la brevedad excesiva (todas aquellos mensajes que se incluyen en la franja
“corta” en lo que se refiere a la extension de la informacion), tomar una especulacion por un hecho
(por ejemplo cuando se dice que El Hierro se abastecera exclusivamente a partir de energias
renovables, cuando de momento no es asi) y otros errores (gramaticales, erratas y errores de

sintaxis, entre otros), como se ha comentado en parrafos anteriores.

Cabe sefialar también que la repeticion de contenidos, observada en el Diario de Avisos en
diversas ocasiones, muestra la falta de interés en buscar informacion nueva y una falta
organizativa a la hora de elaborar los mensajes informativos. En este caso se ha observado la
copia integra de parrafos de unas noticias a otras, a modo de reciclaje informativo, y esto tiene la

peligrosidad de derivar en una falta de interés creciente en el lector.

Pero esto no sucede Unicamente dentro de un mismo medio. Debido a la elaboracion de
contenidos por parte de agencias de informacién, en especial EFE y EUROPA PRESS (las mas
observadas en este estudio), la repeticibn de noticias casi idénticas ha sido observada entre

medios regionales y nacionales (Diario de Avisos y La Vanguardia, predominantemente). Asi, este
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factor afecta a la especializacion periodistica dado que en este tipo de agencias lo que prima es la
actualidad y la difusion rapida de contenidos, no la elaboracién cuidada, minuciosa y prolongada
en el tiempo que se requiere del periodista especializado. Citando las palabras de Montserrat

Quesada en el libro Periodismo especializado, coordinado por Javier Ferndndez del Moral (2004):

“el hecho de que las grandes agencias internacionales de noticias hayan acabado imponiéndose
como las principales y a menudo Unicas selectoras de la informacién juega en contra de que el
Periodismo Especializado se haga su propio espacio en la agenda tematica de los medios. Las
grandes agencias de noticias sefialan permanentemente los grandes temas sobre los que los
medios deben informar -agenda-setting- y, en este contexto, es dificil que la accion del periodista
especializado pueda competir.”
Para tener mas clara la funcion de los periodistas especializados dentro de los medios de
comunicacion y evitar este tipo de vicios adquiridos tan comunes en las informaciones generalistas
citamos lo que sobre esta recoge el profesor Javier Fernandez Obregoén (profesor de grado en

Periodismo de la Universidad de La Laguna) de los autores Enebral y Gonzalez:

1. Conocer y buscar a los «colaboradores» profesionales en tales cuestiones, dispuestos a ofrecer
sus aportaciones en la forma solicitada.

2. Sondear la opinion publica sobre el tema y las informaciones especializadas ofrecidas por los
expertos.

3. Determinar cuando la colaboracion es aceptable, o se debe sustituir o complementar con
colaboraciones de otros especialistas.

4. Corregir o redactar periodisticamente dichos articulos, previa condiciébn consentida por el
colaborador y posterior revision de éste, por si alguna modificacion hubiere cambiado el sentido
en aspectos relevantes.

5. Crear y custodiar los archivos referentes a tales cuestiones, y saber a qué fuentes o bancos de
datos acudir, si las circunstancias requieren enriquecer o ilustrar con ellos las informaciones.

6. A la «informacion» en si, debera afiadir oportunos «comentarios» que faciliten y orienten la mejor
inteleccion de ella.

7. Se supone que deberd gozar de la necesaria autonomia para «responsabilizarse» de la
publicacion, o no, de las colaboraciones, informaciones o deméas materias que le sean ofrecidos o
adquiridos por él.

8. En fin, porque el periodista especializado no deja de ser un periodista mas, dentro de la plantilla,
no es «escritor» ni «profesional» de las materias encomendadas, sino un competente informador
acerca de ellas (Fernandez, 1998).

A este respecto se observa, como nos hemos cansado de reiterar, la falta de
colaboradores o fuentes de calidad que ayuden a crear informaciones certeras y completas. Esto
se denota en la escasa presencia de fuentes especializadas o profesionales, que no llega ni a un

4% -4 fuentes profesionales observadas a lo largo de los 101 mensajes analizados-. El
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colaborador es uno de las principales elementos de apoyo del periodista especializado. Si este

falla, falla un elemento esencial para sostener el producto informativo a nivel especializado.

A modo de sintesis, las razones que mas se han reiterado para explicar la poca

especializacion de los contenidos son las siguientes:
- Falta de fuentes documentales
- Excesiva presencia de fuentes institucionales y abuso de citas innecesarias
- Falta generalizada de uso de fuentes profesionales
- Poca pertinencia con el tema central del objeto de estudio (la central hidroedlica)
- Nula o poca explicacién de procesos y
- Presencia de tecnicismos no aclarados
- La no autosuficiencia de los contenidos
- Contenidos muy escuetos o cortos

- Informaciones incompletas (las explicaciones sobre el funcionamiento de la central son

insuficientes)
- Ausencia de hipervinculos
- Falta de coherencia
- Fallos o errores que limitan o imposibilitan la comprension del mensaje

Cuando hablamos de especializacion temética en referencia a esta central hidroedlica, no
tenemos que mirar solamente hacia los medios que producen la informacién, sino también a aquel
organo encargado de difundir esta de primera mano. Este seria el gabinete de prensa de Gorona
del Viento.

El gabinete de comunicacion de Gorona del Viento tiene a Cristina Morales Clavijo como
Unica encargada de sus diversas y multidisciplinares funciones. Este gabinete se encarga de
difundir una buena parte de los contenidos que podemos leer o visualizar en los distintos medios
de comunicacion, a través de comunicados y notas de prensa sobre temas de interés en torno a la

central hidroedlica. Segun informa Morales, el gabinete se crea a partir de 2009, cinco afos
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después de que surja la empresa Gorona del Viento El Hierro, S.A. Antes de esto todo el
contenido genérico era enviado a través del Cabildo de El Hierro, aunque segin nos comenta la
periodista se intentaba que participasen también el resto de los socios (el Instituto Tecnoldgico de
Canarias y Endesa).

La razdn para la creacion del gabinete especifico de la central hidroedlica surge del propio
crecimiento de la empresa y, segun Morales, del objetivo de crear una marca y difundir a la
poblacién local en lo que consiste el proyecto Gorona del Viento.

Cabe destacar que, tal y como ha indicado Cristina Morales, la informacién que se lleva a
cabo por parte de este gabinete de comunicacion se centra especialmente en el &mbito local, por
lo que esto explica la falta de informacién que se ha observado en los medios internacionales
estudiados. Ello no quiere decir que otros medios especializados, tales como revistas cientificas
0 técnicas, no hayan acudido a recoger informacién por parte del gabinete, como asi asegura
Morales que ha sucedido. Pero no cabe duda de que el hecho de que el principal cometido de este
sea la divulgacion local (a los herrefios, primordialmente) de las funciones y las actividades que se
van realizando en la central, limita un poco la difusion de comunicaciones mas concretas y
técnicas. Todo esto sin contar con el hecho de que el gabinete es muy pequefio -la Unica que lo
conforma es Cristina Morales- y que no hay una especializacion especifica de divulgacion
cientifico-técnica por parte de su Unica trabajadora.

También nos hace saber Morales que el gabinete se encarga no solo de buscar informacién
y emitirla cada cierto tiempo, entre otras cosas, sino que también se ocupa de recibir las visitas de
prensa. Cita el ejemplo de que a los visitantes se les ofrece la posibilidad de ampliar los reportajes
0 noticias referentes a Gorona del Viento con otros elementos de la isla, como llevarlos al centro
de visitantes de la Reserva de la Biosfera, la agricultura ecolégica, etc, de lo que ella también se
ocupa. Esto, que evidentemente es positivo para la promocion turistica de la isla, puede no serlo
tanto para la correcta y continuada difusion de contenido especifico sobre la central hidroedlica, ya
gue impide que se centre la atencion y los esfuerzos comunicativos en divulgar informacion sobre
Gorona del Viento.

Pese a esto, en el ambito local si se denota una clara actividad por parte de este gabinete
de prensa, como ha confirmado la propia Morales a lo largo de su entrevista anexa a este estudio
y como se ha podido observar en los medios locales a través de la difusion de informaciones
relativas a las visitas que se realizan a la central por parte de personalidades oficiales, alumnos en
formacion que quieren aprender sobre los mecanismos de funcionamiento de la central y la

asistencia a congresos y premios concedidos a Gorona del Viento.
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Si concluimos en términos globales -sin atender a la distribucién territorial de los medios-
comprobamos cuantitativamente que 71 de los mensajes han sido considerados como
generalistas, 23 como poco especializados y 7 como medio en nivel de especializacion. Esto no
deja lugar para otra conclusién que algo esta fallando en los medios de comunicacion masivos, al
menos en lo que respecta al tratamiento de este tema concreto.

Durante el andlisis de estos resultados se ha echado mucho en falta una aplicacién del
periodismo de interpretacion a las informaciones observadas, en el sentido méas critico de este.
Salvo en los medios internacionales, que aplican mejor esta metodologia de trabajo, y nacionales
como El Pais, en el que no se esconde el elemento subjetivo proporcionado por el periodista, el
resto de medios tiende a quedarse en la superficie y no se aportan comentarios criticos o se
buscan fuentes expertas que puedan cuestionar o indicar defectos en la construccion de la central
0 en el modelo de proyecto desarrollado. Esto también es periodismo especializado, pues hay que
ir mas alla de lo proporcionado, es necesario indagar, obtener otros resultados por cuenta propia y
cotejarlos con los otorgados por las fuentes oficiales.

Se observa, en general, una falta de aportacion de antecedentes y las labores de
interpretacion propias de los periodistas especializados. Se da mucho por hecho de que la
audiencia objetivo de las informaciones esta al tanto de todo, lo que perjudica seriamente la
autosuficiencia textual y recae en la generacion de dudas en el publico. Quiza en este punto sean
los medios internacionales, al tratarse de medios mas alejados y distanciados de nuestro entorno,
los que mas y mejor informen al lector o espectador, sin generar demasiadas dudas o preguntas a
las que no haya respuesta dentro de la informacion.

Los contenidos elaborados a nivel regional y nacional son por lo general bastante pobres
en cuanto a la definicion de procesos y a la explicacion del funcionamiento de la central y se
limitan a copiar y pegar en muchas ocasiones lo proporcionado en el dossier de prensa de Gorona
del viento.

Los medios locales se contemplan con una excesiva politizacion de contenidos, a falta de
documentacion teérica sobre energias renovables y de fuentes expertas no pertenecientes a
instituciones publicas. Mas bien hay un abuso de las fuentes institucionales, tal y como ya
veiamos en los resultados.

En cuanto a los audiovisuales, los regionales son mas superficiales y no dedican mucho
espacio informativo a cubrir informacion sobre la central. Pero el reportaje recopilado de la BBC es
més insidioso, claro y hace uso de una fuente experta para explicar didacticamente en qué

consistira la central. Se sabe por Morales que la BBC ha estado recientemente en El Hierro para
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realizar otro reportaje, por lo que en este sentido la central hidroedlica y la isla de El Hierro son
temas de interés para este medio britanico.

En el aspecto ambiental, pocas informaciones son las que mencionan los beneficios
medioambientales que se derivaran de la utilizacion de esta central a largo plazo. Ni uno solo de
los contenidos analizados incorpora declaraciones de expertos (cientificos) en esta materia que
expliquen con claridad lo que supondra el uso continuado de este tipo de energia hidroedlica. Si
que se incorporan, por contra, los beneficios medioambientales calculados por la central
hidroedlica, pero se echan en falta opiniones expertas. Tampoco se hacen demasiados esfuerzos
por mencionar la importancia de las energias renovables para el medio ambiente o por explicar el

estado de estas en nuestro pais en la actualidad.

VII.13. Hipervinculos y secciones instrumentales

El apartado de hipervinculos ha sido unificado con el de secciones instrumentales, pues ambos se
han considerado como elementos ampliadores de contenido y, ademas, la escasez generalizada
de estos en las fichas analizadas propicia su puesta en comun.

Comenzando con el periddico nacional El Pais, este presenta, a lo largo de sus seis

informaciones seis hipervinculos internos, que serian los mencionados a continuacion:

- Hipervinculos a otras tres noticias relacionadas, ubicado a la derecha de la informacion

- Enlace a grafico de energia eélica

- Hipervinculo a una infografia con el funcionamiento de la central hidroedlica Gorona del
Viento

- Hipervinculo en una infografia que enlaza a una noticia de Gorona del viento

En lo que se refiere a las secciones instrumentales, la version digital de este periddico
nacional ha elaborado dos cuadros de texto en distintas noticias. Uno hace referencia a los
componentes del sistema hidroedlico y el otro explica brevemente el enfrentamiento central y
autonémico en torno a la central, que no ha sido considerado de interés dado que es un contenido
politico ajeno a la Especializacion periodistica que se busca en este estudio.

No se han observado hipervinculos a paginas externas de El Pais, lo que es positivo desde el
punto de vista auto publicitario, pues se fomenta el trafico interno dentro de la pagina y ademas se
amplia el contenido del texto primario.

Las secciones de ampliacion de informacion a través de noticias relacionadas se

consideran como un tercer nivel de profundidad, en el que el gréfico interactivo que enlaza a estas
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amplia y/o contextualiza la informacién, proporciona documentos relacionados y textos de
referencia (Fernandez, 2004).

La Vanguardia, por su parte, tiene cero hipervinculos y secciones instrumentales. Las
informaciones son totalmente planas y el lenguaje hipertextual no se aprovecha en absoluto.

generar 39 gigavatios hora al afio. lo que supone un 83% de Ia
demanda anual de la isla (con picos del 100% en verano). El consejero
delegado de la empresa, Juan Manuel Quintero, explica que el coste de
la obra ha sido de 74 millones de euros, de |os que el Gobierno. a
través de Industria, ha dado 35 en subvenciones

La obra, segin Quintero, esta “solo a
falta del cableado y las pruebas”, pero
estaba pendiente de la retribucion. En
enero del afio pasado, Industria dictd
una moratoria a 1as renovables que
dejo en el aire como se pagaria la La isla de la energia limpia
electricidad del proyecto.

MAS INFORMACION
La isla de El Hierro, 100%

renovable

La isla mas ecologista y
El Hierro, la isla mas occidental de rentable
Canarias, ha sido un emblema que
Espafia ha usado como escaparate
internacional de su apuesta por las
renovables. Hay numerosos
reportajes en la prensa internacional del plan y el Gobierno del PP Io ha
puesto como ejemplo ante la Agencia Internacional de Renovables
(Irena)

Asi, el borrador de orden ministerial garantiza una retribucion de 236
euros por megavatio hora producido, muy por encima del coste de la
edlica convencional. Quintero argumenta que este no es un proyecto
edlico normal y que “la construccion de un tanel para evitar el impacto
ambiental ha encarecido el proyecto”. Este explica que, si todo va bien.
£n UNos meses comenzard a generar electricidad. Aun asi, Industria
cafiala nua “tnmandn Ine datns de 2011 an Ia icla de FI Hierrn &l rocta

Figura 15. Tercer nivel de profundidad que se muestra a partir del grafico interactivo a la dcha. del texto, en
el periédico El Pais.

Téngase en cuenta que los videos del telediario de ambito regional Telecanarias no
tendran las mismas secciones instrumentales que encontramos en prensa digital, como es l6gico
dado su caracter audiovisual.

En lo que respecta a este medio de noticias audiovisual regional, la seleccién de la
informacion no responde a los criterios profesionales habituales considerados en Periodismo
especializado. Se cuenta con un corto espacio de tiempo para generar un contenido determinado,
y ahi cabe la inclusién de algun elemento o instrumento que sirva de ayuda para la mejor
comprension de la informacién, aunque en el caso de Telecanarias no han sido usados los mas
habituales en informativos, como pueden ser tablas, gréficas, datos elaborados en soporte
informatico, etc.

En la informacion audiovisual no cabe afiadir hipervinculos que permitan interactuar con el
espectador, pero la incorporacion de instrumentos o elementos de apoyo a la comprension de la

informacion se valora positivamente en un esfuerzo por trasladar o traducir el contenido
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especializado al mismo. De igual manera, se considera que dentro de la pagina web hay espacio
para incorporar elementos que puedan complementar la informacion aportada en el telediario, a
partir de hipervinculos externos a otras paginas relacionadas, por ejemplo. Esto, sin embargo, no
sucede con el Telecanarias.

Asi, lo Unico que se ha encontrado en las tres noticias recopiladas de este medio ha sido
una infografia dindmica en 3D cuya fuente no es mencionada en el Telecanarias. Esta se ha
hallado en la segunda noticia analizada, que es la emitida el dia antes de la inauguracion de la
central hidroedlica, el 26 de junio de 2014. Sin embargo, estas imagenes realizadas por animacion
en ordenador, apenas duran 8 segundos al comienzo de la informacion. En ellas se observan los
cinco aerogeneradores con el nombre de su modelo (5 aerogeneradores Enercon E-70) y el
depdsito inferior de agua de la central, asi como la ubicacién de este junto a Llanos blancos. Se ha
investigado en la pagina web de Gorona del Viento (www.goronadelviento.es) y se ha descubierto
en la etigueta Central hidroeélica > Video que la fuente que ha elaborado este contenido gréafico
ha sido la propia empresa Gorona del Viento o bien alguno de los participantes en la inversién de
capital en ella, como el Instituto Tecnolégico de Canarias (ITC). Se adjunta debajo captura de
pantalla del video, disponible en el canal de Youtube de Gorona del Viento El Hierro SA.

Se considera un error el no haber indicado al menos la procedencia de las imagenes
tridimensionales a lo largo del Telediario, incluso con un pequefo rétulo, como suele hacerse en
los telediarios nacionales de TVE. Esto dificulta la correcta divulgacion de la informacion, v,
especialmente, la posibilidad del usuario de ampliar sus conocimientos accediendo por su cuenta
a esta fuente. De hecho, si se visualiza este contenido en A la carta (la version digital de RTVE, en
la que los contenidos pueden ser vistos/escuchados con posterioridad a su emisién) a través de
un ordenador o cualquier dispositivo que permita la navegacion web (portétil, tablet, smartphone,
etc), es muy facil acceder directamente a la fuente de interés, que en este caso seria la pagina

web de Gorona del Viento o bien su canal de Youtube.
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Figura 16 (pagina anterior). La imagen en tres dimensiones que se observa a la derecha es la
proporcionada por Gorona del Viento SA al telediario Telecanarias para la elaboracion de su informacion.

Como sefala Maria Luisa Humanes (2001), los autores lyengar y Kinder (1987) hablan de
formatos de noticias episédicos -noticias centradas sobre eventos especificos o casos
particulares, con una cobertura orientada hacia los acontecimientos- y de formatos de noticias
tematicos, con una cobertura orientada hacia el background y la explicacion. Las primeras
representan acontecimientos concretos que ilustran un tema, mientras que las segundas
presentan hechos generales. Visualmente, la cobertura episddica tiene “buenas imagenes”,
mientras que la cobertura tematica pone de relieve “cabezas que hablan®. El predominio del
esquema episodico se explica por las constricciones del tiempo, los intereses comerciales, la
publicidad, la objetividad. Segun estos autores, las noticias de televisidbn caen principalmente
dentro del esquema episddico, lo cual no afecta sélo a la seleccion de noticias que hacen las
cadenas, sino a las atribuciones del publico sobre la responsabilidad ante los problemas.

Este esquema episddico ha sido el predominante en las informaciones observadas en

Telecanarias, especialmente en su vertiente de acortamiento de los tiempos de las noticias
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emitidas sobre la central y en la falta de presencia de fuentes expertas en la materia. Por lo que el
contenido tridimensional mencionado anteriormente supondria, segun aseguran lyengar y Kinder,
como una “buena imagen”, junto con el resto de imagenes aportadas de la central hidroedlica (los
aerogeneradores, los depdsitos, el interior de la central) pero no habria una cobertura teméatica
demasiado profunda de esta. Pese a todo esto, se considera que la informacién aportada en la
noticia del dia anterior a la inauguracién de la central es bastante mas completa y duradera (1
minuto y 55 segundos) que las otras dos analizadas del mismo medio regional audiovisual (52
segundos y 1 minuto 27 segundos, respectivamente), que tratan exclusivamente de eventos
especificos como son la inauguracion de la central hidroedlica y la visita de una delegacion
marroqui para tomar nota de la central. En ninguno de ellos se aportan elementos instrumentales
que puedan servir de complemento a la informacién aportada.

También dentro de la region de nuestra comunidad auténoma, encontramos que el Diario
de Avisos incorpora un total de siete hipervinculos internos a noticias relacionadas, cuatro de ellos
en una misma noticia bajo el titular y los otros tres restantes en tres noticias distintas. Vinculos
externos a la pagina de Diario de Avisos encontramos solamente 2, ubicados siempre en el interior
del texto de la noticia. Estos dos son, respectivamente, uno que lleva a la pagina web de Gorona
del Viento y otro que enlaza a la pagina web de la UNESCO, sefialando que esta considera a El
Hierro como Reserva de la Biosfera. A lo largo del analisis de sus contenidos, se ha determinado
que, a medida que se avanzaba en el tiempo, el diario iba incorporando mas hipervinculos y
enlaces a noticias relacionadas, es decir, cuanto mas actual sea la informacion, mas
probabilidades tenemos de encontrar hipervinculos que amplien el contenido de los textos del
Diario de Avisos, lo que implica que este se ha ido adaptando a la especializacién en la era de
internet. De todas formas, se considera que el nimero total de ocho enlaces encontrados en un
total de 51 mensajes informativos es muy bajo para un medio local que da gran importancia a la
presencia online. Diario de Avisos no incorpora secciones instrumentales a sus informaciones.

En el panorama internacional, el diario britAnico The Guardian no incorpora secciones
instrumentales tales como infografias, tablas o cuadros de texto, pero si que nutre su texto de una
serie de hipervinculos tanto internos (que enlazan a la misma del periddico, fomentando el trafico
interno de esta) como externos, los cuales enlazan a distintas paginas relevantes como son, en
este caso: la UNESCO (en referencia a la isla de El Hierro, que fue declarada como Reserva de la
Biosfera), el ITC, Wikipedia (un enlace a aclaraciones sobre la isla de El Hierro en esta
enciclopedia virtual) y al diario francés Le Monde, que es en el que originariamente aparece el

articulo. EI numero de enlaces o hipervinculos internos son 3 y el de externos 4.
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BBC News, en su reportaje de aproximadamente 5 minutos sobre la central hidroedlica,
incorpora elementos que no solo facilitan la comprensién de las explicaciones, sino que
entretienen visualmente al espectador. En este caso, el lenguaje audiovisual incorpora elementos
como roétulos textuales, de forma que se complementa la informacién sin saturar al espectador y
permite la lectura mas tranquila de los datos proporcionados. Estos rétulos presentan de fondo
imagenes de la isla de El Hierro y de sonido una musica de fondo agradable que no supone
distraccion. Lo que se muestra en estos datos es lo siguiente:

Para el afio 2025 la demanda mundial de petr6leo aumentara desde 80 a casi 120 millones de barriles,
el consumo global de energia aumentara a un 32% y las emisiones de CO? se incrementaran de 27 mil
millones a 37 mil toneladas, y con estos los precios también subiran. La isla espafiola de El Hierro, sin
embargo, espera comenzar una revolucién energética.

- Administracion de informacion de energia de EE.UU.

También, hacia el final del reportaje se incluye un mapa de las islas canarias para mostrar
que se viaja desde EIl Hierro hasta Gran Canaria con el protagonista del reportaje, Gonzalo
Piernavieja (responsable de la division I+D del ITC).

El resto de datos se aporta con las propias imagenes de los aerogeneradores presentes en
El Hierro y con la ubicacion de los futuros depdésitos de agua (que en ese momento aun no habian
sido construidos, pues el reportaje es de 2009), asi como a través de la visita a la sede del ITC en
Gran Canaria, donde se observan mas aerogeneradores, un coche eléctrico manejado por el
propio Piernavieja y paneles solares.

Si hacemos una sintesis global de este apartado, tenemos que destacar la falta de
presencia en los medios locales de secciones instrumentales, especialmente a nivel de prensa
digital, representado por Diario de Avisos. No se entiende que un medio de la provincia de Santa
Cruz de Tenerife, supuestamente cercano al lugar donde se ha instalado un dispositivo tan
importante desde el punto de vista sostenible como es la central hidroedlica, no haya dedicado
alguna infografia, tabla explicativa, incorporado algun video procedente de fuentes externas,... en
cuanto a los hiperenlaces, se ha considerado también muy baja su presencia a nivel regional.

En el panorama nacional, El Pais es el periddico que mas destaca tanto en la inclusion de
secciones instrumentales como de hiperenlaces en sus contenidos. Sin embargo, estos
hiperenlaces son solo internos, por lo que en el tratamiento de Gorona del Viento solo se amplia la
informacion dentro de la pagina de El Pais, no a través de otras externas como pueden ser la

pagina web de la central hidroedlica o del Cabildo de EIl Hierro, por poner ejemplos.
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En el ambito internacional, como conocemos ya bastante escaso en cuanto al nimero de
informaciones, si hay una presencia importante tanto de hiperenlaces internos como externos en
el caso de The Guardian, sin errores a la hora de hacer clic en estos (es decir: que nos llevan a la
pagina que se indica) y con mucha pertinencia en todo momento. En el caso de BBC News se
aportan otros elementos como los textuales y mapas de situacion que ayudan a ubicar en el
contexto y en el espacio al espectador, previsiblemente extranjero.

A modo de conclusioén, los valores afadidos que proporciona Internet para la informacién
periodistica son imprescindibles en la sociedad tecnoldgica de hoy y son los puntos fuertes de
elaborar contenidos digitales. Las informaciones online tienen buena acogida en el publico, v,
generalmente, quienes acceden a los medios digitales de comunicacion suelen hacerlo por
curiosidad innata y con el fin principal de informarse sobre los asuntos que mas les interesan.
Muchos de los que acceden a Internet a informarse es porque requieren de contenidos
especializados y consideran que la red tiene mas que aportar en este aspecto. Por esto es
necesario implicar a los periodistas con el uso acertado de los instrumentos hipertextuales,

proporcionando asi facilidades al usuario que accede a los contenidos informativos.
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VIIl. CONCLUSIONES

A tenor de los resultados obtenidos en este estudio, podemos establecer las conclusiones
siguientes, que exponemos en funcion de las preguntas de investigacion, de las hipotesis y de los

objetivos enunciados:

Preguntas
Cl. Respecto a la pregunta ¢Qué impacto mediatico ha supuesto el proyecto energético y la
apertura de la central hidroedlica de Gorona del Viento segun los medios analizados?

El impacto mediéatico del proceso de elaboracion y constitucién de Gorona del Viento en El
Hierro y la posterior inauguracion de la central hidroedlica el 27 de junio de 2014 no han supuesto,
en global, una huella en los medios tan importante como se imaginaba. Hay que tener en cuenta
que de un total de seis medios encontramos 101 mensajes informativos. A priori esto puede
parecer bastante contenido, pero si consideramos que estos mensajes se remontan a 2007, estos
no son tan numerosos. Esto se refleja en lo recogido en el ambito internacional, donde solo se
detectan dos informaciones internacionales que son realizadas puntualmente —en 2009 y 2011-,
sin haber noticias en afios posteriores.

En el panorama nacional ha habido un mayor impacto y cobertura mediatica que en el
internacional, aunque esta ha sido considerada leve, especialmente por el poco seguimiento por
parte del periédico El Pais -pues La Vanguardia tiene mas cobertura informativa-.

Al respecto de los medios locales hay una cobertura mediatica similar a la nacional, pero
esto se produce en particular por parte del Diario de Avisos, ya que practicamente no ha habido
tratamiento de este tema en Telecanarias.

Si consideramos la suma global, se puede considerar que el impacto mediatico ni ha sido
tan amplio ni ha sido tan continuado en el tiempo, habiendo una cobertura bastante mayor el afio
de la inauguracion (2014) de la central hidroedlica respecto a afios anteriores.

C2. En cuanto a la pregunta ¢Cual ha sido el tratamiento informativo/periodistico de la central
hidroeléctrica respecto a los rasgos y fundamentos del periodismo especializado en medio
ambiente?

Habiendo analizado las informaciones se desprende que la mayoria de los mensajes
informativos no pueden entenderse como especializados, sino mas bien como informacién
generalista. En este tipo de informacion se pueden dibujar, sin embargo, rasgos del periodismo

especializado y, en ella, cabe encontrar algunas de las caracteristicas de este, como por ejemplo
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la coherencia interna y la correspondencia de las afirmaciones con la realidad. Pese a esto, se ha
observado de forma generalizada muy poca especializacién y poco rigor cientifico y ambiental por
parte de los periodistas. No se va mas alla de lo proporcionado por la propia institucion Gorona del
Viento a los medios, y en los pocos casos en que habla un experto, sus opiniones son muy
generales y no se entra mucho en detalles. Ademas hay gran escasez de fuentes especializadas y
documentales, y excesivas fuentes institucionales, lo que repercute negativamente en la correcta

confeccion de informaciones especializadas.

Hipotesis
C3. La primera hipoétesis asegura que el impacto de la inauguracién ha sido muy importante en
todos los medios analizados, es decir, los regionales, los nacionales y los internacionales.

Se puede concluir que esta hipétesis se cumple parcialmente, dado que este impacto no se

produce en los medios internacionales estudiados. Por el contrario, si que se observa un aumento
significativo de las informaciones del afio 2014 en medios nacionales y regionales. Por lo tanto, la
repercusion mediatica de la inauguracién de la central hidroedlica Gorona del Viento se produce
especialmente a nivel regional y nacional, pero no a nivel internacional.
C4. En la segunda hipétesis se asevera que la difusion de la informacién ha proporcionado en
general una imagen positiva de la isla de El Hierro y de la visibn que de Canarias se tiene a nivel
internacional. Pese a las pocas informaciones recogidas en el contexto internacional hay que decir
gue esta hipotesis se cumple por completo.

Pese a que no se incluya en esta hipétesis, se considera relevante afiadir que la

repercusion ha sido especialmente positiva a nivel regional. A nivel nacional hay méas presencia de
contenidos neutros, aunque por parte de La Vanguardia se considera que hay muchas
informaciones sobre la central que tienden a tratar favorablemente lo referente a Gorona del
Viento.
C5. La tercera y ultima hipotesis se relaciona también con otra de las preguntas planteadas como
objeto de investigacion. Esta versa asi: el uso del periodismo especializado y en concreto el
periodismo ambiental se aplica con rigor y se profundiza en los contenidos elaborados por los
medios escritos y audiovisuales tanto a nivel territorial regional como en el nacional e
internacional.

Por desgracia se puede asegurar que esta hipétesis no se cumple. Esto se deriva de lo que
ya ha sido explicado en la primera conclusion y, ademas, por la ausencia de tantos elementos
esenciales para el periodista especializado como pueden ser: el rigor informativo, la metodologia y

el desarrollo de una teoria adecuados, la variabilidad y la mayor presencia de fuentes y
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colaboradores, la falta de uso de recursos que ofrece la inmensidad de Internet, la busqueda de
datos, la informacién en profundidad, la correcta seleccién de los contenidos y, en especial, la
actitud profesional de los periodistas.

Otro elemento que se ha considerado como una causa principal para la ausencia de este
tipo de contenidos es la fuerte presencia de las agencias de comunicacion en el panorama
nacional y regional (Europa Press y EFE), que tienden a preocuparse por el qué y el cuando, pero
no tanto por el por qué y el como, y las repercusiones futuras que esta central tendré a todos los
niveles (econémico, ambiental, politico, etc). Esto repercute negativamente en la labor informativa
gue deberian estar realizando los medios y, pese a que les facilita el trabajo, no ayuda a la
evolucion y a la mejora de los contenidos especializados en este tipo de tematica ambiental.

Objetivos

C6. Uno de los principales objetivos de este estudio era determinar si la informaciéon era
comprensible para la poblacién o si, por el contrario, los mensajes informativos no permitian la
correcta informacion al lector o espectador por la mala gestion y elaboracién de sus contenidos.
Se puede determinar que, por lo general, los contenidos se comprenden por parte del
lector/espectador de una forma muy superficial. En este aspecto han intervenido negativamente la
gran cantidad de tecnicismos empleados indistintamente por casi todos los medios investigados,
donde estos han sido utilizados como una herramienta del periodismo especializado sin una
adecuada aclaracion terminologica. Los medios internacionales son los que mas claros e
instructivos han sido en esta materia.

C7. Otra de las curiosidades a la hora de realizar este trabajo era si en la difusiébn de los
contenidos relacionados con Gorona del Viento se hacia de alguna manera alusion o se daba
importancia al medio ambiente y a su sostenibilidad. De lo que se ha desprendido del andlisis es
gue hay una relativa mencién a la sostenibilidad del proyecto, pero que esta podria haber sido
mucho mayor y mejor contextualizada.

C8. En dultimo lugar se pretendia determinar la idoneidad de la difusion de contenidos
especializados (en medio ambiente y energias renovables para este caso concreto) a través de la
red de redes.

En este caso se ha observado un desaprovechamiento generalizado de los recursos que
ofrece Internet. No hay que ir mas alla de lo que obtenemos en los resultados sobre la falta de
hipervinculos, de secciones instrumentales, de recursos divulgativos multimedia como pueden ser
videos o audios anexos a las noticias, y las historias relacionadas o noticias relacionadas que

favorecen la ampliacion de los contenidos primarios.
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De todo lo anterior se extrae que es imprescindible fomentar la continua mejora de los
productos informativos y los periodistas, asi como valorar al publico y facilitarle todo tipo de

instrumentos que faciliten su mejor comprension.

95



| Lucia Vergara Torrents

IX. DISCUSION

Este estudio ha presentado una serie de limitaciones en su realizacion que no pueden dejar de ser
mentadas. En primer lugar este estudio ha sido realizado por una sola investigadora. Esto supone
un handicap a la hora de interpretar los contenidos “especializados” y sus caracteristicas, dado
gue los aspectos cualitativos han estado sujetos a la subjetividad o mas bien a la consideracién
que de ellos ha tenido esta investigadora. Por ejemplo, a la hora de concluir si un texto o noticia
audiovisual era positivo, neutro 0 negativo en cuanto al tratamiento del contenido, a veces esto no
se basaba Unicamente en valorar la presencia de elementos tales como adjetivos calificativos
positivos 0 menciones a posibles consecuencias negativas de la puesta en marcha de la central
hidroedlica. Ha habido casos menos evidentes en los que se han tenido que considerar otros
factores como han podido ser las citas institucionales de personalidades relacionadas con la
central -por ejemplo las emitidas por Alpidio Armas, presidente del Cabildo herrefio y de Gorona
del Viento- para determinar qué tono ha querido dar el periodista a la noticia en cuestién. Esto se
habria acercado alin mas a la objetividad si hubiera sido considerado o estudiado por mas de una
persona, dado que hay detalles que, realizando un trabajo individual, pueden ser pasados por alto
de forma inevitable.

Asimismo, hay que tener en cuenta que este estudio es algo limitado en cuanto a la
presencia de medios de comunicacion. Lo ideal habria sido incluir al menos dos medios mas por
cada ambito territorial (regional, nacional e internacional) para que los resultados pudieran ser aun
mas concluyentes. Pero esto se relaciona directamente con el hecho de que solo ha habido una
persona para la ejecucion de esta investigacion. Sin embargo, no hay que descartar esta
posibilidad en un futuro, pues se considera un interesante objeto de estudio a nivel informativo en
lo que respecta a un tema que afecta directamente a las Islas Canarias y a la Sostenibilidad de su
medio ambiente, ademas del ejemplo ecoldgico que representa a nivel mundial.

Algo que hubiera sido interesante estudiar mas a fondo es el trabajo realizado por el
gabinete de prensa de Gorona del Viento. Es decir, conocer en profundidad cémo son sus
relaciones con los medios, su trayectoria desde su creacién en 2009, analizar las notas de prensa
emitidas y cotejarlas con las informaciones elaboradas por los medios (esto Ultimo se planteé al
inicio del trabajo pero finalmente no fue posible llevarlo a cabo) y una serie de analisis que
pudieran penetrar en las causas que han motivado la falta de contenido especializado dentro de
los medios de comunicacion de masas analizados. Si que se ha realizado una entrevista semi-

estructurada a Cristina Morales, que ha servido de apoyo para varios de los resultados y las
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conclusiones obtenidas en este estudio, pero se podria haber indagado en mayor profundidad,
realizando un estudio exhaustivo de la relacion de esta con los distintos medios. En esto también
ha repercutido negativamente la lejania fisica de El Hierro y el hecho de haber realizado la
entrevista via telefénica. No es lo mismo cuando existe la posibilidad por parte del investigador de
acceder personalmente al entorno de trabajo del entrevistado, ya que se desprende y se sonsaca
mucha mas informacion.

Lo que ha sorprendido negativamente en la realizacion de esta investigacion es la falta de
agencias canarias en la elaboracion de los contenidos, como por ejemplo las conocidas ACN
Press o ACFI Press. Sus nombres no figuran en ninguna de las informaciones realizadas por los
medios regionales, lo que determina la falta de interés de las agencias de noticias regionales en
este tipo de contenidos relacionados con las energias renovables y el medio ambiente. Esto hace
necesario cuestionar la educacién ambiental del sector periodistico de las Islas y obliga a
considerarla como un objeto de estudio muy interesante para futuras investigaciones.

En términos generales hay que considerar que este es el primer trabajo que demuestra que
las informaciones analizadas relativas a la central hidroedlica de El Hierro no han seguido a pies
juntillas todos los criterios que se consideran fundamentales para la consecucion de informaciones
especializadas. En definitiva, ello denota la falta de especializacion de los periodistas no sélo en
cuestiones ambientales, cada vez mas importantes en un mundo que el ser humano ha moldeado
a su antojo y cuyas consecuencias climaticas ya se estan experimentando, sino también en
informaciones dirigidas a concienciar a la poblacion sobre la relevancia de las Energias
Renovables y la Educacién en Sostenibilidad.

La especializacion, y especialmente la especializacién en periodismo ambiental, tiene aun
mucho por recorrer en los medios de comunicacién de masas de nuestro pais -los internacionales
se han estado adaptando desde mucho antes, como es el caso de EE.UU.-. La demanda del
publico esta ahi, es palpable. Prueba de ello son todas las catastrofes medioambientales (desde el
caso Dofiana al Prestige) que tanto interés suscitan entre la poblacion y la creciente preocupacion
por la conservacion de la fauna y la naturaleza que cada vez mas se muestra en muchas actitudes

de los ciudadanos.
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XI. ANEXO

XI.1. Entrevista realizada a Cristina Morales Clavijo

Cristina Morales Clavijo es la actual encargada del departamento de comunicacion de
Gorona del Viento El Hierro, S.A. Estudié la licenciatura de periodismo en la Universidad
Complutense de Madrid, de donde se gradud en 2006, y trabaja en este gabinete de prensa
desde su creacién en mayo de 2009 (6 afios). Sus anteriores trabajos han sido en el Cabildo
de El Hierro (durante 8 meses en 2008), Televisién Canaria (un afio y tres meses) y dentro
de laagencia A+A Imagen y Comunicacion.

Sus funciones dentro de este gabinete de prensa son principalmente la gestion de la
informacion, la relacién con los distintos medios de comunicacion, la elaboracién de los planes de
comunicacion y la puesta en marcha de las distintas acciones de Gorona del Viento, el
seguimiento de prensa, radio, television y otros medios online, el analisis de la informacion, las
relaciones publicas, la comunicacién corporativa y estratégica, la comunicacién de marketing y de
producto y la comunicacién interna.

A lo largo de la entrevista que se incorpora a continuacion a modo de preguntas y
respuestas, Cristina Morales muestra mucha soltura y conocimiento acerca de todo lo que se le
cuestiona sobre la central hidroedlica y la metodologia llevada a cabo por el gabinete de prensa
del que es responsable. Es una persona cercana y no ha puesto ningun impedimento a la
realizacion de esta entrevista, e igualmente ha respondido con sinceridad a todas las preguntas
cuestionadas y proporcionado informacién complementaria (en concreto a través del dossier de la
inauguracion de Gorona del Viento) cuando se le ha requerido. Lo que se ha considerado como

mas interesante de sus respuestas ha sido utilizado para completar este trabajo académico.

P: ¢Cual es tu puesto dentro del Gabinete de comunicacion de Gorona del Viento? ¢De quiénes

se compone este y en qué estan formados sus profesionales?

R: Solamente estoy yo en el gabinete de prensa. Cuando se cre6 en 2009 fue con el objetivo de
trabajar con los medios de comunicacion que se interesaban por el proyecto y, ademas, al tratarse
de un proyecto con un alto porcentaje de capital publico se cre6 también para aumentar el
conocimiento de este en la sociedad, informar de las actividades que se iban realizando a la

poblacién local y a los medios de comunicacion.
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A medida que iba avanzando el proyecto, el interés de los medios de comunicaciéon aumentaba,
asi como las visitas, el turismo cientifico, etc. Por lo tanto mis funciones pues ya no son solo las
propias de un gabinete de prensa sino también otras como las propias del sector turistico y las
relaciones publicas.

P: ¢ Cuando se crea el gabinete de prensa de esta empresa?

R: Gorona del Viento surge en 2004, antes no habia un gabinete de prensa especifico, sino que
casi todo lo genérico se enviaba desde el Cabildo pero se intentaba que participasen el resto de
los socios (ITC). Pero claro, llega un momento en el que el interés en Gorona del Viento como tal
esta creciendo y en el 2009 se ve la necesidad de crear un gabinete especifico, porque ya no se
trata solo de la comunicacion, sino también de crear una marca, difundir a la poblacion local en lo
que consiste Gorona, crear un gabinete de divulgacion especifico, por esto se ve la necesidad de

crear este gabinete en Gorona del Viento.

P: ¢ Cuales serian los beneficios econdmicos/medioambientales a largo plazo?

Sabemos que la central puede ahorrar la emisién de 18.700 toneladas de CO? al afio, en barriles
de diésel se ahorran 2 millones de euros al afio en lo que es toda la compra del diésel, desde el
Estado, la Comision Nacional de la Energia ha declarado que se pueden ahorrar hasta 81
millones de euros respecto a la explotacion que se venia realizando hasta ahora,... luego hay
beneficios que no son palpables, como pueden ser la promocidn internacional, las visitas recibidas
en la central por el turismo cientifico, etc., que no se pueden cuantificar pero que estan ahi.
También esta el apoyo futuro que puede derivarse de nuestras asistencias a congresos,

conferencias, etc.

P: ¢No se plantea en un futuro incorporar a alguien especializado en temas tecnolégicos o de

energias renovables para complementar tus funciones?

La parte de comunicacion y de prensa se puede gestionar de momento con una Unica persona
(para hacer seguimiento de la informacion -clipping-, manejo de redes sociales, asistir a congresos
cientificos, técnicos, estar al tanto de las noticias que van saliendo en medios de energias
renovables, poner en conocimiento a los técnicos, comunicacion interna, etc.). Pero en el campo

de las visitas se plantea por ejemplo colocar a personas especializadas en visitas, no
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institucionales (pues estas las atiende Alpidio Armas, presidente del Cabildo de El Hierro) sino
alguien mas técnico. Por ejemplo mafana recibimos la visita de la Universidad de Las Palmas de
un curso para adultos, entonces mafiana les tengo que acompafiar, ensefarles la central,
explicarles un poco el funcionamiento, de ahi ya emito no una nota de prensa en este caso sino un
asunto en las redes sociales, etc. Por otra parte tenemos alumnos de practicas en la central, ahi
mi funcién es tener contacto con los distintos centros de informacion, tanto para practicas, como
para dar charlas, como para ayudar a los alumnos a hacer trabajos de fin de grado o de master,
etc. En ese sentido tengo contactos con el centro, me ocupo de asuntos de tramite y papeleo. Una
vez que los alumnos estan aqui, los alumnos son tutorizados por un ingeniero. Yo lo que manejo
son las que yo llamo relaciones externas. Por ejemplo la semana que viene yo voy a convocar un
encuentro con los medios, poniéndome en coordinacion con el Cabildo, que comprueba si el
presidente tiene agenda para ello, y una vez se concreta todo el Presidente recibird a los alumnos
en practicas y de paso sacar una nota de prensa que nos interesa sobre todo para dar informacién
a la poblacién local y para informar de que un afio mas seguimos con este convenio de formacién

profesional.
P: ¢ Cémo se distribuyen estas notas de prensa (el mailing) y cual es su volumen mensual?

Pues en ese caso depende. Hay meses que sale una y otros que se saca una a la semana (4
notas de prensa), dependiendo de la actividad de la empresa. Las notas de prensa son exclusivas
de Gorona del Viento (elaboracion propia), no las elabora el Cabildo de El Hierro. La comunicacion
es al revés, de Gorona del Viento con el Cabildo. Por ejemplo, la semana que viene viene la BBC
para hacer una entrevista previa para prepararse. Se les ofrece una visién conjunta de la isla, no
solo de la central. Se les dird que pueden visitar también la desaladora, porque hay una estrecha
relacion entre energia y agua. Entonces la semana que viene no solo se les ensefara la central
sino que yo les acompafaré por diversos sitios de la isla para que tengan una vision global
(funcion de promocion turistica de El Hierro). Se les ofrece la posibilidad de ampliar su reportaje
sobre Gorona del Viento con otros elementos de la isla, como llevarlos al centro de visitantes de la
Reserva de la Biosfera, la agricultura ecoldgica, lo que sea. Por lo tanto hay una estrecha relacién
con el Cabildo, yo me meto en ese campo y de hecho, cuando el cabildo tiene mucha sobrecarga
o la que lleva la comunicacion del cabildo se pone mala yo puedo ir a cubrir algin Pleno. En otras
ocasiones cuando vienen visitas y tenemos el encuentro con el presidente, el saludo y la rueda de
prensa (que es por las mafanas) y yo tengo que continuar con ellos, a veces no me da tiempo

completar la nota de prensa con las declaraciones, entonces lo que hago es dejarla mas o menos
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preparada, que desde el Cabildo tomen nota de las declaraciones de los implicados en la rueda de
prensa (el Presidente) y entonces yo sigo con la visita y la nota de prensa la manda ella (la que se
ocupa del gabinete de prensa del cabildo de El Hierro).

Respecto a las notas de prensa, el mailing que se tiene es regional, nacional e internacional. Hay
notas que te da tiempo a traducir pero otras no. Si es un tema muy importante se actia a nivel
internacional pero lo normal es que se haga de manera mas local y regional. De todas formas con
las visitas de prensa se amplia un poco esta labor. Hay medios especializados que vienen a visitar
la central y te piden que les incluyas en el mailing, pero sabes que por ejemplo si les envias una
nota de una visita del colegio de Valverde no te van a hacer caso. Sin embargo, en cuanto a los
medios locales o regionales, si les estas hablando del plan de divulgacion a la poblacion local o de
la concienciacion infantil pues a lo mejor si que te hacen mas caso.

Una vez que se envia la nota de prensa, al dia siguiente se hace un seguimiento de esta. Si ves
que salié poco y es una hoticia en que tenias interés en difundir, pues llamas, preguntas por qué
no se ha difundido, si hubo algin problema, si les esta llegando bien. En principio los seguimientos
que he hecho me han confirmado que hay difusion de las notas de prensa, y este seguimiento lo
hago sobre todo a nivel local-regional, aunque todos los dias busco El Hierro y Energias
renovables, Energia limpia, ... en espafiol, inglés, aleman (tiene inglés pero en el resto se las
arregla con Google).

Hay medios como Televisiébn Canaria que nos piden en muchas ocasiones temas porque quieren
sacar informacion de la isla y les informamos para que vengan cuando hay visitas a la central para

que filmen y puedan volcarlo en sus emisiones.

Para concluir la entrevista se le pide algun informe o dossier de prensa que explique el

desarrollo y la constitucion de Gorona del Viento y lo proporciona.
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