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Resumen

El objetivo de este proyecto ha sido el desarrollo de una aplicacion capaz de automatizar la
tarea de obtener distintas métricas de calidad provenientes de varias plataformas ya
existentes, para su posterior andlisis y presentacion al usuario, con el objetivo de poder ver
el desempeno de su empresa/pdgina a lo largo del tiempo y compararlo con otros usuarios.
Las métricas han sido obtenidas para varias plataformas, como Facebook, Twiiter e
Internet en general.

El proyecto consiste en dos modulos, el primero se basa en un script de Python, que utiliza
Scrapy (plataforma colaborativa de cédigo libre que corre en Python para extraer datos de
pdginas) y Selenium (entorno de pruebas de software para aplicaciones basadas en la web)
para la obtencion de los datos mediante Web Scrapping, debido a que las plataformas
utilizadas no proporcionan acceso gratuito a su API. Este script se configura en el Task
Scheduler (herramienta de Windows que permite ejecutar todo tipo de tareas una vez se
dan las condiciones estipuladas) para ser lanzado cada dia. Estos datos son almacenados

en una MongoDB guardando la fecha de su recogida, y con los datos ya tratados.

El sequndo es un script de Python con el objetivo de mostrar los datos recogidos, se extraen
desde la base de datos, y mediante la libreria de QtForPython, usando distintos widgets
(componentes basicos para las aplicaciones de interfaz grafica de usuario creadas con Qt)

de la libreria, se proporciona al usuario la informacion ya procesada.

Palabras clave: Analisis, automatizar, métricas, Python, Qt, Scrapy, Selenium,
MongoDB.






Abstract

The main goal of this project implies the development of an app capable of automating
the acquisition of different quality metrics from various websites, for later analysis and
showcase to the user, with the goal of allowing the observation of the client’s company/page
performance through time and the comparison with other users. The metrics were obtained
from various platforms such as Facebook, Twitter and Internet.

The project is divided in two modules, the first one is based on a Python script, which
uses Scrapy and Selenium to acquire the data through Web Scraping, due to these websites
not granting free Access to their API. This script is configured with the Task Scheduler to
be launched once every day. The data obtained is stored on a MongoDB database, keeping

the acquisition date alongside the processed data.

The second module is a Python script whose goal is to show the obtained data, extracted
from the database. With the help of QtforPython, using various widgets from the library,
the user can check the processed data.

Keywords: Analysis, automation, metrics, Python, Qt, Scrapy, Selenium, MongoDB
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Capitulo 1

Introduccion

1.1 Antecedentes y estado actual

En la actualidad mantener un control del rendimiento de las paginas en
redes sociales se ha convertido en un elemento muy importante para poder
crecer en el mundo empresarial, ya que sirve de escaparate para mostrar
nuestra empresa/péagina/persona al resto de Internet. En base al anélisis del
rendimiento podremos tomar medidas para aumentar el reconocimiento entre
los usuarios y, por tanto, conseguir una mayor exposicion al publico. Para
medir este rendimiento, se hacen uso de unos indicadores llamados métricas.

Las métricas son los datos que usamos para informarnos acerca de cual ha
sido el desempeno de nuestra estrategia, ver si ha sido efectiva, o por otro
lado si no lo ha sido, y ver de qué modo podemos mejorar. De esta forma es
coOmo podremos saber de la eficacia de nuestra estrategia. Puedes plantearte
varios objetivos a lo largo de un periodo de tiempo, pero si no analizas las
métricas constantemente podrias no estar tomando las acciones necesarias
para lograr los objetivos que te has propuesto.

Para tener un control de estas métricas existen una gran variedad de
plataformas que ofrecen servicios para este fin, con diversos planes, tanto de
pago como gratuitos. El problema viene al necesitar controlar tu perfil en
distintas redes sociales. Se vuelve bastante complicado debido a que, para la
misma plataforma, estas paginas ofrecen gran variedad de métricas. Siendo
algo confuso el tener que acceder a distintos sitios, y tener que controlar
muchas métricas distintas.

Para abordar este problema, en este proyecto se han escogido distintas
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paginas que ofrecen métricas para Twitter, Facebook e Internet, permitiendo
recopilar datos y ofrecer al usuario una seleccion de las métricas mas
significativas. Estas métricas inicialmente debian ser obtenidas mediante Web
Scraping y el uso de las API proporcionadas por los sitios web. Sin embargo,
la escasa informacion aportada por algunas de ellas y otras API que no
estaban operativas a la hora de la realizaciéon del proyecto, la extracciéon de
datos fue integramente mediante el uso de Web Scraping. La gran mayoria de
estas plataformas se reservaban el uso de API para usuarios con planes de
pago, negando el acceso a los usuarios que no entraban en ninguno de estos
planes, por lo que el tinico método a utilizar fue el elegido.

1.2 Web Scraping

El Web Scraping se trata de una técnica para la obtencion de datos de los
sitios web simulando el comportamiento del ser humano. Se enfoca en la
transformacion de datos sin estructura (como el formato HTML) en datos
estructurados que pueden ser almacenados y analizados en una base de datos
central o en alguna otra fuente de almacenamiento. Suele ser utilizada para la
comparacion de precios en tiendas, la monitorizaciéon de datos en muchos
ambitos, la deteccién de cambios en sitios webs, etc...

Figura 1 : Imagen ilustrativa del proceso de Web Scraping
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En los ultimos anos el Web Scraping se ha convertido en una técnica muy
utilizada dentro del sector del posicionamiento web gracias a su capacidad de
generar grandes cantidades de datos para crear contenidos de calidad.

Existen muchos lenguajes que poseen librerias creadas para este proposito,
pero para este proyecto se eligi6 Python junto a Scrapy, aunque se podria
haber utilizado, por ejemplo, BeautifulSoup.

1.3 Meétricas

Elegir el tipo de métricas a estudiar depende en gran medida del objetivo
final a conseguir. Si el objetivo es darte a conocer en internet/redes sociales,
es interesante que muchas personas vean tu contenido, que tenga un buen
alcance. En cambio, si tu intenciéon es aumentar las ventas de un producto,
saber el namero de personas que hicieron clic en tu anuncio serd mucho mas
valioso.

Para el objetivo de este proyecto, se ha elegido la primera opcion,
analizaremos las métricas que afectan a tu reconocimiento en las redes
sociales, con el objetivo de conseguir un mayor reconocimiento online y por
ende llegar a mas personas.

Las métricas elegidas han sido las siguientes:
o Twitter
» Followers: Cantidad de usuarios que siguen tu perfil.

» Retweets: Cantidad de veces que otros usuarios han vuelto a publicar
tus tweets.

» Average Likes: Promedio de “Me gusta” en tu perfil.
» Average Retweets: Promedio de “Retweets” en tu perfil.

» Average Engagement Rate: Promedio de nivel de compromiso de los
usuarios con tu perfil.

» Accounts reached: Cantidad de usuarios que han visto/interactuado con
tus tweets.

» Impressions: Cantidad de veces que tus tweets han aparecido en el feed
de otros usuarios.

» Tweeting schedule: Horas en las que publicas tweets.
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s Facebook

>
>
>

Total Page Likes: Cantidad total de “Me gusta” en tu perfil
Average Likes: Promedio de “Me gusta” en tu perfil.

Average Comments: Promedio de comentarios de otros usuarios en tu
perfil.

Average Shares: Promedio de veces que han compartido contenido de tu
perfil.

Average Engagement: Promedio de nivel de compromiso de los usuarios
con tu perfil.

People talking about you: mide la cantidad de personas que han
interactuado con una pagina o su contenido en los 1ltimos siete dias.

Front page: Comprueba el contenido visual y la primera impresiéon que
genera la pagina.

About: Comprueba cuanta informacion y contexto adicional estd a tu
disposicion en la pagina.
Activity: Comprueba lo que la pagina estd publicando a través de

diferentes medios.

Response: Comprueba como la pagina se estd comunicando con los
visitantes.

» Engagement: Comprueba la tasa y el volumen de usuarios
comprometidos que obtiene la pagina.

Internet

» Strength: Probabilidad de tu marca se discuta en las redes sociales.

>

>
>

Reach: Probabilidad de que las personas que hablan de su marca lo
hagan repetidamente

Passion: Porcentaje de usuarios hablando positivamente sobre tu marca.

Sentiment: Proporciéon de menciones que generalmente son positivas a
aquellas que generalmente son negativas.
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1.4 Objetivos

Teniendo en cuenta la problematica anteriormente explicada, surge como
objetivo principal del Trabajo de Fin de Grado desarrollar una herramienta
de obtencién automatica de ciertos indices de calidad, provenientes de
distintos sitios web, con métricas muy distintas entre si. Por lo que ha habido
que hacer una seleccion de las métricas que creemos méas valiosas para poder
ser comparados con otros perfiles, mediante una serie de graficas. Hay que
tener en cuenta que, para lograr este objetivo final, este se ha dividido en
cuatro fases:

1. Anadlisis y eleccion de las métricas mas importantes para este proyecto
2. Obtencion de esas métricas provenientes de distintos sitios.

3. Automatizacion del proceso de obtenciéon y almacenamiento de los
mismos.

4. Muestra de los datos procesados al usuario mediante una serie de
graficas.

Universidad
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Capitulo 2
Plan de trabajo y tecnologias

utilizadas

2.1 Plan de trabajo

Desde un primer momento la eleccién de tecnologias se basé en la necesidad
de realizar Web Scraping, ya que la gran mayoria no permitian realizar
peticiones a APIs. Es por ello que la eleccion del lenguaje de programaciéon
sobre el que basar el proyecto quedé reducido a la necesidad de un lenguaje
flexible, con facilidad de aprendizaje y lo mas importante, con acceso a
librerias que aportaran las utilidades necesarias para realizar Web Scraping.
Entre esos lenguajes se encuentran:

e Python
e Ruby

e PHP

e Node.js

Tras unos dias de investigaciéon y consulta a personas que ya habian
trabajado con este tipo de proyectos, la eleccion fue Python, debido a ciertos
motivos:
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@ python,

Figura 2 : Logo de Python3

e Python es el lenguaje mas popular para hacer Web Scraping. Es un
lenguaje “todoterreno”, capaz de manejar la mayoria de los procesos
relacionados con web crawling sin problema.

e Posee dos de los frameworks mas utilizados para Web Scraping,
Scrapy y Beautiful Soup, convirtiéndolo en un camino claro a tomar.

e Dentro de estos dos lenguajes, Scrapy posee grandes caracteristicas,
como puede ser el soporte para utilizar Xpath, un rendimiento
mejorado gracias al uso de la libreria Twisted y una gran variedad de
herramientas para hacer debugging.

e Mientras que Beautiful Soup ha sido disenada para una rapida y
eficiente obtenciéon de datos. Funciona en populares “parsers” como
pueden ser Ixml y htmlblib.

Para almacenar los datos, era necesario utilizar alguna estructura
organizada para mantener un control de los datos que iban a ser
recogidos, es por ello que la elecciéon obvia era almacenarlos en JSON,
debido a su flexibilidad y sencillez de uso.

JSON

Figura 8 : Logo de JSON

También habia que tener en cuenta, la base de datos que iba a contener
estos items. La opcién mas céomoda y flexible se trataba de una base de
datos MongoDB, ya que permite la introduccién de los objetos JSON
directamente como documentos.
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. mongo

Figura 4: Logo de MongoDB

Por dltimo, para crear la interfaz de usuario, mostrar los datos ya
procesados hubo dos opciones claras. En primer lugar, optar por un
desarrollo web, utilizando la libreria Flask de Python. Se trata de un
framework simple, ligero, que permite crear paginas web de forma
rapida, posee mucha documentacion e informacion online, ademéas de que
continua recibiendo soporte y actualizaciones.

Por otro lado, el proyecto de PySide fue retomado por Qt, creando asi
Qt for Python, con soporte oficial por la compaifia, a mediados de este
ano. Permite crear aplicaciones de escritorio para distintas plataformas,
y al haberlo utilizado ya en otros proyectos anteriores durante la carrera,
fue el factor decisivo para elegirlo antes que Flask.

Figura 5 : Logo tanto de Qt como Flask a modo de comparativa

2.2 Cronograma

El proyecto, aunque cuenta con ambos moddulos creados, todavia esta en
desarrollo debido a ciertas mejoras que faltan por implementar y algunas
lineas futuras de desarrollo pendientes. Aunque al inicio del proyecto el
cronograma a seguir fue el siguiente:
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Periodo Tarea

Semana 1-4 Andlisis de la huella digital a través
de las KPI's que ofrecen las RRSS

Semana 5-7 Extraccion del conjunto de KPI's que
determinan la reputacion del RRSS

Semanas 8-12 Programaciéon de la  obtencién
automatica de la KPI’s indicadas en
la tarea anterior

Semanas 13-15 Visualizacion durante el tiempo de
las KPI’s extraidas automaticamente

Tabla 1 : Cronograma de tareas del proyecto

Pese a ser el cronograma previsto, debido a ciertos contratiempos y cambios
en el planteamiento, hubo ciertas variaciones que seran explicadas en el
capitulo 6.

2.3 Tecnologias utilizadas

A continuacion, se mostraran el conjunto de
lenguajes/frameworks/tecnologias utilizadas en el proyecto:

Nombre Descripcion

Python Python  es un  lenguaje de
programacion interpretado, favorece
el codigo legible. Ademés, es un
lenguaje de programacion
multiparadigma, usa tipado dinamico
y es multiplataforma.

Qt for Python (PySide2) Framework de Qt para Python,
similar al ofrecido para C++4, pero
con soporte oficial para Python.
Especialmente  atil  para  crear
interfaces graficas.

Universidad
de La Laguna




Scrapy

Scrapy es una framework de Python,
utilizado para extraer datos de
paginas web. Es muy utilizado para
mineria de datos, procesamiento de
informacion o registro histérico.

Xpath

Lenguaje que permite construir
expresiones que recorren y procesan
un documento XML.

Selenium

Selenium es un entorno de pruebas de
software para aplicaciones basadas en
la web. También es integrado en
algunas  herramientas de  Web
Scraping para poder acceder a
contenidos generados dindmicamente.

PyMongo

Pymongo es una libreria de Python
para poder conectarnos a una base de
datos MongoDB.

Requests

Requests es una libreria de Python
para manejar HTTP. Utilizado por
Scrapy.

Twisted

Twisted es un framework de red para
programacion dirigida por eventos
escrito en Python. Utilizado por
Scrapy.

QtCreator

Qt Creator es un IDE multi
plataforma utilizado para disenar la
interfaz de usuario.

Git

Software utilizado para el control de
versiones.

GitHub

Permite alojar proyectos utilizando el
control de versiones de Git.

Visual Studio Code

Visual Studio Code es un editor de
codigo fuente desarrollado por
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Microsoft. Entre sus caracteristicas
incluye soporte para la depuracion,
control integrado de Git, resaltado de
sintaxis y refactorizacién de codigo.
Esta basado en Electron.

MongoDB Compass

Programa utilizado para ver los datos
dentro de las distintos documentos en
nuestra base de datos MongoDB.

Tabla 2 : Tabla de tecnologias utilizadas
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Capitulo 3
Mobdulo de obtencion de datos

3.1 Introduccion

En este capitulo se hablara integramente del modulo encargado de la
extraccion de los datos de las paginas, de las que hablaremos en el punto 3.2.
Este modulo constituye la mayor carga del trabajo, ya que ha sido necesario
utilizar una gran variedad de tecnologias para lograr el objetivo establecido.

Este modulo fue creado en X fases:

e Analisis de los sitios web, comprobar qué elementos pueden ser
extraidos/cuéles son relevantes para el proyecto.

e Obtencién de las rutas a los elementos mediante Xpath (este tema
serd explicado en el punto 3.5)

e Creacion de las “aranas” para obtener los datos.

e Implementacion de Selenium en las arafias que necesiten procesar
paginas dinamicas.

e Inserciéon de los elementos en la base de datos MongoDB

3.2 Sitios web escogidos

A continuacion, se muestra una tabla que recoge los sitios de los que se
extraeran datos:

Nombre Plataforma Informacion

https://foller.me/ Twitter Aporta informacion
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https://foller.me/

importante sobre los
perfiles de twitter.

https://tweetreach.com/ Twitter Permite medir el
alcance de tus tweets
https://keyvhole.co/ Twitter Aporta indicadores
sobre el alcance.
https://keyvhole.co/ Facebook Aporta indicadores
sobre el alcance.
https://likealyzer.com Facebook Mucha informacién
acerca de la pagina,
ademas de métricas
sobre el rendimiento.
http://socialmention.com/ | Internet Informacién acerca de

un término en Internet
y las reacciones sobre
este.

Tabla 3 : Pdginas ulilizadas en el proyecto

Ademas, se descartaron las siguientes paginas:

Nombre

Plataforma

Informacion

https://followerwonk.com/

Twitter

Su API gratuita no
da informaciéon ttil y
los datos a extraer
no son relevantes.

https://www.fanpagekarma.com | Facebook

No ofrece APl y la
informacion a extraer
no es valiosa.

https://klout.com/home

Internet

La empresa fue
adquirida y cerraron
ese servicio.

Tabla 4 : Pdginas descartadas del proyecto
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https://tweetreach.com/
https://keyhole.co/
https://keyhole.co/
https://likealyzer.com/
http://socialmention.com/
https://followerwonk.com/
https://www.fanpagekarma.com/
https://klout.com/home

3.3 Estructura del modulo

La estructura del proyecto es la siguiente:

4 WEBSITE-ANALYTICS "'|:| "'i CJ |j|—|
images
scrapy_foller
py_keyhole_facebook
py_keyhole_twitter
y_likealyzer
cialmention
y_tweetreach
_init__py
.gitignore

allspiders.py

[-} config.json

main.py
mainwindow.ui
README.md

requirements.txt

Figura 6 : Estructura del proyecto Website- Analytics

Debido a la filosofia del framework, para cada pagina se ha creado un
proyecto propio, ya que entre ellas existen variaciones demasiado grandes para
controlar. De esta manera el proyecto queda separado en varios mini
proyectos de Scrapy, cada uno con sus peculiaridades y diferentes accesos,
pero todos parten de la misma estructura proporcionada por el framework.

e En la carpeta “images” se almacenan las imagenes utilizadas por la
interfaz.

e (Cada carpeta con el prefijo “scrapy_” se trata de un mini proyecto de
Scrapy con sus archivos de configuracion, spiders, middlewares y
downloaders propios.

e Posee los archivos propios de cualquier proyecto de Git, para poder
mantener un control de versiones.
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Un archivo “config.json” que almacena valores necesarios para la
ejecuciéon de los scripts, como por ejemplo los nombres de los usuarios
de los que se recopilaran datos, variables para acceder a la base de
datos, etc..

El archivo “mainwindow.ui” que contiene el esquema inicial de la
interfaz de usuario.

El script “allspiders.py” encargado de llamar a las distintas spiders
del proyecto, este script serda el que se utilice en el Task Scheduler
para ser lanzado de forma automaética.

Y

Por ultimo “main.py” se trata del modulo que contiene la interfaz de

usuario, de la que hablaremos en el capitulo 4.
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3.4 Scrapy y la extracciéon de datos

3.4.1 Scrapy

Para realizar la extraccion de datos de los sitios web, Scrapy ha sido el
framework elegido para este proyecto.

Este framework se basa en crear distintos proyectos para realizar el Web
Scraping, es por ello que como se vio en el capitulo anterior, las paginas a
visitar se separan en proyectos distintos, ya que la idea es mantener en un
proyecto, accesos a paginas con caracteristicas similares. En este caso, las
paginas utilizadas usan, tanto formas de acceder a los reportes de datos
distintos, como distintos tipos de datos.

Para inicializar un proyecto de Scrapy, tendremos que escribir en la
terminal:

“scrapy startproject <nombredelproyecto>"

Esto creard un directorio con un esquema similar al siguiente:

nombredelproyecto/

scrapy.cfg # deploy configuration file

nombredelproyecto/ # project's Python module, you'll import your code from here
_init__.py
items.py # project items definition file
middlewares.py # project middlewares file
pipelines.py # project pipelines file
settings.py # project settings file
spiders/ # a directory where you'll Llater put your spiders

_init__.py

Figura 7: Esquema de proyecto de Scrapy
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De esta estructura debemos tener en cuenta los siguientes elementos:

e En “tems.py” se almacenan las estructuras organizadas que se
obtendran, estos items son el formato estandar de salida de Scrapy, ya
que la salida de Python mediante Python no es recomendable, debido
a que, si se escribe mal algiin nombre de un campo o si se devuelve
algiin campo con datos incoherentes, se vuelve complicado detectar
estos errores en proyectos que cuenten con muchas Spiders.

e Por otro lado, en “middlewares.py” se almacenan los middlewares,
que permiten conectar funciones creadas por el usuario para procesar
las respuestas que reciben las aranas, es decir hacen de intermediario
entre la respuesta del sitio web y la arana que procesa los datos, muy
util por ejemplo para navegar por el sitio web, etc...

e En los “pipelines.py” donde los Item Pipelines creados por el usuario
reciben los items devueltos por las Spiders, ahi son procesados o
descartados, ademdas de que también es utilizado para hacer
conexiones a bases de datos. Cabe destacar que la propia libreria
permite obtener los datos directamente en ciertos formatos comunes,

como por ejemplo “csv”.

e En “settings.py” se almacenan las variables de configuracion del
proyecto, las Spiders que se wusan, el nombre del moédulo, los
middlewares, pipelines, parametros utilizados para realizar las
peticiones, etc...

e Finalmente, en la carpeta “spiders” se almacenaran las Spiders
creadas por el usuario, es decir la logica en la extraccion de la
informacion.

Y todos estos elementos son controlados por un motor (engine) de
ejecucion de la siguiente manera:
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Figura 8: Arquitectura de Scrapy

ITEM PIPELINES

REQUESTS

. El Engine recibe las Requests iniciales desde la Spider.

El Engine programa las Requests recibidas en el Scheduler y pregunta
si existen mas para ser planificadas.

El Scheduler le envia la Request a procesar al Engine.

El Engine envia las Requests al Downloader, pasando a través de los
Middleware, en caso de que existan.

Una vez la pagina ha sido descargada (y procesada en caso de existir
un Middleware) se genera una Response (una respuesta de esa
pagina) y se devuelve al Engine, ademés en caso de ser especificado
puede ser filtrada por otro Middleware.

El Engine recibe la Response desde el Downloader y se la envia a la
Spider para ser procesada, siendo tratada por algin middleware si
fuera especificado.

La Spider procesa la Response y retorna los objetos estructurados
(Items) al Engine. También puede resultar que en base a la Response
recibida, se generen nuevas Requests.
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. El Engine envia los Items a los Item Pipelines y las nuevas Requests
al Scheduler.

. Se repite el proceso desde el punto 1 hasta que no quedan peticiones
en el Scheduler.
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3.4.2 Extraccion de datos

El funcionamiento de todas las Spiders del proyecto es similar, todas siguen
un mismo guion:

1. Crearemos el Item que contendra los campos que queremos guardar
de la pagina.

2. Con un DownloaderMiddleware, procesaremos la Response generada,
para poder simular acceso a cuentas o realizar bisquedas dentro de la
pagina gracias a Selenium, una vez obtenida la pagina/reporte con los
datos, retornaremos el HT'ML de la pagina.

3. Una vez obtenido el HTML en la Response que llega del
DownloaderMiddleware, en nuestra Spider, mediante Xpath o CSS
obtendremos los valores de los campos. Estos seran introducidos en el
Item y este serd enviado al Pipeline.

4. En el Pipeline se comprobara que el Item no contiene errores, y sera
insertado en nuestra base de datos de MongoDB.

Este proceso se realizé para todas las paginas de las que se extraen datos,
teniendo en cuenta que cada una tiene un acceso a los reportes distintos, en el
caso de TweetReach es mediante un inicio de sesién en Twitter, en otras es
solamente utilizando la busqueda del propio portal, etc.. Ademas, que los
Xpath (método por el que accederemos a los datos) que se utilizan varian
para cada sitio web.

Para mostrar el coédigo, vamos a observar como se credé la Spider de
TweetReach.

En primer lugar, debemos crear un item, el cual almacenara los datos que
queramos obtener con nuestra Spider. Para ello tendremos que crear la clase
en “items.py”, la cual recibe un “scrapy.ltem” En esta clase con definir los
campos e igualarlos a “scrapy.Field()” definiremos ese campo como un
atributo de nuestro Item.

20

Universidad
de La Laguna



import scrapy

class TweetreachItem(scrapy.Item):
source = scrapy.Field()

name = scrapy.Field()

platform =scrapy.Field()

date = scrapy.Field()

estimated reach = scrapy.Field()
impressions = scrapy.Field()

top contributors = scrapy.Field

Figura 9: Item de Scrapy

Como podemos ver depende del sitio web y de las variables que queramos
obtener. A continuacién deberemos ir a la carpeta de “spiders”, donde
crearemos el fichero que contendra la logica. En el caso de este proyecto fue
llamado “spider tweetreach.py”. En este fichero deberemos definir nuestra
Spider.

La clase que crearemos debera recibir un CrawlSpider, y una cosa a tener
en cuenta es que debera tener definido un campo name, ya que mediante este
campo reconocera a que Spider deberd llamar. Deberemos incluir el Item
anteriormente creado.

from scrapy.spiders import CrawlSpider, Rule
from scrapy.conf import settings

from scrapy.linkextractors import LinkExtractor
from tweetreach.items import TweetreachItem

class TweetreachSpider(CrawlSpider):

name = 'tweetreach'

Figura 10: Cabecera de Spider
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En el caso de las Spiders de este proyecto, para ser lanzadas requieren de
dos parametros, uno que contenga un timestamp para realizar la inserciéon en
la base de datos, y otro el campo de biisqueda, es decir, el perfil a buscar en
la pagina.

Para evitar lanzar la Spider sin alguno de estos dos campos clave, se realiza
una comprobacion, y en caso de que falte, se lanza una excepciéon para la
ejecucion de la Spider.

def init (self, time='', searchname='

, **kwargs):

try:
.searchName = searchname
if not .searchName:
raise ValueError('ELl campo de busqueda en config.json estd vacio')
except ValueError as e:
print(e)
raise e

try:
.time = time
if not .time:
raise ValueError('El campo de fecha en la llamada esta vacio')
except ValueError as e:
print(e)
raise e

Figura 11: Inicializacion de Scrapy

Ahora toca definir la funcién “start requests™ llamada automaticamente
una vez creada la arana por lo que el objetivo que tiene es lanzar la Request
que necesitemos hacer (podrian ser varias). En este caso, como solamente se
trata de analizar un reporte, solo enviaremos una, pero en casos como el
querer analizar los precios de muchos productos en una web, se podria lanzar
un request por cada enlace a la ficha de producto.
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En este caso solo lanzaremos una ya, que nuestra peticién inicial sera para
llegar a la pagina de inicio de TweetReach. Notese que el Request contiene
una URL utilizada méas adelante por un Middleware para navegar por el sitio.
Ademés de un callback, que indica la funcién que recibira el objeto Response,
una vez procesado por el Middleware que veremos mas adelante.

def start requests(self):

url = "https://tweetreach.com/'

yield scrapy.Request(url=url, callback= .parse)

Figura 12: Lanzar requests Scrapy

Una vez recibido el objeto, ya podemos extraer las variables del cédigo
fuente de la pagina. Para almacenarlas, deberemos crear una instancia del
Item que creamos anteriormente. A partir de ese momento podremos acceder
a los campos definidos e ir rellenandolos.

Esto es logrado gracias a Xpath, que permite crear distintas expresiones
para navegar por el HTML de la pagina. Permite llegar a cualquier etiqueta
mediante id, class, etc... Se basa en recorrer el arbol que forman las distintas
etiquetas utilizadas en esas paginas. Ademdas, se pueden realizar
comprobaciones en la propia expresion, para descartar campos vacios, u
obtener solamente los que cumplan ciertas caracteristicas. Accediendo al final
de la expresion al “/text()” obtendremos el texto contenido dentro de la
etiqueta, sin necesidad de tener que filtrarlo. En caso de que esta expresion
devuelva mas de un valor, nos devolvera un array con los resultados
obtenidos. Ademaés de utilizar Xpath, también es posible utilizar selectores
CSS, para acceder a los elementos de la pagina.

Algunos de los campos, son rellenados mediante las variables definidas
anteriormente, ya que estos campos seran utilizados para realizar busquedas
en la base de datos. Una vez terminada la asignaciéon de los campos del Item
a las expresiones/valores que busquemos, retornaremos el objeto.
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def parse(self, response):
tw_item = TweetreachItem()
tw_item['source'] =

tw_item[ "name'] = .searchName
tw_item["platform"] = "Twitter"

creationdate = getattr( , 'time', None)
if creationdate is not None:
tw_item['date’] =
datetime.datetime.strptime(creationdate,settings[ 'DATE_FORMAT'])
else:
tw_item['date'] =
datetime.datetime.strptime(str(datetime.datetime.now().isoformat()),
settings[ 'DATE_FORMAT'])

tw_item['estimated reach'] = response.xpath('//div[@class="reach score
data_number"]/text()"').extract first()

tw_item[ "impressions'] =response.xpath('//div[@class="exposure impressions
data_number"]/text()"').extract_first()

tw_item["top contributors'] = response.xpath('//div[@class="number box mini
show_tooltip" or @class="info"]/span[@class = "number"]/text()").extract_first()
yield tw_item

Figura 13: Fxtraccion de datos en Scrapy

Pero realmente para llegar al reporte, que contienen los datos hemos de
pasar por el proceso de realizar la bisqueda del perfil en el sitio web, es decir
replicar las peticiones que normalmente haria un navegador.
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‘3" PRODUCT  PRICING  SNAPSHOTS MY SNAPSHOTS [2] SIGN UP

Newl Measure actual Twitter reach, impressions and engagement. Only with Union Metrics. LEARN MORE »

Free Twitter analytics report

Enter a hashtag, @username or keyword...

TweetReach snapshot reports are powered by Union Metrics.

Figura 14: Pdgina inicial de TweetReach

Esto lo podemos lograr utilizando Selenium, que a su vez utiliza un
navegador, en este caso Chromedriver, para simular la interaccion humana.
Normalmente es utilizado para hacer pruebas en sitios web, pero su uso en
Web Scraping ha aumentado. En este caso, ha sido implementado como
Middleware, comentado anteriormente, para simular la accion del usuario que
entra a la pagina web, selecciona la barra de busqueda, introduce el nombre a
buscar y le da al botéon de “Run”.

Para ello iremos al fichero “middlewares.py”, y modificaremos el
downloader middleware, que en este caso se llama
“TweetreachDownloaderMiddleware” y como nos interesa interceptar la
Request realizada por nuestra Spider, modificaremos la funcién
“process__request”.

chrome_options = Options()

chrome_options.add argument("--headless")
chrome_options.add argument("--lang=en")
chrome_options.add argument("--window-size=1920x1080")
chrome_options.add_argument("--mute-all")

driver = webdriver.Chrome(chrome_options=chrome_options)

Figura 15: Inicializacion de un WebDriver

Para utilizar Selenium, debemos abrir una sesiéon del navegador, llamada
Webdriver. Al utilizar el de Chrome, para poder ejecutarlo sin GUI,
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anadiremos los argumentos mostrados en la figura anterior. Una vez declarado
el Webdriver habra que asegurarse de cerrarlo cuando dejemos de utilizarlo,
ya que consume muchos recursos.

driver = webdriver.Chrome(chrome_options=chrome_options)

username = settings["TWITTER_ACCOUNT"]
password = settings["TWITTER_PASS"]

driver.get(request.url)
driver.find element by xpath('//input[@class="search-
form__input"]').click()
searchElement =
driver.find_element_by xpath('//input[@class="search-form__input"]")
searchElement.send_keys(spider.searchName)
time.sleep(1)

driver.find_element_by xpath('//input[@class="search-
form__ button"]").click()
time.sleep(5)

Figura 16: Acceso a distintos elementos de una pdgina, utilizando Xpath

Una vez definido el WebDriver, realizaremos una llamada para obtener la
pagina. A partir de ahi, estaremos usando un navegador, como los que usamos
a diario, para navegar por el sitio. Para indicar con que elementos
interactuara el navegador, utilizaremos Xpath de nuevo, ya que Selenium
también lo permite. En el caso de TweetReach, al cargar la pagina, haremos
click en la barra de busqueda, y introduciremos la variable de busqueda
anteriormente definida al inicializar nuestra Spider. Entre acciones es
recomendable realizar esperas ya que el ser humano no es capaz de producir
estas interacciones tan rapido. Una vez introducido, se haré click en el botén
de busqueda y haremos una espera para que los contenidos del reporte
carguen.

26

Universidad
de La Laguna



searchElement =

driver.find element by xpath('//*[@id="username_or email"]")
searchElement.send keys(username)
time.sleep(1)

searchElement =
driver.find element by xpath('//*[@id="password"]")
searchElement.send keys(password)

driver.find_element by xpath('//*[@id="allow"]").click()
time.sleep(10)

Figura 17: Stimulacion de login de Twitter

En el caso de TweetReach, para acceder a los reportes pide iniciar sesion
con una cuenta de Twitter, afortunadamente con Selenium simular este
proceso es igual de sencillo que antes, por lo que solamente se introducen las
credenciales de una cuenta creada para este propésito e iniciaremos sesion.

body = driver.page source
currentUrl = driver.current_url

driver.quit()

return HtmlResponse(currentUrl, body=body, encoding='utf-8',
request=request)

Figura 18: Retorno del codigo HTML de la pdgina procesada

Una vez cargada la pagina final, cogemos el coédigo HTML y la URL actual,
para retornarlo como Response a la Spider. No debemos olvidarnos de cerrar
el Webdriver para liberar los recursos que consume.
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3.5 Almacenamiento

Ya con los datos recogidos y procesados, queda almacenar estos items en
nuestra base de datos de MongoDB. Para ello iremos al fichero “pipelines.py”
y crearemos una clase para manejar la insercion de estos elementos.

class MongoDBPipeline(object):

def __init_ (self):
connection = pymongo.MongoClient(
settings[ 'MONGODB_SERVER'],
settings[ '"MONGODB_PORT"' ]
)
db = connection[settings[ 'MONGODB DB']]
.collection = db[settings[ "MONGODB_COLLECTION']]

process_item(self, item, spider):
valid = True
for data in item:
if not data:
valid = False
raise DropItem("Missing {@}!".format(data))
if valid:
.collection.insert(dict(item))
log.msg("Question added to MongoDB database!",
level=1log.DEBUG, spider=spider)
return item

Figura 19: Pipeline utilizado para almacenar en MongoDB

Esta clase contard con dos métodos, en el *

conexién con nuestra base de datos, utilizando parametros que almacenaremos
en “settings.py”. Luego la funcion “proccess item” sera invocada cada vez que
llegue un Item. En esta funcién se comprobara si el Item estd vacio, si no lo
estd se anadird a nuestra base de datos, en caso contrario se lanzaria una
excepcion indicando que falla algiin campo.

2

nit iniciaremos la
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3.6 Automatizacion del script

Para automatizar la ejecucion de las Spiders, se utilizard el script
“allspiders.py”, cuya funcion sera la de ejecutar todas las Spiders creadas.

["Audi", "BMW", "Mercedes"],
"%Y-%m-%d %H:%M:%S.%f",
"localhost",

27017,
"website analytics",
"scraped_data_testing"

Figura 20: Archivo de configuracion del proyecto.

Pero antes deberemos modificar el campo “search” del fichero “config.json”
para introducir los perfiles que queremos buscar.

def main():

directoriesToVisit = [filename for filename in os.listdir('.') if
filename.startswith("scrapy ")]

starttime = "-a time=" + str(datetime.datetime.now().isoformat())

with open('config.json', 'r') as f:
config = json.load(f)

for directory in directoriesToVisit:

for searchValue in config[ 'search']:
searchParameter = "-a searchname=" + searchValue
with SpiderRunner(directory):
command =
formatCommand(directory, starttime, searchParameter)
print(command)
os.system(command)

Figura 21: Funcion para lanzar las distintas aranas de forma secuencial.
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Para lanzar las distintas Spiders, se buscan todos los directorios que
empiezan por “scrapy 7 almacenandolos en un Array, luego se obtiene un
“timestamp” para que todas las Spiders almacenen la misma fecha y hora.
Entonces se recorren los directorios almacenados y los valores de buisqueda del
archivo “config.json”. Usando una clase creada para manejar el acceso a los
directorios, se lanza la funcion “formatCommand” y con el String devuelto se
lanza el comando usando la libreria del sistema.

La clase “SpiderRunner” se encarga principalmente de extender el Path,
guardar el inicial y moverse al nuevo directorio. Una vez finalizado vuelve al
Path inicial. Y la funcién “formatCommand” devuelve un String con el
comando ya formateado, listo para ser lanzado.

class SpiderRunner:

def init (self, newPath):
.newPath = os.path.expanduser(newPath)

def enter_ (self):
.savedPath = os.getcwd()
os.chdir( .newPath)

def exit (self, etype, value, traceback):
os.chdir( .savedPath)

def formatCommand(directory,starttime,searchName):
base command = "scrapy crawl”

return .join([base_command,
directory.replace("scrapy ",""), starttime,

searchName])

Figura 22: Clase para manejar el cambio de directorios.

Ya con este script creado, podemos anadirlo al Task Scheduler o
Programador de Tareas de Windows. Una vez abierto debemos darle a “Crear
tarea...”.
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@ Programador de tareas - 1
Archivo  Accién  Ver Ayuda

e @ B
(LT I R ey (=] Resumen de Programador de tareas (actualizacion mas red] [PV,
& Biblioteca del Programadc =
Introduccién al Programador de tareas - ] ’
— - — Conectarse a otro equipo..
\  Puede usar el Programador de @] Crear tarea basica..
/' tareas para crear y administrar

tareas comunes que el equipo % Crear tarea...

llevara a cabo de forma fnsoitartarea

automatica a las horas que o P <

ecnecifinie Para camenzar hana [Zi Mostrar todas las tareas en ejecucion

Estado de tarea - J & Habilitar el historial de todas las tareas
= Configuracion de cuenta de servicio AT
Estado delastar...  (jltimas 24 horas
Ver
Resumen: 0 total - 0 en ejecucién, 0 sin errore...
Q) Actualizar
Ayuda
Nombre de tarea Resultad
Ultima actualizacién a las 01/09/2018 16:28:02 A

< > .

Figura 23: Pantalla inicial del Task Scheduler.

En este asistente escribiremos un nombre identificativo de

la tarea y

anadimos una descripcion. Una vez hecho, deberemos ir a la pestana de

“Acciones”.

(B Crear tarea >

General Desencadenadores Acciones Condiciones Configuracion
Nombre: Website Analytics

Ubicacién:  \

Autor: DESKTOP-QIN4J26\danic

Descripcion: | Website Analytics automated task

Opciones de seguridad
Al ejecutar |a tarea, usar esta cuenta de usuario:
DESKTOP-0IN4J26\danic Cambiar usuario o grupo...

® Ejecutar solo cuando el usuario haya iniciado sesién
(O Ejecutar tanto si el usuario inici6 sesién come si no

Mo almacenar contrasenia. La tarea solo tendra acceso a los recursos del equipo local.

[] Ejecutar con los privilegios mas altos

(] Oculta Configurar para:  Windows Vista™, Windows Server™ 2008 -

| Aceptar I Cancelar

Figura 24: Creacion de tareas en Task Scheduler.
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En esta pestana, pulsaremos el botéon de “Nuevo” y tendremos que indicar
tres campos:

o “Programa o script” Aqui indicaremos la ruta al ejecutable de
Python en nuestro sistema.

o “Argumentos” En este campo, pondremos el fichero que queremos
lanzar, es decir, “allspiders.py”.

o “Iniciar en”: Por dltimo, tendremos que escribir la ruta del proyecto
en nuestro sistema.

Una vez introducidos estos campos pulsaremos “Aceptar”.

Especifique la accion que debe realizar esta tarea.

Accién:  Iniciar un programa :

Configuracion

Programa o script:

"C:\Program Files'\Python36\python.exe" Examinar...
Agregar argumentos (opcional): allspiders.py
Iniciar en (opcional): D:\Desktop\TFG\website

Figura 25: Creacion de acciones en el Task Scheduler.

Ahora iremos a la pestana “Desencadenadores” y pulsaremos “Nuevo”. En
esta nueva pestana estableceremos cada cuanto se ejecutara el script. Una vez
establecido le daremos a “Aceptar” y nuevamente “Aceptar” para terminar la
creacion nuestra tarea. De esta manera, nuestro script sera ejecutado todos

los dias a las 17:00.
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Iniciar la tarea:  Segun una programacion <

Configuracién

O Unavez Inicio: | 01/09/2018 &~ | |17:00:00 > [ sincronizar zonas

@ Diariamente

®) Sy Repetir cada: _1| | dias

(O Mensualmente

Configuracion avanzada
[[] Retraso max. (retraso aleatorio): 1 hora

[] Repetircada: 1 hora durante: 1dia

[C] Detener la tarea si se ejecuta durante mas de: 3 dias

D Expiracién:  (01,09/2019 16:41:47

Habilitado

Figura 26: Creacion de un desencadenador en el Task Scheduler
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Capitulo 4
Mobdulo de visualizacion de

datos

4.1 Interfaz de usuario

La interfaz de usuario fue creada usando Qt for Python, se trata de una
interfaz bastante sencilla y clara para que el usuario pueda comparar sus
resultados con los de otros usuarios de la misma red. Para alimentar estas
graficas, el script se conecta a la base de datos para extraer la informacion
recogida del modulo anteriormente explicado.

)1( Website Analytics - [} X
Archivo

Metrics for Twitter, Facebook and Internet

Twitter Facebook Internet

30 2]

Strength

100.0 I
75.0 I I
50.0
25.0 I
l I I
|

o.. 0.. 0.. 0.. O.. O.. 0. 0. 0. O0.. 0. 0. 0. 0.. 0. 0. 0. 0. 0. 0. 0. 0. 0. 0. 0. 0. 0. 0. 0. 0. 0.

= Audi W BMW

Figura 27: Interfaz de usuario de Website Analytics.
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El programa dispone de tres pestanas que contienen las graficas para las
distintas plataformas de las que se extrajeron métricas en este proyecto, se
tratan de Facebook, Twitter e Internet. Ademéas de un campo donde se
pueden indicar los dias a mostrar por la aplicacion. En funcién de este valor
se actualizaran las distintas graficas de la pestana. Cada contador pertenece a
su propia pestana, por lo tanto, actualizard solamente la pestana a la que
pertenece.

',1'/ Website Analytics

Archivo

Metrics for Twitter, Facebook and Internet

Twitter Facebook Internet

30 ¥

Figura 28: Distintas tabs del programa.
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4.2 Tipos de graficas

De las graficas proporcionadas por la libreria de Qt for Python, vamos a
utilizar las siguientes debido a que se ajustan mas a las necesidades del
proyecto:

e De lineas
e De barras

e De barras de porcentajes

Followers
200.0

150.5
101.0
51.5

2.0
08... 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. O08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 09..

B Audi @BMW

Figura 29: Grdfica de lineas de la interfaz.

Average Likes
200.0

150.0
100.0
HERRL || ! | l. | |

" (8. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 0. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 0. 08.. 08.. 08.. 0B.. 08.. 08.. 08.. 0B.. 08.. 08.. 08.. 0B.. 08.. 08.. 08.. 09..

Figura 30: Grifica de barras de la interfaz.
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Strength

8. 08.. 08.. 0

08... 0 8. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 09..

100.0

75.

.. 08.. 08.. 08.. 08.. 08.. 0. . 08.. 08.. 08.. 0B.. 08.. 0B...

08... 08.. 08.. 08.

o
=

Si

a
=

e
o
=

=)

= Audi W BMW

Figura 31: Grafica de barras porcentuales de la interfaz.
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Capitulo 5

5.1

Problemas y mejoras

Problemas

Durante la ejecucion del proyecto me he encontrado con distintos tipos de

problemas, algunos fueron solucionados gracias a la ayuda de los tutores y la
inmensa cantidad de informacion en Internet, mientras que algunos no hubo

tiempo de resolverlos y para afrontarlos hubo que tomar caminos alternativos.

Esta era la primera vez que trabajaba en un proyecto real con
Python, y debido a mi inexperiencia, una parte del periodo inicial se
basé en la adaptacion al lenguaje y a sus caracteristicas. Ademas,
debido a las necesidades del proyecto, hubo que indagar en muchas
librerias como pueden ser, Scrapy, Selenium, QtForPython, etc. Esto
aumento el periodo de “aprendizaje” hasta poder utilizar las librerias
de manera efectiva en el proyecto.

También decidi utilizar Visual Studio Code por primera vez en este
proyecto, ya que me lo habian recomendado, por lo que fue algo lento
el proceso para llegar a poder manejar las herramientas que
proporciona.

Al inicio del proyecto tuve problemas para la instalacién de paquetes
en el ordenador donde estaba realizando el proyecto, por lo que tuve
que empezar a utilizar Anaconda para poder gestionar los paquetes
de Python ya que, sin él, habia paquetes que daban problemas.
Llegado cierto punto del desarrollo tuve que cambiar de estacion de
trabajo, debido a problemas con la versiéon de Windows en la que
estaba trabajando.
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5.2

Los sitios web de los que se extrae la informacion suelen bloquear los
accesos del proyecto, por lo que hubo momentos del desarrollo que
tuve que dedicar mucho maéas tiempo del esperado a resolver estos
problemas. Usaban métodos como bloquear la IP desde la que se
realizaban los accesos, como bloquear al identificador del proyecto
(user-agent), o cambiar elementos de la estructura de la péagina.
Desde que cambian una clase o identificador en ciertos elementos, las
expresiones que permitian localizar esos elementos fallan. Por lo que
habia que buscar una nueva manera de llegar a los datos.

Por otro lado, debido a la naturaleza del proyecto, tuve que indagar
en el mundo del andlisis de métricas y consultar bastantes fuentes
acerca del tema. Ya que era un tema que no conocia demasiado y no
habia comprobado la importancia que tiene en la actualidad.

Por 1ltimo, a la hora de realizar la interfaz, debido a ciertos
problemas con el cédigo ya escrito, tuve poco tiempo para poder
desarrollar la interfaz como me hubiera gustado.

Mejoras

Tras acabar el desarrollo pude observar ciertas mejoras posibles al proyecto

en su conjunto, que por falta de tiempo y problemas de implementaciéon no

pudieron realizarse:

e Podria haber creado en la interfaz algiin apartado para que se pudieran

insertar los perfiles a buscar.

e Un boton para alternar las graficas de la interfaz, entre comparar con

otros usuarios y mostrar todas las variables disponibles del usuario.

e No se pudieron conseguir todas las variables que se pretendian.

e Se podria haber combinado el proyecto con algin proxy para evitar

bloqueos por IP.

e Implementar un mayor control de excepciones dentro del cédigo, ya que

por ejemplo en el &mbito de Selenium, al momento que no encuentre
un elemento o hayan cambiado algiin id/clase en la pagina ese médulo

39

Universidad
de La Laguna



dejara de funcionar.

e Migrar desde Selenium a Splash, evitando los problemas que han
surgido debido a fallos con el navegador utilizado.

e Refactorizar el codigo en ciertas partes, se podria haber escrito mas
leible y sencillo.
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Capitulo 6

Conclusiones y lineas futuras

6.1 Conclusiones

Este proyecto se ha centrado en la creaciéon de una herramienta, que
permita al usuario recoger de forma gratuita informacion acerca de sus
perfiles en redes sociales y compararlos con otros usuarios de la misma
plataforma, ya que actualmente existen pocas herramientas que cumplan este
proposito y, a la vez sean de acceso gratuito.

Este proyecto es capaz de obtener la informacién de varios perfiles en
distintas paginas, recogiéndolas de forma estructurada y almacenandolas. Aun
sufre ciertos “bugs” en momentos ocasionales a la hora de acceder a algunas
paginas.

Por otro lado, pese a que el desarrollo de la interfaz ha resultado ser algo
simple, resulta bastante intuitivo para el usuario, algo necesario para observar
como rinden sus perfiles.

Tras realizar este proyecto, puedo concluir que Python ha sido una eleccion
excelente para realizarlo, ya que aporta una gran flexibilidad en el desarrollo
y dispone de una inmensa cantidad de documentaciéon. Las librerias utilizadas
han resultado de gran ayuda, aunque si es cierto que el uso de Selenium
anadié bastante mas complejidad al proyecto de lo previsto.

Finalmente creo que este proyecto ha demostrado que el control de nuestros
perfiles en redes sociales mediante el uso de métricas es muy importante. El
desarrollo ha resultado muy satisfactorio pese a los problemas que han surgido
y se ha logrado el objetivo que se pretendia desde un principio.
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6.2 Lineas futuras
En cuanto a lineas futuras se plantean varias ideas:

En primer lugar, mejorar el médulo de extraccion de datos, para que sea
mas eficiente y consuma menos recursos, eso implica dejar de lado la solucion
de Selenium. Optar quizd por el uso de Splash como se comenté en el
apartado anterior o también utilizar ScrapyJS.

Migrar el desarrollo de la interfaz a un desarrollo web con librerias como
Flask, permitiria acceder a la aplicacién desde un navegador, facilitando el
acceso al usuario significativamente.

Aumentar las plataformas de las que extrae datos, expandiéndose a redes
sociales como Instagram, Pinterest o Youtube. Esto enriqueceria mucho el
proyecto y la calidad de la informacién que consigue.

Recopilar datos de maés sitios web, para compararlos entre si y aumentar la
precision de la informacion recogida.
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Capitulo 7

Summary and Conclusions

7.1 Summary

During the course of this project, a new automated tool was created in
order to allow users to check their performance on various social networks.
The aim was for it to be simpler and easy to set up.

The proposed solution fulfills the initial request and implements an easy-to-
use tool, with the option to be improved in the future.

7.2 Conclusions

This project was focused on the development of a tool that allows users to
extract information related to their social networks and compare their
performance with other users without any cost, since currently there are no
tools for both purposes.

This project allows the extraction of information from various profiles in
different websites, saving them as structured items. Yet, the tool could lead to
some bugs when attempting to get information from some sources.

On the other hand, although the interface seems simple, it turns out easy-
to-use for the user, something necessary when having to monitor your
performance.

After developing this Project, I can say without any doubt that Python was
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the right choice, it brings a huge flexibility alongside huge amounts of
documentation online. Even though the used frameworks were of great help,
Selenium (framework) increased the overall complexity of the project.

To summarize I believe that this project has shown that having control over
our performance on social networks is dead serious. The development has
been satisfactory despite of some unexpected problems. Overall, based on the
results obtained from the development of the project, we can conclude by
saying that this tool fulfills the primary requests.
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Capitulo 8
Presupuesto

8.1 Coste del proyecto

Elemento Duracion (h) Coste (€)
Analisis de métricas 40h 800

Diseno 40h 800
Implementaciéon 200h 4000
Licencias - -

Total 270h 5600

Tabla 5 : Presupuesto del proyecto
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