u Facultad de Educacién
Universidad de La Laguna

TRABAJO DE FIN DE GRADO
DE MAESTRO EN EDUCACION PRIMARIA

UNA PROPUESTA DE ESCUELA DE FAMILIA A TRAVES DE LA RED SOCIAL
FACEBOOK

ANA ISABEL ALVAREZ BLANCO

TUTORA: LIDIA E. SANTANA VEGA
CURSO ACADEMICO 2018/2019

CONVOCATORIA: MARZO



AGRADECIMIENTOS

A mi familia, que va mas alla de los vinculos parentales.

A la gente que ha creido y cree en mi, especialmente durante este recorrido a Estilita, Lorena
y Maday, mis compaiieras de clase.

A los profesores que a lo largo de mi etapa académica me han deslumbrado e inspirado con su
sabiduria y talento: Elsa Sanchez, en sexto de Primaria; Lali Hernandez, en la ESO; Paco
Canovas, en el Instituto; Ale Diaz Varon, durante muchas etapas de mi vida; Jestis Diaz y Lidia
Santana Vega; faros en un sistema que tantas contradicciones me produce, llamado
universidad.

A mi padre y a mi madre por haberme dado la vida.

A la vida, por la haberme dado la oportunidad.

Y a mi misma, por no haberme rendido, a pesar de que los vientos no hayan sido siempre
buenos.

A ti amigo lector, si te acercas a leerlo.



RESUMEN

Las estadisticas indican que las lineas de telefonia movil superan al nimero total de habitantes
de la poblacion mundial. La hiperconexion de los usuarios a los dispositivos méviles es una de
las principales caracteristicas de las sociedades actuales. En las sociedades postmodernas,
donde los cambios se producen con una velocidad vertiginosa, muchas Escuelas de Padres
fracasan por motivos como la incompatibilidad horaria o cuestiones de desplazamiento. ;Y si
se cambiara el contexto formativo y se sacara partido de las plataformas digitales, en concreto
de las redes sociales mas utilizadas por los usuarios, para disefiar un programa de orientacion
familiar en el que sean los propios miembros quienes decidan el mejor momento para aprender
y participar? Este trabajo plantea un modelo de Escuela de Familia a través de Facebook, que
pretende servir de guia para aquellos docentes e instituciones educativas que quieran acercarse

a las familias de una forma innovadora: poniendo las TIC al servicio de la educacion.

Palabras clave: educacion primaria, escuela de familias, redes sociales, TIC, Facebook, accion

tutorial, orientacion.

ABSTRACT

Statistics show that mobile phone’s lines exceed the total number of the world population. The
hyperconnection to smartphone devices is one of the main characteristics of postmodern
societies, where changes happen at breakneck speed, many Parent Schools fail for reasons such
as time incompatibility or displacement issues. What would happen if we change the
educational context to digital platforms, particularly to the most used social networks, to design
a family orientation program in which the families are those who decide the best moment to
learn and participate? Here is presented a proposal of School for Parents through Facebook that
can be used as a guide for those teachers and educational institutions that want to approach the

families in an innovative way: putting the ICT’s at the service of education.

Keywords: Primary Education, school for parents, social networks, ICT’s, Facebook, tutorial

action, guidance.
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INTRODUCCION

En la actualidad, y desde hace ya unos afios, Internet se ha posicionado como el medio a través
del cual se desarrollan y posibilitan muchisimas de las actividades que realizan los individuos
dentro de la sociedad. Este escenario no s6lo ha modificado la forma de acceder a la
informacion, de procesarla, reproducirla, etc., sino que también ha influenciado y modificado
la forma en que se relacionan los individuos e, incluso, los procesos de ensefanza y

aprendizaje.

Asi pues, caracteristicas como la ubicuidad de Internet, la progresiva y creciente
disponibilidad de contenidos procedentes de diversas fuentes, incluso publicados por los
propios usuarios mediante herramientas, métodos y servicios de la “Web 2.0”, implica
consecuencias muy relevantes dentro del mundo de la ensefianza. En este punto, cabe destacar
que las redes sociales fueron, durante mucho tiempo, ignoradas y denostadas en el campo
educativo por su connotacion de espacio para el ocio y entretenimiento. A pesar de esto, los
altos niveles de incursion de las mismas en la sociedad, su funcion promotora y dinamizadora
de relaciones y actividades sociales, y sus innegables posibilidades de comunicacion y
participacion ciudadana, las posiciona como recurso privilegiado en el proceso de ensefianza-

aprendizaje, como se respalda en gran cantidad de estudios (Medina, 2017).

No resultan, pues, sorprendentes los resultados del II Estudio sobre Redes Sociales en
Internet (Bureau & Marketing singular, 2010), en el que se analiza el nivel de conocimiento,
la percepcion, los habitos y preferencias de los usuarios espafioles de las redes sociales online
y el papel que tienen estas en el entorno 2.0. Seglin este estudio, un 70% de los espaioles que
navegan por la red esta registrado en alguna red social. Ademas de ser mas activos que los no
registrados, tanto dentro como fuera de la red: utilizan en mayor grado los programas de
mensajeria instantanea, compran mas por Internet y asisten a mas cursos de formacion online;
pero también salen con mayor frecuencia a cenar fuera de casa y realizan mas actividades
deportivas y culturales que los no registrados en redes sociales. El estudio arroja ademas otro
dato revelador: por primera vez los internautas encuestados sefialan entre las actividades

realizadas con mayor frecuencia a través de redes sociales el “aprender cosas nuevas”.



Puede uno rendirse a la evidencia y, mediante el disefio y puesta en practica de propuestas
educativas especificas e innovadoras, sacar partido de la llamada Web 2.0, para intentar
alcanzar los objetivos y resultados deseados en el ambito de la educacion, u optar por dar la
espalda a estos nuevos métodos y seguir anclados al sistema tradicional, del cual ya se conocen

sus virtudes, pero también sus carencias.

A través de las paginas que enmarcan este Trabajo de Fin de Grado, se realizard una
propuesta de innovacion, definida en una programacion para llevar a cabo en una Escuela de
Familia 2.0”, disefiada para que la mayor parte de la actividad y participacion de sus miembros

se realice a través de la red social Facebook.

1. JUSTIFICACION

La participacion de las familias en la escuela es beneficiosa para la consecucion de buenos
resultados académicos en los estudiantes; asimismo representa una practica beneficiosa para
las familias y la escuela y es un medio para fomentar sociedades mas democraticas. Dicha
afirmacion se encuentra respaldada en el marco legislativo de la propia Constitucion Espatfiola,
donde la participacion de las familias aparece como un hecho consustancial al proceso

educativo, en el art. 27.5.

Son numerosos los estudios que avalan los resultados positivos que se obtienen de la
apertura de la escuela a las familias y el aumento de contacto e informacion sobre la institucion
y los hijos. Entre otros cabe mencionar la reduccion del absentismo y de los problemas de
convivencia en el centro, asi como la mejora en la obtencion de resultados académicos (Cabello

& Miranda, 2016).

Teniendo en cuenta que la propuesta de este Trabajo de Fin de Grado se enfoca en las
familias, resulta importante destacar, en consonancia con lo expuesto en el informe sobre “La
participacion de las familias en la educacion escolar” (Ministerio de Educacion, Cultura y
Deporte, 2014), que el aumento de participacion de las mismas conlleva al desarrollo de
actitudes positivas, la asuncion de responsabilidades, el entendimiento y satisfaccion con los

docentes, y una vision mas amplia y clara del funcionamiento del centro. Sin dejar de



mencionar el cambio de actitud que se genera en las familias de bajos recursos que ven

aumentada su autoestima y motivacion.

Los pros de la cultura participativa resultan evidentes, pero esta no se produce de manera
fortuita, ni tampoco como fruto de la buena voluntad de algunas personas. De hecho, los datos
demuestran que los mecanismos de participacion de las familias, con las ultimas reformas
educativas, tienden hacia modelos mas individualizados, caracterizados por cierta logica de
mercado, definiendo la relacion que se produce entre instituciones y familias como una relacion
clientelar (Bolivar, 2006). A fin de cuentas, nos encontrariamos ante un «derecho en

construcciony (Silveira, 2016).

¢(Cuadles serian, entonces, los requisitos necesarios para participar? Segun el Equipo Claves
(1994), dichos requisitos se concretan en tres premisas: Querer participar, desde la motivacion,
Saber participar, recibiendo la formacioén adecuada para hacerlo y Poder participar, a través de

una correcta organizacion participativa.

Este TFG plantea la creacion de una Escuela para Padres 2.0, contextualizada en el ambito
de la red social Facebook, decision que encuentra su fundamento en una de las principales
caracteristicas que define a la sociedad actual: la hiper conexion a todo tipo de aparatos y
dispositivos electronicos con conexion a Internet, donde se desarrolla un porcentaje altisimo
de la actividad humana. Siendo esta una caracteristica facilitadora en el proceso de formacion

instructiva que se pretende llevar a cabo en la Escuela de Familias 2.0.

Esta propuesta cobra sentido al estudiar los datos que revelan el auge del uso de las redes
sociales en el mundo, sobre todo, el acceso a ellas desde el teléfono movil (Santana, Gémez y
Feliciano, 2019; Santana Vega, 2013). Dichos datos afirman que 1,9 mil millones de personas
acceden habitualmente a las redes sociales desde su teléfono, lo que supone una penetracion
del 34% respecto al total de la poblacion mundial, y un aumento del 7% respecto al afio pasado.
De las redes sociales a las que se accede desde el movil, Facebook es la reina: con 1,49 mil

millones de usuarios que acceden a la red unicamente desde sus dispositivos (Statista, 2018).

En Espaiia el dato no es diferente, situdndose en un 98% el nimero de usuarios que accede
desde el movil, superando por primera vez al niimero de usuarios que lo hacen desde el
ordenador (que baja un punto situandose en el 93%). WhatsApp es la mas visitada con un 89%,

seguida de Facebook con 72% y YouTube con 45% (Statista).



Y es que, como indica la tendencia, los debates que surgen a través de la pantalla, jamas
ocurririan en una reunion de personas que casi no se conozcan. Las personas tienden a sentir
una gran libertad para expresarse a través de sus dispositivos electronicos y ese hecho debe ser
aprovechado para generar dialogo, participacion y conciencia entre los familiares de nuestros
alumnos. Por razones obvias, este sistema es mas comodo para todos, ya que no es necesario

el desplazamiento a un lugar y una hora concreta para poder participar.

Las familias tendran acceso a los temas que se propongan desde el lugar y en el momento
que mejor les convenga lo que garantiza un mayor indice de participacion. Ademas de que las
conexiones que se generan a través de las redes sociales propician que las personas puedan
profundizar en las relaciones y los vinculos puedan ser mas duraderos en el tiempo, lo que
implica que, aunque las personas dejen de tener contacto fisico, las relaciones comunicativas

puedan continuar con facilidad (Erjavec, 2013).

2. MARCO TEORICO

2.1 Redes Sociales

Las redes sociales surgen en un primer momento como medio para fomentar y facilitar la
comunicacién y conexion social e interpersonal. Lo que se ha demostrado, a lo largo del
tiempo, es que los mecanismos que dichas redes facilitan podrian tener una implicacion muy
importante en el ambito educativo. No en vano, estudios realizados arrojan datos sobre las
relaciones que se establecen fuera del contexto escolar, preferentemente a través de grupos de
Facebook, en los que se produce el proceso de ensefianza- aprendizaje entre profesores y
alumnos (Hershkovizt & Forkosh-Baruch, 20017), lo que demuestra la naturalidad con la que
las redes sociales se han incorporado al dia a dia de las personas y la necesidad de ampliar las

relaciones entre docentes y discentes a este tipo de contextos.

Resulta evidente que en la coyuntura social actual, redes sociales y educacion debieran ir
de la mano. Son muchos los resultados positivos, y no especialmente recientes ya que datan de
hace mas de una década, obtenidos en diversas pruebas de funcionamiento de las redes sociales

en plataformas de corte mas educativo que social (Haro, 2009). Este tipo de informacion



respalda pues, la propuesta de este TFG en la que se pretende extrapolar estos beneficios en el
ambito académico a un Escuela de familias y contextualizarlos en la red social preferida por la

mayoria de los usuarios: Facebook.

Dicha plataforma contard, para el segundo trimestre del 2018, con 2.234 millones de
usuarios activos mensualmente, 1.200 millones de usuarios mas que el resto de las redes
sociales mas utilizadas (Statista 2018). En el &mbito de la educacion, la utilizacion de una Red
Social como Facebook, ayudaria a establecer ese nexo de conexion con las familias, dado que
la mayoria de los usuarios perciben esta plataforma con un fin social, lo que permite exportar
un plan de ensefianza preestablecido y crear un vinculo de aprendizaje con los familiares. Asi,
las situaciones de aprendizaje que se disefien apareceran en los perfiles de Facebook de las
personas junto a otro tipo de informacion particular que les interese: musica, coches, moda.
Hecho que puede influir a la hora de captar, de manera secundaria, la atencion de aquellos

familiares que sientan mas reticencias a la hora de formar parte del proyecto.

Asi pues, Facebook ofrece un abanico de posibilidades de aplicacion educativa innegable
y, a pesar de ser un medio abierto que no esta disefiado para estos fines, ni posee herramientas
estrictamente desarrolladas para tal motivo, es una plataforma perfecta para generar

conocimiento e interaccion (Llorens & Capdeferro, 2011).

La plataforma, que existe desde 2004, cuenta con numerosas herramientas para compartir
recursos, vinculacion de contendido, aplicaciones, etc. Su constante evolucion permite en la
actualidad, incluso, hacer emisiones en directo. Los avances cientificos y tecnoldgicos han
cambiado a las personas y su forma de interactuar con el aprendizaje. Los avances de esta
revolucion digital generan la necesidad de que surjan ideas innovadoras para aprender a
gestionarla y, asi, afrontar los retos sociales y profesionales en el ambito del propio aprendizaje.
Las materias antes impartidas en un libro se transforman a materias impartidas en el ambito
social, lo cual beneficia al aprendizaje, si entendemos que la interaccion entre los individuos
permite la creacion colectiva del conocimiento, desarrollandose y enriqueciéndose

constantemente de los miembros que la forman (Llorens & Capdeferro, 2011).

Las redes sociales ponen a disposicion de las personas un sinfin de herramientas que
facilitan que se produzcan diversas formas de interactuar: medios visuales como fotografias,

presentaciones o un simple croquis; medios audiovisuales como entrevistas, documentales o



simples grabaciones de Smartphone; llamadas, mensajes, o video llamadas. Todos estos
medios, la posibilidad de comunicacién e interaccion que ofrecen, permiten al aprendiz el
desarrollo del pensamiento cognitivo y la posibilidad de eleccion del mejor medio para

favorecer la adquisicion del conocimiento (Dillenbourg, 1999).

Una propuesta de este tipo, no obstante, requiere de una retroalimentacion cuidadosa por
parte del docente que la administra, es por esto por lo que el cambio de esa formacion reactiva
a proactiva requiere de implicacion y conocimiento por parte del profesor (Garcia, 2002). Es
necesario un continuo proceso de desarrollo profesional del profesor, que le permita estar
siempre a la vanguardia de la formacion en las redes sociales y la aplicabilidad de las

competencias en materia de formacion para familias.

Como define Gisbet & Giné (2017) la formacion del profesorado se construye para una
educacion de mayor calidad, con un contexto abierto a todo, donde la formacion profesional
aislada debe trasladarse a una actividad docente continua del profesorado. De esta forma la
formacion del docente reflexiona sobre sus metodologias en el consenso de una organizacion
educativa que desarrolla constantemente las competencias y actia como profesional critico y

ético de las dimensiones de la ensefianza (Sanchez, 1996).

Por todo lo mencionado, la utilizacion de la Red Social va vinculada al desempefio del
docente en nuevos roles, que van mas alla de la formacion tradicional y que le posibilitan un
rol pedagogico, al utilizar herramientas interactivas, criticas y retroalimentadas; social, como
fuente de uso en un ambiente de crecimiento positivo y constante; de direccion, administrando
las actividades, la organizacion y guia constante del procedimiento: técnica, pues la red social
establece una comunicacion permanente con el docente. (Minocha, Schroeder, & Schneider,

2010).

En la actualidad existen manuales de funcionamiento de Facebook para educadores (Fogg
Phillips, Baird, M.A, & Fogg, 2018) que establecen los usos de esta herramienta y funcionan
como guia para emprender en ella (The Educational Foundation, 2015) . También, desde la
propia plataforma de Facebook, se oferta un servicio de asesoramiento en nuevas lineas de
ensefanza y aprendizaje centradas en la innovacion y, como ellos mismos definen, destinadas
a construir comunidades de aprendizaje. Multiples y de tematica variada, también, son los

perfiles que se encuentran en la misma Red Social disefiados con la finalidad de compartir
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herramientas y metodologias para que sus seguidores aprendan a sacar el maximo partido a

nivel educativo de esta plataforma.

2.2 Escuela de Padres y Madres

Cuando se habla de Escuela de Padres y Madres, se hace referencia a un modelo formativo
destinado a personas adultas, se contextualiza dentro de la Educacion No Formal Socio-
Participativa y responde a una organizacion, en este caso: padres, madres y otros agentes
sociales involucrados. Su desarrollo puede ser continuado o a intervalos, durante un periodo
de tiempo determinado. Los contenidos a tratar surgen, normalmente, de las necesidades y
demandas del grupo en cuestion, debiendo incidir en la ensefianza de valores, creencias,

actitudes, habilidades, conductas del grupo, etc.

Ricoy y Feliz (2002) identifican como prioritarias las acciones que se citan a continuacion:

Ser un espacio de debate.

Favorecer el didlogo en la unidad familiar.

Recibir y analizar informacion de interés o actualidad.

Reflexionar sobre nuestras conductas y ensayar reacciones frente a los problemas y

conflictos cotidianos previsibles en el niicleo familiar

- Analizar los valores y pautas de comportamiento que sustentan nuestras conductas de

relacion y proteccion familiar

- Establecer de forma socio-participativa estrategias de prevenciéon y de proteccion,

potenciacion y promocion de la infancia.

Desde sus comienzos, la formacion de las familias se ha ido abordado desde multiples
perspectivas que, segun lo planteado por Velazquez y Roscarteles (1987), se podrian englobar

en tres modelos diferentes: el modelo informativo, el instructivo y el social.

Es ¢l tercer modelo de formacion el que, por la naturaleza de la propuesta que se presenta
en este TFG, encaja de manera mas adecuada con el proyecto que se propone, ya que se basa

en el aprendizaje grupal fruto del intercambio comunicativo, de compartir experiencias y
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sentimientos y construir un marco comun en el que los participantes se sientan identificados.
Ademas, entre sus principales caracteristicas se encuentra la promocion de un cambio social y
la mejora de las condiciones de la infancia, a través del fomento de la participacion de los
familiares, entendidos como tales y como ciudadanos en los organismos y entidades de nuestra

estructura social democratica (De la Guardia Romero, 2005)

Por ello, no solo consiste en dar apoyo formativo e informativo a las familias, sino en tratar
de que tomen conciencia de aquellos problemas que les inquietan, para que, mediante la
actividad de grupo, puedan encontrar soluciones eficaces de manera autonoma. Hay que
ayudarles a descubrir, mediante actividades colaborativas, que sus problemas y preocupaciones
son, en la mayoria de los casos, compartidos por el resto del grupo. Loscertales (1987) deja
bien clara esta idea cuando afirma que “compartir unas mismas preocupaciones, cuando no
unas mismas situaciones, es ya suficiente para crear lazos de interés y de simpatia mutua entre
los padres, lo cual provoca la bisqueda activa de una solucion de los problemas de los demas

y corrobora de este modo, progresivamente, el sentimiento de simpatia y aceptacion”.

2.3 Aspectos Legales

Este proyecto encuentra su respaldo legal dentro de la propia LOMCE (2013), especificamente
en el segundo parrafo del preambulo de dicha ley, donde se recoge que “son necesarios canales
y habitos que nos permitan restaurar el equilibrio y la fortaleza de las relaciones entre alumnos
y alumnas, familias y escuelas. Las familias son las primeras responsables de la educacion de
sus hijos y por ello el sistema educativo tiene que contar con la familia y confiar en sus

decisiones.”

Asi mismo, dentro del Curriculo de Canarias para la Educacion Primaria (BOC, 2014) se
plantea la importancia de la participacion de las familias en el proceso educativo de los alumnos
y el deber de las instituciones de informar, incluir y facilitar mecanismos para que se produzca
dicha participacion. Este TFG, tomara en especial referencia el Articulo 10.1, referente a la
“Accion Tutorial”, que versa sobre la atencion tanto individual como grupal de los alumnos y

familiares.

Y los Articulos 11.2 y 11.3 del apartado “Participacion”, donde en el Articulo 11.2 se

recoge la importancia de la participacion de las familias en las decisiones que afecten a los
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procesos educativos, concepto a su vez recogido en el articulo 16 del Real Decreto 126/2014.
El articulo 11.3, hace referencia al proyecto educativo del centro, el cual debe recoger acciones
destinadas a coordinar la participacion de las familias, favoreciendo la implicacion de toda la
comunidad educativa, aspectos también recogidos en el articulo 43 del Decreto 114/2011, de

11 de mayo sobre los planes de convivencia.

Por ultimo, se torna fundamental en el disefio de este proyecto tener en consideracion
aspectos legales sobre “Privacidad y seguridad en Internet”, para los cuales se ha recurrido al
manual, con el mismo nombre, emitido por la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos en

conjunto con el Instituto Nacional de Ciberseguridad (AEPD & INCIBE).

3. OBJETIVOS

El objetivo fundamental del presente TFG radica en disefiar una propuesta formativa para una
Escuela de Padres que pueda ser llevada a cabo a través de las redes sociales, especificamente

de Facebook.

Asi bien, la implementacion de un proyecto de estas caracteristicas en un contexto real
debe partir del analisis de las necesidades de cada centro y, dentro del centro, del grupo o
familias en cuestion. Para esto se puede recurrir a los instrumentos de recogida de datos
tradicionales: entrevistas, cuestionarios, observacion, etc., o, en este caso, combinarlos con las
herramientas que ofrece la propia plataforma: encuestas digitales, cuestionarios, etc.

Posteriormente, la seleccion de objetivos especificos que se pretendan conseguir podria
centrarse en el nivel de participacion de sus componentes, las relaciones familia-escuela y las

propias demandas que pueda formular el grupo.

Tratandose, el presente trabajo, de una propuesta modelo y sin contexto real, se parte de
los objetivos propuestos por De la Guardia (2005) para conseguir con las familias en las
escuelas. Dicha autora hace una clasificacion de los mismos segun su funcion: sensibilizacion,

formacion y participacion. Seleccionandose, para este proyecto, los citados a continuacion:
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3.1 Sensibilizacion:

- Sensibilizar a las familias de la importancia que tiene para la educacion de sus hijos su
implicacion en el centro.
- Sensibilizar a las familias en el papel que cumplen como educadoras, haciendo una

mencion especial al papel del padre-varon.

3.2 Formacion:

- Dotar a las familias de medios y estrategias para la educacion de sus hijos
- Dinamizar la creacion de Escuelas de Padres y Madres, con la participacion del

profesorado en ellas

3.3 Participacion:

- Hacer que los padres se conozcan entre si y a todas las personas que trabajan en la
escuela.

- Preparacion de fiestas o celebraciones. Para ello se plantean reuniones conjuntas con
las familias que quieran participar en qué queremos hacer y como se va a desarrollar

distribuyendo tareas en pequefios grupos.

4. METODOLOGIA

4.1 Creacion de una pagina de Facebook

Una vez realizado el analisis de necesidades del grupo y establecido los objetivos que marcaran
el pulso de la Escuela de Familias a través de Facebook, el siguiente paso sera la creacion de
la pagina en dicha plataforma. Tarea para la cual, el Gnico requisito indispensable es que la
persona encargada de hacerlo, en este caso el especialista o tutor, tenga un perfil propio dentro
de dicha plataforma. A modo de aclaracion, el perfil personal y la pagina se consideran
entidades independientes y la informacion personal no aparecera en la pagina a menos que se

comparta (Facebook, 2018).

Posteriormente, se debe seleccionar el tipo de pagina que se va a crear. Por defecto, la

plataforma ofrece dos opciones: “Empresa o marca” y “Comunidad o personaje publico”, la
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mas adecuada, para un proyecto de este tipo, es la de “Comunidad o personaje publico” (Figura

1.

O = e =
Crea una pagina

Conecta tu empresa, a ti mismo 0 a tu causa con la comunidad de personas de Facebook en todo el mundo. Para empezar, elige una categoria de la
pagina.

S -

Empresa o marca [ ) (bl

Figura 1. Crear una pagina de Facebook

Después se asignara el nombre y una categoria: el nombre es opcional, para el caso
presente se ha elegido “Escuela de Familias 2.0”, pero en otro supuesto podria ser elegido por
la organizacion o grupo. La categoria, sin embargo, se escoge de entre las opciones que se

despliegan; “Sitio web de educacion” es la que mejor se ajusta al proyecto (Figura 2).

K| 1T EcCicTaesive -
Crea una pagina

Conecta tu empresa, a ti mismo 0 a tu causa con la comunidad de personas de Facebook en todo el mundo. Para empezar, elige una categoria de la
pdgina.

Comunidad o personaje piblico
Conecta con las personas de tu comunidad y comparte las
noticias importantes para ti con una pégina de Facebook gratuita.

I =
Categoria
& £

Empresa o marca

Pages, Groups and Events
Poicies

— =

Figura 2. Categorias de una pagina de Facebook
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Completados los pasos anteriores, la plataforma solicitara que se suba una foto de perfil
(Figura 3), que puede ser el logotipo del colegio o una imagen creada especificamente como
emblema de la organizacion. Una vez cargada la misma, se activaran todas las funciones para

comenzar a operar en la pagina con todas las herramientas disponibles.

nil

Afiade una foto del perfil

Afiade una foto para que las personas puedan encontrar tu pigina.

LU () Subir una foto del perfil

Figura 3. Afadir foto de perfil

En este punto es importante afiadir toda la informaciéon posible sobre el proyecto:
detalles sobre la organizacion, un correo electrénico de contacto, el sitio web del colegio,
imagenes, etc. (Figura 4). Si la informacién esta preparada de antemano la pagina podra estar

lista en cuestion de minutos.

Pégina Bandejade e... ifi i i - Centro de an... Miés + Configuracién Ayuda

femilias 2.0

- m«g\

Escuela de Familias

2.0
Inicio
Publicaciones
Eventos.
- T migos a los les puede gustar tu
. . Tienes ar L que Qustar

v Vor s Te d.amos la bienvenida a tu nueva pigine?

pégina

————

e oot e o evape s

estas sugerencias ue to ayudarén a describi tu |

Administrar promociones empresa, marca u organizacién. Después te daremos

més sugerencias. —

@ Ahade una descripcién breve

Ver todas las sugerencias para péginas

# Crearpublicacién @I Endirecto [ Evento ) Oforta

= |

Figura 4. Perfil de una pagina de Facebook
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4.2 Secciones principales de una pagina en Facebook

e Muro: pestafia que se muestra por defecto dentro de la plataforma, es el lugar donde se
publican los contenidos de la organizacion por los administradores de la misma. Los
contenidos publicados se muestran de manera cronoldgica y, si asi se define en la
privacidad, también se puede recibir comentarios y publicaciones de los seguidores.

e Informacién: es el lugar para incluir toda la informacion institucional de la
organizacion: Web, teléfonos, correo electronico institucional, etc.

e Fotos: la plataforma da gran importancia a las actualizaciones de fotos en los muros,
por lo que las publicaciones con fotografias tendran un alcance mayor entre los
seguidores de la pagina. No existe un nimero limitado de fotografias que se puedan
subir.

e Videos: es el contenido de mayor valor en los Gltimos tiempos dentro de las plataformas
de redes sociales. Se podran subir clips de hasta 1GB de tamafio y de hasta 20 minutos
de tiempo limite. Igual que con las fotos no hay limite en la cantidad de videos que se
puedan subir.

¢ Eventos: en esta pestafia se podran crear todo tipo de eventos y sirven, ademas de para
tener informada a la comunidad de usuarios sobre futuros eventos presenciales y
digitales, para atraer trafico hacia la misma.

e Notas: esta aplicacion ofrece la posibilidad de afiadir texto, enlaces y graficos. Es ideal
para afiadir articulos y noticias de la institucion o informacion que contenga mas

densidad de textos.

4.3 Plan de publicaciones

Es importante definir y desarrollar una rutina de publicaciones y actualizaciones de la pagina,
que incluso puede ser programada con anterioridad, ya que mantener cierta actividad, con al
menos dos publicaciones semanales, aumentara el interés y la curiosidad de los seguidores, en

esto caso las familias.
Del plan de publicaciones se puede encargar el tutor o especialista como administrador de

la pagina, pero también es posible asignar roles a otras personas para que puedan publicar

contenido, moderar publicaciones, administrar comunicaciones, ver estadisticas o poner en
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circulacion anuncios, entre otras acciones. De esta forma, podran participar en el proyecto otros
miembros de la comunidad educativa, como puede ser el resto de los docentes implicados en
la formacion del grupo en concreto, el equipo directivo, el orientador, pedagogo, logopeda...
Incluso, de manera eventual podrian encargarse los familiares de la difusion de informacion
especifica: jornadas culturales, talleres, etc. El acceso a las personas de confianza sera
concedido, temporal o de manera permanente, por el administrador de la pagina. Esta
posibilidad de delegar tareas en otros miembros de la comunidad educativa es una opcion eficaz

que permite al proyecto crecer tanto como las personas implicadas estimen oportuno.

En lineas generales, el disefio del plan de publicaciones para una pagina de Facebook

deberia seguir la siguiente estructura:

o Identificar el publico objetivo: esta primera fase se centra en conocer a los familiares,
es decir, nuestro publico objetivo. Después de las primeras reuniones, al inicio de curso,
o a través de cuestionarios e informacion recopilada, se investiga acerca del tipo de
contenidos que las familias necesitan o desean conocer.

e Analisis de informacion: se analiza la informacion recopilada, se define y selecciona
el tipo de contenido que alimentara la pagina. Para asegurar la eficacia del proyecto se
debe hacer hincapié en los contenidos en los que los familiares hayan indicado mas
interés en detrimento de aquellos que no estén entre sus prioridades.

e Creacion y Diseiio de contenidos: una vez definidos los temas y contenidos que se
van a trabajar a través de la pagina, comienza la etapa de curacion de contenidos y
redaccion de los mismos. Uno de los factores que no debe perderse de vista es que los
mismos deben invitar a la reflexion, a la opinion y al dialogo. La informacion debe ser
relevante para las familias, 1til e interesante sobre el colegio, temas relacionados con
la crianza, apoyo académico, participacion en la institucion, etc. Estos contenidos, al
igual que cualquier otro tipo de informaciéon que se pretenda difundir a través de las
redes, deben adaptarse a los formatos que consiguen conectar mejor con la audiencia

en Facebook:
- Fotografias.

- Dibujos, infografias, ilustraciones y graficos (que informen, den forma

conceptos o generen empatia).
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- Videos (tutoriales, documentales, testimoniales, explicativos, “making offs”,
divertidos, etc.).

- Screencast, podcast y entrevistas.

- Archivos de audio y musica.

- Retos, encuestas, adivinanzas, pasatiempos.

- Trucos, formulas y recetas para conseguir algo.

e Publicaciones y monitoreo contenido: Sucesivamente se disefiara el plan de
publicaciones para organizar qué, como y cuando se va a publicar. Facebook ofrece una
opcion para saber a qué hora y qué dias se conectan mas los usuarios de nuestra pagina.
Esta informacion se puede conocer pinchando en la pestafia “Estadisticas” que esta en
la cabecera de la pagina. Dentro de “Estadisticas” se debe acceder al apartado
“Publicaciones”, que se estd en la columna de la derecha, y una vez alli se pueden ver

los datos de conexion de los usuarios de la propia pagina (Figura 5).

es i Estadisticas

l\~
Cuando estan conectados tus Tipos de publicaciones
Publicaciones destacadas de tus inas en observacién
Los datos mostrados corresponden Ma Gitima semana. Las hora del dia se muestran en la zona horaria local de tu
ordenador.

Publicaciones . <

508

Figura 5. Conocer el alcance de las publicaciones de una pagina de Facebook en “Estadisticas”

A medida que se aumente el nimero de seguidores, serd mas exacta la grafica

de visitas y se podra programar las publicaciones teniendo en cuenta dicha informacion,
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ya que Facebook permite programar los contenidos el dia y a la hora que queramos

(Figura 6).

Programar publicacion

Estado Fotovideo 1 Evento, Hito + /)

¢ Que tal estais mis amigos del blog?

Calendario de publicacion
€ pPuticacin

B e

Promocionar publicacion m A

Asignar una fecha anterior

Calendario de distribucién
B Detener s distribuciin en ks secciin de noticls

Todosemseo

Guardar borrador
L Queréis un #robot que camine, COrra y galope? memmeurwo s mrmmrmsmw,

Figura 6. Programar publicaciones en Facebook

Datos generales, publicados por numerosas fuentes en internet, indican que el
mayor pico de conexion de los usuarios de Facebook se produce entre las 20:00 y las
0:00 horas, lo que coincide con el horario en el que es menos frecuente trabajar y hay
un mayor numero de personas descansando. A su vez, los dias en los que se registran
mas usuarios conectados a esta red social suelen ser los fines de semana, es decir, a
partir del jueves hasta el domingo, con los niveles mas altos de participacion, un 18%

mas que el resto de la semana seglin datos de Buddy Media (2011).

Las paginas de Facebook que suelen ofrecer un mejor rendimiento son aquellas
que, ademas de mantenerse activas y actualizadas, interactian con los seguidores,
publican contenido a menudo, incluyen datos de contacto e informacion, y utilizan las
estadisticas de la pagina para conocer mejor a la audiencia y el contenido con el que
esta interactia. En este sentido, a medida que se avance en la implementacion del
proyecto, se iran obteniendo datos acerca de cuales son los contenidos que funcionan
mejor en nuestra comunidad de familiares, dato que nos ayudara a encauzar el plan de
publicaciones y disefiar nuevos contenidos con los que alimentar nuestro perfil en aras

de alcanzar los objetivos definidos en un primer momento.
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4.4 Contenidos propuestos para la “Escuela de familias 2.0”

Con la finalidad de facilitar la eleccion de temas sobre los que versaran los contenidos que se
difundiran en la pagina, se ha estimado oportuno contextualizar el proyecto para un supuesto
grupo de familiares de alumnos de 1° de Primaria. Sefalar que el “Manual Didactico para la
Escuela de Padres” (Duran y otros, 2004), asi como muchos de los contenidos que propone la
profesora Lidia Santana (2015) han servido como principales documentos de referencia en la
tarea de busqueda de informacion y organizacion de la tematica sobre la que se trabajaran los
contenidos que alimentan la pagina de Facebook. Una vez seleccionados los contenidos, se han

organizado en los bloques que se presentan a continuacion:

4.4.1. Relacion con la escuela

- Fomentar relaciones con el claustro de profesores del grupo.

- Informacion sobre servicios que ofrece la escuela.

4.4.2. La formacion y la educacion de las familias:

- Orientacién en recursos educativos para las familias

- La educacion en la familia. Educar con el ejemplo

- Laimportancia de la lectura.

- Influencias negativas para el estudio: La television, los videojuegos,

Internet.
4.4.3. Las relaciones interpersonales
- Tipos de comunicacion.
- Barreras en la comunicacion familiar.

4.4.4 Los juegos en la familia. La ocupacion del ocio y el tiempo libre.

- Eljuego.
- Aficion por los videojuegos.
- El uso de la television.

- Orientaciones educativas en torno al ocio y tiempo libre.

21



4.4.5. Educacion transversal

- Diversidad.

- Igualdad.

- Prevencion de la violencia.

- Espiritu emprendedor.

- Formacion TIC.

En el Cuadro 1, que se muestra a continuacion, se presenta un listado de todas las

publicaciones realizadas en la pagina de Facebook “Escuela de Familias 2.0”, aclarando el tipo

de contenido o publicacion al que corresponde, el bloque de contenidos al que pertenece cada

una y la fuente donde se han obtenido los mismos:

Cuadro 1. Publicaciones realizadas en la pagina de Facebook “Escuela de Familias 2.0”

Publicacion Tipo de Bloque de Fuente

contenido contenidos

“Decalogo de normas de buen uso Nota Relacion con la escuela Creacion propia

de la pagina”

“Formacion en Facebook para Enlace a Educacion transversal Facebook

padres”. web

“;Quién es quién?” Foto Relacion con la escuela Creacion propia

“Conoce al equipo de profesores Foto Relacion con la escuela Creacion propia con

del grupo” imagenes de Banco

de imagenes gratis.

“Informacion sobre comedor Enlace a Relacion con la escuela Gobierno de

escolar”. web Canarias

“Tipos de Familias Enlace a Educacion transversal Producciones del
video Barrio

“Cuentos para dormir” Enlace a La formacion y la iVOOX
Podcast educacion de las familias

“Ilustracion educar con el ejemplo/ | Imagen La formacion y la Flavita Banana

fomentar la lectura” educacion de las familias

“Juego en familia” Enlace a La formacion y la Dale tiempo al juego
video educacion de las familias

“Celebrar los logros” Enlace a La formacion y la Aprendemos juntos-
video educacion de las familias | BBVA

“; Tienes videojuegos en casa?”. Encuesta La formacion y la Creacion propia

educacion de las familias

“Cuanto, como y cuando debe tu Enlace a La formacion y la El Pais

hijo jugar a videojuegos”. articulo educacion de las familias

“Children See, Children do” Enlace a La formacion y la NAPCAN
video educacion de las familias

“Charla TEDx Youth”. Enlace a Educacion transversal TEDx
video
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“Supersimple songs”. Enlace a La formacion y la Supersimple
playlist de educacion de las familias
videos
“Opinién: Jordi Evole” Enlace a La formacion y la La Vanguardia
articulo educacién de las familias
“Biblioteca de La Laguna” Enlace a La formacion y la Biblioteca de La
pagina de educacion de las familias | Laguna
Facebook.
“Conversaciones de bebés” Enlace a Las relaciones Twitter Deustchland
video interpersonales Community
“Barreras en la comunicacion Imagen Las relaciones Creacion propia
familiar” interpersonales
“Estilos comunicativos” Imagen Las relaciones Virtual5
interpersonales
“Lo que pasa cuando un nifio lee” Enlace a Educacion transversal Aprendemos juntos-
video BBVA
“Cuerdas” Enlace a Educacion transversal La Fiesta
video Producciones
Cinematograficas
“La importancia de apoyar las Enlace a Los juegos en la familia. | Sapos y Princesas- El
aficiones de tus hijos” articulo La ocupacion del ocioy | Mundo
el tiempo libre
“QGuia para padres — Protege a tus Enlace a Educacion transversal Carmelo Sena
hijos en internet”. Podcast
“.Y el hombre cred a la mujer?” Enlace a Educacion transversal / | TEA Tenerife
web Los juegos en la familia. | Espacio de las Artes.
La ocupacion del ocio y
el tiempo libre
“Violencia de género en nifios” Enlace a Educacion transversal fanpage.it.
video
“Jugar nos hace libres: Ideas de Enlace a Educacion transversal Eduxarxa
juguetes no sexistas”. articulo
“Comportamiento agresivo vs. Imagen La formacion y la Creacion propia
Comportamiento asertivo” educacion de las familias
“La agresividad de los padres enel | Enlace a La formacion y la XL Semanal- El Pais
futbol infantil”. articulo educacion de las familias
“Racismo y violencia ultra en el Enlace a La formacion y la Movimiento contra la
fatbol” video educacion de las familias | intolerancia.
“Charlie y la fabrica de chocolate” | Enlace a La formacion y la Dirigida por Tim
video educacion de las familias | Burton
“Opinioén/ Un nifio que lee serd un Enlace a La formacion y la El Pais
adulto que piensa articulo educacion de las familias

5. EVALUACION

Un punto fundamental en el desarrollo de cualquier proyecto es la fase de evaluacion del
mismo. La evaluacion nos permite hacer un analisis de la propuesta, detectar puntos débiles y
disenar estrategias para el refuerzo de los mismos. Ademas, evaluar conlleva inevitablemente

a la consolidacion del aprendizaje y la mejora de la propuesta.
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Por consiguiente, para la evaluacion de este proyecto se proponen dos fases, la primera a
través de la realizacion de un andlisis DAFO, con la finalidad de conocer la situacion real del
proceso a su inicio. El DAFO (iniciales de Debilidades, Amenazas, Fortalezas y
Oportunidades) es una herramienta que permite a las personas analizar la realidad de su

empresa, marca, organizacion para poder tomar decisiones de futuro.

En un segundo paso, se utilizan cuestionarios digitales que puedan responder las familias a
través de la misma pagina y, por ultimo, al finalizar el proyecto, repitiendo el analisis DAFO
para realizar una comparativa entre las dos matrices y, junto a las estadisticas que hayamos
recogido de los cuestionarios realizados por las familias, contribuyan a realizar un informe

objetivo de los resultados del proyecto.

A continuacion, se presenta el proceso y los resultados del primer analisis DAFO, realizado

para conocer en profundidad la situacion de partida.

Antecedentes

Tutor y equipo docente de un grupo de 1° de Primaria en el C.EL.P. “La Laland”

- Varios miembros con experiencia como tutores.

- Todos con conocimientos basicos en el uso de Redes Sociales.

Objetivo del DAFO

Realizar una Escuela de Familias online, a través de una pagina de Facebook, donde se
promueva el dialogo, el aprendizaje, la reflexion y la participacion de todos los miembros

involucrados en la educacion de los alumnos del grupo.

- Creacion de perfil en Facebook para llevar a cabo el proyecto.
- Establecer “roles de pagina” entre el tutor y el resto de los miembros del equipo docente

- Campaiias de difusion
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Elaboracion del DAFO:

Factores

En primer lugar, se han de reconocer cuales son los 4 factores DAFO, es decir, las debilidades,

amenazas, fortalezas y oportunidades.

Debilidades:

- Necesaria implicacion y trabajo del tutor y del equipo docente para el correcto
funcionamiento de la propuesta.

- Falta de contacto fisico con los familiares.

Amenazas:

- Que las familias no interactuen con las publicaciones.
- Las familias que no tengan un perfil de Facebook se quedarian excluidas del programa.

- Larapidez con la que se producen cambios en las Redes Sociales.

Fortalezas:

- Ubicuidad y flexibilidad horaria.
- Tiempo para reflexionar y meditar respuestas y participacion.

- Estadisticas de pagina permiten conocer lo que mas interesa a las familias.

Oportunidades:

- Autogestion
- Etapa de consolidacion corta
- Permite que puedan participar todos los miembros de la comunidad educativa y otras

personas interesadas.

Los factores expuestos anteriormente, se plasmaran en un diagrama llamado “Matriz de
factores DAFO”, que favorece la visualizacion de todos los puntos determinantes de una

manera didactica.
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Cuadro 2. Matriz de factores DAFO

Aspectos negativos

Aspectos positivos

Debilidades

- Necesaria implicacion y trabajo del tutor y del

Fortalezas

- Ubicuidad y flexibilidad horaria.

equipo docente para el correcto funcionamiento Factores
de la propuesta. - Tiempo para reflexionar y meditar respuestas | internos
y participacion.
- Falta de contacto fisico con los familiares.
- Estadisticas de pagina permiten conocer lo
que mas interesa a las familias.
Amenazas Oportunidades
- Que las familias no interactGen con las | - Autogestion Factores
publicaciones. externos

-Las familias que no tengan un perfil de
Facebook se quedarian excluidas del programa.

- La rapidez con la que se producen cambios en
las Redes Sociales.

- Etapa de consolidacion corta

- Permite que puedan participar todos los
miembros de la comunidad educativa y otras
personas interesadas.

Estrategias de Supervivencia (debilidades + amenazas):

o Gestion optima de publicaciones

o Generar contenidos atrayentes

Estrategias Adaptativas (debilidades + oportunidades):

e Aprovechar sinergias en la puesta en marcha

e Politica de comunicacion

o Invitar expresamente a familias y miembros involucrados de la comunidad educativa.

Estrategias Defensivas (fortalezas + amenazas):

e Dar a las familias sin Facebook/Internet, la lista de contenidos publicados en formato

impreso.

e Encuestas de satisfaccion frecuentes.
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Estrategias Ofensivas (fortalezas + oportunidades):

e Campaiia de promocion de la pagina agresiva. (Notas en las agendas, circulares,
carteleria, etc.)

e Involucrar a otros miembros del equipo docente.

Cuadro 3. Matriz de Estrategias DAFO

Estrategias de Supervivencia Estrategias Adaptativas
Gestion optima de publicaciones Aprovechar sinergias en la puesta en marcha
Generar contenidos atrayentes Politica de comunicacion

W

Estrategias Defensivas

Dar a las familias sin Facebook/Internet, la lista de | Campafla de promocion de la pagina agresiva.

contenidos publicados en formato impreso. (Notas en las agendas, circulares, carteleria, etc.)

Encuestas de satisfaccion frecuentes. Involucrar a otros miembros del equipo docente.
Resultados:

Clasificadas por orden de prioridad, se muestran a continuacion las estrategias que se han

disefiado para llevar a cabo:

Estrategias de Supervivencia:

- Gestion optima de publicaciones:

Llevar un plan de publicaciones adecuado y en plazos justos para mantener el interés de la

audiencia.
- Generar contenidos atrayentes:

Para lograr enganchar a nuestra comunidad de seguidores y generar dialogo.
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Estrategias Adaptativas:

- Aprovechar sinergias en la puesta en marcha:

Se puede involucrar a la comunidad desde las primeras fases del proceso de creacion de la
pagina, invitandolos a colaborar: eligiendo el nombre, con un concurso para elegir el logo
con una tarea colaborativa que pueden realizar las familias con sus hijos. Involucrar al
claustro pidiendo que se graben explicando quiénes son y pidiendo que digan qué es lo que

mas les gusta del centro, etc.

- Politica de comunicacion:

Definir parametros y establecer unas bases que regulen el tipo de informacién y de
contenidos que se difundiran y establecer un decalogo de normas de buen uso de la pagina

de Facebook.

Estrategias Defensivas:

- Dar a las familias sin Facebook/Internet, la lista de contenidos publicados en formato
impreso.

- Siempre que los contenidos que se publiquen sean textos, entregar una copia impresa a
las familias y enviar un listado con los enlaces al contenido audiovisual por otras vias:
WhatsApp, mail, etc...

- Encuestas breves de satisfaccion frecuentes:
Para conocer el grado de interés de lo miembros y reconducir la estrategia en caso de que

sea necesario.

Estrategias Ofensivas:

- Campana de promocion de la pagina agresiva:

Carteleria en el centro, promocionando la pagina e invitando a la comunidad a participar,
promocion a través de la web del colegio, circulares, notas en las agendas, grupos de

WhatsApp, etc.

- Involucrar a otros miembros del equipo docente:
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Nombrar administradores de la pagina a todo el equipo de profesores del grupo y establecer

un plan de trabajo colaborativo para la gestion de publicaciones y creacion de contenido.

6. CONCLUSIONES

Como se he expuesto a lo largo de la fundamentacion tedrica que sustenta esta propuesta, existe
una necesidad real de establecer vias efectivas de comunicacion con las familias y conseguir
atraer el interés de las mismas hacia la participacion en la comunidad educativa, entendiendo
este factor, como clave para el éxito académico de los propios alumnos. De esta necesidad y
del estudio de los habitos y usos de las nuevas tecnologias, especialmente del uso del teléfono
movil y las Redes Sociales, surge la posibilidad de desarrollar una propuesta que aune ambas

cuestiones: participacion familiar y nuevas tecnologias.

La propuesta metodologica realizada, que se concreta a través de la creacion de la
pagina de Facebook “Escuela de Familias 2.0”, respalda la viabilidad de la aplicacion de un
proyecto de esta indole en los centros escolares. Como se pone de manifiesto en el presente
TFG, los requisitos técnicos (conocimientos e infraestructura en TIC y Redes Sociales) que
necesitarian los docentes interesados en implementar la propuesta y las familias que deseen
participar, son de nivel basico y estan al alcance de la mayoria. Siguiendo los pasos y la
estructura que este TFG propone, cualquier persona con conocimientos basicos en nuevas
tecnologias y Redes Sociales podria llevar a cabo el proyecto. Ademas, las estadisticas indican
que la mayoria de los familiares tendran un perfil de Facebook. Es una apuesta segura.

De hecho, las caracteristicas de los contenidos seleccionados para esta propuesta, asi como el
plan de publicaciones que se plantea, podrian servir de guia, sin necesidad de afiadir grandes
cambios, para implementar el proyecto en la mayoria de los centros educativos de primaria. Si
bien, como se indica durante el desarrollo del presente documento, el estudio de los contextos
familiares de cada centro y una propuesta disefiada ex profeso asegurarian la obtencion de

mejores resultados.
La evidencia apunta a que el tutor y el equipo docente que se vinculen a la puesta en

marcha de un proyecto de estas caracteristicas, deben comprometerse al elevado grado de

implicacion requerida. Ya que ellos seran los encargados de fomentar y moderar debates a
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través de la pagina de Facebook, tendran que mantenerse informados sobre los avances y
cambios que se produzcan en relacion con la plataforma, y curar el contenido que se va a
publicar de acuerdo, sobre todo, a los intereses de los familiares. Estas tareas pueden generar
una carga laboral extra a la, de por si, apretada agenda docente, por eso una buena planificacion

previa es determinante.

A nivel personal, resulta muy satisfactorio haber conseguido, con la inestimable ayuda
de mi tutora Lidia E. Santana, concretar la idea sin forma de la que surge este proyecto y que
es fruto de la mera observacion y analisis del entorno; ;hacia donde miran todos?, ;qué es lo
que reclama la atencion constante de las personas? Las pantallas, las Redes Sociales, los nuevos
medios de comunicacion. En este sentido la frase que pronunci6 el Emperador Constantino
cobra mas sentido que nunca: “Si no puedes vencerlos, unete a ellos”. Esto supone aceptar que
los tiempos han cambiado, que el futuro propone nuevos retos y que irremediablemente hay
que entender que existen nuevos contextos y, por consiguiente, nuevas oportunidades para
acercarse a las familias y, a través del uso de las TIC, al servicio de la educacion, conseguir

resultados que han dejado de obtenerse con las practicas tradicionales.

El deseo de poner en practica esta propuesta, con resultados reales y objetivos, y
contrastar todos los argumentos que la fundamentan, es el aliciente necesario para seguir
trabajando en el perfeccionamiento y la difusion de este proyecto hasta conseguir que sea

implementado. Este deseo nace de la confianza plena que tengo en el mismo.
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ANEXOS

Mediante la lectura del codigo QR que se adjunta a continuacion, se podra acceder a la pagina
de Facebook “Escuela de familias 2.0”, para tal fin, se afade también la URL de la misma:

https://www.facebook.com/Escuela-de-Familias-20-1257604721072258/
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