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ABSTRACT

The sphere”s of Labor Relations has been influenced by the change
introduced through the still recent Laws 39 and 40/2015, that laws are used
by the Spanihs State to get the compromise to have an efficient demarche

for the administrattion hopping at the same time about new tecnologies.

That tecnologycal introduction is going to do important changes on the
center of Labour Relations from the view of bussinesmen and workers on
their oun relationship with the Administration, as theirself.

The reason of this study is to expose and explainn that electronic relation,

as well as get into the contain of what that modification normative to
supossed, higligthing firs of all the origin that it become, ass well ass the set
of the characters that it has proyected day to day of the bussines manage
from a social perspective coupled whit the formulation on the

Administrative Law.

In  conclution of the study it will realice a check about the consecuences
that procesings that firsty we did on face on each special Administration, to
the actual model where the most of them needs to realicing telemacly
thorugth a Electronic Certificate of exact acces that whe would get

previously to achieve that manage.

Key Words : e-Government, e-Europe, Government, Information and
Communication Technologies’s, DNIe, Digital Signature, Relationships <<
ad intra and ad extra >>, Platform CERES, SILTA, Network System,

Electronic Certificate.
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RESUMEN

La esfera de las Relaciones Laborales se ha visto afectada por el cambio
introducido por las todavia recientes Leyes 39 y 40/2015 con las que el
Estado Espafiol trata de conseguir su compromiso de lograr una gestion
eficiente por parte de la Administracién con la inclusion en la misma de

nuevas tecnologias.

Esta introduccién  tecnologica trae consigo importantes cambios en las
Relaciones Laborales desde la perspectiva de empresarios y trabajadores en

su relacion comdn con la Administracién, como la de éstos entre si .

El objeto del presente estudio es exponer y clarificar esas relaciones
electronicas, asi como profundizar en el contenido que dicha modificacion
normativa a supuesto, denostando previamente el origen del que este
proviene, asi como el conjunto de caracteres que la misma ha proyectado en
el dia a dia de la gestion empresarial desde una perspectiva social y su

aparejada formulacion en el Derecho Administrativo .

Consecuente al objeto del estudio se realizard una comparativa de como se
han visto afectadas estas tramitaciones que anteriormente realizdbamos de
manera presencial ante cada Administracion concreta, al modelo actual en
el que la gran mayoria de estos se deben realizar de manera telemética a
través de un Certificado Electronico de acceso concreto que debemos

obtener previamente para lograr dicha gestion.

Palabras clave : e-Gobierno, e-Europa, Administracion, Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion, DNIe, Firma Digital, Relaciones <<ad
intra y ad extra>> , Plataforma CERES, SILTA, Sistema Red, Certificado

Electrénico.
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1.- LA INTRODUCCION :

Nos encontramos en una fase de incertidumbre, de cambio en materia de implantacion
de la Administracion electronica. Asistimos en primera linea a la implementacion de
unos nuevos modelos de comunicacidon y relacion con la Administracion, derivado de la
aprobacion de las Leyes 39/2015 y 40/2015 que contienen los mandatos reguladores
actuales. Asi mismo, ofrecido por el desarrollo de las nuevas tecnologias que cuales
acercan a nosotros un abanico de posibilidades. La Administracion se acerca aun mas a
los ciudadanos, en su empefio por lograr una gestion mas eficaz adaptada a los

requisitos del contexto en el que nos hallamos.

Hablamos pues de una serie de cambios que constaron de un breve periodo de
adaptacidbn y que actualmente se encuentran establecidas como una forma de
comunicacién generalizada en las relaciones con ese elemento que supone la
manifestacion de los poderes del Estado. De este modo se delimita la forma en que
ciudadanos, empresas y la propia Administracion deben relacionarse entre si y se abre
una “contienda” de posibilidades y situaciones a la que no podemos, ni mucho menos
debemos permanecer ajenos en el ejercicio de nuestros deberes y derechos, y es que si
bien la Administracion Electronica surge como medio para lograr una gestion eficaz,
adecuada, adaptable y ergondmica, no permanecen ajenos a ello determinadas
complicaciones derivadas de su implantacion, bien por desconocimiento de su uso y las

posibilidades que ofrece o bien la incertidumbre a la que da lugar dicho cambio.

Por ello el objetivo del presente trabajo es realizar un analisis del origen de la
Administracion Electronica, de su regulacion actual y del cambio que supone y lo que
ello conlleva en nuestro dia a dia bien sean expresadas como ventajas o complicaciones
pretendiendo clarificar el nexo que expone las mismas, asi como las modificaciones
contenidas en las normativas precedentes y los rasgos a destacar de los procedimientos

administrativos y destacar las notas comunes de dichas relaciones.

En dtimo Ilugar del presente documento quiero dedicar un bloque de contenidos a la

aplicacién que supone los conocimientos adquiridos por la investigacion realizada a la
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gestion de las Relaciones Laborales, campo de estudio al que pretendo aplicar los
mismos y como no, destacar aquellos con mas incidencia en el seno de las relaciones
laborales que se dan hoy en dia en la empresa a través de medios establecidos por la
Administracion Electrénica mediante un supuesto concreto que me permita exponer de

la mejor manera posible como se realizan determinados tramites ordinarios en la misma.

Por otra parte, antes de comenzar a hablar de la Administracion Electronica, es
necesario comentar una serie de conceptos y elementos bésicos que han constituido
dicha figura, podemos destacar en un primer acercamiento del Derecho Administrativo
en si mismo, o bien, del nuevo modelo social en el que se ha dado pie a la creacion de

esta.
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2.- NUEVO MODELO SOCIAL : LA ADAPTACION AL “TEMPO”.
2.1.- La Sociedad de la Informacion y el Conocimiento :

A dia de hoy, nos encontramos rodeados de una serie de comodidades que tan s6lo unas
décadas atrds eran inimaginables. En los Ultimos afios el desarrollo experimentado por
la sociedad en su vida cotidiana es abismal; un ejemplo de ello son las comunicaciones
a distancia, actualmente contamos con aplicaciones en nuestro “Smartphone” que nos
permiten estar en contacto constantemente con casi cualquier parte del mundo, ello tan
solo unos afios atrds solo era posible mediante correo postal, el cual podia tardar dias,
semanas 0 incluso meses en llegar a su destinatario. Dicha observacion no ha
permanecido ajena a nuestros -por otra parte, no tan mayores- familiares y allegados
que tuvieron que hacer uso del correo postal para comunicarse durante la etapa de crisis

en que gran parte de los canarios emigré a paises latinoamericanos?.

“La informadtica y las telecomunicaciones son las nuevas tecnologias que
mayores y mas amplios impactos van a tener en la sociedad. Tan grandes, que
ya parece justificado hablar de un nuevo modelo de sociedad, habitualmente

denominado sociedad de la informacién o sociedad de la comunicacion.?

Segun Castell, el cambio que trae consigo el desarrollo de este nuevo modelo social
viene no sblo a determinar un nivel colectivo generalizado, sino que llega a suponer un
paso historico pasando de lo que origind la Sociedad Postindustrial a una nueva etapa, la
cual denomina “Sociedad de la Informacion” a la cual atribuye la caracterizacion de
crear, disponer y difundir informacion y conocimiento a través del uso de tecnologia, en

el desarrollo de actos econémicos, culturales y sociales®.

! Véase : Hernandez Gonzilez, M. “La emigracion canaria a América a través de la Historia”. (s.f.).
https://www.gobiernodecanarias.org/educacion/culturacanaria/emigracion/La_emigracion_canaria.htm

2 Bericat Alastuey, E. (1996). La Sociedad de la Informacién. Tecnologia, cultura, sociedad. Reis: revista
espafiola de investigaciones socioldgicas. n°76. p. 101.

3 La Expresion “Sociedad de la Informacion”. Véase
http://firmaelectronica.gob.es/Home/Ciudadanos/Firma-Electronica.html
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En contraste a lo expresado por Castell, debemos mencionar que dicha expresion solo es
encuadrable dentro de los que denominamos “paises desarrollados” pues en zonas
mundo aun en vias de desarrollo no se haya generalizado este modelo, sino reservado de

manera privada, dado lo que se conoce como el fenomeno social de la “brecha digital”.

Por ello, cuando hablamos de desarrollo tecnologico y de un nuevo modelo social,
estamos tratando contenidos y expresion que traen consigo un nuevo concepto: “Las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion” que supone la agrupacion de los
rasgos y caracteres someramente expresados anteriormente, pero en los que se hace

necesaria profundizar ain mas.
2.2.- Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion : “TIC” .

“El termino TIC cubre un amplio abanico de servicios, aplicaciones,
tecnologias, equipos y programas informaticos, es decir, herramientas como la
telefonia e Internet, el aprendizaje a distancia, la television, los ordenadores, las
redes y los programas necesarios para emplear estas tecnologias. Estas
tecnologias estan transformando radicalmente las estructuras sociales,
culturales y econémicas generando nuevos comportamientos ante la

informacion, el conocimiento, la actividad profesional, etc.”

Definicion aportada en el Comunicado de la Comision, de 26 septiembre 2003, al
Consejo, al Parlamento Europeo, al Comité Econémico y Social Europeo y al Comité de

las Regiones.

Lo que en nuestros dias podemos afirmar sin duda es que las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacidbn han venido para quedarse y que continuaran
desarrollandose; tanto como elemento positivo, como aquella que trasgrede el objeto y
la intension de su creador o desarrollador, como por ejemplo, la figura de la privacidad

y la intimidad queda diluida en un conjunto de servicios tecnoldgicos, bien por su uso

* El papel de la administracién electrénica en el futuro de Europa. (2003). p.567.(No publicada). \éase :
https://eur-lexeuropa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=LEGISSUM% 3AI124226b
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por terceros para un fin distinto a aquel para el que fueron creadas o bien por fallos de

los propios usuarios®.

Situaciones a las que la regulaciébn no ha podido permanecer ajena, y también se ha
pronunciado al respecto, como la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre de
Proteccion de Datos de Caracter Personal; cuyo “objetivo principal es regular el
tratamiento de los datos y ficheros, de caracter personal, independientemente del
soporte en el cual sean tratados, los derechos de los ciudadanos sobre ellos y las
obligaciones de aquellos que los crean o tratan™® 0 bien la Ley 34/2002, de 11 de julio,
de Servicios de la Sociedad de la Informacion y de Comercio Electronico, que se
encarga de la regulacion concreta en caso de situaciones comerciales o que tengan por

objeto la busqueda de un resultado parcialmente economico.

No obstante, la reciente creacion de la Comision de Estrategia TIC en Espafia mediante
la modificacién normativa del Real Decreto 806/2014, del 26 de Septiembre a la que le
encomienda las siguientes competencias: “actuar como Observatorio de la
Administracion Electrénica y Transformacion Digital. Con tal fin, la Comision de
Estrategia TIC realiza la recogida de informacion de los recursos tecnoldgicos,
humanos, econdémicos y de contratacion relacionados con las tecnologias de la
informacién” 'y publica en el Portal de Administracion Electrénica (PAe)’ informes

periddicos presentando los resultados de estos estudios™.

® Entendida como la segunda definicién aportada por la Real Academia Espafiola. Disponible online:
http://dle.rae.es/srv/search?m=30&w=usuario

® Ley Orgénica de Proteccién de Datos de Caracter Personal (Espafia). Disponible online
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-1999-23750

" “Nace como respuesta a la evolucién que la Administracién electrénica ha experimentado en estos
ultimos afios y las nuevas necesidades de informacion, conocimiento y colaboracion que ha generado”.
Definicién recopilada de :
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae Informacion/pae FAQs.html#.W37rjH3z Mg

8 Las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en la Administracién del Estado. Informe
REINA. (2016). Direccion de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (DTIC).p. 9.
Recuperado de: https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/dam/jcr:d65b8fd2-0477-436d-9e0f-
€6b0dal41305/2016 REINA-2016 PDF_informe.pdf
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3.- LA ADMINISTRACION ELECTRONICA : <<e-Govemment>>.
3.1.- El génesis de la Administracion Electrénica :

El término “Administracion Electronica” nace en los afios ochenta en Estados Unidos,
motivado por el uso generalizado de los ordenadores o computadoras a través del
sistema de posibilidades ofrecido por Internet; “ un conjunto descentralizado de redes
de comunicacién interconectadas que utilizan la familia de protocolos TCP/IP, lo cual
garantiza que las redes fisicas heterogéneas que la componen, formen una red légica
Unica de alcance mundial. Sus origenes se remontan a 1969, cuando se establecio la
primera conexion de computadoras, conocida como ARPANET, entre tres

universidades en California (Estados Unidos) .

Podemos afirmar que la “Administracion Electronica” fue impulsada por Al Gore,
vicepresidente de los Estados Unidos durante el gobierno de Bill Clinton, quien propuso
una importante modificacion del sistema de gestion administrativa de Estado cuyo
objetivo era agilizar los procedimientos y tramites burocraticos al amparo del bien
general, y por otra parte reducir los costes de la administracion —en cuanto al personal
funcionariado-, asi como fomentar la participacion ciudadana en la iniciativa
gubernamental, presentado dicha propuesta como el <<e-Government>> & Gobierno
Electronico, que rapidamente fue acogida por el resto de paises con el objeto de lograr
internamente estos mismos objetivos y que bien a cuenta destacar, han absorbido en su

tejido rapidamente dicho modelo de gestion.
3.2.- La formulacion en Europa y Espafia : Plan <<e-Europe>>.

La traduccion del proyecto norteamericano se tradujo en los Estados Miembros de la
UE en una serie de consorcios de actuacion conjunta. De este modo podemos hablar de
la iniciativa <<e-Europe>>, puesta en marcha por la Comision Europea y que responde

al objetivo principal de lograr una “Sociedad de la Informacion para todos” siguiendo

® Definicién recopilada de : https:/es.wikipedia.org/wiki/Internet
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unas lineas de actuaciones a cumplir que desde un primer momento esbozaron como 3

objetivos :

1.

10

Superar la “brecha digital” logrando que todos los ciudadanos, hogares, escuelas,

empresas y Administracion estén conectados a la Red.

Fomentar y estabilizar el comercio electrénico, creando en Europa una cultura

digital y empresarial.

Y garantizar que la Sociedad de la Informacion no traiga aparejada la exclusion

social a determinados colectivos sociales.

Y que han tenido una asimilacién continua en nuestro pais, iniciAndose en un primer

momento bajo el proyecto “Info XXI, La sociedad de la informacion para todos” 'y que

en aplicacion al campo de estudio de <<e-Government>> materializd los siguientes

objetivos en base a la encomienda realizada por los Planes <<e-Europe>> mediante un

apropiado liderazgo gubernativo

1.

3.

Incorporar las nuevas tecnologias a sus actuaciones; que permitan el uso y
acceso de forma sencilla a la informacion de la que dispongan las

Administraciones.

Inducir con ello, una nueva estructura; se pretende romper el modelo tradicional
de la Administracion y Gobierno “cerrado” fomentando la participacion

ciudadana en la actuacién de esta.

Simplificar los tramites y procedimientos administrativos garantizando los
derechos de los ciudadanos y adaptando los medios a disposicion de estos que el

Sector Publico debe disponerles.

Dicha delegacién se ha estructurado en distintas modificaciones que han planteado

diversas cuestiones de adaptacion para una mayor eficiencia, como son : la informacion

10 \ase : http://www.sidar.org/recur/direc/eeuro/indexphp
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electrénica y la centralizacion de medios y recursos; manifestada a traves del Portal
Unico, y la tramitacion de procedimientos administrativos y servicios publicos a través

de sistemas electronicos y el uso Red.

Asi ha dia de hoy podemos descargar nuestro certificado de empadronamiento desde el
portal de la Administracion de nuestro municipio, pagar impuestos a la Agencia
Tributaria, o acceder a notificaciones que las distintas Administraciones que integran el
Sector Pdblico han de comunicarnos y viceversa, asi como presentar solicitudes ante la
Administracion o adjuntar la documentacion que se nos solicite en atencion a tramites y

procedimientos concretos.
3.3.- El ttrmino <<e-Government>> :

Como se ha comentado, la iiciativa del “Gobierno Electronico” tiene su origen en
EEUU, pero la acepcion que conlleva el término es dispar a su traduccién literaria , si
bien desde su Estado originario el <<e-Government>> se divide en una doble vertiente;
una encargada de la gestion de las encomiendas y servicios publicos; que nosotros
recogemos como “Administracion Electronica”, y otra que conforma la participacion
social en la esfera politica y de gobierno del Estado; que a su vez nosotros hemos
recogido como “Gobierno Abierto”, por ello podemos afirmar que dicha nomenclatura

no ha sido transfundida al resto de paises que acogieron esta propuesta.

Lo cierto es que no existe una definicion cierta que nos permita ir mds alld de unas
lineas de actuacion u objetivos a cumplir —pretendidos por la Administracion, resultado

del empleo de las TIC.

Por otra parte, mencionar que existen estudios respecto al posicionamiento y analisis de
la Administracién Electronica, en los que sus autores tratan de esbozar dicho concepto

en atencion a las notas anteriormente mencionadas como son :

“Se refiere, pues, a la aplicacién de nuevas tecnologias de la informacion vy al

desarrollo de la sociedad de la informacion en el seno y en la actividad de las
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Administraciones Publicas —en sus relaciones inter-administrativas y con los
ciudadanos- generando nuevas vias de comunicacion y mejorando la calidad en

la prestacion de los servicios”. Oller. (2007)*.

“El uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones en la
Administracion para que, en conjunto con ciertos cambios organizativos y
nuevas destrezas de los empleados publicos, se pueda mejorar la eficiencia,
productividad, velocidad y comodidad en la provision de los servicios al publico
en general”. Laborda. (2004)*2.

Lo que si podemos afirmar es que la Administracion Electronica nace como respuesta a
las exigencias del sistema, dado que con motivo del desarrollo de las tecnologias -que
en un primer momento plantearon cuestiones como la globalizacion o la deslocalizacion
productiva y su “normalizacion” en la sociedad fundamentaron la creacion de valores y
su consecuente o delimitadora regulacion fundamenta conceptos como ‘comercio
internacional” 0, posteriormente y mas reciente a nosotros “comercio digital’’; que
supuso la creacién de un contexto juridico mercantil a nivel global- se manifestd la
necesaria reordenacion y adaptacion de la gestién de la Administracién para cumplir sus
fines en la forma encomendada; tal como se establece en el articulo 103.1 de la CE de

1978, recogido en el Capitulo 1V de la misma :

“1. La Administracién Publica sirve con objetividad los intereses generales y
actua de acuerdo con los principios de eficacia, jerarquia, descentralizacion,
desconcentracion y coordinacion, con sometimiento pleno a la ley y al

’

Derecho.’

En este sentido, la Administracién electronica surge como respuesta de ajustar la

actuacion de las distintas ramas de los servicios ofrecidos por las Administraciones que

1 Citando a Lopez Blanco, C. y Avelld Lopez, L. “El uso de la firma electrénica en las Administraciones
publicas: nuevos modos de relacion y de calidad en la gestion publica”. (2007). p.50.

2 Taborda Carrion, D. “Una administracién en red para una sociedad conectada : el gobierno
electronico en Espaiia”. (2004). Véase :
http://unpanl.un.org/intradoc/groups/public/documents/icap/unpan047719.pdf
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integran el Sector Publico a las necesidades exigidas por el entorno y los ciudadanos
que suponen la superacion de determinadas barreras fijadas por el uso del formato papel
0 de presencia fisica del ciudadano ante la propia Administracion frente la cual debia
personarse —como la necesidad del traslado y movilidad o los tiempos de espera que
suponen un freno al desarrollo de las posibilidades que un sistema de gestion eficiente

debe ofrecer.

Por ello desde mi perspectiva, dichas actuaciones no deben ostentar la calificacion de
actuaciones limitadoras del ejercicio de los derechos de los ciudadanos, sino que

suponen una ampliacién de sus posibilidades *3.

3.4.- La Nueva estructura de la Administracién :

“Estamos asistiendo a la evolucion de una Administracion burocratizada y con
ventanillas hacia una Administracion mas eficiente y preocupada por la calidad
de los servicios, cercana al ciudadano y que incorpora progresivamente los

. . e . 14
criterios de gestion empresarial.”

El desarrollo de los Planes e-Europe y su asimilaciébn por el Estado espafiol trajo
consigo la proclamacion de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electronico de
los ciudadanos a los Servicios Publicos (en adelante LAE), que suponia el culmen
normativo y de desarrollo —aunque actualmente se encuentra derogado salvo la
prevision que mantiene al respecto de las relativas al registro electronico de

apoderamientos®® , registro electrénico’®, punto de acceso general electronico de la

13 Sobre esta linea han versado diversos autores, asi por ejemplo Menéndez Sebastian, E. “Las garantias
del interesado en el procedimiento administrativo electronico”, Tirant lo Blanch, Valencia, 2007,p.16:
“La perspectiva que debe, a mi juicio, adoptarse, respecto a la puesta en marcha de la Administracion
electrénica —ahora ya obligatoria para todas las Administraciones-, es que ésta —por imperativo
constitucional- esta al servicio de la comunidad y que, en ese objetivo principal de las mismas, las TIC
tienen que sumar y contribuir a una mejor prestacion de los servicios publicos y, en general, a una
Administracion més eficaz. En conclusion, la implementacion de lo electrénico no puede ser el fin a
perseguir, sino un medio de logro de la satisfaccion eficaz del interés general.”

14 Gudin Rodriguez-Magarifios, F. “La Administracién de Justicia Digitalizada. Una necesidad
inaplazable”. ed. Ediciones-experiencia. (Julio 2008).p.47.

15 “Registro electrénico de representacion y apoderamientos, para hacer constar y gestionar las
representaciones que los interesados otorguen a terceros, con el fin de que éstos puedan actuar en su
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Administracién!’ y archivo Gnico electronico’®-, y que sustituye la posibilidad de la
Administracion Publica de dotarse de los medios necesarios para cumplir con los
objetivos de construir la Administracion Electronica, por la imperativa que esta recogia
en su articulo 1, atribuyéndolo como un derecho de los ciudadanos y trasladando el

correlativo deber de mandato a la Administracion.

La LAE también recogia una serie de fines que se desprenden en su Preambulo, y que
redundan en los principios de actuacion que atribuia a la Administracion y que

podriamos enunciar como :

1. Facilitar el ejercicio de derechos y deberes de los ciudadanos a través de los
medios electronicos, asi como el acceso a la informacion relativa a la

Administracion.

2. Simplificar trdmites y procedimientos; asi como el derecho del vinculado a

conocer el estado de la tramitacion.

3. Denotamos preocupaciones contenidas y evidenciadas : hablamos de cuestiones
de privacidad -Proteccion de Datos de cardcter Personal-, y hablamos de la
encomienda de transparencia y criterios de eficiencia de gestion de la

Administracion.

nombre de forma electrénica ante la Administracion General del Estado y/o sus organismos publlcos
vinculados 0 dependientes”. Definicion recopilada de
https://administracionelectronica.gob.es/ctt/rea#.W3_XGn3z_Mg

® “Sirve para presentar solicitudes, escritos o comunicaciones relativos a los procedimientos y asuntos
que sean competencia municipal. Su uso es de caracter obligatorio para ciertos colectivos. ” Definicion
recopilada de: https://sedeelectronica.gijon.es/page/5583-registro-electronico-y-notificacion-electronica

17 “El Punto de Acceso General (administracion.gob.es), facilita la relacion de los ciudadanos con las
administraciones publicas al ser la puerta de entrada via internet a los servicios publicos”. Definicion
recopilada de : https://administracionelectronica.gob.es/ctt/pag#.W3_YiH3z_Mg

18 «El archivo electrénico permite almacenar por medios electrénicos todos los documentos utilizados en
las actuaciones administrativas. Estos archivos electrénicos, destinados a cubrir el conjunto del ciclo de
vida de los documentos electronicos vienen a ser complementarios y equivalentes a los archlvos

convencionales”. Definicion recopilada de
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae Estrateqias/Archivo_electronico.html#.\W3 ZHX
3z_Mg

Cmno de La Hornera, s/n. C. 38071. La Laguna. Tenerife. E-mail: facder@ull.edu.es TIf. 922317291. Fax. 922317427 - www.ull.es


https://administracionelectronica.gob.es/ctt/rea#.W3_XGn3z_Mg
https://sedeelectronica.gijon.es/page/16667-sujetos-obligados-ley-39-2015
https://sedeelectronica.gijon.es/page/5583-registro-electronico-y-notificacion-electronica
https://administracionelectronica.gob.es/ctt/pag#.W3_YiH3z_Mg
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/Archivo_electronico.html#.W3_ZHX3z_Mg
https://administracionelectronica.gob.es/pae_Home/pae_Estrategias/Archivo_electronico.html#.W3_ZHX3z_Mg

-AD DE p,.
A, {/"/
-

Universidad i
de La Laguna K

Facultad de Derecho %, N

Estos, asi como el conjunto de derechos contenidos fueron promulgados en atencién al
articulo 149.1.18 de la CE, como competencia exclusiva del Estado, sin perjuicio a ello,
la LAE delega en las distintas Administraciones que integran el Sector Publico el deber
de dotarse de los medios necesarios para ofrecer a los ciudadanos servicios electrdnicos

en el ejercicio de sus derechos en relacion a la normal actividad de la Administracion.

No obstante, lo contenido por la LAE supuso el culmen normativo de desarrollo de los
derechos en materia de gestion electronica administrativa actualmente dicho fondo se
encuentra regulado por las Leyes 39/2015 de 1 de octubre, de Procedimiento
Administrativo Comin y de las Administraciones Publicas (en adelante LPAC), y la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, del Régimen Juridico del Sector Publico (en adelante
LRJSP); que si bien no han recogido diferencias sustanciales respecto a la LAE, si
suponen una mejor division y estructuracién de sus contenidos y una mejor exposicion

de la legalidad contenida en las mismas.

Dicho cambio se ve justificado en la propia Ley en base a las posibilidades de los
ciudadanos y los medios disponibles a su alcance, y por otra parte en las capacidades de
la propia Administracion, que como dijimos anteriormente se “adapta” a la realidad
cambiante en la que se encuentra —dado que etapas como “La brecha digital” sobre la
que han versado anteriormente diversos autores '° es una barrera social superada o
tanto al menos los resquicios existentes son paliados a través de servicios publicos

dispuestos por las Administraciones de &mbito autonomico o local-.

Por ello, en coherencia con el Programa Nacional de Reformas de Espafia de 2014, se
recogen deficiencias del modelo de gestion administrativa que en ocasiones incurre en
que el procedimiento establecido puede incurrir en inseguridad juridica, y por ello, en el
mismo, y siguiendo las lineas del informe CORA de junio de 2013, se recoge la
necesidad de eshozar una nueva estructura del Ordenamiento Juridico Administrativo,

que se encuentra expresada en el Preambulo de la LPAC con el siguiente tenor :

19 \ase: Cabero Almenara, J. Reflexiones sobre la brecha digital y la educacién. (Espafia — UE) (s.f).
Disponible online: http://sid.usal.es/idocs/F8/FDO22178/reflexiones.pdf
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“Para superar estas deficiencias es necesaria una reforma integral y estructural
que permita ordenar y clarificar como se organizan y relacionan las
Administraciones tanto externamente, con los ciudadanos y empresas, como

internamente con el resto de Administraciones e instituciones del Estado.

En coherencia con este contexto, se propone una reforma del ordenamiento
juridico publico articulada en dos ejes fundamentales: las relaciones «ad extra»
y «ad intra» de las Administraciones Publicas. Para ello se impulsan
simultdneamente dos nuevas leyes que constituiran los pilares sobre los que se
asentard el Derecho administrativo espafiol: la Ley del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, y la Ley de Régimen

Juridico del Sector Publico.

Esta Ley constituye el primero de estos dos ejes, al establecer una regulacion
completa y sistematica de las relaciones «ad extra» entre las Administraciones y
los administrados, tanto en lo referente al ejercicio de la potestad de autotutela
y en cuya virtud se dictan actos administrativos que inciden directamente en la
esfera juridica de los interesados, como en lo relativo al ejercicio de la potestad

reglamentaria y la iniciativa legislativa. "°

Por ello, vamos a ver cuales son los distintos medios que tienen las persona fisicas y
juridicas para comunicarse con la administracion y viceversa; asi como los medios
supletorios o adicionales cuando estos no hubiesen sido posibles o suficientes, cuales
son los limites de esta Administracion Electronica y que riesgos o perjuicios puede
causar a las personas. Pero ello deriva de una clasificacién en atencion a los sujetos
vinculados : relaciones <<ad intra>> o0 relaciones <<ad extra>>; que como bien
indican sus términos hacen referencia a las relaciones internas —entre las propias

Administraciones y  su funcionamiento interno, intranet- o bien con sujetos externos

20 Fragmento del Preambulo de la Ley 39/2015 de Procedimiento Administrativo Comdn. Disponible
online : https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-10565&p=20151002&tn=1#preambulo
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que se relacionan con un Ente administrativo del Sector publico — ya sean ciudadanos o

empresas.

“La propia LPAC afirma en su predmbulo que el marco normativo en el que
venia desenvolviéndose la actuacion puablica gener6 la aparicion de
duplicidades e ineficiencias, observandose procedimientos administrativos

complejos que generaban cierza inseguridad juridica”*.

En atencion a lo expresado por el autor, y como el mismo expone, asi justifica la propia
norma la division, o mejor dicho, la articulacion en dos vertientes de la nueva
regulacion de las relaciones <<ad intra>>y <<ad extra>> , del mismo modo, merece
mencién que como bien apunta el mismo y siguiendo las lineas de otros autores??

existen materias indivisibles en las que continla dandose la coexistencia reguladora.
3.4.1.-Las Relaciones <<Ad intra>> :

Como hemos dicho, la regulacién de este modelo normativo se encuentra contenido en
la LRISP, 40/2015, y la misma se define en su PreAmbulo a razon de la regulacion a

cuyo contenido responde :

“La presente Ley responde al segundo de los ejes citados, y abarca, por un lado,
la legislacion bésica sobre régimen juridico administrativo, aplicable a todas
las Administraciones Publicas; y por otro, el régimen juridico especifico de la
Administracion General del Estado, donde se incluye tanto la Ilamada
Administracion institucional, como la Administracion periférica del Estado.
Esta Ley contiene también la regulacion sistemética de las relaciones internas
entre las Administraciones, estableciendo los principios generales de actuacion

y las técnicas de relacion entre los distintos sujetos publicos. Queda asi

2l Diaz Hurtado, A. “Las novedades del Procedimiento Administrativo Comin en la Ley 39/2015.
Algunos aspectos  singulares”. (Enero de 2015). p.4. Disponible online
https://drive.google.com/file/d/1ypNiDvU7p3 jovVHDEUYbMOqI3XieXh G/view

22 Company Alet, A. “Principales novedades introducidas porlas Leyes 39/2015y 40/2015 en materia de
procedimiento administrativo y régimen juridico de las Administraciones piblicas”. Actualidad Juridica
(Uria & Menéndez) - NOm. 41(Octubre 2015). p. 85.
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sistematizado el ordenamiento de las relaciones ad intra e inter

Administraciones”.

De ello extraemos las siguientes notas que caracterizan el objeto de esta ley, y que

confirmamos en su articulo 1 :

1. Pretende establecer y clarificar el Régimen Juridico basico de todas las

Administraciones Publicas y de la Administracion General del Estado.

2. Se pronuncia sobre las disciplinas que corresponden a las Administraciones en
materia de sus relaciones interconectadas vy, refleja las facultades y obligaciones

consensuadas en la misma.
3.4.2.- Las Relaciones <<Ad extra>>:

En cuanto a la configuracion de las Relaciones <<ad extra>> se promulgd la LPAC que

como expone Y recoge en su articulo 1, el objeto de aplicacion de la misma sera :

“l. La presente Ley tiene por objeto regular los requisitos de validez y eficacia
de los actos administrativos, el procedimiento administrativo comun a todas las
Administraciones Publicas, incluyendo el sancionador y el de reclamacion de
responsabilidad de las Administraciones Publicas, asi como los principios a los
que se ha de ajustar el ejercicio de la iniciativa legislativa y la potestad

reglamentaria”.

Pero ello lo hard en relacion a los siguientes sujetos y en atencién concreta a los
tramites administrativos; si bien en esta nota anterior se hayan expresados la vocacion
de la norma, la misma en el articulo segundo establece la delimitacién subjetiva al
respecto, destacando la integracion con mayor o menor grado expreso del Sector

Publico.

No obstante, y para delimitar la figura de la relacion <<ad extra>> debemos

mencionar que en el articulo tercero se recoge la capacidad de obrar de los distintos
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sujetos para relacionarse con cada una de estas Administraciones recogidas en el

articulo segundo :

“3. A los efectos previstos en esta Ley, tendran capacidad de obrar ante las

Administraciones Publicas:

a) Las personas fisicas o juridicas que ostenten capacidad de obrar con arreglo

a las normas civiles.

b) Los menores de edad para el ejercicio y defensa de aquellos de sus derechos
e intereses cuya actuacion esté permitida por el ordenamiento juridico sin la
asistencia de la persona que ejerza la patria potestad, tutela o curatela. Se
exceptla el supuesto de los menores incapacitados, cuando la extension de la
incapacitacion afecte al ejercicio y defensa de los derechos o intereses de que se

trate.

c) Cuando la Ley asi lo declare expresamente, los grupos de afectados, las
uniones y entidades sin personalidad juridica y los patrimonios independientes o

autonomos”.

No obstante y paralelo a ello, si bien tanto la LPAC como la LRISP sustituyen el
conjunto normativo contenido en la LAE a la que derogaron, el mayor cambio se
encuentra contenido en la primera de estas; dado que la LAE recogia como un deber del
Sector Publico ofrecer al ciudadano el medio electronico como modalidad de
comunicacién manifiesta como posibilidad, la LPAC viene a determinar la
comunicacién por medios electronicos como una obligacion, ello implica un giro
transformador que viene a delimitar la nueva figura del Derecho Administrativo en su

modalidad digital, la Administracion Electronica.
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3.4.2.1. Un Contundente cambio : El paso del “podrdn” al “deberdn”:

Si bien como ya se ha dicho actualmente los ciudadanos y empresas deben comunicarse
de manera electronica con la Administracion, esta ha sido introducida recientemente
como una obligacion o modelo normal de actuacion por imperativo legal establecido en

el articulo 14 de la LPAC con la siguiente formulacion :

“Articulo 14. Derecho y obligacion de relacionarse electrénicamente con las
Administraciones Publicas.

1. Las personas fisicas podran elegir en todo momento si se comunican con las
Administraciones Publicas para el ejercicio de sus derechos y obligaciones a
través de medios electronicos o no, salvo que estén obligadas a relacionarse a
través de medios electronicos con las Administraciones Publicas. EI medio
elegido por la persona para comunicarse con las Administraciones Publicas

podra ser modificado por aquella en cualquier momento.

2. En todo caso, estardn obligados a relacionarse a través de medios
electrdnicos con las Administraciones Publicas para la realizacion de cualquier

tramite de un procedimiento administrativo, al menos, los siguientes sujetos:
a) Las personas juridicas.
b) Las entidades sin personalidad juridica.

c) Quienes ejerzan una actividad profesional para la que se requiera
colegiacion obligatoria, para los tramites y actuaciones que realicen con las
Administraciones Publicas en ejercicio de dicha actividad profesional. En todo
caso, dentro de este colectivo se entenderan incluidos los notarios y

registradores de la propiedad y mercantiles.

d) Quienes representen a un interesado que esté obligado a relacionarse

electrénicamente con la Administracion.
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e) Los empleados de las Administraciones Publicas para los tramites y
actuaciones que realicen con ellas por razén de su condicion de empleado
publico, en la forma en que se determine reglamentariamente por cada

Administracion.

3. Reglamentariamente, las Administraciones podran establecer la obligacion
de relacionarse con ellas a traves de medios electronicos para determinados
procedimientos y para ciertos colectivos de personas fisicas que por razén de su
capacidad econdmica, técnica, dedicacion profesional u otros motivos quede
acreditado que tienen acceso y disponibilidad de los medios electrénicos

necesarios.”’

En base a ello, debemos resefiar la mencién expresa que recoge la norma al pretender
abarcar todos los modelos de prestacion empresarial o tanto al menos profesional de una
actividad economica para que estos se relacionen de manera electrénica con la
Administracion.

Por otra parte debemos destacar que en cuanto a las personas fisicas; ciudadanos e
interesados, el modelo de actuacion y relacién con la Administracion resulta un tanto
abierta, dejando la posibilidad de relacionarse con la Administracion a su eleccion salvo
que este actle por medio de un representante ordinario, o bien en atencion a las
posibilidades ofrecidas por el concreto sistema a través del cual deba realizarse la

pretensidn objeto de la relacion con el Ente administrativo.

Ello no ha pasado desapercibido a las valoraciones de articulos periodisticos y estudios
de aplicados al campo, cuya perspectiva critica se manifiesta en atencion a los
numerosos intentos por parte de las distintas Administraciones Locales de adaptar los
medios a disposicion del ciudadano en busca de una integracion en la gestion lo mas
completa, pero que -como hemos dicho, siendo reciente la modificacion y

encontrdndonos en un margen de adaptacion- no cumple las expectativas de estos
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“criticos” que tornan a posicionarse en contra de la actuacion de dichas Entidades

Locales.

3.4.2.2.- Los Derechos y medios de comunicacion electronica de los

ciudadanos :

El uso de medios electronicos para comunicarse con la Administracion y las
peculiaridades y singularidades que ello conlleva no puede ser delimitada por la
regulacion contenida en cada concreta Administracion. Pronuncidndose sobre su
funcionamiento y principios internos la LRISP de la que podemos extender formulas
indirectas de derechos que corresponden a los ciudadanos, su concreta expresion se
haya contenida en el articulo 13 de la LPAC, que por otra parte suponen una mayor
expresion de lo contenido anteriormente en la LAE de las que destacan por su

nomenclatura y se manifiesta de la siguiente manera en la LPAC :

“Articulo 13. Derechos de las personas en sus relaciones con las

Administraciones Publicas.

Quienes de conformidad con el articulo 3, tienen capacidad de obrar ante las
Administraciones Publicas, son titulares, en sus relaciones con ellas, de los
siguientes derechos:

a) A comunicarse con las Administraciones Publicas a traves de un Punto de

Acceso General electrénico de la Administracion?®.

b) A ser asistidos en el uso de medios electronicos en sus relaciones con las
Administraciones Publicas.

23 “Desde la pagina web del Punto de Acceso General de la Administracion del Estado se ofrece a los
ciudadanosy empresas informacion sobre los tramites y procedimientos de los diferentes Departamentos
ministeriales y Organismos publicos, asi como de la actividad y organizacion de las Administraciones
Piiblicas.” Enlace recuperado de : http://www.interior.gob.es/web/servicios-al-ciudadano/participacion-
ciudadana/derechos-de-participacion-administrativa/enlace-al-punto-de-acceso-general-de-la-
administracion
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g) A la obtencion y utilizacion de los medios de identificacion y firma

electronica contemplados en esta Ley.”

Sobre el apartado b) del citado articulo 13, se haya su concreto desarrollo contenido en
el articulo 12 de la misma, motivandose y expresando en atencion a la falta de medios
tecnoldgicos por parte del ciudadano, por necesidad de auxilio para acceder o registrarse
cualesquiera de los medios electronicos de acceso, asi como el imperativo de la
obligacion por parte de la propia Administracion de estar actualizada y ofrecer de

manera segura y adecuada la disponibilidad de dichos servicios.

Del mismo modo, el apartado g) recoge la expresion “medios de identificacion y firma
electronica” en referencia a las distintos medios o posibilidades por los que el
ciudadano puede identificarse y acceder al abanico de comunicaciones Yy servicios
dispuestos por la Administracion., siendo los mismos aquellos recogidos como validos
en su articulo 10 : Sistemas de firma admitidos por las Administraciones Publicas y que

se concretan en los siguientes métodos .
3.4.2.2.1.- El Sistema Firma Electronica :

El proceso de firma electronica de un documento digital es el resultado de codificar un
documento —aquel que queremos firmar es resumido en primer lugar por una aplicacion,
y posteriormente es codificado por la misma en base a la clave del usuario; su
certificado digital usado- y crea un nuevo documento que contiene dicho resumen

codificado, este documento es la firma electrénica.
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i Documento
Emisor b
Original
@) N
7 v ) |
f | . Receptor
<— ~— Documento " -
Firmado N 0\ ) /.( \\
Calcular el resumen ase v |' )
(hash)deldocumento e i A E——
original
Transmision al receptor
Resumen Clave privada Fnlrma‘ :
(hash) del emisor Electronica

Imagen 1: Esquema Proceso de Firma Electronica®.

Por tanto para poder hacer uso de este sistema debemos disponer de un Certificado
Electronico o de un DNIe, ya que son estos los que contienen la clave criptografica que

utiliza el sistema para codificar los archivos.

A dicho sistema firma podemos acceder a través de la Plataforma CERES, la cual
permite una doble modalidad para su uso, bien a través del acceso y registro por medio
del DNIe, o bien descargando en certificado y registrandolo con los datos personales,
ciertamente sencillo de uso y acceso®. Pero esta plataforma digital recoge todas las
modalidades de acceso para los distintos usuarios que quieran o deban comunicarse con
la Administracion, a la salvedad de que estas exijan otro medio de acceso concreto a sus

servicios.

Los Certificados Electronicos pueden ser de 2 formas: fisicos en tarjeta como el DNIe
que obtenemos ante la Direccién General de la Policia, o bien un certificado Software
que descarguemos en nuestro ordenador personal a través de, por ejemplo, la plataforma
CERES.

%4 Imagen obtenida de : http://firmaelectronica.gob.es/Home/Ciudadanos/Firma-Electronica.html
% podemos acceder a la Plataforma CERES a través del siguiente enlace
http://www.cert.fnmt.es/certificados
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4.- EL SUPUESTO :

Hasta ahora en materia de las Relaciones <<ad extra>> se ha comentado los medios de
acceso a contenido y firma electronica de documentos en relacién a la Administracion
como ciudadanos o interesados, pero ello se corresponde con unas breves lineas a modo
de introduccion al contenido sobre el que han versado las leyes LAE y LPAC, ahora
bien, en atencion al campo de estudio se hace ya preciso iniciar, desde la perspectiva de
la gestion empresarial de las Relaciones Laborales como influye la Administracidn
Electronica; dada la aprobacion de dichas leyes que han modificado la configuracion del
sistema de la Administracién y cuya naturaleza podemos afirmar ha “mutado” con la
integracion de estas nuevas medidas de empleo de tecnologias para simplificar y
agilizar trdmites y por qué no decirlo, transmitir habitualmente informacion sobre la
misma al Estado.

Por ello vamos a ver qué medios, trdmites y procedimientos se ven habitualmente
involucrados actualmente en una actividad empresarial en relacion con las distintas
Administraciones, ya sea para comunicar un contrato de trabajo, su modificacion, dar de
alta o baja a un trabajador, 0 como comunicar un accidente laboral, asi como el pago y

relacion con la Agencia Tributaria de diferentes Tasas e Impuestos.
4.1.- La Creacion Electrénica de una Empresa:

Si en estos momentos quisieramos crear una empresa, NOS encontrariamos con
diferentes posibilidades a la hora de dotar de forma juridica la misma, simplificando el
proceso podemos destacar 3 caracteres como configuradores de la eleccion y en base a
ello, distinguir segun sus particularidades cuél es la idonea para revestirla; hablamos del

numero de socios, capital social y el tipo de responsabilidad.

La forma empresarial mas utilizada en Espafia actualmente es —exceptuando las
personas fisicas 0 autbnomos- es la Sociedad de Responsabilidad Limitada; su

denominacion nos indica uno de los ejes antes comentados, en cuanto al capital social,
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este puede oscilar entre 3.000 y 59.999 €, en este supuesto constituiremos la misma
como Unico socio, por tanto nos registraremos como Sociedad Limitada Unipersonal
(S.L.U), del mismo modo, en cuanto a la fiscalidad de la empresa, esta estard sujeta al

Impuesto de Sociedades.

Ahora bien, si anteriormente para crear una empresa y registrarla, antes de comenzar la

actividad debiamos cumplir con una serie de tramites de forma presencial que son:

1. Registrar el nombre de la empresa : dirigimos al Registro Mercantil Central y
solicitar el Certificado Negativo de Denominacién Social ( solicitud de opcién
de 3 posible nombres de preferencia para nuestra sociedad que no coincida con
ninguno ya existente). Una vez concedido dicho nombre quedard reservado
durante 3 meses hasta su registro ante notario, renovable por 3 meses mas.

2. Abrir cuenta bancaria a nombre de la empresa : realizando en ella un ingreso por
un capital inicial integro minimo de 3.000 € cuyo objeto sera cualquier tipo de
gasto o inversion de la empresa.

3. Redaccion de Estatutos Sociales : redactar unos Estatutos Sociales que
compongan el conjunto de normas que regulan el funcionamiento de la sociedad.
Los mismos deben contener una serie de elementos minimos :

a. Denominacion social

=

Objeto social.
Fecha de cierre de cada ejercicio.
Domicilio social dentro del territorio espafiol.

Capital social aportado.

- o o o

Las participaciones en que se divida el capital social, su valor nominal
por c/u y la numeracion de las mismas.

g. El sistema de administracion de la Sociedad.
4. Escritura plblica de constitucion : la firma de la Escritura Pdblica de la

constitucion de la Sociedad se realiza ante notario por parte de los socios, cuyo
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coste es generalmente un porcentaje o tipo aplicable sobre las aportaciones el
capital escriturado. Documentacion necesaria :

a. Estatutos de la Sociedad.

b. Certificacién Negativa del RMC (original).

c. Certificacion bancaria de la aportacion dineraria al Capital Social.

d. DNI de cada uno de los socios .

e. Declaracion de inversiones exteriores (si procediese).

5. Liquidacion del Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales (actualmente
exenta, pero debemos cumplimentar el modelo 600 ).

6. Tramites en Hacienda : Obtencion del NIF, alta en el IAE, declaracion censal.

a. Obtencién del N.ILF : Tras la firma de escrituras, nos dirigiremos a
Hacienda para obtener un N.I.F provisional, asi como las etiquetas y
tarjetas identificativas.

Para ello cumplimentamos el modelo 036, fotocopia del D.N.I del
firmante y la fotocopia de la escritura de constitucién de la empresa
obtenida en el notario.

De esta forma, se asignara un N.L.F provisional que tendra validez de 6
meses, plazo en que la Sociedad debera canjearlo por el definitivo.

b. Alta en el IAE: presentando la misma documentacion.?®

c. La declaracion censal es una nota simple del Registro Mercantil para
hacer constar la validez del cargo de administrador de la Sociedad de
aquel que se reconozca como tal.?’

7. Solicitar el Certificado Digital de la Empresa : via telematica, para los
correspondientes tramites y gestiones que se desprendan de la actividad
empresarial. 'Y activar dicho Certificado para ello se utiliza generalmente el
portal de la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre.?®

26 Realmente no debemos presentarla misma documentacion, ya hemos comentado que la LRISP recoge
la obligacién comunicacidn interna entre Administraciones y son estas las que dan traslado de ella.

27 Datos recuperados de: http://www.creatuempresa.org/es-ES/PasoApaso/Paginas/FormasJuridicas -
Descripcion.aspx?cod=SRL&nombre=Sociedad%20de%20Responsabilidad%20L imitada&id io ma=es -ES
28 Datos recuperados de : https://www.sageone.es/2015/05/02/como-crear-una-empresa-en-10-pasos/
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Actualmente el proceso via telematica se he simplificado de la siguiente manera, de

forma que los trdmites que debemos realizar son :

1. Solicitar denominacion social al Registro Mercantil Central via telematica de la

siguiente forma 2°:

Por favor, repase cuidadosamente los datos introducidos antes de enviarlos ya que no se admitiran
modificaciones a su solicitud con posterioridad.

BENEFICIARIO DE LA DENOMINACION

Finalidad En el caso de CONSTITUCION DE SOCIEDAD,
@ CONSTITUCION DE SOCIEDAD indiquese el nombre y apellidos (en este orden y

— . . - sin abreviaturas) o denominacidn social
O CAMBIO DE DENOMINACION (incluyendo la forma social) . de uno de los socios
O CAMBIO DEMNOMINACION SLME fundadores.

En caso de CAMBIO DE DENOMINACION indicar el
nombre actual de la sociedad (incluyendo la forma
social) -

IMPORTAMNTE: NO INCLUYA DATOS DE MIF, ETC
EMN ESTE CAMPO.

RECUERDE: Si el beneficiario es una persona fisica
debe incluir el nombre y apellidos completos (tal
comao figuran en su documento de identidad).

NOMBRE APELLIDO APELLIDO

DENOMINACIONES SOLICITADAS.

Por favor NO INCLUYA |a forma social en los campos de Denominacion Social,
debe elegirla del desplegable FORMA O TIPO.

Primera Denominacidn OPCION 1 Forma Sociedad Limitada "
Social o tipo
Segunda Denominacidn OPCION 2 Forma | Sociedad Limitada v
Social o tipo
Tercera Denominacidn OPCION 3 Forma Sociedad Limitada "
Social o tipo
Cuarta Denominacidn OPCION 4 Forma Sociedad Limitada v
Social o tipo
Quinta Denominacidn OPCION 5| Forma | Sociedad Limitada v
Social o tipo

29 Imagenes del proceso telematico disponible acceso mediante : http://www.rmc.es/
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RECUPERAR DATOS: (OPCIONAL)
Si ya ha hecho uso de los servicios gue facilita el RMC, puede introducir su documento (NIF, CIF, etc ) v
clave para autorellenar los campos del formulario.

Documento MIFJ/CILF ~ Clave

DATOS DEL PRESENTANTE DE LA SOLICITUD

Mombre y apellidos o denominacion social” || 3
Teléfono R
E-mail (para recibir el n® de presentacion) ==

DIRECCION PARA EL ENVIO (Mo apartado de Correos)
Mombre del destinatario 3
CrAvda/Pza o
Codigo Postal
Poblacidn

Pais Espafia ~

DATOS DE LA FACTURA
La factura se emitird a nombre del | Presentante

Documento MIF/CILF

Clave

Informacion so

(la clave y NIF se pedira para visualizar el estado de la certificacién solicitada)

DIRECCION DE FACTURACION
CrAavdalPza -~
Codigo Postal
Poblacién
Fais” | Ezpafa -~
¢ Practicar retencion IRPF? | — Selecciona Opcién — w
Se recuerda la obligacién fiscal de retener e ingresar la rentencidn en el

Tesoro Pablico que incumbe a las Personas y Entidades que se refieren
los art. 99.2 v 101.3 a) de la Ley 35/2006 de 28 de Noviembre.

AVISO IMPORTANTE. Desde el 1 de Enero de 2017, el Registro
Mercantil Central ejercera su actividad como Comunidad de Bienes, con
los siguientes nuevos denominacion y mif:

NUEWVA DENOMINACION: REGISTRO MERCANTIL CENTRAL, CB
MUEWVO MIF: EBTS599742

En estos campos se recogerian los datos relativos a la empresa, ademas los siguientes
pasos que nos indica el sistéma son para indicar la forma de pago a realizar por dicho

tramite.

2. En siguiente lugar deberemos abrir una cuenta bancaria a nombre de dicha
sociedad y solicitar el certificado de dicho tramite asi como el ingreso
correspondiente al capital social.

Cmno de La Hornera, s/n. C. 38071. La Laguna. Tenerife. E-mail: facder@ull.edu.es TIf. 922317291. Fax. 922317427 - www.ull.es



Universidad
de La Laguna

Facultad de Derecho

3. Rellenar y cumplimentar el DUE, -Documento Unico Efiectronico- en la
plataforma CIRCE, quién dispondrd a cada organismo concreto los datos
relativos al ejercicio de su competencia en base a los datos obrantes en dicho
documento, sustituyendo 16 formularios relativos a los necesarios como

indicamos en la altenativa presencial de crear una S.L.U.

Por tanto la tramitacion de este procedimiento electronico aunaria diferentes actos a
realizar por el emprendedor, como nos muestra la siguiente imagen dispuesta por el

enlace de ayuda ofrecido por la plataforma CIRCE :*°

. CIRCE.

=
"
Ouica vistta

vou

SNma

Nota: En el caso de que se cumplimente el DUE a través de www circe es, Ia
visita al PAIT no se realizara, el emprendedor no tendra que realizar ningin
desplazamiento para la puesta en marcha de su proyecto empresarial.

Por tanto el siguiente tramite a realizar seria registrar la empresa en escritura publica

ante Notario. Y con ello habriamos creado nuestra empresa.
4.2.- Los Tramites ordinarios

El seno del desarrollo de una actividad empresarial trae consigo aparejada la obligacién
por parte de la empresa de comunicarse con diferentes Administraciones de forma

periddica cuando menos, ya sea para comunicar tramites de alta o baja de trabajadores,

%0 Imagen de la Guia Auxliar de Emprendimiento de la plataforma CIRCE. Disponible online :
https://www.google.es/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s &source=web&cd=1&ved=2ahUKEwjryfCSh6HdAh
Umx4UKHT3xAJAQFAAegQIAhAC&url=http%3A%2F%2Fportal.circe.es % 2Fes -
ES%2Fpait%2FConstitucionPAIT%2FDocuments%2FPROCESO_DE_TRAMITACION_TELEMATIC
A.pdf&usg=A0vVaw2mrAtT96cl7YPIMNKZ5ZA L
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la incapacidad de estos, o las modificaciones relativas a lo consensuado en el propio
contrato trabajo que encuadramos dentro del campo de gestiones de Organismo de la
Seguridad Social, o bien obligaciones de pago por el ejercicio de una actividad
econdmica como Sociedad de Responsabilidad Limitada Unipersonal, o la
comunicacién de impuestos que gravan la actividlad de esta y que liqguidamos

trimestralmente —en el caso de Canarias, 1GIC-.
4.2.1.- Los Organismo de la Seguridad Social :

Dentro del conjunto de actividades desarolladas —ademas de la inscripcion y registro de
empresas que ya hemos delimitado- se realizan ciertos trAmites en relacion a dentro de
la empresa, como por ejemplo comunicar altas y baja —exceptuamos la afiliacion que
debe realizar el trabajador por su propia cuenta- asi como comunicar interrupciones de
la prestacion de servicios de los trabajajadores cuando estos sufran alguna enfermedad o
accidente bien sea por causa comin —contingencias comunes- 0 las mismas tengan su
origen como resultado del trabajo —contingencias profesionales-. Situaciones que
debemos comunicar a dicho organismo y sus entidades gestoras y colaboradoras para
que este pueda desplegar el conjunto de acciones protectoras que consagra en articulo

41 de nuestra CE y su correspondiente normativa de desarrollo concreta.

Si bien en la linea de investigacion que nos ocupa, las TIC han sido un importante
instrumento para agilizar la tramitacion de las distintas prestaciones en atencion a cada
caso concreto vamos a ver como debe comunicar dicho tramites la empresa, y la forma

de proceder ante determinados incidentes.

Asi dar de alta a un trabajador que vaya a prestar servicios en nuestra empresa

deberemos darle de alta, antes del inicio de la prestacion de servicios y a través de la
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plataforma “Red Directo”' debemos comunicar los siguientes datos a través del acceso

mediante el Certificado electronico de nuestra empresa :

— Datos de la empresa : Denominacion Social, Codigo de cuenta de cotizacion, y
Régimen de la Seguridad Social correspondiente.

— Datos del trabajador : Nombre, DNI, ndmero de la Seguridad Social, domicilio,
y nimero de teléfono — a efectos de notificar tanto el alta como la variaciones.

— Datos de la relacion laboral : Fecha de inicio de la relacion o prestacion de
servicios, grupo de cotizacion, tipo de contrato y coeficiente de jornada en su

Caso.

En el caso de que estuviesemos comunicando una baja los datos a proporcionar que
variarian respecto a los anteriores serian los relativos a la relacion laboral de la siguiente

manera :

— Datos de la relacion laboral : Fecha de la baja, y causa de la baja. Trasladandose
los anteriores a efectos de liquidacion de salarios con razon del calculo de las

cantidades debidas al trabajador.
En estos casos el documento a trémitar responde al nombre : TA.2-S%

Por otro lado, en caso de que un trabajador sufriere un accidente y por ello deviese
interrumpirse temporalmente la prestacion de servicios, el empresario debera ponerlo en
conocimiento de la Seguridad Social a través del Sistema DELT@; Sistema de
Declaracion Electronica de Accidente de trabajo, para que esta de curso al comunicado
a las entidades gestoras o mutuas colaboradoras de los efectos que deban desplegar con
motivo del mismo. Dicha declaracion telematica se realiza a través de la plataforma que

la Seguridad Social a dispuesto para tales casos el documento que debemos tramitar

1 «E| sistema Red Directo de la Seguridad Social es una plataforma habilitada desde 2011 para
Autonomos y PYMES”. Disponible online : https://infoautonomos.eleconomista.es/seguridad-social/red-
directo-para-autonomos/

32 \fase en el Anexo 1. Disponible online : http://www.seg-
social.es/wps/portal/wss/internet/Trabajadores/Afiliacion/10817/31190/39378
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recibe el nombre de PAT ; Parte de Accidente de Trabajo. Y lo tramitariamos

accediendo con el Certificado Firma Electronica 2CA.

1) En una obra de nueva construccion, un albafil sube una herramienta por la escalera
¥ pisa un clavo gue sobresale de un trozo de madera que esta en el suelo.

Variable Codigo Descripcion [resumida)
Tipo de lugar 021 Obra-edificio en construccion
Tipo de trabajo 22 Nueva construccion - edificio
Actividad fisica especifica 61 Andar, correr, subir, bajar
Agente material actividad fisica  02.01.01.00 Escalera
Desviacion 61 Fisar un objeto cortante
Agente material desviacidn 01.02.01.05 Tabla con clavos
Contacto 52 Contacto con Agente punzante (dlavo o herramienta afilada)
Agente material contacto 14.04.02.00 Clavos
2) En un hospital, una enfermera se lesiona en el pulgar. Estaba tirando una jeringa a la

basura y se pincho con otra aguja que estaba de punta dentro del cubo de la basura.

Variable Cédigo Descripcian (resumida)
Tipo de lugar 051 Centros sanitarios, clinicas, hospitales
Tipo de trabajo 41 Servicios, curas, asistencias a personas
Actividad fisica especifica 46 Verter, introducir liquidos, llenar, vaciar
Agente material actividad fisica  11.09.06.00  Cubo de |la basura
Desviacion 64 Gestos intempestivos, desafortunados
Agente material desviacidn 06.14.01.00  Jeringa, aguja
Contacto 52 Contacto con Agente punzante [clavo o herramienta afilada)
Agente material contacto 06.14.01.00 Jeringa, aguja

Estos serfan 2 modelos dispuestos en una Guia de cumplimentacion del PAT23, como se
observa los mismos responden a un sistema de baremacion por Cddigos que abarca toda
la informacion del suceso; la descripcion del accidente no seria recogida en el Parte,
dado que este sistema de codificacion recoge distintos supuestos: areas de dafios, tipo de

lesion, lugar, y demas que deben consignarse en la comunicacion.

% Guia de cumplimentacién del PAT-Delta. Noviembre de 2017. Disponible online
https://www.google.es/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s &source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKE
wio7eaA-
KHdAhUMyRoKHRKeC6kQFjAAegQICRAC&url=https%3A%2F%2Fdelta.empleo.gob.es%2FDelta2
Web%2Finfo%2Fpdfs%2FGuia-cumplimentacion-PAT-
Delta.pdf&usg=A0vVaw3nOD5KsnhXZqgl8aO7W3YbH
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La tramitacion podrd realizarse de urgencia sin Certificado electronico, no obstante,
debera ser presentado en la Mutua con firma y sello de la empresa, dado que esta se

realiza por un ususario no registrado.
4.2.2 .- La Agencia Espafiola de la Administracion Tributaria :

En atencién a la Agencia Tributaria, existen diferentes tramites y procedimientos en los
que se ve relacionada la actividad empresarial, o mejor dicho, la actividad econdmica de
la empresa debe dar cuenta a esta de diferente actuaciones concretas llevadas a cabo en
la empresa, por ejemplo, sus relaciones comerciales estan sujetas a través de un plan
contable y fiscal en materia de gestion de personal, puede estar obligada a retener
determinadas cantidades del salario en concepto de ingresos a cuenta, fruto de politicas

econdmicas que se han manifestado como tal.

Por ello, por ejemplo en materia de IRPF del personal de la empresa, y tal como
establece la normativa de dicho impuesto, de la Renta y las Personas Fisicas, el mismo
el motivado por la percepcion de la persona de rentas o rendimiento, ya sean del por la
transmisién de bienes 0 como causa de una retribucion de trabajo asalariado, en este
ktimo supuesto hablamos de un tipo o porcentaje que se aplica sobre el salario bruto del
trabajador y que va a determinar la cantidad, en atencidén a las circunstancia personales

de cada individuo, en que debe contribuir al sistema tributario y financiero espariol.

En este sentido, generalmente es realizado por el empresario en forma de ingreso a
cuenta, como tenedor de la retencion, presentando trimestralmente el modelo 111 de
manera teleméatica, y supone la exportacion y conversion de las néminas a través y
recibos sociales a través del Programa SILTRA — que actualmente sustituye al sistema
CRETA- al cual accedemos mediante el Certificado Digital SILCON. De esta manera
mensualmente el empresario pone en conocimiento de la Administracion Tributaria las

retenciones practicadas a los trabajadores de sus nominas, y trimestralmente las “auna”
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y liquida mediante el modelo 1113

presentado los meses de Abril, Julio, Octubre y
Enero y comunicados conjuntamente con esta Ultima del mes de Enero un resumen

anual en el modelo 145 .
5.- EN CONCLUSION :

A. La Administracién Electronica nace de la integracion de un conjunto de factores; de
un lado el entorno mundial, dado que la propuesta Estadounidense causa un impacto
global que el resto de paises ha seguido, y concretamente en el caso de Espafa
tambien ha sido una manifestacion de la proyeccion de la Union Europea en busca
de una “homogeneidad” normativa a que podemos afirmar responde a la creacion de

un espacio Unico o cuanto al menos genericamente similar y estable.

De otro lado, es indudable el imprescindible papel que han jugado las TIC; un
elemento que contituye la base de la iniciativa, que causa cierta incertidubre saber
hasta donde podran llegar a manifestarse las mismas en vistas a un pasado no tan
lejano que han traido consigo unas nuevas formas de vida que todos hemos
asimilado de manera innegable tanto en los ambitos personales como profesionales,
y que ha dia de hoy plantea cuestiones sociales como la adiccién a las Tecnologias.
Pero la principal preocupacion de este elemento no es ya tan somera como lo fue en
su dia, las tecnologias de una parte esenciales y de una caracterizacion que busca un
fin positivo como hemos dicho, ha propiciado tambien consecuencia sociales
negativas; la figura de la privacidad es algo que ha sido diluido hace mucho tiempo
en la sociedad, si bien antes era habitual ser “comidilla de barrio” que como muchas
escenas de humor han expuesto a través de las “vecinas cotillas” hoy en dia toda
persona con acceso a Internet puede teclear nuestro nombre, incluso por error y
saber todo de nosotros, desde cuando nacimos y donde vivimos a situaciones
realmente vergonzosas que son objeto de burlas y rozan o en lamentables ocasiones

son fruto de acoso.

34 \ase adjuntado como Anexo 2. Véase de :
https://www.agenciatributaria.gob.es/AEAT.sede/procedimientoini/G229.shtml
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Por ello es imprescibindible destacar una méaxima en Derecho que todos conocemos
que fija el imperativo limite de la libertad de las personas; aquel donde se confronta
con los derechos de los demés. Y es que si tenemos derecho a la intimidad y razon
para salvaguardarla el conjunto de posibilidades que han ofrecido las TIC supera
con creces la cantidad de medidas destinadas a salvaguardar esta figura entre otras

muchas.

Ahora bien, la capacidad que se ha adquirido con ellas, dejando a un lado el placer
de poner el aireacondicionado en verano y usar el microhondas porqué nos da
pereza limpiar la vitroceramica después de usarla, radica en la disponibilidad de
ingentes cantidades de informacion de todo tipo y que nos facilita el acceso al
conocimiento; conjugando y asimilando dicha informacion. Podemos afirmar que
tenemos todos los medios para ser lo mas competentes posible en cualquier cosa
descubierta y compartida por el “hombre”, y sin embargo resulta mas entretenido
segurr al “influencer” mas conocido, ‘el gato”. Con ello, quiero manifestar lo que
hipdcritamente yo mismo hago, y es que el fallo que tenemos no radica en el medio,
radica —y siguiendo la linea de las TIC y el estudio- en el usuario; nuestra cultura y

forma de vida social es la que trae aparejadas dichas situaciones negativas.

Siguiendo estas lineas, ¢cuél es la solucion?, o mejor planteado ¢cuél es la solucion
que en base al riesgo-recompensa estamos dispuesto a asumir?. Yo personalmente,
no quisiera renunciar a mi Smartphone y todo lo que implica, ni volver a comprar un
CD a la tienda —si es que aun se comercian- cuando puedo escucharla por un aparato
de bolsillo en cualquier lugar. Asumimos que este papel de solucionador de
conflictos moralmente aceptados debe ser delimitado por un marco legal, porque
siendo sinceros la ética a dia de hoy deja mucho que desear, pero no conformes con
estas manifestaciones legales y una vez mas por insuficiencias del propio medio de
restriccion de “Politicas de privacidad” que al menos una vez a la semana marcamos
como “He leido la mnformacion anterior y acepto los términos contenidos en la

misma” iguala la falacia que ella misma ofrece como acuerdo.
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B. La nueva estructura normativa de la Administracion : en un primer momento me
planteé como una de las lineas sobre las que debia versar el presente estudio, se
correspondia con la necesidad de analizar la normativa comentada en profundidad,
algo que habria sido similar a un nefasto intento de encestar una bola de demolicion
en una canasta. La naturaleza de la nueva estructura normativa responde a la
tendencia de separar y disciplinar cada cuerpo legislativo con un objeto concreto de

regulacion:

La LPAC de este modo establece como hemos dicho las relaciones “ad extra” en
una normativa que recoge los procedimientos y tramites en los que de una parte se
encuentra una Administracion del Sector Publico. Esta idea fue desechada por la
cantidad de particularidades que conlleva la norma, y no me refiero con ello a los
efectos que recoge dicho articulado, sino a la manifestacion que supone en la
realidad; si intentamos razonar la norma, estd se encuentra fundamentada vy
motivada de tal manera que resulta dificil “de forma tedrica” criticarla como injusta
0 transgresora, ahora bien la realidad con la que interacciona considero que lleva
aparejadas determinadas particularidades concretas como para establecer un medio
regulador Unico que adn tratando de prever todas las situaciones que pudieren
encontrarse como influyentes en la tramitacion del procedimiento no mantiene una
relacion real con su objeto regulado, dado que la norma se pronuncia sobre la

tramitacién y no sobre situaciones a conocer.

Por otro lado, la LRISP trata de personalizar un Ente, atribuye a un 6rgano de la
Administracion responsabilidad de los perjuicios causados, y le establece una
especie de “codigo de conducta” cuando se trata de actividades que del seno de esta
se desprenden y realmente son quienes pueden causar dafio; la Administracion
entendida como un dGrgano que ejerce actividades transversales en la realidad social
no es negligente ni mucho menos sera culpable en ningln caso. Ello radica en las

personas o titulares que ejercen dichas facultades en base a la capacidad que dicha
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Administracion tiene por competencia reconocida, y sobre esta materia si versa la

norma auque de manera tanto al menos escueta.

Por ello radique la figura de la nueva estructura de la Adminsitracion en la
separacion normativa y la configuracion de la Administracion Electronica, un
servicio que implementa la garantia de la tramitacion que puede corroborar la
persona que se relaciona con la Administracion, ya que la garantia que recoge el
resguardo de la tramitacion telematica cuando al menos nos permite descargar un
comprobante digital 0 un cddigpo o SMS de confirmacion y no son “papeles

perdidos” en una infraestructura del gobierno.

Tambien conlleva la simplificacion de las actuaciones, podemos registrar un tramite
a traves en ocasiones de nuestro teléfono, y no sélo eso, sino hacerlo desde una
cafeteria 0 mientras nos movemos en el autobls. En este sentido manifiesto la
mayor ventaja de la implementacién de la Administracion Electronica, ya que la
cantidad de tiempo que ahorramos Y la estructura que trae aparejada es inmensa para
un proyecto que lleva tan poco tiempo propiciandose, si bien se hacen necesarias
determinadas mejoras para lograr una “gestion” eficaz considero que va por buen
camino la premisa y como no, aunque cueste cogerle el ritmo a la cantidad y
disparidad de diferentes tecnologias y medios a usar, considero que es un medio

propio para involcrarnos mas con las mismas.

Del mismo modo destacar dentro de este bloque la —hasta el presente estudio-
desconocida iniciativa digital del Gobierno Abierto, un medio que apuesto en un
futuro no muy lejano va a traer consigo importantes manifestaciones de la voz
popular y que dard mucho que hablar més adelante asi como importantes reformas
legislativas, ya que con el desarrollo de las TIC todos nos hemos convertido en

fotografos profesionales, filosofos de la vida y, como no, juristas.

C. La pretencion de los Sistemas de Plataformas Digitales : como sefiale anteriormente

es innegable la utilidad y trascendencia que han tenido estos servicios electronicos

Cmno de La Hornera, s/n. C. 38071. La Laguna. Tenerife. E-mail: facder@ull.edu.es TIf. 922317291. Fax. 922317427 - www.ull.es



-AD DE p,.
A, {/"/
-

Universidad i
de La Laguna K

Facultad de Derecho %, N

al alcance de los ciudadanos, y a bien destacar como cierto que su método de acceso
a través de un buscador de Internet es sencillo —cuando sabes que buscar 0 a qué
Organo de la Administracion debes dirigirte — pero por otro lado tambien resulta
desconcertante la cantidad de plataformas distintas que nos encontramos, que
posiblemente desde una perspectiva funcional es logica la clasificacion en atencion
a la materia del trdmite sobre la que nos encontremos en relacion a la
Administracion concreta, pero he comprobado que muchas de estas requieren un
propio Certificado Digital o Clave de acceso, no sélo existe un método de acceso,
una alternativa que a primera vista seria otra opcion: pongamos una tarjeta, similar
al DNIle que recoga 0 que tenga capacidad de alvergar las distintas claves
criptograficas de firma y acceso, y que nos permita a través de un lector de tarjeta
con Bluetooth conectado a nuestro ordenador, tablet o movil nos permita acceder de
una manera mas sencilla a todos estas, en lugar de descargar, a un terminal de los
anteriores mencionados un “archivo firma” o un Certificado Electronico. O ya
puestos, otra opcion podria ser la identificacion mediante el DNIle a cada uno de los
servicios y que mediante SMS, antes de confirmarse la parte del trdmite en el que
nos encontramos, nos solicite el Codigo de confirmacion que nos ha enviado a

nuestros teléfonos.

Estas son unas alternativas planteadas a grandes rasgos personalmente objeto del
estudio, no obstante soy consciente de que tambien traen aparejadas otros riesgos,
como la perdida de esa tarjeta Unica que alverga las distintas claves y lo que ello
puede implicar, o la imperativa necesidad de tener disponible siempre un lector de

tarjetas y el teléfono movil que constituyen una obligacion de consumo.

D. A la hora de crear una empresa : hemos visto la diferencia procedimental de crear
una empresa de la manera “presencial” y digital o telematica, donde esta Ultima
recoge diferentes tramites en un Gnico documento del que daba parte a cada Organo
competente de la informacion que necesitase para su ejercicio, pero dijimos que uno

de los tramites que debian seguir realizandose presencialmente era la firma ante
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Notario de constitucion de la empresa, lo cierto es que en la actualidad ya existe la
e-Notaria pero su desarrollo en materia de Relaciones Laborales es incipiente aun,
bien por la desconfianza que puede ocasionar al emprendedor, como la complejidad
de la actividad, que actualmente en materia de constituciones de empresas solo se ha
manifestado en Espafia en las SLNE —Sociedad Limitada Nueva Empresa- y en las

Sociedades de Responsabilidad Limitada.

E. El fendmeno de la nueva gestion empresarial : la forma de gestionar una empresa de
manera personal es evidente que se ha visto afectada por las nuevas tecnologias; que
permiten que un empresario acceda al interior de su establecimiento por medio de
las video-cAmaras para asegurarse de que todo funciona correctamente en su
ausencia, asi como el control de los wvolumenes de ventas y articulos con
simplemente mirar una pestafia dentro del control de nuestra caja registradora, hasta
comparar las ventas respecto al trimestre o afio anterior en la misma. Estos son
cambios relativamente someros en la gestion de una empresa, bien en materia de
Administracion Electronica hemos comentado unos tramites “basicos” que debe
llevar la empresa, bien de forma personal; el empresario, 0 bien por medio de un
gestor o representante que las desempefie y cuyo cumplimiento, no solo se ha visto
modificado en cuanto a la manera de cumplir dichas obligaciones, sino que ademéas
dicha modificacion trae consigo innegables mejoras : por un lado, las ya mas que
comentadas agilidad y simplificacion de tramites, por otro lado, la seguridad que
implica y adecuacion a las necesidades que pequefias y medianas empresas

demandaban en atencién a la mejora anterior.

F. La promesa de Estado : Si el compromiso de lograr y buscar una gestion adecuada,
eficaz, descentralizada y coordinada de la actuacion de las Administraciones
Publicas merece a juicio un posicionamiento, debo reconocer que parece andar por
la senda adecuada para lograr dicho fin, aunque como dijimos, dicha promesa no
responde a un objetivo a alcanzar, sino a un medio a cumplir, dado que la actividad

gubernativa es la mayor utopia existente.
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ANEXO 1:TA.2-S:

MINISTERIO _-
DE TRABAJO, MIGRACIONES [ | TESORERIA GENERAL
Y SEGURIDAD SOCIAL B D LA SEGURIDAD 50CI

[ 1 N
L 1L |

— SOLICITUD DE ALTA, BAJA O VARIACION DE DATOS DEL TRABAJADOR POR CUENTA AJENA O ASIMILADO

1. DATOS DEL AFILIADOGA

PRIMER APELLIDO SEGUMDD APELLIDG NOMBRE NOMERD DE SEGURIDAD SOCIAL
[ IL [ IL_ |
FECHA DE NACIMIENTO LR ey TIPO DE DOCUMENTO IDENTIFICATIVG

1.2 N DE DOCUMENTO IDENTIEICATIVO

porol e[ Jomel [ [ow[ | eemoommen[ ] v ] |
’mwua

# | correo ELECTRONICO |
ACEPTO ENVID COMUNICACIONES INFORMATIVAS DE LASECURIDADS0cIAL. &1 | | wo[ | teueronomowv |

2. DATOS RELATIVOS A LA SOLICITUD (Marque con X" la oprion comecta)

: 21 SITUACIIN DE INAG TIVIDAD FECHA DE AL TWBAIANWARIACION DE DATOS
|A|.Tn|:| MJ'""D nl:nmuslj | II:H:ID FIN|:| |D¢ Mml:l Afio |

3. DATOS DE LA EMPRESA SOLICITANTE
RAZON SOCIAL DEL EMPRESARI) COLECTIVD O NOMBRE ¥ APELLIDOS DEL EMPRESARICUA INDIVIDUAL 3.1 REGIMEN SISTEMA ESPECIAL CODIGD CUENTA COTIZACKON (C.C.C )

8
]

4. DATOS LABORALES ¥ DE SEGURIDAD SOCIAL
4.1 CONTRATOD DE TRARAX)

4.1.1 CODIED
varel | mese[ | more

’_ua_mw

4.2 TRABAJADDRESIAS GON EXCLUSIONES DE GOTILAGION

| 4.3 RELACKN LABORAL DE CARACTER ESPECIAL
u1mmmcmtmmmhmrhmm|_qﬂm nere[ ]| |

I —

4.8 INDIQUE 51 EL TRABAJADORIA SE ENCUENTIA EN SITUACION DE:

ADVERTENCIA:
En las Comunidades Autdnomas con lengua cooficial, existe a su dispesicién este Impreso redactade en lengua vemdoula,

vesswenon [ | CGRENEETE] | CWRSSRER[ | BNBAEN] | sumevesdBR[ | oowsovsoow] | JRARSOER[ |
e | i reewa | R S He MTERRDAD P g | Verwapaumcal | wapcihesi] |
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415 MNDIDLUE 51 &Wﬂmmmm LAS SITUALIONES ESPECIALES SIGLIENTES

EXCEDENCIA EXCEDENCIA HUELGA TOTALPARCIAL
CUIDAD IO OO FAMLIAR iy !—D:l "‘WMD mmmmmmm&. CIERFE PATRONAL -
m.m:-D oTRAS STTUACIoNES |
4.16 SISTEMA ESPECIAL DE FRUTAS, HORTAL [ZAS E INDUSTRIAS DE CONSERVAS VEGETALES
4.16.1 COEFICENTE DE 4. 96,3 DIAS EN SITUACION DE INCAPACIDAD TEMPORAL,
PERMANENCIAS :l e D“S'IW:l RUATLRMDAD O KIS0 DURANTE £1 EMARAST
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ORGAND AL QUE SE DIRIGE LA SOLICITUD: DIRECCIOH PROVINCIAL O ADMINISTRACION DE LAT. G 5.5
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ANEXO 2: MODELO 111.

. A R ] Retenciones e ingresos a cuenta del IRPF
':E% f‘-‘ cia Tributaria Rendimientos del trabajo y de actividades economicas, premios y
;ﬂm Telefono: Q01_33 5:’: a3 determinadas ganancias patrimoniales e imputaciones de renta
ox EConoMn www.agenciatributaria.es Declaracion - Documento de ingreso

)

Espacio reservado para la ebiqueta identificativa
Espacio resenvado para la numesaciin par cidipo de barras

Sino dispone de etiquetas, consigne los datos identificativos que se solicitan a continuacion.

|NF| Apalidos y nomitre o rantn social |
[ T I |

L Rendimisntos del trabajo

Rendimientos dinerarios |o1] | |oz] | | [oz] | |

N.* de percepiores. Valor percepciones. en especie Importe de los i a cuenta
Rendimientos en espacie IU# [ | 06' |

. Rendimientos de actividades econdmicas

Rendimientos dinerarios |o7] | |os] | | [os] | |

N.* de percepiores. Valor percepciones. en especie Importe de los i a cuenta
Rendimientos en espacie Il[!l 11 | l?l |

. Premios por la participacién en juegos, concursos, rifas o combinaciones aleatorias

K. de percepdores Imparte de las percepciones Importe de las rebenciones
Premios en metilico [13] | |14 | s | |

N.* de perceplores. Vialor percenciones en espece Importe de los i a cuenta
Pramios en especia |16 17 | IBI |
V. Ganancias patrimoniales derivadas de los aprovechamientos forestales de los vecinos en montes piblicos

M. de percepiores Irporte de las percepciones Importe de ks rebencones
Percepciones dnerarias 19 20 | 21| |

M. de perceptores. allor percepciones en especie Importe de los i a cuenta
Pearcepciones en especie IZ? 23 | 24' |

V. Contraprestaciones por la cesién de derechos de imagen: ingresos a cuenta previstos en el articulo 928 de la Ley del Impuesto
M. de perceptores Corfraprestaciones salisfechas Importe de los A cuenta
Contraprastacionas dinerarias o en especie .. |25 26 | ETI |

Total liquidacion:

Liguidacién (3)

Suma de retenciones e ingresos a cuenta { [03] + [08] + [08] + [12] + [15) + [18] + [&] + [2] + [#@]) ... [28] | |
A deducir lsxclusvamente en caso de dedaracidn complementarial
Resultados a ngresar de anteriores declaraciones por al misma concepto, ejercicio y periodo |29 | |

Resultado a ingresar { [28] - [23]} [30] L

Ingreso efectuado a favor del Tesors piblico. Cuenta restningida de colaboracion en
la deacidn de b AEAT de declarach liguiciaci ] linuacac

§§ I:I Declaracién negativa

e Importe del ingreso . I I | | |

o teasilla [30] )

g Forma depage: [ ] Enefecivo [ ] EC. adeudo en cuenta Si esta declaracitn es complementaria de ofra declaracitn anterior corres-

= cosnta cllents [£CC) pondiente al mismo conceplo, ejercicio y periodo, indiquels marcanda con
Eabidzd Secwsal ne M o Caants una X" esta casila,

prr v b b

I:I Declaracion complementaria

3
S
Complementaria (5]

= En este caso, consigne a continuacion el nimero de justificante identificativa

= de |a declaracion anterior,

E Firma

= N dejustificante: | | |, | | ;4o g |
Est documente o serd vilide sin la cortificaciin mecimes o, en su defecto, firma autorizada i lar para el sujeto pasivo

Cmno de La Hornera, s/n. C. 38071. La Laguna. Tenerife. E-mail: facder@ull.edu.es TIf. 922317291. Fax. 922317427 - www.ull.es



