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RESUMEN

En este trabajo se presentan las evidencias d®thagetencias necesarias para
poder desempefar mis funciones como profesionial pedagogia. Se han seleccionado
seis competencias que se consideran adquiridasi@elradecuado:

CE12. Diseiiar y desarrollar programas y/o planes devieteion educativa
CES5. Conocer las diferencias y desigualdades sociate$a eidentificacion de las
situaciones de discriminacion educativa que pueggrerar, asi como en las acciones
requeridas para promover la iguald@d8. Disefiar, desarrollar y aplicar instrumentos
de diagndstico y de andlisis de necesidades edasdfiE9. Saber integrar las TIC en la
educacionCE10. Formar y asesorar al profesorado asi como a losafitores que
trabajan fuera del sistema educativoB6. Analizar los problemas ambientales y disefar
actuaciones para afrontarl&E2. Analizar e interpretar el concepto de educacitwsy
diferentes elementos que intervienen en el desadeltodo proceso educativo

Las razones que determinan la seleccion de estagetencias son de diversa
indole, como la relevancia y trascendencia profedjel nivel de éxito y la calidad del
aprendizaje alcanzado.

En cuanto a las evidencias del aprendizaje sedlaocgonado las que mejor se
ajustan a las competencias indicadas como handetbvminadas tareas de analisis y
aplicacién

La vocacién y el interés a la educacion ha sidoriecipal motivo que me ha
llevado a Estudiar Pedagogia, y, mas en conceekadultad de Educacion y los docentes
que he conocido en estos 4 afios, los que me hawachmty han hecho que, con esta
experiencia haya adquirido valores y conocimierqae han configurado mi perfil
profesional.

PALABRAS CLAVES

Competencias, Grado Pedagogia, Valores, Aprendizajaro profesional.



ABSTRACT

During this period | have acquired the necessaitis$& perform my duties. Six
skills have been selected that are considered rchat an appropriate level, they are as
follow:

CE12.Design and develop programs and/or educationaivantion plansCE5S
To know the social differences and inequalitiesdentifying situations of educational
discrimination that can generate, as well as tieraxrequired to promote equalBES8
Design, develop and enforce the necessary toalgghostic and analysis of educational
requirementsCE9 Know how to integrate TIC in educatioBE10. Train and advice
teachers as well as trainers that work outside eithecative systemCEG6. Analyse
environmental problems and design actions to stieen. CE2. To Analyse and to
interpret the concept of education and the diffeedgments involved in the development
of any process educational

The reasons that determine the selection of thesgpetences are of various
kinds, such as the relevance and professionaldeandgnce, the level of success and the
quality of learning achieved.

Regarding the evidence of learning have been seleshich best fit to the
competences such as analysis and application taskssome subjects studied that |
consider significant.

The vocation and interest to education have beemtin reason which has led
me to study pedagogy and more specifically in theuRy of Education and the teachers
that | have met in these four years are those alhie motivated me and have made during
this experience that | have acquired values andwladge that have shaped my

professional profile.

KEY WORDS

Skills, Grade Education, Values, Learning, Futudgssional



COMPETENCIAS ELEGIDAS

Segun el Libro Blanco del Titulo de Pedagogia ydadion Social, se entiende
por competencia “El conjunto de conocimientos, Indduiles, actitudes que se adquieren
o desarrollan mediante experiencias formativasdinadas, las cuales tienen el propdsito
de lograr conocimientos funcionales que den respuks modo eficiente a una tarea o
problema de la vida cotidiana y profesional queuie@ un proceso de ensefanza y
aprendizaje” (ANECA, 2012 p. 20).

Por otro lado, se ha recogido otra definicion denpetencias por FUSAT
(Fundacion Social Aplicada al Trabajo, Buenos Aig309 p.7), que es “La capacidad
de la persona de poner en juego e integrar, comaios, habilidades y actitudes que
hacen posible su desempefio en diversos contextizdeso Dentro de una funcién o rol
laboral, las competencias se expresan en situacioeales de trabajo mediante
desempeiios que respondan a requerimientos deccglfaductividad”.

Las competencias pueden ser, segun la clasificatitirada por el Ministerio
de Educacion en el Registro de Universidades, GentiTitulos (RUCT), diferenciadas
segun su nivel de concrecion:

1. Competencias basicas o0 generalgse son comunes a la mayoria de los
Titulos pero estan adaptadas al contexto especiéamada uno de los Titulos. Estas
competencias se desarrollan con mayor o menor sici@h en funcion de las
caracteristicas del Titulo en cuestion. Dentro ste éloque se pueden encontrar
competencias personales, competencias interpeesomt.

2. Competencias especificagie son propias de un ambito o Titulo y estan
orientadas a la consecucién de un perfil especifecegresado. Estas competencias
deben circunscribirse a aspectos formativos y &msli¢ conocimiento muy proximos
al Titulo. En general, acostumbran a tener unagm@gn longitudinal en el Titulo.

3. Competencias transversalegie son comunes a todos los estudiantes de
una misma Universidad o centro universitario, iraepentemente del Titulo que
cursen.

Segun Guerrero Seron (1999) se entiende por congat@rofesional la
capacidad de aplicar, en condiciones operativasnfocme al nivel requerido, las
destrezas, conocimientos y actitudes adquiridaggpfmrmacion, incluidas las posibles

nuevas situaciones que puedangir en el area profesional y ocupaciones afines.



Por su parte. Perrenoud (2002) define a las comgiate como aquellas
capacidades que movilizan diversos recursos cegaipara dar solucion a problemas en
situaciones inéditas.

Teniendo en cuenta las palabras de Gonczy (20@) p!8aciendo referencia al
desarrollo de una competencia observamos que galadésarrollo de una competencia
es una actividad cognitiva compleja que exige@elaona establecer relaciones entre la
practica y la teoria; transferir el aprendizajéfardntes situaciones, aprender a aprender,
plantear y resolver problemas y actuar de manégfigante y critica en una situacion”.

Es por ello, que a lo largo de mi etapa académigaadiquirido varias
competencias, de las que puedo sefalar las sigaient

1. [CE9] Ser competente para la integracion de las TIGen la
educacion.

Segun el Libro Blanco, ésta es una competencigpdertstrumental, aquellas
que tienen un caracter de herramienta con unadathprocedimental. En concreto esta
competencia, es la capacidad para utilizar lascbl@o una herramienta para la expresion
y la comunicacion, para el acceso a fuentes denra@cion, como medio de archivo de
datos y documentos, para tareas de presentacitmepaprendizaje, la investigacion y
el trabajo cooperativo.

Uno de los principales objetivos de la AlfabetibacDigital es transformar la
praxis, incorporando nuevos procesos de comunicacids sistemas de aprendizaje a
fin de que los aprendices se desenvuelvan de fdaiptema en esta era digital,
introduciendo nuevas expectativas, nuevos procdeosnsefianza y aprendizaje mas
criticos, reflexivos, activos, participativos y gaoativos en una propuesta educativa
innovadora. Como se recoge en el informe de la UDME8e la Comision Internacional
sobre la Educacion para el Siglo XXI (Informe Dslot999): Aprender a conocer,
aprender a hacer, aprender a convivir, aprendelaharar y aprender a ser

Ser competente en la integracion de las TIC erdigacion requiere de una
continua formacion y/o adaptacion porque cada épsadiferente en su contexto y en
sus tecnologias. Donde, el principal responsabléodas estas innovaciones es, La
alfabetizacion digital, que, segun la Unesco, seete como: “Conjunto de destrezas,
conocimientos y actitudes que necesita una pergma poder desenvolverse
funcionalmente dentro de la Sociedad de la inforoméc

2. [CE8] Ser competente en el disefio, desarrollo y aphcion de

instrumentos de medicion, de diagnostico y de anais de necesidades educativas.
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Segun el Libro Blanco, esta competencia se cemtraee competente para
elaborar y utilizar dispositivos de evaluacion didsfica de las caracteristicas de sujetos
y colectivos en relacion a sus conocimientos, deaf, valores, actitudes asi como de sus
comportamientos, necesidades, cualidades y otrastedsticas que permitan justificar
y fundamentar la accion educativa que de dichacdiéte se derivara.

Para Cafete (2008),el diagnéstico precisa su sentmmo unidad de
investigacion y analisis para evaluar el nivelatgds que esta alcanzando la institucion
de acuerdo a su razon de ser y llegar ademas aniee los elementos que estan
actuando en la indicacion de menor o de mayor @@g@ace esos logros.

El disefio, desarrollo y aplicacién de instrumemtesnedicion, de diagndstico
y de analisis de necesidades, es uno de los psna@artados que se deben contemplar
para iniciar una planificacion sobre un proyectona mejora. Necesitamos identificar
qué aspectos existen, en el colectivo o lugar dead®s a trabajar, que requieren una
mejora, para ello es fundamental, primero, disgfidesarrollar el instrumento que se
elija para detectar esa necesidad, para postemndemecoger datos y analizarlos.

Esta competencia, es una de las mas importantdegeqaruirido porque es muy
importante saber seleccionar qué instrumento decimadsamos a utilizar dependiendo
del medio, de la informacién que queramos obtatertiempo, del coste, etc., ya que,
para cada situacion concreta, hay una herramientaedliicion que mas se adecua.

El andlisis de necesidades en un contexto socialrsol nos permite conocer el
origen del problema y, asi, poder actuar o disefaprograma que permita poder

subsanarlos

3. [CE10] Ser competente para formar y asesorar al pifesorado asi

como a los formadores que trabajan fuera del sisteaneducativo.

Esta competencia representa un conjunto de conaios y procedimientos
imprescindibles para la adecuada formacion del gmgla La funcion de ayuda entre
profesionales en el ambito educativo siempre hadegiresente aunque su desarrollo ha
carecido de sistematicidad y organizacion. Enteredéntegrar adecuadamente esta
funcion en mi perfil es del todo relevante paraagale oportunidades de intervencion en
el ambito educativo. Asi mismo creo que nos enaamis con una tarea que presenta una
gran potencialidad en su desarrollo futuro porue gpostar en mi formacién por esta

competencia creo que favorece mi desarrollo profhesi



Dada la diversidad de campos disciplinares en gasesoramiento educativo
puede ser fundamentado y la amplia gama de costedpeles y tareas asociadas a este
rol, es posible convenir que no existe una Unica&de entender y abordar este tipo de
procesos, comprendiendo —en funcidn de los divemrsadelos y contextos— distintas
secuencias de fases o etapas.

La escuela publica no es consciente de todos mepos de calidad a la que
dicha formacion se ve sometida a traves de diverduwterogéneos investigaciones, es
decir, a través de los Sistemas de Apoyo.

La formacion ha de dar respuestas a cOmo hacepsas, pero también a qué
cosas pueden hacerse, deben ser hechas y poreue glie hacerse a cargo de la realidad,
de los hechos como es, la situacion del profespraldonnos con el que se trabaja,
contextos...Es por ello, que considero que la forgraanicial y continua es de vital
importancia para el desarrollo docente del profgaajue, hoy en dia, es uno de los temas
gue mas se puede abordar porque al igual queclopds, las culturas y las sociedades
se actualizan.

La formacion permanente es uno de los pilares fuedtales en los que se
fundamenta la pedagogia hoy en dia, ya que, lascaorentos se transforman y se deben
adaptar a los cambios de la sociedad.

La formacion del profesorado, entendida como dis@pposee una estructura
conceptual que, aunque independientemente deria t®la ensefianza y del curriculo,
presenta caracteres especificos que la distingaienras disciplinas del arco didactico.
La formacion del profesorado hoy dia ha desarrollaticampo de investigacién propio,
indagando problemas especificos de su estructaeptual.

4, [C12] Ser competente para diseiar y desarrollar prgramas y/o
planes de intervencidn educativa (planes de formaim, procesos de mejora
institucional, actuacion pedagdgica, actuacion sadi actuaciébn con menores en
situacién de riesgo...)

Segun el Libro Blanco 2004, es la capacidad dematar eficazmente los fines,
las metas, objetivos y prioridades de la tareasardpefar organizando las actividades,
los plazos, y los recursos necesarios y contrologdorocesos establecidos. Ello implica,
establecer prioridades de obijetivos y tareas, jaaloke forma sistematica y ordenada;
prever tiempos de cada cosa; establecer plazaoblésctsefalar indicadores de control,

conciencia de que una excesiva planificacion paegéuir la creatividad.



Es imposible desligar esta competencia de la canpet{CES8], ya que todo
proceso de analisis de necesidades, desembocamreptas de mejora, pues su objetivo
es conocer la realidad e intentar transformarlatipamente a partir de una toma de
decisiones y priorizacion. De esta manera, se asgijarcomo el disefio y planificacion
de programas y/o planes es la forma de estrudagafas de proceso de mejora, de modo
gue no solamente marca unos objetivos a consesing,que también se encarga de
gestionar el tiempo, los recursos, los agentesigben intervenir para la consecucion de
estos objetivos, gestion del espacio, etc.

He aprendido y adquirido que el conjunto de prilnc@l que se hace alusion va
mas alla de la teoria, es la practica de todafuwsusones y competencias que debe
desarrollar el Educador Social Especializado padeptrabajar con los colectivos mas
vulnerables y asi garantizar la inclusion en laiestaxd con politicas inclusivas,

generalmente, de la mano de organizaciones NO igaimentales.

5. CES5. Conocer las diferencias y desigualdades so@al(clase social,
cultura, género, etnia), en la identificacion de k& situaciones de discriminacion
educativa que puedan generar, asi como en las acw®s requeridas para promover
la igualdad

Sin duda, el instrumento clave para salir de estagciones es, la educacion ya
que, garantiza a los sujetos la democratizacibre ¥ critica. El sistema educativo, se
caracteriza por la accesibilidad comunitaria ydzadi que posee, a la vez que asegura la
respuesta educativa a todos los alumnos, garadtzasi el desarrollo y contribuyendo
a una cohesion social que permita al individuo lesleerse con facilidad en la misma
y tomando protagonismo y decisiones en ella.

A lo largo de la carrera no se ha hecho menciénunalg de
aspectos/conocimientos relacionados con la edutacidial especializada. No ha sido
hasta éste ultimo curso cuando se ha realizadoarnamiento a este campo desconocido
hasta el momento por mi persona.

Partiendo de los escasos y vagos conocimientoteqgisgecon anterioridad sobre
ésta tematica (apenas la existencia de la figuraad@jador social y el entendimiento de
la exclusién social s6lo como un aspecto ligada marginacion sin saber ahondar ni
profundizar mas en el mismo) tengo que expresahgumipuesto por tanto para mi un
cambio de mentalidad acerca de éstos aspectosg/fatuma pedagoga, un acercamiento

y un salto enorme en el conocimiento para la reailfm futura de mi profesion.



6. CE®6. Analizar los problemas ambientales y disefarcduaciones para
afrontarlas.

En el informe "Our Common Future" de la ONU semkefitomo “Desarrollo que
cubre las necesidades del presente sin comprolaeigpacidad de generaciones futuras
de cubrir sus necesidades”.

El desarrollo es el estimulo, el motor, que impwka&recimiento, induce al
avance de las comunidades en dimensiones econgeacaales, culturales y politicas.
Y es un concepto vulnerable a ser dividido en gatimensiones, como son: la ecoldgica,
la econdmica y la social, dentro de la cual n@®Btramos con aspectos potencialmente
importantes para el desarrollo que son: la edunad& cultura y la politica, la
participacion, el compromiso social, entre otros.

A partir de estas definiciones podemos entenderefjukesarrollo sostenible
consiste en la satisfaccion de las necesidadessdsdciedades, en una relacién de
equilibrio y respeto con el entorno, en donde ld@viaad humana no altere de forma
negativa el equilibrio natural del planeta.

A lo largo del curso he recibido la experienciadiiersas fuentes educativas
donde, a través de las diferentes teméticas hedpazbmprender aspectos de gran
relevancia para el desarrollo y futura puesta é@otfma un proyecto socioeducativo;

Una vision de superacion a través de los obstaguessupone una educacion
para las personas con discapacidad, nos hace dammis, de la necesidad de adaptacion
de las actividades, por ejemplo, para personas mesymn dificultades que le impidan
disfrutar de la experiencia y aprender.

7. CEZ2. Analizar e interpretar el concepto de educaciy los diferentes
elementos que intervienen en el desarrollo de togwoceso educativo.

He aprendido que el concepto de socializacion resiy ligado al proceso de
ensefianza-aprendizaje ya que, mediante la educadiomdividuo adquiere un
empoderamiento, que, es esencial para la interascidial y su desarrollo en el marco
de una comunidad.

La sociedad existe mediante un proceso de trar@mianto como por la vida
biolégica. Esta transmision se realiza por mediadmmunicacion de habitos de hacer,
pensar y sentir de los mas viejos a los mas jovehas evidente es, en efecto, la
necesidad de ensefiar y aprender para la existemtiauada de una sociedad, que puede

parecer que estamos insistiendo indebidamente soldtegar comun.
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Segun Dewey (2004, p.76), “La educacion puede dmrsee retrospectiva o
prospectivamente. Es decir, puede ser tratada conpooceso de acomodar el futuro al
pasado o como una utilizacion del pasado comoaurse para desarrollar el futuro

Sociedad es una palabra, pero muchas cosas. Ldsré®ise asocian en toda
clase de formas y para toda clase de fines. Un fesgta comprometido en multitud de
grupos diversos, en los cuales sus asociados psedenuy diferentes.

Los vocablos sociedad y comunidad son asi ambidunbos tienen un sentido
axiolégico o normativo y otro descriptivo

A lo largo de estos cuatro afios de carrera he pochdocer el concepto de
educacién de la mano de distintos autores asi cdmsodiferentes elementos que

intervienen en el desarrollo de todo el procesa&iilo.
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REFLEXION EN TORNO AL LOGRO DE LAS COMPETENCIAS,
INDICANDO LAS EVIDENCIAS SELECCIONADAS

1. [CE9Q] Ser competente para la integracion de las TIn la
educacion.

Esta competencia la he adquirido, entre otras asigms, en Tecnologia
Educativa impartida por el docente Manuel Area Marg cuya calificacién obtenida ha
sido un 7,5 traa realizacién de 6 temadajo la explicacion tedrica en clase, videos
interactivos y un dossier del docente. Los temastgue que disefiar fueron:

a) Tema 1: Sociedad de la informacion y Educacion,

b) Tema 2: ;{Qué son los materiales didacticos?,

C) Tema 3: Competencia digital. TIC y escuela,

d) Tema4: Las TIC en la ensefianza y el aprendizaje,

e) Temab5: Web 2.0 y la Educacion.

f) Tema 6: ;Qué es el eLearning?

Esta asignatura cobraba mas importancia cuandontsvique disefiar un
Proyecto Empresarial Educativo TIC en el que, el disefio de un logo empresarial, una
pagina WEB de la empresa y un video promocionapagfecto hacian que, gracias a la
tecnologia educativa podamos innovar en matereddeacion.

Siendo este un referente para nuestra actual socailla informacion ya que,
Internet, es un determinado modo de entender loeguel comportamiento en la red
porque da acceso libre a la informacién (La bibkatuniversal), da facilidad y libertad
de publicacién y participacion a cualquier usuapermite experiencias reales de
comunicacién a través de las redes sociales, puedagartir e intercambiar
conocimientos mediante los recursos abiertos ygosatlo que hace que, todos estos
recursos o servicios que ofrece la Web 2.0, seggotay en las practicas educativas a
través desLearning que ha estado presente en todo el Grado, un ejatapllo, ha sido
el aula virtual, que debiamos acceder a ella cotestente, para consultar/descargar el
material que el profesorado nos colgaban en rédaaién, como la consulta de las
calificaciones.

La asignatura Tecnologia Educativa, a manos delrdecManuel Area, ha sido

el pilar fundamental para configurar esta competesc mi perfil profesional.
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“La Tecnologia Educativa es una forma sistemétealidefiar, desarrollar y
evaluar el proceso total de ensefianza-aprenderajgsrminos de objetivos especificos,
basada en las investigaciones sobre el mecanisnaprdadizaje y la comunicacion que,
aplicando una coordinacion de recursos humanospdolégicos, instrumentales y
ambientales, conduzca a una educacion eficaz" @NTCI76. citado por Area M, 2009)

Por otra parte, a lo largo de la carrera, hemosdpocomprobar que las TIC
aplicadas a la educaciéon para usuarios con Nedesidaducativas Especiales, cuenta
con grandes beneficios, ya que, a estos usuasdadiita la comunicacion y sobre todo,
gracias a las herramientas e instrumentos, seetesite, un aprendizaje mas autbnomo,

ameno Yy facil, favoreciendo, de esta manera, uriasion social.

2. [CE8] Ser competente en el disefio, desarrollo y aphcion de
instrumentos de medicion, de diagnostico y de anais de necesidades educativas.

El disefio, desarrollo y aplicacién de instrumemtesnedicion, de diagnostico
y de analisis de necesidades es uno de los prirapartados que se deben contemplar
para iniciar una planificacion sobre un proyectona mejora. Necesitamos identificar
qué aspectos existen, en el colectivo o lugar dead®s a trabajar, que requieren una
mejora, para ello es fundamental, primero, disgfidesarrollar el instrumento que se
elija para detectar esa necesidad, para postemdemecoger datos y analizarlos.

Esta competencia se adquirié cuando, en el Seghndtrimestre, del Segundo
Curso del Grado y desde la asignatura Andlisis éeebldades a mano de la docente
Remedios Guzman realizamosdossier de practicaen donde, gracias al cual conoci,
las diversas técnicas de recogida de informaciatrdieistas, cuestionarios, grupo de
discusion...) para poder llegar a conocer en losriggiana carencia que esta ligada a un
problema, con el fin de, llegar a un bienestar wioestado deseable a través de la
priorizacion de las necesidades atendiendo al cogpacto y viabilidad de cada uno de
los casos.

Este dossier se calificaba sobre 5 y la calificacbtenida en el dossier fue 5/5,
el examen también tenia una calificacion sobreobtyve en él, un 3.1, obteniendo una
calificacion global de un 8,1.

Esta competencia, es una de las mas impestauie he adquirido porque es
muy importante saber seleccionar qué instrumentomeedicion vamos a utilizar

dependiendo del medio, de la informacion que quesanbtener, del tiempo, del coste,
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etc., ya que, para cada situacidon concreta, hayemamienta de medicion que mas se
adecua.

Otra evidencia que puedo destacar en la adquisie@sta competencia ha sido
en la asignatura, Estadistica en Innovacion Edtacatimanos de la docente Ana Delia
Correa Pifiero. A lo largo del segundo curso y esegundo cuatrimestre realizamos
varias practicas en clase conpebgrama informatico estadistico SPSSStatistical
Package for the Social Science), esta asignaturealffecé con un 5,8 gracias a la
realizacion de un examen practico y la entregandaforme final con todas las practicas

que habiamos realizado a lo largo del cuatrimestre.

3. [CE10] Ser competente para formar y asesorar al pifesorado asi
como a los formadores que trabajan fuera del sisteaneducativo.

Esta competencia se ha puesto en mayor evidential &° curso, en la
asignatura de Asesoramiento Institucional y Sisted® Apoyo a mano del docente,
Victor Manuel Hernandez Rivero con una nota mediard7,3. Esta asignatura aporto a
mi perfil profesional, el poder ejercer funcionesakesoramiento, ademas de entender
las necesidades que tienen el profesorado y Idegionales que trabajan dentro del
sistema educativo, tales como los inspectoredf@sagrientadores/as y poner en practicas
planes de formacion y asesoramiento.

Dada la diversidad de campos disciplinares en fjasesoramiento educativo
puede ser fundamentado y la amplia gama de costedpeles y tareas asociadas a este
rol, es posible convenir que no existe una Unicadde entender y abordar este tipo de
procesos, comprendiendo —en funcidon de los divemrsadelos y contextos— distintas
secuencias de fases o etapas.

Por una parte, en esta asignatura, realizamamalisis sobre la funcién de
asesoramiento las diferentes perspectivas de andlisis de est®nieno, las
peculiaridades del rol del agente de apoyo, larozgaion de las estructuras de apoyo
qgue existen en Canarias. Este aprendizaje nos nqgiopé conocimientos, estrategias y
habilidades y la configuracion de nuestro perfibgafrontar labores de asistencia y ayuda
en el marco de las instituciones educativas.

Otra evidencia; para esta competencia; surgiosepricticas del grado, cuando
las educadoras del departamento de educacion npeigieoon la elaboracion de
manuales educativogjue contienen pautas de como trabajar con cotectjue poseen

necesidades educativas especiales a modo de asesdm Estos manuales son:
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Sindrome de Down, Autismo, Paralisis Cerebral, Enéelad mental y Dificultades
visuales.

Todos los manuales se han realizado de forma thdavia modo de cuadernillo
y bajo la supervision de la tutora de practicasatémn Toledo. La nota obtenida en las

practicas ha sido de un 8.4.

4, [CE12] Ser competente para disefiar y desarrollar pggramas y/o
planes de intervencidn educativa (planes de formaim, procesos de mejora
institucional, actuacion pedagdgica, actuacion sadi actuaciébn con menores en
situacién de riesgo...)

Es imposible desligar esta competencia de la canpet{CES8], ya que todo
proceso de analisis de necesidades, desembocaprreptas de mejora, pues su objetivo
es conocer la realidad e intentar transformarlatipasiente a partir de una toma de
decisiones y priorizacion. De esta manera, se aoelyarcomo el disefio y planificacion
de programas y/o planes es la forma de estrudagafas de proceso de mejora, de modo
gue no solamente marca unos objetivos a consesing,que también se encarga de
gestionar el tiempo, los recursos, los agentesighben intervenir para la consecuciéon de
estos objetivos, gestion del espacio, etc.

Y, asi es, como a lo largo de la carrera he diseiti#@rentes proyectos de
mejora para instituciones, planes de formacion...geraluda, el mas que ha cobrado
fuerza ha sido en el Ultimo afio de la carreraaasignaturédctividades de integracion:
Intervencion educativa en contextos No formalegsuya nota obtenida ha sido un 8.5y,
en donde, el proyecto que teniamos que disefiatiilgado hacia la institucion Padre
Larafia. Realizamos un proyecto de mejora, despuBalier realizado un DAFO y estar
en contacto directo con la asociacion para corgeerimera mano sus necesidades, para
intentar solventarlas con este proyecto.

Considero que es, en éste trabajo donde hemosgpoalidcer mas de cerca una
institucion no formal, en el que a su vez, sondepectos tanto organizativos como
educativos, los que quizas me han llamado la aten&in embargo, también he podido
considerar, las grandes necesidades tanto, soc@ies educativas que se producen en
nuestra sociedad.

Para, asi, poder comprender, la realidad de gstelé centros en el contexto no
formal, para poder llevar a cabo un analisis desidades o propuestas de mejora para

su mejor funcionamiento.
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Siguiendo en ésta asignatura,Atgividades de Integracion en los Contextos
No Formales donde he llevado a cabo la relacién de gran dadiede asignaturas
aprendidas y asimiladas a lo largo de la trayexteducativa como profesional, donde,
gracias a ellas hemos podido constituir este toadb@juna manera mas eficaz, practica y
consistente. Asignaturas como: planes de formagp@ma el analisis y disefio del
curriculum en la institucion), educacion social exsplizada (temética centrada en la
exclusion y sus efectos), evaluacion (para el sisalie los resultados obtenidos) son solo
algunos de los conocimientos adquiridos e integrage me han aportado gran cantidad
de informacion, datos y consistencia a la horded@t a cabo este trabajo.

Otra evidencia que, cabe destacar en la adquisi@desta competencia, la
encontramos en el segundo curso, en el segundointestre, en la asignatura
Actividades de Integracidéninvestigacion, Innovacion e Intervencion Educativaa
manos del docente Mariano Gonzélez Delgado, reatizaun analisis de un programa
emocional para la Prevencion de la Violencia, gueentraba en describir, analizar,
valorar y realizar propuestas de mejora para cadale los apartados que contenia, dicho
programa. El “Programa de Educacion Emocional @Rrevencion de La Violencia”
es una iniciativa educativa promovida por el Ced&#dormacién Innovaciéon y Recursos
Educativos Cefire de Elda que ademas de ser unparadio tedrico, es una recopilacion
de experiencias psicopedagodgicas que aportaneggtastal profesorado para prevenir
u/o enfrentarse a un gran numero de situacioeesdntes de violencia que se presentan
en las aulas. El programa fue elaborado a pagtiumha evaluacion de necesidades
realizado en 15 centros educativos de la provideidAlicante a 2480 estudiantes de
tercero y cuarto de la ESO, y a grupos significetide maestros a fin de verificar el
porcentaje de violencia explorado en los centros.resultados obtenidos a partir de este
diagndstico de situacion, confirman la necesidadhtigvenciones educativas como las
gue plantea el programa

La calificacion final de este andlisis fue un 7.

5. CE5. Conocer las diferencias y desigualdades &des (clase social,
cultura, género, etnia), en la identificacion de k& situaciones de discriminacion
educativa que puedan generar, asi como en las acws requeridas para promover
la igualdad

Cabe destacar, que, en este ultimo curso, tambipodido aprender de la mano,
del docente Juan Manuel Diaz Torres y en la asign&ducacion social especializada,

calificada con un 7,6 a través de la lecturd8léextos 2 de ellos, en inglés. Estos textos
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venian a dar importancia a la empatia con el sde#studio y el educador social, que el
educador y/o asesor tenga en cuenta las condicodes ambitos que rodean al sujeto
de estudio, los diferentes modelos y métodos @eviehcion pedagogico, los programas
de educacion de calle como ejemplificacion de sigagiones y como propuesta de
intervencién socioeducativa, la inclusibn como umanstante lucha para
erradicar/prevenir la exclusion, la importancidalsocializacién del individuo, la figura
del educador social especializado sus caractesstyc su diferencia e importancia
colaborativa junto con el trabajador social, ash@dos aspectos mas tedricos que dan
base al significado conceptual, los colectivoss/fectores que generan exclusiéon, son
algunos de los aspectos mas significativos quealgadado y han supuesto un alcance
determinante en la adquisicion de los conocimiegtesconforman la educacion social
especializada y la figura del educador social.

Ademas de éstos aspectos se hace fundamental pa&m ésta valoracion la
mencion de la importancia que han tedm®debatesque hemos realizado en cada uno
de los textos, en clase, puesto que han ayudadaciitaf su entendimiento y a
comprender quizas los aspectos mas complicadog despunto de vista mas practico,
con mas ejemplos, complementando asi la teméaéibajada.

Por todo ello, los conocimientos adquiridos endgyraatura, a lo largo de la
realizacion de la misma, es positiva puesto quehen@portado claridad y una gran
variedad de conocimientos, hasta el momento desmo® y por otro lado, ha ampliado
el campo de actuacion de los pedagogos en cuaneraado laboral se refiere, puesto
gue a pesar de cursar el ultimo afio de carrerayiagdiguen siendo desconocidos muchos
de los perfiles que tiene un pedagogo como talegliecacion social especializada es uno
mas de ellos.

Otra evidencia seleccionada para esta asignatug@odemos encontrar en el
cuarto curso, primer cuatrimestre, en la asignddrecacion y sociedad en canariaa
manos de la docente Begofia m. Zamora Fortuny daradela lectura, de los 10 temas
basicos, entre los que destacan,;

1. El Desarrollo y crecimiento econdémico: Canariad, siddesarrollo al
desarrollo. Desarrollo sostenible. La moratoriéstiga.

2. Estructura social: Ocupacion, estudios y situacgimfesional. La
estratificacion social en el Archipiélago seguncedencias. Condiciones sociales de la

poblacion.
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3. Inmigracién: Evolucion de la poblacién. Caractécést demograficas.
Inmigracion y mercado de trabajo. La construccidciad de la inmigracion a través de
la prensa. Los inmigrantes en el sistema educativo.

4, Educacion y mercado de trabajo: Relacion entredestuy trabajo.
Variables que influyen en la incorporacion al mdwmale trabajo. Caracteristicas
recientes del mundo del trabajo. Las demandased&drsproductivo

5.  Juventud y Educacion: La generacion como enteralltua juventud de
los setenta versus la juventud del siglo XXI. Ealismo de la juventud. Los jévenes
vistos por los ensefantes.

6. Género y Educacioén: Diferencias culturales y eduast socializacion,
rendimiento académico, nivel educativo, eleccioreskeidios. Introduccion al mercado
de trabajo.

7. Evaluacion y diagnostico del sistema educativo: gBéstico de la
educacioén. Instituciones evaluadoras. Los objetideda evaluacién. Los resultados
educativos. ¢Por qué Canarias es diferente? Vengajaconvenientes de las pruebas
estandarizadas.

8. La aportacion de las pruebas no estandarizadasttatjmnes de los
estudios etnograficos al estudio de la realidadtailta. La construccién sociocultural
del fracaso educativo.

9. La politica educativa disefiada en las islas: Eltd?&bocial por la
Educacion en Canarias. Definicién del consensoatac Equidad versus igualdad. La
politica educativa de la calidad y la equidad. judscipios rectores del sistema educativo
de Canarias.

10. El profesorado: La mentalidad de los docentes. c@eniaticas sociales y
culturales.

En cuanto, a las clases practicas, formamos upeaqi& trabajo donde tuvimos
gue tomar parte activa en la basqueda, justificag@eértinencia y actualidad de noticias
para realizar umforme final sobre la lectura de un texto propuesto por nupsifasora.

He optado a la realizacién detamen final en donde la nota maxima que se

podia optar era un 7 y mi calificacion fue 7/7 oltado asi la nota maxima.
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6. CE®6. Analizar los problemas ambientales y disefarcduaciones para
afrontarlas.

Esta competencia se evidencia claramente en l|anadsrg Actividad De
Integracion: Retos Educativos Actualescursada en el segundo cuatrimestre, del tercer
curso, con una nota de un 9, donde, he realizadprayecto educativo en tema de
recursos digitales para el desarrollo sostenibledestintos contextos y ambitos
educativos El proyecto busca conciliar dos conceptos previdenedistintos y
generalmente considerados como opuestos: Tecnojogiastenibilidad. En donde, el
trabajo se centrd, en un principio en la busquedauda institucion no reglada que, a
través de sus practicas se fomentara algunas desaatiividades y asi tener la
oportunidad de unir ambos conceptos porque laeiterion digital es una herramienta
fundamental para hacer frente a los cambios presgnemergentes del siglo XXI, ya
qgue, es un elemento de gran valor e importancials@abemos que histéricamente
aguellas personas, que han sido alfabetizadas yndortos cédigos, lenguajes, y las
herramientas culturales de su época estan en maongliciones que aquellas personas
gue NO son alfabetizadas.

Tras la busqueda de un centro que contara con eatasteristicas, nos
trasladamos a la Orotava, al Centro de Educaciomiémeal Municipal y el Aula
Municipal para la Sostenibilidad del Ayuntamient Ilch Orotava, también conocido
como Casa Cultural “Dofia Chana”. De esta formprdauesta socioeducativa se centra
en proponer sus actividades, objetivos y expectsitdn la fase que se desarrolla en el
centro de La Orotava como Huerto Ecoldgico ya quepte en mayor medida con las
caracteristicas que necesitabamos obtener para gedempefiar de la manera mas
similar posible y asi poder ofrecer un servicio rdejora a la actividad que se
desempenia.

Finalmente, la realidad sobre el uso de la redsynleevas tecnologias en los
jévenes me ha servido para mantenerme alerta.riRoparte, para saber qué contenido
de calidad vamos a ofrecer a los mas jovenes,neldtan exceso de informacion y de
forma irénica un desconocimiento sobre la tematiqagr otra parte para poder formar a
las personas mayores en competencias digitalesey ofptengan las capacidades
necesarias y basicas que les permitan desenvoblemsanera autbnoma en la red.

A nivel social y a escala planetaria. El desarrsiistenible significaria un
cambio estructural de las sociedades y una conaiecmectiva de los aspectos

especialmente nocivos del modelo econdémico y ptoduactual, con el que se
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promueven estructuras sociales y productivas argedas con un sistema que podria
denominarse Neoliberalismo Salvaje, donde desdesikisma educativos hasta los
sistemas politicos, y por ende ambientales cortemeggo de estar al servicio del
mercado.

He aprendido que, en el que dia a dia se promaesestenibilidad, no como
meta en si misma, sino como un camino, una rutacdeén que nos brinda acceso a
niveles de bienestar ain no conocidos por el hanttir€urriculo y los procesos de
ensefianza-aprendizaje, cuya mision es favorececolapresion de la idea de

sostenibilidad y como puede concretarse en la catadn

7. CE2. Analizar e interpretar el concepto de educacid y los diferentes
elementos que intervienen en el desarrollo de togwoceso educativo
Una evidencia que, me ha permitido analizar e pnéar el concepto de
educacioén y los diferentes elementos que intermiemeel desarrollo de todo proceso
educativo ha sido, en el cuarto curso, primer @ra#stre, en lasignatura Pedagogia
Social y Animacion Sociocultura) a manos de la docente Margarita Rodriguez
Rodriguez, donde, hemos realizado a lo largo dsbadistintas dinamicas en grupo, la
evaluacion de la asignatura fue continua y fornaatimegrada en las actividades y
trabajos grupales de formacion. En donde tuvimesaguiobar independientemeete
trabajo grupal y la prueba de desarrollo.Ademas de no superar las tres faltas de
asistencia de las clases tedricas, practicas §idsto
Podemos destacar el contenido tedrico de la asignahe ha servido de gran
utilidad, para conocer en profundidad el campo ac®#ba de la Pedagogia Social y la
Educacion Social, que, como sefiala, Alfredo Ro@ddgbedano, 2006, es bien amplio:
“abarca todo lo social y, por tanto, se enmarcdrdestel ambito de la educacion no
formal. Dos caracteristicas son las que definesta@encia eminentemente préactica: es
educacién y es social. [...] La Pedagogia Socialaoe Is6lo referencia a la accion social,
sino que tiene también en cuenta la dimension Isdeiguien actia. De este modo, la
Pedagogia Social se vertebra sobre dos concepgaaadiran en cada uno de los temas
que se abordan: sociabilidad y socializacion [...]”
La parte tedrica de esta asignatura se centr@smtoédulos orientados a:
1. Modulo I: Conceptos basicos. (Pedagogia Social: edadentes,
definicion y aspectos claves, Pedagogia del Oaghini2ion y aspectos

claves. El ocio como estrategia socioeducativam@aaion sociocultural:
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Evolucion historica (contexto nacional e internaeilp, Definicion y

relacion con la Pedagogia y educacion social.

2. Mddulo II: La animacion sociocultural: perspectivdsa ASC como
proceso de intervencion social: Fundamentos de ntarviencion
educativa en la ASC, La ASC y la democratizacidtucal, La ASC y
sus vinculos con la participacién. Espacios y cdotesocioeducativos,
La ASC como proceso de investigacion social: mdtayas, técnicas,
dinamicas.

3. Mbdulo Ill: ASC en contextos comunitarios. (La imfamcia de
entender: El analisis de la realidad, la identdiGa de lineas de
intervencion y priorizacion de necesidades: indigids y colectivas,
Funciones y competencias de los Profesionales 8@ La pedagogia
del Ocio y su relaciéon con Educacion Permanente.

En la parte practica de esta asignatura tuvimosdgaarrollar una dinamica y
disefiar actividades acorde con lo que la proferospropuso para, posteriormente
exponerla en clase. La suma de la prueba de diésared trabajo grupal, suma una nota
global de un 7,1.

Por udltimo, considero que otra evidencia importartda adquisicion de esta
competencia, se encuentra en el primer curso, prauatrimestre, en la asignatura,
Sociologia de la Educaciéra manos del docente José Luis Castilla Vallej@ wmas
conocer los diferentes temas propuestos por etgoofde los que se destacan 6 temas;

a) Objeto y métodos de la Sociologia de la Educacion.
Posibilidades y limites de la Sociologia de la Edian. El papel de la
Sociologia de la Educacion en la formacion del geda.

b)  Socializacion escolar y culturas sociales.

C) Funciones materiales y simbdlicas del sistema dioca
perspectiva socio historica de las respuestas #dasa los cambios sociales,
econdmicos Yy culturales.

d) Desigualdad, diversidad social y educacion: clgéeero y
etnia. Variables socioculturales asociadas a lal@szacion, a los resultados y
al rendimiento educativo. El caso de Canariasstade y politicas educativas.
Estado de bienestar y su crisis. Modelos de pa$iteducativas: neoliberalismo,

neoconservadurismo, socialdemocracia...
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e) Cambios socioculturales y politicas educativasirreis
educativas contemporaneas en Espafa: de la LGEGHa

Hemos realizado una prueba de desarrollo finala dgie he obtenido una nota
global de un 7.
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CONCLUSIONES Y VALORACION

A lo largo de mi etapa académica y de mi vida pakdie aprendido diversos
conocimientos que me han ensefiado a luchar parelal@seas conseguir porque nada se
consigue solo y sobre todo porque lo bueno se éswerar.

Han transcurridos cuatro afios desde que empecétaptaacadémica de la que
me siento muy orgullosa pero sobre todo...realizatagnalmente y profesionalmente
ya que, nos han transmitido los valores desdeilosafia de vida que pretende cambiar
la manera en la que pensamos para poder vivir eamminente mas ético y civilizado
posible, en donde, la ayuda humanitaria sea laighaidd a todas aquellas cosas materiales
gue nos hacen ser felices por momentos.

Es por ello que, las conclusiones finales que puede@r en mi transcurso de
estos afos son altamente positivas. Me llevo a afierps, amigos, profesores que
siempre recordaré.

He estudiado lo que queria y aunque al principiabasun poco perdida, no me
arrepiento de haber sido constante y responsabigi@@racias a eso hoy estoy donde
estoy.

A lo largo de estos afios de carrera he podido adtps diversas competencias
gue componen el grado de Pedagogia y como poneaniéestolsus y otros (2002 p.6)
“La competencia comporta todo un conjunto de can@sitos, procedimientos, actitudes
y capacidades que son personales y se complenaritarsi; de manera que el individuo
para actuar con eficacia frente a las situaciore®gfionales debe “saber”, “saber hacer”,
“saber estar’ y “saber ser”.

En el trabajo, se exponen las competencias masargés que han configurado
mi perfil profesional, siendo el que mas se adamtas expectativas futuras:fefmador
de personas adultas y mayoresmotivada por la situacién de crisis actual, enda q
miles de personas se han visto en riesgo de ed@nlgsicial o pobreza

Teniendo en cuenta, que la formacion continua gelanfundamental que debo
tener en cuenta a lo largo de la vida porque serexpactividades formativas con la
finalidad de mejorar, de adaptar e igualar a tbolsiudadanos que quieran empoderarse
para desarrollar su capacidad de participacioa gilh comunitaria y mejorar su calidad
de vida.

El perfil del pedagogo “formador de personas adujtanayores” ante estas

situaciones, se define, fundamentalmente, poridgagesites competencias transversales:
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Habilidades interpersonales, Apertura hacia elrapraje a lo largo de toda la vida,
Comunicacion oral y escrita en lengua materna, Gomigo con la identidad, desarrollo
y ética profesional, Resolucion de problemas y tdmdecisiones.

El sistema educativo se caracteriza por la adtidsith comunitaria y calidad
gue posee, a la vez que asegura la respuesta igducébdos los civiles, garantizando
asi, el desarrollo y contribuyendo a una cohesideciab que permita al individuo
desenvolverse con facilidad en la misma y tomamdtagonismo y decisiones en ella.

Este perfil profesional esta dirigido a saber oigam dinamizar y evaluar
procesos Yy recursos de formacion dirigidos a letrdos colectivos de personas adultas
y mayores tanto en educacion formal como no foraddptando los diferentes recursos

y procedimientos a las caracteristicas de losrosstios.
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Para poder hablar de la sociedad de la informadébemos hacer alusion al
conocimiento de la informacién que nace con latri&eson, es decir el saber leer y

escribir.

La sociedad de la informacion esta caracterizadagrda cultura del siglo XXI, con la
llegada de las tecnologias digitales la sociedasenta grandes beneficios ya que, da
acceso a gran cantidad y variedad de datos e infddém da un comportamiento
constante a nivel planetario con todo tipo de esjgt grupos, aumento del bienestar
material de la vida cotidiana, también mejora laagia y calidad de los servicios,

surgen nuevas industrias y el progreso econémico.

Por lo tanto, un ciudadano del siglo XXI debe:

e Saber localizar y analizar la informacion
» Saber expresarse de forma textual, audiovisuatjmedia, hipertextual...

e Saber comunicarse y colaborar con los otros.

Los materiales didacticos permiten trabajar, aprerehsenar...

Los materiales didacticos han pasado por una gstoria evolutiva ya que, ha pasado

del grabado rupestre a la computadora.

Los registros del pensamiento se hacian a travédasdpiedras, el llamado grabado

rupestre.

En el afio 2000-3000 a.c habia poca accesibilidas! l&bros, solo en bibliotecas y para
ello, debias saber dominar los simbolos (cédigtadsscritura). Con la llegada de la

imprenta el conocimiento se expandio.

A finales del siglo XIX los hermanos Lumiere rev@fnaron la forma de codificar, ya
gue descubrieron el lenguaje audiovisual, queaetitia de la escritura, este mensaje

llegaba a toda la poblacion porque no requierepueda alfabetizacion.

En el Siglo XXI la digitalizacién de la informaci@e consigue a traves lo digital (TIC)
estas, permiten almacenar mucha informacion, anmcion se representa de forma
multimedia, el formato de organizacion es hipetakt existe una comunicacion

interpersonal en espacios virtuales.
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Los medios de ensefianza son, segun Escudero (}p98B), cualquier recurso
tecnoldgico que articula en un determinado sistdenaimbolos, para ofrecer ciertos

mensajes con propositos instructivos. Se caraatepor:

1. Un soporte fisico o material (Papel, disco, paajall
2. Una finalidad y propdésito educativo
3. Una forma simbdlica de representar la informacion

4. Un contenido, informaciéon o mensaje.

Los tipos de medios de ensefianza se clasifican;

Segun soporte/ Sistema Simbolo.

Medios Impresos

Libros... Fotografia, videos..

Medios auditivos Medios Digitales

Radio

Plataformas virtuales

Segun Destinatario:
Para el profesor
Para el alumnado

Segun Materia y nivel educativo
Materia: Matematicas, Lenguaje, Inglés...
Nivel educativo: Infantil, Primaria, ESO...

Principios para el uso pedagégico de los medios.
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- Debe seleccionarse y usarse los materiales didacén funciéon de las
caracteristicas, conocimientos previos y necesglddealumnado

- Debe planificarse e integrarse curricularmente cadalio de ensefianza.

Coherencia con los objetivos, contenidos, metodalggvaluacion.

- Debe ensefarse tanto las habilidades de compredsignensajes como las

capacidades de expresion a través de los medios.

- Debe desarrollarse un proceso de ensefianza mukinjgsb de una gama
variada de medios: impresos, sonoros, audiovisudiigitales...) y evitar la ensefianza

mono mediada.

Para poder hablar de competencia digital debemblatantes, de el origen de las
escuelas que se fundan en el siglo XIX como proedsgativo en masa desarrollado
por los gobiernos. A mediados del siglo XIX surbeomcepto de "sistema escolar" que
pretende la educacion en masa de la poblacidavéside la alfabetizacion para poder
acceder a la cultura de los libros, en consecu@scima institucion impulsada por los

gobiernos nacionales.

Las sefias culturales nacionales de la ensefianka era
1. El libro como canon cultural

2. Aprender era acumular datos

3. El docente era protagonista

4. Eltipo de metodologia era caracterizado por lasxjon del profesor y el alumnado
aprende por recepcion.

Con la llegada del siglo XXl y las llamadas TICieesiodelo esta quedando obsoleto,
por ello la escuela del siglo XXI debe seguir s@end principal institucion

alfabetizadora de la ciudadania.

Ahora veamos, que es la competencia digital. Emgariugar que los alumnos sepan
acceder a la informacion, lo que conlleva adglasrhabilidades instrumentales para la

busqueda de informacion y uso de las nuevas tegiasloEsto a su vez implica saber
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transformar la informacion en conocimiento, es iegr capaz de plantear problemas,
analizar e interpretar con significado la inforndeciEn segundo lugar, saber expresarse
y difundir informacién y finalmente, usar demoatatnente y éticamente la

informacion.

¢, Como se ensefia la competencia digital?

A través de una metodologia basada en activid®aea.ello existen 4 criterios basicos:
1. Proporcionar experiencias de aprendizaje: apremttavés de la accion

2. desarrollar la metodologia constructivista del cimgento

3. Fomentar el trabajo colaborativo entre el alumnado.

4. Emplear fuentes y herramientas diversas de infagmgtibros y web 2.0)

Como ya sabemos algunos ejemplos de actividadfpar@ntar la competencia digital

son.

v' Blogs de los estudiantes que contengan diariosaja de clase, proyectos,
noticas, objetivos digitales, enlaces...

v" Foros o espacios de comunicacion de la clase:spmmelia escolar, proyectos

segunda lengua

Creacion de videos, presentaciones multimedia Yigadones en internet

Blusqueda de informacion en la red

Chats y foros de debates entre alumnos de censiasds

Actividades de colaboracion

Webquest y cazas del tesoro

Pizzaras digitales interactivas

Videoconferencias

Tutorias electronicas

SR N N N N R N NN

eLearning: Aulas virtuales.

32



Las TIC es la union de la informatica, las teleaomaciones y los medios

audiovisuales.

Rasgos de las TIC como recursos para la enseianza;

1. Acceso a gran cantidad de informacion. (Digitaliaaae la informacién, no solo

permite almacenar sino también acceder a grandeahtie ella.

2. Permite la interaccion humano-maquina (videojuegos)

3. Organizacion hipertextual de la informacion ( aésde enlaces)

4. Formatos multimedia

5. Recurso potente de la comunicacién.

Aplicaciones de las tecnologias digitales en |l&@asza

Webs educativas, elLearning, Pizarra digital int&rac videoconferencia, espacios
virtuales colaborativos (Redes sociales, web 239,
Software para la educacion, Multimedia educativD-{&OM, DVD).

Los ordenadores en la enseflanza

Los ordenadores en la ensefianza han tomado unrpapéhportante en ella, para ello,

haremos un recorrido histérico;

Los afios 60-70: las maquinas de ensefiar y la emspeogramada fue formulada por

Skinner y el conductismo. Los medios como estimdéaprendizaje.

Los aflos 70-80: aparecen los primeros micrordeeaddspectrum, Commodore.
Primeras experiencias en aplicaciones matematitlaproyecto LOGO. Existe un
debate sobre la asignatura de informética.

Los afos 80: Aparece el PC y el MS-DOS. Primemsoft especificamente educativo
(Pc Globe). Experiencias de aplicacion escolar megsadores de texto, base de
datos... Aparece la inteligencia artificial en edugados ITS (Sistemas Tutoriales

Inteligentes)
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Los 90 y 2000: Aparece el multimedia, la culturgitdi como cultura de consumo de
masas, la revolucion de internet, desarrollo ddela formacién, portales webs

educativos.

En el futuro la educacién a través de e-Learning: se

1. Generalizacion de las redes y los recursos digitteel sistema educativo

2. Web 2.0 (Blogs, Redes sociales educativas, repimsjo

3. Expansion de la educacion a distancia a travéstdmet

(ELearning). Estudiar desde casa

4. El ordenador sera invisible en las aulas y el hogar

Tema 5: Web 2.0 y la Educacion

Para poder hablar de Web 2.0 debemos hacer alusideoncepto clave que es Internet
siendo este, un nuevo espacio para el conocimientmmunicacion y la educacion.
Por decirlo de alguna manera es un conjunto denathiges conectados a nivel mundial.
Es la tecnologia representativa del Siglo XXI. Cobien sabemos, internet esta en

continuo cambio y evolucion.

Hace 10 afios el internet tenia un formato de Wely principalmente lo que se hacia
era acceder a internet para obtener informacidgaves de la lectura de documentos,

por todo ello se le denominaba, Red de documentos.

En la actualidad tiene el formato de Web 2.0 egua la informacion esta siendo
generada por todos los usuarios, es decir, lanrdoidn la estamos construyendo entre
todos. Es una red social, con la que nos comunisamdravés de los medios

audiovisuales.

La Web 2.0 podemos definirla como;

Una filosofia, ya que, es un determinado modo tieneller lo que es el comportamiento
en la red porque da acceso libre a la informadia@rb{blioteca universal), da facilidad
y libertad de publicacién y participacion a cuagguisuario, permite experiencias reales
de comunicacién a través de las redes socialesjepueompartir e intercambiar

conocimientos mediante los recursos abiertos yigoat
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Las caracteristicas de muchas herramientas, m@enegios o recursos disponibles.
Estos recursos se ordenan segun las siguientgpdate
v" Videos (YouTube...),
Imagenes(Picasa),
Sonidos(Clickclaster),

Presentaciones multimedia(Slideshare),

SN NEE NN

Intercambio de archivos (Bittorrent).
- Los Servicios de la Web 2.0:

© Las redes sociales o comunidades virtuales sdictassegun:
» Redes de propdésitos generales o masas de megaidades) como lo
son por ejemplo, Facebook, Twitter, Tuenti...
* Redes teméticas con un interés especifico, aqenpas encontrar

o redes sociales como Ning, Elgg...

- Otros servicios de las web 2.0 son los espaciopulidicacion, como por
ejemplo;

» Blogs: Blogger, Wordpress

* Wikis: Wikispaces, Wikipedia...

» Editores HTML online: FCK editor

Todos estos recursos o servicios que ofrece la 2M@Ilse proyectan en las practicas

educativas a través de elLearning o Tele formacion.

Hace 10 afos el eLearning 0.0 eran paginas estaeaprendizaje, hoy en dia el

eLearning 1.0 se hace a través de plataformasalegifAula virtual Moodle).

Sin embargo, si pensamos en el eLearning 2.0 paslelaoir que su aprendizaje

consiste en:

1. Proporcionar experiencias de aprendizaje
2. Desarrollar una metodologia constructivista delbocimiento.

3. Fomentar el trabajo colaborativo entre el alumnado.

Todo esto es posible si se hace a través de laratdbn de trabajos grupales mediante
Wikis (diccionario de la asignatura, proyectos @dses...), de la elaboracion de Blogs,
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de Foros o espacios de comunicacion de claseay@stde la creacion de objetivos
digitales (Videos, presentaciones multimedia) yswposterior publicacion en internet,

la creacion de repositorios o0 base de datos cete;tevaluacion compartida...

Para ser un profesor de eLearning 2.0 es fundahasutair que hay que ir mas alla del

aula virtual como plataforma cerrada ya que, irge@s una plataforma abierta. Hay que
innovar mediante los PLE, hay que compartir y hguoalicos nuestros recursos

docentes para la educacion libre.

En definitiva, ser un profesor/a del S. XXI reqeiasumir las nuevas formas culturales
del S. XXI;

© Ser usuario habitual de la web 2.0
© Cambiar el pensamiento pedagégico

© Cambiar las practicas didacticas

El eLearning es una de las herramientas que mig&aotos en la educaciéon. Es un
proceso de ensefianza-aprendizaje desarrolladeés tal uso de las TIC. Hay varios
sinbnimos que hacen alusion a este concepto: dateation, Aprendizaje abierto y

flexible, educacion virtual... Para caracterizakisten tres dimensiones: La primera
de ellas va en funcion del Grado de prespeciahdtagialidad y las modalidades que

agui podemos encontrar varian en funcion del:

1. Modelo de ensefianza presencial apoyado con atlalviviene siendo lo que
conocemos por enseflanza tradicional que se apayaelc@acceso a una
plataforma virtual.

2. Modelo de ensefianza semipresencial como una emrsefrarta en la que se
combine las actividades en el aula y actividades enla virtual.

3. Modelo de educacion a distancia a traves de lass adittuales, casi se podria
decir que no existe contacto directo entre el ahupmofesor.

La segunda va en funcion del enfoque o método deftamza-Aprendizaje y aqui
podemos ver que existen dos grandes tipos de mihgar
» Aprendizaje por recepcion: en el que su metodolegik tradicional de
exposicion del conocimiento y en donde el alumnerage a través de la
lectura y el estudio individual, la reproduccion denocimiento es a

través de examenes. El eje clave de esta modalmalds contenidos que
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tienen mucho texto, y por lo tanto, pocas imagemegxisten calendarios
ni otros apoyos, a veces se incluyen tareas Yy i@@sc Hay poca
comunicacion entre el alumnado y el docente. Seipadecir que en este
modelo existe un cambio tecnoldgico, pero permaeengsmo método
pedagdgico de siempre: La transmision de la inforoma

Aprendizaje por descubrimiento: Esta metodolog&amantea problemas
y ofrece recursos para elaboraciéon autbnoma debotmiento. El
alumnado aprende a través de la realizacion deicadies, el trabajo
colaborativo entre estudiantes es primordial. Elatfve de este modelo
son las actividades, con pocos documentos de &atan muchos
recursos, hay mucha relevancia a la comunicacidre das propios
estudiantes y el docente. Existe un grado de saégpiiony se combina las
actividades individuales con otras grupales.

Y, por ultimo, una tercera dimension va en funaléhtipo de tecnologia
empleada. Para ello podemos hablar de un recogigova desde la
pagina web docente en HTML, que ha ido evolucionadLearning a
través de aulas virtuales estructuradas de tipadeipara entrar en otros
modelos donde utilizamos tecnologias mas abieota® ¢éa web 2.0 como
plataforma de elLearning, asi como los PLE (EntoRessonal de
Aprendizaje) o el mLearning que es, el aprendipajicuo a través de

tecnologias moviles.

En definitiva, un eLearning tendria que caractesegor lo que podriamos llamar;

>

>
>
>

La dimension informativa: Recursos y contenidos
La dimension préctica: Actividades de aprendizaje...
La dimensién socio comunicacional: Foros, emaibrias...

La dimension evaluativa: Seguimiento y calificacion

Asi que, los componentes de un curso virtual vieandx ser;

v

v
v
v
v

Documentos de estudios: textos, videos, esquemas...

Actividades para ser cumplimentadas por los alumnos

Recursos de apoyo: RSS, Calendario...

Tutorizacion y evaluacion contintda

Comunicacion con otros estudiantes y profesor:sfoemail...
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Comentarios Personales

Tema 1: Sabemos que hoy en dia la cultura de ndasasieve a través de las nuevas
tecnologias, lo que nos obliga a estar en confommaacion para poder acceder y sobre

todo entender lo que el emisor nos quiere transenttavés de las TIC

Tema 2: Los materiales didacticos son impresciedilgn la educacion de cualquier

persona, ya que estos recursos nos ofrecen eliodepato necesario.

Tema 3: Me he dado cuenta de que mi educacion stehmp estado vinculada las
competencias digitales, en la universidad se hamdmhincapié en ella pero es que es
de vital importancia para un alumno saber manafarmacion de calidad para poder

adquirir habilidades, tanto instrumentales comaates

Tema 4: Las TIC en la ensefianza juegan un papaéhfoental, porque en la actualidad
la mayoria de las escuelas publicas poseen Pizdigitales, asi como la presencia de
ordenadores en las aulas hacen posible una edncaésfacil y accesibles para todos.

Tema 5: La asignatura Tecnologia de la informatigme presente todos los aspectos
de la web 2.0 asi como las actividades que se pempoomo recurso para poder

proporcionar experiencias de aprendizaje constigti.. .

Tema 6: Con eLearning el proceso de ensefianzachpagnse hace mas ameno ya que
dispones de una autonomia y control sobre la irdordm. He hecho varios cursos que
son de modalidad online, lo que implica una eddceaidistancia y un aprendizaje por

descubrimiento que me parece mucho mas interesante.
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ANEXO II: ASIGNATURA TECNOLOGIA EDUCATIVA (PROYECTO DE
EMPRESA)
UNIVERSIDAD DE LA LAGUNA III GRADO EN PEDAGOGIA TECNOLOGIA EDUCATIVA

DOCENTE. Doc. MANUEL AREA MOREIRA
Priscila Alfonso Pérez
Cristo Belinda Cabrera Brito

Leydi Katherine Angulo Camargo

= !::__; Vo

?.PRACTICA IV PROYECTO DEg
FMPRFESA FDUCATIVA TIC

Universidad
de La Laguna

ULL

e-Empresa
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PROYECTO DE EMPRESA

ECO - CREATE

Creando progres,,
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ECO — CREATE es una empresa que ofrece soluciones educativas a medida, para
organizaciones, grupos u/o individuos. Introduciendo al mercado el concepto de:

Ofreciendo soluciones educativas personales y corporativas, nuestra empresa brinda la
oportunidad de actualizacién y formacion permanente accesible y asequible en areas de
interés para nuestros usuarios.
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™ RESPONSABLES
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Experta en el campo de las TIC para la ensefianza. En la
empresa destaca su capacidad para innovar y aplicar las
tecnologias al &mbito educativ o. Habilidad para trabajar en grupo,
aplicando técnicas especiales para rentabilizar el trabajo.

Puntos fuertes Puntos débile:

v Innovadora

v Desarrolla recursos - Poca experiencia laboral
didacticos respetando - Idiomas

el medio ambiente

Profesional dedicada a su trabajo destaca su perfil
empatico con los demads, s us ganas de ensefiar pero también de
aprender cosas nuevas. Su motivacién y vocacién promueve que
se mantenga en constante formacién en multiples aspectos; asi
como que le interese expandirse al ambito extranjero.

Puntos fuerte

Especialista en contenidos

idiomaticos - Contabilidad
v Encargada de las - Finanzas.
relaciones internacionales

Puntos débile:

Emprendedora, con ¢ apacidad analitica e investigativa
con una vision critica y reflexiva en aspectos humanos, sociales,
culturales, especialmente de educacion. Habilidad para trabajar
con equipos interdisciplinarios en formu lacién, desarrollo y
evaluacion de proyectos entre otros. Y un grani nterés por la
actualizacion y por la conservacion del medio ambiente.

Puntos fuerte: Puntos débles

v Aptitud parala - Poca experiencia laboral.
ensefanza. - Estrés bajo presion.
v Responsable, activa,

comprometida,
innovadora y didactica.
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Eco-Create, nace de la necesidad actual de formacidn permanente de la sociedad, ya
gue en esta era digital los cambios en todas las disciplinas, profesiones y diferentes areas de la
vida de las personas son muy rapidos, y puede resultar dificil estar a la vanguardia de todos
ellos.

Esto se debe a que existe una constante actualizacidn, ampliacién, y creacién de
programas, aplicaciones y contenidos entre otros. Nuestra empresa ofrece la posibilidad de
actualizacién y formacidén permanente accesible y asequible en areas de interés para nuestros
usuarios, 24 horas al dia durante todo el afio.

Todo ello es debido a que proyecta contar con un amplio equipo multidisciplinario encardo
de investigar y adaptar el contenido para nuestros/as usuarios/as. Con procesos integrales de
asesoramiento, por medio de técnicas orientadas al resultado, como el Coachy la
Programacion Neurolinglistica entre otras, hasta que nuestro usuario alcance todas las
competencias que requiera en el drea que desee aprender.

La experta en coaching y PNL, Jeni Mumford, define el concepto como: “conversacion
significativa que anima a crear la vida que uno quiere” Ademads de eliminar algunos tépicos
que puedan relacionarse con la tematica como, por ejemplo: no es una terapia, los
profesionales no son mentores o el resultado que se obtiene no es un consejo.

Esto ultimo es por lo que incluimos éste ambito en nuestra empresa ya que la finalidad del
coach es conseguir facilitar los procesos de pensamiento de otra persona, ayuda a la persona
interesada a encontrar soluciones a buscar resultados pero siempre de forma propia
empoderando las capacidades que esconde y no sabe que posee.

Todo tiene como fin brindarle a nuestros/as usuarios/as la comodidad de un seguro
educativo que le garantice acompafamiento, flexibilidad y asequibilidad. Es decir,
tenemos en cuenta las diferentes formas de aprender de las personas y los diferentes
ritmos de aprendizaje, y adaptamos nuestros procesos de formacidén a las de ellos,
ademas de a las diferentes areas de interés (profesional, familiar, ocio y recreacién, entre
otras).
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NECESIDADES A CUBRIR

Demanda social de formacion continua / reciclaje
profesional.

Necesidad de adaptacion de contenidos a diferentes
formas de aprendizaje.

Formacion personalizada y a medida, sin el estrés de
examenes, sélo con seguimiento hasta la adquisiciéon de

las competencias deseadas.
Acceso a formacidén de calidad, accesible y asequible.

Oferta de formacion de acuerdo a los cambios sociales
emergentes.

Soporte pedagégico y académico en los diferentes
niveles educativos.

ANALISIS ESTRATEGICO DAFO
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FACTORES EXTERNOS

2 Empresa que surge en época 2 pérdida de popularidad.

de crisis. & Falta de interés por el servicio 2
Desconocimiento del en el mercado.

producto en el mercado. 2 Otras empresas ofrecen el

® ’ . . . s . .
= BuUsqueda de financiacion. servicio de forma segmentada.

FACTORES INTERNOS

FORTALEZAS

© Servicio dirigido al publico en general.
© Evaluacion constructiva del aprendizaje.

© Seguimiento continto, no le abandonamos en el proceso.
© Novedoso servicio de “mutua educativa” permite
cubrir cualquier necesidad educativa que surja.

OPORTUNIDADES

© Ausencia de un servicio parecido en el mercado.
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© Posibilidad de que otras empresas colaboren con nuestra
iniciativa para ser mas emprendedores.

© El entorno virtual nos evita gastos elevados destinados a
infraestructura.

PUBLICO OBJETIVO

Nuestro servicio esta dirigido a estudiantes de todos los niveles educativos,
profesionales de todas las dreas , familias, organizaciones, PYMES, particulares que

deseen contar con un equipo profesional al serv icio de sus necesidades educativas.

Organizaciones

Formacion en la
practica

Instituciones PYMES /

Empresas . .
P educativas Comercios
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Particulare ;

~

Servicios
<« - - - -
Familias Alumnos individualizadc ;

_4

\‘ A\

Ej. Programa ( Cualquier
L

entrenamien o necesidad

parente Educativ: .

( Ej. Educacio
C

T

PRODUCTOS & SERVICIOS

=) = yu gy« : “=  Banco de profesionales. Dispuestos a atender las
. =~ consultas especificas de los usuarios de las multiples
- g - areas de conocimiento.
=

Creacion y
adaptacion de
contenidos digitales y material didactico para
cubrir las necesidades de nuestros clientes.

-

~ Banco de recursos multimedia  con la finalidad
de que los usuarios dispongan de herramientas para facilitar su aprendizaje.
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Boletines informativos con las ultimas

=) tendencias educativas en las areas de interés para
. |
. “ nuestros usuarios.
=D )@
e Ay, t e

Diagnostico de demandas  y/o
necesidades educativas para empresas y particulares, de acuerdo al campo
profesional u drea de interés.

Disefio — Implementacion — Seguimiento de

Planes y campanas educativas

Planes de formacién a medida para sujetos, grupos y/o empresas
Planes entrenamientos

Asesoramiento permanente para la formacién continta de acuerdo a los cambios
sociales emergentes.

Oferta de forma cion integral.

P ersonal

Profesional

Partic ulares

Famliar

Refuer zos academico

Clu b de tareas



Innovaciéon

| Organizaciones/

Gestion de proyect os Empresas /

| PYMES

Potenciacion delitalp
humano
|
“= Club de tareas: donde como plus a nuestros usuarios, brindamos una red de

apoyo Yy asesoramiento en las tareas académicas de sus hijos.

RECURSOS Y HERRAMIENTAS
EDUCATIVAS QUE OFRECEMOS

PLATAFORMAS
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Acompafiamiento profesional continuo (presencial u/o digital)

Video consultas

Banco de recursos multimedia
Boletines informativos.

Cursos y actividades interactivas . Creacién y participacién

en grupos de interés.

Coaching.
Dinamizacion.
Trabajo en red.

Programacion Neurolinglistica.

Nuestras plataformas virtuales tienen la funcidn de ofrecer servicios educativos a una
amplia variedad de usuarios a través de la red. Con ello, se pretende cumplir con las
necesidades de los usuarios, a la vez que renovar estrategias pedagdgicas para el
aprendizaje y el auto-aprendizaje.

Para ello, nuestros usuarios tienen opciones para acceder a nuestros diferentes
recursos educativos a través de sus dispositivos méviles por medio de aplicaciones,
lo que facilita el acceso a las ultimas tendencias, espacios, recursos y programas en las
areas de interés.
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Nuestra metodologia de consiste en procesos integrales de seguimiento donde
nuestros profesionales realizan seguimiento y apoyan el trabajo que se realiza, con un
sentido constructivista del conocimiento , promoviendo la participacién activa,
ademas de una mentalidad transformadora e innovadora, pero con la concepcién de
SERES HUMANOS dependientes de un medio.

Nuestra empresa trabaja desde un enfoque sostenible , de esta manera busca
fortalecer procesos de auto-gestion personal e institucional a fin de que nuestros
usuarios particulares, comunidad de usuarios, empresas y organizaciones descubra
sus potencialidades, lideren procesos de cambio, mejora e innovacion de forma
independiente y continua, no siendo la labor o presencia de nuestros asesores
indispensable para que se desarrollen los objetivos que se propongan. Por medio de
practicas educativas que dan sentido comunitario, humano, ético, social y de
bienestar.

Orientacion al resultado  es decir nuestros usuarios podran “certificar” la
formacidn recibida por nuestra empresa una vez alcance las competencias
proyectadas. Para ello, hemos disefiado un modelo de evaluacién que no preocupe al
usuario pero que al mismo tiempo permita comprobar su progreso, a fin de que el
mismo conozca dénde estan sus debilidades y pueda corregirlas.

Contamos con una serie de pruebas objetivas sin calificacidén y disponibles en el
entorno virtual (graficos donde se puede observar los progresos de la formacién y el
aprendizaje). De esta forma nuestros profesionales establecen prioridades sobre
déonde y cdmo actuar en base a qué contenidos u/o competencias que deseen
reforzar.

En la actualidad, para muchos personas, empresas y organizaciones la formacion,
actualizacién, dinamizacién permanente es un medio de vida y supervivencia ya que
se ha convertido en un requisito obligado para mantenerse vigente en el mercado y
que mejor que una ASEGURADORA QUE CUBRA SUS NECESIDADES Y
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DEMANDAS EDUCATIVAS. (Ver linea de servicios)

Para el desarrollo y puesta en marcha de nuestro proyecto de empresa es necesario
contar con los siguientes recursos:

RECURSOS HUMANOS

Equipo multidisciplinar (pedagogos, disefiadores, informaticos, socidlogos,
entre otros)

Equipo técnico.

Equipo multidisciplinario  de profesionales que se encarga de investigar y ofrecer
sus servicios en el area que los usuarios demanden. Ademas de servicios de
orientacién y asesoramiento pedagdgico y adaptacidn de contenidos a las
necesidades del cliente. Quizas éste sea el ambito que mas reclame financiacién; sin
embargo, contamos con la ventaja de que el entorno virtual nos libera de numerosas
infraestructuras para desempefiar la labor y asi poder equilibrar de alguna formar los
gastos.

RECURSOS ECONO MICOS & FUENTES DE

FINANCIACION

Algunas entidades que apoyan a jovenes empresarios como son:

Instituto de Crédito Oficial: ofrece distintas lineas de financiacion
preferenciales para apoyar econdmicamente las iniciativas empresariales.
Para mas informacién se puede acceder a la web de la institucidn:

WWW.ICO.es

Esta en concreto seria la elegida por nosotras para la financiacién principal
de la empresa ya que tenemos en cuenta de que no dependemos de capital
propio inicial y debemos buscar apoyo externo para el comienzo.
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RECURSOS TECNOLOGICOS

¥

Plataformas virtuales.

*  Aplicaciones disponibles para moviles.

¥

Video chats.

¥

Ordenadores, tablet, etc.

Situacion Inicial
Adquisicién de permisos de funcionamiento.

Registro de empresa por el ministerio

correspondiente para su salida al mercado.
Reclutamiento de socios profesionales.
Adquisicién de derechos de produccién.

Inicio de la campafia de marketing de la empresa.

Salida al mercado

Pendiente de programacion
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El modelo de negocio que hemos encontrado como el mas idéneo para la
empresa que proponemos es una “sociedad de base mutualista”  «Las
sociedades cooperativas, las sociedades mutuas de seguros y las sociedades de
garantia reciproca » Veamos algunas caracteristicas de este modelo de negocio:

Las sociedades de base mutualista constituyen lo que se llama economia
social, estan formadas normalmente por mas de dos componentes, no es posible la
adopcidn de la unipersonalidad.

La actividad de estas sociedades consiste en la satisfaccion de las necesidades
de los socios, no estando orientadas a la obtencidn de beneficios, aunque puedan
alcanzarse de forma indirecta, como sucede en las cooperativas de consumo.

Este tipo de sociedad se pude constituir al amparo de la legislacion especifica de
cooperativas (Ley 27/1.999, de 16 de julio, de Cooperativas y leyes en todas y cada
una de las autonomias), desarrolla la actividad aseguradora privada, con sujecidn, en
cuanto a ramos y requisitos para operar en la misma, a la legislacidon de seguros.

CONTRATACION DEL SERVICIO

Mensual Trimestral | Semestral | Anual Servicios puntuales

A

b4

——

== .
Personal Famliar Emp resarial
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! DIEZ ALFREDO & MUMFORD JENI (2010): “Coaching para dummies” el libro de coaching
para todos, Planeta, Barcelona.

@ Fuente: DIEZ, ALFREDO (web). COACH EN HABILIDADES DIRECTIVAS

Disponible en:http://www.alfredodiez.com/new/alfredo_diez.asponsultado el
[08.03.2013]

@ Fuente DIEZ, ALFREDO (Blog). “La llama de la motivaciéon” Disponible en:

http://www.managementsincorbata.com/la-llama-de-la-
motivacion/#more-437 Consultado el [08.03.2013]

@Fuente: Instituto de crédito oficial (web) Disponible en:

http://www.ico.es/web/contenidos/home/home.htfbnsultado el [18.03.2013]

@ Fuente: Las sociedades de base mutualista: las sociedades cooperativas, las sociedades

mutuas de seguros y las sociedades de garantia reciproca (web)

Disponible en:http://libros-revistas-derecho.vlex.es/vid/coopeges-mutuas-
garantiareciproca-228444 onsultado el [18.03.2013]
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ANEXO III: ASIGNATURA ACTIVIDADES DE INTEGRACION RETOS
EDUCATIVOS ACTUALES

UNIVERSIDAD DE LA LAGUNA
Il GRADO EN PEDAGOGIA
ACTIVIDADES DE INTEGRACION
RETOS EDUCATIVOS ACTUALES

DESARROLLO SOSTENIBLE Y LAS TIC
DOCENTE. Dr. JUAN MANUEL DIAZ TORRES

RECURSOS DIGITALES PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE EN DISTINTOS
CONTEXTOS Y AMBITOS EDUCATIVOS

Equipo de trabajo
Bl

Rafael Rivadeneira
Priscila Alfonso Pérez
Cristo Belinda Cabrera Brito
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Nombre del proyecto

Centro en el que se desarrolla: CEAM

Centro de Educacién Ambiental
Municipal

Nivel:

Municipal

Entidad promotora del programa: Universidad de La Laguna

Responsables: Coordinador/a de proyecto - Equipo pedagégico B1

Naturaleza del proyecto: Socio — educativa

Duracion: Indeterminada

Resumen
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“La sostenibilidad de la sociedad esta guiado plocwedado de uno mismo, el cuidado para
con los demas y sobre todo el cuidado del medoantshitanto desde la perspectiva local
como global”.

Un desarrollo global es inviable sin un desarrollo local. Esta reflexion es una de las
muchas a las que actualmente debemos ser conscientes a la hora de desempeiiar laborales de
desarrollo sostenible, ecologismo y equidad. A lo largo del proyecto veremos como a través de
los multiples conocimientos adquiridos en las distintas asignaturas hemos podido consolidar
una propuesta que nos ayude a enfrentarnos, o al menos a mitigar, los efectos del grave
problema que nos afecta desde cualquier parte del mundo y del cual es imposible borrar sus
efectos.

Tematica de actualidad, cada vez es mas urgente que seamos conscientes de la
necesidad que supone un cambio de concienciacién para que, consecuentemente se genere
un cambio de comportamiento y cambiemos los habitos que tanto dafio hacen a nuestro
planeta. A continuacidn veremos el proceso que hemos seguido y como hemos contribuido
para que este pequefio proyecto de un huerto ecoldgico generado por un Ayuntamiento
pueda llegar a generar cambios de concienciacién importantes.

Nuestro proyecto busca conciliar dos conceptos previamente distintos y generalmente
considerados como opuestos: y SOSTENIBILIDAD.

Es aqui donde buscamos una institucion no reglada que a través de sus practicas
fomentara algunas de ambas actividades y asi tener la oportunidad, a través de nuestras
actividades, de unir ambos conceptos. En entonces cuando comenzamos un andlisis de los
Centros Medioambientales a cargo de los Ayuntamientos donde, a través de un analisis de
necesidades y una entrevista pudimos detectar las prioridades predominantes en diferentes
zonas de dos municipios tinerfefios muy distintos y con objetivos muy diferentes.

En primer lugar contamos con la participacién del Centro de Formacion
Medioambiental de Tegueste. Sin embargo, desde un momento inicial detectamos que sus
necesidades no eran acorde con nuestros objetivos y sus practicas han servido como apoyo
para el Centro donde realmente se desarrolla nuestra propuesta socioeducativa: Centro de
Educacién Ambiental Municipal y el Aula Municipal para la Sostenibilidad del Ayuntamiento
de La Orotava, también conocido como Casa Cultural “Dona Chana”.

Para establecer similitudes y diferencias entre ambos centros medioambientales
estableceremos un cuadro comparativo que de forma grafica establezca los principales
aspectos caracteristicos de cada centro:

62



CARACTERISTICAS CENTRO MEDIOAMBIENTAL CENTRO MEDIOAMBIENTAL
TEGUESTE LA OROTAVA

POBLACION NINOS Y JOVENES INTERGENERACIONAL

ACTIVIDAD EN DESARROLLO PROYECTO ALOHA: DESTREZA  HUERTO ECOLOGICO:
MENTAL Y MATEMATICA CON PROMOVER ACCIONES

UN ABACO SOSTENIBLES DE CULTIVO
DURACION ESTIMADA INDEFINIDO UN ANO
EVALUCION EXTERNA- EMPREDA PRIVADA  GESTIONADO POR EL PROPIO

AYUNTAMIENTO

Elaboracion propia a través de la informacion obtenida en ambos centros.

De esta forma la propuesta socioeducativa se centra en proponer sus actividades,
objetivos y expectativas en la fase que se desarrolla en el centro de La Orotava como Huerto
Ecoldgico ya que cumple en mayor medida con las caracteristicas que necesitabamos
obtener para poder desempeiar de la manera mas similar posible y asi poder ofrecer un
servicio de mejora a la actividad que se desempefia. Mas adelante se especificaran los
objetivos que esperamos conseguir, las actividades que se proponen realizary la
organizacioén de los contenidos del proyecto en general que como propuesta tiene como
finalidad mejorar la actividad y sus resultados.

4., MARCO TEORICO

Para comenzar vamos a presentar conceptos claves para abordar de esta Propuesta
educativa como es el “Desarrollo sostenible” en todas sus dimensiones y de cémo la
“Alfabetizacion digital” y todas sus implicaciones nos acercaran a la construccién de un
modelo educativo que apueste por la innovacién, a fin de aprovechar al maximo los recursos
y lograr un mayor cubrimiento; veamos:

¢{QUE ENTENDEMOS POR DESARROLLO SOSTENIBLE?

En el informe "Our Common Future" de la ONU se define como “Desarrollo que cubre las
necesidades del presente sin comprometer la capacidad de generaciones futuras de cubrir sus necesidades”.

Profundicemos mas en el tema...

El desarrollo es el estimulo, el motor, que impulsa al crecimiento, induce al avance de
las comunidades en dimensiones econdmicas, sociales, culturales y politicas.Y es un concepto
vulnerable a ser dividido en varias dimensiones, como son: la ccologica, la economicay la
social, dentro de la cual nos encontramos con aspectos potencialmente importantes para el
desarrollo que son: la educacion, la cultura y la politica, la participacion, el compromiso
social, entre otros.
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La social
(Educacién, culturales & politica)

La econdmica

_

N—
-

En este punto, se encuentra la idea de sostenibilidad que hace referencia a la
capacidad de permanecer, es decir, la cualidad por la que un elemento, sistema, o proceso,
tiene la capacidad de resistir, mantenerse activo y permanecer en el transcurso del tiempo.

A partir de estas definiciones podemos entender que el desarrollo sostenible
consiste en la satisfaccidn de las necesidades de las sociedades, en una relacion de equilibrio
y respeto con el entorno, en donde la actividad humana no altere de forma negativa el

equilibrio natural del planeta.

(9 Un poco de historia sobre el concepto

Desarrol | o sosteni bl e, término acufiado, en 1713, por Hanns Carl von
Car | owi t z, jefe de la guardia forestal del electorado de Sajonia,

Alemania. Difundio el conocido "Ejemplo del bosque" para explicar el

concepto sostenibilidad:

"Si talamos un poco de madera de un bosque el solo se
regenera y sigue produciendo mas madera todos los a fos,
pero si cortamos todos los arboles del bosque desaparece y

nunca mas volvera a producir madera

El objetivo del desarrollo sostenible es definir proyectos viables a fin de reconciliar en
un equilibrio sustentable en el tiempo, en los ambitos economico, social, y ambiental de
las actividades humanas; Veamos los pilares del desarrollo sostenible que deben tener en
cuenta, las personas, comunidades, organizaciones, instituciones y empresas.

Pilar social

(Educacion & politica)
Orientar las actuaciones cotidianas, a

gue sean respetuosas y
Acciones orientadas al fortalecimiento

compatibles con la biodiversidad y de la cohesidn social, la potenciacion de los diferentes

ecosistemas y especies,
promoviendo la preservacion, habilidades para trabajar por objetivos comunes.
Promoviendo el acceso de las reparacion y evitando la degradacion
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poblaciones a los recursos (naturales,

de los recursos naturales del planeta eg os, tecnoldgicos) del medio.

} ENIB N{

LN ,,

\\ /

Promocién de practicas productivas
responsables orientadas a la Promocidn de valores sociales sostenibles, erradicaciéon de la
pobreza, la como la solidaridad, el trabajo
desigualdad y el desempleo. Una comunitario, fomento del cambio en los

apuesta por un equilibrio y equidad, paradigmas sociales; conciencia de la donde bienestar
social & naturaleza dependencia humana de su medio.
sonelementos fundamentales.

Fuente: Elaboracidon propia a partir del material citado en la bibliografia de esta propuesta educativa.

Ahora que conocemos los pilares del modelo de desarrollo sostenible, veamos algunos
aspectos que proyectan trabajar en esta propuesta educativa;

a) Pilar social: En primer lugar, la responsabilidad de las instituciones publicas, de
garantizar y promover acciones conducentes a que toda la poblaciéon alcance niveles
aceptables de calidad de vida, salud, bienestar social (empleo, derechos humanos,
democracia, educacion, vivienda, equidad, salud y acceso a los servicios basicos) ademas de
facilitar el acceso a los niveles tecnoldgicos presentes en esta ERA DIGITAL.

Todo esto, con especial cuidado de los recursos del medio, dotando a las
comunidades de recursos educativos que les permitan, conocer y acceder a los medios, por
medio de los cuales pueden cooperar con la reparacion y cuidado del medio ambiente, para
gue pueda continuar co-existiendo en armonia con la actividad humana.

Seguido de una sensibilizacidon destinada al concepto de responsabilidad social, de las
personas para consigo mismas, para con sus comunidades y con la naturaleza.
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PILAR SOCIAL DEIL
DESARROLLO .-
SOSTENIBLE

b) Pilar ambiental: Orientar las actuaciones de las personas de la comunidad a garantizar
un manejo adecuado de los recursos naturales en armonia y respeto a las capacidades de

restauracion de los ecosistemas, en el presente y para el futuro todo esto desde las diferentes
instituciones sociales, es decir:

A nivel personal & familiar:
A nivel organizacional & empresarial.
A nivel social & a escala planetaria.

Es importante reconocer que el modelo de desarrollo tradicional ha permitido

mejorar la calidad de vida de muchas personas, entendiendo “calidad de vida”, como un
concepto que incluye la satisfaccidn de necesidades como el acceso a la sanidad, la educacion, la
cultura, alimentacion suficiente y vivienda digna, justicia, dignidad, igualdad de género, ademas
de un medio ambiente sano y estable, entre otros.

> Sin embargo no hay que restar importancia, a que las mejoras conseguidas por este
sistema tradicional de desarrollo, no ha producido resultados equitativos para todos los
habitantes del planeta, ni ha beneficiado por igual a todas las regiones. Estos beneficios y
mejoras a nivel econdmico-monetario, han representado un alto precio paraPor esto se hace
necesario trabajar en la construccién de espacios que permitan cambiar de pla los sistemas
naturales y sobre todo para los propios derechos humanos fundamentales.aradigma, a fin de
continuar con los procesos de mejora, desde una vision sostenible, sustentable y mas

humana. Es decir emprender acciones orientadas a la promocién de:
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“La sostenibilidad social, guiada por el cuidadod ¢
uno mismo, el cuidado para con los demdsy sobreto  do
el cuidado del medio ambiente, desde una perspectiv. - a

local para influir a nivel global”.

Es de especial importancia tener presente ei pedery-ei impacto de las acciones individuales para lograr

"Individualmente somos una gota. Pero juntos, somos un océanc."

(Ryunosuke Satoro)

La promocién de una cultura sana, es decir sostenible empieza por
acciones individuales en las actividades cotidianas de las famitldna
pequena accion de muchos es una gran accion» Se evita caer en el
error de pensar que la accidon de un consumidor poco o nada puede
hacer frente a un problema tan grande y global como el cambio
climatico. Siempre hay que tener presente que un pequefo gesto
realizado a diario por millones de personas puede tener un efecto y |
impacto considerable en el planeta. Un ejemplo interesante de esto

puede ser:

Una bombilla, puede parecer insignificante, pero si todoonsumidores del mundo

sustituyeran las incandescentes por bombillas de bajo conslacaidadelnsommdial de

electricidad permitiria el cierre de mas de 270 centrales eléctricas de carbén de 500 megavatios

cambios globales. (MW)
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A nivel organizacional y empresarial. El desarrollo
sostenible significa competir a nivel global con
estrategias de negociacion, produccién que respondan
a las necesidades presentes de las empresas y de las
comunidades protegiendo y manteniendo los recursos
ambientales y humanos que serdn necesarios en el
futuro.

A nivel social y a escala planetaria. El
desarrollo sostenible significaria un cambio
estructural de las sociedades y una
conciencia colectiva de los aspectos
especialmente nocivos del modelo econémico y
productivo actual, con el que se promueven
estructuras sociales y productivas organizadas
con un sistema que podria denominarse
Neoliberalismo Salvaje! (Keynes) donde desde los
sistema educativos hasta los sistemas politicos, y

1 Para ampliar informacion del concepto “Neoliberalismo Salvaje” (Keynes)” puedes visitar la fuente:
p p J y p
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por ende ambientales corren el riesgo de estar al
servicio del mercado.

Una vez definidos los niveles en los que se puede trabajar el
desarrollo sostenible, en esta propuesta educativa, concentraremos
nuestra labor en los niveles: personal, familiar y organizacional. Dicho esto, es importante
destacar algunos de los principales objetivos del desarrollo sostenible:

Aumentar la conciencia ambiental de los aprendices aportandoles aprendizajes para el
presente y el futuro.

Acercar a las comunidades adquirir habitos de vida sostenibles.

Se trata de un proceso activo en el que dia a dia se promueve la sostenibilidad, no como
meta en si misma, sino como un camino, una ruta de accidn que nos brinda acceso a niveles de
bienestar aun no conocidos por el hombre. Empezaremos trabajando las siguientes
dimensiones del desarrollo humano.

En primer lugar, el Curriculo y los procesos de ensefianza-aprendizaje, cuya mision es
favorecer la compresidn de la idea de sostenibilidad y cémo puede concretarse en la
comunidad. En segundos lugar, la Organizacidn y formas de trabajo. Formas y modelos de
relacidn, organizacién y de tomas de decisiones reflejan los valores que dominan en la
comunidad, que a su vez modelan el contexto en el que se desarrolla la educacién educativa.

En tercer lugar, la Comunidad. La escuela es una amplia comunidad en donde
interactdan familias, alumno/as, personal de administracidn, profesorado, asi como otras
entidades las cuales deben aprovechar esa ventaja para que el fomento de sostenibilidad
abarque un campo lo mas amplio posible. Por ultimo, la gestidn de espacios y recursos, que
debe de ser coherentes con las metas propuestas permitiendo experimentar y concretar la
sostenibilidad.

¢, QUE ES LA ALFABETIZACION DIGITAL?

Segun la Unesco, se entiende como:

“Conjunto de destrezas, conocimientos y actitudes que necesita und persond para poder desenvolverse

funcionalmente dentro de la Sociedad de la informacion”

Y es tarea de cualquier agente educativo, como puede ser la familia, la escuela, los
medios de comunicacidn, entre otros. La alfabetizacidn digital contiene aspectos

http://www.rebelion.org/noticia.php?id-87857 Consultado el [06.04.2013]
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multidimensionales que bien puede guardar relacién con otras dindmicas de alfabetizacién y
de educacion, dentro de los ambitos formal e informal. Veamos un poco mas:

La alfabetizacién digital abre las puertas a la sociedad de la informacion...

¢ POR QUE ES IMPORTANTE LA ALFABETIZACION DIGITAL?

Ser alfabeto en el siglo Xl es diferente a ser alfabeto en el siglo XIX o el XX, ahora se requiere
dominar cddigos, herramientas y lenguajes que han ido introduciéndose en la cotidianidad de
la ciudadania

La alfabetizacién digital es una herramienta fundamental para

El analfabetismo, hacer frente a los cambios presentes y emergentes del siglo XXI
siempre ha sido un factor ya que es un elemento de gran valor e importancia social;

de diferenciacién y de sabemos que histéricamente aquellas personas, que han sido
alfabetizadas

ominan los cddigos, lenguajes, y las herramientas culturales de su época

desigualdad social.
estan en mejores condiciones que aquellas personas que NO son
alfabetizadas.

PLICA LA ALFABETIZACION DIGITAL?

La alfabetizacién digital implica:

Dominio de los distintos lenguajes y
formatos de expresién en la red;
(narraciones, mapas, hipertextos,
audiovisuales, imagenes, textos, sonidos,
iconos, entre otros)

Dominio de los distintos escenarios y

situaciones comunicativas.

Dominio de los distintos medios y recursos tecnoldgicos (libros, tablet, ordenadores, etc.)
La alfabetizacién digital implica un proceso:

De aprendizaje problematizado para que aprendices, junto con un orientador del proceso,

adopte e interiorice las competencias necesarias para recrear de modo critico el entorno

que los rodea, implica un proceso de formacion de la ciudadania.

A fin de que:
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Pueda participar y hacer un uso inteligente y social de todos los recursos de comunicacién
que representa internet.

Ser alfabeto digital es:

+ Poseer estrategias y conocimientos para la comprension, para darle significado a la
informacidn que se encuentra en la red.

+ Dominar las formas lenguajes y herramientas de representacion.

+ Ser capaz de desarrollar procesos de comunicacion en la red, es decir poderse
comunicar y representar sus ideas y conocimientos en diferentes formatos.

+ Ademas de ser capaz de mantener procesos comunicativos e interaccionar con otras

personas.

Donde es nuestra intencion es abrir espacios a la creacién, gestion, transmision,

presentacién, comprension y analisis de contenidos critico-reflexivos, trascendiendo de lo

puramente instrumental a fin de:

1.

Facilitar el acceso a los nuevos medios de informacién (Internet, telefonia moévil) y a nuevos
lenguajes multimedia. Es decir a las nuevas formas de comunicar en la sociedad de la
informacién.

Nos centraremos en la transformacion de contenidos, a modo de hacerlo mas accesibles a
los destinatarios de nuestra propuesta.

Acercarnos al entorno de nuestros destinatarios, a fin de identificar la informacién y el
contenido, mas interesante, mds significativo y relevante en relacién con el desarrollo
sostenible. A fin de:

+ Prevencién de las desigualdades por la brecha de desigualdad de acceso a la informacion.

+ Promover el aumento de los indices de participacion e implicacién de la ciudadania con el

desarrollo sostenible para nuestro municipio.

La alfabetizacién comprende las siguientes dimensiones:
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Hace
tecnologia,

INSTRUMENTAL

usar la
adauirir

saber
decir

referencia al
es

habilidades aue permitan el uso de los

EMOCIONAL

Construccién  de identidad
equilibrada emocionante, adquirir
habilidades de control de emociones
negativas, a la vez que se desarrolla
empatiasocio-afectica.

una

recursos tecnoldgicos y de los recursos

COGNITIVO- INTELECTUAL

Saber transformar la informacion en
nocimiento, plantear problemas, analizar
DIMENSIONESD?LA e\ interpretar con significado la
ALFABETIZACION
DIGITAL

AXIOLOGICA

Actuar con responsabilidad y valores,
es decir el desarrollo de actitudes,
valores y practicas  éticas
democraticas en la red.

Y

SOCIO- COMUNICACIONAL

Saber comunicarse y expresarse en lared,
creacion de recursos, textuales, audiovisuales,
ademads de la participacion en las redes
sociales.

¢, QUE COMPETENCIAS DEBE PROPORCIONAR LA ALFABETIZACI ON
DIGITAL Y COMO DEBE ADAPTARSE A LOS DIFERENTES COLE CTIVOS DE LA

SOCIEDAD?

Uno de los principales objetivos de la Alfabetizacion Digital es transformar la praxis,

incorporando nuevos procesos de comunicacion a los sistemas de aprendizaje a fin de que los

aprendices se desenvuelvan de forma éptima en esta era digital, introduciendo nuevas

expectativas, nuevos procesos de ensefianza y aprendizaje mas criticos, reflexivos, activos,

participativos y cooperativos en una propuesta educativa innovadora. Como se recoge en el
informe de la UNESCO de la Comisidn Internacional sobre la Educacién para el Siglo XXI
(Informe Delors, 1999): Aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir, aprender

a colaborar y aprender a ser.

La alfabetizacidén digital puede proyectarse especialmente a dos tipos de

destinatarios. Por un lado, quienes la reciben como su primera alfabetizacién. Por otro lado

quienes aunque ya “alfabetizados”, requieren adquirir conocimientos y destrezas

relacionadas con las nuevas formas de crear, gestionar, transmitir, presentar y comprender la

informacién con el fin dltimo de ser libres, auténomos, de conocer los retos y las

oportunidades que representa la utilizacion de estos recursos digitales, como también sus

amenazas y limitaciones. Existen diferentes modelos de alfabetizacion digital, veamos cuales

son:

Modelos altamente instructivos, disefiados de forma muy programada que permiten

incluso conseguir una acreditacion europea en el manejo de ordenadores.
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Modelos  educativos participativos y
formacion comunicacional, que parten de los
intereses de los participantes para generar
cambios estructurales.

En estos modelos y
dindmicas de alfabetizacién digital,
encontramos  una oportunidad para introducir
mediante procesos de alfabetizacién digital opciones
educativas orientadas al desarrollo sostenible.

La institucién para la cual esta dirigida esta
propuesta es el Centro de Educacion Ambiental
Municipal y el Aula Municipal para la
Sostenibilidad del Exemo. Ayuntamiento de la Villa
de La Orotava, ubicado en el Parque Cultural Casa
“Dona Chana”. La funcion social de este centro,
consiste en:

Brindar apoyo y gestionar iniciativas para la

promocién de los valores patrimoniales.

Desarrollar campanas de informacion y sensibilizacidn orientadas al uso adecuado de los
recursos naturales y favoreciendo la participacion de la ciudadania en la gestion del medio
ambiente en su municipio.

Impulsar el voluntariado con propuestas participativas de mejora del entorno.

Ofrece a la ciudadania del municipio de La Orotava servicios tales como:

Educacién ambiental para los centros educativos y la ciudadania.

o fo

Ocio educativo a través de programas tematicos, actividades educativas enfocadas a la
sensibilizacion de la importancia del desarrollo sostenible.

Materiales didacticos con tematicas medioambientales disefiadas por el centro.

Formacién y capacitacion de la poblacidn, a través de cursos y jornadas.

io O o

Edita periddicamente la revista “El indiferente”.
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En la actualidad este centro ofrece diversas actividades ludico-didacticas que permiten
el acercamiento de la poblacion del municipio a su entorno mas inmediato a fin de propiciar
procesos de apropiacién del aprendizaje, de valores sostenibles y de responsabilidad medio-

ambiental.

Ademas, dentro de sus acciones en la promocion
del desarrollo sostenible se encuentra desarrollando el
proyecto “HUERTO URBANO ECOLOGICO
MUNICIPAL”... Sembrando un futuro mejor... proyecto que
se viene desarrollando en las instalaciones del centro, y
cuenta con unas dimensiones de 800 m? cultivables con
18 parcelas destinadas a los usuarios, cada parcela tiene
aproximadamente 33 m2.

En la actualidad este centro ofrece diversas actividades ludico-didacticas que permiten
el acercamiento de la poblacidn del municipio a su entorno mas inmediato a fin de propiciar
procesos de apropiacién del aprendizaje, de valores sostenibles y de responsabilidad medio-

ambiental.

¢EN QUE CONSISTE?

En la sesidon temporal por un afio de pequefias parcelas de cultivo. Estas deberan ser
cultivadas conforme a los criterios de agricultura ecolégica y tendran como objetivo final el

autoconsumo.

¢{QUE SON LOS HUERTOS ECOLOGICOS URBANOS?
Los huertos urbanos y periurbanos son espacios agricolas vinculados a los actividad
productiva dirigida al nlcleos urbanos que combinan las autoconsumo pueda coexistir con
las funciones productivas asociadas al actividades de caracter social, fomentando la
consumo familiar con finalidades participacion activa de los usuarios asi como sociales y

ambientales.

Promover buenas practicas de agricultura ecoldgica basadas en criterios de sostenibilidad
ambiental, propiciando un mejor conocimiento de los procesos naturales y una alimentacién

mas saludable.

Fomentar la integracion social de las personas mediante la participaciéon activa en la
sostenibilidad del pueblo.

Promover el uso educativo del espacio entre centros educativos, asociaciones y otros
colectivos, que facilitaran la valoracién, el conocimiento y la apreciacién social de este
espacio.

La estructura de funcionamiento del CEAM es basicamente la siguiente:
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Centro de Educacion ambiental
Municipal /Aula Municipal para
la Sostenibilidad

Concejalia Delegada

del Medio Ambiente

Excmo. Ayuntamiento
de La Orotava

17

OBJETIVOS DEL PROYECTO DE HUERTO
URBANO.

OBJETIVO GENERAL

e Trabajar conjuntamente con los diferentes entes sociales, en pro de la
eliminacion de barreras que dificulten a acceder a las nuevas redes
informativas, dotando de recursos educativos necesarios para alcanzar
objetivos propios de la competencia digital como son: la seleccion,
comprension de informacidn significativa, constructiva y util que aporte
sentido a las acciones a favor del desarrollo sostenible en la comunidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Promover acciones colectivas e individuales, orientadas al fomento de habitos de vida
saludables y en pro del desarrollo sostenible.

e Ofrecer un espacio de crecimiento personal en conjunto con los recursos del entorno.

¢ Promover buenas practicas de agricultura ecoldgica basadas en criterios de
sostenibilidad ambiental, propiciando un mejor conocimiento de los procesos
naturales y una alimentacién mas saludable.
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Los contenidos que abarca esta propuesta estan relacionados con la sensibilizacién
sobre la importancia, implicaciones y alcances del el desarrollo sostenible para la comunidad.

En lo relacionado a la préctica se diseian actividades estratégicas a fin de que los
implicados se familiaricen, con actividades las cuales esta disefiadas a fin de que se desarrollen
de forma participativa, propositiva, cooperativa, por medio de planteamientos de problemasy
busqueda de soluciones de los mismos, entre otras.

I. “SENTIMIENTO DE SOSTENIBILIDAD”

II. ESTRATEGIA DE COMUNICACION, EDUCACION, INTERPRETACION Y
PARTICIPACION

ITI. EL HUERTO POR DENTRO |

IV. VIDEOTECA
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“SENTIMIENTO DE SOSTENIBILIDAD”

Cada vez es mas frecuente que en los centros educativos, sobre todo en lo de primaria
y secundaria se lleve a cabo una labor de vital importancia sobre los nifios, y es la de educar en
sentimiento de sostenibilidad. Como bien hemos nombrado en apartado anteriores del
proyecto, entendemos por sostenibilidad la sostenibilidad de la sociedad esta guiado por el
cuidado de uno mismo, el cuidado para con los demas y sobre todo el cuidado del medo
ambiente, tanto desde la perspectiva local como global. Es por ello que una de las bases que
sostiene la educacidn en Espafia asi como en la Unién Europea, es sensibilizar a los nifios
desde temprana edad mediante una educacién equitativa y sostenible.

La razdn por la cual se intenta instruir en los habitos de conductas de estas personas
desde tan jovenes, es debido a que es en el periodo de primaria, donde uno empieza a asimilar
conocimiento y sobre todo, a valorar y tener juicio sobre lo que consideraos como bueno o
malo. Bien es sabido que la escuela tiene una labor muy importante en el aprendizaje tanto
personal como educativamente, aunque es labor de padres, madres o tutores de nifios
hacerles ver que lo que se aprende en la escuela se traslada a la vida real, es decir, que ellos
adopten posturas “ecoldgicas” para que asi, el nifio pueda ver potenciar mas alin habitos
sostenibles.

No es tarea facil cambiar la historia. Durante mucho tiempo hemos vivido una
situacién en la que todos pensamos en cada uno de nosotros, sin tener en cuenta el sentido de
sociedad, de humanidad. Actuamos como diria Marx, en beneficio de nosotros mismos, y solo
teniendo idea de sociedad podremos llegar a un bien comun, el de cuidar y respetar el mismo
espacio donde todos convivimos llamado Tierra.

Es por ello que hoy en dia numerosas empresas tanto ludicas como instituciones de
transmisidn de conocimiento lleven a cabo actividades que desarrollen el sentimiento de
sostenibilidad. A continuacidn, veremos un ejemplo de ello por medio de una entidad que
promueve esto por medio de actividades y juegos enfocados principalmente a nifios
comprendidos en temprana edades.

La huerta de Carlos, situado en Pozuelo de Alarcon. Ese es el nombre del organismo
qgue ofrece una serie de actividades enfocadas principalmente a un objetivo, que los nifios
disfruten y aprendan en un entorno no transformado por el hombre, en este caso, la huerta
con sus respectivos animales.

Para entender mejor cuales son las caracteristicas mas relevantes de ello,
expondremos estas en un cuadro con el fin de separar las ideas iniciales para asi poseer una
mejor vision sobre su funcionamiento.
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ESTRATEGIAS DE COMUNICACION, EDUCACION,
INTERPRETACION Y PARTICIPACION.

IMPACTO SOCIAL DE LA COMUNICACION

- COMUNICACION SOCIAL -

4. Se producen
narraciones “reflejo”™.

7

3. Se asumen como algo
libremente aceptado.

7

3. Repercute en h 2. Ambitos de accidn
acciones personales. condicionantes.

4. Repercute 1. Marco histérico
histéricamente. institucional

1. Se exterioriza
una representacidn.

Q)

2. 5e interioriza
como propia.

Q)

http://disenosocial.org

La comunicacion es el proceso de transmitir y recibir informacién de una o varias personas
a una o a un grupo de personas
Su finalidad: incluir a toda la comunidad en un proceso participativo

Es un intercambio de ideas que permite conocer las necesidades de los implicados.

Unaestrategiaes un documento de referencia para el desarrollo de
programas, proyectos y acciones, dirigidas a leseahtes
contextos y sectores de la poblacion, para alcdogzabjetivos y
metas

planteados en la resolucion de un determinado gmudol

FUNCIONES DE LA COMUNICACION

Informativa: transmisién y recepcién de la informacién

Afectivo/valorativa: gracias a esta funcion cada individuo puede establecerse una imagen
de si mismo y de los demas y por tanto de la organizacion a la que pertenece.

Reguladora: guarda relacion con la regulacion de la conducta de las personas con respecto a
sus semejanzas.

Plantea nuevas lineas estratégicas para trabajar en la promocidn de valores sostenibles,
constituye un instrumento dinamizador, flexible y abierto mediante el que potenciar el
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analisis, facilitar el debate y fomentar una reflexidn colectiva para suscitar compromisos de
accion concretos.

La idea de plantear una estrategia viene vinculada a la necesidad de crear un marco
de planificacidn de la intervencidn para poder abordar los objetivos a través de herramientas
de intervencion social (como son la educacién, la comunicacién, la interpretaciény la
participacion social), garantizando el cumplimiento de criterios de calidad (eficiencia, eficacia,
cobertura, representatividad, variabilidad, suficiencia, pertinencia, etc.)

El modelo CEPA es la herramienta clave y necesaria para la implementacion de
acciones de cambio. Ya que es una herramienta que comprende una amplia gama de
instrumentos sociales, incluyendo el intercambio de informacion, el didlogo, la educacién vy la
participacion. Sirve para realizar una primera aproximacion que ayude a conectar las
herramientas disponibles para intervenir en una situacién compleja desde la comprensién del
proceso. El apoyo hacia la gestion del cambio procede del desarrollo de un conjunto de
competencias que son:

C = Capacidad de Comunicacion, P = Participacién, Publica,
E = Educacion, Empoderamiento. A = Concienciacion, Accidn
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EL HUERTO POR DENTRO1

El curriculum de una clase que introduzca a la poblacién objeto en el software debe
ser lo mas sencilla, directa y sobre todo practica posible. Por ello, es importante contar con el
material disefiado y con recursos como ordenadores y proyectores que nos permitan el
desarrollo de la actividad. Por consiguiente, se intentara eliminar la “brecha digital” es decir,
el total desconocimiento que existe entre los mas mayores y la tecnologia y la familiarizacion
de los mismos a través de los que mejor los conocen, los jovenes.

“Bos aspectos principales en los que se estructura la clase sera:

S
0 Presentacion del portal, es decir, la actividad II: EL HUERTO POR
“l)  DENTRO'y como se usa

“P)  Ventajas que ofrece el contenido que nos brinda
Conceptos basicos: usuario, contrasena, camara web, portal...

Explicacion cuestiones basicas de informatica: desplegar carpetas, acceder a
Internet, introducir clave, crear un espacio personal de acceso...
.. Navegacion libre donde de forma practica, pero supervisada, se pueda
experimentar lo aprendido Resolucion de dudas

A través de este taller buscamos que los participantes
alcancen autonomia en lo tecnologia se
refiere al mismo tiempo que se incrementa el concepto

Ill

de “alfabetizacion digita en el

contexto en el que nos
encontramos para que al final del proyecto el problema
de la brecha digital haya sido un tépico y no un

inconveniente.

Ademas, a lo largo del desarrollo del proyecto los
conocimientos adquiridos en esta sencilla clase
seran imprescindibles para desempefiar

de manera eficaz conjuntamente los conceptos de sostenibilidad y tecnologia, no obstante si
a lo largo del proyecto surge alguna duda pueden consultarla a cualquier responsable del
proyecto sin ningln problema ya que no todas las problematicas serdn abarcables en un solo
dia de clase y si es preciso puede destinarse otro dia a familiarizar al conjunto de poblacién si
se demanda en exceso una misma problematica que impide el avance de los hortelanos y
hortelanas impidiendo que disfruten de la experiencia
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VIDEOTECA

La actividad VIDEOTECA esta constituida para ofrecer autonomia, a través de la creatividad e
innovacion, a todos los participantes, ya que, después de haber recibido la formacién sobre
sostenibilidad y alfabetizacion, que deben poner en practica a través de la elaboracién de un
huerto ecoldgico, para ello deberan utilizar materiales reciclados, (botellas de agua...)por
esta parte, estaremos fomentando la sostenibilidad, en cambio, para la alfabetizacién digital,
utilizaremos recursos multimedia,(cdmara de video, ordenador...)

Fases de la actividad:

Grabar el huerto en sus

[a construccion de

un huerto ecologico diferentes etapas para

sostenible fomentar la alfabetizacion
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ACTIVIDADES

Actividad No. 1- T A HUERTA DE CARLOS

ombre de la

actividad

LA HUERTA DE CARLOS

Objetivo general

Los nifios interactian en la huerta y con animales.

Objetivo Los nifios aprenden conductas y habitos de responsabilidad mediante
especifico juegos.

De forma directa: se desarrollan actividades y talleres al aire libre.
Objeti\(os Algunas de estas actividades son cocina, reciclaje y manualidades para
operativos al nifos.
trabajar
(tareas) De forma indirecta: los nifios aprendan a trabajar en grupo y a cuidar el

medioambiente mientras hacen amigos.

Destinatarios

Nifos y nifias entre 2 y 10 afios principalmente.

Descripcion La huerta de Carlos es una granja escuela situada en Pozuelo de
Alarcon, donde los nifios estan interaccionando con los animales y el
huerto. En las instalaciones se llevan a cabo talleres y actividades, todas
ellas amenizadas con juegos infantiles y deporte al aire libre (tiro con
arco, carreras de saco, el pafiuelo, etc.), cuyo principal objetivo es
potenciar en los nifos unas conductas y habitos saludables respetando
la naturaleza, a la vez que aprenden a trabajar en grupo y hacen
amigos.

Por ultimo, destacar que en verano se llevan a cabo campamentos de
inglés, donde aprenden esta lengua mediante juegos, actividades y canciones.

;?ra];ir](;[SZos Monitores y nifios

Recursos Huerto

materiales Materiales para juegos (arcos, sacos...)

Animales de la granja

Recursos Entre ochoy doce participantes por adulto en funcién de las edades de los nifos. Los nifios

humanos

serdn grupos entre 35 participantes como minimo, a 50 como mdximo en edades
comprendidas de 2 a 10 afios.
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Indicadores para| A partir de las diez se distribuiran en grupos para iniciar los talleres. Los
sudesarrolloy | nifos y nifias iran rotando para pasar a lo largo del dia por todos ellos.
evaluacion. . ., . . .
Los monitores irdn guiando sus actividades de manera activa en un
clima de carifio, camaraderia y solidaridad. Se prevé una distribucién
entre ocho y doce participantes por adulto en funcidn de las edades de
los nifios. A la hora del almuerzo existe la posibilidad de que los
participantes traigan su propio almuerzo o que éste sea elaborado en
nuestra cocina.
Forma de
evaluacion
Duracion Entre 3,45 minutos a 6 horas.
Recursos
materiales
Estimacion de Recursos
costos humanos
Total Recurso:
financieros

NOTA: Las ideas principales de esta actividad se haadorde la siguiente fuente:
http://www.mipequenagranja.com/lahuertadecarlos/index.php/actividades-
querealizamos/granja-escuela/ - ( 20-02-2013)

Actividad No. 2 ECO AGENDA DIGITAL

Nombre de
la actividad ECO AGENDA DIGITAL
Objetivo
general Trabajar en la construccién de agendas digitales para la promocién de los
valores y actividades sostenibles.
Objetivo
especifico Preparar lideres y lideresas en el manejo de herramientas y recursos digitales
para la promocidn de valores sostenibles.
Mantener la continuidad del proceso dentro de la institucion aumentando las
opciones y espacios de participacion.
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Objetivos De forma directa

operativos a

trabajar Crear un blog que funcione como agenda (on — line) institucional, donde todos
los implicados e implicadas con la actividad del (CEAM) puedan proponer
actividades que considere necesarias, oportunas u/o interesantes para la
comunidad.

Organizar una jornada de incorporacidn de voluntarios que deseen administrar,
actualizar el blog y comunicar las propuestas a la coordinacion del centro.

Establecer de forma comun un reglamento de rotacion y permanencia para
integrar este grupo de trabajo.

Disefiar mecanismos de divulgacién para que toda la comunidad tenga
conocimiento de la existencia de este recurso.

De forma indirecta

Establecer practicas institucionales integradoras y participativas.

Promover la importancia del uso de recursos tecnoldgicos y digitales para la
difusién del conocimiento y la informacion

Despertar el interés de administracion por las demandas, necesidades o
sugerencias de mejora de la comunidad (en la medida que sean viables).

Relacidn entre los participantes compartiendo el proceso didactico.

Conocer y compartir actividades de sensibilizacion sobre la importancia de la
participacién en la promocién de procesos de desarrollo sostenibles.

Empoderamiento personal y organizacional.

Equipos de trabajo del centro, coordinacion, colectivos estructurados y
Destinatarios| organizados que deseen implicarse (AMPA, asociaciones, personal
administrativo, conserjes, etc.) con la actividad del CEAM
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Descripcion

L esta actividad consiste en la creaciéon de un blog u/o web que funcione como
agenda (on-line) institucional, donde todos los implicados e implicadas con la
actividad del (CEAM) participen en la creacién de agendas de participacién local, a
fin de impulsar actividades, para fomentar el uso responsable de los recursos, y la
promocién de valores y actividades sostenibles.

II. Programacion de 4 jornadas de incorporacion de voluntarios que deseen
administrar, actualizar el blog y comunicar las propuestas a la coordinacion del
centro.

III. Creacion del reglamento comun y democratico (cddigo ético de buenas
practicas) que regule el funcionamiento del grupo de trabajo responsable de la
agenda digital (Compromiso de participacion formacidn, rotacién y permanencia).
NOTA: Las personas que integren este grupo de trabajo recibiran actividades de
formacién permanente (administracion de recursos y herramientas digitales) la cual
es importante que compartan con el resto de la comunidad.

IMPORTANTE IV. Esta actividad sugiere este acompafiada de mecanismos
de divulgacién, elaborados por los diferentes colectivos que conforman la
comunidad que se benefician de los servicios del CEAM (nifos, jévenes,
adultos, y abuelos) a fin de que toda la comunidad del municipio de La
Orotava, tenga conocimiento de la existencia de este recurso.

Agente Asesores externos y coordinador del proyecto
Eifs:;?ess Ordenadores, internet, material de difusién, ( Meriendas)
Recursos 4 Facilitadores (Asesor externo y coordinador del proyecto), grupo de trabajo de
humanos voluntarios y la comunidad en general.
Indicadores | - Participacién - Cooperacion.
para su - Identificacién con los objetos de la actividad.
desarro!lo y - Trabajo en equipo.
evaluacion. S .
- Implicacién en la actividad.
- Proactividad de la comunidad frente a la propuesta.
Forma de| Observacion participante
evaluacion | (diario de acciones de un facilitador)
Numero de participantes +(visitas a la agenda)
Duracion La actividad se desarrolla y promueve durante los 6 meses y se buscara que
se convierta en una practica institucionalizada.
Recursos materiales 300 € | Meriendas
Estimacién Material de difusién
de costos

Recursos humanos 4 Facilitadores (Asesor externo y

coordinador del proyecto)

Total Recursos financieros Pendientes de determinar.
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NOTA: Esta actividad no requiere de horario, ya que esta sujeta a las convocatorias que
realice el centro y la coordinacién interna de la misma.

Actividad No. 3 EI. HUERTO POR DENTRO |

Nombre de la
actividad EL HUERTO POR DENTRO 1

Objetivo general Alfabetizar digitalmente creando conciencia de un comportamiento
ecoldgico y sostenible.

Objetivo especifico Ofrecer contenido especifico a cada colectivo

Objetivos De forma directa

operativos a
trabajar Conseguir la familiarizacidn con la tecnologia para el desarrollo de la
(tareas) segunda fase de la actividad

De forma indirecta

Eliminara la marginacidn de las personas que no tienen los recursos
necesarios para acceder a las nuevas redes informativas, pero debe
eliminar también la marginacién de quien no entiende lo que lee ni
selecciona lo que sirve

Destinatarios Hortelanos y hortelanas que utilicen el huerto ecolégico
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Descripcion

Una clase introductoria previa a desarrollar la segunda fase de la
actividad con la plataforma donde cada persona utiliza la misma de
forma individual. De manera sencilla y basica se ofreceran pautas para
gue los hortelanos mas analfabetos digitalmente tengan la posibilidad
de utilizar sin problemas la plataforma virtual creada como anexo a la
camara web que acompaiia al huerto.

Agentes

implicados

Recursos Webcam
materiales -Huerto ecoldgico

Plataforma virtual

Recursos humano

5 Equipo pedagdgico
Personal ayuntamiento
Poblacidn objeto (hortelanos y hortelanas)

Indicadores para
su desarrollo y

evaluacion.
Forma de | Utilizacién de la web
evaluacion Interiorizacion de los contenidos
Participacion
Implicacidn con la iniciativa
Diversidad de poblacion
Duracion 2 horas ( 1 dia)
de | Recursos Aula
materiales Sillas, mesas
Estimacion Ordenadores
costos Proyector
Recursos Pedagogos
humanos
Total
Recursos
financieros
Nombre de la
actividad HUERTO POR DENTROII

Objetivo general

Alfabetizar digitalmente creando conciencia de un comportamiento
ecoldgico y sostenible.

Objetivo Ofrecer contenido especifico a cada colectivo
especifico
De forma directa
Objetivos Complementar la formacion cotidiana e implicita de algunos colectivos,
operativos a obtenido a través de generaciones, en contenido formal.
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trabajar
(tareas)

De forma indirecta
Ofrecer un complemento lidico y accesible a todo tipo de colectivo.

Destinatarios

Hortelanos y hortelanas que utilicen el huerto ecolégico

Descripcion Se ofrece la posibilidad de que se pueda acceder a una plataforma
virtual, que sirva como apoyo interactivo, sencillo y divertido a la
webcam. Cualquier usuario podrd entender desde dentro el proceso
gue se desarrolla en una semilla hasta convertirse en el recurso que
han plantado (adaptacion para la madurez cognitiva del usuario).
Ademas, puede personalizarse, por lo que cada ciudadano tiene su
cuenta y podra visualizar las plantas, hortalizas, verduras que
personalmente le interese ver cdmo crecen o que concretamente haya
plantado: un crecimiento mas completo de forma virtual.

Agentes Hortelanos y hortelanas

implicados Coordinadores del proyecto: pedagogos Técnico del

ayuntamiento
Recursos ‘Webcam
materiales -Huerto ecolégico

Plataforma virtual

Recursos Equipo pedagdgico

humanos Personal ayuntamiento

Equipo informatico
Poblacidn objeto (hortelanos y hortelanas)

Indicadores para
su desarrollo y

Creacion de cuentas personales
Seguimiento del proceso (igual, mayor o menor que el de una cdmara web)

evaluacion. Qué colectivos demandan en mayor cantidad el servicio
Forma de | Participacion
evaluacion Implicacién con la iniciativa Diversidad de
poblaciéon
Duracién
Recursos
Estimaciéon  de| materiales
costos
Recursos
humanos
Total Recursos
financieros

NOTA: esta serie de actividades no conlleva horario ya que cada persona puede acceder
libremente a la plataforma en cualquier momento y lugar.
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Actividad No. 4 VIDEOTECA

Nombre de Ila
actividad

VIDEOTECA

Objetivo general

Alfabetizar digitalmente creando conciencia de un comportamiento
ecolégico y sostenible.

Objetivo especifico

Tener la habilidad de crear un huerto ecolégico en casa con materiales
reciclados.

Objetivos
operativos a
trabajar

De forma directa
Recoger sus experiencias

(tareas)

De forma indirecta

Desarrollar las habilidades cognitivas
Conseguir que tengan autonomia a la hora de desarrollar habilidades.

Destinatarios

Hortelanos y hortelanas que utilicen el huerto ecolégico
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Descripcion En esta actividad trataremos que los hortelanos/as desarrollen un
huerto ecoldgico con materiales reciclados en sus casas para que,
posteriormente realicen un video explicativo sobre la evolucién,
cuidados, recogida de la cosecha y las propiedades del huerto.
Todos los participantes deberdn de realizar un video de 5 minutos como
maximo para que luego, entre todos hagan una critica constructiva y
pongan en practica los conocimientos que han adquirido.

Las fases de este huerto seran dos;:

I: La construccion de huerto ecoldgico con materiales reciclados

II: Grabar las diferentes fases del crecimiento del huerto junto con su
recoleccion.

A continuacidn se ofrece un video ejemplo de lo que tienen que hacer;
http://www.youtube.com/watch?v=TUIFtx3mDZM

Agentes .

. 9 . Coordinador del Huerto, Hortelanas/os,
implicados

Recursos Botellas de plastico.

materiales Arena.

Semillas.
Camara de video.

Recursos humanos Hortelanos
Coordinadores proyecto: pedagogos
Técnico Ayuntamiento

Indicadores para Implicacién
su desarrollo  y Cooperacion
evaluacion. Trabajo en equipo
Forma de Entre todos los participantes y el coordinador del huerto desarrollaran
evaluacion una ficha en el que evaluaran los videos que se han expuestos para
elegir a los mejores.
Duracion 6 meses
Recursos
materiales
Estimacién de Recursos
costos humanos

Total Recursas
financieros
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CRONOGRAMA
LEYENDA DEL CRONOGRAMA

Clase introductoria

Plataforma virtual

Videoteca

Granja de Carlos

Agenda digital

Iniciales-intermedios o finales

MES 1

MES 2

MES 3

MES 4

MES 5

MES 6

REFLEXION Y CONCLUSIONES

A lo largo del curso hemos recibido la experiencia de diversas fuentes educativas donde, a
través de diferentes tematicas hemos podido comprender aspectos de gran relevancia para el
desarrollo y futura puesta en practica de nuestro proyecto socioeducativo.

En primer lugar, una visidn desde la problematica del desarrollo una visién de gran
importancia para afrontar nuestro punto de vista, en principio distante del mundo rural y
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la vida diaria de la poblacion objeto con la naturaleza, en este caso, un huerto y poder asi
fusionar ambas concepciones para concebir una idea de sostenibilidad conjunta.

En segundo lugar, una visidon de superacidn a través de los obstaculos que supone una
educacién para las personas con discapacidad nos hace darnos cuenta de la necesidad de
adaptacion de las actividades, por ejemplo, para personas mayores con dificultades que le
impidan disfrutar de la experiencia y aprender.

En tercer lugar, la experiencia de un centro de educacidn unitaria; es decir, la posibilidad de
ofrecer un conocimiento Unico a diferentes personas con distintas necesidades y
capacidades cognitivas. Este punto de vista no ha ayudado a desarrollar, por ejemplo, la
actividad n2 X destinada a “El huerto por dentro I” donde, a pesar de tener una clase
intergeneracional, de que creamos un aula con diversas capacidades, necesidades y
dificultades buscamos un solo conocimiento y alcanzar uno de los objetivos de las escuelas
unitarias: que los participantes/alumnos se ayuden entre ellos solucionando dudas.

Finalmente, la realidad sobre el uso de la red y las nuevas tecnologias en los jovenes nos ha
servido para mantenernos alerta. Por una parte para saber qué contenido de calidad
vamos a ofrecer a los mas jovenes, evitando un exceso de informacion y de forma irénica
un desconocimiento sobre la temdtica; y por otra parte para poder formar a las personas
mayores en competencias digitales y que obtengan las capacidades necesarias y basicas
que les permitan desenvolverse de manera autdénoma en la red. En definitiva, elaborar un
buen concepto de alfabetizacion digital que cumpla que los requisitos basicos y que
forme de manera correcta a ambos colectivos.

En resumen todas las intervenciones de los especialistas y cada uno a su manera han
contribuido a que este proyecto haya mejorado de una manera u otra; ademas de ofrecernos
puntos de vista ricos y diferentes han aportado seguridad a muchas de las practicas
desarrolladas en el proyecto.

Veamos algunos aspectos tedricos importantes para el abordaje y comprensién de
esta propuesta de evaluacion donde haremos énfasis en las perspectivas, intereses y formas
de evaluacién que se proponen desde el modelo critico para la evaluacion de programas socio-
educativos.

Para autores como; Stufflebeam y Skinkfield (1987) existen diferentes enfoques de
evaluacion que pueden ser implementados en ambito socio-educativo como son el positivista,
interpretativo y el critico, los cuales ofrecen diferentes modelos de evaluacién que son
entendidos como “experimentales” o “cuasi-experimentales”.

Para estos autores, la evaluacidn tiene el propdsito de enjuiciar o perfeccionar el valor
o el mérito de un objeto, por ello es pertinente aclarar que nuestra propuesta de evaluacion
esta disenada desde un enfoque constructivista, a partir de la propuesta educativa
presentada que es fundamentada en procesos, todo esto dentro de una perspectiva
sistémica, que nos permite contextualizar a la institucién dentro de un sistema, en interaccidn

93



con otros sistemas; de manera tal, que cualquier cambio en un elemento exige cambios en el
sistema.

Esto supone realizar un analisis sistematico, lo mas objetivo posible acerca de las
distintas etapas y resultados alcanzados por el proyecto, considerando aspectos tales como: la
pertinencia y logro de objetivos, la eficiencia, el impacto y sustentabilidad de las acciones.

Se fundamenta en una metodologia sistémica que contempla la relacion entre el
contexto, los insumos, los procesos y los productos o resultados del proyecto para describirlo y
explicarlo (Stufflebeam y Shinkfield, 1995 y Roman, 1999). En consecuencia, se asume “el
proyecto como un sistema de accion, cuyos elementos interactian entre si y con su entorno,
tanto para generar como para aceptar cambios” (Roman, 1999).

Se considera que este enfoque permite visualizar la relacidn y consistencia entre los
distintos componentes de la estrategia asumida por el proyecto y el efecto que estos tienen en
los distintos dmbitos o niveles en los que interviene. El enfoque presenta un cambio de
paradigma epistemoldgico sistémico-constructivista que “... traslada el foco de la atencién
desde el ser de las cosas observadas al observador como sistema” (Roman, 1999, p. 7).

Desde esta perspectiva se promueve el surgimiento de un proceso de autoevaluacion
de los implicados, es decir analisis y reflexién introspectivo y prospectivo acerca del propio
guehacer, necesario para mejorar los niveles de conciencia ambiental de la comunidad y del
equipo de trabajo implicado en la propuesta educativa.

Esta propuesta de evaluacion, debe concebirse como una evaluacion integral que
analiza profundamente la propuesta educativa en sus distintas etapas: planteamiento,
ejecucién y administracidon, ademas permite delinear un plan de trabajo para realizar los
cambios, modificaciones y mejoras que sean necesarias o se conciben pertinentes por la
comunidad. ?

Es decir es una evaluacidn de corte participativo como una oportunidad de participar, de
implicarse, responsabilizarse y de asumir el control de la propuesta educativa para todasy
todos los miembros de la comunidad, de reflexionar sobre el pasado para tomar decisiones y
emprender acciones sobre el futuro.

La aplicacidn de este enfoque en el disefio de propuestas de evaluacion implica tener
un «interés fundamental por la emancipacion y la potenciacién del empoderamiento de las
audiencias »®entendemos entonces que el interés de este enfoque trasciende de la mera
identificacion de causas y efectos, ya que se apuesta por transformacion y puesta en marcha
de «procesos de empoderamiento» siendo el objeto facilitar procesos de toma de decisiones,
valoraciones y juicios criticos por parte de los propios implicados.

Esta propuesta se fundamenta desde los planteamientos de la evaluacién cualitativa,
ya que dentro de esta se presta especial atencidn a los procesos, al papel de audiencias y

2 “Actualidades Investigativas en Educacion” Revista Electronica - Volumen 4, Namero 2, Ao 2004
3 Fuente: GRUNDY, S (1991) Intereses técnicos, practicos y emancipadores (extractos). En Grundy, S
(1991): Producto o praxis del curriculum. Madrid: Morata (Pg. 3)
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evaluadores, ademas de la especial importancia que se le da a la toma de decisiones dentro
del mismo y facilidad que presenta a la hora de la inclusién de las aportaciones de las
audiencias.
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A continuacién presentamos las tres fases de esta propuesta de evaluacion:

[ FASE: DELIMITACION DE ROLES Y TAREAS

II FASE: DISENO DE LA EVALUACION ( CARACTERISTICAS, METODOS, IMPLICADOS,
ESTRATEGIAS DE EVALUACION)

III1 FASE: RECEPCION DE PROPUESTAS DE MEJORA POR PARTE DE LOS IMPLICADOS EN EL
PROCESO DE EVALUACION.

I FASE: DELIMITACION DE ROLES Y TAREAS

En esta primera fase realizamos un andlisis del sentido de nuestra evaluacion, es decir
el para qué, también se explica el uso de la misma, el rol que asumiremos como evaluadores,
para finalizar un apartado con estrategias de evaluacion es decir las acciones concretas en
espacio, tiempo e implicados a realizar en la fase.

Esta propuesta de evaluacidn tiene como finalidad principal la mejora y adaptacion
permanente de la practica educativa y la comprension de diferentes fenémenos que se
puedan o no, (resistencias al cambio, divergencias, convergencias, liderazgos +/-) presentarse
durante el proceso siempre con la intencién invitar a una reflexion critica sobre sus propias
practicas como componentes de una comunidad y de un sistema.

Desarrollar junto con las audiencias una reflexion critica del programa para desarrollar
propuestas de mejora y proponer nuevas lineas de actuacion.

a) Fomentar procesos de participacion a fin de promover una actitud critica, participativa y
propositiva.

b) Brindar elementos tedricos, practicos u/o estratégicos, en funcidn de las necesidades a fin
de desarrollar sistemas de aprendizaje y trabajo cooperativo.

Al ser agentes externos a la institucidn, los evaluadores asumiremos un rol de
asesores, operando como facilitadores y como apoyo a las personas que estan implicadas en
el programa, en los procesos de decisidon, cambio y mejora del programa educativo.
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a) Establecer un vinculo entre los evaluadores externos (Grupo B) y el equipo de trabajo
interno (Grupo A)

b) Identificar las técnicas mas idoneas de corte cuantitativo para la evaluacion del proyecto

¢) Trabajar con una metodologia participativa para que los implicados puedan expresar sus
puntos de vista.

DISENO DE LA EVALUACION
(CARACTERISTICAS, METODOS, IMPLICADOS, ESTRATEGIAS DE EVALUACION)

En esta segunda fase se busca establecer los recursos técnicos, metodologicos,
instrumentales y materiales ademas de los medios necesarios para el desarrollo de esta
propuesta de evaluacién, ademas de las dimensiones que se tomaran como punto de
referencia para el analisis y la evaluacién.

Delimitacion de medios y recursos necesarios para la

evaluacion

Teniendo presente el corte participativo de la metodologia de evaluacidon que empleamos
para esa propuesta educativa, usaremos técnicas cuantitativas “encuesta sondeo inicial”
(Véase anexo) dirigida a las audiencias a fin de conocer su grado de interés en los aspectos
abordados por la propuesta educativa. Que funcionara como punto de partida para el disefio y
desarrollo de diferentes actividades a lo largo del proceso.

La observacion funcionara como instrumento que nos permitira prestar atencion al
desarrollo del proceso, a las acciones realizadas durante el desarrollo del proyecto ademas de
ser un método util, facil y econdmico, genera datos contextualizados entre otras ventajas e
inconvenientes. En la practica nos encontramos con clases de observacién, cotidiana y de
investigacion

Dimensiones e indicadores de la evaluacion

Este apartado trata de aquellos grandes bloques de referencia que son las
dimensiones, con las que se acotaremos los temas de especial relevancia para el proceso de
evaluacion. Debido a que la tematica del proyecto implica una gran implicacion, autonomia,
trabajo personal e interiorizacidn de conocimientos, se han seleccionado dimensiones con sus
respectivos indicadores que nos ayudaran a valorar si los objetivos del proyecto se han
cumplido estas son:

a) Dimensi6n de participacion
b) Dimensién comunicacién e informacion
¢) Dimensién toma de decisiones
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a) Dimension de participacion. En esta dimensidn se evalla si las herramientas para el

aprendizaje son dinamica, si facilitan y contribuyen a fortalecer destrezas comunicativas,

interpretativas y pedagodgicas dentro de la comunidad implicada, ademds de un analisis

dindmico y didactico de la metodologia para saber en qué media promueve la participacién de

forma inclusiva, integradora y cooperativa en un proceso evaluativo que busca la mejora de

los procesos.

Criterio

Indicador

Preguntas

Acceso ala
informacion

Adecuacion
/Pertenencia/
Coherencia

¢Existencia de datos sobre las necesidades y demandas del
centro?

¢La metodologia empleada por el programa permite el facil
acceso y la difusidn a la informacién?

podria calcular el promedio de los que han participado?

¢Durante el proyecto se pueden aplicar al programa las
propuestas de mejora de los destinatarios?

¢Existe algun mecanismo que permita cuantificar el grado de
participacion? ¢Del total de los destinatarios del proyecto se

Contenidos

Aplicabilidad/Pr
edisposicion/Via
bilidad

Los contenidos del proyecto ¢ése consideran relevantes, de
interés comun y de utilidad practica?
¢Son de facil comprension para las audiencias?

¢Resultan atractivos y motivantes para las audiencias?

ANEXO X - Sondeo final

SONDEO FINAL

¢éLe ha parecido util lo que ha aprendido en la duracion del proyecto?
¢éLe han parecido entretenidas las actividades?

¢Es contenido que ya usted conocia? ¢Hay algo que conociera con anterioridad?
éHa cambiado sus habitos de cultivo?

¢Qué actividad le ha parecido mas interesante/ le ha gustado mas?

¢éLe gustaria volver a repetir la experiencia?
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Dimension comunicacion e informacion. Esta dimensidn esté relacionada con los canales de
comunicacion, de cdmo el centro proyecta sobre la comunidad la informacién que recibe,
tomamos como marco referencial la comunicacidn, porque entendemos que todo proceso
debe llevar consigo una accién comunicativa, como base de cualquier relacion.

Comunicacién e informacion

Criterio Indicador Preguntas

¢Se sienten participes las familias, de todo
Canales de comunicacién interna. aquello que propone el centro?
éCual es el grado de implicacion de las

Grado de implicacién de la comunidad - o
familias, en todas aquellas actividades que

Grado de con el centro. les propone el centro?
informacion y
conocimiento Oferta de formacidn para la éSe ofertan cursos para las familias? éY
comunidad. para los profesores?
Promocion de actividades ludico- ¢Existen actividades extraescolares en las
recreativas promovidas por el centro  |que interactien profesores familiares y
para la comunidad. alumnos?

¢Con qué frecuencia se relnen en el
colegio para tratar temas formativos?

Instrumentos para la evaluacion de la dimension. Se creara un grupo de discusion o debate a
partir de los indicadores previos que funciona como herramienta y para establecer los canales
de comunicacion siendo receptores y emisor los mismos implicados para la configuracion de la
propuesta de evaluacién. Los criterios en esta dimensidn estd ligada a nuestra propia
capacidad de detectar los grados de implicacion de las audiencias sobre la dimensidn
correspondiente ayudandonos de los indicadores y de la propia experiencia.

Guion, grupo de discusion:
Comprobando la informacién:
éConoce alguna ley u/o propuesta de mejora ambiental, vigente a la fecha?
¢Dispone de informacién sobre cursos de formacién, actividades que oferte el centro? ¢Como se
informa de la actividad del centro? Frecuencia en los canales de comunicacion:
éCon qué frecuencia se convocan reuniones para informar o debatir sobre temas de interés

medioambiental y demas? Implicacidn de las audiencias:
éVe cOmo necesaria su participacion en las actividades que se proponen?

Opinién de las audiencias:
éCree necesario que se deba informar sobre todas aquellas actividades exteriores? ¢Por qué? éLo
considera de utilidad?
éCree que han sido suficientes las aportaciones extras con las que ha contado el centro? ¢O le resultan
insuficientes?
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Dimension toma de decisiones. Se habla de la medida en que los procesos de toma de
decisiones se hacen por consenso, ya que este es uno de los factores mas importantes
para la mejora de cualquier proceso educativo.

Comunicacion e informaciéon

Criterio Indicador Preguntas

Periodicidad de ¢Las decisiones que se toman en el centro son tomadas entre los
las reuniones |profesores vy la directiva o solo por parte de la directiva?

Grado de consenso en |¢Qué procedimientos se emplean para la toma de decisiones?

Grado de .
R la toma de decisiones
implicacion ¢éTienen el mismo peso una decisidn de un profesor que de un

en la toma de Mecanismo delmiembro de la directiva del centro?

decisiones o,
participacién interna

Captacion de
problemas

Instrumentos para la evaluacidn de la dimensidn. La entrevista en las que se expondran
los puntos que se deseen mejorar o cualquier tipo de problemas que se puedan
encontrar, para que cada componente pueda aportar y compartir sus ideas

Estructura de la recoleccion de datos

Una vez definida el tipo de evaluacion que se llevara a cabo, sus dimensiones
limitaciones y alcances, y definido los instrumentos que se utilizaran para llevar a cabo la
recoleccidn de la informacidn, se procedera a la discusion y toma de decisiones,
referentes al curso que seguird la evaluacidn y la informacién recogida. Los datos que se
recolecten se contrastaran con los objetivos del proyecto inicial, del cual se crearon las
dimensiones planteadas en esta propuesta de evaluacion.

Esta propuesta de evaluacidn se inspira en el modelo de Stuffebeam, el cual
propone una evaluacién para el perfeccionamiento, la mejora que se da en 4 momentos
del proceso: Andlisis del contexto, entrada, proceso, producto.

En primer lugar, el andlisis del contexto tiene por objetivo; conocer las
caracteristicas de la institucién, identificar la poblacidn y valorar sus necesidades, para lo
cual analizaremos el proyecto educativo y las dindmicas internas que se produzcan a
partir del mismo junto los objetivos del proyecto, las estrategias que se usan en el
mencionado programa y la puesta en marcha de las mismas.

En segundo lugar, el analisis del proceso hace referencia a la pertinencia y
adecuacion del proceso de toma de decisiones, implementacion y demds aspectos que
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se contemplan en el programa. Por ultimo nos encontramos con el producto que es el
resultado final del programa el cual serd evaluado procesualmente.

Presentacion de los datos a las audiencias

La difusion del proceso del proceso y de los resultados es tan importante como
la implementacién del proceso. Dar a conocer durante todo el proceso de lo que se esta
haciendo y se proyecta hacer, se publicard via tablén, blog y por medio de las reuniones
trimestrales con la comunidad.

111 FASE: RECEPCION DE PROPUESTAS DE MEJORA POR PARTE DE LOS IMPLICADOS EN EL
PROCESO DE EVALUACION

Este apartado se ampliara dentro de una propuesta de mejora, que incluya las
recomendaciones para el fortalecimiento de los canales de comunicacidn, de
participacién dentro de la institucidn, ademas de la busqueda de estrategias para
aumentar los grados de concienciacion ambiental y alfabetizacion digital necesarios para
el logro de los objetivo de la propuesta educativa.
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ANEXO N.1

ENTREVISTA CON MANUEL AREA
(PROFESOR DE TECNOLOGIA EDUCATIVA)

En este apartado anexo encontramos la opinidn del el experto Manuel Area, sobre los
recursos tecnoldgicos con los que cuenta el centro y sobre la viabilidad de nuestras
propuestas educativas:

Una de nuestras propuestas consistia en: Disefiar una plataforma de apoyo a la webcam
gue transmite en directo la actividad que se da en el huerto, para lo cual nos brinda las
siguientes sugerencias:

Una plataforma de apoyo al servicio de webcam en directo, es viable pero no de
deja de ser material AUDIOVISUAL que desvirtuaria la esencia de la webcam que
transmite en tiempo real. - Para lo cual nos aconsejo que podiamos facilitar el
acceso a la webcam con el DISENO DE UNA APLICACION PARA MOVIL que
simplifique el acceso de los usuarios a este servicio.

También nos sugiere la creacién de un Blog con contenido educativo que sea
auto gestionado por la comunidad de hortelanos, donde cada hortelano y
hortelana pueda expresar sus experiencias, noticias, etc.

Un mini directorio de paginas webs de interés relacionadas con la tematica de la
agricultura o el desarrollo sostenible entre otras cuestiones de interés para la
comunidad a la que se dirige a propuesta educativa.

Guion de entrevista
MANUEL AREA
(PROFESOR DE TECNOLOGIA EDUCATIVA)

1) En la actualidad el CEAM Cuenta con un una webcam que transmite en directo la actividad
del huerto, ya que aun no cuentan con medios digitales para la difusién de su
actividad. - ¢Qué le parece la idea, crear una plataforma para de apoyo al servicio de
webcam en directo?

Nuestra propuesta educativa consiste en promover actividades de alfabetizacidn digital con
un modelo inter-generacional para la promocién de valores sostenibles en la comunidad de
La Villa de La Orotava - écree que es posible?
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3) Algunas de las actividades que proponemos son: una plataforma virtual como apoyo a la

webcam, donde se complemente la informacidn que se recibe sobre el desarrollo del huerto
éconsidera que es viable?

4) El contenido, el disefio de la plataforma, la puesta en préctica ¢ podriamos llevarlo a cabo
nosotros como expertos en educacidén? ¢ Qué recursos cree que son necesarios?

ANEXO No. 2 ENTREVISTA CON NICOLAS MARTIN

Coordinador del Centro de Educacion Ambiental Municipal y el Aula Municipal para
la Sostenibilidad del Excmo. Ayuntamiento de la Villa de La Orotava

Pregunta 1: Como coordinador del
centro de Ed. Ambiental écree que
existe algun interés en promover la

labor educativa por medios
Esta entrevista pretende recopilar digitales? ¢A qué tipo de
informacion relacionadas con las necesidades poblacion nos

Cuestiones para la entrevista

del centro, en torno a la alfabetizacién digital recomendaria que se
para el fomento del desarrollo sostenible y de dirigiera la propuesta
como podriamos desarrollar propuestas educativa?
educativas a fin de solventarlas u/o abrir
espacios multimedia para trabajarlas dentro R. (Nicolds) Vamos a ver nosotros
de la comunidad. somos un centro de
educacion ambiental
municipal, nuestra
poblacién objeto es toda la

poblacién municipal.

Nuestras propuestas y nuestro ambito de actuacién van dirigidos a toda la poblacion.
Proyectos educativos para centros educativos, Proyectos para la poblacién en general,
Proyectos especificos para jévenes, Proyectos como el que acaban de ver cuando
bajaron, que son intergeneracionales en el que toda la poblacién estd metida ahi, desde
ninos a ancianos, es un huerto escolar.

Trabajamos para toda la poblacién no nos cejamos por ejemplo, en jévenes de 16 aiios a
24 afios, mayores de 65 afos a 82 anos, discapacitados, la mujer. Trabajamos para todos
los @mbitos sociales, somos los Unicos que no tenemos un perfil definido. Nuestro perfil
es toda la sociedad.

(Entrevistador)En concreto, para nuestro proyecto
necesitamos una poblacién objeto...

(Nicolas) Pues vamos a dirigirlo por ejemplo, a los hortelanos y hortelanas, a una
poblacién objeto, que como he dicho es intergeneracional. Vamos a ponerlo
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complicado, dificil, atractivo. No vamos a hacer una “mierdilla”...no los jovenes entre 25
y 27 afios. Esto es un proyecto en continua evolucidn. Les pongo un 10 ya, de pongo un
10 con esta propuesta.

(Entrevistador/a) Claro, es que nos abres también opciones a cosas que nosotros no
contemplamos con un proyecto intergeneracional.

(Entrevistador/a) Entonces por parte de usted como coordinador del centro, ¢hay algian
interés en promovérselo por medios digitales?

Légicamente no estamos al margen de las nuevas tecnologias, de hecho nosotros ya
para trabajar con esta poblacién objeto tenemos Facebook, tenemos un Blog, tenemos
nuestra pagina web municipal, donde publicamos informacion de interés para ellos y

Para la poblacién en general. Nuestra idea es mejorar. Donde ellos sean autosuficientes y
gue auto gestionen esta informacidn. Dejamos mucho que la gestion sea multicultural, en
donde ellos, propongan. De hecho, hay empresas que gestionan parte de las huertas,
gestionan vale. La palabra clave aqui también es el trueque. Aqui no trabajamos con dinero
sino que intercambiamos experiencias, conocimientos, frutos... pero no dinero. Eso esta de
moda ahora por todos los lados.

Pregunta 2: ¢El centro cuenta con experiencias previas de promocidn del desarrollo sostenible
por medio de medios digitales?

Pregunta 3: ¢De qué recursos dispondria el centro en la actualidad para poner en macha un
proyecto de esta naturaleza?

(Nicolas) Ya tenemos funcionando una cdmara web asociada al huerto. Es una web cam
donde las 24 horas del dia funciona de noche y asi puedes seguir la experiencia, disponemos
de, lo que te he dicho, Facebook, Blog, pagina web municipal...

Pregunta 4: ¢ De realizarse un proyecto de alfabetizacion digital en el centro a que publico se
estd especialmente interesado en que se dirija?

Pregunta 5: ¢ Desde su experiencia qué competencias cree pertinente que se debe buscar
proporcionar a los participantes del proyecto/ programa?

R. Interdisciplinariedad / energético reutilizacidn, comunicacion, efectos, accion terapéutica. /

Pregunta 6: De llevarse a cabo el proyecto, una de las actividades, seria una visita virtual por
los principales puntos de interés natural del municipio a fin de facilitar el acceso a la
informacidn. ¢ Cree que esta actividad cumpliria con alguna de las funciones sociales del
centro?

De realizarse este proyecto de alfabetizacidn digital, ¢ qué competencias cree que son
adecuadas para el desarrollo de la gente relacionada con desarrollo sostenible?

Cuando hablas de competencias, ¢hablas de sistema educativo?

(Entrevistador/a) NO.
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¢Cudando hablas de competencias a que te refieres?

(Entrevistador/a) a qué tipo de habilidades les gustaria que se desarrollen por medio de
este proyecto.

(Nicolas) Aqui se trabajan todas, yo te las digo y tu las asocias. Aqui se trabaja, vamos a
ponerlo asi, de forma interdisciplinar, es decir, todos los aspectos de la sostenibilidad, los
trabajamos aqui, el tema energético, la reutilizacidn, el reciclaje, la comunicacion, el huerto,
el intercambio cultural, intercambio afectivo, interaccidn terapéutica. Todos esos valores
estan metidos aqui dentro y mas de lo que ustedes pueden imaginar. Se desarrollan
capacidades de como aprender a trabajar la tierra, el manejo de herramientas, las personas
gue estan en exclusidn, el intercambio social, la convivencia, el respeto. Por ahi puedes ir
agrupandolas tu

(Entrevistador/a) Si, nosotros habiamos contemplado la intergeneracionalidad.

(Nicolas) Pues esto aqui se esta capacitando porque, el proyecto lo da. Tres palabras
definen el proyecto: Tolerancia, convivencia y respeto. Aqui no se guarda nada bajo llave,
aqui esta todo expuesto, la gente se presta las cosas, se intercambia. Una maravilla, esto es
tecnologia punta.

(Entrevistador/a) (jajaja)

(Nicolas) No Belinda, te lo digo porque esta de moda.

Pregunta 7: ¢ Cree que por medios digitales se podria brindar una sensibilizacién previa o
ampliar la cobertura de la informacién y la difusion de las actividades desarrolladas por el
centro?

Pregunta 8: ¢ Cual es el perfil del usuario al que se destina las actividades de formacion que
brinda el centro?

Pregunta 9: ¢ Qué puntos débiles cree que son de especial importancia trabajar a la hora de
desarrollar propuestas educativas relacionadas con el desarrollo sostenible?

Pregunta 10: ¢Qué recomendaciones nos sugiere a fin de que una propuesta educativa como
esta sea viable y pueda ponerse en marcha?

Pregunta 11: ¢ Podria comentarnos sobre las demandas/necesidades sociales del centro?

Pregunta 12: {Cree que a través de la alfabetizacion digital se puede motivar/interesar a los
sujetos por la promocidn del desarrollo sostenible?
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CUESTIONARIO INICIAL DE SOSTENIBILIDAD

ULL

Este cuestionario ha sido realizado a través de un proyecto de la Universidad de La Laguna con el

Universidad
de La Laguna

objetivo de poder recoger informacion sobre el desarrollo del mismo en el centro y asi poder corregir
posibles errores que se detecten en esta fase piloto. Sus respuestas son andnimas y los datos seran
utilizados Unicamente con fines educativos, por lo que le pedimos que conteste con sinceridad.

iMuchas gracias por su colaboracién!

DATOS SOCIODEMOGRAFICOS
1. EDAD 2. NACIONALIDAD
3. SEXO 4. PROFESION
PREGUNTAS

éHas escuchado alguna vez el término “desarrollo sostenible”? Si n No

éReciclas habitualmente? Si n No

¢éTienes alguna huerta en tu entorno familiar (tu casa, tus abuelos, tus tios, hijos...? Si n No 0

éCrees que el problema del calentamiento global es tan grave como se dice en los medios?

sifd no O

4. a En caso de haber marcado Si écrees que se estan empleando las medidas necesarias

para mitigar dicho problema? Si ﬂl:l No

5. ¢éAlguna vez has utilizado los medios digitales para buscar informacién sobre métodos de
agricultura diferentes?  Si n N

6. Enunaescaladel 1al 10, donde 1 es nuncay 10 es siempre, écon qué frecuencia acudes a

esta huerta publica?
Nunca Siempre

AW

1 i 2 3 4 5 & 7 8 -9 10

7. ¢Por qué crees que se lleva a cabo la iniciativa de esta huerta? Marque con una X
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8.

0.

A. Esunaforma de ganar dinero 0

B. Se estan perdiendo las costumbres canarias tradicionales n C. Se pretende fomentar
nuevos habitos sobre cultivo

D. Es una zona verde de relajacién, en mitad de una ciudad

¢Crees que tu actividad cotidiana afecta al medio ambiente?
A. Mucho O

B. Bastante

C. Normal

D. Poco [

E. Nada O

¢éCrees que cerrando al grifo al lavarte los dientes y apagando la luz cuando es necesario,

mejoraria el medio ambiente? Si n No O
CUESTIONARIO INTERMEDIO DE SOSTENIBILIDAD

UlLL

Este cuestionario ha sido realizado a través de un proyecto de la Universidad de La Laguna con el
objetivo de poder recoger informacién sobre el desarrollo del mismo en el centro y asi poder corregir
posibles errores que se detecten en esta fase piloto. Sus respuestas son andnimas y los datos seran
utilizados Unicamente con fines educativos, por lo que le pedimos que conteste con sinceridad.
iMuchas gracias por su colaboracién!

Universidad
de La Laguna

DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

1. EDAD 2. NACIONALIDAD
3. SEXO 4. PROFESION

PREGUNTAS
1. éConoce el término “Desarrollo Sostenible? SD NoD

2. En qué lugar de esta lista lo colocarias, marqug—con una X:
D a) Econom c) Educacion

D e)Ciencia D
b) Politica d) Medio ambiente

3. ¢Considera que el uso de las tecnologias ayuda a reducir el impacto del calentamiento
global, es decir, los problemas de los que se nos informan que sufre el planeta? Si I:I
No D éPor qué?

4. ¢Cree que para que nuestros descendientes puedan disfrutar de nuestro nivel de vida,

deberian haber mds propuestas como este huerto y fomentarse? Si D No D

5. ¢Cree que los medios de comunicacién nos ofrecen medidas o soluciones para los
problemas medioambientales? SiD No D
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6. ¢Cree que Internet puede ofrecernos informacion de calidad sobre sostenibilidad?  Si
No

7. ¢éCree que es posible poder aprender medidas por nosotros mismos para mejﬁar
nuestros actos cotidianos y ser mas sostenibles con el medioambiente? Sh
No

8. Enunaescaladel1al10,donde 1 esnuncay 10 es siempre, écon qué frecuencia acudes
a esta huerta publica?

Nunca Siempre

1 [~ 2 (3 4 5 & -7 8 9 (10

éCon que frecuencia utilizas aparatos tecnoldgicos?

Mucho D

Bastante

Norm D

Poco ada CUESTIONARIO FINAL SOSTENIBILIDAD

ULL

Este cuestionario ha sido realizado a través de un proyecto de la Universidad de La Laguna
con el objetivo de poder recoger informacion sobre el desarrollo del mismo en el centro y asi
poder corregir posibles errores que se detecten en esta fase piloto. Sus respuestas son
andénimas y los datos serdn utilizados Unicamente con fines educativos, por lo que le
pedimos que conteste con sinceridad. iMuchas gracias por su colaboracién!

~ T o mvo

Universidad
de La Laguna

DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

1. EDAD 2. NACIONALIDAD
3. SEXO 4. PROFESION
PREGUNTAS
10. ¢Considera que lo que ha aprendido ha sido atil? S|D u

11. ¢Qué actividad le ha parecido mejor y por qué? Marque con una X:

a) Videoteca D c) La huerta de Carlos D
b) Agenda digital d)Plataforma D
virtual

He elegido esta actividad porque

12. ¢Ha cambiado sus habitos de cultivo? Si D No D
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13. ¢éConsidera importante mantenerse informado sobre la sostenibilidad las medidas que

se proponen para alcanzarla? Si D No D

14. ¢Le gustaria que esta iniciativa llegara a mas gente y tuvieran la experiencia de cultivar

en un huerto ecolégico? Si

15. En una escala del 1 al 10, donde 1 es nunca y 10 es siempre, écon qué frecuencia
utilizaba usted antes los medios tecnolégicos como Internet, ordenadores, IPad...?

Nunca Siempre

1 2 (3 4 5 & (7 ra g (10

16. ¢Usted volveria a repetir la experiencia? SiD No D

17. ¢Ha aprendido al menos algo nuevo que desconociera? SD No I:I
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CENTROS QUE PROMUEVEN LA
SOSTENIBILIDAD

Centros Educativos
HACIA LA SOSTENIBILIDAD

El objetivo de esta actividad es proporcionar informacidn sobre algunos otros
centros que promueven la sostenibilidad a nivel nacional. Es importante recalcar que
aunque en un principio todos los centros educativos tienen inscrito en su curriculum
promover la sostenibilidad debido que es una ley que estd recogida en la LOE, lo cierto es
que en la realidad esto por desgracia no se lleva a cabo. Por ello, a continuacion
expondremos algunos de estos centros que si cumplen con ello.

Primeramente se encuentra el Plan de accion del CEIP "Emilio Casado", situado en
Alcobendas, Madrid. Dentro de los objetivos generales podemos recalcar, conocer y
divulgar la legislacion medioambiental vigente en nuestro municipio, Comunidad y
territorio nacional; mejorar, valorar y cuidar el aspecto del Centro en cuanto a la
conservacién y mantenimiento de las instalaciones asi como de las relaciones humanas que
en él se establecen para hacerlo mas habitable, acogedor y sostenible; emprender,
proponer y formar en acciones para reducir del consumo de energia y promover el
conocimiento y uso de fuentes alternativas sostenibles. Estas entre otras tantas algunas
caracteristicas de este centro, y para ello, se desarrollan actividades tales como elaborary
distribuir entre las familias un boletin sobre lo concerniente al Comité Medioambiental
manteniéndoles informados sobre el proyecto; mejorar el aspecto interior y exterior del
centro colocando plantas ornamentales y repartiendo las responsabilidades entre el
alumnado sobre su cuidado y mantenimiento; asi como la realizacién campafias puntuales
sobre el consumo responsable, ecolégico y solidario frente al consumismo y despilfarro
(Navidad, dia del padre, etc.).

Seguidamente se encuentra Plan de Accién del IES Agora, situado en el mismo lugar
que el anterior (Alcobendas, Madrid). Podemos mencionar como algunos de sus objetivos el
fomento de la toma de conciencia y compromiso con los valores de respeto al medio
ambiente promoviendo valores relacionados con el consumo responsable, ecoldgico y
solidario frente a aquellos que fomentan el consumismo y contribuyen con ello en la
degradacion medioambiental, asi como contribuir a la educacidon y accién ciudadana
informando a los estudiantes y sus familias de cual es la situacidn y qué podemos hacer.
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Algunas pinceladas sobre su plan
de accidn es la instalacion de
contenedores para desechos
quimicos, aceites, aguarrasy

demas productos en Laboratorios

de Fisica y Quimica, asi como desde
los diferentes departamentos que
estd compuesto el centro, se
desarrollan actividad competentes
a cada departamento tales como la
elaboracidn de un sitio Web

informando de actividades sostenibles que se llevan a cabo, mejorar el aula con diferentes
materiales reciclados, etc.Otro centro que fomenta una educacién sostenible es
Plan de accion de la Escuela

Infantil "Cuquillo”, perteneciendo a la misma regién que los anteriores. Dicho centro
pretende establecer medidas para incentivar el ahorro y promover
el uso adecuado del agua, ademas de emprender acciones para

reducir el

Consumo de energia; eléctrica y gas, entre otras. Por ello, partiendo de sus objetivos generales
se llega al plan de accidn, en el que observamos que desempefian actividades tales como
reducir agua, utilizando los grifos el tiempo necesario y no dejar que goteen, también
haciendo uso de la lavadora y el lavavajillas con cargas completas, se recicla las pilas en el
contenedor instalado en la via publica cercano a la entrada principal de la escuela. Los
cartuchos de impresora los mandamos al departamento de administracion, donde los recoge
una empresa encargada de su reutilizacién.

Otro ejemplo es el Plan de accion del
CEIP “Federico Garcia Lorca”, situado
en Madrid. Cuenta con un gran nimero de
personas encargada de la transmisidn de
conocimiento, siendo a priori “facil” la
transmisién de los conocimientos
queridos en sostenibilidad. Entre sus objetivos
generales se aprecia el conocer y elaborar el
funcionamiento de un huerto, el fomento del
cuidado de los animales, estimular
acciones para

Disminuir la contaminacion acustica, asi como favorecer acciones para mejorar el aspecto del

centro y hacerlo mas habitable, calido y ecolégico.
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El plan de accién que emplea este
centro para cumplir con estas expectativas son:
colocar dentro de la pagina Web del centro una
seccion sobre las actividades de Escuelas
Sostenibles, informar sobre los efectos en la
naturaleza de una politica no adecuada sobre
reduccion, reutilizacidn y reciclado de residuos,
ademas de mantener arboles, plantas y huerto
en las mejores condiciones de cuidados y
limpieza, todas estas, entre otras no

nombradas pero de igual importancia.

Por otro lado se encuentra el Centro de Formacion Ambiental GEI Ciudad
Escolar. Se encuentra en el norte de la ciudad de Madrid, en el borde meridional del Parque
Regional de la Cuenca Alta de Manzanares. Su objetivo principal es dar modelos de referencia
en el campo de la Educacion Ambiental y para la Sostenibilidad a profesorado y alumnado de
Educacidn Infantil, Educacion Primaria y Secundaria de Centros Publicos y Concertados de la
Comunidad de Madrid.

El CFA Ciudad Escolar cuenta con instalaciones para recibir a sesenta nifios de entre
tres y ocho afios de edad en visitas de un dia, y estancias de hasta cuatro dias. Los espacios,
mobiliario y actividades estdn disefiados para estas edades del inicio de la etapa escolar.
También se organizan actividades de centro de educacion especial, y de ciclos formativos de
Educacidn Infantil y Técnicas de Animacidn Sociocultural en visitas de un dia.

Las sesiones tematicas que se realizan giran en torno al curriculo y pretenden dar un
aspecto practico y experimental a las actividades que en los centros escolares no son posibles
realizar por falta de medios humanos y materiales. Se realizan practicas con la transformacion
de alimentos, plantas aromaticas, reciclado de papel, etc.

En sexto lugar se encuentra CFA la Chimenea, situado en el mismo lugar que el
anterior ejemplo. Se trata de un centro de formacidon ambiental enfocado al profesorado
siempre y cuando pertenezca a la subdireccion general de Formacién del Profesorado dentro
de la Direccion General de Mejora de la Calidad de la Ensefianza de la C.A.M...

En él, profesorado acude con sus alumnos para sentir experiencias didacticas
innovadoras con temdtica ambiental, participando en actividades de caracter ludico y practico,
siendo el aprendizaje de manera integral. Como objetivos de dicha institucidn, presenta tres
claros puntos: favorecer el desarrollo de una mayor sensibilidad y conciencia del medio ambiente; promover la
adquisicion de conductas de consumo responsable; y poner a disposicion del profesorado recursos metodoldgicos
que permitan incorporar la E.A. en sus programaciones diddcticds.
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El Centro de Formacion

Ambiental “Villaviciosa de
Odon”, situado en Madrid, es una
institucion que se encarga de generar
y promover acciones que contribuyan
a la aplicacién en centros escolares, de
programas de Educacién Ambiental
que integren las distintas perspectivas
ambientales, econdmicas, asi como
tecnoldgicas y sociales.

Los obijetivos generales

es formar al profesorado para la
incorporacion de los objetivos de la Educacion
Ambiental en el proyecto educativo
del centro, Proporcionar

experiencias educativas para incorporar la
educacion ambiental en las programaciones
de aula,  Fomentar el
conocimiento, disfrutey conservacion de los

espacios naturales de Madrid, Desarrollar

diferentes estrategias metodologicas para el
profesorado, y Propiciar un cambio de

Conductas que favorezcan la participacién activa para la consecucion de una sociedad sostenible.

A la hora de centrarnos sobre centros que
promuevan la sostenibilidad en Canarias,
debemos hacer mencién a Eco huerto CEIP
Costa calma, situado en Las Palmas de Gran
Canarias.

En el centro se ha llevado a cabo la
realizacion de un pequeiio proyecto de huerto
horizontal promovido desde el aula de NEAE, con
el fin de trabajar la emprendedora con el
alumnado.

Es importante recalcar el hecho de que la experiencia tiene resultados muy positivos y
enriquecedores para el alumnado, ya que se han constituido como una cooperativa y montado

su pequena empresa de huerto horizontal con hierbas medicinales y aromaticas que
pretenden vender en un mercadillo. Ademas han recogido algunas fresas que se han vendido
en el cole.
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Por dltimo, se encuentra el [ES Punta

centro colabora con la campafia de
Greenpeace “l love Arctic” enviando su
mensaje de apoyo...desde El Teide para el
mundo:

Greenpeace quiere impedir la
catastrofe de que niumeros paises y
empresas se hagan con el control de la
explotacion de los recursos del Articoy
exigir que se proteja este lugar donde
Habitan numerosas especies de animales Unicas en el planeta y comunidades indigenas que
hasta ahora han vivido en equilibrio con este ecosistema tan bello como fragil.

Por ello el centro realiza actividades
extraescolares como excursiones al monte, con el
fin de concienciar a los alumnos de que el mundo
es de todos, y si todos queremos habitar en él,
debemos cuidar los recursos que aunque hoy en
dia parezcan inagotables, en un futuro puede que
la realidad cambie.

Larga, situado en Candelaria, Tenerife. Este
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. ANALISIS DE NECESIDADES

Lunes 06. 02.2011

Practica No. 0 Cuestionario inicial

Descripcion de la actividad: Realizar una aproximacién a la idea de
NECESIDAD con los conocimientos previos del grupo. Seguidamente
complementarlos con los aportes de los compafieros de clase.

Atendiendo a un planteamiento inicial dirigido a nuestro grupo hemos
dispuesto que:

1. ;Qué entiendes por NECESIDADES?

R: Se entiende como las carencias relacionadas con los diferentes
ambitos que deben ser solventadas para llegar al bienestar y la resolucion de
problemas. 2. ;Qué diferencias y similitudes existen entre los problemas y las

necesidades?

R. La diferencia es que los problemas abarcan conflictos mientras las carencias
estan enfocadas a las necesidades mas basicas y la ausencia de estas. En cuanto
a similitudes hemos encontrado varias que ambas requieren un anélisis previo
para buscar una solucién y asi evitar que una necesidad se transforme en un
posible problema al no ser solventado.

3. ;Qué es el Analisis de Necesidades?

R. Es un proceso en el cual se identifica las necesidades de un colectivo o
individuo en cualquier ambito para posteriormente desarrollar
planteamientos que solucionen dicha necesidad para evitar que esta derive en
un problema.

R. Necesidad puede entenderse como algo de lo que es necesaria su
satisfaccién (algo necesario), mientras que carencia puede entenderse como
ausencia de algo
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1. Define qué significa para ti el término NECESIDAD aplicado al &mbito
educativo

R: En educacion NECESIDAD puede entenderse como; Lo que se precisa en
el ambito educativo para cumplir con los objetivos sociales de la educacién,
promoviendo y procurando la formacién de los ciudadanos y ciudadanas a fin
de lograr una integracion en igualdad de oportunidades al espacio social,
politico y econémico de su nacion.

2. Partiendo de la definicién anterior ;jconsideras que las necesidades son
siempre reales? ;Podrian existir necesidades ficticias o no reales? Pon un
ejemplo de cada una de ellas.

R: Si, las necesidades educativas son reales debido a la necesidad mantenerse
activos de los ciudadanos de una nacién en los mencionados espacios, ya que
esto precisa de una constante retroalimentacién. Entendiendo NECESIDAD
como aquello que se precisa (que es necesario) no creemos que sean ficticias.

Eje. Son necesarios profesores bien cualificados.

Eje. Es necesario atender a todos los alumnos independientemente de
sus particularidades.

3. Qué diferencias o similitudes encuentras entre los términos necesidad,
carencia y problema. Razona tus argumentos.

R. Necesidad puede entenderse como algo de lo que es necesaria su
satisfaccién (algo necesario), mientras que carencia puede entenderse como
ausencia de algo.

También podemos entender la diferencia entre estos tres términos en un
orden cronolégico de la siguiente manera: Las necesidades representan el
pasado, las carencias el presente y los problemas el futuro; Esto quiere decir
que cuando una necesidad imprescindible no es satisfecha u/o atendida se
convierte en una un carencia, y las usencia de atencion a las carencias en el
campo educativo pueden desembocar en problemas.

4, Qué entiendes por Anélisis de Necesidades y cual es la finalidad del
mismo. Justifica tus respuestas.
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R. Proceso mediante el cual se lleva a cabo la sistematizaciéon para
establecer prioridades y tomar decisiones acerca de determinadas necesidades
o problemas de un colectivo identificados a priori.

5. Escribe, por lo menos tres ejemplos practicos, en los que consideres
importante llevar a cabo un Andlisis de Necesidades.

Eje No. 1 En un grupo de 80 alumnos(as) el 95% no alcanzaron los objetivos
propuestos en un su plan de estudio de la asignatura de Psicologia de la
Educacioén, los cuales son necesarios que sean alcanzados por los aprendices
para la adquisicién de competencias basicas en esta rama de aprendizaje.

(Por qué creemos necesario el andlisis de necesidades en este supuesto?

Eje No. 2 El equipo directivo de un centro educativo desea realizar un analisis
de necesidades en lo que se refiere a las TICS en su institucién, para saber
cuédles puntos son necesarios trabajar.

Eje No. 3 El gobierno del Reino de Espafia desea realizar un anélisis de las
necesidades educativas de su nacion, para que sean subsanadas de acuerdo a
la prioridad de las mismas.

“CRITICA FRENTE LAS CONCEPCIONES INICIALES”

1. ;Qué es una NECESIDAD desde el punto de vista educativo?

R. Los grupos coinciden en determinar que una necesidad es: como una
carencia ligada a un problema con el fin de llegar a un bienestar u/o un estado
deseable, concepcion con la cual estamos de acuerdo ya que coinciden con
nuestra definicién justamente en los puntos ya mencionados.

2.;Qué diferencias y similitudes existen entre los problemas y las
necesidades?

R. La principal coincidencia que todos los grupos tienen de ambos
conceptos es la idea de que la no solucién de una necesidad acarrea un
problema, esta idea coincide con la nuestra: Problema = > una necesidad
motivada por un carencia.

Otra coincidencia entre los grupos es que condicionan la necesidad a algo
positivo o negativo. Nosotras establecimos la diferencia de que la necesidad
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es un concepto general que pueden ser basicas y muy necesarias o no, segin
se considere y pasan a ser problema cuando existe ausencia de lo necesario.

3. ;Qué es un andlisis de necesidades?

R. La principal similitud es que lo consideran como un anélisis o una
valoracién, mientras nuestro grupo identifica el andlisis de necesidades como
un proceso inicial en el que se identifican, valoran y finalmente se evaltian las
necesidades, para identificar si es precisa su solucién o no.

Lunes 13. 02.2011

Practica No.1 Necesidades segtn los diferentes criterios de formulacion

EJEMPLOS DE NECESIDADES SEGUN LOS DIFERENTES CRITERIOS DE
FORMULACION

Descripcion de la actividad: Proponer ejemplos de necesidades atendiendo a
los diferentes criterios en su formulacion.

v" Familiarizarse con los distintos criterios desde los que se pueden formular

las necesidades.

v Tomar conciencia de las diferentes formas en las que se pueden expresar

las necesidades.
v" Comprender las diferencias entre los problemas y las necesidades.

v Iniciacién en el empleo y utilizacién del lenguaje formal cientifico.

Trabajo en pequetio grupo (3-4 personas). Intercambio y propuestas entre los

diferentes grupos. Puesta en comiin en gran grupo.

En funcién de los siguientes criterios formula ejemplos de necesidades que se
puedan presentar en cualquier contexto formal o no formal.

SUPUESTOS
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Supuesto No.1 El alumnado del grado de pedagogia Universidad de la
Laguna no dispone de aula y por tanto de los recursos necesarios para recibir
las clases en condiciones aceptables.

v/ Situacion actual: Ausencia de mobiliario y recursos para que el alumnado
reciba las clases.

V' La situacion deseable: Que la universidad ponga a disposiciéon de los
alumnos los recursos necesarios para su formacion.

Supuesto No.2 En el colegio XX del municipio de Arico los alumnos(as) de
cuarto de la ESO no han tenido clases de matematicas los dos tltimos meses
porque su profesor se enfermo y el colegio no cuenta con profesores sustitutos.
V' Situacion actual: Ausencias de profesorado que imparta clases de
matematicas.

v' Lasituacion deseable: (1) Que la concejalia de educaciéon del municipio de
Arico contrate a un profesor sustituto. (2) Que el alumnado reciba las horas
lectivas de matemaéticas correspondientes a su nivel educativo y se le
compense el tiempo perdido

El ayuntamiento de Arona dispone de ayudas por parte del municipio para la
poblacién universitaria, sin embargo los ciudadanos del municipio de Santa
Cruz, se quejan de que estas ayudas no existen en su municipio.

V' Situacion actual: Ausencia de ayudas para la poblacién universitaria del
municipio de Santa Cruz

v La situacion deseable: Incorporaciéon de las mencionadas ayudas al
municipio de Santa Cruz

Criterio ‘ Necesidad

Normativo (legal, tedrico)

Supuesto No.2 Segun las disposiciones de la Ley
Organica de Educacion los alumnos(as) deben disponer
de (X h) de matemaéticas correspondientes al nivel
educativo de IV ESO.

Comparativo

Supuesto No. 3 Es necesaria una revision urgente por
parte del alcalde del municipio de Sata Cruz para cubrir
la falta de estas ayudas en comparacién con el
ayuntamiento de Arona.
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Expresado Supuesto No. 2 Los padres y madres de los alumnos(as)
han reclamado por medio de un escrito a la consejeria de
educacion para que solucione el problema que representa
la ausencia de profesor.

Percibido, sentido Supuesto No.1 El alumnado presenta malestar por estas
condiciones pero no manifiesta esta situaciéon a los
directivos de la ULL.

Lunes 13. 02.2012 a lunes 27.02.2012

Practica No. 2 (3) El proceso de analisis de necesidades: situacion de

partida

EL PROCESO DE ANALISIS DE NECESIDADES: SITUACION DE PARTIDA
Objetivos:

v Promover una comprension clara de lo que es un andlisis de necesidades.

V" Preparar a cada individuo para situaciones potencialmente dificiles durante el
analisis de necesidades, centrandose en las estrategias para afrontarlas. v' Ofrecer
la oportunidad de debatir los problemas a la hora de realizar v un anélisis de
necesidades e identificar soluciones potenciales.

v Establecer un acuerdo para que un equipo de trabajo lleve a cabo un analisis de
necesidades.

Metodologia:
Trabajo en pequefio grupo (3-4 personas). Puesta en comtin en gran grupo.

Actividad:

A continuacién se describen una serie de supuestas necesidades reflexiona sobre la
informaciéon aportada y responde a las cuestiones planteadas justificando
adecuadamente todas tus respuestas.

Supuesto 1
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Los estudiantes de 1° y 2° de la ESO carecen de las competencias afectivas
sexuales que se establecen en la LOE.
(Crees que existe alguna necesidad?

R. Si, en este supuesto estamos frente a una necesidad de tipo normativo y de

naturaleza objetiva, ya que ha sido detectada ante la carencia de competencias
afectivas-sexuales de los estudiantes 1° y 2°, que se contemplan en la Ley
Organica de Educacion.

(Cual es la naturaleza de esta necesidad?

R. Se trata de una necesidad objetiva ya que su diagndstico se hace a partir de
una Ley de cumplimiento obligatoria

(Quaé criterio o criterios se han utilizado para formular esta necesidad?
Justifica la respuesta.

El criterio que se utiliz6 para formular esta necesidad es el
NORMATIVO vya que en su formulaciéon alude a lo establecido en la Ley
Organica de Educacion.

Supuesto 2

El alumnado de Bachillerato siente que la informacién y orientaciéon que estan
recibiendo en su centro sobre las salidas educativas y profesionales que tienen al
terminar estos estudios es insuficiente por parte del centro.

(Crees que existe alguna necesidad?

Si. Existe una necesidad de informacién y orientacion sobre las salidas
profesionales por parte del centro, esta necesidad es sentida por los estudiantes
pero no es manifiesta.

(Cual es la naturaleza de esta necesidad?

. Estamos ante la presencia de una necesidad percibida, pero no es una
necesidad expresada por no haber sido verbalizada que los estudiantes.

(Quaé criterio o criterios se han utilizado para formular esta necesidad?
Justifica la respuesta

Esta necesidad se ha formulado desde el criterio de las necesidades
SENTIDAS ya que es una necesidad que ha sido percibida por el grupo de
alumnos de bachillerato, y no por toda la comunidad educativa.

Supuesto 3
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Los estudiantes del 2° de grado de Educacién Infantil consideran que la
formacion que estan recibiendo en los actuales titulos es muy teérica, hecho que
va repercutir cuando posteriormente tengan que desempefar su puesto de
trabajo. Ellos no se atreven a decirlo en la comisiones de curso por miedo a que
alguno de los profesores les coja mania y los suspenda.

(Cual es la naturaleza de esta necesidad?

Es una necesidad de naturaleza subjetiva ya que es percibida u/ o sentida por
el grupo de estudiantes, pero este grupo no expresa u/o verbaliza dicha
necesidad.

¢Desde qué criterios se esta formulada esta necesidad? Justifica la respuesta.

Se puede formular a partir del criterio de las necesidades SENTIDAS,
(consensuadas) ya que dicha necesidad no es expresada por los estudiantes.

También pudo haberse formulado desde un criterio COMPARATIVO de ser el
caso en que los alumnos (as) analizaran la metodologia de su centro
Universitario con la de otros que pudieran tener metodologias mas tipo practico
que de tipo tedrico, como es la que reciben ellos. U/u observar los campos labores
y encontrar grande incoherencias o dificultad en la transiciéon de la teorfa a la
préactica. Y en base a esas comparaciones llegar a la conclusiéon de que hay que
mejorar aspectos metodolégicos en su carrera.

Supuesto 4

El orientador de un centro de educacion infantil y primaria se retne con el
profesorado de la etapa de infantil y manifiesta al profesorado que teniendo en
cuenta las caracteristicas socio-econdmicas de la zona, es conveniente destinar
todos los esfuerzos en disefiar un programa de intervencion para trabajar las
habilidades psicolingtiisticas del alumnado de 4-5 afios; ello contribuiria a
disminuir el riesgo que tienen muchos alumnos de presentar, posteriormente,
dificultades en el aprendizaje de la lecto-escritura. Sin embargo, el profesorado
manifiesta que la principal dificultad que tienen los alumnos se debe al poco
apoyo que tienen por partes de las familias, por lo que consideran que los
esfuerzos se deberian destinar a llevar a cabo un programa con la familia.

(Crees que existe alguna necesidad?
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Si. Hay dos necesidades la primera es el reforzamiento de las habilidades
psicolingtiisticas para que los nifios y nifias de 4-5 afios no tengan riesgo de tener
futuras dificultades en el aprendizaje de la lecto-escritura.

La siguiente, es idear un programa para integrar a la familia en los procesos
educativos de sus nifios.

(Cual es la naturaleza de esta necesidad?

Estas necesidades son de naturaleza de las “necesidades de experto” ya que
el orientador (experto) estima que existen en la instituciéon educativa teniendo en
cuenta estandares tedricos y de bienestar. Ya que las necesidades expuestas
anteriormente estan dentro de la comunidad educativa pero no son sentidas por
todos dentro de la institucion.

/Quaé criterio o criterios se han utilizado para formular esta necesidad?
Justifica la respuesta

El criterio normativo por que dicha necesidad se formula desde el
andlisis un modelo teérico que indica las competencias y habilidades
psicolingtiisticas que los nifios y nifias de 4-5 afios deben tener para que
dificultades en el aprendizaje de la lecto-escritura.

Supuesto 5

En la facultad de Educacién, el profesorado y los estudiantes, han decidido
ponerse en huelga hasta que no se mejoren las condiciones de las instalaciones
en las que se imparte la docencia.

(Crees que existe una necesidad?

Si puede haber una necesidad, aunque habria que determinar la importancia
de la necesidad si fuese primaria o secundaria.

(Quaé criterio o criterios se han utilizado para formular esta necesidad?
Justifica la respuesta

Se establece un criterio de caracter Comparativo en el que se establece una
necesidad en funcién de lo que otros tienen.
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En la memoria de un centro de educacién primaria se recoge: el alumnado del
primer curso no tiene las competencias bésicas en el drea de Lengua que deberian
haber adquirido para el curso en el que estan escolarizados.

(Cual es la naturaleza de esta necesidad?

Se trata de una necesidad real recogida mediante datos académicos que
permiten valorar los resultados con lo que se percibe una necesidad de
importancia primaria y actual que tienen los agentes principales o afectados.

(Quaé criterio o criterios se han utilizado para formular esta necesidad?
Justifica la respuesta.

Se trata de un criterio de necesidad percibida ya que mediante la recogida de
datos se ha llegado a una conclusion que verifica la falta de formacion.

Supuesto 7

Los educadores sociales de un ayuntamiento, tienen entre sus funciones
desarrollar programas de intervencién que contribuyan a la mejora del uso de
los servicios del ayuntamiento. Ellos consideran que uno de las principales
carencias es el poco uso que se da a los servicios que se ofertan a través de

Internet, por eso consideran importante impulsar programas para el
manejo basico de la informatica. No obstante, deciden reunirse con los
usuarios y recoger sus percepciones sobre el funcionamiento de los
mismos. En esta recogida de informacion sacan como conclusién que
estas personas estain muy satisfechas con la oferta del ayuntamiento y
que no consideran necesario ninguna propuesta de cambio.

¢ Crees que existe alguna necesidad?

R. No, al no ser percibida la necesidad por los destinarios no se justifica un
proceso de andlisis de necesidades.

En caso de que consideres que existe una necesidad ;por parte de

quién? R. Seria una necesidad percibida de forma externa.

¢ Qué tipo de necesidad existiria?

R. Percibido ya que es una valoracién de agentes externos que ponen en
manifiesto tras su valoracion sin tomar en cuenta de primera mano la realidad.
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(Seria conveniente en este caso proponer un programa de intervencion para
la mejora del uso de los servicios?

R. No. Ya que los posibles destinarios de la intervencién no lo consideran
importante, ni siquiera es considerada como una necesidad.

Supuesto 8

En los dltimos afios los vecinos de un barrio de La Laguna, han
manifestado reiteradamente sus quejas en las asociaciones de vecinos.
Ellos han argumentado que en otros barrios de La Laguna, en dos afios,
han instalado complejos deportivos y han mejorado muchas de las
instalaciones a las que los jévenes pueden asistir por las tardes. Sin
embargo, los responsables del ayuntamiento consideran que a este
barrio, en afios anteriores, ya se han hecho muchas mejoras, ademas
argumentan que nunca utilizan las instalaciones que tienen.

(Crees que existe una necesidad?
R. Si, es una necesidad manifiesta por una comunidad.
(Cudl es la naturaleza de esta necesidad?

R. Es una necesidad percibida por los agentes primarios (La
comunidad de vecinos) que posteriormente se desecha por parte de
agentes externos que han llevado a cabo un andlisis y priorizaciéon de
estas necesidades.

(Qué criterio o criterios se han utilizado para formular esta necesidad?
Justifica la respuesta

R. Criterio comparativo/ Pues la necesidad nace a raiz de que la
comunidad de vecinos, compara su situacién y las condiciones de su
mobiliario con los de otros municipios que se encuentran en
condiciones mas favorables.

Supuesto 9

Los Técnicos de los servicios sociales de un municipio consideran que,
en este momento, y teniendo en cuenta que muchas de las familias del
municipio se encuentran en paro, es prioritario destinar todos los
recursos econdmicos a crear un servicio de desayuno escolar que
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garantice, por lo menos, que los nifios/as asistan a los centros de la
zona desayunados. Sin embargo, los padres han manifestado su
desacuerdo y sienten que el principal problema que tiene el barrio es la
delincuencia, por lo que el ayuntamiento tendria que reforzar las
medidas de seguridad del mismo.

{Crees que existe una necesidad?

R. Si. Existe una necesidad pero es que manifiesta la comunidad, ya
que la hacen expresa y la consideran mas prioritaria y pertinente que
un recurso que no estd demandado como seria el comedor escolar.

(Qué criterio o criterios se han utilizado para formular esta necesidad?
Justifica la respuesta

R. Se trata de una necesidad que aunque en un principio es
simplemente percibida y recogida por agentes externos, luego se
declara de manera sentida y de primera mano una necesidad
prioritaria para los afectados.

Miércoles 15.02.2012 (clase tedrica)

Practica No. 3 Lectura de articulo sobre el proceso de

Analisis de Necesidades

Descripcion de la actividad: Lee el articulo - - Pereira, M y Pascual, .
(2004). Metodologia del estudio de andlisis de las demandas y
necesidades socio-educativas de las cuencas mineras de Asturias.
Revista de Investigacion Educativa, vol. 22, n°2, 353-376.- - Para extraer
las ideas principales sobre el proceso de analisis de necesidades.
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1. ;En qué contexto se lleva a cabo el analisis de necesidades?

R. El anédlisis de necesidades se lleva a cabo en un contexto social y
comunitario.

2. ;Con que objetivo se realiza el Andlisis de Necesidades? ;Cual es la
finalidad?

R. El objetivo se basa en identificar las demandas y necesidades socio
- educativas principales de las familias, con el fin de llevar a cabo
propuestas sobre las necesidades, atendiendo por prioridad de la

necesidad socio - educativa. Ademas de buscar propuestas de mejora
socioeducativas.

3. ;Qué tipo de andlisis de necesidades se lleva a cabo? (experto,
colaborativo)

R. Se trata de un andlisis de necesidades colectivas realizado por expertos,
externos.

4. ;Qué fuentes de informacion utilizan para conocer la situacién actual?

R. Prensa regional, recursos bibliogréficos (libros, articulos,
documentacion)

5. ¢con que instrumentos recogen informacién sobre las necesidades?

R. Entrevistas, cuestionarios, grupos de discusion, triangulacién de
datos.

6. ;Qué tipo de instrumentos se disefian para recoger informacioén? ;Cual
es la finalidad de cada uno de ellos?

R. Cuestionarios semi - estructurados. Dossier para realizar
entrevistas en profundidad, prueba piloto para depurar items o datos
dudosos y grupos de informacién para guiase iniciacién al trabajo.

7. ¢Coémo se priorizan los problemas/necesidades? ;cudles son?

R. Se dividen los problemas en &reas de importantes y urgentes A, B, C,
D, F, G, H que recogen problemas en areas especificas.

Dimension A: Problemas educativos.

Dimension E: Nivel educativo.
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Dimensién B - H: Items de problemas. Ej. Empleo, economia, etc.

Dimension I: Problemas generales, aquellos mas significativos y dirigidos
a los analizadores sociales que trabajan en el estudio Eje. (Demografia, etc.)

8. ¢(En la recogida de informacién utilizan fuentes primarias? ;Con qué
instrumentos recogen la informacién de las fuentes primarias? La
informacién que se aporta a través de este instrumento es cualitativa o
cuantitativas.

R. Si, las fuentes utilizadas son primarias; entrevistas, cuestionarios,
observacion, grupos de discusion. Son cualitativas y cuantitativas -
primarias (Familias)

9. ¢Utilizan fuentes secundarias? ;quiénes son y con qué objetivo? ;qué
instrumento se utiliza para recoger informacién?

R. Si, son los analizadores sociales quienes recogen los problemas méas
significativos incluidos, mediante items, grupos de discusién (por
expertos en la materia).

10. ;Las propuestas de intervenciéon son consensuadas? ;Coémo se
priorizan?

R. Si, son consensuadas porque recogen la informacion de todos los
analizadores, a partir de un anélisis colaborativo. Priorizacién a partir de
una elaboracién de las principales, se consensuan con los beneficiarios.

Lunes 27. 02. 2012

Practica No. 4 Fases del proceso de analisis de

necesidades

1
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Objetivos:

1) Promover una comprension clara de lo que es un andlisis de
necesidades.

2) Ofrecer la oportunidad de debatir los problemas a la hora de realizar
un analisis de necesidades e identificar soluciones potenciales.

3) Comprender que en un mismo contexto se pueden percibir, sentir o
expresar diferentes necesidades.

4) Iniciarse en el proceso de andlisis de necesidades: Fase de preparaciéon

Metodologia:
- Trabajo en pequefio grupo (3-4 personas). Puesta en comtin en gran

grupo.
Actividad:

- Reflexiona sobre la informacién aportada y responde a las
cuestiones planteadas justificando adecuadamente todas tus
respuestas.

Supuesto practico:

La comision de estudiantes de la Facultad de Educacién considera que
este centro tiene una serie de carencias que estd repercutiendo en la
formacion y el desarrollo de las competencias profesionales de los
futuros egresados de Pedagogia. Analizando la situacién han solicitado
a la Decana la necesidad de realizar un Analisis de Necesidades que
permita la toma de decisiones sobre posibles intervenciones que
mejoren esta situacion. Para ello han solicitado a los estudiantes de 2°
que cursan la asignatura de Anélisis de Necesidades que lleven a cabo
esta evaluacion. Para ello sigues el siguiente esquema, intentando dar
respuesta a las siguientes preguntas, a las que debes responder de
manera justificada.

Fase de reconocimiento o preparatoria

1. ;Qué proceso seguirias para determinar la situacién actual?

R. Comenzariamos con un proceso de identificaciéon de necesidades en
el cual recabariamos informacion de las necesidades percibidas por los
estudiantes y profesores en la facultad.
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Eje. Recogida de informacién de estudios previos de la situacién actual
para realizar un andlisis documental (noticias, articulos, estudios
anteriores, memorias, etc.)

Para identificar factores tales como: - Caracteristicas del alumnado. -
Caracteristicas del profesorado. - Caracteristicas del aspecto curricular
(Evaluacion, metodologia, etc.)

2. ;(Qué fuentes de informacion utilizarias para recabar la informacién?

R. Acudiriamos a fuentes primarias (estudiantes y profesores) y
secundarias (egresados de pedagogia y lugares donde han trabajado),
ademas de fuentes documentales.

3. (Qué dimensiones (estudiantes, profesorado,...) tendrias en cuenta para
la recogida de informacién?

R. Tendriamos en cuenta la perspectiva de los estudiantes para con su
carrera y la percepciéon del profesorado (Cémo percibe este las
competencias del alumnado de pedagogia.) Ademéas de las
experiencias de anteriores alumnos que estén trabajando en el campo
de la pedagogia para hacer una andlisis comparativo entre las
competencias del alumnado y las que demanda el campo profesional.

4. ;Con qué técnicas recogerias la informacién?

R. Con técnicas que faciliten la recogida de datos e informacion tales
como:

Entrevistas.

Encuestas/ cuestionario.

Analisis de casos.2

Anélisis documental y normativo.

AN NN

Observacioén directa.

Fase de Diagnéstico

1. Desde tu perspectiva de estudiante, establece la situacién actual y la
situacion deseable.

Situacion actual Situacion deseable

Falta de procesos que faciliten la transicion |Programas que acerquen a los estudiantes
de la teoria a la practica. al desarrollo de la teoria en su campo
profesional.
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Ausencia de metodologia participativa en la
que el estudiante se empodere de su
aprendizaje y toda la responsabilidad no
recaiga en el profesorado.

Desarrollar metodologia u/o en la que se
implique al alumnado en su aprendizaje,
que involucre para este una participacion
activa.

El alumnado acepta casi con resignacion las
competencias que creen pertinentes

Desarrollo y fomento y motivaciéon del
pensamiento critico y la reflexion del

Para ellos vy no cuestionan qué
competencias les serian deseables en su
practica.

Alumnado sobre su futura préctica
profesional.

los
de

La falta de familiarizacion de
estudiantes con la metodologia
evaluacion en algunas asignaturas.

La disposiciéon de cada profesor de su
método evaluativo para una preparacion
previa por parte de los estudiantes.

2. Compara la situacién actual y la situacién deseable y establece

posibles necesidades

Situacion actual

Situacion deseable

Necesidades

1. Falta de procesos educativos

Estudiantes emprendedores con

1. Programas que acerquen a

que faciliten la transicion de la | habilidades teérico practicas | los estudiantes al desarrollo de
teoria a la practica durante el | que les facilite su practica|la teorfa en su campo
proceso de formacion. profesional. profesional.

2. Ausencia de metodologia | Estudiantes participativos(as) | 1. Desarrollar metodologia u/o
participativa en la que el | comprometidos con sulen la que se implique al
estudiante se empodere de su | aprendizaje. alumnado en su aprendizaje,

aprendizaje 'y toda la
responsabilidad no recaiga en el
profesorado.

que involucre para este una
participacion activa que les
facilite el aprendizaje.

3. El alumnado acepta casi con
resignacion las competencias
que creen pertinentes para ellos
y no cuestionan qué
competencias les serian
deseables en su préctica.

Estudiantes interesados por el
disefio y planificacion de su
curriculo, que favorezcan su
contante mejora.

1. Desarrollo y fomento vy
motivaciéon del pensamiento
critico y la reflexion del
alumnado sobre su futura
practica profesional.

4. La falta de familiarizacién de
los estudiantes con la
metodologia de evaluaciéon en
algunas asignaturas.

La disposiciéon de cada profesor
de dar a conocer su método
evaluativo para una
preparacion previa por parte de
los estudiantes.

1. Realizaciéon de actividades
previas a los examenes para
que los y las estudiantes tengan
un acercamiento con el método
de evolucién de cada docente.

3. Identifica las causas de las discrepancias ;qué esta causando el/los

problema/s?
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- Poca informacién que tiene el alumnado sobre su carrera, como por
ejemplo; no conocer las salidas profesionales de la carrera, las

dimensiones que abarca.

- Medios de divulgacién limitados o no actualizados.

4. Establece posibles acciones de intervencion ;co6mo conocerias si existen

las condiciones para desarrollarlas? Y ;los recursos con los que se
cuentan?

1. Falta de procesos educativos que faciliten la transicion de la teoria a la

practica durante el proceso de formacion.

2. Ausencia de metodologia participativa en la que el estudiante se
empodere de su aprendizaje y toda la responsabilidad no recaiga en el

profesorado.

3. El alumnado acepta casi con resignacion las competencias que creen
pertinentes para ellos y no cuestionan qué competencias les serian

deseables en su practica.

4. La falta de familiarizacién de los estudiantes con la metodologia de

evaluacioén en algunas asignaturas.
Posibles acciones de intervencion

- Que los maestros y maestras trabajen con metodologia que le
permita al estudiantado poner en practica los conocimientos, participar
de aprendizaje e incluso crear conocimiento y tener un seguimiento
durante el proceso, evitando que el aprendizaje sea una mera
reproduccion de los mismos en un examen.

- Programa informativo de introduccién en el que el alumnado
conozca de primera mano las competencias que van a adquirir asi como
las salidas profesionales.

Condiciones y Recursos

- La Universidad cuenta con una excelente plantilla de recursos
humanos ademas de equipos de investigaciéon en didactica y demas.
Quienes pueden tener como misién mejorar los procesos de formacién
de los estudiantes de Universidad, fusionando metodologias existentes
con innovadoras para ser puestas en préctica.
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- Creemos que las condiciones son adecuadas debido a que una
presentacion introductoria de la pedagogia, al comienzo de la carrera
no acarrea grandes costos.

Fase de Toma de Decisiones

1. ;Cémo llevarias a cabo la priorizacién? ;Utilizarias alguna técnica?

R1. Priorizar implica ordenar jerdrquicamente las diferentes
situaciones, segin su importancia o valor que les asigna quienes las
analizan .En otras palabras, priorizar es valorar para facilitar la
decisién de intervencién, sabiendo que no todos los problemas tienen
la misma importancia y que no siempre se cuenta con los recursos
suficientes para intervenir en todos los casos encontrados.

Existen muchas técnicas y modelos de priorizacién, alguna de ellas
apoyadas en valores cuantitativas, otras en juicios cualitativos etc.Estos
instrumentos nos permiten facilitar la priorizacién entre ellos

destacamos:

- Criterio de Gravedad /Urgencia - Criterio Social - Criterio de
Frecuencia

- Criterio de Tendencia - Vulnerabilidad

1. Primero abordariamos las necesidades que corresponden a la ausencia de
informacion y competencias.

2. Seguidamente atenderiamos las necesidades referentes a la motivacion de los
estudiantes.

Atendiendo al ejemplo de nuestra facultad tras el previo analisis hemos
elaborado una lista de necesidades a la que posteriormente
aplicaremos ciertos criterios para su priorizacion:

» Necesidad n° 1: Programa que acerque a los estudiantes el desarrollo de
la teoria en su campo profesional.

» Necesidad n° 2: Desarrollar una metodologia que fomente mayor
participacion activa para facilitar el aprendizaje.

» Necesidad n° 3: Desarrollo, fomento y motivacion del pensamiento
critico y reflexivo del alumno sobre su futura practica profesional.
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Desde nuestro punto de vista llevariamos a cabo la priorizacion
utilizando la técnica del criterio contextual que hace referencia a la
importancia o gravedad que una necesidad tiene para los destinatarios
o la institucion, a la facilidad para atenderla o la repercusién social que
tendria que actuar sobre una determinada necesidad antes que sobre
otras. Aplicando este criterio hemos seleccionado las necesidad n°1, y
la n°2.

R2. Las necesidades anteriormente expuestas se atenderan teniendo
en cuenta el criterio extrinseco para la priorizacién de las necesidades,
que nos indica que se debe analizar las diferencias entre la realidad y
lo que deberia ser en funcién del contraste de los resultados obtenidos.
En este caso el andlisis se realiza atendiendo a las competencias
indicadas por el plan Bolonia para las Universidades Europeas, ademas
de tomarse como referencia para el contraste resultados obtenidos del
estudiantado de la

Universidad de Malaga, quienes segun las estadisticas son los que

consiguen

Entrar en el mundo laboral en menos tiempo que el resto de estudiantes

del pais
Nota: Los resultados no son reales solo se indican a modo de ejemplo.
2. Elabora tu propuesta de priorizacion de necesidades.

En primer lugar para llevar a cabo la priorizacién hemos analizado la
situaciéon de la facultad y sus componentes, luego tras elaborar las
distintas necesidades se aplica aplican las técnicas para la priorizacién
(criterio intrinseco o de mérito, criterio extrinseco o de valor y como
el escaso escogido en nuestro ejemplo criterio contextual .Nos hemos
centrado para ello en la urgencia demandada por los estudiantes a la
satisfaccion de dichas necesidades.

3. Genera propuestas de soluciones atendiendo a
necesidades priorizadas.

Una de las soluciones provistas para la necesidad n°l1, seria elaborar
una serie de clases elaboradas y dirigidas directamente el campo
profesional .En el caso de la necesidad N°2, se deberia de involucrar
mas al alumnado en el aprendizaje de las materias, haciendo que sean
ellos mismos los que desde su punto de vista determinen o disefien

las
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actividades donde participen para facilitar més el contenido de los

aprendizajes.

1. Ausencia de competencias y motivacion en los estudiantes:

Seleccién de material de apoyo.

dentro de la institucion.

VIABILIDAD.

de evaluacion mas participativos y emancipadores.

Asesoramiento para poner en marcha nuevas metodologias y Sistemas

Evaluacion y seguimiento de la gestion y divulgacion de la informaciéon

. Prioriza las alternativas de intervencion atendiendo a su COSTE, IMPACTO,

COSTE

IMPACTO

VIABILIAD

N°1

Seria a la de mayor coste
puesto que  exige mayor
presupuesto la elaboraciéon de
un programa destinado a ese
fin.

De no ser atendida con
urgencia los estudiantes
terminarian sus estudios
preocupados por la
consecucion de practica
en el campo profesional.

Referente a la facilidad de
llevarla a cobo no es
demasiado compleja pues
requiere la creacién de un
programa de estudio
nuevo siendo viable con el
anterior.

N°2

Requiere menor coste que la
anterior pues se trata de llegar
a un acuerdo con el
profesorado de involucran
mas al alumnos en su
metodologia

Es algo muy importante
para la mayoria por no
decir totalidad de los
estudiantes el facilitar
su aprendizaje.

Es bastante viable pues

requiere més bien de un

acuerdo entre
los implicados.

N°:3

También se trata de una
Necesidad de bajo coste pues

lo mas requerido es la
predisposiciéon  tanto  del
profesorado como de los

estudiantes a llevar a cabo
reuniones critico reflexivas de
la propuesta.

No tiene un impacto
muy global pues es
preferencia del
alumnado la decision de
priorizar la importancia
de su futuro profesional

Se podria llevar a cabo sin
ningtn problema en el
aula mismo de clases, por
ello son minimos sus costes
tan solo habria que
modificar el calendario
para disponer de tiempo
en las que llevar a cabo el
proyecto.

Analisis de los costes:

Segtin el modelo de J. McKillip (1989) el primer paso para estimar los

costes es seleccionar un marco de tiempo, que en este caso serd de 6

meses. Segin H. Levin (1983) el paso seguido, es hacer un listado de los

recursos necesarios a utilizar durante el periodo estimado.

- Personal: (con sus correspondientes gastos)

a) Cuerpo docente b) Personal administrativo
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- Facilidades: a) Mobiliario b) Equipamiento c) Redes de divulgacion -
Material y suministros:

a) Costes de los demas recursos que sean necesarios para atender los
problemas.

- Costes de los usuarios:

Anilisis de impacto: Propuesta de una evaluacion holistica para futuros
procesos de mejora.

Analisis de viabilidad: Debe examinarse cada aspecto, cual es que tiene
mayor impacto y menor coste.

II. TECNICAS DE RECOGIDA DE INFORMACION
Lunes 27. 02. 2012

Practica No.5 La entrevista - Planificacion, Desarrollo y Analisis

Objetivos:

- Conocer y desarrollar el proceso para el Analisis de Necesidades.

- Aprender a seleccionar, disefiar y aplicar técnicas, procedimientos e
instrumentos para la recogida y andlisis de la informacion.

- Iniciacién en el empleo y utilizacién del lenguaje formal cientifico.

Metodologia:

- Planificaciéon: Trabajo en pequefo grupo (3-4 personas).

- Desarrollo: Un miembro del grupo desempena el rol de entrevistador y otro el
de entrevistado

- Andlisis y conclusiones: El resto del grupo realiza el analisis critico de la calidad
de la entrevista.

También obtiene conclusiones respecto a los objetivos de la entrevista. Puesta en

comun con el gran grupo.

Actividad:
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Disefiar una entrevista con 15-20 preguntas orientadas a un/a compafiero/a de
clase de acuerdo con los siguientes objetivos:

- Analizar su trayectoria académica hasta el momento
- Indagar sobre su satisfaccién académica actual
- Examinar sus intereses y expectativas académicas y profesionales

El disefio de la entrevista debe incluir:

- ¢(Para qué se va a utilizar? (objetivos, te los damos) - ;A qué sujeto/s
entrevistaremos?

Disefiar  diferentes tipos de preguntas (biograficas, opinion,
experiencias, conocimientos,) segun las categorias (trayectoria, nivel de
satisfaccion, intereses, expectativas, otras que consideres

- ¢Coémo se explicaran los motivos de la entrevista a los sujetos?

- /Coémo se registrard la informacién?

- ¢En qué contexto se realizard?

- ¢De qué forma se rompera el hielo?

- Desarrollo de la entrevista (registro de valoracién, papel del entrevistador)
- Andlisis del proceso y conclusiones respecto a los objetivos

- Conclusiones respecto al proceso de analisis de necesidades: ;cudl crees que seria
el paso més adecuado ahora para proseguir el analisis de necesidades que
estamos realizando?

ENTREVISTA

Universidad de La Laguna
Grado en Pedagogia - Curso 2011 - 2012
Analisis de necesidades - Practica No. 5

AVISO: Las preguntas presentes a continuacién tienen un cardcter especificamente
informativo y los datos seran utilizados de forma confidencial, para el desarrollo de un
analisis de necesidades en que se desea obtener informacién sobre el alumnado de la
Universidad de La Laguna, a fin de:

- Analizar su trayectoria académica hasta el momento
- Indagar sobre su satisfacciéon académica actual
- Examinar sus intereses y expectativas académicas y profesionales

Datos socio-
demograficos
Buenas  tardes
;Como estas?
(Qué edad tienes?
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Trayectoria académica

1) ;De qué instituto eres egresado? Y ;Qué modalidad escogiste?

2) ;Como describirias tu rendimiento académico en el instituto? (notas medias, estas
orgullo de tu rendimiento académico)
3) ¢Podrias contarnos como ingresaste a la Universidad? (PAU, Ciclo superior, etc.)

4) ;Qué carrera estudias? jPor qué te llamo la atencioén esta carrera? ;Es vocacional o
tienes otras expectativas profesionales?

5) Ademas de estudiar, jrealiza otra actividad como trabajar o voluntariado?

6) Hablame de tu formacién complementaria ;Estudias idiomas o tienes proyectos de
hacerlo?

7) ¢Conoces el plan de estudios de la carrera? De conocerlo ;Qué asignatura te llama
mas la atencion?

8) ¢Conoces los espacios laborales que tiene un graduado en tu especialidad? ;Qué
actividades lleva a cabo? - Podrias mencionarlas:

Satisfaccion académica actual

9) ¢(Cémo describirias tu rendimiento académico? (notas medias, estas orgullo de tu
rendimiento académico)

10) ;Qué ha sido lo maés significativo que aprendiste en tu experiencia académica hasta
ahora?

11) Valora desde tu experiencia como has percibido el desarrollo del Plan Bolonia en tu
Facultad.

12) ;En el tu proceso de formacién hasta el momento mejorarias algin aspecto de tu
carrera?

13) ;En general que percepcién tienes de tu universidad, tu facultad y demas...? ;Qué
cambios hubieras introducido en el plan de estudios de tu facultad, instituto?

Intereses y expectativas académicas y profesionales

14) ;Consideras que lo que estudias estd en relacion con tus intereses?
(Académico/laboral) 15) ;Qué expectativas tienes cuando termines la carrera?
¢Coémo piensas lograr estas expectativas?

16) ¢Cuadl es tu punto fuerte/débil de tu personalidad o caracter?

17) ;Qué fortalezas tienes para desempenarte en el &mbito laboral de profesion
que escogiste? 18) Una vez terminada su carrera, ;jseguirias formandote
permanentemente?

ACTIVIDAD

1. Transcribir literalmente la entrevista. (Véase anexo No. 1)
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2. Elabora una tabla de categorizacion de las preguntas. (En donde a cada
categoria le damos un c6digo)

3. Hacer el andlisis del discurso, en el cual hay que prestar atencion a:
(Consistencia interna en el discurso: consistencia (Programa andlisis de
datos cualitativo (atrascrip))

ANALISIS DEL CONTENIDO DE LA INFORMACION

En este apartado se explica la intencionalidad y las expectativas de la
informacion que se desea obtener con preguntas que se realizaran en
cada categoria.

CATEGORIA PREGUNTAS

Buenas tardes ; Como estas? ;Qué
DSD | edad tienes?

Datos socio -

demogrificos | g, ogte apartado se busca obtener informaciéon socio-demogréfica de los sujetos

entrevistados. En esta fase inicial el entrevistador (a) identifica el sexo de el/la
entrevistado/a, y algunas caracteristicas relevantes y observables del sujeto.

1) ;De qué instituto eres egresado? Y ;Qué modalidad escogiste?

2) ;Como describirias tu rendimiento académico en el instituto? (notas

TRAI medias, estas orgullo de tu rendimiento académico)

3) ¢Podrias contarnos como ingresaste a la Universidad? (PAU, Ciclo
Superior, etc.)

En este apartado se desea recabar informacion sobre la trayectoria académica inicial
de los sujetos, modalidad de bachillerato, institucién y ubicaciéon de la misma,
ademas del tipo de institucion (publica, privada, concertada, etc.) de forma de
acceso a la universidad. También se desea obtener informacién académica
preuniversitaria de los sujetos a fin de que esta informacion pueda contrastarse con

Trayectoria su trayectoria académica actual.
académica

4) ;Qué carrera estudias? ;Por qué te llamo la atencién esta carrera? ;Es
vocacional o tienes otras expectativas profesionales?

5) Ademas de estudiar, ;realiza otra actividad como trabajar o

1 ?
TRAH voluntariado?

6) Hablame de tu formacién complementaria ;Estudias idiomas o tienes
proyectos de hacerlo?

7) iConoces el plan de estudios de la carrera? De conocerlo ;Qué
asignatura te llama mads la atencién?

8) ¢Conoces los espacios laborales que tiene un graduado en tu
especialidad? ;Qué actividades lleva a cabo? - Podrias mencionarlas:
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En este apartado se desea obtener informacién sobre la situaciéon académica actual
de los sujetos entrevistados, (Rama y carrera) ademas obtener informacion de las
circunstancias que lo llevaron a hacer dicha eleccién, el nivel de conocimiento del
plan de estudios de su carrera, asi como los diferentes espacios laborales a los que

25

Puede acceder, también se busca determinar si los sujetos combinan sus estudios con
otras actividades y la formacion complementaria que tienen.

Satisfaccion
académica
actual

9) ¢Coémo describirias tu rendimiento académico? (notas medias, estas
orgullo de tu rendimiento académico)

10) ;Qué ha sido lo maés significativo que aprendiste en tu experiencia
académica hasta ahora?

SAA | 11) Valora desde tu experiencia como has percibido el desarrollo del Plan
Bolonia en tu Facultad.

12) ;En el tu proceso de formaciéon hasta el momento mejorarias algin
aspecto de tu carrera?

13) ;En general que percepcién tienes de tu universidad, tu facultad y
demas...? ;Qué cambios hubieras introducido en el plan de estudios de
tu facultad?

En este apartado se desea recabar informacién, sobre la satisfaccion académica
actual de los sujetos su rendimiento académico en la etapa universitaria y su nivel
satisfaccion personal con el mismo, identificar lo mas significativo de su aprendizaje,
como se ha percibido el desarrollo del Plan Bolonia en su facultad, y los aspectos que
los sujetos entrevistados mejorarian en su carrera en general.

Intereses
expectativas
académicas y
profesionales

y

14) ;Consideras que lo que estudias esté en relacion con tus intereses?
(Académico/laboral)

15) ;Qué expectativas tienes cuando termines la carrera? ; Cémo piensas
lograr estas expectativas?

[EAP 16) ;Cuél es tu punto fuerte/débil de tu personalidad o caracter?

17) ;Qué fortalezas tienes para desempefiarte en el ambito laboral de
profesién que escogiste?
18) Una vez  terminada su carrera, (seguirias
formandote permanentemente?

En este aparatado de preguntas se desea conocer los intereses y expectativas
académicas y profesionales de los sujetos entrevistados, qué desean hacer cuando
terminen su vida académica, como van a lograr a hacerlo, qué consideran que
pueden ser tus fortalezas en su desarrollo profesional, ademas de obtener
informacién de su disposicion para la formaciéon permanente.
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CODIFICACION (VEASE ANEXO No. 1)

DSD - Datos socio - demograficos.
TRALI - Trayectoria académica inicial.

TRAH - Trayectoria académica hasta ahora.

SAA - Satisfaccion académica actual

IEAP - Intereses y expectativas académicas y profesionales

26
ANALISIS DEL DISCURSO GLOBAL (4 SUJETOS)
Sujetos
Codigo S1 S2 S3
INT Sujeto 21 afios, atenta y con disposicic
24 afios Sujeto 20 afios responder.
TRAI Instituto publico (Bachiller) Modalidad de letras,| TES Oscar Dominguez de Tacoronte. }
Modalidad; Ciencias | humanidades y Ciencias medias 7 a 9 aproximadamente. (Bact
Sociales - Repiti6 2 | Sociales Juridicas. Modalidad de letras Ingreso por PAU
Bachillerato Rendimiento | Acceso PAU de septiembre por
académico; Muy bueno quedar asignaturas pendientes
Acceso PAU de 2° de Bach, escoge pedagogia
por no haber plaza en la carrera
que queria.
-Contenta del rendimiento
bachiller, (media de notable).
TRAH | 2° Pedagogia -Carrera ingreso universidad: 1°| Carrera vocacional, otras expect:
Vocacional grado pedagogia. profesionales, psicopedagogia, nir
Beca idiomas ( estudiar| -(no es vocacional) formacion complementaria,
ingles 3 semanas en el -Expectativas profesionales de | intermedio de inglés Conoce su ple
extranjero) futuro: Ciclo Superior Infantil. - | estudios, gusta de la didactica, d
Le llama la atencion;| Actualmente no trabaja, no hace | conoce posibles espacios laborales
Innovacion educativa voluntario ni estudia idiomas.
-Conoce el plan de su carrera
-Su asignatura preferida es
psicologia.
SAA Aprueba curso por curso | -Buen rendimiento académico| Su rendimiento académico actual es b

Aprendi6  mucho de
Psicologia de la Educacién
Recibe el Plan Bolonia muy
bien

actual,(media de notable)
-Considera que el Plan Bolonia
es un beneficio para los
estudiantes pues los involucra

lo méas significativo de su exper:
académica; desarrollar un pensan
critico de la realidad y asumir una pc
propositiva para
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Mejoraria la metodologia

de wuna profesora de
primero.
Percepcién de la

Universidad; Muy buena.

maés con la EU.

-Percepcion de su facultad:
normalita.

-Cambios en su plan de
estudios: que el horario fuera
mas ameno.

mejorar aspectos sociales, percibe el
Bolonia como muy desordenado,
desinformacion y desorientacién en ci
a las ventajas y limitaciones ademas d
tiene muchas asignaturas con un gra
profundizacién deficiente. Mejoraria
facultad la forma de evaluacion de alg
profesores y organizacion de
asignaturas. Ve su facultad segmer
cree necesarios espacios donde
estudiantes de diferentes carreras, cu
jornadas pudieran integrarse y com
como una sola facultad de educacién
enriquecer su conocimiento y tener ur
de apoyo y debate también.

IEAP

Esté con sus intereses
Quiere hacer un Master
Punto fuerte:
Responsabilidad y
las ganas

Punto débil: se deja llevar
por sus  sentimientos
Seguiria formandose

-Tras cambiarse de pedagogia a
magisterio de primaria
considera que ahora si estan en
relaciéon sus intereses con sus
estudios.

-Expectativas tras terminar la
carrera: hacer Ciclo Superior de
Infantil y acceder a la escuela de
Idiomas.

-Punto  fuerte: persistencia,
punto débil: Bajo animo de
superacién ante los problemas.
-Fortalezas dirigidas a la
profesion: paciencia,
creatividad y responsabilidad.

Le apasiona la cuestion de la educacic
gustaria especializarse y aprender u
de idiomas.

Puntos fuertes/débiles

-Responsable, espontdnea y trabaj:
creativa, con habilidades personales.

Y tiene aspiraci9ones de continuar cor
formacién permanente.

Importancia de la técnica de “La Entrevista”: Dicha técnica nos sirve para

conocer en profundidad a un individuo, facilitando la informacién de aspectos

de la conducta de una persona o grupo como lo son: las actitudes, sentimientos,

conductas etc., que no siempre son observables en otros tipos de instrumentos de

andlisis de la informacioén, es el paso més importante en un proceso de seleccion.
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Ventajas y desventajas de la técnica del grupo de discusion

O
O

Técnica eficaz para obtener datos relevantes y significativos.
A través de la Entrevista se pueden captar los gestos, los tonos de voz, las conducte
sobre el tema y las personas entrevistadas.

Es una herramienta y una técnica extremadamente flexible, capaz de adaptarse a cu

Permite la posibilidad de aclarar preguntas, orientar la investigacion y resolver |
encontrar la persona entrevistada.

Existe cierta limitacion en la expresion oral por parte del entrevistador y entrevistac
Se hace muy dificil nivelar y darle el mismo peso a todas las respuestas.

Es muy comtn encontrar a personas que mientan, exageren las respuestas, distors
con ello un gran abismo entre lo que se dice y se hace en la vida real.

Muchas veces se da el caso de que las personas se inhiben ante un entrevistador y I
seguridad y fluidez una serie de preguntas.

Existen muchos temas que para las personas son Tabties o que les da reparo respc
politicos, sexuales, econémicos, etc...

INTER PRETACION DE LOS RESULTADOS

Los sujetos entrevistados estan entre los 20 y 24 anos de edad, egresados

de diferentes IES de la isla de Tenerife, todos ingresaron mediante la

prueba de acceso universitario (PAU) en su periodo académico en el

colegio la mayoria sentian orgullo de sus notas a medias que eran de 7

a 9 aproximadamente, en la actualidad estan cursando 1° y 2° de

pedagogia. Y no en todos los casos la carrera fue escogida por ser

vocacional. Respecto a su formacion complementaria algunos cuentan

con estudios de inglés y cursos, pero todos coinciden en el interés y la

voluntad de tener una formacion complementaria ademas de la carrera

que se encuentran estudiando. Referente a su rendimiento académico

actual la nota media de los sujetos entrevistados era de 7.0

Entre las asignaturas favoritas esta Psicologia de la educacion, didactica

e innovacion educativa aunque han aprendido mucho en otras

asignaturas, con respecto al Plan Bolonia algunos lo acogen como

beneficioso ya que acerca a los estudiante a la union europea, pero dentro

de la facultad de educacion de La ULL hay un grado de desinformacion

en cuanto a las ventajas y limitaciones del Plan. Algunos sujetos no

cambiarian ningun aspecto de la universidad por que se encuentran

147



satisfechos y otros desearian que existieran mas espacios de
comunicacion entre los estudiantes de todas las facultades. Los sujetos
coinciden en que la profesion que estaba estudiando esta entre sus
intereses laborales y académicos y esperan continuar a lo largo de sus
vidas con un proceso de formacion continua. Entre las formalezas mas
destacadas de los sujetos entrevistados nos encontramos con la
responsabilidad que afirman haberlo adquirido u/o reforzado en el

transcurso de la carrera.

Lunes 27. 02. 2012 a lunes 26.03.2012
Practica No. 6 Planificacion, desarrollo y analisis del

grupo de discusion

Objetivos:

- Conocer y desarrollar el proceso para el Analisis de Necesidades.

- Aprender a seleccionar, disenar y aplicar técnicas, procedimientos e
instrumentos para la recogida y analisis de la informacion.

- Iniciacion en el empleo y utilizacion del lenguaje formal cientifico.

- Aprender a planificar y analizar la recogida de informacion a través

del Grupo de Discusion.
Metodologia:

- Planificacion: Trabajo en pequeno grupo (3-4 personas).
- Desarrollo: simulacion de un grupo de discusion

- Analisis y conclusiones: El resto del grupo realiza el analisis critico de

la calidad del coordinador del grupo de discusion.

- Analisis de contenido de la informacion a través de la sesion del grupo
de discusion.

Actividad:
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En la Comunidad Autonoma Canaria se esta llevando a cabo un proceso
de Analisis de Necesidades con la finalidad de conocer las necesidades
del profesorado que les permita dar respuesta a las exigencias de las
nuevas realidades sociales de los centros (multiculturalidad, violencia,
etc.) y poder, de esta manera, introducir mejoras y cambios o programas
de innovacion en los centros.

En una fase inicial y para conocer la situacion actual y deseable se
administr6 un cuestionario a todo el profesorado. Con objeto de
complementar las aportaciones que ofrecian los datos extraidos de este
cuestionario, se consider6 conveniente disenar grupos de discusion que
ayudara a profundizar en la informacion obtenida y determinar las
necesidades respecto ha:

- Condiciones que han de darse en los centros para introducir
programas de innovacion

- Caracteristicas que deben tener los centros para introducir programas
de innovacion: organizativas, de formacion, personales.

- Apoyos externos y de la administracion que deben tener los centros
para poder llevar a cabo los programas de innovacion.

Para ello debes:

1. Especificar ¢Para qué se va a utilizar la técnica del grupo de discusion?

R. El grupo de discusion se realiza con la intencion recabar informacion
sobre las necesidades (condiciones, caracteristicas y recursos) desde la
perspectiva de los componentes de la muestra (docentes). A fin de realizar
un diagnostico inicial de las condiciones, caracteristicas actuales y las
deseables desde la perspectivas de los actores del proceso de innovacion.

Importancia de la técnica del grupo de discusion: Permite conciliar
opiniones divergentes, aborda amplias dimensiones como son la
valoracion de ventajas e inconvenientes, causas, condiciones y variables
de la problematica que se trabaja.

Objetivo general del grupo de discusion.

v Recabar informacion sobre las necesidades (entendidas como
condiciones, caracteristicas y recursos) desde la perspectiva de los
docentes, para el desarrollo de programas de innovacion en la
institucion en la que laboran.

Objetivos especificos
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v Explorar los aspectos no observables (opiniones, motivaciones,
maneras de pensar...) para analizar las condiciones que han de darse
en los centros para poder introducir programas de innovacion.

v' Detectar tras una puesta en comun la situaciéon y valorar las
necesidades actuales.

v’ Llevar a cabo el analisis de necesidades para posteriormente realizar
un plan de mejora.

Ventajas y desventajas de la técnica del grupo de discusion

. Practica flexible.
. Interaccion directa
. Bajo costo

V . Acceso a aspectos internos de la persona: sentimientos,
actitudes, etc.
. Rapidez en la obtencion de datos y relativa facilidad de
uso.
. La muestra esta limitada a los docentes elegidos como
muestra.

D . Las caracteristicas del tema de investigacion.
. La concepcion de la propia técnica.
. El moderador debe ser un experto.
. La subjetividad del investigador a la hora de interpretar
los datos obtenidos.

2. Determinar cuantos grupos de discusion consideras necesario disenar

R. Consideramos necesario disenar un total de catorce (12) en las siete
islas, distribuidos de la siguiente manera:

Isla No. De grupos
El Hierro 1 Grupo
La Palma 1 Grupo
La Gomera 1 Grupo
Tenerife 3 Grupos

Gran Canaria | 3 Grupos
Fuerteventura | 2 Grupos

Lanzarote 1 Grupo
Criterios para la creacion de los grupos de discusion

a) Dimension: Dentro de este criterio se incluyen el ntumero de
habitantes, y las dimensiones espaciales de la isla.
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b) No. Colegios: Tiene en cuenta el numero de colegios con los que
cuenta cada isla, islas que por diferentes circunstancias cuentan con un
numero importante de alumnado de diferentes culturas.

3. ¢Quiénes y cuantos seran los participantes de los grupos: criterios
para la seleccion de los participantes de cada uno de los grupos.

R. Para la seleccion de los participantes se tuvieron en cuenta los
siguientes criterios:

Tamano de los grupos de discusion: Cada uno de los grupos de discusion
estara compuesto de entre siete y diez participantes, personas que trabajaran
sobre la valoracion de ventajas e inconvenientes, causas, condiciones y
variables del problema, para llegar a una conciliacion de opiniones
divergentes sobre el tema en cuestion.

Perfil de los(as) participantes
Se busca reunir una muestra de participantes medianamente
homogénea, maestros y maestras de diferentes niveles educativos de los
centros educativos de las islas canarias, con las siguientes
caracteristicas:

Criterios para la seleccion de los participantes:

0 Interés por el tema e intencion de participar activamente en procesos de
innovacion educativa.

0 Con disposicion de desarrollar los objetivos del grupo de discusion. o Con
disponibilidad de desplazamiento entre las islas. 0 Docentes con experiencia
u/o conocimiento del tema.

o Capacidad para participar en una reunion de estas caracteristicas. o

Anexo: Cuestionario de captacion.

4. Disenar la guia de preguntas, entre 8 y 10, que orientaran el discurso
de los participantes.

R. Luego del saludo inicial y respectiva presentacion e identificacion se
procedera con las siguientes preguntas

1. Presentacion: Todos ustedes estan aqui, porque su caracteristicas
y perfil personal nos seran de gran ayuda para; conocer y valorar las
ventajas e inconvenientes, causas, condiciones y variables de cuestiones
como la, introduccion de innovacion en sus ambitos laborales, la
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multiculturalidad, la violencia escolar, entre otros, para llegar a una
conciliacion de opiniones sobre como seria la forma mas idonea de
abordar procesos de innovacion educativa en sus instituciones.
Atendiendo a los objetivos de este grupo de discusion, responsa; ¢En las
instituciones donde cada uno de ustedes labora como es clima escolar?
¢Como es la relacion entre el alumnado de diferente nacionalidad?

2. a) ¢Dentro de la institucion se presenta situaciones de violencia?
b) ¢Qué situaciones de violencia se presentan con mas frecuencia?

3. a) ¢Dentro de la institucion se han presentado propuestas de
innovacion educativa? ¢Como han sido acogidas? b) ¢Qué agentes
educativos han presentado mayores resistencias a la innovacion? ¢) ¢Qué
caracteristicas tienen estos?

4. a) ¢Cuales son las caracteristicas y recursos que consideran mas
oportunos y necesarios que deben estar presente en un programa de
innovacion educativa en el contexto donde cada uno de ustedes labora?
b) ¢Cuales cree que son las condiciones que han de darse en un centro
para introducir los programas de intervencion educativa? c¢) ¢Cuales son
las caracteristicas que deben tener los centros para introducir los
programas de innovacion educativa?

5. ¢Cuales son las necesidades mas habituales con las que se encuentra
el profesorado para poder desarrollar su labor?

5. Redactar un breve esquema con el procedimiento que se seguira: Fase
inicial, intermedia y final.

Fase I - PLANIFICACION DE LOS GRUPOS DE DISCUSION

1.1 Delimitacion del tema

1.2 Definicion de objetivos

1.3 Identificacion del problema y formulacion de las preguntas de la
investigacion.

1.4 identificacion de los recursos.

1.5 Planificacion temporal: cronograma

1.6 Delimitacion del numero de grupos de discusion y caracteristicas de
los participantes

1.6.1 Definicion tamano del grupo de discusion

1.6.2 Definicion perfil del participante

1.7 Desarrollo de la guia de discusion
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1.8 Seleccion y reclutamiento de los participantes 1.9
Estrategias para dinamizar los grupos de discusion:
inicio/desarrollo/cierre

Fase II - DINAMIZACION DE LOS GRUPOS DE DISCUSION

2.

1 Organizacion espacio/temporal para el desarrollo del grupo de

discusion

2.2 Activacion/ dinamizacion de los grupos de discusion
2.3 Negociacion de de posturas convergentes

En primera instancia presentaremos a los participantes con el resto del
grupo. Explicaremos, en general, los objetivos y la duracion (mas o menos
2 horas de discusion). Por consiguiente se expondran las normas del
grupo de discusion que, previamente estableceran los expertos asi como
informar de la confidencialidad y privacidad de la informacion.

Fase III - ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

3.1 Transcripcion de las reuniones 3.2
Analisis e interpretacion de los datos
3.3 Redaccion de informe final.

Lunes 09. 04. 2012

Practica No. 7 Planificacion, desarrollo, analisis

y conclusiones

de una observacion

PLANIFICACION, DESARROLLO, ANALISIS Y CONCLUSIONES DE UNA
OBSERVACION

Objetivos:

v
v

v

Conocer y desarrollar el proceso para el Analisis de Necesidades.

Aprender a seleccionar, disenar y aplicar técnicas, procedimientos e
instrumentos para la recogida y analisis de la informacion.

Iniciacién en el empleo y utilizacion del lenguaje formal cientifico.

Metodologia:

- Trabajo en pequeno grupo (3-4 personas). Intercambio y propuestas entre los
diferentes grupos. Puesta en comun en gran grupo.

Actividad:

Fase I. PLANIFICACION

153



1. Definir el/los objetivos de la observacion (Ejemplo: analizar si el profesorado
de la Facultad de Educacion fomenta la participacion activa del alumnado en
las clases)

2. Definir las conductas a observar o categorias de conducta. Ejemplos:

- El/la profesor/a lanza preguntas a todo el alumnado

- El/la profesor/a plantea preguntas a un/a alumno/a en particular.

- El/la profesor/a pregunta si hay dudas

- El/la profesor/a refuerza al alumnado (asintiendo, diciéndoles que esta muy
bien, agradeciendo la intervencién...) cuando éstos participan en clase

3. Planificacion de la sesion de observacion: tipo de observacion, a quién
observar, condiciones de tiempo, lugar y registro. Ejemplo:

Tipo: Participante, sistematica

A quién observar: profesor/a asignatura X

Numero de observadores (minimo 2)

Tiempo: 1 sesion de 1 hora; dia X

Lugar: aula X

Registro: Unidad de medida: frecuencia Tipo

de registro: Escala de estimacion:

NUNCA (0) A VECES (1) A MENUDO (2) MUCHO (3)

4. Elaboracion de la hoja de registro.

5. Planificar el contacto inicial para la realizacion de la observacion (solicitar
permisos, explicar a las personas implicadas cual es la finalidad de la
observacion...)

Fase II.- DESARROLLO:
- Realizar la observacion

Fase III: PREPARACION PARA EL ANALISIS Y OBTENCION DE
CONCLUSIONES

1. Analisis de los resultados obtenidos. Obtencién de medias (si procede) para
cada categoria analizada. Analisis del grado de coincidencia entre los
distintos observadores.

. Redaccion de resultados

. Redaccion de conclusiones obtenidas (respuestas al objetivo/s de la
observacion)

4. Valoracion sobre la actuacion del/ de los/las observador/es/as durante el

desarrollo de la observacion.

5. Valoracién sobre la utilidad de la informacién obtenida (modificaciones

respecto al guion).

w N

LA ESCALA DE ESTIMACION
La escala de estimacion consiste en un método de registro en el que mediante

la cuantificacion de la manifestacion de las conductas ya determinadas por el
observador en un listado, esta cuantificacion se emplea para una valoracion
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posterior del grado en el que ha tenido lugar y su relacion con las dimensiones
tratadas para el diagnostico final.

En este caso la escala de estimacion es recogida con el fin de recoger informacion
de primera mano para la valoracién del nivel en el que el profesorado realiza
métodos de fomento de la participacion del alumnado, con lo que se esta
llevando una hetero-observacion.

Previamente a poner en marcha la realizacion de la observacion, para llevar a
cabo una correcta escala de estimacion hemos propuesto el objeto de
observacion y las conductas para de esta forma delimitarlas, a esto se le
denomina categorizacion de conductas previstas y son determinadas en la
recogida de informacion mediante la representacion en una escala que en este
caso es (nada, poco, bastante, mucho). La escala determinara el nivel de
intensidad con el que se manifiestan las conductas para la recogida de
informacion.

Por lo tanto hemos empleado la escala de estimacion con el fin de recoger
informacion de la ocurrencia de una variedad de conductas. La informacion
obtenida se puede registrar de manera cuantitativa, por lo que se puede
registrar y analizar estadisticamente, a pesar de que no nos permita un registro

de antecedentes de la ocurrencia de las categorias de conductas.

Fuente:
"Diagnéstico en Educaciéon. Disefio y uso de instrumentos". Sanz y Torres.Editorial ANAYA, 2009.PP 39-50.

DESARROLLO

FASE I - PLANIFICACION DE LA OBSERVACION

1. Objetivos de la observacion

v' Analizar si el profesorado de la Facultad de Educacion fomenta la

participacion activa del alumnado en las clases.

v' Identificar las estrategias para la promociéon de la participacion en

las aulas.

2. Categoria de conductas/ actitudes a observar

DEFINICION DE LAS CATEGORIAS UTILIZADAS EN LA
HOJA DE REGISTRO DE LAS CONDUCTAS DEL
MAESTRO

1. Conductas del profesor en la clase a fin de promover la participacion;
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(INT) Interaccion: Establece una actividad dialogal con su alumnado en
general (preguntar, responder, discutir) asegurandose de que tengan
claros los conocimientos. //Plantea, modera, dirige grupos dentro del

aula// Mira atentamente al alumnado que le lanza preguntas

(COL) Colaboracion: Propone actividades positivas para un ambiente
participativo (trabajar en grupo, anima a participar en discusiones,
comenta sobre)//Aclara las dudas del alumnado//El profesor se centra
en todo momento en despejar las confusiones o conflictos de sus

alumnos.

(SUR)Supervision: Muestra interés por el progreso individual del
alumnado, esta al pendiente de la intervencion individual de su
alumnado/ /Plantea preguntas a un/a alumno/a en particular//Dirige
su atencion y concede reiteradamente el turno de la palabra a algin
alumno en particular// Pregunta si hay dudas/Responde y despeja todos

los problemas o cuestiones de los alumnos.

(APR)Aprobacion: Responde a una buena conducta de sus alumnos de
forma carinosa (hace comentarios amables, asiente con algun gesto,

guina el ojo) /Asienta cuando un alumno interviene

(MOT) Motivacion: Manifiesta expresiones de afecto//Es cordial en el
trato al alumnado//Cambia de estrategia dependiendo de la actitud del
alumnado frente a la clase (dinamiza la clase, plantea actividades que
requieran la intervencion del alumnado) //Refuerza al alumnado
(asintiendo, diciéndoles que esta muy bien, agradeciendo la intervencion)
cuando éstos participan en clase. //Responde con gestos que indican
positividad al alumno que interviene // Expone a los alumnos su opinion

sobre la participacion de estos mismos.

3. Planificacion de la sesion de observacion

FORMATO Y EXPLICACION DE LA HOJA DE REGISTRO
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Observador:

Tipo: Observacion participante Fecha:

Profesor/a:

Asignatura:

Tiempo: Lugar: aula

Motivo de la observacion: Obtener informacion sobre el nivel de fomento
de la participacion activa del alumnado en las clases.

Gradacion tipo: NUNCA (0) A VECES (1/2) A MENUDO (3) MUCHO (4 o
mas)

X - (0) Un caso aislado
XX - (2/3) Conducta que se repites no muy a menudo
XXX- (3 o mas) Conducta que se repite de forma reiterada

4. Hoja de registro - Observacion de una clase

Escala de estimacion

Conductas a observar NUNCA A VECES A MENUDO MUCHO

(INT) Interaccion
(Dialogar, preguntar,
responder, discutir, mirar,
atender)

(COL) Colaboracion

(Proponer, animar, cooperar)

(SUR)Supervision

(APR)Aprobacion

(MOT) Motivacion

5. Planificar el contacto inicial para la realizacion de la observacion
(solicitar permisos, explicar a las personas implicadas cual es la finalidad
de la observacion...)

Contacto Inicial:

Solicitud de permiso/ Estimado profesor, estamos hoy aqui para saber
si le gustaria participar de un estudio de necesidades, para el cual es
preciso realizar una observacion participante de su clase.

Explicacion de la finalidad: La finalidad de esta observacién recabar
informacion de la participacion del alumnado de la facultad de

educacion.
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. Fase II: DESARROLLO

SESIONES DE OBSERVACION

OSesion 1 — Observador No.1 & No.2 O

Observador: N° 1 - Noemi.Amavi.Silva.

Tipo: Observacion participante = Fecha: 20/04/12

Profesor/a: Mariano Asignatura: Actividades de Integracion II

Tiempo: 45 min Lugar: aula Motivo de la observacion: Obtener informacion
sobre el nivel de fomento de la participacion activa del alumnado en las clases.

Hoja de registro - Observacion de una clase

Escala de estimacion

Conductas a observar NUNCA A VECES A MENUDO MUCHO

(INT) Interaccion XX
(Dialogar, preguntar,
responder, discutir, mirar,
atender)

(COL) Colaboracion

(Proponer, animar, cooperar) XXX

(SUR)Supervision

(APR)Aprobacion

(MOT) Motivacion

XX

Observador: No. 2 — Leydi Katherine Angulo Camargo

Tipo: Observacion participante Fecha: 20/04/2012

Profesor/a: Mariano Asignatura: Actividades de Integracion II

Tiempo: 45 min Lugar: aula Motivo de la observacion: Obtener informacion
sobre el nivel de fomento de la participacion activa del alumnado en las clases.

Hoja de registro - Observacion de una clase

Escala de estimacion

Conductas a observar NUNCA A VECES A MENUDO MUCHO

(INT) Interaccion XXX
(Dialogar, preguntar,
responder, discutir, mirar,
atender)

(COL) Colaboracion

(Proponer, animar, cooperar) XXX

(SUR)Supervision
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(APR)Aprobacion
XXX
(MOT) Motivacion
XXXX
CALCULO DE FIABILIDAD
Conductas Frecuencia Frecuencia Acuerdos Desacuerdos | Fiabilidad
No.1 No.2
(INT) XX XXX 2 1 66.6 %
(COL) XXX XXX 3 0 100 %
(SUR) XXX XXX 3 0 100 %
(APR) XXXX XXX 3 1 75 %
(MOT) XX XX 2 2 50 %

OSesion 2 — Observador No.1 & No.2 O

Observador: No.1 - Priscila Alfonso

Tipo: Observacion participante Fecha: 20/04/2012

Profesor/a: Mariano Asignatura: Actividades de Integracion II

Tiempo: 45 min Lugar: aula Motivo de la observacion: Obtener informacion
sobre el nivel de fomento de la participacion activa del alumnado en las clases.

4. Hoja de registro - Observacion de una clase

Escala de estimacion

NUNCA A VECES | AMENUDO | MUCHO

Conductas a observar

(INT) Interaccion
(Dialogar, preguntar,

responder, discutir, mirar,
atender)

(COL) Colaboracion

(Proponer, animar, cooperar)

(SUR)Supervision

(APR)Aprobacion

(MOT) Motivacion

Observador: Maria Chaxiraxi Garcia Batista

Tipo: Observacion participante Fecha: 20/04 /2012
Profesor/a: Mariano Asignatura: Actividades de Integracion II
Tiempo: 45 min Lugar: aula
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Motivo de la observacion: Obtener informacion sobre el nivel de fomento de la
participacion activa del alumnado en las clases.

Hoja de registro - Observacion de una clase
Conductas a Escala de estimacion
observar NUNCA A VECES A MENUDO MUCHO

(INT) Interaccion XXX

(Dialogar, preguntar,
responder, discutir, mirar,

atender)
(COL) Colaboracion XX
(Proponer, animar,
cooperar)

(SUR)Supervision XXX

(APR)Aprobacion XX

(MOT) Motivacion XXX

CALCULO DE FIABILIDAD
Conductas | Frecuencia Frecuencia Acuerdos | Desacuerdos | Fiabilidad
No.1 No.2

(INT) XXX XXX 3 0 100%
(COL) XX XX 2 0 100%
(SUR) XX XXX 2 1 66,6%
(APR) XXX XX 2 1 66,6%
(MOT) XX XXX 2 1 66,6%

Fase III: PREPARACION PARA EL ANALISIS Y OBTENCION DE CONCLUSIONES

1. Analisis de los resultados obtenidos. Obtencion de medias (si
procede) para cada categoria analizada. Analisis del grado de
coincidencia entre los distintos observadores.

Analizando los resultados obtenidos

fiabilidad
deducciones obtenidas:

y fijandonos en la

tabla de
de la observacion podemos especificar las siguientes
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Durante la primera sesion se establece que tanto los criterios de
colaboracion y supervision tiene una fiabilidad del 100 % contando con
3 acuerdos O desacuerdos en ambas. En el criterio de interaccion
contamos con un porcentaje del 75% con 3 acuerdos y un desacuerdo.
La interaccion con un porcentaje de 66,6% con 2 acuerdos y un
desacuerdo y por ultimo el criterio de motivacion con un porcentaje del
50% con una igualdad de 2 acuerdos y desacuerdos. Como media de
fiabilidad se estable un porcentaje del 78,32%, por lo que son fiables los
datos ademas de existir bastante relacion en los resultado de ambos
observadores.

En la sesion de observacion podemos observar que el Ginico criterio con
un porcentaje del 100% de fiabilidad es el de supervision destacando 3
acuerdos y ningun desacuerdo en ambas. Tanto la interaccion como la
motivacion cuenta con un 66,6 % .Cometiendo dos acuerdo y un
desacuerdo en ambas .Finalmente los porcentajes mas bajos se han dado
en los criterios de colaboracion (50%) con 2 acuerdos solamente y la
supervision ( 33,3%)con dos acuerdos y un desacuerdo.

Como media de fiabilidad se estable un porcentaje del 63,3%, por lo que
son fiables los datos ademas aunque la relacion no es muy intima entre
los observadores segun los resultados.

2. Redaccion de resultados

Segun los datos obtenidos durante la primera sesion de la observacion
podemos establecer las siguientes conclusiones;

Existe un alto nivel de fiabilidad puesto que el margen minimo
establecido de fiabilidad es de 60% de concordancia, por lo que se puede
decir que si es cierto que exista o se dé la participacion activa del
profesorado.

En La segunda sesion de la observacion siguiendo la tabla del calculo de
fiabilidad observamos que en la mayoria de los criterios existen una
coherencia sobre los resultado por lo que existe un alto nivel de fiabilidad,
También en este caso se da la participacion activa del profesorado

3. Redaccion de conclusiones obtenidas (respuestas al objetivo/s de
la observacion)

En primer lugar podemos establecer que en ambas sesiones de
observacion se cumple objetivo principal de la practica es decir la
participacion activa del profesorado en la facultada de educacion.
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Se observa partiendo de los resultados de los criterios de cada
observacion que el criterio de motivacion al alumnado por parte del
profesorado se da inferior medida que en el resto de los criterios durante
la primera sesion.

En la segunda sesion de observacion sin embargo podemos ver reflejada
en la tabla de fiabilidad que en ciertos criterios como es el caso del
criterio de aprobacion, el nivel es bastante bajo por lo destaca por ser un
docente poco carinoso con el alumnado

4. Valoracion sobre la actuacion del/ de los/las observador/es/as
durante el desarrollo de la observacion.

Como conclusiones que hacen referencia a la puesta en marcha de la
observacion cabe destacar en la primera sesion aspectos como la toma
de notas escritas facilitaria pequenas aclaraciones para la posterior
conclusion de analisis evitando asi la perdida de ciertos datos o
generacion de datos confusos.

Durante la segunda sesion de observacion se destaca como calidades a
mejorar el establecer un mejor orden u organizacion en la hoja de
registro.

5. Valoracion sobre 1la utilidad de la informacion obtenida
(modificaciones respecto al guion).

Finalmente cuando hablamos de la utilidad de la informacion obtenida
de los instrumento de la observacion podemos mencionar que la
informacion es pertinente y util para una investigacion u/o estudio que
este a fin con los objetivos de esta observacion.

Practica No. 8 Planificacion, diseno y correccion de

un cuestionario

Objetivos:

- Conocer y desarrollar el proceso para el Analisis de Necesidades.

- Aprender a seleccionar, disenar y aplicar técnicas, procedimientos e
instrumentos para la recogida y analisis de la informacion.

- Iniciacion en el empleo y utilizacion del lenguaje formal cientifico.
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Metodologia:

- Trabajo en pequeno grupo (3-4 personas) para planificar, disenar y
revisar el cuestionario.

- Aplicacion piloto a 5-10 personas

- Conclusiones sobre el diseno del cuestionario. El grupo realiza el
analisis critico de la calidad del cuestionario.

- Re-diseno del cuestionario.

Actividad:

1. Decidir el tema de analisis que se va a abordar en el cuestionario.

Tema de analisis
POBREZA Y EXCLUSION SOCIAL EN EL MUNICIPIO DE LA LAGUNA

2. Redactar el objetivo general, los objetivos especificos con sus
nucleos tematicos y sus indicadores

Objetivo general

» Elaborar un diagnostico de situacion sobre los niveles de pobreza y
exclusion social y el nivel de conocimiento de los servicios y recursos
sociales de la poblacion especialmente vulnerable a la exclusion social
en el Municipio de San Cristobal de La Laguna.

Objetivos especificos

» lIdentificar las caracteristicas SOCIO-DEMOGRAFICAS de los
colectivos que residen en el municipio de San Cristobal de La Laguna

> Determinar el AMBITO DE LA EXCLUSION SOCIAL en base a su
SITUACION ECONOMICA su situacion en el AMBITO LABORAL

> Conocer la dinamica de la PARTICIPACION SOCIAL vy
CONOCIMIENTO Y USO DE LOS SERVICIOS SOCIALES
MUNICIPALES

3. Disenar un cuestionario con 10 - 15 preguntas
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Universidad de La Laguna

Analis

is de Necesidades

Este cuestionario ha sido elaborado por estudiantes de la Facultad de
Educacion de la Universidad de La Laguna a fin de conocer los niveles de
pobreza y exclusion social en el municipio de San Cristobal de La Laguna.
Las respuestas son anonimas, por lo que rogamos conteste con
sinceridad, ademas garantizamos la proteccion de sus datos. No le llevara
mucho tiempo. GRACIAS POR SU COLABORACION.

Instrucciones para rellenar el cuestionario/Este cuestionario esta elaborado
con preguntas cerradas (dos opciones de respuesta (Si/No)) y preguntas

multip

Ejemp

les (puede senalar su respuesta con una X)

lo:

- Pregunta cerrada: ;:Hace deporte? SiX NolO

- Pregunta multiple: Tipo de ejercicio que realiza: Pilates X, Yoga__, Thai-Chi X,
Aerobic__

Cuestionario sobre pobreza y exclusion social en el Municipio de La Laguna

A) DATOS SOCIO-DEMOGRAFICOS

P.1 Sexo: Mujer 0 Hombre O Edad:

P.2 Estado Civil: Solterosa 0 Casadoy/a O Viudo/a 0 Divorciado/a

O Pareja de hecho O P.3 Numero de hijos:

P.4 0O Sin estudios 0O Bachiller 0O CFGS 0 Otros ¢Cual? Estudios
OPrimarios O FP 0O Universitarios

P.5 :Reside en La Laguna? Sil NolO

P.6 ¢En qué zona?

0 San Cristébal de La 0O Las Mercedes 0 San Lazaro O Gracia
Laguna O Las Montanas O Valle de Guerra 0 Guajara

O La Cuesta de Arguijon O Los Rodeos O Los Valles 0 Jardina

0 Punta del Hidalgo O Los Andenes O Los Baldios 0 Taco

0 Finca Espana Geneto 0 Las Chumberas 0 El Ortigal O Tejina

0 La Vega Lagunera 0 Guamasa 0 Bajamar

O Vega de Las Mercedes
B) AMBITO DE LA EXCLUSION SOCIAL /B 1) SITUACION ECONOMICA:
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P.7 El total de ingresos econémicos mensuales que entran en su hogar
esta en torno a:
0 Menos de 500 € 0 De 1.001 a 1500 € 0O De 2.001 a 2.500 € 0 Mas de 3.000 €
0 Menos de 1000 € O De 1.501 a2.000 € ODe 2.501 a 3.000 € O Ns/Nc

P.8 :Cual es el régimen de tenencia de su vivienda?
_| Propiedad | Alquiler || Cesion gratuita | Otros:

P.9 :Gastos mensuales aproximados de manutencion de la vivienda
(alquiler, agua, electricidad,

etc.)
0 Menos de 300 € 0 Entre 400 € y 500 € 0 Entre 600 € y 800€
0 Entre 900 € y 1200 € 0 Entre 1300 € y 1500 € 0 Entre 1600 € y 1900 €

Entre 2000 €y 2.300€ 5 phire 2.400 € y 2.600€ O Mas de 2800€

P.10 ;Cuantas personas viven en su vivienda? _____

P.11 Cuantas son:
Menores de 16 anos ___ Mayores de 65 anos _____ Personas clasificadas como
dependientes _____

P.12 En qué medida cubre los gastos totales de su vivienda (alquiler,
comunitarios, agua, electricidad, gas, impuestos, etc.)

O No los cubro

Los cubro y me sobra algo para tirar en todo el
mes

O Los cubro, con muchos agobios y apuros 0O Los cubro y no me suponen

ningun problema P.13 Tipo de vivienda

Vivienda familiar independiente [l Vivienda familiar adosada o pareada |
Edificio coptmeHips de R HbaslqBarra&aliisknda renassld Ocvisvendas |
etc.) \

C) AMBITO LABORAL

P.14 Su situacién laboral actual/ actividad econémica
Trabajando J [Asalariado Empresario | Trabajador independiente | Auténomo ]

P.15 Tiempo completo L Tiempo parcial Trabaja en programa publico de empl
remunerado . En situacion de desempleo | Inactividad econdémica

P.16 Estudiante [ Jubilado == Ha cerrado un negocio = Incapacitado permanente pa
trabajar | Dedicado/a a labores del hogar/cuidado de pifos u otras personas - Ayuda
negocios familiares —

P.17 ;:Cuanto tiempo lleva en paro?

Menos de 3 meses Entre 6 mese y 1 ano Entre 3 y 6 meses Mas de un ano N
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P.18 ¢Esta cobrando la prestacion por desempleo? No [ Sil Ns/Nc

P.19 :Dispone su vivienda de las siguientes instalaciones y/o servicios?
Instalaciones y/o servicios

Si No
Si No
. . . ]
Energia Terraza, patio o jardin
eléctrica
Agua corriente zona deportiva u otros

Internet Acceso adaptado para discapacitados
D) RELACIONES HUMANAS & PARTICIPACION SOCIAL

P.20 Valore el grado de apoyo que recibe usted de las personas con las que
convive o se relaciona.

Apoyo emocional Mucho | Poco | Nada

Apoyo material Mucho [ Poco [ Nada

Apoyo informativo [ Mucho L Poco _| Nada
Red de apoyo social . Mucho | Poco J Nada

E) CONOCIMIENTO Y USO DE LOS SERVICIOS SOCIALES MUNICIPALES

P.21 :Conoce donde se encuentra la Unidad de Trabajo Social de su
Ayuntamiento)? Si No O

P.22 :En el presente ano ha accedido los servicios sociales de su
ayuntamiento? Si 0 No O P.23 ¢Alguien de su familia ha
accedido los servicios sociales de su ayuntamiento? Si No O

P.24 :Cuales considera usted que son los principales problemas de su

municipio?
0 Funcionamiento de la administracion 0 Paro 0 Inmigracion
publica 0 Drogas 0 Género
0 Politicos 0 Inseguridad ciudadana 0 Justicia
O Corrupcion, fraude O Limpieza 0 Sanidad
0 Contaminacion/medioambiente O Infraestructuras 0 Juventud
O Problemas econ6micos/crisis 0 Educacion

0 Vivienda
P.25 :Forma parte de alguna asociacion o grupo organizado de cualquier
clase? Sid NoO ¢Cual

4. Revisarlo segin lo aprendido en clase
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Para poder aplicar el cuestionario piloto a un grupo
perteneciente al Municipio de San Cristobal de La Laguna
hemos tenido en cuenta lo aprendido en clase;

» Garantizar la comprension del cuestionario con preguntas

cortas y simples.

» Elaborar las instrucciones del cuestionario de manera que,

sean claras para la comprension de cualquier persona.

» Elaborar el cuestionario con preguntas paralelas a la

informacion que deseamos recabar.

» Las preguntas estan estructuradas en ambitos buscan
identificar determinada informacion de interés para la

investigacion organizadas con un hilo conductual.

» Calcular el tiempo de cumplimentacion.

5. Aplicacion piloto a 5-10 personas (véase anexo No. 2)

6. Re-diseno del cuestionario

Tras la aplicacion piloto del cuestionario a varios sujetos
del Municipio de La Laguna presentaremos el
cuestionario final, en el que anadiremos la categorizacion
de las preguntas, la codificacion de las respuestas y la
omision de algunas preguntas que, hemos considerado
que, no son relevantes para reunir la informacion
deseada.

167



49

Cuestionario sobre pobreza y exclusion social en el Municipio de La
Laguna

Este cuestionario ha sido elaborado por estudiantes de la Facultad de
Educacion de la Universidad de La Laguna a fin de conocer los niveles
de pobreza y exclusion social en el municipio de San Cristébal de La
Laguna. Las respuestas son anénimas, por lo que rogamos conteste con
sinceridad, ademas garantizamos la proteccion de sus datos. No le
llevara mucho tiempo. GRACIAS POR SU COLABORACION.

Instrucciones para rellenar el cuestionario/Este cuestionario esta elaborado
con preguntas cerradas (dos opciones de respuesta (Si/No)) y preguntas
multiples (puede sefialar su respuesta con una X)

Ejemplo:

- Pregunta cerrada: ;:Hace deporte? SiX NolO

- Pregunta multiple: Tipo de ejercicio que realiza: Pilates X, Yoga_, Thai-Chi
X, Aerobic__
A) DATOS SOCIO-DEMOGRAFICOS

P.1 Sexo: Mujer O (1) Hombre O (2) Edad: (x)

P.2 Estado Civil: Soltero/a O(1) Casado/a O(2) Viudo/a O(3) Divorciado/a O(4)
Pareja de hecho

0(s)
P.3 Numero de hijos: (%)
P.4 :Reside en La Laguna? Si0O(1) No 0(2)

P.5 ¢En qué zona?

O (1) San Cristébal de La O (7) Las Mercedes 0 (13) San Lazaro 0 (19) Gracia
Laguna 0 (8) Las Montanas 0 (14) Valle de 0O (20)Guajara

0 (2) La Cuesta de Arguijon O (9) Los Rodeos Guerra 0 (21) Jardina

0 (3) Punta del Hidalgo 0 (10) Los Andenes 0 (15) Los Valles 0 (22) Taco

0 (4) Finca Espana Geneto O0(11) Las 0O (16) Los Baldios O (23) Tejina

0 (5) La Vega Lagunera Chumberas 0 (17) El Ortigal

O (6) Vega de Las Mercedes 0 (12) Guamasa 0 (18) Bajamar

B) AMBITO DE LA EXCLUSION SOCIAL B 1) SITUACION ECONOMICA:

P.6 El total de ingresos econémicos mensuales que entran en su hogar esta en
torno a:

O (1) Menos de 500 € O(2) De 1.001 a 1500 € 0O (3) De 2.001 a 2.500 € O (4) Mas
de 3.000 €

O (5) Menos de 1000 € 0O (6) De 1.501 a 2.000 € 0O (7) De 2.501 a 3.000 € 0O(8)
Ns/Nc
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P.7 ;Cual es el régimen de tenencia de su vivienda?
0 (1) Propiedad (2) Alquiler (3) Cesion gratuita ' (4) Otros:

P.8 :Gastos mensuales aproximados de manutencion de la vivienda
(alquiler, agua,
electricidad, etc.)
O (1)Menos de 300 € O (2)Entre 400 € y 500 € 0 (3)Entre 600 € y 800€
O (4) Entre 900 € y 1200 € 0O (5) Entre 1300 € y 1500 € 0O (6) Entre 1600 € y 1900 €
: (7)Entre 2000 € y 2.300€ O (8)Entre 2.400 € y 2.600€ O (9) Mas de 2800€

50

P.9 :Cuantas personas viven en su vivienda? (x)

P.10 En qué medida cubre los gastos totales de su vivienda (alquiler,
comunitarios, agua, electricidad, gas, impuestos, etc.)

O (1) No los cubro (3) Los cubro y me sobra algo para tirar en todo
el mes

O (2) Los cubro, con muchos agobios y O (4) Los cubro y no me suponen ningiin
problema apuros

P.11 Tipo de de vivienda

Vivienda familiar independiente (1) Vivienda familiar adosada o parea(%g)]
Edificio con menos de 10 viviendas (@) Edificio de mas de 10 viviendas (4)
Otro tipo de vivienda(Barraca, cabana, chabola, cuevas..) | (S5)

C) AMBITO LABORAL

P.12 Su situacion laboral actual/ actividad econ6émica

. . .. |
Trabajando L (1) En situacion de desempleo J (2)* TInactividad econémica
(3)

P.13 :Esta cobrando la prestacion por desempleo? No L) StL@)

P.14 ;Cuanto tiempo lleva en paro? *

Menos de 3 meses _ Entre 6 mese y 1 afio 2 - Entre 3 y 6 meses Mas de un ano

(1) (3) (4)
D) RELACIONES HUMANAS & PARTICIPACION SOCIAL

P.15 Valore el grado de apoyo que recibe usted de las personas con las que
convive o se relaciona. Mucho (3); Poco (2); Nada(1)
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Apoyo emocional Mucho [ Poco | Nada
Apoyo material Mucho [ Poco [ Nada
Apoyo informativo | Mucho ' Poco _| Nada
Red de apoyo social L Mucho L. Poco | Nada

E) CONOCIMIENTO Y USO DE LOS SERVICIOS SOCIALES MUNICIPALES

P.16 ;:Conoce donde esta la Unidad de Trabajo Social de su Ayuntamiento)?
SidNoO

P.17 :En el presente ano ha accedido a servicios sociales de su ayuntamiento?
SidNoO

P.18 :Alguien de su familia ha accedido los servicios sociales de su
ayuntamiento? Si0 No 0O
P.19 :Cuales considera usted que son los principales problemas de su

municipio?

O Funcionamiento de la O Paro (7) 0 Inmigracion (13)
administracion publica (1) g Drogas (8) g Geénero (14)

g Politicos (2) 0 Inseguridad ciudadana 0 Justicia (15)

g Corrupcion, fraude (3) 9) Sanidad (16)

0 Contaminacion/medioambiente(4) Limpieza (10) 0 Juventud (17)
Problemas econémicos/crisis (5) O Infraestructuras (11) O

0 Vivienda (6) 0 Educacion (12)

o O

P.20 ¢Forma parte de alguna asociacién o grupo organizado de cualquier

clase? Si O (1) No O

51
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Anexos

Anexo No.1 — Transcripcion de las entrevistas y observaciones al
entrevistador

NOTA: Para la transcripcion de las entrevistas (Ver documento anexo)

Sujeto No.1

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION Y DIAGNOSTICO EN
EDUCACION VALORACION PAPEL DEL ENTREVISTADOR

FASE INICIAL: COMIENZO DE LA ENTREVISTA

Saludo inicial si

171




Aclaracion expectativas no
Informa fines de la entrevista no
Datos identificacion si
Muestra cordialidad si
Informa confidencialidad si
no

Rompe hielo

Observaciones:

Se realiz6 un saludo inicial bastante
cordial y respetoso, algo que podia
haberse mejorado es la fase previa
referida a romper el hielo antes de la
realizacion de la entrevista y el hecho de
comentar mejor la finalidad de la
entrevista al entrevistado.

FASE INTERMEDIA:

CUERPO DE LA ENTREVISTA

Comienza con cuestiones sencillas
y familiares

si

Comienza con pregustas abiertas
y facilitadoras

si

Formulacion preguntas: abiertas,
neutrales, singulares y claras

si

Pide aclaraciones

si

Termina con preguntas de
confrontacion y sintesis

si

Observaciones:

El orden de las preguntas referida a esta
fase se realizo de acuerdo a lo
establecido siguiendo una categorizacion
de nivel desde las preguntas mas
sencillas y abiertas a las mas complejas
y de aclaracion.

FASE FINAL: TERMINACION DE LA ENTREVISTA

Resume la informacion

si

Ofrece posibilidad de anadir
alguna informacion

no

Deja abierta la posibilidad de
realizar nuevas entrevistas

no

Muestra actitud de si
agradecimiento
Ofrece la transcripcion de la no

entrevista

Observaciones:

En lo referido a esta fase final cabe
mencionar que si se dio un resumen de
la informacion y se muestra gran
actitud de agradecimiento sin embargo
no se tuvo en cuenta el ofrecer una
transcripcion de la entrevista al
entrevistado.
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Sujeto No.2
TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION Y DIAGNOSTICO EN
EDUCACION VALORACION PAPEL DEL ENTREVISTADOR

FASE INICIAL: COMIENZO DE LA ENTREVISTA

Saludo inicial Si |Observaciones: El entrevistador deberia
= - mejorar la comunicacion entre el sujeto
Aclaracion expectativas No |y darle a conocer la finalidad de la

entrevista(Fines entrevista, , al igual que

Informa fines de la entrevista No informar de la confidencialidad de a
Datos identificaciéon No |misma.

Muestra cordialidad Si

Informa confidencialidad No

Rompe hielo Si

FASE INTERMEDIA: CUERPO DE LA ENTREVISTA

Comienza con cuestiones Observaciones: El entrevistador tiene
sencillas y familiares Si |que llevar la entrevista de manera en la
que pueda profundizar en las preguntas
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Comienza con pregustas abiertas Si expuesta para que asi, recopile mas
y facilitadoras 1 linformacién sobre este sujeto. Como

también debe pedir explicaciones para

Formulacién' preguntas: abiertas, g |que este desarrolle un poco mas las
neutrales, singulares y claras preguntas que se le han preguntado.

Pide aclaraciones No

Termina con preguntas de

confrontacion y sintesis No

FASE FINAL: TERMINACION DE LA ENTREVISTA

Resume la informacioén Si
Ofrece posibilidad de anadir Observaciones: El entrevistador debe
alguna informacién No |darle la oportunidad al entrevistado de

anadir informacion relevante al igual

que también debe ofrecer la

Deja abierta la posibilidad de transcripcion de la entrevista al sujeto

realizar nuevas entrevistas Si
Muestra actitud de .
agradecimiento Si
Ofrece la transcripcion de la N
o

entrevista

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION Y
DIAGNOSTICO EN EDUCACION VALORACION PAPEL DEL
ENTREVISTADOR

FASE INICIAL: COMIENZO DE LA ENTREVISTA

Saludo inicial si [Observaciones:

Aclaracion expectativas NO IDurante el inicio la entrevistada se
mostro muy atenta a responder a las
preguntas, la entrevistadora se identifico
como estudiante de la ULL y explico
correctamente la intencionalidad de la
entrevista, pero olvido la nota de

Informa fines de la entrevista no

Datos identificaciéon si

M t dialidad i
uestra cordiaiida St aclaracion de la confidencialidad de
Informa confidencialidad si [datos.
no

Rompe hielo

FASE INTERMEDIA: CUERPO DE LA ENTREVISTA
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Comienza con cuestiones sencillas
y familiares

si

Comienza con pregustas abiertas
y facilitadoras

si

Formulaciéon preguntas: abiertas,
neutrales, singulares y claras

si

Pide aclaraciones

si

Termina con preguntas de
confrontacion y sintesis

si

Observaciones:

La entrevista fluyo con naturalidad
apoyandose en el guion pero no fue
estrictamente ceniida al mismo, la
entrevistadora brida aclaraciones y lanza
preguntas para lograr obtener
respuestas concretas a sus objetivos.

FASE FINAL: TERMINACION DE LA ENTREVISTA

Resume la informacion

si

Ofrece posibilidad de anadir no
alguna informacion
Deja abierta la posibilidad degno

realizar nuevas entrevistas

Muestra actitud de

si

Observaciones:

Al final se omite hacer comentarios o
énfasis en algin aspecto de la
informaciéon, la simpatia de la

entrevistadora deja abierta posibilidades
a nuevas entrevistas, y se muestra muy
agradecida con la entrevistada por su

agradecimiento colaboracién
Ofrece la transcripcion de la no
entrevista
Sujeto No.4
TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION Y

DIAGNOSTICO EN EDUCACION VALORACION PAPEL DEL

ENTREVISTADOR

FASE INICIAL: COMIENZO DE LA ENTREVISTA

Saludo inicial Sl
Aclaracion expectativas Sl
Informa fines de la entrevista Sl
Datos identificacion SI
Muestra cordialidad S|
Informa confidencialidad Sl
Rompe hielo Sl

Observaciones: en el comienzo de la
entrevista se respira cordialidad, se
comienza con preguntas de
identificacion basicas, el entrevistador
se mantiene timido pero luego desarrolla
la entrevista de forma mas amena.

FASE INTERMEDIA: CUERPO DE LA ENTREVISTA
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Comienza con cuestiones sencillas|Sl
y familiares

Comienza con pregustas abiertas |SI | Observaciones: las preguntas son lo
y facilitadoras bastante claras y el entrevistador no
tiene que aclarar ningin punto de la

Formulacion preguntas: abiertas,|SI

neutrales, singulares y claras entrevista.
Pide aclaraciones NO |
Termina con preguntas de S|

confrontacion y sintesis

FASE FINAL: TERMINACION DE LA ENTREVISTA

Resume la informacion Sl
Ofrece posibilidad de anadir SI
alguna informacion Observaciones: con un poco de dificultad

se resume la informacion, en la
despedida se ofrecio la transcripcion de
la entrevista y el entrevistado no la

Deja abierta la posibilidad de|SI
realizar nuevas entrevistas

Muestra actitud de Sl |quiso.
agradecimiento

Ofrece la transcripcion de la Sl
entrevista

Anexo No.2 — Encuestas piloto

Piloto 1.

Universidad de La Laguna — Analisis de Necesidades
Cuestionario sobre pobreza y exclusion social en el Municipio de La Laguna

Este cuestionario ha sido elaborado por estudiantes de la Facultad de
Educacion de la Universidad de La Laguna para conocer la situacion sobre los
niveles de pobreza y exclusion social en el municipio de San Cristébal de La
Laguna. Las respuestas son anénimas, por lo que rogamos que conteste con
sinceridad y ademas le garantizamos su proteccion de datos. No le llevara
mucho tiempo. GRACIAS POR SU COLABORACION.

Instrucciones para rellenar el cuestionario/Este cuestionario esta elaborado
con preguntas cerradas, de eleccion dicotémica (Si/No) y multiple por lo que
puede senalar sus respuestas con una X facilmente. Ejemplo:

- Pregunta dicotomica: ¢Hace deporte? SiX Nol
- Pregunta multiple: Tipo de ejercicio que realiza: Pilates X, Yoga_, Thai-Chi X,
Aerobic_
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P.1 Sexo: Mujer x Hombre O Edad: 54 afios

P.2 Estado Civil: Soltero/a 0 Casado/a 0 Viudosa 0 Divorciado/a

O Pareja de hecho x P.3 Numero de hijos: 2

Estudio O Sin estudios 0 Bachiller O CFGS
O Otros ¢Cual? s OPrimarios x FP 0O Universitarios

P.4 :Reside en La Laguna? Six Nol

P.5 ¢En qué zona?

x San Cristobal de La 0 Las Mercedes 0 San Lazaro O Gracia
Laguna 0 Las Montanas 0 Valle de Guerra 0 Guajara
0 La Cuesta de Arguijon 0 Los Rodeos 0 Los Valles 0 Jardina
0 Punta del Hidalgo 0 Los Andenes 0 Los Baldios 0 Taco

0 Finca Espana Geneto 0 Las Chumberas 0 El Ortigal 0 Tejina

0 La Vega Lagunera 0 Guamasa 0 Bajamar

O Vega de Las Mercedes
P.6 El total de ingresos econéomicos mensuales que entran en su hogar
esta en torno a:

x Menos de S00 € 0O De 1.001 a 1500 € 0O De 2.001 a 2.500 € 0O Mas
de 3.000 € 0O Menos de 1000 € O De 1.501 a 2.000 € 0O De 2.501 a
3.000 € O Ns/Nc P.7 :Cual es el régimen de tenencia de su vivienda?
| Propiedad Alquiler ~ Cesion gratuita || Otros:

P.8 :Gastos mensuales aproximados de manutencion de vivienda (alquiler, agua,
electricidad, etc.)

0 Menos de 300 € x Entre 400 € y 500 € 0 Entre 600 € y 800€
0 Entre 900 € y 1200 € 0 Entre 1300 € y 1500 € 0 Entre 1600 € y 1900 €

Entre 2000 €y 2.300€ 5 phire 2.400 € y 2.6006 O Mas de 2800€

P.9 ;Cuantas personas viven en su vivienda? 4

P.10 Cuantas son:

Menores de 16 anos ___  Mayores de 65 anos ___ Personas clasificadas como
dependientes___ P.11 En qué medida cubre los gastos totales de su vivienda
(alquiler, comunitarios, agua, electricidad, gas, impuestos, etc.)

% No los cubro Los cubro y me sobra algo para tirar en todo el mes

O Los cubro, con muchos agobios y O Los cubro y no me suponen ningun
problema apuros

P.12 Tipo de de vivienda

Vivienda familiar independiente _| Vivienda familiar adosada o pareada

Edificio con menos de 10 viviendas  x Edificio de mas de 10 viviendas i
Otro tipo de viviendas (Barraca, cabafa, chabola, cueva, etc.)

P.13 Su situacion laboral actual/ actividad econémica
Trabajando _| [Asalariado Empresario | Trabajador independiente | Auténomo ]
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P.14 Tiempo completo [ Tiempo parcial | Trabaja en programa publico de empl
remunerado _|

En situacién de desempleo x Inactividad economica  Estudiante = Jubilado |1 Ha cerrado
negocio Incapacitado permanente para trabajar | Dedicado/a a labores del hogar/cuidado

niflos u otras personas | | Ayuda en negocios familiares

P.15 ;Cuanto tiempo lleva en paro?

Menos de 3 meses ED e 6 mese y 1 afio Entre 3y 6 meses x Mas de

un ano

. i Ns/NcL
P.16 :Esta cobrando la prestacion por desempleo? No x St s/Ne

P.17 :Dispone su vivienda de las siguientes instalaciones y/o servicios?
Instalaciones y/o servicios

Si No
Si No
Energia eléctrica X Terraza, patio o jardin
X
Agua corriente zona x | deportiva u otros x
\ ‘
X

Internet Acceso adaptado para discapacitados x

P.18 Valore el grado de apoyo que recibe usted de las personas con las que
convive o se relaciona.

Apoyo emocional  x Mucho ' Poco J Nada

Apoyo material . Mucho g Poco _| Nada

Apoyo informativo L Mucho g Poco | Nada

Red de apoyo social | Mucho _| Poco g Nada

P.19 :Conoce donde se encuentra la Unidad de Trabajo Social de su
Ayuntamiento)? Six No O

P.20 :En el presente afnno ha accedido los servicios sociales de su ayuntamiento?
.Si 0 No x P.21 ¢Alguien de su familia ha accedido los servicios sociales de su
ayuntamiento? Six No O

P.22 :Cuales considera usted que son los principales problemas de su
municipio?

O Funcionamiento de la administracion [0 Paro O Inmigracion
publica Politicos g Drogas 0 Género

O x Corrupcion, fraude X Inseguridad g Justicia
Contaminacion/medioambiente x ciudadana Sanidad

g Problemas economicos/crisis g Limpieza 0 Juventud
Vivienda 0 Infraestructuras O

0 0 Educacion

P.23 :Forma parte de alguna asociacion o grupo organizado de cualquier clase?
Sid Nox ¢Cual?
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Piloto 2

Cuestionario sobre pobreza y exclusion social en el Municipio de La Laguna

Este cuestionario ha sido elaborado por estudiantes de la Facultad de
Educacion de la Universidad de La Laguna para conocer la situacion sobre los
niveles de pobreza y exclusion social en el municipio de San Cristobal de La
Laguna. Las respuestas son anénimas, por lo que rogamos que conteste con
sinceridad y ademas le garantizamos su proteccion de datos. No le llevara
mucho tiempo. GRACIAS POR SU COLABORACION.

Instrucciones para rellenar el cuestionario/Este cuestionario esta elaborado
con preguntas cerradas, de eleccion dicotémica (Si/No) y multiple por lo que
puede senalar sus respuestas con una X facilmente. Ejemplo:

- Pregunta dicotomica: ¢Hace deporte? SiX Nol
- Pregunta multiple: Tipo de ejercicio que realiza: Pilates X, Yoga_, Thai-Chi X,
Aerobic_

P.1 Sexo: Mujerx Hombre 0 Edad: 41 afios

P.2 Estado Civil: Solteroja O Casadosa O Viudosa O Divorciado/a x
Pareja de hecho O

P.3 Numero de hijos: 3
Estudio 0O Sin estudios 0 Bachiller 0O CFGS O Otros ¢Cual?
S X Primarios o FP 0 Universitarios
P.4 :Reside en La Laguna? Six Nol0O

P.5 ¢En qué zona?

0 Gracia O San Cristobal de La Laguna O Las Mercedes 0 San Lazaro

0 Guajara O La Cuesta de Arguijon 0 Las Montanas 0 Valle de Guerra
0 Jardina 0 Punta del Hidalgo O Los Rodeos O Los Valles

0 Taco 0 Finca Espana Geneto 0 Los Andenes X Los Baldios

0 Tejina 0 La Vega Lagunera O Las Chumberas 0O El Ortigal

o Mercedes O Vega de Las 0 Guamasa 0 Bajamar

P.6 El total de ingresos econémicos mensuales que entran en su hogar
esta en torno a:

O Menos de 500 € 0O De 1.001 a 1500 € O De 2.001 a2.500€ O
Mas de 3.000 € X Menos de 1000 € O De 1.501 a 2.000 € O De
2.501 a 3.000 € O Ns/Nc

P.7 ;Cual es el régimen de tenencia de su vivienda?
x Propiedad ~ Alquiler | Cesion gratuita _ Otros:

P.8 :Gastos mensuales aproximados de manutencion de vivienda (alquiler, agua,
electricidad, etc.)
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0 Menos de 300 € 0 Entre 400 € y 500 € x Entre 600 € y 800€
0 Entre 900 € y 1200 € 0 Entre 1300 € y 1500 € 0 Entre 1600 € y 1900 €

Entre 2000 €y 2.300€ 1 g tre 2.400 € y 2.600€ O Mas de 2800€

P.9 :Cuantas personas viven en su vivienda? 4

P.10 Cuantas son:

Menores de 16 anos 1 Mayores de 65 anos _____ Personas clasificadas como
dependientes _____

P.11 En qué medida cubre los gastos totales de su vivienda (alquiler,
comunitarios, agua, electricidad, gas, impuestos, etc.)

0 No los cubro X Los cubro y me sobra algo para
tirar en todo el mes

O Los cubro, con muchos agobios y O Los cubro y no me suponen ningun
problema apuros

P. 12 Tipo de de vivienda

Vivienda familiar independiente Vivienda familiar adosada o pareada
Edificio con menos de 10 viviendas | Edificio de mas de 10 viviendas x
Otro tipo de viviendas (Barraca, cabana, chabola, cueva, etc.) ]

P.13 Su situacion laboral actual/ actividad econémica

Trabajando X [Asalariado

| Empresario [ Trabajador independiente [ Autéonomo ]

P.14 Tiempo completo _ Tiempo parcial g Trabaja en programa publico de empleo
remunerado |

En situacion de desempleo | Inactividad econémica Estudiante | Jubilado || Ha cerrado 1
negocio Incapacitado permanente para trabajar || Dedicado/a a labores del hogar/cuidado
ninos u otras personas | | Ayuda en negocios familiares

P.15 ¢Cuanto tiempo lleva en paro?
Menos de 3 meses Entre 6 mese y 1 ano Entre 3 y 6 meses Mas de
un ano

P.16 :Esta cobrando la prestacion por desempleo? No x St Ns/Ne

P.17 :Dispone su vivienda de las siguientes instalaciones y/o servicios?
Instalaciones y/o servicios

Si No

Si No
Energia | X Terraza, patio o jardin X ~ eléctrica
Agua corriente X - zona deportiva u otros x -
Internet X Acceso ~  adaptado para discapacitados x -

P.18 Valore el grado de apoyo que recibe usted de las personas con las
que convive o se relaciona.
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Apoyo emocional L Mucho 4 Poco . Nada
Apoyo material . Mucho g Poco _| Nada
Apoyo informativo x Mucho J Poco L Nada
Red de apoyo social | Mucho g Poco _| Nada

P.19 :Conoce donde se encuentra la Unidad de Trabajo Social de su
Ayuntamiento)? Six No O

P.20 ¢En el presente ano ha accedido los servicios sociales de su
ayuntamiento? .Si 0 No x P.21 ¢Alguien de su familia ha
accedido los servicios sociales de su ayuntamiento? Six No [O

P.22 :Cuales considera usted que son los principales problemas de su

municipio?
0 Funcionamiento de la administracion 0 Paro X Inmigracion
publica 0 Drogas
O Politicos X Inseguridad ciudadana 0 Género
O Corrupcion, fraude 0 Limpieza 0 Justicia
0 Contaminaciéon/medioambiente O Infraestructuras 0 Sanidad
X Problemas econémicos/crisis 0 Educacién 0 Juventud

0 Vivienda
P.23 :Forma parte de alguna asociacion o grupo organizado de cualquier
clase? Sid Nox ¢Cual?

Piloto 3

Este cuestionario ha sido elaborado por estudiantes de la Facultad de
Educacion de la Universidad de La Laguna para conocer la situacion sobre los
niveles de pobreza y exclusion social en el municipio de San Cristébal de La
Laguna. Las respuestas son anénimas, por lo que rogamos que conteste con
sinceridad y ademas le garantizamos su proteccion de datos. No le llevara
mucho tiempo. GRACIAS POR SU COLABORACION.

Instrucciones para rellenar el cuestionario/Este cuestionario esta
elaborado con preguntas cerradas, de eleccion dicotomica (Si/No) y multiple
por lo que puede senalar sus respuestas con una X facilmente. Ejemplo:

- Pregunta dicotomica: ¢Hace deporte? SiX Nol
- Pregunta multiple: Tipo de ejercicio que realiza: Pilates X, Yoga_, Thai-Chi X,
Aerobic_

P.1 Sexo: Mujerx Hombre 0 P. Edad: 57 afios

P.2 Estado Civil: Solteroja 0 Casadosa x Viudosa O Divorciadosa 0O
Pareja de hecho O

P.3 Numero de hijos: 6
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Estudios 0O Sin estudios 0 Bachiller 0O CFGS O Otros ¢Cual?
X Primarios O FP O Universitarios

P.4 :Reside en La Laguna? Six Nol

P.5 ¢En qué zona?

OSan Cristobal de La Laguna O Las Mercedes 0 San Lazaro 0 Gracia
0 Las Montanas 0 Valle de Guerra 0 Guajara

O La Cuesta de Arguijon O Los Valles 0 Jardina
0 Punta del Hidalgo X Los Rodeos O Los Baldios 0 Taco

O Finca Espafia Geneto O El Ortigal O Tejina
O La Vega Lagunera O Los Andenes 0 Bajamar

O Vega de Las Mercedes 0 Las Chumberas O

Guamasa

P.6 El total de ingresos econdémicos mensuales que entran en su hogar
esta en torno a:
OMenos de 500 € 0 De 1.001 a 1500 € 0O De 2.001 a 2.500 € 0 Mas de 3.000 €
x Menos de 1000 € 0O De 1.501 a 2.000 € O De 2.501 a 3.000 € O Ns/Nc

P.7 ¢Cual es el régimen de tenencia de su vivienda? |/ Propiedad x

Alquiler ~ Cesion gratuita | Otros:

P.8 :Gastos mensuales aproximados de manutencion de la vivienda
(alquiler, agua, electricidad,

etc.)
0 Menos de 300 € 0 Entre 400 € y 500 € x Entre 600 € y 800€
0 Entre 900 € y 1200 € 0 Entre 1300 € y 1500 € 0 Entre 1600 € y 1900 €

fntre 2000 €y 2.300€ 4 Entre 2.400 € y 2.600¢ O Mas de 2800€

P.9 :Cuantas personas viven en su vivienda? 5
P. Cuantas son:
Menores de 16 anos ____  Mayores de 65 annos ____ Personas clasificadas como
dependientes: 1

P.10 En qué medida cubre los gastos totales de su vivienda (alquiler,

comunitarios, agua, electricidad, gas, impuestos, etc.)

X No los cubro Los cubro y me sobra algo para tirar en todo el
mes

0 Los cubro, con muchos agobios y 0 Los cubro y no me suponen ningun

problema apuros

P.11 Tipo de de vivienda

Vivienda familiar independiente Vivienda familiar adosada o pareada
Edificio con menos de 10 viviendas Edificio de mas de 10 viviendas g
Otro tipo de viviendas (Barraca, cabana, chabola, cueva, etc.) U

P.12 Su situacion laboral actual/ actividad economica
Trabajando _| [Asalariado - Empresario | Trabajador independiente | Auténomo ]
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p.13 Tiempo completo ! Tiempo parcial [| Trabaja en programa publico de empl
remunerado ||

En situacion de

desempleo X

Inactividad

economica:

Estudiante Jubilado Ha cerrado un negocio Incapacitado permanente para trabajar

Dedicado/a a labores del hogar/cuidado de nifios u otras personas [ Ayuda en negocios familiar

P.14 ;Cuanto tiempo lleva en paro?

Menos de 3 meses Entre 6 mese y 1 ano Entre 3 y 6 meses

x Mas de un ano

P.15 ¢Esta cobrando la prestacion por desempleo? No x SiL Ns/Ne L

P.16 :Dispone su vivienda de las siguientes instalaciones y/o servicios?
Instalaciones y/o servicios

Si No

x

X - Si No -
Energia eléctrica . X Terraza, patio o jardin x -

Agua corriente zona deportiva u otros x
Internet Acceso adaptado para discapacitados x
P.17 Valore el grado de apoyo que recibe usted de las personas con las que
convive o se relaciona.
Apoyo emocional  x Mucho ' Poco J Nada

Apoyo material - Mucho _Poco x Nada
Apoyo informativo L Mucho g Poco | Nada

Red de apoyo social | Mucho _| Poco g Nada

P.19 :Conoce donde se encuentra la Unidad de Trabajo Social de su
Ayuntamiento)? Six No O

P.20 :En el presente anno ha accedido los servicios sociales de su ayuntamiento?
.Six No O P.21 ;Alguien de su familia ha accedido los servicios sociales de su
ayuntamiento? Six No O

P.21 :Cuales considera usted que son los principales problemas de su
municipio?

0 Funcionamiento de la administracion 0 Paro 0 Inmigracion
publica O Politicos x Corrupcion, fraude O Drogas x Inseguridad 0 ?enero

; usticia
0 Contaminacién/medioambiente x ciudadana 0 Sanidad
Problemas economicos/crisis O Limpieza 0 Juventud
O Vivienda 0 Infraestructuras 0

0 Educacion
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= P. 22:Forma parte de alguna asociacion o grupo organizado de cualquier
clase? Sid Nox ¢Cual?

Piloto 4

Este cuestionario ha sido elaborado por estudiantes de la Facultad de
Educacion de la Universidad de La Laguna para conocer la situacion sobre los
niveles de pobreza y exclusion social en el municipio de San Cristébal de La
Laguna. Las respuestas son anénimas, por lo que rogamos que conteste con

184



sinceridad y ademas le garantizamos su proteccion de datos. No le llevara
mucho tiempo. GRACIAS POR SU COLABORACION.

Instrucciones para rellenar el cuestionario/Este cuestionario esta
elaborado con preguntas cerradas, de eleccion dicotomica (Si/No) y multiple
por lo que puede senalar sus respuestas con una X facilmente. Ejemplo:

- Pregunta dicotomica: ¢Hace deporte? SiX Nol
- Pregunta multiple: Tipo de ejercicio que realiza: Pilates X, Yoga_, Thai-Chi X,
Aerobic_

P.1 Sexo: Mujer0 Hombrex Edad: 57 afios

P.2 Estado Civil: Solteroja 0 Casados/a x Viudosa O Divorciado/a x
Pareja de hecho O

P.3 Numero de hijos: 4

P.4 x Sin estudios 0 Bachiller 0O CFGS O Otros ¢Cual?
Estudio 0O Primarios O FP O Universitarios
S

P.5 ¢Reside en La Laguna? Six Nol0O

P.6 :En qué zona?

O San Cristobal de La O Las Mercedes Laguna O LasO San Lazaro 0 Gracia
Montanas O Valle de Guerra 0 Guajara
O Los Rodeos O Los Valles 0 Jardina
x La Cuesta de Arguijon O Los Andenes O Los Baldios 0 Taco
0 Las Chumberas 0 Tejina
0 Punta del Hidalgo 0 Guamasa 0 El Ortigal
O Finca Espana 0 Bajamar
0 Geneto

0 La Vega Lagunera
O Vega de Las Mercedes
P.7 El total de ingresos econémicos mensuales que entran en su hogar
esta en torno a:

x Menos de 500 € 0 De 1.001 a 1500 € 0O De 2.001 a 2.500 € 0 Mas de 3.000 €
OMenos de 1000 € 0O De 1.501 a 2.000 € 0O De 2.501 a 3.000 € O Ns/Nc
P.8 :Cual es el régimen de tenencia de su vivienda?
% Propiedad Alquiler | Cesion gratuita | Otros:
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P. ¢Gastos mensuales aproximados de manutencién de la vivienda (alquiler,
agua, electricidad,

etc.)
0 Menos de 300 € x Entre 400 € y 500 € 0 Entre 600 € y 800€
0 Entre 900 € y 1200 € 0 Entre 1300 € y 1500 € 0 Entre 1600 € y 1900 €

Entre 2000 €y 2.300€ 5 pitre 2.400 €y 2.600€ O Mas de 2800€

P. 9:Cuantas personas viven en su vivienda? 6
P.10 Cuantas son:
Menores de 16 anos 1 Mayores de 65 anos _____ Personas clasificadas como
dependientes _____
P.11 En qué medida cubre los gastos totales de su vivienda (alquiler,
comunitarios, agua, electricidad, gas, impuestos, etc.)

x No los cubro OLos cubro y me sobra algo para tirar en todo el mes

0 Los cubro, con muchos agobios y apuros 0 Los cubro y no me suponen
ningun problema P.12 Tipo de de vivienda
Vivienda familiar independiente Vivienda familiar adosada o pareada

Edificio con menos de 10 viviendas - Edificio de mas de 10 viviendas X
Otro tipo de vivienda (Barraca, cabana, chabola, cueva,etc.) U
P.13 Su situacion laboral actual/ actividad econémica

Trabajando a [Asalariado
_| Empresario [ Trabajador independiente [ Auténomo ]

P.14  Tiempo completol! Tiempo parcial O Trabaja en programa publico de
empleo remunerado

En situacion de desempleo x
Inactividad econémica Estudiante Jubilado || Ha cerrado un negocio Incapacita
permanente para trabajar | Dedicado/a a labores del hogar/cuidado de niflos u otras personas

Ayuda en negocios familiares

P.15 :Cuanto tiempo lleva en paro?
Menos de 3 meses Entre 6 mese y 1 ano Entre 3 y 6 meses

X Mas de un afno

P.16 ¢Esta cobrando la prestacién por desempleo? No' ' Six Ns/Nc
P.17 :Dispone su vivienda de las siguientes instalaciones y/o servicios?
Instalaciones y/o servicios

Si No

Si No
Energia X Terraza, patio o jardin X eléctrica
Agua corriente b4 zona deportiva u otros x
Internet X Acceso adaptado para discapacitados x

P.18. Valore el grado de apoyo que recibe usted de las personas con las que
convive o se relaciona.
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Apoyo emocional L Mucho x Poco L Nada
Apoyo material L Mucho g Poco _| Nada
Apoyo informativo _Mucho ' Poco g Nada
Red de apoyo social | Mucho g Poco _| Nada

P.19 :Conoce donde se encuentra la Unidad de Trabajo Social de su
Ayuntamiento)? Six No O

P.20 ¢En el presente ano ha accedido los servicios sociales de su ayuntamiento?
.Six No O P.21 ;Alguien de su familia ha accedido los servicios sociales de su
ayuntamiento? Six No O

P.22 :Cuales considera usted que son los principales problemas de su
municipio?

X Funcionamiento de la administracion 0 Paro X Inmigracion
publica O Drogas

O Politicos X Inseguridad ciudadana 0 Género

0 Corrupcion, fraude O Limpieza 0 Justicia

O Contaminacion/medioambiente O Infraestructuras 0 Sanidad

X Problemas econémicos/crisis 0 Educacion 0 Juventud

0 Vivienda

P.23 :Forma parte de alguna asociacion o grupo organizado de cualquier clase?
Sid Nox ¢Cual?

Piloto 5

Este cuestionario ha sido elaborado por estudiantes de la Facultad de
Educacion de la Universidad de La Laguna para conocer la situacion sobre los
niveles de pobreza y exclusion social en el municipio de San Cristébal de La
Laguna. Las respuestas son anénimas, por lo que rogamos que conteste con
sinceridad y ademas le garantizamos su proteccion de datos. No le llevara
mucho tiempo. GRACIAS POR SU COLABORACION.
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Instrucciones para rellenar el cuestionario/Este cuestionario esta
elaborado con preguntas cerradas, de eleccion dicotomica (Si/No) y multiple
por lo que puede senalar sus respuestas con una X facilmente. Ejemplo:

- Pregunta dicotomica: ¢Hace deporte? SiX Nol
- Pregunta multiple: Tipo de ejercicio que realiza: Pilates X, Yoga_, Thai-Chi X,
Aerobic_

P.1 Sexo: Mujer 0 Hombre X Edad: 41

P.2 Estado Civil: Solteroja O Casado/a X Viudosa O

Divorciado/a O Pareja de hecho O P.3 Numero de hijos: 2

P.4 [0 Sin estudios 0O Bachiller 0O CFGS 0 Otros ¢Cual? Estudios
OPrimarios X FP 0O Universitarios

P.5 ¢Reside en La Laguna? SiX NolO

P.6 :En qué zona?

0 San Cristobal de La 0O Las Mercedes 0 San Lazaro 0 Gracia
Laguna 0 Las Montanas 0 Valle de Guerra 0 Guajara O

O La Cuesta de Arguijon O Los Rodeos O Los Valles Jardina

0 Punta del Hidalgo O Los Andenes O Los Baldios

0 Finca Espafia Geneto 0 Las Chumberas 0 El Ortigal X Taco

0 La Vega Lagunera 0 Guamasa 0 Bajamar 0 Tejina

O Vega de Las Mercedes
P.7 El total de ingresos econdomicos mensuales que entran en su hogar
esta en torno a:

O Menos de 500 € X De 1.001 a 1500 € 0O De 2.001 a 2.500 €
O Mas de 3.000 € 0O Menos de 1000 € O De 1.501 a 2.000 €
O De 2.501 a 3.000 € O Ns/Nc P.8 :Cual es el régimen de tenencia

de su vivienda?

X Propiedad Alquiler — Cesion gratuita U Otros:

P.9 :Gastos mensuales aproximados de manutencion de la vivienda (alquiler,
agua, electricidad,

etc.)
0 Menos de 300 € X Entre 400 € y 500 € 0 Entre 600 € y 800€
0 Entre 900 € y 1200 € 0 Entre 1300 € y 1500 € 0 Entre 1600 € y 1900 €

Entre 2000 €y 2.300€ 4 Entre 2.400 € y 2.600¢ O Mas de 2800€
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P.10 ;Cuantas personas viven en su vivienda? 4

P.11 Cuantas son:

Menores de 16 anos 1 Mayores de 65 anos ____ Personas clasificadas como
dependientes _____

P.12 En qué medida cubre los gastos totales de su vivienda (alquiler,

comunitarios, agua, electricidad, gas, impuestos, etc.)

O No los cubro Los cubro y me sobra algo para tirar en todo el
mes

X Los cubro, con muchos agobios y O Los cubro y no me suponen ningun
problema apuros

P.13 Tipo de de vivienda

Vivienda familiar independiente x Vivienda familiar adosada o pareada = _
Edificio con menos de 10 viviendas || Edificio de mas de 10 viviendas
Otro tipo de viviendas (Barraca, cabafa, chabola, cueva, etc.) u

P.14 Su situacion laboral actual/ actividad econémica

Trabajando X [Asalariado
| Empresario [ Trabajador independiente [ Autéonomo ! 1

P.15 Tiempo completo X Tiempo parcial Trabaja en programa publico de empl
remunerado |

En situacion de desempleo | Inactividad econdémica Estudiante | Jubilado Ha cerrado
negocio | Incapacitado permanente para trabajar [| Dedicado/a a labores del hogar/cuidado

ninos u otras personas | Ayuda en negocios familiares

P.16 ;Cuanto tiempo lleva en paro?
Menos de 3 meses Entre 6 mese y 1 ano Entre 3 y 6 meses Mas de un afno

P.17 :Esta cobrando la prestacion por desempleo? No x SiL Ns/Ne L

P.18 :Dispone su vivienda de las siguientes instalaciones y/o servicios?
Instalaciones y/o servicios

Si No
Si No
Energia X Terraza, patio o jardin X B
eléctrica
Agua corriente X zona deportiva u otros X
Internet X Acceso adaptado para discapacitados X .

P.19 Valore el grado de apoyo que recibe usted de las personas con las que
convive o se relaciona.

Apoyo emocional L Mucho x Poco _| Nada

Apoyo material x Mucho . Poco _| Nada

Apoyo informativo X Mucho | Poco | Nada
Red de apoyo social | Mucho _J Poco g Nada
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P.20 ¢Conoce donde se encuentra la Unidad de Trabajo Social de su
Ayuntamiento)? Six No O

P.21 :En el presente ano ha accedido los servicios sociales de su
ayuntamiento? Six No O
P.22 :Alguien de su familia ha accedido los servicios sociales de su
ayuntamiento? Six No O

P.23 :Cuales considera usted que son los principales problemas de su
municipio?

x Funcionamiento de la administracion X Paro X Inmigracion
publica 0 Drogas 0 Género 0O
x Politicos X Inseguridad ciudadana  Justicia x
0 Corrupcion, fraude 0 Limpieza Sanidad 0O
0 Contaminacion/medioambiente O Infraestructuras Juventud

X Problemas econémicos/crisis 0 Educacion

0 Vivienda
P.24 :Forma parte de alguna asociacion o grupo organizado de cualquier clase?
Sid Nox ¢Cual?

Piloto 6 Este cuestionario ha sido elaborado por estudiantes de la Facultad de
Educacion de la Universidad de La Laguna para conocer la situacion sobre los
niveles de pobreza y exclusion social en el municipio de San Cristébal de La
Laguna. Las respuestas son anénimas, por lo que rogamos que conteste con
sinceridad y ademas le garantizamos su proteccion de datos. No le llevara
mucho tiempo. GRACIAS POR SU COLABORACION.

Instrucciones para rellenar el cuestionario/Este cuestionario esta
elaborado con preguntas cerradas, de eleccion dicotomica (Si/No) y multiple
por lo que puede senalar sus respuestas con una X facilmente. Ejemplo:

- Pregunta dicotomica: ¢Hace deporte? SiX Nol
- Pregunta multiple: Tipo de ejercicio que realiza: Pilates X, Yoga_, Thai-Chi X,
Aerobic_

P.1 Sexo: Mujer X Hombre 0  Edad: §5

P.2 Estado Civil: Solteroja 0O Casadosa 0O Viudo/a b4
Divorciado/a O Pareja de hecho O P.3 Numero de hijos: 6
P.4 X Sin estudios 0 Bachiller 0O CFGS O Otros ¢Cual?
Estudio OPrimarios O FP 0 Universitarios

P.5 ¢Reside en La Laguna? SiX NolO

P.6 ¢En qué zona?
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0 San Cristobal de La O Las Mercedes O San Lazaro

_ 0 Gracia
Laguna 0 Las Montanas 0 Valle de Guerra 0 Guéjara O
O La Cuesta de Arguijon O Los Rodeos O Los Valles Jardina
0 Punta del Hidalgo O Los Andenes O Los Baldios
0 Finca Espafia Geneto 0 Las Chumberas 0 El Ortigal X Taco
0 La Vega Lagunera 0 Guamasa 0 Bajamar 0 Tejina

O Vega de Las Mercedes
P.7 El total de ingresos econémicos mensuales que entran en su hogar
esta en torno a:

0 Menos de 500 € X De 1.001 a 1500 € 0O De 2.001 a2.500 € 0O Mas
de 3.000 €
0 Menos de 1000 € O De 1.501 a 2.000 € ODe 2.501 a3.000€ 0ONs/Nc

P.8 ¢Cual es el régimen de tenencia de su vivienda?

x Propiedad ~ Alquiler | Cesion gratuita _ Otros:

P.9 :Gastos mensuales aproximados de manutencion de la vivienda (alquiler,
agua, electricidad,

etc.)
x Menos de 300 € 0 Entre 400 € y 500 € 0 Entre 600 € y 800€
0 Entre 900 € y 1200 € 0 Entre 1300 € y 1500 € 0 Entre 1600 € y 1900 €

Entre 2000 €y 2.300€ 4 b 116 2.400 €y 2.600€ O Mas de 2800€

P.10 ;Cuantas personas viven en su vivienda? 2

P.11 Cuantas son:

Menores de 16 anos ____  Mayores de 65 annos ____ Personas clasificadas como
dependientes 1

P.12 En qué medida cubre los gastos totales de su vivienda (alquiler,
comunitarios, agua, electricidad, gas, impuestos, etc.)

O No los cubro

Los cubro y me sobra algo para tirar en todo el
mes

x Los cubro, con muchos agobios y O Los cubro y no me suponen ningun
problema apuros

P.13 Tipo de de vivienda

Vivienda familiar independiente x Vivienda familiar adosada o pareada
Edificio con menos de 10 viviendas [ Edificio de mas de 10 viviendas

Otro tipo de viviendas (Barraca, cabana, chabola, cueva, etc.)

P.14 Su situacion laboral actual/ actividad econémica
Trabajando | [Asalariado Empresario | Trabajador independiente [ Auténomo l]

P. Tiempo completo
Tiempo parcial || Trabaja en programa publico de empleo remunerado

En situacion de desempleo
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Inactividad econémica X

Estudiante Jubilado y Ha cerrado un negocio Incapacitado permanente para trabajar
Dedicado/a a labores del hogar/cuidado de Nifos u otras personas | | Ayuda en negocios familiares

P.15 ;:Cuanto tiempo lleva en paro?

Menos de 3 meses Entre 6 mese y 1 ano Entre 3 y 6 meses Mas de un ano

P.16 ¢Esta cobrando la prestacion por desempleo? No x St Ns/Ne

P.17 :Dispone su vivienda de las siguientes instalaciones y/o servicios?
Instalaciones y/o servicios

Si No
Si No

Energia eléctrica X - Terraza, patio o jardin
X

Agua corriente X - zona deportiva u otros
X

|

Internet B X Acceso adaptado

para X

discapacitados
P.18 Valore el grado de apoyo que recibe usted de las personas con las
que convive o se relaciona.
Apoyo emocional  x Mucho | Poco | Nada
Apoyo material L Mucho g Poco _| Nada
Apoyo informativo L Mucho 4 Poco _| Nada
Red de apoyo social | Mucho 4 Poco | Nada

P.19 :Conoce donde se encuentra la Unidad de Trabajo Social de su
Ayuntamiento)? Six No O
P.20 ¢En el presente ano ha accedido los servicios sociales de su
ayuntamiento? .Six No O P.21 ¢Alguien de su familia ha accedido
los servicios sociales de su ayuntamiento? Six No O
P. 22:Cuales considera usted que son los principales problemas de su
municipio?

X Funcionamiento de la administracion X Paro X Inmigracion

publica X Politicos 0 Drogas X Género

X Corrupcién, fraude X Inseguridad ciudadana X Justicia

X Contaminacion/medioambiente 0 Limoi X Sanidad
pieza

X Problemas econémicos/crisis
0 Infraestructuras

0 Educacion
P.23¢Forma parte de alguna asociacion o grupo organizado de cualquier clase?
SiX NoO ¢Cual? Asociacion de vecinos de San Matias.

00 Vivienda
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ANEXO V: ASIGNATURA ASESORAMIENTO INSTITUCIONAL

RACTICA 2.3

32 GRADO EN PEDAGOGIA - GRUPO 9 (TARDE)

PRISCILA ALFONSO PEREZ - CRISTO BELINDA CABRERA BRITO - M2 NELIDA
GIL PEREZ - ALBERTO HERNANDEZ RODRIGUEZ - M2 ELIZABETH MEDINA
GUTIERREZ
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Abordaremos en este informe los distintos Sistemas de Apoyo que se dan en la actualidad.

Se entiende por sistema el conjunto interactivo de dos o mds personas y procesos con la
misma misién en comun de proporcionar apoyo a dos o mas centros educativos.

Definimos apoyo como el proceso de asesoramiento o asistencia a la mejora de la escuela
pudiendo adoptar diversas modalidades. Por ultimo, externo hace referencia a la localizacién
fuera de los centros educativos.

La mayoria de los sistemas educativos publicos de los paises de nuestro ambito social,
econdémico y cultural cuentan con toda una amplia diversidad de profesionales que desde
estructuras reguladas y organizadas, ofrecen al profesorado y los centros educativos una serie
de servicios y funciones de asesoramiento y ayuda pedagdgica. La denominacidon mas
extendida para referirse a este tipo de fendmeno se la debemos a Louis et al. (1985) que en el
marco del Proyecto Internacional de Mejora de la Escuela (ISIP) de la OCDE, lo definen como
“sistemas de apoyo externo”.

Se considera que los sistemas de apoyo externo son estructuras relativamente nuevas ya que
la evolucidén vivida en las Ultimas décadas respecto a la funcion de asesoramiento y sistemas de
apoyo como elementos estructurales clave en la mejora de los sistemas educativos, puede
verse reflejada en una serie de indicadores. Los sistemas de apoyo externo han ido perdiendo
su caracter novedoso o experimental, transformandose en elementos permanentes en los
sistemas educativos.

A continuacidn, analizaremos los tres Sistemas de Apoyo que brindan consejo, calidad y rigor a
nuestra educacién publica descubriendo caracteristicas propias de cada uno ellos pero que, al
mismo tiempo, deben conectarse para funcionar al unisono y efectuar una labor eficaz.

Puede decirse que los sistemas de apoyo externo son estructuras relativamente nuevas en la
escena educativa. Hace apenas treinta afios pocos paises tenian servicios o programas que
facilitaran asesoramiento al profesorado. De acuerdo con Moreno, puede decirse que a
medida que el rol del profesor ha ganado importancia en los procesos de cambio educativo, y
nuevos enfoques e ideas han situado a los centros escolares en una posicion central de mejora,
los sistemas de apoyo externo han ido desarrolldandose como recursos de ayuda y
asesoramiento, configurandose de multiples formas.

El surgimiento y posterior consolidacién de estas estructuras educativas se justifica, al tiempo,
en estrecha relacién con la propia evolucion vivida en el seno de los sistemas educativos.
(Nieto, 1993; Moreno, 1999). Siguiendo un patréon comun, los sistemas educativos inicialmente
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tienden a establecer prioridades tomandose primero decisiones con un caracter mas
cuantitativo relacionadas con la expansion y racionalizacidn de la escolarizacién de la
poblacién, las construcciones y equipamientos, las plantillas de profesorado o el territorio.

Se aprecia en la evolucién mds reciente de estos servicios educativos-aunque es un fenémeno
generalizable a todo el sistema publico de educacidn- una presidén cada vez mayor hacia la
rendicion de cuentas o “accountability”, lo que se ha traducido en evaluacidn, tanto internas
como externas, de servicios y programas.

Los sistemas de apoyo externo son estructuras organizativamente complejas que han ido
estableciéndose y creciendo de manera un tanto fortuita y poco sistematica, por lo que es
habitual encontrar dificultades a la hora de su gestion y administracién, asi como en su estudio
y analisis. 4

Los Centros del Profesorado en la Comunidad Auténoma de Canarias fueron creados por
decisidn de la Administraciéon Educativa por el DECRETO 82/1994, de 13 de mayo (BOC N2 065.
Viernes 27 de mayo de 1994), para dar respuesta a las necesidades de formacidén permanente
del profesorado no universitario puesta de manifiesto a través de colectivos, Movimientos de
Renovacion Pedagdgica, Sociedades, etc. En un primer momento, los Centros del Profesorado
funcionaron como centros de recursos y lugar de encuentro del profesorado.

A partir del curso 1992-93 se dota a los Centros del Profesorado de plazas de asesoria
dejando, por tanto, de ser meros centros de recursos para desarrollar planes de formacién
contextualizados en el ambito de actuacion.

En el curso 1993-94 la Direccidn General de Ordenacién e Innovacién Educativa inicia un
proceso de acercamiento de los Centros del Profesorado a la zona con la creacion de nuevos
centros y propicia las reuniones con los coordinadores de formacidn para debatir los planes de
actuacion de los Centros del Profesorado. Ademas desarrolla el marco normativo para la
adecuada democratizacion de los Centros del Profesorado, dotandolos de érganos colegiados
de gestion:

+ El Consejo General esta constituido por los Coordinadores y Coordinadoras de
Formacién de los centros, que son elegidos en el seno del claustro de todos y cada uno
de los Centros educativos, y que constituyen el nexo de unién entre el Centro y el CEP,
debiendo participar en la deteccién de necesidades de formacion del centro asi como
en el disefio de las actividades que programa cada CEP.

* El Consejo de Direccidn esta constituido por representantes de los diversos sectores
educativos que inciden en la formacion del profesorado (profesorado del ambito,
Administracion Educativa que incluye a un miembro de la Inspeccién de Educacién,
Movimientos de Renovacion Pedagdgica, Agrupaciones de Profesorado, Servicio de
Orientacion Escolar y Equipo Pedagdgico).

* Hernandez Rivero, Victor M. El asesoramiento de caracter institucional: Los sistemas de apoyo externo
a los centros educativos. (Tesis Doctoral, 2002, extracto del cap.2).
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« LaDireccién esta ostentada por un docente del dmbito de influencia del CEP, esta figura
es elegida por los Coordinadores de Formacion correspondiente a los centros educativos
del &mbito del CEP.

« El equipo pedagégico esta formado por las asesorias elegidas por convocatoria publica
de proyecto y de méritos, debiendo ser evaluadas en su segundo afio de comisién de
servicios antes de ser prorrogados por dos o tres cursos académicos.’

La relevancia de esta dimension radica en que constituye el esquema general o disefio global
del sistema de apoyo. La configuracidon adoptada a nivel estructural por un sistema de apoyo
posee una serie de caracteristicas generales tales como la formalizacion, la permanencia, la
complejidad y las relaciones, que ayudan a definirla (Louis et al. 1985).

La formalizacidon de los Centros de Profesorado (CEP) se puede encontrar en El Decreto
82/1994, de 13 de mayo (BOC n2 65, de 27.5.94), seguin la redaccion dada por el Decreto
80/1998, de 28 de mayo (BOC n2 69, de 5.6.98), regula la creacidorganizacion y
funcionamiento de los Centros del Profesorado (CEP), definiendo sus drganos de gobierno,
tanto unipersonales como colegiados. Por otra parte, la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de
Educacién (BOE n2 106, de 4.5.06), destaca la importancia que la funcion directiva tiene en los
centros docentes publicos para desarrollar e impulsar planes para la consecucion de los
objetivos del proyecto educativo del centro, abordando las competencias de la Direccidn de los
centros docentes publicos, el procedimiento de seleccién para las mismas, y el reconocimiento
de la funcién directiva.

El Gobierno de Canarias, con el fin de adaptar la diversidad de normas sobre la regulacién de
los érganos de gobierno de los centros docentes publicos no universitarios dependientes de la
Comunidad Auténoma de Canarias que hasta ese momento existia, y a propuesta de la
Consejeria de Educacidn, Universidades, Cultura y Deportes, publica el Decreto 106/2009, de
28 de julio, por el que se regula la funcidn directiva de los centros docentes publicos no
universitarios dependientes de la Comunidad Auténoma de Canarias (BOC n2 155, de 11.8.09).

Cabe destacar entre las funciones asignadas al equipo directivo en el articulo 4 del citado
decreto, la de fomentar la participacion del centro docente publico en proyectos europeos, de
innovacion y desarrollo de la calidad y equidad educativa, en proyectos de formacién y de
perfeccionamiento de la accién docente del profesorado, y de uso integrado de las tecnologias
de la informacién y la comunicacidn en la ensefianza.

Asimismo, el articulo 7 define como una de las competencias de la Jefatura de estudios, la de
colaborar en la coordinacion de las actividades de perfeccionamiento del profesorado, asi

3 Normativa de los CEP:
http://www.gobiernodecanarias.org/educacion/webdgoie/webcep/scripts/default.asp?P=406&S-406&IDC=90.
Fecha de consulta: 08.11.12
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como planificar y coordinar las actividades de formacién y los proyectos que se realicen en el
centro. Por otro lado, el Decreto 81/2010, de 8 de julio, por el que se aprueba el Reglamento
Organico de los centros docentes publicos no universitarios de la Comunidad Auténoma de
Canarias (BOC n2 143, de 22.7.10), establece en el articulo 21 como una de las competencias
del claustro del profesorado la de promover y aprobar iniciativas en el ambito de la innovacién
y de la formacidn del profesorado del centro.

Asimismo, en el articulo 39 establece el plan de formacién del profesorado como uno de los
aspectos que debe incorporarse al proyecto educativo. De acuerdo con todo lo anterior, en
virtud de la Disposicidn final segunda del Decreto 106/2009, de 28 de julio, por el que se
autoriza al titular de la Consejeria competente en materia de educacién para dictar cuantas
disposiciones sean precisas para el desarrollo y aplicacién de lo previsto en dicho Decreto, y en
ejercicio de las competencias atribuidas en el articulo 5, apartado 1, letra c) del Reglamento
Organico de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes, aprobado por el Decreto
113/2006, de 26 de julio (BOC n2 148, de 1.8.06), previo informe del Consejo Escolar de
Canarias, a iniciativa de la Direccidon General de Ordenacién, Innovacidon y Promocidn Educativa
y a propuesta del Viceconsejero de Educacidn y Universidades.

En cuanto, a la permanencia, los Centros de Profesorado La ley orgéanica 1/1990, de 3 de
octubre, de Ordenacion General del Sistema Educativo, establece, como uno de sus principios
basicos, que la formacion permanente es un derecho y una obligacion por parte del
profesorado y, consecuentemente, una responsabilidad de la Administracidn, que a tal fin
fomentard programas de formacidon permanente del profesorado y la creacién de centros e
instituciones para dicha formacion.

Ese es el sentido de los centros del Profesorado. Asi, vienen a convertirse en nucleos de
dinamizacién pedagdgica, al tiempo que cumplen la misién de facilitar medios humanos y
materiales a los docentes que buscan la renovacion y actualizacion en métodos, estrategias y
dindmicas de trabajo con el objetivo de conformar un nuevo perfil del profesor en la linea de la
filosofia educativa que la LOGSE ha disefiado.

Sin embargo, el papel de estos centros no ha de verse con un caracter aislado, de modo que
su trabajo quede reservado a los limites de los mismos, sino que debe interactuar con el
trabajo cotidiano de las aulas, de modo que del intercambio y de la experimentacidon surjan
renovadores y enriquecedores planteamientos que contribuirdn, sin duda, a la consecucién de
una escuela renovadora, donde primen los valores de solidaridad, cooperacion y autonomia,
sin perder de vista el entorno social y cultural en el que los alumnos y alumnas se desarrollan.

Haciendo alusién a La complejidad, los Centros de Profesorado tienen una tipologia de
Centros; 1. En cumplimiento y a los efectos previstos en el articulo 2 del Decreto 82/1994, de
13 de mayo, por el que se regulan la creacidn, organizacion y funcionamiento de los Centros
del Profesorado, se establece la siguiente tipologia de los Centros del Profesorado (CEP) de la
Comunidad Auténoma de Canarias:
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Tipo A: Centros que tengan en su ambito geografico de actuacidn un profesorado superior a
1.800 personas.

Tipo B: Centros que tengan en su ambito geografico de actuacion un profesorado comprendido
entre 500 y hasta 1.800 personas.

Tipo C: Centros que tengan en su ambito geografico de actuacion un profesorado inferior a 500
personas.

En cuanto al ambito geografico en el que realizan sus funciones, los Centros del Profesorado
que conforman la red actual de la Comunidad Auténoma de Canarias, tendran el caracter
territorial que se indica a continuacion:

COMARCALES:

Tipo A: La Laguna, Santa Cruz de Tenerife, Las Palmas de Gran Canaria |, Las Palmas de Gran
Canaria Il y “Gran Canaria Sur”.

Tipo B: Galdar, “Tenerife Sur-Abona”, Icod de los Vinos, Santa Cruz de La Palma, Telde, Arucas,
“Valle de La Orotava”, “Isora-Tenerife”, Los Llanos de Aridane y Puerto del Rosario.

Tipo C: Gran Tarajal.
INSULARES:

Tipo A: Lanzarote.

Tipo C: La Gomera y El Hierro.

La creacién de nuevos Centros del Profesorado llevara aparejado el tipo que corresponda de
acuerdo con lo previsto en el apartado primero del presente articulo, asi como su caracter
territorial (comarcal o insular), en funcién de su ambito geografico.

Atendiendo a la estructura organica de los Centros de Profesorado encontramos que, Los
Centros del Profesorado tendran los siguientes érganos de gobierno:

a) Unipersonales: Director o Directora, y en su caso, un puesto de Vicedireccién, y un
Administrador o Administradora, segun la tipologia de los centros que se determina en la
presente Orden.

b) Colegiados: el Consejo General del Centro del Profesorado, el Consejo de Direccién del
Centro y el Equipo Pedagdgico.

En cuanto a la direccidn de los CEP podran ser Directores o Directoras de Centros del
Profesorado quienes rednan los siguientes requisitos:

a) Pertenecer al funcionariado de carrera en servicio activo, en alguno de los cuerpos docentes
no universitarios.

b) Poseer experiencia docente directa de, al menos, cinco afios.
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c) Tener destino definitivo en un centro de la zona de influencia del CEP a cuya direccidn se
aspire en el momento de la convocatoria.

La persona elegida para desempefiar la Direccion del CEP, segun el procedimiento previsto en
el articulo 9 del Decreto 82/1994, modificado por el Decreto 80/1998, de 28 de mayo (BOC n?
69, de 5.6.98), por el que se regula la creacidn, organizacién y funcionamiento de los Centros
del Profesorado, sera nombrada por la Direccion General de Personal, a propuesta de la
Direccién General de Ordenacidn, Innovacién y Promociéon Educativa, por un periodo de cuatro
afios, pudiendo ser prorrogado directamente por la Administracidon educativa, en ausencia de
candidato electo y por el periodo de un afio dandose cuenta de esta prérroga al Consejo
General, de acuerdo con lo regulado en el articulo siguiente.

Al final del primer mandato los directores y directoras podran continuar ejerciendo el cargo
por un periodo de igual duracidn, si fueran valorados positivamente por la Comisién
Evaluadora a que hace referencia el articulo 7 de esta Orden.

Superado el limite maximo de los dos periodos de mandato, para volverse a presentar a una
convocatoria para Centros del Profesorado debera volver a ejercer la actividad docente
durante, al menos, dos afos.

Y, por ultimo, pero no por ello menos importante haremos referencia al dmbito territorial que
tiene que ver con la cantidad de los centros educativos y profesores a atender, asi como la
amplitud geografica que han se der tenidos en cuenta al disefar las soluciones organizativas
que, como ya hemos visto los Centros de Educacidn del Profesorado tienen 3 tipologias
diferentes atendiendo al nimero de profesores que precisen esta formacién y en cuanto al
ambito geografico en el que realizan sus funciones, los Centros del Profesorado que conforman
la red actual de la Comunidad Auténoma de Canarias, tienen un caracter territorial de tipo
comarcal o insular, que anteriormente ya hemos explicado.

Esta dimensidn constituye el conjunto de decisiones adoptadas respecto a las estrategias de
actuacioén que son utilizadas por el mismo. Estas estrategias funcionan como orientaciones o
modelos que dotal de sentido la practica y poseen un caracter mas general e integrador,
comprensivo y valorativo que las meras actividades o acciones puntuales y aisladas (Nieto,
1993; Escudero y Moreno, 1992).

Los sistemas de apoyo externos también han de tomar toda una serie de decisiones, de
caracter mas concreto, respecto al conjunto de criterios con que se actuara a nivel de zona 'y
equipo de trabajo. Este plan operativo o plan de actuacion en la zona, habitualmente
responsabilidad de los equipos y profesionales que constituyen el servicio.

Respecto a las lineas prioritarias de actuacion de los Centros del Profesorado para cada curso
escolar, en desarrollo de sus funciones genéricas de dinamizacién de la formacidn del
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profesorado, la innovacidn educativa, la renovacidn pedagdgica, el asesoramiento y apoyo a
centros y coordinacidn de programas y proyectos institucionales de esta Consejeria de
Educacidn, Universidades y Sostenibilidad se establecen a comienzo de cada curso escolar
mediante Circular de la Direccidon General de Ordenacién, Innovacién y Promocidn Educativa
por la que se dictan directrices de actuacién para la elaboracién de las programaciones anuales
y de los planes de trabajo de los correspondientes Equipos Pedagdgicos.

Por ello, las funciones que ofrece el CEP estan recogidas en el Decreto 82/1994, de 13 de
mayo, por el que se regulan la creacion, organizacién y funcionamiento de los Centros del
Profesorado, mas en concreto el Capitulo I, articulo 4 se recogen las siguientes funciones:

a) Desarrollar los planes e iniciativas de perfeccionamiento del profesorado aprobados por
la Administracién educativa.

b) Recoger, elaborary desarrollar iniciativas de perfeccionamiento del profesorado, previo
estudio de las necesidades y recursos, para la elaboracién de la Programacion Anual de
Actividades.

c) Canalizar y ejecutar las iniciativas de formacién e innovacion educativa propuestas por
el profesorado y centros docentes de su ambito de influencia.

d) Establecer y propiciar cauces de coordinacién con los servicios educativos de la
Administracién educativa concurrentes en la zona

e) Favorecer la creacién de equipos, seminarios y grupos de trabajo, facilitando la conexidn
entre el profesorado de los distintos niveles educativos

f) Proporcionar infraestructura, servicios técnicos de apoyo y recursos pedagdgicos al
profesorado y centros docentes de la zona

g) Elaborar, custodiar, disponer y difundir fondos de documentacién y materiales escritos,
audiovisuales e informativos que sean de interés para el perfeccionamiento del profesorado del
ambito de influencia del centro

h) Fomentar entre el profesorado la concrecidn curricular que posibilite la adecuacién del
proyecto curricular del centro a las peculiaridades del entorno.

i) Relacionarse, en su caso, con los Departamentos, Escuelas e Institutos Universitario,
Corporaciones Locales e Instituciones Publicas o Privadas y Organizaciones con fines educativos
para fomentar la cooperacion en la formacién del profesorado y la innovacion educativa.

j) Servir de lugar de encuentro al profesorado de su ambito de influencia, son objeto de
facilitarles un foro en el que puedan intercambiar, discutir los diferentes puntos de vista,

experiencias y proyectos de las respectivas practicas docentes y, ademas, se les proporcione la
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necesaria informacion que afecte a la vida profesional, y se les posibilite el uso de dependencias
en las que puedan organizarse actividades culturales y de ocio

k) Cualesquiera otras que tiendan a mejorar sus eficacias que reglamentariamente les sean
asignadas.

La programacién anual del CEP para el curso 2011-2012 se centrd en tres grandes ambitos de
trabajo: el asesoramiento a centros, la formacidn del profesorado y la coordinacién, ademas
del resto de proyectos y apoyos. En este sentido, la presente memoria recoge el recorrido que
hemos hecho en torno a una valoracion del grado de consecucién de los objetivos que nos
propusimos, haciendo hincapié en los factores y causas que determinan los resultados y, muy
especialmente, a las propuestas de mejora susceptibles de ser puestas en marcha durante el
préoximo curso.

El trabajo, tanto del equipo pedagdgico como del personal de administracidon y servicios, ha
sido desarrollado desde la aplicacion de tres principios basicos: norma, sentido comuny
flexibilidad. El didlogo, el consenso y la colaboracidn han sido la férmula de trabajo, interna 'y
externa, que ha imperado durante el presente curso, en aras a ofrecer al profesorado un
servicio de calidad y que repercutiera en su practica docente.

La evaluacién global positiva que hacemos del presente curso se debe al trabajo coordinado
desde el CEP, asi como el adecuado funcionamiento de los érganos colegiados y la
coordinacion con los programas y diferentes servicios de la DGOIPE, sin cuya estructura de
soporte y valoracidon de la funcién asesora, esta labor no seria posible.

La valoracion general de la asesoria es satisfactoria aunque a lo largo de los objetivos
analizados anteriormente se han ido detallando algunas sugerencias que pueden permitir un
mejor aprovechamiento del recurso de la labor asesora.

Podemos indicar que los centros siguen demandando masivamente formacidn practica de
como integrar en su labor cotidiana las CCBB. Hemos apostado, tanto desde esta asesoria
como las desde los asesores de apoyo, la realizacién de acciones formativas basadas en
propuestas cercanas, viables y realistas que permitan al profesorado llevarlas al aula para
luego analizar las ventajas e inconvenientes encontrados. Esta férmula tipo taller ha sido bien
acogida por los centros al plantear simulaciones de situaciones cotidianas donde deben
disefarse tareas competenciales. La férmula contribuye a que se replanteen el proceso de
programacion didactica, asi como el disefio de situaciones de aprendizaje, acercandose al
curriculo del area/materia como referente de la programacion.

En general se sigue detectando cierto desconocimiento del curriculo del drea/materia a la
hora de programar y en ocasiones se detectan situaciones de aprendizaje basadas Unicamente
en la transmision de contenidos, sin hacer participe al alumnado del proceso, especialmente
en Educacion Secundaria Obligatoria. Debe seguirse insistiendo en el préximo curso en la
divulgacion de los curriculos del area asi como de los documentos y orientaciones referentes a
la programacioén didactica y a la evaluacidn con especial atencidn a las rubricas generales que
buscan una concrecidén del proceso evaluativo.
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Una de las fortalezas que ha permitido un alto grado de valoracidn de las acciones formativas
desarrolladas ha sido la coordinacidn tanto de las asesorias de apoyo a las competencias
basicas, como de los ponentes seleccionados para ofrecer a los centros un lenguaje comuny
un enfoque unificado de las propuestas hacia una mejora de la calidad docente. Se ha
procurado ofrecer una adecuada dosis de comprensién de las dificultades docentes en la
escuela de hoy combinada con un adecuado grado de exigencia en las formas para disefar
propuestas acordes al curriculo del drea/materia y que contribuyan al desarrollo competencial
del alumnado.

Deberia fortalecerse aiin mas la labor asesora al resto de ensefanzas (Educacién Infantil,
Formacién Profesional y de Adultos), promoviendo la creacidn de acciones especificas de
formacién y asesoramiento que atiendan a sus necesidades. Seria interesante que se
promovieran mensajes de coordinacion en las ensefianzas Infantil-Primaria-Secundaria, de
modo que el transito de una etapa a otra no produzca cortes bruscos y se mantenga la
coordinacion que permita dar continuidad a los procesos de éxito iniciados en las etapas
anteriores. Con esta medida se contribuiria a evitar las rupturas que se producen entre unas
etapas y otras mejorando asi la formacién progresiva del alumnado y su desarrollo
competencial.

Los EOEP son un servicio de apoyo del sistema educativo destinado a los sistemas de
ensefianza no universitaria, que poseen un caracter multidisciplinar y cuya funcion principal es
la de asesorar y orientar a los centros en la organizacion de la respuesta educativa.

Los Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagdgica (EOEP) tienen un recorrido histérico
el cual se muestra a continuacion:

En 1970: Se formula por vez primera el derecho a la orientacidn escolar en la Ley General de
Educacién.

En 1977: Se crean los Servicios de Orientacidn Educativa y Vocacional (S.0.E.V.) formados por
profesores de E.G.B., con titulacidn de psicologia o pedagogia, sus funciones pueden resumirse
en:

a. Orientacidn personal, escolar y profesional.
b. Asesoramiento y apoyo al profesorado.

C. Informacion a padres, profesores y alumnos.
d. Investigacion educativa.

e. Deteccidn y diagndstico de alumnos de Educacién Especial.
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En 1979-1982: Nace el Plan Nacional para la Educacion Especial de 1979y la Ley de
Integracion Social de los Minusvalidos de 1982 que estan en el origen de los Equipos
Multiprofesionales (1982) , formados por psicélogos, pedagogos, trabajadores sociales y
médicos; que actlan segun los principios de normalizacién y sectorizacion.

Algunas de sus funciones eran:

a. Prevencién en los medios escolar, familiar y social.

b. Deteccidn precoz.

c. Valoracidn interdisciplinar y pluridimensional.

d. Elaboracion de programas de desarrollo individual.

e. Seguimiento del programa de desarrollo individual en colaboracidn con el profesorado.
f.  Contribucién a la elaboracién del cuadro de necesidades concretas del sector. En 1985:

En el Real Decreto de Ordenacién de la Educacién Especial (1985) se centran las
funciones de Servicios y Equipos en la valoracidon psicopedagdgica con vistas a
determinar la ubicacidn educativa, y en el apoyo a los programas y centros escolares de
integracion reconocidos a partir de dicha norma.
En 1986: Se procede a la unificacién de funciones de S.0.E.V. (Servicios de Orientacion
Educativa y Vocacional) y Equipos Multiprofesionales.

En 1990: Con la puesta en marcha de la L.O.G.S.E., se perfila el modelo general de
intervencion psicopedagdgica y la orientacién educativa, contemplandose dos niveles de
actuacién profesional; por un lado los Departamentos de Orientacién en Institutos de
Educacién Secundaria y por otro lado, los Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagdgica
(E.O.E.P.) como Equipos de Sector.

A partir de esta fecha, se crea la especialidad de Psicologia y Pedagogia.®

Los EOEP estan integrados por profesionales de distintas cualificaciones pertenecientes a los
diferentes cuerpos del personal docente y no docente: psicologos, pedagogos,
psicopedagogos, logopedas, trabajadores sociales o profesores técnicos de servicios a la
comunidad y fisioterapeutas.

La estructura de los EOEP se encuentra asignada a una zona educativa, en funcién de:

* numero de Centros, unidades o grupos.
» dispersion geografica.

» las caracteristicas sociales de la zona.

¢ Equipos de orientacion educativa y psicopedagogica (enlace web):
http://olmo.pntic.mec.es/~-fcolodro/equipos.html - consultado en fecha 2.11.12
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Cada componente del EOEP posee un centro sede de cuyo claustro forma parte.
Los EOEP especificos:
» estan compuestos por especialistas en atender necesidades educativas especiales cuya

actuacion tiene un cardcter complementario a los EOEP de zona

«  Existen cuatro equipos especificos por provincia para atender al alumnado que presenta
necesidades educativas especiales derivadas de:

o Discapacidad auditiva o
Discapacidad motora, o
Discapacidad visual

Trastornos generalizados del desarrollo

En cuanto a la distribucién de los EOEP, actualmente existen en la comunidad 36 equipos de
orientacién psicopedagdgicos de zona y 8 equipos especificos (2 para motéricos, dos para
visuales, dos para trastornos generalizado del desarrollo y dos para auditivos) con un total de

266 orientadores de Primaria y 232 de secundaria, 44 trabajadores sociales, 140 maestros de
audicion y lenguaje y 21 maestros/as de otras especialidades.

En la provincia de S/C de Tenerife: 21 EQUIPOS

« Equipos de zona:

o0 Tenerife: 13 equiposo La
Gomera: 1 equipo o El Hierro: 1 equipo
0 LaPalma:2equiposO Equipos
Especificos:

o 1 Discapacidades auditivas
o 1 Discapacidades visuales o 1
Discapacidades motoraso 1
Trastornos del desarrollo Enla

Provincia de Las Palmas: 23 EQUIPOS

e Equipos de zona:

0 Gran Canaria: 15 equipos o
Fuerteventura: 2 equipos 0
Lanzarote: 2 equipos 0O Equipos

Especificos:
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Las

(0]

o 1 Discapacidades auditivas

1 Discapacidades visuales o 1

Discapacidades motoraso 1

Trastornos del desarrollo

funciones de los EOEP de zona son las siguientes:

Colaborar en los diferentes procesos de concrecidn curricular.

Valorar las Necesidades Educativas Especiales del alumnado, asesorando en la
respuesta educativa mas adecuada, participando en el seguimiento del proceso de
estos alumnos y alumnas.

Asesorar a los centros y colaborar en la orientacion individual y grupal del alumnado,
participando, entre otros, en los disefios de los planes de Accién Tutorial, Orientacion
Profesional, Programas de Garantia Social y Acciones Compensadoras de la Educacién.

Colaborar con el tutor y la tutora en el asesoramiento a las familias sobre el proceso
educativo de sus hijos e hijas, colaborando en el desarrollo de relaciones cooperativas
entre los miembros de la Comunidad Educativa.

Colaborar con las familias, Asociaciones de Padres y Madres del alumnado, Asociaciones
de Alumnos y Alumnas y otras organizaciones sociales, en aquellos aspectos que
redunden en el proceso educativo del alumnado.

Colaborar con los centros educativos y otras instituciones en los procesos de formacién
de los profesionales de la educacidn de su sector.

Promover y desarrollar trabajos de investigacidon. Elaborar y difundir temas y materiales
relacionados con los procesos educativos.

Coordinarse con otras instituciones y servicios que incidan en su ambito de actuacién.

Favorecer la colaboracién que posibilite la coordinacidn de actuaciones entre los
diferentes centros educativos del sector.

Colaborar en la elaboracién del Mapa de Necesidades Educativas con el fin de
racionalizar los recursos disponibles.

Colaborar con las instituciones que tengan competencias en la resolucion del
absentismo escolar.

Ademas, se pueden diferenciar las funciones de los EOEP especificos:

Asesorar y apoyar a los EOEP de Zona, en el drea de su especialidad.

Desarrollar programas de investigaciéon, elaboracién, recopilaciéon y difusion de
recursos, para dar respuesta a las necesidades especificas del alumnado.

Colaborar con los EOEP de Zona, en la valoracién psicopedagdgica de los alumnos y
alumnas, que presenten las caracteristicas de su ambito de trabajo.
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» Asesorar y apoyar a los centros y a los tutores y tutoras en la respuesta educativa al
alumnado, escolarizado en los centros de integracidon preferente, o en aquellos otros
donde se encuentren recibiendo atencion.

Colaborar en la elaboracién del Mapa de Necesidades Educativas, con el fin de
racionalizar los recursos disponibles.

* Aportar formacidn especializada a los Equipos y al profesorado en el dmbito de las
Necesidades Educativas Especiales que atienden.

+ Colaborar con otros servicios educativos, sanitarios y sociales, en actuaciones con
alumnado, en el ambito de sus competencias.

« Coordinar su actuacién con los deméas EOEP Especificos.*

Las funciones que deben desarrollar los Equipos de Orientacién Educativa y Psicopedagdgica
en relacion con el sector y de apoyo especializado a los centros, vienen establecidas en la
Orden ministerial de 9 de diciembre de 1992. Estas funciones se concretan, en la practica,
fundamentalmente, en los siguientes ambitos de intervencion:

- Apoyo y orientacion en aspectos generales de los centros

+ Colaborar en el desarrollo del Proyecto Educativo, Proyecto Curricular y Plan de Accién
Tutorial de los Centros.

* Asesorar y colaborar en la formulacidn, seguimiento y revisidn, en su caso, de las
medidas de atencién a la diversidad.

« Asesorar en la organizacién y puesta en practica de los programas de refuerzo.

+ Coordinar la atencién educativa al alumnado con necesidades especiales, en
colaboracién con el Equipo de Apoyo del centro.

* Asesorary participar en las Comisiones de Escolarizacion.

- Intervencion con el alumnado

» Deteccion de alumnado con necesidades educativas especiales y evaluacién
psicopedagdgica.

»  Proporcionar informacion detallada al profesorado sobre el alumnado con necesidades
educativas especiales que se escolariza por vez primera en el centro, asesorando en el
disefo y puesta en practica de las adaptaciones necesarias.

* Asesorar y colaborar en el disefio y desarrollo de las adaptaciones curriculares
individuales para los alumnos con necesidades educativas especiales.

4 Gobierno de Canarias (enlace web):

http://www.gobiernodecanarias.org/educacion/webdgoie/scripts/default.asp?IdSitio=
15&Cont=335 — Consultado en fecha 2.11.12
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Asesorar y orientar en los cambios de ciclo y etapa de los alumnos con necesidades
educativas especiales.

O Asesorar y orientar a los profesores en la reduccién y extincién de problemas de
comportamiento, y en estrategias de prevencién de los mismos.

- Intervencion con familias

* Informar, apoyar y asesorar a las familias, en especial a las de los alumnos con
necesidades educativas especiales o sobredotacion intelectual.

- Intervencion en el sector

» Coordinar actuaciones con otras instituciones, educativas, sanitarias, de servicios
sociales, que inciden en el sector.®

La actuacion de los EOEP debe ofrecer una respuesta coordinada a las necesidades educativas
de la zona y de cada centro en particular. En este sentido, puede hablarse de tres niveles de
coordinacion. En primer lugar a nivel de equipo, de manera que todos los componentes llevan
a cabo un andlisis compartido de la situacion, estableciendo criterios comunes y una linea
basica de actuacion. En segundo lugar a nivel de areas, de manera que cada miembro del
equipo se integraria en un drea de trabajo para profundizar en la busqueda de soluciones a las
necesidades educativas de la zona y de cada centro. Y en tercer lugar, a nivel de la actuacion
en el centro, de manera que los profesionales del equipo que intervienen en un mismo centro
analizan colegiadamente las necesidades del mismo y ofrecen una respuesta coordinada y
conjunta. Desde un punto de vista organizativo, la actuacion coordinada y conjunta de cada
EOEP requiere por su parte la elaboracién de un Proyecto Educativo del Equipo y un Plan de
Trabajo Anual.

El Proyecto Educativo del Equipo es el elemento unificador de sus actuaciones, estableciendo
un marco comun que se utiliza como referencia por los diferentes componentes del equipo a la
hora de planificar y desarrollar su intervencién en los centros. Integra el analisis de
necesidades educativas de la zona, los fines del equipo como respuesta a dichas necesidades, y
las estrategias de coordinacién y funcionamiento que utilizara. Incluird la descripcién de las
caracteristicas socioecondmicas, Asesoramiento y sistemas de apoyo externo a los centros
educativos recursos sociales y necesidades educativas de la zona, tomando en cuenta como

> Equipos de orientacidn educativa psicopedagégica (enlace web):

http://www.molinadigital.es/servlet/s.SI?METHOD=DETALLECENTRO&sit=c,780,m,299
4&id=3988 — Consultado en fecha 2.11.12

elementos de analisis y busqueda de respuestas los diferentes Proyectos Educativos (PEC) de

los centros educativos de la zona.
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El Proyecto Educativo del Equipo se plasma en un documento consensuado y elaborado por
todos sus componentes, siendo revisado cada afio para su adaptacion a los cambios que van
aconteciendo, tanto en las necesidades de la zona como en las respuestas que se ofrecen. Este
proyecto permanece en la sede del equipo a disposicidn de sus miembros, de la Inspeccidon
Educativa, de los Consejos Escolares, de los centros de la zonay de la Consejeria de Educacion,
siendo el coordinador del equipo el responsable de regular su uso.

Por otro lado, el Plan de Trabajo Anual recoge todas las actividades que van a ser
desarrolladas durante un curso escolar, tanto dentro del propio equipo como en cada uno de
los centros educativos de la zona. Su elaboracidn y desarrollo se hara tomando como
referencia el Proyecto Educativo del Equipo, del cual debe derivarse como concrecidn practica
de sus fines y estrategias.

Para su planificacion se parte del andlisis de necesidades de los centros establecidas en la
Comisidn de Coordinacion Pedagdgica, integrando, entre otros elementos, el Plan de
Actuaciones conjuntas e individuales de los profesionales del equipo que intervienen en un
mismo centro. En su elaboracion intervienen todos los profesionales del equipo, consensuando
su contenido, siendo presentado al inicio de cada curso a los centros de la zona para su
discusidn e inclusién en la Programacion General Anual de cada escuela.

El Plan de Actuacion en cada centro se elabora en base al analisis de sus necesidades y
contiene las intervenciones conjuntas e individuales de los profesionales asignados al centro.
En él, los miembros del EOEP que intervienen en cada centro realizan una priorizacién de
actuaciones en colaboracién con el equipo directivo, estableciéndose las estrategias mas
adecuadas para la participacion del profesorado y demas componentes de la comunidad
educativa en la identificacidon e interpretacién de las necesidades educativas (Herndndez
Rivero, 2002)

Es dificil establecer el origen de la funcidn de inspeccidn y supervision en educacién, pudiendo
considerarse que ha existido siempre, adoptando distintas denominaciones y competencias
con distintas connotaciones socioeducativas en funcion de las coordenadas histéricas que la
han generado, conformado y desarrollado. No obstante, puede decirse que la Inspeccion de
Educacion (IE) nace — con caracter profesional—a mediados del siglo XIX, ligada a la ensefianza
primaria, obligatoria y gratuita con la promulgacion del Real Decreto de 30 de marzo de 1849,
durante la época de la reina Isabel Il.

Es dificil establecer el origen de la funcidn de inspeccidn y supervision en educacién,
pudiendo considerarse que ha existido siempre, adoptando distintas denominaciones y
competencias con distintas connotaciones socioeducativas en funcién de las coordenadas
histéricas que la han generado, conformado y desarrollado. No obstante, puede decirse que la
Inspeccién de Educacién (IE) nace — con caracter profesional—a mediados del siglo XIX, ligada a
la ensefianza primaria, obligatoria y gratuita con la promulgacién del Real Decreto de 30 de
marzo de 1849, durante la época de la reina Isabel Il.
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A partir de 1910 la Inspeccién adquiere cada vez mayor caracter técnico y profesional, pero no
es hasta el afio 1967 cuando se da cuerpo a una dilatada trayectoria historica de la Inspeccion
creandose el Reglamento del Cuerpo de Inspectores Profesionales de la Ensefianza Primaria
del Estado.’

En el afio 1953, con la Ley de 26 de febrero de Ordenacidn de la Ensefianza Media, se crea la
Inspeccién de Educaciéon Media, y no es hasta 1980 (R.D. de 21 de junio) cuando surge el
Cuerpo Especial de Inspectores Técnicos de Formacion Profesional (Mayorga, 1999). En el afo
1970, la Ley General de Educacion crea la Inspeccion Técnica de Educacion en la que adopta un
mayor caracter técnico-pedagagico.

Finalmente, en 1984 mediante la Ley de medidas para la reforma de la Funcién Publica se
extingue el Cuerpo de Inspectores creandose la denominada Funcion Inspectora. Desde la
aparicion de la Funcién Inspectora hasta el momento actual las distintas Comunidades
Autdnomas y el propio MEC en su territorio de gestion han desarrollado una serie de
preceptos legales que dan carta de naturaleza a la Inspeccién Educativa mediante una serie de
Decretos, Ordenes y Resoluciones que la regulan.

El puesto de Inspector o Inspectora General de Educacién y las funciones de Inspector o
Inspectora Central serdn desempefiados por personal funcionario de carrera del Cuerpo de
Inspectores de Educacidn o del Cuerpo de Inspectores al servicio de la Administracion
Educativa, con destino definitivo en la Comunidad Auténoma de Canarias.

El Inspector o Inspectora General de Educacién dependera directamente de la Viceconsejeria
competente en materia de educacion y su titular serda nombrado por el Consejero o la
Consejera competente en materia de educacién, mediante el procedimiento de libre
designacion.

El Inspector o Inspectora Central dependera directamente de la Inspeccidon General y su titular
sera nombrado por el Consejero o la Consejera competente en materia de educacion.

Los Servicios Territoriales de la Inspeccion de Educacion lo constituyen todo el personal
inspector que desarrolle sus funciones como tal en su ambito territorial.

Asi pues, los Servicios Territoriales de la Inspeccién de Educacion se estructuran en Jefaturas
Territoriales, Jefaturas Adjuntas, Equipos de Trabajo y Programas Especificos.

Todos los centros y servicios educativos de su dmbito territorial tendran un inspector o una
inspectora de referencia.

7"HERNANDEZ RIVERO, Victor M. (2002): “El asesoramiento de caracter institucional:
Los sistemas de apoyo externo a los centros educativos” (Tesis Doctoral, extracto del
cap.2).
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La Inspeccidn educativa, como se dijo anteriormente, se estructura en Equipos de Trabajo. Los
Equipos de Trabajo son estructuras organizativas internas que se crean para realizar las tareas
de supervisidn a los centros. Lo constituyen un nimero de inspectores o inspectoras entre
cuatro y seis cuya designacidn correspondera a la persona titular de la Inspeccién General,
oido el Consejo General de la Inspeccién.?

Al frente de cada Equipo de Trabajo habrd una persona que asumira las funciones de
coordinacion y que se nombrara, de entre sus integrantes, por la persona titular de la
Inspeccidn General a propuesta del Inspector o de la Inspectora Jefe Territorial oida las
personas que componen el equipo.

Esta persona serd la encargada de organizar y coordinar el trabajo de las personas integrantes
de su equipo; de alcanzar un tratamiento homogéneo e integrado de los centros, programas y
servicios educativos de su ambito; ademas de organizar la intervencion coordinada en la
supervision de los centros de su Equipo de Trabajo.

La asignacién a los Equipos de Trabajo se mantendra durante el periodo de permanencia en la
zona, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 15 salvo que por necesidades del servicio
la persona titular de la Jefatura Territorial decida introducir cambios.

La Inspeccidn de Educacién tiene la finalidad de contribuir a mejorar la calidad y la equidad del
sistema educativo y asegurar el cumplimiento de la legalidad para la mejor garantia de los
derechos y la correcta observancia de los deberes de los participantes en los procesos
educativos, asi como la evaluacidn, asesoramiento y supervisién del desarrollo de dichos
procesos.

La Inspeccion de Educacién, para la consecucidn de los fines establecidos, tendra asignadas las
funciones de control, supervision, evaluacidn, asesoramiento, informacién, colaboracion y
mediacién. Estas funciones serdn ademas de las establecidas en el articulo 151.1 en las letras
a), b) y c) de la Ley Orgénica 2/2006, las siguientes:

a) Emitir los informes solicitados por la Administracién Educativa o que se deriven del
conocimiento de la realidad por parte de la Inspeccidon de Educacion, a través de los cauces
reglamentarios asi como levantar actas cuando proceda. Podran solicitar informe el Consejero
o la Consejera competente en materia de educacidn, la Viceconsejeria del area, la Secretaria
General Técnica, las Direcciones Generales, las

$ DECRETO 52/2009, de 12 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de Ordenacion de la Inspeccion
de Educacion de la Comunidad Auténoma de Canarias. CAPITULO I Objeto, Ambito, Fines, Funciones
atribuciones De La Inspeccion De Educacion.
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Direcciones Territoriales, asi como los 6rganos asimilados a ellas.’

b) Asistir a las personas titulares de las Direcciones Territoriales de Educacién, por propia
iniciativa o a solicitud de éstas, aportandoles cuantos informes, datos o asesoramiento técnico
sea preciso.

c) Colaborar en la resoluciéon de los conflictos que surjan en las comunidades educativas
mediando, conciliando o arbitrando soluciones con la participacidn de los implicados.

d) Velar y controlar en los centros, programas y servicios educativos el cumplimiento de
las disposiciones vigentes que afectan a su funcionamiento y requerir a través de los cauces
establecidos a sus responsables para que adecuen su organizacidon y funcionamiento a la
normativa vigente.

e) Asesorar, orientar e informar a los distintos sectores de la comunidad educativa en el
ejercicio de sus derechos y obligaciones, mediando en las situaciones de desacuerdo que
pudieran desembocar en conflictos.

f) Participar en la evaluacidn externa de los centros educativos asi como de sus programas
y servicios, con la periodicidad que se determine, y colaborar en los procesos de evaluacion
interna de los centros.

g) Participar en la evaluacion de la funcién directiva y la labor profesional docente
mediante procedimientos objetivos y conocidos por los interesados.

h) Orientar y asesorar a equipos directivos, responsables de servicios educativos, drganos
colegiados y drganos de coordinacion docente en el ejercicio de sus derechos y obligaciones.

i) Coordinar los programas y servicios de apoyo externo que se realicen en los centros
educativos.
i) Colaborar con los érganos correspondientes de la Consejeria competente en materia de

educacion en el estudio de las necesidades educativas, optimizacién de efectivos, distribucién
del profesorado y alumnado y actividades de perfeccionamiento.

k) Participar en los procesos de escolarizaciéon del alumnado asi como en la planificacidn
de los centros educativos.

) Instruir los procedimientos disciplinarios de personal docente que se le asignen.

® DECRETO 52/2009, de 12 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de Ordenacion de la
Inspeccion de Educacion de la Comunidad Autonoma de Canarias. CAPITULO I Objeto, Ambito, Fines,
Funciones atribuciones De La Inspeccion De Educacion. Articulo 3.- Funciones de la Inspeccion de
Educacion.
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m) Formar parte, cuando fueran nombrados para ello, de comisiones, juntas, consejos y
tribunales.

n) Cualesquiera otras que les sean atribuidas por una norma de igual o superior rango a la
presente (DECRETO 52/2009, de 12 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de
Ordenacidn de la Inspeccién de Educacion de la Comunidad Auténoma de Canarias.)

Para cumplir las funciones de la Inspeccién de Educacion se establecen las siguientes
atribuciones:

a) Visitar y supervisar los centros educativos publicos y privados asi como los servicios e
instalaciones donde se desarrollen actividades educativas. Para ello, el personal inspector
tendra libre acceso a los centros docentes publicos y privados asi como a los servicios e
instalaciones en que se desarrollen actividades educativas promovidas o autorizadas por la
Administracion. La presencia del personal inspector de educacidén en los centros, servicios e
instalaciones podra llevarse a cabo por orden superior, de oficio o a solicitud razonada de la
comunidad educativa.

b) Conocer y supervisar la organizacién y funcionamiento de los centros, programas y
servicios educativos, la practica docente, el proceso de aprendizaje del alumnado y el desarrollo
de todas las actividades que en ellos se realicen.

c) Examinary comprobar la documentacién académica, pedagdgica y administrativa de los
centros educativos.

d) Convocar y presidir, en su caso, reuniones con los 6rganos de direccion o de
coordinacion didactica y los miembros de los diferentes sectores de la comunidad educativa.

e) Obtener de los 6rganos y servicios de la Consejeria la informacidn necesaria para el
mejor ejercicio de sus funciones.

f) Cualesquiera otras que les sean atribuidas por una norma de igual o superior rango a la
presente (DECRETO 52/2009, de 12 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de
Ordenacién de la Inspeccién de Educacién de la Comunidad Auténoma de Canarias.).*

Para el ejercicio de sus funciones el personal inspector de educacién tendra la consideracion
de autoridad publica y recibira del restante personal funcionario y de los que tienen la
responsabilidad de los centros y servicios educativos, tanto publicos como privados, la
colaboracién necesaria. Los hechos recogidos en acta por los miembros de la Inspeccién de

W DECRETO 52/2009, de 12 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de Ordenacion de la
Inspeccion de Educacion de la Comunidad Auténoma de Canarias. CAPITULO I Objeto, Ambito, Fines,
Funciones atribuciones De La Inspeccion De Educacion. Articulo 5.- Atribuciones del personal inspector.
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Educacién observando los requisitos legales pertinentes tendran valor probatorio, sin perjuicio
de las pruebas que en defensa de los respectivos derechos o intereses puedan sefalar o
aportar los propios administrados.

La labor de los tres Sistemas de Apoyo mencionados es de vital importancia para el correcto
funcionamiento de cualquier institucidn educativa ya que aporta rigor y calidad. Sin embargo,
aunque se dediquen a aspectos y ambitos diferenciados dentro del mundo de la educaciény
del sistema ensefianza-aprendizaje podemos encontrar determinadas similitudes entre ellas,
sus formas de actuacion, sus lineas de propuestas o sus metodologias puesto que, realmente,
su labor es la misma.

Los tres sistemas siguen un modelo similar de actuacion ya que es un protocolo sencillo
aunque constante, pero que finalmente permite un andlisis concreto de cada uno de los
aspectos que se pretende estudiar, asi como su cémodo acceso para posteriores consultas con
el objetivo de comparar o constatar datos.

Grosso modo podemos encontrar:
* Lineas de actuacion
* Plan de trabajo

*  Funciones /perfil asesor

Para ser mas operativos y dedicar la atencidon necesaria a los dmbitos o problemas de mayor
necesidad, se establecen unas lineas de actuacién donde de forma jerdrquica se priorizan, mas
o0 menos, de forma comun las tres de una forma que sepamos cuales son las lineas prioritarias
y después todo lo que siga a continuacidn y pueda acontecer a los problemas principales.

A) EOEP (CAPITULO IV FUNCIONAMIENTO DE LOS
EOEP DE ZONA Y ESPECIFICOS)

“Articulo 15.- Lineas prioritarias de actuacion establecerd las lineas prioritarias de actuacion
que afectan a los EOEP, con el fin de mejorar la calidad del sistema educativo en el dmbito de
los centros educativos de la Comunidad Auténoma de Canarias.

2. Estas lineas de actuacion deberdn concretarse en acciones que se programen en el plan de
trabajo del EOEP y se reflejen en los planes de trabajo individuales de sus componentes, sin
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perjuicio de las concreciones que esta Direccion General de Ordenacion e Innovacion Educativa

realice para cada una de las lineas y de otras prioridades que pueda determina”.?°

B) CEP (ANEXO Il - ASPECTOS PEDAGOGICOS)

“La Direccidn General de Ordenacion e Innovacion Educativa dictard para cada cuso escolar
una circular en la que establezcan las directrices y lineas prioritarias de actuacion para la

elaboracidn de la Programacién Anual del Centro del Profesorado” 1

C) INSPECCION EDUCATIVA (PLAN DE TRABAJO
ANUAL - CURSO 2012-2013)

“Y organizadas como: Actuaciones Prioritarias; Actuaciones de Participacion en Procesos;
Actuaciones para dar respuesta a las demandas especificas de los drganos directivos;

Actuaciones Propias del Servicio de Inspeccién Educativa; Actuaciones no programadas”*?

Esto favorece el trabajo de éstas instituciones ayudando a clasificarlas problematicas
encontradas y asi poder emitirlas a las especialistas necesarios para su eficaz resolucion.

A pesar de que cada institucion propone sus propias caracteristicas, la finalidad del mismo y su
consecucion son comunes en los tres. Se propone la realizacién de un informe o memoria final
donde se recojan todas las actuaciones acontecidas durante el aino. Depende del Sistema
varian las reuniones que deben estipularse y el ritmo de celebracién de las mismas:

19 Normativa de los EOEP (Enlace
web):
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2010/181/002.html# - Consultado en 31.10.12

1 Normativa de los CEP (enlace

web):
http://www.gobiernodecanarias.org/educacion/WebDGOIE/docs/0809/innovacion/CEP/Resol
ucion 875 2009FuncionamientoCEP.pdf - consultado en fecha 31.10.12

12 Normativa de Inspeccién (enlace
web)http://www.gobiernodecanarias.org/educacion/udg/insp/documentos/PARA%20WEB%20EXTER
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N A%20PLAN%20DE%20TRABAJO%20INSPEC%20ANUAL%2012-13.pdf?categoria=2755 — Consultado en
fecha 31.10.12

A) CEP (ANEXO Il — ASPECTOS PEDAGOGICOS)

“A la finalizacion de cada curso escolar, y preferentemente durante el mes de julio, los equipos
pedagdgicos elaborardn la Memoria final que consistird en un andlisis de las actuaciones
realizadas en dicho periodo de tiempo como desarrollo de su Programacién Anual” 3

B) INSPECCION EDUCATIVA (PLAN DE TRABAJO ANUAL - CURSO 2012-2013)
“Este Plan de trabajo se concretard mensualmente y determinard las actuaciones del mes

correspondiente” **

C) EOEP (Articulo 12.- Organizacién y distribucién del trabajo de los EOEP especificos)
CAPITULO Il - ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE ORIENTACION EDUCATIVA Y
PSICOPEDAGOGICOS ESPECIFICOS

“3. Cada EOEP especifico elaborard un plan de trabajo anual y una memoria final, con los
apartados establecidos en los anexos IX y X de la presente Orden, siguiendo el procedimiento y
plazos determinados por la Direccion General de Ordenacion e Innovacion Educativa.”

“4. Cada EOEP elaborard una planificacion que se recogerd en su plan de trabajo trimestral. La
modificacion del plan de trabajo anual, a lo largo del curso deberd ser autorizada por la
Direccion General de Ordenacion e Innovacion Educativa previo informe favorable del Inspector
Coordinador o Inspectora Coordinadora del EOEP”. %

Esta herramienta que define el Plan de Trabajo que se lleva a cabo permite a cada institucion
la capacidad de acceso a casos anteriores asi como un control

13

Normativa de los CEO (enlace web):
http://www.gobiernodecanarias.org/educacion/WebDGOIE/docs/0809/innovacion/CEP/Resol
ucion 875 2009FuncionamientoCEP.pdf -consultado en fecha 31.10.12
14 Normativa de Inspeccidn (enlace
web):
http://www.gobiernodecanarias.org/educacion/udg/insp/documentos/PARA%20WEB%20EXT
ERNA%20PLAN%20DE%20TRABAJO%20INSPEC%20ANUAL%2012-13.pdf?categoria=2755 —
Consultado en fecha 31.10.12 1s Normativa de los EOEP (enlace web):

http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2010/181/002.html# - Consultado en fecha 31.10.12

sistematico de las actuaciones que se llevan a cabo en los centros, con los profesores o
alumnos.
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FUNCIONES /PERFIL ASESOR

Es evidente que las funciones que cumplan los asesores o las finalidades que conforman los
tres Sistemas de Apoyo correspondientes deben ser muy similares ya que la labor de los
mismos consiste en orientar, apoyar ayudar, etc....al profesorado pero; al mismo tiempo,
cumple con funciones como evaluar pues se necesitan conocer las necesidades existentes pero
también los avances y progresos que se hayan contemplado. Por ello, también es comun
encontrar que entre algunos de ellos, como pueden ser los Centro del Profesorado (CEP) y los
Equipos de Orientacién Educativa y Psicopedagdgica (EOEP), se planifique una coordinacion
juntos.t

A) CEP
“Coordinarse con servicios concurrentes y programas educativos; Detectar necesidades de
formacion y recursos educativos

B) INSPECCION EDUCATIVA

“Asesorar, orientar e informar a los distintos sectores de la comunidad educativa; Participar en
la evaluacion externa de los centros, sus programas y servicios; Participar en la evaluacion de la
funcion directiva; Orientar y asesorar a equipos directivos, responsables de servicios
educativos, érganos colegiados y de coordinacion docente”

Quizas esta dimensidn de Papel del Asesor sea un poco confusa en cuanta a la Inspeccion
Educativa ya que son diversas las opiniones, sentimientos o sensaciones hacia los profesionales
o la institucién pero muy pocas que relacionen su labor con asesor. Algunas concepciones
como “companeros traidores” y otras como “la autoridad” ya que son otras las labores que
destacan mas, como la de sancionar, mas que el papel de asesor o amigo que intenta ayudarte
a mejorar en tu trabajo como docente. Es por ello que son los inspectores los que mas
desdibujaba tienen su figura como asesores pero no debemos olvidar que si que lo son.

C) EOEP (Articulo 13.- Colaboracién de los EOEP especificos con otros organismos o
instituciones)

CAPITULO Il - ORGANIZACION DE LOS EQUIPOS DE ORIENTACION EDUCATIVA Y

PSICOPEDAGOGICOS ESPECIFICOS

' Tnformacion extraida de las Diapositivas presentacion de los ponentes (PDF).
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“Coordinar las actuaciones con el CEP”

“2. Los EOEP especificos se coordinardn con otros servicios educativos, sociales y sanitarios, en
las siguientes situaciones:

a) Establecimiento de lineas consensuadas de intervencion temprana en el periodo de edad
de 0 a 3 afos.

b) Obtencion de informacion sobre la poblacion de 0-3 afios con discapacidad o trastornos
propios de su dmbito de actuacion.

c) Realizacidn, en colaboracion con el orientador u orientadora del centro si estuviera
escolarizado el alumno o alumna, de peticiones de estudio médico u obtencion de informacion
de servicios sanitarios, a través de la familia, relativa a tratamiento farmacoldgico, uso y estado
de protesis, movilidad y control postural, cuidados a tener en cuenta en el contexto escolar,

diagndstico y prondstico médico, etc.” *2

Finalmente, y concretando mas el objeto, de analisis es posible comparar y los tres sistemas
con las dimensiones antes mencionadas haciendo en esquema que resuma las caracteristicas
individuales de cada sistema de apoyo y, al mismo tiempo, nos permita establecer las posibles
similitudes o coincidencias posibles. A continuacién se ofrece una tabla que recoge dicha
informacidn (véase tabla 1.1 Sistemas de apoyo y sus dimensiones: tabla de elaboracion propia
a partir de informacion del apartado anterior: Andlisis de los Sistemas de Apoyo e informacion
del seminario y sus ponentes PDF)

TABLA 1.1 SISTEMAS DE APOYO Y SUS DIMENSIONES

Anualmente se establecen las Programacion anual v' Apoyo
lineas prioritarias Memoria final (cada julio de Ias docent:
correspondientes para la actuaciones realizadas) v Proyect
Programacion, también anual. Innovac
Investig
v C
SOCiO-C

(EOEP)

12 Gobierno de Canarias, Normativa de los EOEP (enlace web):
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2010/181/002.html# - Consultado en fecha 31.10.12
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Establecidas en el Plan de Plan de trabajo trimestral y
trabajo trimestral y ser memoria final.

accesibles a los planes

individuales de los

componentes.

En el correspondiente Plande Plan de trabajo mensual
trabajo mensual se jerarquizan (determine actuacién del mes)
las lineas de actuacidon segun

prioridad.

Normalmente suele considerarse que la educacidon privada goza de una mayor calidad
educativa puesto que los alumnos tienen mas contenido curricular, los profesores estan a
gusto en sus puestos de trabajo, las instalaciones del centro son mejores, etc.... Sin embargo, la
poblacién o de forma técnica podriamos considerar los “clientes” de la escuela publica no es
consciente de todos los procesos de calidad a la que dicha formacién se ve sometida a través
de diversos y heterogéneos investigaciones, es decir, a través de los Sistemas de Apoyo.

A través de los “filtros” que interponen los Sistemas de Apoyo en ambitos tan diferentes pero
a la vez tan necesarios como la formacion del profesorado (CEP), las necesidades especiales de
los alumnos (EOEP) o la seguridad de que se cumplan las leyes generales de educacién (I.E) se
nos esta ofreciendo un servicio 6ptimo de eficacia que vela por la calidad de la educacién
publica de nuestras aulas.

Sin embargo; uno de los problemas (entre tantos otros) que dificulta o desdibuja el trabajo de
éstos profesionales se centra en la falta de motivacidn, innovacién o impacto que supone para
los profesores o al centro en general la puesta en practica del asesoramiento y mas aun su
desarrollo por su cuenta posteriormente.

Debido a que no hemos podido desarrollar la practica 3 de la asignatura: elaborar un plan de
asesoramiento, hemos querido reflejar en este informe tanto una parte de la misma como la
labor de los profesionales de los Sistemas de Apoyo que deben llevar a cabo para desempefiar
su rol como asesores y, por consiguiente, su trabajo.
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Por ello, nos gustaria proponer situaciones hipotéticas donde se propongan
soluciones/actividades acordes con el problema propuestas por nosotros mismos.

Con ello lo que pretendemos es ofrecer una adecuada formacidn para los Servicios de apoyo
que favorezca la adquisicidn de estrategias que permitan alcanzar los objetivos establecidos y
alcanzar los resultados esperados de la mejor forma y mas eficaz posible (Hernandez, 2002: 16)

CENTROS DE PROFESORADO

RECICLAJE DE CONOCIMIENTOS

Objetivo General | Aumentar los conocimientos sobre alumnado extranjero.

Objetivo Asesorar a los profesores de los institutos del sur de Tenerife para la mejora
Especifico de la metodologia educativa con el alumnado extranjero.
A quien va

L. A los profesores de los institutos del sur de Tenerife.
dirigida

Un Orientador de un instituto con gran afluencia de alumnado extranjero
(instituto de secundaria de Adeje) acude al centro de profesorado Tenerife

Descripcion Sur (Granadilla de Abona) para prestar asesoramiento a los profesores que
acuden a este centro a formarse, con el fin de mejorar sus técnicas de
tratamiento con éstos alumnos.

Aula habilitada para la formacién, con sillas, y mesas asi como un proyector

Recursros para exponer lo que se abordara en la actividad.
materiales
Duracién 2 horas.

EQUIPOS DE ORIENTACION EDUCATIVA Y PSICOPEDAGOGICA

INTEGRACION DE UN COMPANERO AUTISTA
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Objetivo General

Objetivo
Especifico

A quien
dirigida

Descripcion

Recursos
materiales

Duracion

va

Integrar al alumnado con autismo.
Preparara los companeros de clase del alumno con autismo para su

integraciéon

A los compaiieros de clase del alumno autista.

El Orientador del centro acude al aula donde estda escolarizado el nifio con
autismo e imparte una charla formando al resto de alumnos sobre lo que
trata éste problema, para que los alumnos puedan comprender y aceptar de
mejor manera a su compaiero.

Aula habilitada para la formacién, con sillas, y mesas asi como un proyector
para exponer lo que se abordara en la actividad.

2 horas.

INSPECCION EDUCATIVA

Un instituto de educacién secundaria de Tenerife ha recibido quejas por parte de un grupo de
padres por la razén que no se lleva a cabo una metodologia adecuada para la formacidn de sus
hijos, ya sea por falta de renovacidn pedagédgica de los profesores del centro o por poca
coordinacion entre ellos. Lo cierto es que el descontento se ha expandido entre todos los
alumnos y los padres de los mismos, haciéndose necesaria una intervencion para la solucién

del problema.

La Inspeccidn de Santa Cruz de Tenerife se entera de ésta problematica, y acude a dicho
centro para corroborar si ésta informacidn que ha llegado es cierta o no, y en el caso de que

sea cierta, planificar alguna intervencién para solucionar esta problematica.
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DECRETO 52/2009, de 12 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de Ordenacidn de la
Inspeccién de Educacién de la Comunidad Auténoma de Canarias.

DECRETO 82/1994, 13 de mayo, por el que se regula la creacidn, organizacién y
funcionamiento de los centros de profesorado.

HERNANDEZ RIVERO, Victor M. (2002): “El asesoramiento de caracter institucional: Los
sistemas de apoyo externo a los centros educativos” (Tesis Doctoral, extracto del cap.2).

HERNANDEZ RIVERO, Victor M. (2006). Asesorar a los centros escolares para educar en la
diversidad. En O. Alegre (Dir.): Organizacién Escolar y Diversidad. Malaga: Aljibe

HERNANDEZ RIVERO, Victor M., Segovia, Jestis Domingo: “Repensando los Sistemas de Apoyo
Externo y el Asesoramiento a los Centros Educativos” Universidad de La Laguna y de Granada.

MORENO, J.M. (1999): «Desarrollo del curriculum, renovacién pedagdgica y asesoramiento»,
en J.M. Escudero (coord.): Disefio, desarrollo e innovacién del curriculum. Madrid: Sintesis,
237-263.

NIETO, J.M. (1993): El asesoramiento pedagdgico a centros escolares. Revision tedrica y
estudio de casos, Tesis Doctoral. Universidad de Murcia.

ORDEN de 22 de diciembre de 2010, por la que se actualiza la organizacién y funcionamiento
de los Centros del Profesorado de la Comunidad Auténoma de Canarias.

ORDEN de 1 de septiembre de 2010, por la que se desarrolla la organizacién y funcionamiento
de los equipos de orientacidn educativa y psicopedagdgicos de zona y especificos de la
Comunidad Auténoma de Canarias.
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Resolucién de la Direccion General de Ordenacidn e innovacién educativa por la que se dictan
instrucciones sobre organizacidn y funcionamiento de los centros de profesorado de la
comunidad auténoma de canarias.

Resolucién de la directora general de ordenacién e innovacién educativa, por la que se dictan
instrucciones de organizacién y funcionamiento de los equipos de orientacion educativa y
psicopedagdgicos de zona y especificos de la comunidad autdnoma de canarias.

Resolucién de 31 de agosto de 2012 de la Direccién General de Ordenacidn, Innovacion y
Promocién Educativa por la que se dictan instrucciones complementarias a la Orden de 1 de
septiembre de 2010, por la que se desarrolla la organizacién y funcionamiento de los Equipos
de Orientacidn Educativa y Psicopedagdgica de zona y especificos de la Comunidad Auténoma
de Canarias y la Orden de 13 de diciembre de 2010, por la que se regula la atencién al
alumnado con Necesidades Especificas de Apoyo Educativo en la Comunidad Auténoma de
Canarias.

1. Gobierno de Canarias (normativa)
http://www.gobiernodecanarias.org/educacion/3/Usrn/cep laguna/

2. Gobierno de Canarias (normativa)
http://www.gobiernodecanarias.org/educacion/webdgoie/scripts/default.asp?IdSitio=
15&Cont=91#

3. Gobierno de Canarias (normativa)
http://www.gobiernodecanarias.org/educacion/webdgoie/scripts/default.asp?IdSitio=
15&Cont=630.

4. Gobierno de Canarias (normativa)
http://www.gobiernodecanarias.org/educacion/pagina.asp?categoria=2324

5. EDUCASTUR: Plan de actuacion y normativa basica del Servicio de Inspeccion Educativa
(enlace web):

http://www.educastur.es/index.php?option=com content&task=view&id=4149&Itemi
d=86.

6. Gobierno de Canarias (normativa)
http://www.gobiernodecanarias.org/educacion/webdgoie/scripts/default.asp?IdSitio=
15&Cont=335.

7. Gobierno de Canarias (normativa)
http://www.gobiernodecanarias.org/educacion/WebDGOIE/scripts/default.asp?MI=1
&Cont=53&categoria=909
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ANEXO VI: MANUAL SINDROME DE DOWN (PRACTICUM)

GUIA A TENER EN CUENTA CON
COLECTIVOS ESPECIALES

SINDROME DE DOWN

PRISCILA ALFONSO PEREZ




“No existe una manera mas hermosa de dar gracias a Dios por tu visita, que brindando una mano de ayuda a aquellos que por

carecer de ella viven en la oscuridad”
Hellen Keller- Educadora y escritora sordo-ciega.
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La OMS (Organizacién Mundial de la Salud) define la Discapacidad como: “Cualquier restricciéon o impedimento de la capacidad de realizar
una actividad en la forma o dentro del margen que se considera normal para el ser humano. La discapacidad se caracteriza por
excesos o insuficiencias en el desempefio de una actividad rutinaria normal, los cuales pueden ser temporales o permanentes,
reversibles o surgir como consecuencia directa de la deficiencia o como una respuesta del propio individuo, sobre todo la

psicoldgica, a deficiencias fisicas, sensoriales o de otro tipo”

En esta Guia a tener en cuenta nos centraremos en el colectivo de Sindrome de Down que, como ya sabemos, es una alteracién genética producida
por la presencia de un cromosoma extra (o una parte de él) en la pareja cromosdmica 21, de tal forma que las células de estas personas tienen 47

cromosomas con tres cromosomas en dicho par (de ahi

el nombre de trisomia 21), cuando lo habitual es que sélo existan dos.



IES CROMOSOMICAS EN EL SINDROME DE DOWN

6 cromosomas distribuidos en 23 pares. Uno de estos pares determina el sexo del individuo y los otros 22 se
1 al 22 en funcién de su tamafio decreciente. Durante este complicado proceso meidtico es cuando ocurren la

ar al sindrome de Down, existiendo tres supuestos que derivan en Sindrome de Down:

ndrome de Down es el denominado trisomia 21, resultado de un error genético que tiene lugar muy pronto en el

nica

roceso de meiosis, un cromosoma 21 se rompe y alguno de esos fragmentos (o el cromosoma al completo) se une de
mica, generalmente al 14. Es decir, que ademas del par cromosdémico 21, la pareja 14 tiene una carga genética

o suyo roto durante el proceso de meiosis.
2N Mosaico

| cigoto- el resto de células se originan, como hemos dicho, por un proceso mitético de division celular. Si durante
e separa correctamente podria ocurrir que una de las células hijas tuviera en su par 21 tres cromosomas y la otra

In porcentaje de células trisdmicas (tres cromosomas) vy el resto con su carga genética



saicismo y su potencial desarrollo dependerdn del porcentaje de células trisémicas que presente su organismo,

r grado de discapacidad intelectual. 13

wn presentan estas caracteristicas especificas, aunque no todas;

1y frecuente; los musculos son flojos, por lo general afecta todo el cuerpo y tiende a disminuir con la edad.
cto auditivo interno estrecho y puede presentar otitis crénica. Es frecuente la hipoacusia por las infecciones
0 a su falta de desarrollo por lo que se debe estar muy atento e investigar la audicion

tas, sus Manos son planas y blandas, sus Dedos reducidos, el mefiique curvo, el pulgar es pequefio y de implantacién

1y @ un envejecimiento prematuro, existe engrosamiento en las rodillas y en los surcos transversales de los dedos de

encontramos gran variedad de temperamentos: Escasa iniciativa, menor capacidad para inhibirse, tendencia a la
tas y resistencia al cambio, suelen mostrarse colaboradores, carinosos y sociables, en el trabajo son constantes y
nsables, realizando sus tareas con cuidado y perfeccion.

itener la atencién sobre todo durante periodos de tiempo prolongados. Facilidad para la distraccién frente a

Josos.



VV VY V

Tienen mejor percepcion y retencion visual que auditiva. Su umbral de respuestas genera ante estimulos es mas elevado

El SD se acompaiia siempre de deficiencia mental en diferentes grados, en general deficiencia ligera a moderada.
Precisan de mas tiempo para responder. Les cuesta entender varias instrucciones dadas de forma correlativa o secuencial.

Es dificil para ellos generalizar lo que aprenden por lo que hay que ayudarlos a aplicarlo en circunstancias distintas.
Lentitud para procesar y codificar la informacién y dificultad para interpretarla. Les resulta dificultoso los procesos de conceptualizacion,

generalizacidn, transferencia de aprendizaje y abstraccion
No suelen presentar problemas destacables de conducta. La mayoria pueden incorporarse facilmente a las escuelas. Dificultad para manejar

diversas informaciones*.

14

. Consultado el dia 31 de Marzo de 2014



Es conveniente mirarles cuando se les habla, comprobar que atienden, eliminar estimulos distractores cuando se trabaja con ellos, presentarles los
estimulos uno a uno y evitar enviarles diferentes mensajes y estimulos al mismo tiempo.

Es preciso hablarles mas despacio, si no entienden las instrucciones hay que repetirselas en términos diferentes y sencillos. La coordinacidn entre
todos los profesores y la familia es esencial.

No hay que confundir la falta de atencidn con la demora de la respuesta, algo que es habitual porque su periodo para responder es mas largo.

Lo mas importante es tratarlos del mismo modo que a los demas y exigirles lo mismo que a ellos. Tanto la sobreproteccién como la dejadez y el
abandono son actitudes negativas.

Es conveniente presentar la estimulacién siempre que sea posible a través de mas de un sentido. El modelado o aprendizaje por observacion, la
practica de la conducta y las actividades con objetos e imdgenes son muy adecuado



» Presentan mayores dificultades en las habilidades expresivas que en las comprensivas. Les resulta mas dificil la expresion del lenguaje y suele ser
habitual el retardo del mismo

> Enlarelacion a la expresién motriz, suelen tener mayores dificultades en la motricidad fina, en el uso de instrumentos escolares (pinturas,
tijeras...), en la adquisicion de destrezas finas (atar, desatar...)

» Suelen tener mayores dificultades en la percepcion y memoria auditiva que en la visual para la que son mas habilidosos. De ahi su facilidad para la
adquisicion de aprendizajes cuando los mismos se efectian principalmente por via visual mas que por la auditiva.

» Probablemente tienen dificultades para trabajar solos y para seguir instrucciones dadas al grupo de forma general
> Pueden tener dificultades de concentracién o para mantener la atencién durante un tiempo en un juego o una tarea®

15 Olga M? de la Rosa. Manual de educacion especial. Pagina 137
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» Tienen una buena percepcidén emocional del otro. Son alumnos con buena empatia lo que facilita la socializacidn y relacidn social con los demas y
con los adultos

» Estan muy capacitados para la imitacidn, tanto en situaciones individuales como la imitacién de pautas y normas que se establecen en el grupo, lo
cual es muy aprovechable para el aprendizaje

» Tiene, generalmente, una buena comprensién lingliistica, que les permite desenvolverse en el entorno y comprender las situaciones sociales en que
se encuentran

> Tienen buena percepcién y memoria visual que facilita las tareas de asociacidn, el reconocimiento de formas, las tareas gréficas, etc., muy
aprovechables para el inicio de la lectura y escritura.

» Adquieren por gusto el trabajo cuando se les ensefia adecuadamente
> Generalmente, tienen buena capacidad para adaptarse al entorno si se les dan pautas y tiempo suficiente. ®

16 Olga M? de la Rosa. Manual de educacion especial. Pagina 137.
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Por lo general, pueden necesitar mas tiempo para conseguir los distintos objetivos y contenidos, por tanto, prolongar los tiempos.
Las actividades, situaciones y el tipo de interacciones que se producen en el aula son de una gran riqueza para el desarrollo social, comunicativo y
cognitivo de estos nifios y nifias

Se sabe que tienen mejores resultados en el aprendizaje cuando:
La tarea se presenta con ayudas visuales, como fotografias, dibujos, sefiales, etc.
Cuando el lenguaje verbal va acompafiado ademas de lenguaje expresivo, manual o gestual

12



» Atencion, percepcidn y motivacion, ejercitando tareas de: asociacidn de iguales emparejamiento de objetos, dibujos, lotos, clasificacion, seleccidn
de los iguales, nombrar objetos, acciones

» Habilidades de autonomia

» Desarrollo del lenguaje expresivo

» Habilidades motrices

» Desarrollo de habitos de atencion y centraje

» Realizar diferentes actividades para conseguir un mismo objetivo

» Proponer actividades cortas

> Utilizar el esfuerzo social: sonreirle, mirarle, estar a su lado en la tarea, etc.

» Iniciar las actividades desde un nivel maximo de facilitacion

» Adecuar el material que se utiliza en las actividades de forma que se facilite la percepcién visual

» Usar refuerzos visuales que centren su interés como tarjetas, sefiales, fotos...

» Simultanear ayuda fisica con instrucciones verbales y modelado en algunas actividades. ¥’

17 Olga M? de la Rosa. Manual de educacion especial. Pagina 138.

13



RECURSOS WEB

DOWN TENERIFE- TRISOMICOS 21
PERSONA DE CONTACTO D. CLAUDIO JEREZ DiAZ. PRESIDENTE

DIRECCION C/ HENRY DUNANT S/N. ANTIGUO IES JOSE DE ANCHIETA, 22 PLANTA.

38203 - SAN cRISTOBAL DE LA
LAGUNA cANARIAS

TELEFONO 922 26 11 28
FAX 922 261128

E-MAIL ASOCIACION21@GMAIL.COM

wEB WWW.DOWNTENERIFE.COM
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ANEXO VII: MANUAL AUTISMO (PRACTICUM)

GUIA  TENER EN
CUENTA CON
COLECTIVOS
ESPECIALES
AUTISMO

Priscila Alfonso Pérez

15



“No existe una manera mas hermosa de dar gracias a Dios por tu visita, que brindando una mano de ayuda a aquellos que por

carecer de ella viven en la oscuridad”
Hellen Keller- Educadora y escrito  ra sordo-ciega.
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¢QUE ES EL AUTISMO?

La OMS (Organizacion Mundial de la Salud) define la Discapacidad como: “Cualquier restriccién o impedimento de la
capacidad de realizar una actividad en la forma o dentro del margen que se considera normal para el ser humano. La
discapacidad se caracteriza por excesos o insuficiencias en el desempefo de una actividad rutinaria normal, los cuales
pueden ser temporales o permanentes, reversibles o surgir como consecuencia directa de la deficiencia o como una
respuesta del propio individuo, sobre todo la psicolégica, a deficiencias fisicas, sensoriales o de otro tipo”

En esta Guia a tener en cuenta nos centraremos en el colectivo con AUTISMO que es un trastorno profundo del desarrollo
caracterizado por alteraciones importantes en el comportamiento, en la comunicacion social y en el desarrollo cognitivo, que
se dan de forma simultanea. A menudo tienen deficiencia mental, y, aunque son diferentes entre si, todos ellos tienen

muchas dificultades para aprender y relacionarse.
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0 Afecta a uno por mil de nifios y nifias se debe a enfermedades diversas relacionadas con el desarrollo cerebral. Las primeras
manifestaciones comienzan a los 3 afios.

0 Tienen falta de comprension por el mundo social, que les dificulta y siente, por lo que les resulta dificil establecer relaciones e interactuar
con los demss.

0 Sus intereses son limitados y rutinarios presentando movimientos repetitivos
0 Incapacidad para disfrutar del juego y la actividad imaginativa
0 Tienen muchas dificultades para comunicarse y utilizar eficazmente el lenguaje hablado o la mimica y aunque algunos lleguen a su

desarrollo, su lenguaje es peculiar, con estereotipias verbales, que pocas veces utilizan para

0 expresar emociones e ideas.
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O O o o

Respete el ritmo de aprendizaje del nifio y comprenda que este percibe el mundo de otra manera, por lo que el hablar demasiado rapido,
dificulta la comprension de sus palabras.

Ayudele a comprender y organizar su mundo, es decir si usted, le ensefia a percibir los sentimientos
Identifique las fortalezas del nifio, para que con asesoramiento y estimulacidn en casa pueda potencializar y lograr grandes cambios que

reduzcan los efectos de las debilidades.

Ante alguna sefial de interaccidn, responda a esta para que la interaccion del nifio pueda ser mas activa.

No lo aisle, recuerde que su aprendizaje es distinto al de otros nifios.

Hablele frecuentemente de manera clara y con ritmo lento.

Realice actividades que impliquen contacto visual e interaccidn, como por ejemplo disfrutar un refresco, hablar sobre temas que le

interesen, entre otros. (Comience con solo unos minutos y después incremente el tiempo)

20



0 Cuando realice actividades, motivelo y si durante la ejecucion de estas logra respuestas deseadas, ofrézcale un reforzamiento (juguete,
aplauso, etc.)
0 Para conseguir la atencidén acérquese y hablele sobre temas que a él le interesen. De esa manera se puede llegar a mantener

conversaciones largas.

0 Losnifiosy nifas autistas, al carecer de competencias necesarias para el desarrollo social y comunicativo, tienen dificultades para imitar,
para entender lo que piensan los demas y para comprender las normas sociales del entorno.

0 Lo primero que se observa en el nifio a nifia autista pequefio es que es muy pasivo, permanece ajeno al medio y se muestra poco sensible a
las personas y objetos que lo rodean, estos déficits no son retrasos del lenguaje, son alteraciones en las habilidades comunicativas basicas y
previas al desarrollo del lenguaje.

0 Tienen dificultades en el drea de la comunicacion:
Su comunicacién es deficitaria por lo que su rendimiento es peor en aquellas actividades que requieren un alto grado de competencia

comunicativa
Tienen dificultades para organizar el tiempo y atender las claves linglisticas del entorno, predecir los acontecimientos, entender las emociones y
expresiones de los demss...

0 Tienen dificultades en el area de la imaginacién:
Les resulta dificil realizar juegos simbdlicos en los que tienen que imaginar situaciones y representar distintos papeles
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0 En muchos nifios autistas hay un deterioro de la capacidad imaginativa en el juegoTienen dificultades en el desarrollo de la interaccidn social:
0 Pueden presentar problemas de tipo conductual sobre todo por falta de competencias sociales para comprender el entorno o por tener un retraso

en la adquisicion de habitos de autonomia basicos, como alimentacidn, control de esfinteres...

0 Presentan aislamientos, indiferencias o aversiones al afecto y al contacto fisico con los demas.
0 Pueden dirigirse a personas para lograr necesidades sencillas, disfrutar con cosquillas o juegos de movimiento, pero con poco contacto visual y con

vinculacion limitada.

0 Les resulta dificil interactuar y mantener una atencién compartida con otra persona, poder mirar juntos un objeto,
0 intercambiar expresiones de grado o desagrado sobre una cosa...*
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Las actividades que en su relacidn no se requiere capacidades altas de comunicacién verbal o social como son las actividades de

emparejamiento, asociacién, manipulacion y construccion

Algunos alumnos con autismo tienen desarrolladas determinadas habilidades como capacidad para la lectura, escritura, habilidades

numeéricas o memoria mecanica, etc.
0 Parala mayoria, la musica es una actividad muy grata que puede ser Util como recurso escolar y como ayuda para estructurar el espacio y el tiempo.

20
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0 Esimportante realizar observaciones sobre cdmo se comunica, cuando, en que situaciones, con que personas...
0 Hemos de presentarles un entorno coherente, ordenado, estructura en el que suceden cosas que pueda prever, con rutinas que, llegando

un momento, habrd que interrumpir para favorecer la comunicacion,

o

Partiendo siempre de lo que saben hacer y conocen siendo claros en las emociones de forma que se entiendan

Exagerando las emociones y expresiones

Trabajando a través de la imitacion

Evitando el habla excesiva que puede confundir al nifio o a la nifia

Utilizando un lenguaje sencillo y ajustado a su nivel para que pueda ser comprensible

O O O O o

Recurriendo a ayudas visuales y/o auditivas como musica, timbres, etc. Que puedan clarificar la comprensién de los mensajes.
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0 Adaptar el espacio del aula, haciendo una distribucién en zonas o espacios dedicados al trabajo de determinadas actividades que
constituyan espacios o rincones de actividad.

0 Indicando de forma clara, mediante fotografias o dibujos las secuencias temporales de las distintas actividades que se realizan a lo largo del
dia.

0 Habilitar zonas de transicion entre una tarea y otra, donde se les propone actividades a escoger entre varias
0 Adaptando la organizacion del aula, que debe tener las indicaciones, claves e informaciones convenientes para que pueda orientarse a ella.

0 Que las tareas del aula estén muy organizadas, a modo de “rutinas” que se realizan a lo largo de la jornada.
0 Convendra realizar trabajos en grupo, establecer agrupamientos flexibles en funcién de las actividades, proponer pautas de colaboracion

entre compafieros y buscar cierta continuidad de personas tanto de alumnado, como de profesorado. %
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RECURSOS WEB

APANATE

Camino La Hornera, 74. Centro CReaT
38205 - San Cristobal de La Laguna — Tenerife

Tfno.: 922 252 494 Fax: 922 632 423

Correo Electrénico: apanate@apanate.org
Direccion Web: www.apanate.org
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1. FESPAU FEDERACION ESPANOLA DE ASOCIACIONES DE PADRES DE AUTISTAS
http://www.fespau.es

2. FEAPS CONFEDERACION ESPANOLA DE ORGANIZACIONES EN FAVOR DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL

http://www.feaps.org

3. FEAPS CANARIAS FEAPS CANARIAS es la Federacion Regional Canaria de Organizaciones en favor de Personas con Discapacidad Intelectual

http://www.feapscanarias.org

4. ASOCIACION NUEVO HORIZONTE Autismo en general, contiene gran cantidad de enlaces a otras relacionadas con autismo.

http://www.autismo.com
5. INSTITUTO DE SALUD CARLOS lll Nuevas investigaciones sobre Autismo
http://iier.isciii.es/autismo

6. THE NATIONAL AUTISTIC SOCIETY Asociacion Nacional de Autismo en Gran Bretafia

http://www.nas.org.uk
7. CONFEDERACION DE AUTISMO DE ESPANA

http://www.autismo.org.es
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ANEXO VIII: MANUAL PARALISIS CEREBRAL (PRACTICUM)

GUIA A TENER EN CUENTA

CON COLECTIVOS ESPECIALES

Paralisis cerebral
Priscila Alfonso Pérez
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"No existe una manera mas hermosa de dar gracias a Dios por tu vista, que brindando una mano de ayuda
a aquellos que por carecer de ella viven en la oscuridad”

Hellen Keller - Educadora y escritora sordo-ciega
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La OMS (Organizacién Mundial de la Salud) define la Discapacidad como: “Cualquier restriccion o impedimento de la capacidad de realizar
una actividad en la forma o dentro del margen que se considera normal para el ser humano. La discapacidad se caracteriza por

excesos o insuficiencias en el desempefio de una actividad rutinaria normal, los cuales pueden ser temporales o permanentes,
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reversibles o surgir como consecuencia directa de la deficiencia o como una respuesta del propio individuo, sobre todo la

psicoldgica, a deficiencias fisicas, sensoriales o de otro tipo”

En esta Guia a tener en cuenta nos centraremos en el colectivo con Paralisis Cerebral qué, describe un grupo de trastornos del desarrollo psicomotor,
permanente y no progresivo, causada por una lesion en el cerebro producida durante la gestacion, el parto o durante los tres primeros afios de vida
del nifio. Los desérdenes psicomotrices de la paralisis cerebral estan, a menudo, acompafiados de problemas sensitivos, cognitivos, de comunicacion

y percepcidn, y en algunas ocasiones, de trastornos del comportamiento.

La paralisis cerebral en siete puntos bdsicos:

1. La pardlisis cerebral es un desorden permanente lo que implica que la lesidn neuroldgica es irreversible y persiste

a lo largo de toda la vida.

2. Dicha lesidn no cambia, es inmutable. El dafio neuroldgico no aumenta ni disminuye aunque las consecuencias

pueden cambiar hacia la mejora o el empeoramiento.

3. Laalteracion del sistema neuromotor incide en aspectos fisicos como la postura o el movimiento.

4. Lalesidon no es degenerativa, esto es, no aumenta ni disminuye.
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5. Lalesidn se produce antes de que el desarrollo y crecimiento del cerebro hayan concluido. Puede ocurrir durante la gestacidn, el parto o los tres
primeros afios de vida del nifio. Un periodo de tiempo en el que el sistema nervioso

central estd en plena maduracion.

6. Lalesién también puede afectar a otras funciones como la atencién, la percepcién, la memoria, el lenguaje y el razonamiento. El nimero de

funciones dafiadas depende, por un lado, del lugar, tipo, localizacién, amplitud y disfuncidn de la lesidn neurolégica, y por el otro, por el momento

en que se produce el dafio (nivel de maduracidn del encéfalo).

7. Ademads, la lesion interfiere en el desarrollo del Sistema Nervioso Central. Una vez producido el dafio

éste repercute en el proceso madurativo del cerebro y, por tanto, en el desarrollo del nifio.

El grado en el que esta discapacidad afecta a cada persona es diferente, y viene determinado por el momento concreto en que se produce el dafio; asi
podemos encontrarnos con personas que conviven con una paralisis cerebral que resulta apenas perceptible, desarrollando una vida totalmente normal,

frente a otras que necesitan del apoyo de terceras personas para realizar las tareas mas basicas de su vida diaria.?®

Hay diferentes tipos de paralisis cerebral;

1. Espasticidad: domina la espasticidad indicando una posible lesidn en el sistema piramidal que se encarga de la realizacién de los movimientos
voluntarios. Manifiesta un aumento del tono muscular estando los musculos rigidos.

2. Atetosis: tienen movilidad extrema con movimientos irregulares continuados, lentos y espontaneos. Tienen dificultad de mantener la postura 'y

estarse quietos. Tienen problemas de lenguaje por movimiento que tienen, dificultad para articular, respirar o controlar la lengua.

3 . Fecha de consulta: 10 de abril 2014
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3. Ataxia: es un trastorno de la coordinacién y de la estatica. Hay perturbacidn del equilibrio que afecta a la deambulacién y la coordinacién de los
movimientos.

4. Rigidez: contraccidn simultanea de musculos agonistas y antagonistas, lo que da lugar a la rigidez muscular.

5. Temblores: contraccidn repetitiva de musculos flexores y extensores, lo que afecta a su ritmica. %

» Hay casos leves donde las actividades motoras pueden realizar con solo pequefias disfunciones. Los trastornos mas frecuentes afectan a la postura,
al movimiento y la autonomia personal, dando lugar a problemas de equilibrio, torpeza en los movimientos finos, alteraciones en la sensibilidad del
tacto, falta de control de esfinteres, etc.

» Por otra parte, cuando los trastornos son mas graves, puede verse afectada la capacidad para la marcha, la prension y el habla, dando lugar a

dificultades en la adquisicidn o incapacidad para la misma.

24 Manual de educacion especial. Olga M? Alegre de la Rosa. Pagina 124.
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En general, los nifos y nifias con problemas motrices les resulta dificil, controlar sus movimientos y su postura, sobre todo para realizar actividades
de motricidad fina.

Para algunos la relajacion muscular serd una tarea muy dificil, incluso cuando estan en reposo
El profesorado ha de tener en cuenta que, generalmente, tendrdn problemas en relacidn a la organizacion espacial y la representacion mental de la

sucesién de movimientos para realizar una accién.

En las actividades que requieren lectura y escritura, pueden tener un aprendizaje mas lento, debido a las dificultades en la coordinacién automatica
de los movimientos oculares.

Pueden tener grandes dificultades en la expresidn hablada por la mala coordinacion de la respiracidn y de los 6rganos fono articulatorio. En los
casos mas graves les serd imposible utilizar el habla para comunicarse y, por tanto, presentaran dificultades de la lectura.

También es preciso tener en cuenta que, normalmente, tendran menos experiencias de interaccién con el entorno fisico y social, de manipulacién
de objetos, etc... que sus compaiieros.

En algunos casos, las experiencias perceptivas y sensoriales estaran vedadas por lo que tienen dificultades para adquirir conceptos bdasicos relativos

al espacio, al tiempo y a las caracteristicas de los objetos.

Los nifios y nifias con problemas motdricos son ante todo, nifios. Tienen las mismas necesidades fisicas. Psiquicas, de relacidn social y educacionales
que cualquier otro nifio. Aunque tiene dificultad para moverse, no significa que no le guste, ni necesite juegos de movimiento. Mas bien al contrario,
aunque sea torpe, le gusta correr con muletas o incluso que lo lleven corriendo en la silla de ruedas.

El nifio disminuido fisico necesita también relacionarse y jugar con otros nifios. Debe por tanto, vivir en un mundo de nifios y no permanecer

sobreprotegido en un mundo de adultos.
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r, que un nifo con problemas motdricos no es deficiente mental y, en la mayoria de los casos, hay inteligencia
Jes en el habla, la movilidad, etc.

ricas son capaces de vivir y de madurar juntos a los demas, pueden jugar, aprender y vivir en un entorno

; que reaccionan bien ante sus éxitos y son capaces de realizar bien su tarea, siempre que se les presenten de forma

nomia, facilitandoles el control de los movimientos y de su postura

uier movimiento residual para favorecer la autonomia personal y el aprendizaje

ctuacion, dandoles tiempo suficiente y esperar sus respuestas sin adelantarnos a resolver sus situaciones
lenguaje, aprovechar al maximo su potencial oral para facilitar el aprendizaje de diferentes contenidos,

1 la articulacion, entonacion, ritmo, etc.



uguetes, imagenes, etc...con el fin de que lleguen a establecer relaciones de contingencia y puedan acceder

e los objetos. 2

e su tiempo para que se pueda expresar

se demuestre a si mismo lo que puede decir

lice algo mal



YV V. .V V¥V V V V

Alabar lo que hace o dice bien

Trabajar o hablar con él siempre poniéndose a su altura, en el suelo, sentado...

Al hablarle hacerlo despacio y con claridad, utilizando palabras sencillas

Utilizar un lenguaje correcto, no repetir su forma de hablar ni sus defectos de lenguaje.

Aprovechar y utilizar el contacto fisico con él, ya que favorecera la comunicacién y el conocimiento de su cuerpo.
Conocer las necesidades para poder ofrecerle la ayuda adecuada

Realizar las adaptaciones necesarias para cada caso en concreto.
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RECURSOS WEB

DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA ENTIDAD: QUIERO SER COMO TU, AYUDAME

DIReccION: C/ PROLONGACION MARTIN CORvVO S/N

MUuNIcIpPIO: LA VICTORIA

CP:38380

TELEFONO/FAX: 922 56 40 49

E-MAIL: QUIERO_SER@HOTMAIL.COM

WEB: WWW.ASOCIACIONQUIEROSER.COM

NOMBRE DEL PRESIDENTE/A O DE LA PERSONA RESPONSABLE: SEVERA HERNANDEZ LEON

AMBITO TERRITORIAL DE ACTUACION: INSULAR
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ANEXO XI: MANUAL ENFERMEDAD MENTAL (PRACTICUM)

GUIA A TENER EN CUENTA CON COLECTIVOS ESPECIALES

ENFERMEDAD MENTAL ASOCIADA A
TRASTORNOS

DE LA PERSONALIDAD

Priscila Alfonso Pérez
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"No existe una manera mds hermosa de dar gracias a Dios por tu vista, que
brindando una mano de ayuda a aquellos que por carecer de ella viven en la
oscuridad”

Hellen Keller - Educadora y escritora sordo-ciega
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¢QUE ES EL TRASTORNO DE LA PERSONALIDAD?
La OMS (Organizacién Mundial de la Salud) define la Discapacidad como: “Cualquier restricciéon o impedimento de la capacidad de

realizar una actividad en la forma o dentro del margen que se considera normal para el ser humano. La discapacidad se
caracteriza por excesos o insuficiencias en el desempefio de una actividad rutinaria normal, los cuales pueden ser temporales
0 permanentes, reversibles o surgir como consecuencia directa de la deficiencia o como una respuesta del propio individuo,
sobre todo la psicoldgica, a deficiencias fisicas, sensoriales o de otro tipo”

En esta Guia a tener en cuenta nos centraremos en el colectivo con TRASTORNOS DE LA PERSONALIDAD, los enfoques de la
personalidad tanto por rasgos como por tipos intentan analizar el todo Unico de la personalidad. También se ha estudiado el
termino adaptacién, entendido como las diversas clases de conductas y cogniciones a que se recurre la persona para
adecuarse a su medio ambiente. Una persona adaptada tendra sentimientos positivos acerca de si mismos, mostrara un
sentido de autonomia e independencia, es activa, laboriosa, se relaciona bien, armdnicamente, con los demas y se siente, en

general, satisfecha de su vida, disfruta de ellay no le abruman los problemas.
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Pueden darse distintos trastornos de las personalidad, aunque solo indicaremos lo mds conocidos;

» Neurosis: son trastornos de la conducta leves, que giran alrededor de la angustia. Las personas neurdticas consideran asombrosa y extrana
su conducta, pero no por eso pueden modificarla. Se suelen sentir despreciados e infelices, tienen, en definitiva poco control sobre su vida.
Las neurosis pueden ser de angustia, propiamente dichas, fobicas, obsesivo-compulsivas o depresivas.

> Psicosis: estas personas a menudo estan absortas en sus perturbaciones mentales, viven fuera de contacto con la realidad y no pueden
bastarse a si mismas. Tienen poca conciencia de sus trastornos, aunque si de los sintomas. La esquizofrenia es el nombre que se le aplica a
un grupo de trastornos psicoldgicos que se caracterizan por la filtracién perceptual defectuosa, el pensamiento desorganizado, las
distorsiones emocionales, las ilusiones y alucinaciones, la huida de la realidad y manifestando una conducta, a menudo extrafa y con un
lenguaje incomprensible. Hay diferentes tipo: paranoide, simple, catatdnica, hebefrénica. La aparicién de psicosis puede ser rdpida o gradual
y tanto factores hereditarios como ambientales pueden influir, aunque los mecanismos exactos alin se desconocen.

» Psicopatia: son individuos con personalidad antisocial, tienen a carecer del sentido de lo bueno y lo malo y parecen no seguir las leyes morales

de su cultura...suelen ser personas inteligentes y con atractivo social.
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La Depresion: el termino depresidn no posee el mismo sentido para el nifio que para el adulto. Es un concepto donde existen tantos modelos y teorias
como autores, pero si existe acuerdo que hay relacion entre depresion y ansiedad y que forma parte de las alteraciones denominadas Trastornos afectivos o

del humor. Es bastante frecuente. ¥’
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ascencia provocaran importantes alteraciones en la afectividad.

rmas de trastornos de conducta, sobre todo conductas de tipo fébico y obsesivo

ciones del humor, con tendencias depresivas y fases de hiperactividad

bicas son causa de angustia y dificultades. El nifio o nifa tiene miedo irracionales frecuentemente

in generalmente problemas de integracién escolar. Provocara en profesores inseguridad y temor con sus conductas

ormas de fobias escolares, somatizaciones y ansiedad, unido a crisis de llanto, amenazas, quejas somaticas, etc.

ncentracion y bajo rendimiento escolar
- se presentan dificultades relacionadas con la tristeza, afectivos, del lenguaje y de la conducta

5n manifestaran dificultades somdticas
'de depresiones infantiles, antecedentes en la madre o el padre
tornos graves de personalidad, hay también un aspecto familiar que hay que analizar en profundidad (vinculos,

70s, etc)

2nte, existird una baja autoestima y un sentimiento de incapacidad y desesperanza (depresion infantil)



> Los trastornos de ansiedad suelen estar asociados a trastornos de angustia, a sobreprotecciéon familiar, rigidez e intolerancia. 2
>

Como cualquier nifio o nifia, desea ser valorado, querido, respetado
La mayoria tienen capacidades para seguir el curriculo ordinario

En las fases que estan “bien”, son nifos alegres y colaborativos

Les gusta tener el apoyo familiar y del profesor o profesora

YV V V VY

Necesita saber que es querido y respetado aun cuando tenga fases mas criticas. 2°
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» Hemos de estar en contacto constante con familias y especialistas que estan tratando a los nifios o nifias
> Diagnostico y tratamiento precoz seran aspectos imperiosos
» Lafamilia deberd comprometerse en la coordinacién y tratamiento terapéutico, asi como de la implicacidén en tareas educativas en relacion con la

escuela

» Psicoterapia y aprendizaje deben constituir una unidad. No paralizar aspectos

> Enlos casos de angustia, mas relacionados con neurosis, aparte de los tratamientos farmacoldgicos o psicoterapéuticos, conviene el entrenamiento
en relajacion

> Si existen fobias escolares lo mejor es la reincorporacion lo mas pronto posible al ambiente escolar, ya que la conducta de evitacién va a reforzar la

fobia.

» Que la actividad en el aula este planificada y que promueva la funcionalidad de los aprendizajes.
» Intentar planificar el mayor nimero de actividades para ser realizadas cooperativamente
> El profesor o profesora debe demostrar que confia en sus alumnos.*
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Mediante la programacidon de técnicas motrices que sean actuantes en casos de hipotonia o inhibidoras en caso contrario. Los objetivos basicos del

trabajo psicomotor seran:

£ Conciencia, conocimiento y percepcién del propio cuerpo.
E Dominio y equilibrio

Coordinacion global y segmentaria

Control de la respiracion

£ Orientacién en el espacio y en el tiempo

E Adaptacién motriz de la habilidad

Adaptacién del aprendizaje

En todos los casos, sera conveniente:

o

Progresar de lo simple a lo complejo

o

Progresar de lo concreto a lo abstracto

La ensefianza dirigida precedera al aprendizaje auténomo

49



£ El aprendizaje de imitacién debera preceder a la iniciativa®!

RECURSOS WEB

Asociacion Espanola de Familiares Afectados por Trastornos de
Personalidad.

C/Coslada, n® 7- Bajo 28028 - Madrid Tlfn: 914 483 281

web: www.aeftp.es
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ANEXO X: MANUAL DIFICULTADES VISUALES (PRACTICUM)

GUIA ATENER EN CUENTA
CON COLECTIVOS ESPECIALES

Dificultades Visuales




“No existe una manera mas hermosa de dar gracias a Dios por tu visita, que brindando una mano de

ayuda a aquellos que por carecer de ella viven en |

a oscuridad”

Hellen Keller- Educadora y escrito  ra sordo-ciega.
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¢QUE ES LA MOVILIDAD REDUCIDA?

La OMS (Organizacion Mundial de la Salud) define la Discapacidad como: “Cualquier restriccion o impedimento de la capacidad de realizar una
actividad en la forma o dentro del margen que se considera normal para el ser humano. La discapacidad se caracteriza por excesos o
insuficiencias en el desempefio de una actividad rutinaria normal los cuales pueden ser temporales o permanentes, reversibles o surgir como
consecuencia directa de la deficiencia o como una respuesta del propio individuo, sobre todo la psicoldgica, a deficiencias fisicas, sensoriales o de

otro tipo”

En esta Guia a tener en cuenta nos centraremos en el colectivo con DIFICULTAD VISUAL que, es toda persona aquellas personas que con la mejor
correccién posible podrian ver o distinguir, aunque con gran dificultad, algunos objetos a una distancia muy corta. En la mejor de las condiciones,
algunas de ellas pueden leer la letra impresa cuando ésta es de suficiente tamafio y claridad, pero, generalmente, de forma mas lenta, con un
considerable esfuerzo y utilizando ayudas especiales.

En otras circunstancias, es la capacidad para identificar los objetos situados enfrente (pérdida de la visidn central) o, por el contrario, para

detectarlos cuando se encuentran a un lado, encima o debajo de los ojos (pérdida de visidén periférica), la que se ve afectada en estas personas.

Por tanto, las personas con deficiencia visual, a diferencia de aquellas con ceguera, conservan todavia un resto de visidn atil para su vida diaria

(desplazamiento, tareas domésticas, lectura, etc.)*

32 heep://www.once.es/new/servicios-especializados-en-discapacidad-visual/discapacidad-visual-aspectos-generales/concepto-de-ceguera-y-deficiencia-visual/concepto-
deceguera-y-deficiencia-visual. Fecha de consulta: 13 Mayo 2014
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objeto distante
0 hacia atras al mirar objetos distantes

itud de atencién
1 solo ojo

rca del libro o pupitre al leer o escribir

de atencion

los labios
0jos
a: tendencia a invertir letras y palabras, o confundir letras y nimeros con formas parecidas, omisidn frecuente de

incapacidad para seguir la linea. Inversion de letras o palabras al escribir y copiar
yntraposicién con el juego o las actividades motoras y viceversa.



area visual o deterioro de la lectura tras periodos prolongados. 3



v" En general, los nifios con déficit visual tienen un desarrollo similar al de los videntes de su misma edad, siempre que su medio sea parecido y
hayan recibido esta estimulacién temprana suficiente

v La ceguera por si misma no causa problemas intelectuales o de maduracidn, aunque si deben ser atendidas las necesidades y peculiaridades de
su desarrollo

v" Pueden desarrollar muy buenas estrategias de exploracidn tactil que les permite asilar los rasgos distintivos de los objetos e identificarlos.

\

El oido serd una via que les ayude a tener éxito si lo desarrollan convenientemente
v" En el caso de nifios pequefios ha de complementarse con el tacto, porque el sonido sera facilitador mas adelante, si ha tenido contacto téctil

previo.

v" Poseen un buen sentido de los obstaculos. Habilidad que todos poseemos, pero que las personas deficientes visuales desarrollan mas como
respuesta a sefales provenientes de uno o varios sentidos.

v" También poseen buena agudeza sensorial que es producto final del aumento de la atencidn a sefiales pequefias y de la mayor utilizacion de esas
sefiales como fuentes de informacién y guia

v" Suelen tener éxito en tareas que requieren de atencidn, vigilancia y deteccidn de claves y sefiales del entorno
v" Muchos deficientes visuales tienen importantes restos visuales que hay que optimizar al maximo y necesitan que se utilice més de una
modalidad sensorial para estimularles y motivarles.*
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ASRN

El conocimiento y experiencias que tienen del mundo estdn condicionadas por las formas de acceder al mismo; sus experiencias son verbales,
auditivas, tactiles, olfativas...y la representacién mental que van construyendo de lo que les rodea es diferente a como la construye el nifio y la
nifia vidente.

La falta de estimulacidn visual puede convertirlos en nifios excesivamente tranquilos y poco demandantes ya que para ellos no existe aquello
gue no pueden experimentar con su cuerpo; es necesario establecer una mediacién entre el entorno y ellos para evitar movimientos
estereotipados, ecolalias, etc.

La nocién de permanencia del objeto en el espacio se adquiere mas tarde que un nifio-a vidente ya que tiene que hacerlo solo a través de la
percepcién tactil y auditiva.

Pueden tener retraso en la movilidad, si no se les anima a explorar, a buscar y a dirigirse hacia los objetos y las
personas que estan proximos pero que no pueden percibir visualmente.
Aungque sus competencias verbales se desarrollan bien pueden necesitar mas tiempo para describir las acciones de las personas y los objetos

externos a ellos mismo. Por otra parte, su habla aparece en general, mas tardia.

Tienen dificultad en el drea cognitiva, para acceder, procesar y representar informaciones que se recogen en codigos graficas; se ha de tratar de
aprovechar sus restos visuales y sustituir la informacién visual por informacién tactil y auditiva.

En muchos casos, se dan conductas llamadas “cieguismos” que son irrelevantes, como actividades repetitivas que distraen a otras personas:

balanceo, zigzagueo, manoseo o friccidn de ojos, inclinar la cabeza hacia delante...en muchos casos estas conductas desaparecen con la edad. °

35 Olga M? Alegre de la Rosa. Manual de Educacion Especial. Pagina 113
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v' La atencién temprana sera siempre el garante del mayor de los éxitos. El trabajo con los padres y los programas de atencién temprana
domiciliarios o en centros educativos va a establecer las bases de una futura entrada en la escuela

v' Larespuesta escolar al alumnado con necesidades educativas especiales derivadas de la deficiencia visual se realizara en centros ordinarios
centrando con el asesoramiento de los servicios de apoyo correspondiente.

v' La programacién de la orientacién y movilidad asi como las actividades de la vida diaria supone un aspecto muy importante a considerar por los
profesionales. Las orientacidn se fijara en puntos de referencia que le proporcionan los sentidos, la ecolocacién radica en el oido y es educable.

v" Es conveniente recordar que el nifio/a ciego puede seguir los programas comunes de sus comparieros, teniéndose en cuenta:

Que el ciego necesita aprender técnicas especiales para el dominio de las materias instrumentales

Que en la educacién de los ciegos juegan un importante papel las materias funcionales3®

36 Olga M2 Alegre de la Rosa. Manual de Educacion Especial. Pagina 117
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v" Debe continuar la orientacién del alumno. Ha de recorrerla y familiarizarse.

v’ Cuidar su colocacién dentro del aula y que tenga el espacio suficiente para sus materiales especificos... Evitar situaciones de
contraluz
v’ Si utiliza equipos especiales, ha de comprobarse que estadn siendo empleados adecuadamente
v Cualquier cambio fisico en el aula, debe ser explicado
v" No se deben dejar puertas entreabiertas
v" Déndoles el tiempo necesario para la realizacién de tareas
v Sies necesario, debe proporciondrsele un atril que acerque el trabajo a sus ojos, evitando asi su fatiga
v Los anuncios deberdn ser facilmente accesibles, sobre todo si se disponen avisos en Braille o en caracteres grandes
v" Hemos de facilitarle el aprendizaje a través de sus otros sentidos
v Los docentes deben emplear la técnica de orientacidn visual para ayudar a los alumnos ciegos en nuevas tareas. Hemos de nombrarle para

lograr su atencién ¥’
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RECURSOS WEB

ONCE

AV /SAN SEBASTIAN , 3
SANTA CRUZ DE TENERIFE (S.C.TENERIFE)

922210000
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ANEXO XI: ASIGNATURA ACTIVIDADES DE INTEGRACION
INTERVENCION EDUCATIVA

UNIVERSIDAD DE LA LAGUNA
ACTIVIDADES DE INTEGRACION VII 2013/2014

PROYECTO: Educar on Gontextas Adversos
. \ 5

S TR

w

1

; _

ALFONSO PEREZ PRISCILA
BERNAL BETHENCOURT GARA
CABRERA BRITO CRISTO BELINDA
GONZALEZ ACOSTA MARIA



"No podéis preparar a vuestros alumnos para que construyan manana el mundo de sus
suefos, si vosotros ya no creéis en esos suefios; no podéis prepararlos para la vida, si no
creéis en ella; no podriais mostrar el camino, si os habéis sentado, cansados y desalentados

1

en la encrucijada de los caminos.'

Celestin Freinet (1896-1966)
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Padre Larafia es una Asociacion sin animo de lucro que siempre se ha fundamentado en el
principio de atencidn social. En sus inicios, en 1982 se constituyé como

Asociacidn Benéfica, con el nombre de Comedor Infantil Padre Larafia. Actualmente, lleva
treinta afios ayudando a la comunidad y supliendo las necesidades mas latentes en
colectivos mas desfavorecidos de la zona; no sélo problemas alimenticios sino también se
demanda una necesidad de fortalecer lazos de integracién a través de apoyo personal,
familiar o escolar. Por ello, la Asociacién Padre Larafia no sélo es un comedor social sino
gue se convierte en un centro de dia a disposicién de los colectivos mas vulnerables de la
sociedad.

DFRA - COSTA SUR

La institucion esta situada en el barrio de Ofra, en )
Vistabella

Ballester

Santa de Cruz de Tenerife (Islas Canarias, Espafia) \
Chimisay i Camino del Hierro
Iz

El distrito denominado  por el

César Casariego Miramar

Ayuntamiento Distrito Ofra- Costa Sur es una zona Tio Pino

donde se han ido construyendo barrios que han Santa Clara Tristan
desplazado la actividad industrial hacia el Finca la Multa
extrarradio de la ciudad, aunque todavia se

pueden encontrar algunas parcelas industriales. Se

Las Retamas -
Juan XXIl e Escamez
San Pio X /
Las Cabritas
de Ofra mediante promociones publicas, y se han Nuevo Obrero

. . . . Las Delicias
han ido ocupando espacios sin edificar en el sector

rehabilitado y repuesto las viviendas San Artonio
de las barriadas construidas  en
los aflos  sesenta que Blenos

presentaban un avanzado estado de deterioro
(Santa Clara, San Pio X)*® No obstante, la zona principal donde actua la institucidn se
encuentra en el epicentro de viviendas sociales, centros

educativos publicos y comercios locales. ASOCIACI@N

Sin embargo, de forma especifica sus datos de contacto son: pn nnE

C/ DAcil Vilar Borges, local 35-36, Ofra. C.P: 38010 Teléfono: LABA ﬁn
(" :

922 64 64 06 - Fax: 92267 1471 e-mail:
padrelarana@hotmail.com R oug

UN GESTO SOLIPARIO

llustracion 1: Logotipo de la

Asociacion

38 Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife (enlace web):
http://www.santacruzdetenerife.es/distritos/distrito-ofra-costa-sur/el-distrito/ - Consultado en fecha
31213




El tipo de usuarios que atiende Padre Larafia son diversos, sin
embargo deben cumplir una serie de caracteristicas previas:

Tener una edad comprendida entre 3 y 16 anos.

Sufrir una situacion de desestructuracién familiar:
problemas socioecondémicos, familiares, conducta...

Ser derivados por una institucién reglada: Ayuntamiento o Centro de Menores.

A partir de dichas caracteristicas el centro esta capacitado para cubrir las necesidades de
80 nifios y adolescentes, ademas del pertinente seguimiento que también se les efectia a
las familias para valorar los progresos que se estan llevando a cabo para mejorar. En el
caso de las familias, la labor profesional de desarrolla a través de un taller denominado
“Escuela de Padres” donde también se precisan unas caracteristicas para poder efectuar
un diagndstico con efectividad:

Asistencia obligatoria y diaria para todos o alguno de los progenitores (dispone de un
horario flexible)

Cumplimiento  de las normas internas del centro (respetar,
hablar ordenadamente...)

Cumplimiento de las pautas que exigen para los mas pequefios (asistencia diaria,
puntualidad, higiene...)

De forma tedrica, la procedencia social del colectivo que atiende Padre Larafia sufre o
sufrira riesgo de exclusidn social. La Exclusion Social no es tan solo la insuficiencia de
recursos financieros sino que se acompafa de una acumulacién de limites (educativos,
sanitarios, de vivienda, empleo...) que impiden a las personas o grupos que los padecen
acceder a bienes y derechos considerados basicos, participar en la vida social, en
definitiva, constituirse como ciudadanos. La exclusién es un fendmeno en el cual confluyen
diversos componentes claves, la suma de los cuales nos acerca a una vision mas acertada
de éste. En primer lugar la exclusion es un fenémeno estructural puesto que se inscribe en
la trayectoria histdrica de las desigualdades sociales, con antecedentes claros en forma de
necesidades colectivas intensas desde el inicio de la industrializacion y urbanizacion masiva
de los siglos XIX y XX. En este sentido, la transicién hacia la sociedad postindustrial ha
generado nuevas fracturas en el tejido social, la ruptura de ciertas coordinadas basicas de
integracion que se enmarcan en un nuevo socio grama de colectivos excluidos. No
obstante, dichos colectivos excluidos no se encuentran predeterminados sino que, como
fendmeno dindmico, la exclusién afecta de forma cambiante a las personas y colectivos en
funcién de las modificaciones que puedan darse en el campo de la vulnerabilidad de éstos
a las dindmicas de marginacidon®. Es por ello, que a través de nuestra propuesta de

% DIAZ, LEONARDO (et al): “Buenas practicas para la inclusion social” IGOP Universitat Autdonoma de
Barcelona - PDF



intervencion y propuesta de actividades, se pretende contribuir a que dichos efectos se
reduzcan.

La seleccién del centro se desarrollé dado la gran labor social que desempefia y las graves
carencias que debe suplir con escasa contribucidn. A través de la experiencia propia y de la
investigacion a través de medios de comunicacion, descubrimos la gran labor que
desempena Padre Larafia y lo relativamente poca difusion y gratificacién que reciben sus
actos. Es por ello, que en agradecimiento por sus actos e interés por conocer como se
desarrolla internamente, hemos querido conocer en profundidad dicha institucion y por
supuesto contribuir con nuestro pequeio esfuerzo e ilusion a mejorar un poco mads su gran
gesto con la sociedad.

La primera entrevista o primer contacto directo con la institucion tiene lugar en las
instalaciones de la Asociacién el dia 16 de Octubre de 2013. La persona encargada de
responder a nuestras preguntas es la pedagoga del centro, la misma persona con la que a
través del contacto telefénico se han explicado previamente los fines de la investigacion y
se ha concretado la fecha de la cita. El transcurso de la entrevista transcurre sin incidentes
ya que la pedagoga del centro ha escogido un horario en el que los nifios todavia no han
llegado al centro (las 12:00 de la mafiana) y puede atendernos sin prisa. Al mismo tiempo,
podemos ver las instalaciones con las que cuenta el centro y conocer a sus otras
componentes. A continuacién podemos observar un resumen de las respuestas que se
ofrecieron a cada pregunta (no obstante la transcripcién completa de la entrevista se
encuentra en la Anexo 1) En cuanto a las caracteristicas fue disefiada para una entrevista
semi estructurada, donde en ocasiones las respuestas fueron directas y en ocasiones
tematicas de mayor interés eran tratados con mayor hincapié y profundidad. Por tanto se
alternaron preguntas previamente estructuradas con otras espontaneas que surgieron
durante el transcurso la misma a partir de nuestras propias dudas o curiosidades.



1. ¢Cudando se crea la asociacion? ¢Quién la funda? ¢Bajo qué expectativas?

El fundador del centro fue el Padre Larafia de la parroquia de San Antonio, en el aifio 1982.
Cuando se observé que en el barrio de Ofra habia mucha necesidad decidieron ir creando
un local para dar alimentos, donaciones, clases de apoyo, a familias mas necesitadas.

2. ¢éCon que perfiles profesionales cuenta la asociacion?
Con una trabajadora social; una psicdloga; una cocinera, en la parte del comedor social; la
directora del centro; y ya por ultimo, dos docentes y yo que soy la pedagoga.

3. ¢éQué funciones llevan a cabo dichos profesionales?

Una de mis funciones como pedagoga, es hacer un trabajo con la trabajadora social, la
psicologa y las voluntarias. A parte de; ayudar a las madres que realizan estudios, ayudar
en el comedor, dar clases de apoyo a los mas pequefios de educacién infantil, primero y
segundo de primaria, y a los mas grandes de secundaria, diversificacién y Bachiller.

4. ¢Coémo se distribuyen las actividades que realizan los profesionales? ¢ Quién lo decide?
Las actividades son llevadas a cabo por dos profesoras, cuando los nifos acaban sus tareas,
a partir de las cinco de la tarde. En el horario de ocio, algunos dias juegan a la Play, otros
dias hacen manualidades, excursiones al parque, al teatro, canciones de las murgas,..

5. éQué aspectos psicoldgicos o de personalidad considera que son fundamentales
poseer para trabajar en esta asociacion?

La preparacion te la da la practica. Al principio, te afectan las situaciones de los nifios pero

la experiencia te va dando comprensidn y firmeza. Intentamos, poner normas a los nifios,

tener mucha paciencia con ellos y sobre todo, dedicacién que es lo que los nifios

demandan, mucha atencién.

6. ¢éQué tipo de actividades se realizan en el centro?

Los nifios/as realizan todo tipo de actividades, como jugar a la Play Station, hacer
manualidades, colorear, recortar, ir de excursion al cine, al monte, a museos, obras de
teatro, canciones de las murgas, etc.

7. ¢Realizan labores educativas? ¢Cuales? ¢Qué profesionales se encargan de las
mismas?



Lo que nosotras hacemos es que cuando los nifios/as terminan de comer, nos los
repartimos en tres aulas, para cada profesora y una vez acabadas las tareas escolares se
llevan a cabo dichas actividades después de merendar.

8. ¢Utilizan técnicas de Animacidn Sociocultural en el centro?

Cuando se puede, hemos estado haciendo proyectos con la escuela ITACA, pero les
quitaron la subvencidn y se acabd. Ahora estamos en el dia a dia; que los nifios trabajen,
tengan normas, se esfuercen y se lleven bien.

9. ¢éQué perfil tienen los nifios/as, jovenes que conforman la asociacién?

Tenemos unos perfiles muy variados; nifios con problemas personales de agresion, familia
derivada de menores, una adolescente embarazada con medida judicial,... En principio, que
tengan necesidades econdmicas o que hayan sido derivados por algin organismo.

10. ¢Cudles son los criterios de seleccion de las personas que demandan sus servicios?
Es la trabajadora social quien valora a las familias, sus situaciones, asi como también valora
las caracteristicas del centro porque no todos los nifios estan adaptados para venir aqui.

11. ¢{Los jovenes son derivados al centro por medio de alguna institucion o son las familias
las que buscan directamente sus servicios/ayuda/asesoramiento?

En unos casos somos nosotras quienes metemos manos en el asunto para que los nifios

sean retirados de sus familias, en otros casos son los propios ayuntamientos y otras

instituciones quienes nos derivan a las familias. Si es verdad, que algunas familias vienen a

nosotros en busca de ayuda.

12. ¢Se realiza alguin diagnéstico sobre la situacion de los menores en su incorporacién al
centro?

Por supuesto, como bien dije antes debemos de analizar la situacion de estos nifios/as, ya

que hay chicos que no estan adaptados a venir al centro, debemos de hacer un

seguimiento que nos confirme si se necesita o no de nuestros servicios.

13. ¢{Qué grado de participacion tienen las familias?

El grado de participacion de las familias tiene que ser de un cien por cien, ya que la
asistencia es obligatoria a no ser que tengan una causa justificada y si no es asi nosotras
nos metemos sancionando a los nifios/as.

14. ¢{Hay proyectos individuales segtin las necesidades de cada individuo o por lo contrario
realizan un proyecto comun a todos?



Se hace una cosa totalmente diferente para cada nifio/a, nosotras valoramos la situacion.
Si alguna de nosotras nos encontramos con alguna problematica en las clases, se lo
comunicamos a las que trabajan con las madres y ellas actdan con las familias.

15. ¢{Durante cuanto tiempo se lleva a cabo dicho proyecto? 16. ¢ Durante cuanto tiempo
esta el colectivo en la asociacion? ¢De qué depende su permanencia?

Cuando consideramos que el colectivo a tratar ya no necesita de nuestra ayuda o cuando

por mucho que le demos cafia no nos hacen caso o no se implican, le damos de baja o los

dejamos ir. Todo ello, lo ha de valorar tanto la psicéloga como la trabajadora social.

”n n

17. éSe realiza algun seguimiento durante o después de su “estancia” ”convivencia”
en la asociacion? ¢ A las familias se les hace algun tipo de seguimiento durante el proceso?
Debido al gran trabajo que tenemos se nos hace casi imposible hacer un seguimiento de

los que ya estan de baja, en cambio si los que se van porque les da a ellos la gana, si que
deben y debemos de estar las UTS metidas.

18. éQuiénes sustentan el centro econémicamente en la funciéon que desarrolla?
éReciben subvenciones?, ¢Se financian ustedes mismos?

Nosotros contamos con las subvenciones del ayuntamiento y de la direccidn general del
menor. Asi como también, tenemos a las personas de la junta directiva y realizamos en
épocas navidefias mercadillos solidarios, junto con empresas como la Caixa que nos

ayudan con nuestros proyectos.

A continuacidn encontramos la Tabla Resumen correspondiente a esta parte de la
investigacion que abarca y resume mucha de la informacién obtenida esta primera entrevista,
nuestra opinidn y aspectos a destacar de las experiencias relevantes para la investigacién.



ASUNTO

NATURALEZA LEGAL DE LA ENTIDAD (como estd
constituida)

FINALIDAD (por qué existe)

OBIJETIVOS (qué persigue)

LABORES QUE DESEMPENA
programas o proyectos que desarrolla)

(tipo de

DESCRIPCION

En primer lugar se constituyé como un comedor
social pero al ir creciendo la necesidad de la
localidad se configuré como una Asociacion,

Debido a la necesidad existente en la poblacion
del municipio que con las circunstancias que vive
el pais se han acrecentado sobre-todo en lo que a
aspectos socioecondmicos se refiere.

Esta entidad persigue poder proporcionar a
aquellas familias en situaciones de riesgo, una
asistencia que mitigue muchas de las necesidades
que tienen, dando apoyo educativo a sus hijos,
apoyo psicoldgico a las familias, alimentos etc. En
definitiva mejorar

su calidad de vida.

Esta asociacidn realiza un trabajo en equipo con
las UTS y con el centro de menores, ayuntamiento
etc. a la que le son derivados el colectivo en
cuestion.
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COMO SE ORGANIZA EL TRABAJO (describir
estructura organizativa, departamentos, dreas,
organigramas etc.)

QUE TIPO DE PROFESIONALES TRABAJAN EN
ELLA (describir perfil, funciones y
responsabilidades. Especificar si existen
perfiles claros y definidos)

como SE TOMAN LAS DECISIONES
(procedimientos de trabajo en cada drea o
departamento o en general. Especificar si estos
procedimientos estdn claramente definidos)

COMO SE FINANCIA (describir el modo en que la
entidad cubre sus gastos)

En la parte superior de la jerarquia se encuentra la
junta directiva, tienen socios que ayudan
econdmicamente, y el trabajo de la pedagoga con
la trabajadora social que son las que organizan el
dia a dia. También una cocinera encargada de la
parte del comedor y un taller de costura llevado a
cabo por una voluntaria.

Hay una trabajadora social que es el eje del
centro, es la que tiene contacto con la familia.
Luego también hay una psicdloga que trabaja
ahora mismo con las familias ya que también

se ha visto mucha necesidad en las familias.
También esta la parte del comedor, hay una
cocinera, estd la directora del centro que es la que
coordina todos los gastos papeleos...y luego las
tres profesoras (una maestra y dos pedagogas)
antes éramos cinco, teniamos una logopeda,
teniamos a Mary que hacia el apoyo improvisado
en las aulas y nosotras.

Las decisiones las propone el equipo de
profesionales que trabajan dia a dia con el
colectivo aunque sea la junta directiva quien
finalmente apoyo o no estas decisiones. Les apoya
en todo lo que nosotras le pidamos y
necesitemos. Nos intentan ayudar en todo lo que
pueden.

Cuentan con una subvencién del ayuntamiento
que es para el trabajo con las familias y una
subvencidn de la direccién general del menor que
es para el trabajo con los menores y no es
suficiente para los gastos que tiene el centro.
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TIPO DE USUARIOS A LOS QUE SE DIRIGE
(perfil general, por grupos si hay tipos
diferenciados)

VOLUNTARIADO (explicar caracteristicas y si hay
programas estructurados para tal fin)

ESPACIOS (caracteristicas)

IMAGEN CORPORATIVA (explicar si existe, si

es clara y definida. Esto incluye comunicacion
con el exterior de una manera clara y definida)

ORGANOS DE COMUNICACION CON LA

SOCIEDAD (explicar cudles son: publicidad, web,
redes sociales etc.)

También estan los socios que tenemos, las
personas de la junta directiva que aportan
econémicamente.

Hacen todas las navidades un mercadillo de
cachivaches para sacar dinero, hay fiestas para
beneficio del Padre Larafia, hay empresas que
organizan cosas y nos ayudan con dinero.

Ninos de entre 3 y 16 afios. El perfil es variado ya
que, principalmente tienen que ser de familias
con problemas econémicos

El voluntariado que accede a esta entidad se
reduce a una animadora socio-culturaly a
alumnos de practicas que evidentemente sélo
pasan un tiempo limitado y estipulado de manera
externa.

Para los nifios hay dos aulas grandes o comunes
con mesas y sillas determinadas para su edad
donde se merienda. De forma mas concreta hay
tres clases donde se dividen por edades y un
despacho donde trabaja la pedagoga.

Existe una relacion constante y necesaria con

el exterior, con el entorno que rodea a esos nifios
tanto por parte de las familias, que también son
evaluadas, como con agentes sociales que
controlan otros aspectos que influyen en las
familias.

Cada afio se desarrolla un rastrillo en épocas
navidefas para recaudar fondos econémicos,
ademas cuentan con recursos tecnolégicos que
dan a conocer su labor como su pagina web.
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TAREAS DE MEJORA (existen planes de
formacidn para empleados o voluntariado, se
incentiva la participacion en cursos, seminarios
etc.)

CONTACTO CON LA COMUNIDAD (explicar si hay
acuerdo con otras instituciones locales, si se
promueve la relacion entre usuarios y entorno y
si la entidad es visible para la comunidad)

OTRAS CUESTIONES DE INTERES

En principio no se desarrollan estrategias de
formacidn, de renovaciéon o mejora ya que el plan
establecido consume todo el tiempo posible de la
institucion y sus integrantes.

La entidad es muy visible para la comunidad
ademas de que esta en un lugar estratégico la
poblacién cercana es consciente del problemay
los mas afortunados con generosos y solidarios
con la causa contribuyendo con todo lo que
pueda. Al mismo tiempo otras ambitos publicos
como el Ayuntamiento o privados como Bancos
contribuyen de manera puntual con la misma.

La disposicidn de los voluntarios o empleados, las
ganas de darse a los demas y su entereza al
desempeiiar un trabajo tan bonito pero duro al
mismo tiempo.

Tras haber tenido un primer contacto con la institucién y con el personal encargado de

ella, hemos volcado los datos recabados en la entrevista, en el cuadro anterior.

Los usuarios que hacen uso de este servicio son, en su mayoria, familias

desestructuradas y con bajos recursos econémicos lo que complica un poco la

labor educativa y social que lleva a cabo esta institucién, en cuanto al personal que

existe en la institucion, estd compuesto por una pedagoga, una maestra, una

trabajadora social y voluntarios que se ocupan de facilitar el trabajo de estas

profesionales. Debido a la actual crisis econdmica el funcionamiento del centro no

es el mismo que en periodos anteriores, ya que contaban con un amplio abanico

de profesionales que realizaban un diagndstico y apoyo educativo individualizado

al alumnado. La infraestructura de esta institucion no es la 6ptima para albergar a

60 nifios ya que, el comedor se encuentra separado de las clases por lo que hay

que realizar un traslado. Las clases estdn en un mismo espacio unificado por lo que

complica la labor docente de los profesionales. En cuanto a la financiacion

sabemos que esta sostenido con fondos del Ayuntamiento, ademas, cuenta con un

proyecto de Obra Social La Caixa, asi como, participa en eventos solidarios, todos

ellos insuficientes para cubrir las necesidades y mejorar la institucion.

A partir de la tabla expuesta, creemos conveniente la realizaciéon de un DAFO, en el que

podremos ver, de manera resumida, los aspectos mds destacados.
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Debilidades Amenazas

Poco personal _ Malainfraestructura
" Usuarios con bajos recursos _ Poca financiacion
" No existen normas _ No hay atencién individualizada
- Personal con vocacion Voluntariado
- Personal motivado Participacion de la familia
Los usuarios estan comprometidos Implicacion en eventos solidarios

Realizan talleres para conseguir
financiacion

Liderazgo claro (se ve claramente qué persigue la organizacion, por qué y quién o quiénes
son responsables de llevar esta bandera)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Tiene una buena estructuracién, con una directiva, voluntarios y asalariados.

Planificacién (hay objetivos claros y estrategias para conseguirlos que derivan en proyectos
concretos)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: No se encuentran los objetivos reflejados en ningtin programa o proyecto aunque si
interiorizados.
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Misidn clara (qué se quiere hacer. Hay unos objetivos generales explicitos)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Si, ya que lo primordial es que los nifios tengan una buena alimentacién y realicen
sus actividades educativas.

Visidn clara (por qué se quiere hacer, filosofia de base)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Por la situacidn precaria socio-econémica que siempre ha experimentado la zona
geografica y que con la actual crisis financiera se ha incrementado.

Idoneidad (Las labores que se realizan responden a una necesidad clara, urgente y de
gran impacto social detectada de forma precisa)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Familias que no pueden alimentar a sus hijos/as por su situacién econémica y
también producen deficiencias educativas para apoyar a sus hijos.

Focalizacidn (estar centrado en campos en los que se es fuerte y se tiene experiencia)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Tienen una experiencia de mas de 30 afios dedicadndose a la misma labor.

Innovacion (capacidad de explorar otros campos o de proponer soluciones novedosas)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Con la situacién actual disponen de menos recursos y presupuesto para llevar a cabo
estas acciones.
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Perspectiva local (parten de ideas generales pero son capaces de adaptarlas al contexto
concreto donde se desenvuelven)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Es una accién local, destinada a la poblacién del municipio.

Contacto con la comunidad (versus aislamiento. Se trabaja desde y para la
comunidad. Puede ser en sentido restringido, barrio o municipio o en sentido mas
amplio. Lo que se valora es la vocacion local)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: La relacién es de feed-back, ya que para poder mantener a los nifios/as en el
programa los padres deben de participar en la escuela y cumplir la asistencia obligatoria.

Creacion de sinergias con otros actores del ambito local (alianzas estratégicas con otras
entidades o personas)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: El Ayuntamiento es el encargado de derivar a los nifios/as al centro y el Centro de
Menores es el encargado de verificar que se cumplan las normas y su mejora.

Proyeccion (se difunde su labor, es conocida, tiene una imagen publica prestigiosa)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Dado los escasos recursos, es una institucion conocida practicamente sélo en el
contexto en el que se desarrolla su labor: Ofra (barrio de Santa Cruz de Tenerife).

Trabajo en equipo (se considera un valor, se estimula y se poseen conocimientos
sobre el mismo. Versus individualismo o trabajo en grupo)
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CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Es fundamental, ya que cada profesional a pesar de ser pocas, cada una cumple con
una funcién especifica, que se fraccionan como un grupo para asi poder coordinarse de forma dptima
en los diferentes colectivos y necesidades.

Tiempo para la formacidn (existen programas de formacion para los componentes de
la entidad. Pueden ser estructurados o mas informales)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: No existe ningln tipo de programa, educativo, ni de ninguna otra indole.

Incentivos al capital humano (se reconoce la labor de quienes hacen bien su trabajo. La
forma de hacerlo no es tan importante, como que se haga).

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: No reciben remuneraciones extras por hacer su labor, asi como tampoco los
voluntarios no reciben inversién.

Compromiso (Se ha creado una base propia de voluntariado. Mejor si es variado
en perfil, adecuado a las diferentes funciones, especializado. Se valora
positivamente que haya un plan de acogida y gestidn del voluntariado)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Un pilar base del centro, son los voluntarios que se encargan en su mayoria de
mantener la normalidad en él. Un ejemplo de ello, son los voluntarios que trabajan a diario en el
comedor social.

Motivacién (En los empleados. Existen sistemas para mantenerla y estimularla. No
estamos de la motivacidn intrinseca individual. Pueden ser reconocimientos,
premios, etc.)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X
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JUSTIFICACION: Aunque creemos que los profesionales estan motivados para la labor
educativa/social que desempefian a diario en el centro.

Clima en la institucidn (es relajado, inspirador, abierto. Hace sentir comodidad,
facilita la integracién)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Si, ya que la institucién tiene funciones de integracién entre los miembros y facilita
recursos para que el usuario pueda vivir en armonia. (Comedor, escuela de padres, etc.)

Perspectiva a largo plazo (no comprometen sus objetivos basicos aunque haya dificultades,
revisan sus estrategias)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: A pesar de enfrentarse a dificultades como: disminucién de profesionales y
reduccion del presupuesto; su labor sigue llevandose a cabo y cumpliendo su principal objetivo:
ofrecer una dieta sana y equilibrada a nifios/as que viven en contextos con dificultades socio-
econdémicos.

Invierte en mejorar lo que ya tiene (recursos humanos y materiales)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Con la financiacién que reciben/consiguen siempre intentan mejorar los recursos de
los que disponen.

Politica de contratacion sostenible (combina el mantenimiento de una plantilla estable
con contratacion para puestos concretos)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS
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X

JUSTIFICACION: El funcionamiento del centro se lleva a cabo por parte del Ayuntamiento, el cual en
los ultimos afios ha recortado bastante el personal del centro.

Gestion del conocimiento (los aprendizajes que se hacen en la practica cotidiana se transmiten
y se elaboran dentro de los equipos de trabajo)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Los nifios/as, claramente obtienen ciertos conocimientos parte de la practica
cotidiana, como lo son: habitos de estudios, buena alimentacidn, higiene, salud,.. Es decir, practicas
realizadas en el centro que se pueden llevar a cabo en la vida cotidiana.

Existe una cultura organizacional clara (ideales vinculados a la forma de trabajar, hay
una forma de hacer las cosas que le caracteriza, un sello propio)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Este centro funciona de manera distinta con otros centros, ya que éste se centra en
un nimero cada vez mayor de alumnos/as, y donde tratan distintas y diversas problematicas, en
ayudarles de manera mas personal no solamente en la institucién.

Se han consolidado fuentes de financiacion estables (a través de donantes, subvenciones o
proyectos. la mejor la que combina las tres)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: A través de subvenciones por parte del Ayuntamiento, la direccién general del
menor, las personas de la junta directiva. A través de proyectos, programas, mercadillos,...

Hay una estructura organizativa clara (puede ser vertical u horizontal pero las
responsabilidades estan definidas)
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CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: El centro cuenta con varios profesionales: |la trabajadora social, la que tiene el
contacto con las familias; la directora del centro, coordinadora de todos los gastos administrativos;
dos docentes y una pedagoga que desempenfia la misma labor que las profesoras, en las clases de
padres, educacién infantil, primaria, la ESO...; la cocinera, encargada del comedor social; los
voluntarios/as; la junta directiva, que ayudan en todo lo que pueden y por supuesto los socios del
centro que ayudan econémicamente.

El trabajo se realiza de manera sistematica (un ejemplo, existen documentos
informativos sobre la institucidn, protocolos para la realizacién de tareas,
procedimientos etc.)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: La pedagoga nos ha transmitido que dado el volumen de trabajo, no les resulta
factible.

Transparencia (la informacién fluye entre los distintos departamentos y hacia el exterior)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Es la pedagoga junto con la trabajadora social, quienes elaboran distintos informes
de familias en conflictos, derivadas al Ayuntamiento para que pueda asi incidir en ellas.

Imagen corporativa definida (esto se evidencia en la forma en que se transmiten
los mensajes, la unidad de criterios en los mismos, existencia de un logo y del
manejo de sefias de identidad definidas)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: No tienen ninguna imagen de referencia y el cartel principal es ilegible. No son
aspectos que a priori, parezcan preocupantes.

Disciplina (existen normas y reglas de funcionamiento claras que se cumplen de manera
regular)
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CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Existen ciertas normas claras, donde lo fundamental es la realizacién de las tareasy
una buena alimentacién, existiendo también normas en el comedor.

Procesos de evaluacién (de resultados y de la calidad del trabajo, implica controles durante
el proceso y finales. Pueden ser internos o externos)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Hay una evaluacién siempre continua de aquellas familias en conflicto a través de la
participacion y la asistencia obligatoria al centro de padres. No obstante para los alumnos es menos
estricta.

Los Medios con los que se cuenta estan adaptados a las labores que se desempefian
(infraestructurales, recursos tecnoldgicos etc.)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Si es cierto que el centro cuenta con aulas adaptadas con su labor, pero también es
cierto, que ciertas aulas se encuentran en un espacio muy reducido para tantos alumnos/as, donde
ello puede interferir en sus labores educativas.

Politica de informacidn y comunicacidon (cdmo se comunica la entidad con el resto del
mundo: hace publicidad, tiene pagina Web, estda en las redes sociales...)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: El centro cuenta con pagina web, a través de sus diferentes proyectos sociales, por
parte del Ayuntamiento.

Se realizan diagndstico de la propia institucién y se identifican areas de mejora

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X
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JUSTIFICACION: Por falta de personas estas actividades no se llevan a cabo, al menos no se recogen
en ningun formato escrito.

En conclusién la Asociacién Padre Larafia es una asociacion que realiza una labor
clara y urgente propia del entorno, centrada en campos en los que tiene
experiencia. Esta asociacion parte de ideas generales siendo capaz de adaptarlas al
contexto en el que trabajan y realizdndolo desde y para la comunidad mediante la
utilizacion de alianzas estratégicas con otras entidades. Dicho trabajo se realiza en
equipo siendo de gran valor para la misma dicha cooperacién (transmitiendo los
aprendizajes de la vida cotidiana), creando asi mismo una base propia de
voluntariado que se valora desde dentro de forma muy positiva (tiene una
estructura organizativa clara). Por otro lado es importante la existencia de normas
y reglas de funcionamiento claras que se cumplen dentro de la misma asi como
también la transparencia fluida en su labor tanto en el interior como hacia el
exterior de esta asociacidn con aspectos como los relacionados con los procesos
de evaluacién. También destacar que es una asociacién que ha consolidado
fuentes de informacidn estables y que invierte en mejorar lo que ya tiene. Padre
Larafia dispone de una pagina web que configura su politica de informacion y
comunicacion. Ejemplo de su pagina de inicio en la red:

Wecesitamos tadoa el
afoyo que se nod fueda

ofrecer.

Noticias

CENTRO o oia
ESCUEL
DI |'\|)|l<

ESCOLAR
ACTIVIDADES

Y

stumbre reunirse para charlar. En

a 1dea de crear un

Pdgina web del centro: http://asociacionpadrelarana.org/

Por otro lado es importante destacar que Padre Larafia no tiene capacidad de
innovacion en cuanto a explorar otros campos y proponer soluciones novedosas y
no dispone de programas de formacion ni incentivos para los componentes de la
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entidad. Es importante asi mismo resaltar que no tienen un sistema de
contratacién regular para la plantilla de profesionales que la conforman que no
dispongan de una imagen corporativa definida y que el clima de trabajo no es
relajado ni hace sentir comodidad.

Por ultimo y en base a lo anterior decir que se aprecian indicios de que la
institucion dispone de una planificacidn con objetivos y estrategias claros, de unos
objetivos generales también claros que dan justificacion a la misidn clara que tiene
la asociacidn y a la visidn de la misma, es decir su filosofia de base. Se aprecian
indicios también de que las infraestructuras y los recursos tecnolégicos que
utilizan estan adaptados a las labores que se desempefian. No existen evidencias
de aspectos relacionados con el fomento de la motivacion de los empleados, de
que el trabajo se realice de manera sistematica, de que la institucion realice un
diagnostico ni que se identifiquen areas de mejora, asi como tampoco se tienen
evidencias de la proyeccion de su labor o difusién de su imagen publica.

En base a las conclusiones aportadas, las mejores practicas que lleva a cabo la institucion son:

Por un lado, el apoyo educativo que se imparte en las horas de estudio ya
qgue son primordiales para el fomento del aprendizaje y la buena
trayectoria en el centro educativo en el que estudian los sujetos.

Los objetivos claros a los que se cifie la institucidn (su filosofia de base)
gracias a los cuales se vuelve efectiva su labor, impidiendo asi desviarse en
su actividad y en el propésito de la misma.

En tercer lugar destacar como buena practica también, las normas basicas
generales que establece la institucidn tanto en cuanto a las normas de
asistencia se refiere como a las normas generales bdsicas de convivencia.

En cuarto lugar el trabajo en equipo cooperativo realizado tanto entre los trabajadores
como con los voluntarios que asisten a la institucién.

En quinto lugar destacar la transparencia existente entre el Padre Laranay
las instituciones gubernamentales como el ayuntamiento y el centro de
menores que hace ain mas efectiva la labor que realizan.

Por otro lado en lo que a practicas menos desarrolladas se refiere destacar que:

En primer lugar que no se realiza una evaluacion inicial de los pequefios ni
una evaluacion durante el proceso de permanencia en el centro que
posibilite un andlisis de progreso o no de los mismos.

En segundo lugar la poca planificacion de las actividades que se realizan en
los sujetos de diversas edades convirtiéndose por tanto en una
improvisacion diaria.
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En tercer lugar destacar como mala practica que las actividades que se
llevan a cabo son rutinarias e influyen en la poca motivacidn que tienen los
sujetos.

En cuarto lugar la falta de innovacion realizada por parte de los profesionales
que afecta a toda la organizacion.

En quinto lugar, destacar como mala practica que no se realiza un analisis sobre
la situacidon personal de cada nifio/a.

La segunda entrevista, por tanto el segundo contacto directo con la institucion se
produce el dia 7 de noviembre de 2013 con la misma profesional, la pedagoga del
centro, en el mismo lugar (instalaciones de la institucion) y a la misma hora (12:00
de la mafana). Es en este caso cuando queremos profundizar mas en la labor
educativa que desempeiia el centro pues de esta forma conoceremos de
antemano las carencias y fortalezas que se puedan esta desarrollando en el mismo
previamente a la observacidn, evitando un diagndstico subjetivo y por tanto una
propuesta menos efectiva. A continuacion podemos observar como se llevd a cabo
la entrevista en un resumen sobre las respuestas que se efectuaron a las
preguntas realizadas por el grupo de trabajo. No obstante la transcripcion
completa de la entrevista en el Anexo 2. Las caracteristicas de las entrevista como
podran comprobarse se definen por corresponder a una semi-estructuracion ya
que podian surgir preguntas fuera de las previamente establecidas que también
fueron formuladas y contestadas fruto del interés y dudas generadas.

1. ¢la Asociacién Padre Laraiia tiene o ha tenido algun proyecto educativo por el que se
rige la misma?

Esta Asociacidn trabaja como un Centro de prevencion en un centro de Dia

Infantil. Es una institucion que funciona de distinta manera a otros centros, con

una serie de protocolos en situacidn de riesgo y normas basicas.

2. ¢éQuién o quienes han sido/son los encargados de realizar dichos proyectos
educativos?

Los encargados de llevar a cabo los proyectos educativos, hemos sido nosotros los docentes, la

trabajadora social, la pedagoga y el equipo directivo.

3. éQué objetivos se pretenden cumplir? En caso de que no tengan proyectos educativos
vigentes ¢ qué objetivos son los que quieren alcanzar con la labor educativa que realiza
el centro en la actualidad?
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El objetivo principal por el que se rige el centro, es que todos los nifios/as estén
escolarizados y asistan todos los dias a clase. Asi como también, el objetivo
primordial de la labor educativa, consiste en que los nifios tengan unos habitos de
estudio.

4. ¢Cuales son las estrategias que llevan a cabo para la consecucion de éstos objetivos?
Funcionamos con una economia de fichas, donde la asistencia de las familias al

centro es obligatoria, para asi hacer un seguimiento de las mismas. A su vez, nos

ponemos en contacto con los centros escolares para seguir su evolucion.

5. éQuién o quienes se encargan de realizar o llevar a cabo la temporalizacion de la
actividad educativa?

Nosotras las docentes, nos encargamos de que los nifios de lunes a viernes

realicen sus tareas, inevitablemente. De esta forma, si el nifio/a no ha realizado

sus tareas en el tiempo especificado, las seguirdn desempefiando en el horario de

ocio.

6. ¢Con qué materiales didacticos e infraestructuras cuenta el centro para dicha labor?
Hablando de los mas pequefios, se les empieza a introducir el inicio de las sumas y

las restas, la lecto-escritura, en el horario educativo. Mientras, en el horario de

ocio, tras haber finalizado sus labores, comienzan a realizar juegos mas ludicos,

como; colorear sin salirse, recortar, pegar,...

7. ¢éQué personas se encargan del disefio y programacion de las actividades? ¢Cuando se
realiza dicha programacion?

Tanto las profesoras como el equipo directivo y la pedagoga, son las encargadas

de la programacidn y el disefio de las actividades, las cuales se realizan a partir de

las cinco de la tarde y una vez acabadas las tareas.

8. ¢éla escuela de padres tiene una labor educativa diferente a la parte mas centrada en
los nifios/jovenes?, ¢Cual? ¢Quién se encarga de la misma?

En ella, la asistencia es obligatoria, para asi garantizar la implicacion de los padres

con el centro. Si hay tan sélo una falta de asistencia, se les castiga a los propios

nifios/as sin asistir al centro en un periodo de tres dias. Los encargados de la

misma son la pedagoga y las docentes.

9. ¢éQué profesional se encarga de la parte educativa de ésta escuela de padres? La
encargada de la parte educativa en esta escuela de padres es |la pedagoga y las docentes
que se encuentran en el centro, por lo que ello les conlleva a una mejor coordinacién y
programacion de la institucién.
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10. ¢Cudles son los objetivos que persigue la escuela de padres?
El objetivo principal es que sean ellos, los propios padres que se impliquen con el centro,
que nos apoyen con la labor que desempefiamos con sus hijos/as.

11. ¢{Hay alguna persona encargada de supervisar que se cumplan los objetivos/acciones
previstos?

En un principio, la encargada de supervisar que se cumplan dichos objetivos es el equipo

directivo y la trabajadora social.

12. En cuanto a la evaluacion, ¢ Quién/cémo/ con qué indicadores se realiza la evaluaciéon?
Lo que se realiza en el centro para dicha evaluacion es un control de asistencia

obligatorio, las tareas, las calificaciones de los nifios/as al final del cuatrimestre y

el refuerzo positivo de aquellos chicos que hayan superado el curso con muy

buenas notas.

13. ¢Alguna institucion como las UTS o el centro de menores exige un informe acerca de
los resultados educativos del colectivo en cuestion?

En un primer momento, el ayuntamiento que nos deriva a las familias, si que nos

exige ciertos informes, sin embargo, la mayoria de las veces cuando les

presentamos dichos informes, los justifica y se centran en tan sélo las necesidades

mas basicas.

14. {Considera que la labor educativa impartida de manera unitaria con nifos de
diferentes edades repercute en el alcance de los objetivos planteados?

Por supuesto que si, antes cuando habia mas personal funciondbamos de manera

mas eficaz, contdbamos con el apoyo individualizado. Sin embargo, ahora al tener

menos docentes para tantos nifios, se nos hace muy dificil el trato personalizado, y

en un espacio que se nos hace cada vez mas reducido.

15. ¢La labor educativa que se realiza a la menor de 15 ailos embarazada difiere en algo
de la labor educativa del resto de los nifios/jévenes?

Ahora mismo, la nifia debido a su avanzado embarazo se ha decidido que no

asistiera al centro. Teniamos un trato muy especial con ella, ya que era una chica

muy conflictiva, con una familia también conflictiva y con muchos problemas

detras.

16. ¢Hay algln programa especifico educativo con respecto a ésta menor?, es decir, éa
parte de la labor educativa escolar, se educa a la misma con aspectos directamente
relacionados con la futura maternidad?
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Si, nosotras aparte de trabajar con ella la parte educativa de la escuela, le aconsejamos
sobre lo que conlleva ser madre, unas normas, unas reglas, unas responsabilidades.

TABLA RESUMEN 2

Ayudar en las tareas escolares diariamente en La reduc
todas las dreas educativas. No existen proyectos forma se
educativos en el centro se trabaja con los educativ;
objetivos generales (que posteriormente se ejemplo,
especifican) dia a dia. individuz

personal

RESPECTO A LA INICIATIVA EDUCATIVA
ELEGIDA

En principio, no se desarrolla un sistema de El contex
diagndstico de necesidades debido al reducido emocion
numero de profesionales en el centro. La generaliz
actividad que se desempefia es una division de los planifica
jovenes/adultos entre las dos docentes y una alguna’\s {
posterior realizacién de las tareas. especific
entorno.

Los objetivos generales y fundamentales que A pesar ¢
perdigue este centro son: viables te
1. Asistencia diaria y constante al centro familias
escolar objetivos

2. Habito de estudio constante en horario pero fina
extraescolar (tareas, lectura, pintura...) institucic

3. Alimentacion equilibrada e higiene
personal.
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Las estrategias desarrollas en el centro son
principalmente en plantear una serie de
actividades o tareas al alumnado y
posteriormente reforzar las buenas conductas a
través de actividades ludicas (ver la television,
juego libre...) La metodologia que se plantea es
una economia de fichas lo cual motiva
enormemente a los pequefios.

De forma global podriamos considerar que los
objetivos 2 y 3 explicados anteriormente son
especificos, no obstante nos parecen igual de
importantes que el 1 ya que realmente la
institucion no genera planes formativos que
seguir y se detallan objetivos por jerarquias.
Por tanto, muy a grosso modo decimos que:

2. Habito de estudio extraescolar.

Para conseguirlo se trabaja diariamente la
responsabilidad y nivel educativo de cada
pequefio con las tareas escolares. Ademas
la metodologia de economia de fichas
contribuye a la implicacién.

3. Una correcta alimentacidn e higiene.
Para ello el comedor establece una dieta
equilibrada que ofrece comidas con todo
lo necesario para su crecimiento y
desarrollo eliminando conductas
selectivas hacia los alimentos.

28

En algun
se convie
valores g
contradi
por tantc
pequeio
obstante
menor

medida.



Las acciones educativas deben ser concisas y
concretas ya que el tiempo es escaso y el
colectivo conflicto por ello consideramos que se
focalizan en:

1. Fomentar la participacion de los nifios

2. Mejorar conductas negativas que se

aprenden (o refuerzan) en el seno familiar
3. Enriquecer la relacién familia-escuela
4. Formar a las familias en contextos

formales (retomando sus estudios) como
informales (normas/ conductas
familiares)

Las profesionales de la institucién son:

1. Trabajadora social

2. Pedagoga

3. Psicologa (dado el recorte de personal su

labor se destina al colectivo de madres)

Asi como ocasionalmente la ayuda desinteresada
de voluntarios cualificados o no, por ejemplo una
Animadora Socio
Cultural.

Los espacios de la institucidn son amplios, sin
embargo en el momento de la agrupacién de los
pequerios hay determinados espacio muy
reducido dado el elevado numero de nifios que
asisten. De forma general se constituye por tres
aulas por edades, bafos diferenciados, un
despacho, y dos zonas comunes utilizados como
clase/zona ludica para los juegos.
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Cada profesional se dirige hacia su propio dmbito
de trabajo sin intervenir en el de la companiera
dado que se tienen claro los objetivos, el colectivo
es numeroso y dificil de manejar y el tiempo
escaso. No obstante existe una comunicacién y
colaboracidn constate entre las docentes.

Esta institucidon no registra unos resultado o algun
tipo de registro dada la descompensada
proporciéon entre profesionales (3) y beneficiarios
(60)

Las profesionales se sienten realizadas en su
trabajo, ya que a pesar de que se reconoce el
intenso esfuerzo fisico y emocional, también se
conoce la satisfacciéon que genera su labor
educativa en los pequefios favoreciendo su
situacién inicial de ingreso en el centro.

En caso de situaciones graves y conflictivas en las
familias el centro se ve obligado a remitir
informes de aviso al Ayuntamiento con el fin de
una posterior accidn de la Administracion.

No sin embargo anteriormente con un nimero
superiores de profesionales en la entidad si era
posible. La finalidad consistia en poder corroborar
la evolucién de los pequefios.
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La Escuela de Madres, a pesar de que es una El concey
actividad obligatoria para conseguir la implicacién de Padre

parental, es la accién comunitaria mas consider:
representativa e importante que cumple la madres ¢
entidad. Es en este espacio donde pueden preciso u

identificz

evaluarse los progresos de los progenitores y
conocer en profundidad las caracteristicas de las
familias del centro.

La pedagoga del centro en las ocasiones y centros  Son num
gue se lo permiten, acude personalmente para niegan la
comunicarse con los docentes de los nifios y “criticadc
realizar un trabajo conjunto y por tanto mas eficaz influye el
en lo que labor educativa se refiere.

Finalmente, a modo de conclusién grupal nos ejemplo,
gustaria transmitir los agradecimientos que individuz
damos a la Asociacién en especial a su pedagoga importar
gue por segunda vez no ha atendido. Es en esta obtenida

segunda entrevista donde la relacién se estrecha  que se h:
y los aspectos principales se consolidan por ello el mayor ni
aprendizaje sobre la experiencia de la profesional  labor de

ha sido muy enriquecedora y nos ha parecido impresci
importante transmitir la comodidad que hemos insuficier
sentido. En cuanto a la labor educativa que el Administ

centro desempefia somos conscientes de las
limitaciones que tienen tanto en recursos
econémicos como humanos por ello hay
determinados aspectos que podrian mejorarse no
obstante no porque no haya un interés en hacerlo
sino por una cuestion de inhabilitacion. Por

OBSERVACION

La observacidn tuvo lugar el dia 27 de noviembre de 2013 en las instalaciones de la

institucidon y consté de dos fases. La primera, el comedor con una duracidn de una
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hora (14:00-15:00) y; la segunda de la labor educativa en las aulas del centro, también
de una hora (15:30 a 16:00).

La observacion durante la comida transcurrié de una manera no participante y de
forma externa a la situacién, inicamente observando, sin interactuar con los sujetos y
anotando los principales aspectos relevantes para la investigacién.

1. OBIJETIVOS DE LA OBSERVACION
* Analizar el comportamiento de los sujetos in situ
¢ I|dentificar el cumplimiento o no de las normas que se establecen

2. CATEGORIA DE CONDUCTAS /ACTITUDES A OBERVAR

e Definicion de las categorias utilizadas en la hoja de registro de las
conductas de los alumnos:
(RES) RESPETO: Hay silencio, se mantienen sentados en la silla, entran
ordenados, se ayudan entre si en caso de tener alguna dificultad comiendo.

(RUT) RUTINA: Se cumplen las normas estipuladas, no necesitan constante
supervision, se recoge la mesa, se lavan las manos, se cepillan los dientes.

(SUR) SUPERVISION: La presencia de las profesoras debe ser constante, deben
ayudar a solventar problemas, reparten la comida, recogen la mesa, piden
silencio, vigilan que haya orden.

(PT) PUNTUALIDAD: Todos los nifios llegan a la misma hora, todos empiezan a
comer en el mismo momento.

Gradacion tipo: NUNCA (0) A VECES (1/2) A MENUDO (3) MUCHO (4 o mas) *°
X - (0) Un caso aislado
XX - (2/3) Conducta que se repites no muy a menudo

XXX- (3 0 mas) Conducta que se repite de forma reiterada

4. Hoja de registro - Observacion del comedor

Conductas al Escala de estimacion

observar
NUNCA A VECES A MENUDO

MUCHO

40 PEREZ CAMPANERO, M? PAZ (1991): “Como detectar las necesidades de intervencion
socioeducativa” Narcea, Madrid.
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(RES) RESPETO

(RUT) RUTINA

(SUR)SUPERVISION

(PT) PUNTUALIDAD

3. Sesiones de la observacion

Observadora: N2 1 — Priscila Alfonso Pérez

Tipo: Observacion no participante Fecha: 27/11/2013
Profesor/a:

Tiempo: 45 min.

Sol (Pedagoga del centro)

Lugar: Padre Larafia

Hoja de registro - Observacion del comedor

Conductas Escala de estimacion
observar
NUNCA A VECES A MENUDO MUCHO
(RES) RESPETO X
(RUT) RUTINA XX
(SUR) SUPERVISION XXX
(PT) PUNTUALIDAD XX
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Observadora: N2 2 — Cristo Belinda Cabrera Brito
Tipo: Observacion no participante Fecha: 27/11/2013
Profesor/a: Sol (Pedagoga del centro)

34

Tiempo: 45 min. Lugar: Padre Larafia
Hoja de registro - Observacion del comedor
Conductas a| Escala de estimacion
observar
NUNCA A VECES A MENUDO MUCHO
(RES) RESPETO X
(RUT) RUTINA XXX
(SUR) SUPERVISION XXXX
(PT) PUNTUALIDAD XX
CALCULO DE Frecuencia Frecuencia Acuerdos Desacuerdos Fiabilidad
FIABILIDAD No.1 No.2
Conductas
(RES) X X 2 0 100 %
(RUT) XX XXX 2 1 66.6 %
(SUR) XXX XXXX 3 1 75 %
(PT) XX XX 2 0 100 %



Observadora: N2 3 — Maria Gonzalez Acosta

Tipo: Observacion no participante Fecha: 27/11/2013
Profesor/a: Sol (Pedagoga del centro)
Tiempo: 45 min. Lugar: Padre Larafia

Hoja de registro - Observacion del comedor

Conductas al Escala de estimacion
observar
NUNCA A VECES A MENUDO MUCHO
(RES) RESPETO XX
(RUT) RUTINA XXX
(SUR) XXX
SUPERVISION
(PT) PUNTUALIDAD XX
Observadora: N2 4 — Gara Bernal Bethencourt
Tipo: Observacion no participante Fecha: 08/10/2013
Profesor/a: Sol (Pedagoga del centro)
Tiempo: 45 min. Lugar: Padre Larafia
Hoja de registro - Observacion del comedor
Conductas a| Escala de estimacion
observar
NUNCA A VECES A MENUDO MUCHO
(RES) RESPETO XX
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(RUT) RUTINA XX

(SUR) SUPERVISION XXX

(PT) XX

PUNTUALIDAD
CALCULO DE Frecuencia Frecuencia Acuerdos Desacuerdos Fiabilidad
FIABILIDAD No.1 No.2
Conductas
(RES) XX XX 2 0 100 %
(RUT) XXX XX 2 1 66.6 %
(SUR) XXX XXX 3 0 100 %
(PT) XX XX 2 0 100 %

ANALISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS

Analizando los resultados obtenidos y fijandonos en la tabla de fiabilidad de la

observacion podemos especificar las siguientes deducciones obtenidas:

Durante la primera sesidn se establece que tanto los criterios de respeto y rutina

tienen una fiabilidad del 100 % y del 66.6% respectivamente, hecho que puede

explicarse a que ambas observadoras analizaban distintos pero multiples focos de

investigacion (mesas de comedor). Por otra parte, los criterios de supervision y

puntualidad corresponden con un 75 % y un 100 % de fiabilidad dado que son

conductas generalizadas en todo el grupo de estudio.

Por otra parte, en la segunda sesion de observacion los criterios de las compafieros de

respeto, supervisién y puntualidad se traducen en un 100% de fiabilidad, siendo sélo

el criterio de supervisién el Unico que destaca en un 66.6%.

VALORACION DE LOS OBSERVADORES

La valoracidn sobre el trabajo de los observadores es buena, no obstante como

caracteristica a destacar podriamos expresar la dificultad que en numerosas ocasiones

supuso mantener la metodologia no participante ya que como nifios que son habian

preguntas sobre nuestra finalidad alli. Sin nada mas destacable, la sesion de
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observacién se desarrollé de manera efectiva ya que una previa planificacion y
coordinacion entre el grupo facilitd la delimitaciéon de espacios que debiamos
observar individualmente con el objetivo de ser mas efectivas.

VALORACION SOBRE INFORMACION

Finalmente a través de esta sesidn de investigacion, hemos podido comprobar
muchos de los aspectos tedricos que previamente ya nos habia comentado la
pedagoga en las entrevistas previas realizadas y conjuntamente con las conclusiones
que se realicen de la segunda fase de la sesién de observacidn se podra desarrollar un
plan de propuestas adaptado de forma real a las necesidades y caracteristicas de los
sujetos y la institucion.

Por el contrario que en el caso anterior, la observacion después de tanto tiempo en la
institucidn los nifios se preguntan por nuestra presencia y finalidad alli por lo que
finalmente y a modo de reducir presidn a las profesionales interactuamos con los
pequeios, pero sin dejar de anotar aspectos relevantes. Por tanto, al terminar
nuestra funcion como observadoras y cumplimentar la hoja de registro termina
convirtiéndose en una observacion participante.

1. OBJETIVOS DE LA OBSERVACION

* Analizar si el profesorado fomenta la participacion activa en las clases
* Identificar las estrategias por parte del profesorado para motivar al alumnado
en su educacion
2. CATEGORIA DE CONDUCTAS/ ACTITUDES A OBSERVAR

* Definicidn de las categorias utilizadas en la hoja de registro de las conductas
del maestro:
(INT) Interaccion: Establece una actividad dialogal el alumnado en general
(preguntar, responder, discutir) asegurandose de que tengan claros los
conocimientos. //Plantea, modera, dirige grupos dentro del aula

(COL) Colaboracion: (trabajar en grupo, anima a participar en discusiones,
comenta sobre...).El profesor se centra en todo momento en despejar las
confusiones o conflictos de sus alumnos.

(SUR)Supervision del profesorado: Muestra interés por el progreso individual
del alumnado, estd al pendiente de la intervencidn individual de su
alumnado//Plantea preguntas a un/a alumno/a en particular//Dirige su
atencion y concede reiteradamente el turno de la palabra a algin alumno en
particular// Pregunta si hay dudas/Responde y despeja todos los problemas
o cuestiones de los alumnos// Atiendes las necesidades individuales de cada
alumno.
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(APR)Aprobacion del profesorado : Responde a una buena conducta de sus
alumnos de forma carifiosa (hace comentarios amables, asiente con algun
gesto, guifia el ojo) /Asienta cuando un alumno interviene

(MOT) Motivacién: Manifiesta expresiones de afecto//Es cordial en el trato al
alumnado//Cambia de estrategia dependiendo de la actitud del alumnado
frente a la clase (dinamiza la clase, plantea actividades que requieran la
intervencién del alumnado) //Refuerza al alumnado (asintiendo, diciéndoles
gue esta muy bien, agradeciendo la intervencién) cuando éstos participan
en clase. //Responde con gestos que indican positividad al alumno que
interviene // Expone a los alumnos su opinion sobre la participacidon de estos
mismos.

3. PLANIFICACION DE LA SESION DE OBSERVACION

0 Formato y explicacién de la hoja de registro

HOJA DE REGISTRO

Observador:

Tipo: Observacidn no participante

Fecha:

Profesor/a:

Asignatura:

Tiempo: Lugar: aula

Gradacidn tipo: NUNCA (0) A VECES (1/2) A MENUDO (3) MUCHO (4 o mas)

X - (0) Un caso aislado
XX - (2/3) Conducta que se repites no muy a menudo

XXX- (3 0 mas) Conducta que se repite de forma reiterada
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4. Hoja de registro - Observacion de una clase

Conductas
observar

Escala de estimacion

NUNCA

A VECES

A MENUDO

MUCHO

(INT) Interaccion
(Dialogar, preguntar,
responder, discutir,

mirar,
atender

(COL) Colaboracion
(Proponer, animar,
cooperar

(SUR)Supervision

(APR)Aprobacién

(MOT) Motivacion

4. DESARROLLO DE LA OBSERVACION

» Sesiones de la observacién

Observadora: N2 1 — Priscila Alfonso Pérez
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Tipo: Observacion no participante Fecha: 27/11/2013

Profesor/a: Sol (Pedagoga del centro)
Tiempo: 45 min. Lugar: Padre Larafia

Hoja de registro - Observacion de una clase

Conductas a| Escala de estimacion
observar

NUNCA A VECES A MENUDO MUCHO
(INT) Interaccion XX

(Dialogar, preguntar,
responder, discutir,
mirar, atender

(COL) Colaboracion XXX
(Proponer, animar,
cooperar

SUR)Supervision XXX
( p

(APR)Aprobacién XXXX

(MOT) Motivacion XX

Observadora: N2 2 — Cristo Belinda Cabrera Brito
Tipo: Observacion no participante Fecha: 27/11/2013
Profesor/a: Sol (Pedagoga del centro)
Tiempo: 45 min. Lugar: Padre Laraia
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CALCULO
FIABILIDAD
Conductas

(INT)
(coL)
(SUR)
(APR)
(MoT)

Conductas
observar

al| Escala de estimacion

4. Hoja de registro - Observacion de una clase

NUNCA

A VECES

A MENUDO

MUCHO

(INT) Interaccion
(Dialogar, preguntar,
responder, discutir,

mirar,
atender

XXX

(COL) Colaboracion
(Proponer, animar,
cooperar

XXX

(SUR)Supervision

XXX

(APR)Aprobacion

XXX

(MOT) Motivacion

XX

DE Frecuencia
No.1

XX
XXX
XXX
XXXX
XX

Frecuencia
No.2

XXX
XXX
XXX
XXX
XX

N W W W N

Acuerdos

Observadora: N2 3 — Maria Gonzalez Acosta

Tipo: Observacion no participante Fecha: 27/11/2013

Desacuerdos

100 %
100 %
75 %
50 %

N B, O O Bk

66.6 %

Fiabilidad
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Profesor/a:

Tiempo: 45 min.

Sol (Pedagoga del centro)

Lugar: Padre Larafia

Hoja de registro - Observacion de una clase

Conductas
observar

Escala de estimacion

NUNCA A VECES

A MENUDO

MUCHO

(INT) Interaccién
(Dialogar, preguntar,
responder, discutir,
mirar, atender

XX

(COL) Colaboracion
(Proponer, animar,
cooperar

XXX

(SUR)Supervision

XXX

(APR)Aprobacién

XXXX

(MOT) Motivacion

XX

Observadora: N2 4 — Gara Bernal Bethencourt

Tipo: Observacion no participante Fecha: 27/11/2013
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Profesor/a:

Sol (Pedagoga del centro)

Tiempo: 45 min. Lugar: Padre Larafia

Hoja de registro - Observacion de una clase

Conductas Escala de estimacion

observar

NUNCA A VECES A MENUDO MUCHO

(INT) Interaccién XXX

(Dialogar, preguntar,

responder, discutir,

mirar, atender

(COL) Colaboracion XXX

(Proponer, animar,

cooperar

(SUR)Supervision XXX

(APR)Aprobacién XXX

(MOT) Motivacion XX
CALCULO DE Frecuencia Frecuencia Acuerdos Desacuerdos Fiabilidad
FIABILIDAD No.1 No.2
Conductas
(INT) XX XXX 2 1 66.6 %
(coL) XXX XXX 3 0 100 %
(SUR) XXX XXX 3 0 100 %
(APR) XXXX XXX 3 1 75 %
(MOT) XX XX 2 2 50 %

Comprobando resultados obtenidos y verificando en la tabla de fiabilidad de Ia

observacion podemos especificar las siguientes deducciones obtenidas:
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Durante la primera sesidn se establece que tanto los criterios de colaboracién y
supervisién tiene una fiabilidad del 100 % contando con 3 acuerdos 0 desacuerdos en
ambas. En el criterio de interaccién contamos con un porcentaje del 75% con 3
acuerdos y un desacuerdo. La interaccién con un porcentaje de 66,6% con 2 acuerdos
y un desacuerdo y por ultimo el criterio de motivacién con un porcentaje del 50% con
una igualdad de 2 acuerdos y desacuerdos.

Como media de fiabilidad se estable un porcentaje del 78,32%, por lo que son fiables
los datos ademas de existir bastante relacion en los resultado de ambos
observadores. En la segunda sesién de observacién podemos observar que el Unico
criterio con un porcentaje del 100% de fiabilidad es el de supervisién destacando 3
acuerdos y ningln desacuerdo en ambas. Tanto la interaccién como la motivacion
cuenta con un 66,6 % .Cometiendo dos acuerdo y un desacuerdo en

ambas .Finalmente los porcentajes mas bajos se han dado en los criterios de
colaboracién (50%) con 2 acuerdos solamente y la supervision (33,3%) con dos
acuerdos y un desacuerdo.

Como media de fiabilidad se estable un porcentaje del 63,3%, por lo que son fiables
los datos ademads aunque la relacidon no es muy intima entre los observadores segun
los resultados.

VALORACION DE LOS OBSERVADORES

Como conclusiones que hacen referencia a la puesta en marcha de la observacion
cabe destacar en la primera sesién aspectos como la toma de notas escritas facilitaria
pequefias aclaraciones para la posterior conclusidn de analisis evitando asi la perdida
de ciertos datos o generacién de datos confusos.

Durante la segunda sesidn de observacion se destaca como calidades a mejorar el
establecer un mejor orden u organizacion en la hoja de registro.

VALORACION SOBRE LA INFORMACION

Finalmente cuando hablamos de la utilidad de la informacién obtenida de los
instrumento de la observacion podemos mencionar que la informacién es pertinente
y Util para una investigacion u/o estudio que este a fin con los objetivos de esta
observacion.
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De forma global, hemos de extraer una serie de conclusiones que a lo largo de la
observacién se han ido recopilando junto con la entrevista de la labor educativa, ya
anteriormente citada.

En un primer instante, ya recogida la entrevista sobre la labor educativa del centro,
consideramos pertinente una observacién semi-estructurada, donde no nos hacemos
eco para no influir en la misma. Lo que nos lleva a resaltar, que bien es cierto que de
manera undnime se ha podido mostrar en nuestro segundo encuentro con el centro,
que la labor educativa impartida de manera unitaria con nifios de diferentes edades y
niveles repercute en el alcance de los objetivos, ya que en nuestra observacién se ha
podido contrastar que casi un setenta por ciento de los nifios/as prestan sus dudas a
la docente y en todo caso al voluntariado, mientras que los demas se encuentran
haciendo otros quehaceres, sin prestar atencion, discutiendo, correteando... No
obstante hemos de incidir en que como bien se plantea en la entrevista, la falta del
personal docente en las aulas no implica en que haya una supervisidon del alumnado,
mostrando interés por el alumnado, sus tareas, su intervencion individual, sus dudas,
sus problemas/necesidades.

De esta manera, hemos podido verificar y contrastar como bien se ha planteado en
dicha reunidn, que el objetivo principal del centro donde se recoge que todos los
nifios/as se encuentren escolarizados y asistan todos los dias a las clases, a parte de
gue asuman una serie de normas y obediencias, se hagan vigentes para una mejor
funcidén, ya que tanto en la parte educativa como en el comedor social, se hace
presente un cierto respeto y una puntualidad en el que los nifios/as, la gran mayoria
de ellos no llevan a cabo, con una fiabilidad de un cien por cien.

Por otra parte, hemos de considerar que tanto en la parte de la conferencia como en
nuestra observacién se han llevado a cabo ciertos niveles de concordancia, relacién y
fiabilidad, donde se ha hecho un razonamiento légico de sus carencias y fortalezas de
la misma. Igualmente, como hemos podido contemplar a lo largo de nuestro analisis
mediante la observacidon y la junta, hemos podido conocer ciertas debilidades a tener
en cuenta en la institucion, tales como: la falta de cumplimiento de las normas
estipuladas por el centro; falta de valores como el respeto, la solidaridad entre
companieros; la falta de motivacidn por parte de los nifios a la hora de realizar sus
labores, ya que como bien nos ha podido demostrar la profesional en una de las
entrevistas, ello implica que la supervisién de las mismas sea cada vez mayor, asi
como también, el aumento cada vez mayor de los nifios/as suscritos al centro hace
gue de una forma u otra dificulte la labor de las pocas profesionales registradas. Todo
ello, lleva a tener una serie de consecuencias que afectan gravemente a la funcién de
la entidad, como: una demora en la consecucidon de sus objetivos, la falta de
proyectos educativos, la inexistencia de un analisis de necesidades en donde se
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pueda llevar a cabo un seguimiento mas de cerca a los chicos/as, ya que debido a la
falta de personal docente conlleva a la ineficacia de la misma.

No obstante, en nuestra investigacion asi como hemos vislumbrado algunas de las
muchas carencias en la institucién, también hemos encontrado pocas pero no menos
importantes fortalezas en la misma, tales como; una fuerte motivacion por parte de
los profesionales en sus labores, ya que como bien hemos verificado en nuestra
observacién, son las docentes y voluntarios quienes estan en continua vigilancia,
solventando problemas, reforzando a los nifios/as,... Asi como también, ello implica
que se involucren en la consecucién de las tareas, actividades, a trabajar en grupos...
mostrando asi, un gran sentimiento en la labor que desempefia con ellos. De esta
manera, a pesar de que la consecucién de los objetivos sea ralentizada, también es
cierto que tienen unos objetivos claros a la hora de realizar su funcién, donde como
bien hemos apreciado, el compromiso de diversos miembros de la comunidad hacen
que la consecucién de los objetivos se hagan vigentes, contando asi con gran
voluntariado y alumnos de la Universidad de la Laguna que realizan sus practicas en la

misma.

Por consiguiente, consideramos preciso la realizacién de un DAFO, donde se puede
contemplar de manera mas clara y sencilla, algunas debilidades ya expuestas
anteriormente:

Debilidades Amenazas

Incumplimiento de las normas Ralentizacion en la consecucion de
- establecidas por parte de los - los objetivos

usuarios Escasez programas educativos

Falta de valores sdlidos para - Inexistencia analisis de
- respetar por parte de los usuarios - necesidades

Escaso personal docente /
- profesional
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Debe valorarse cada aspecto y justificarse usando los datos recogidos y los analisis
realizados

Hay un proceso de planificacion de la intervencion educativa claro e intencional (las
decisiones no se toman de un modo azaroso)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: El centro funciona bajo protocolos de prevencién, donde no quedan reflejados en el
centro.

Maneja conocimiento experto y actualizado sobre la tematica que se esta trabajando
(hay recursos humanos expertos en la misma, se usa informacidn especializada sobre
el tema)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Si existen recursos humanos expertos, pero sin embargo no se manejan
conocimientos de manera actualizada sobre el tema a tratar.

Identifican y toman en cuenta las caracteristicas de los usuarios (se tiene claro el
perfil de los mismos, se realizan diagndsticos de aprendizaje, se manejan datos
certeros sobre la poblacion beneficiaria de la intervencidn educativa)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Se tiene claro el perfil de los usuarios pero no se realiza ningln tipo de diagnéstico.

Fijan objetivos para la intervencién en funcién de lo anterior (los objetivos que se
manejan no son genéricos o formulados de manera azarosa).

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: No escritos pero si tienen un objetivo claro.
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Definen estrategias para abordar la accidén educativa acorde con los objetivos y lo que

puede resultar atractivo a los usuarios (se proponen acciones educativas, proyectos o

lineas de trabajo acordes al perfil de los usuarios, a sus necesidades y a sus gustos)

CLARAMENTE Si

SE APRECIAN INDICIOS

CLARAMENTE NO

NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Debido al bajo personal, no se definen estrategias de la labor educativa.

Las acciones educativas estan bien desarrolladas (se han planteado en cada una de

ellas objetivos mas especificos, actividades bien detalladas, materiales educativos y

formas de evaluacion,)

CLARAMENTE Si

SE APRECIAN INDICIOS

CLARAMENTE NO

NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: No existen ciertos objetivos especificos para cada colectivo, tanto los objetivos como
las actividades se hacen de manera generalizada.

Disefo de calidad (plantean actividades con metodologias adecuadas a lo que se

aborda y al colectivo. Los tiempos estan bien ajustados y resultan motivadoras)

CLARAMENTE Si

SE APRECIAN INDICIOS

CLARAMENTE NO

NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Las actividades a desarrollar carecen de metodologias/estrategias adecuadas a los
temas a tratar con cada colectivo.

Incorporacion de materiales educativos (crean recursos didacticos propios o los que

se manejan estan bien disefiados. Son variados, atractivos y de facil uso -o

comprensidn- por parte de los usuarios)

CLARAMENTE Si

SE APRECIAN INDICIOS

CLARAMENTE NO

NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: No se crean recursos didacticos, los usuarios Gnicamente de manera auténoma pero
bajo supervision, realizan las tareas.

Planteamiento de la evaluacion (esta definida y esta en sintonia con la metodologia

utilizada. Se realiza en diferentes momentos del proceso educativo. Se mide logro de

objetivos y otros parametros)
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CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: No existe ninglin proceso de evaluacion.

El clima en el aula fomenta el aprendizaje (existe un ambiente que propicia que el
alumnado se implique en el proceso, no se percibe tensidn o actitudes reactivas)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Los alumnos/as en las aulas se concentran en un nimero mayor al que deberian, de
diferentes edades y ello interfiere en la labor educativa de cada educando.

Estilo de trabajo del docente esta en sintonia con el colectivo con el que trabaja (el
lenguaje, la forma de presentar la informacion y abordar las tareas facilita el
aprendizaje de los usuarios)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: El profesional, se centra en un gran nimero de alumnado, por lo que las tareas a
realizar por los mismos, no son tratadas especificamente. Ello conlleva a un dificil e insuficiente
aprendizaje de los iguales.

Competencias docentes (se aprecia conocimiento de los procesos educativos, manejo
de técnicas o estrategias metodoldgicas y habilidades para motivar, comunicarse etc.)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Son profesionales y es evidente que si dominan las competencias necesarias pero no
las ponen en practica.

Coordinacion del equipo docente (existe comunicacidn y estrategias de trabajo
conjuntas. La toma de decisiones no es aislada. Se comparte informacién)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: No se dan evidencias de que exista coordinacién docente en cuanto a estrategias de
trabajo.
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Actitudes de los usuarios (se aprecia una actitud proactiva, motivada y orientada al
logro. Se percibe implicacidén, comodidad y buena disposicidon)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Los alumnos/as no estan implicados, motivados, se basan en una labor educativa
rutinaria.

Compromiso en las partes implicadas en la dindmica de la institucion (tanto docentes
como alumnado estan involucrados para proponer alternativas, mejorar, aportar etc...
Existen 6rganos que lo permiten)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: No se muestra ningun tipo de compromiso para mejorar, aportar, en las partes
implicadas de la institucion, dado a la poca viabilidad que supone el escaso profesional.

Compromiso de otros miembros de la comunidad en el apoyo a la institucién
(familias, otras entidades y organizaciones, érganos de decision de tipo politico etc.)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Si existe cierto tipo de voluntariado donde apoyan a la institucién en la labor
educativa, asi como también existen organizaciones, que apoyan a la entidad en cuanto a la
financiacién de la misma.

Buen nivel de logro (se poseen datos que evidencian el buen aprovechamiento del
alumnado)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Se analiza el logro general, del conjunto familiar con el fin de verificar si continta su
permanencia en el centro, a través del Ayuntamiento y la trabajadora social.

Alto nivel de satisfaccion (se poseen datos que evidencian la satisfaccién de los
usuarios)
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CLARAMENTE Si

SE APRECIAN INDICIOS

CLARAMENTE NO

NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Dado que son derivados por el Ayuntamiento o Centros de Menores, sienten su
permanencia en la institucién como obligatoria.

Actualizacidn (se desarrollan acciones para la formacion de los docentes o de otras

areas de la entidad)

CLARAMENTE Si

SE APRECIAN INDICIOS

CLARAMENTE NO

NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: No se desarrollan acciones para la formacién.

Espacios bien disefiados (las infraestructuras permiten y facilitan el desarrollo de las

acciones educativas)

CLARAMENTE Si

SE APRECIAN INDICIOS

CLARAMENTE NO

NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: No se dan espacios bien disefiados para la labor educativa. Las infraestructuras de las
aulas son muy reducidas y con poca ventilacion para tanto alumnado.

Los recursos necesarios estan disponibles (hay recursos humanos -aparte de los

docentes- y materiales -aparte de los educativos- destinados a dar soporte a la

intervencién educativa. Puede considerarse aqui al voluntariado)

CLARAMENTE Si

SE APRECIAN INDICIOS

CLARAMENTE NO

NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Si existe voluntariado en la institucién para una mejor evolucién del centro y de las
labores educativas/sociales.

Innovacion (las propuestas educativas estdn actualizadas y son renovadas con

frecuencia. Hay proyectos de investigacion que se traducen en cambios en la practica

educativa.)
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CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: No hay evidencias de innovacién.

Transmiten su visidn y forman a recursos humanos educativos (hay alumnado en
practicas, becas de colaboracidén, contratos de formacion etc.)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Se conoce que el alumnado de la Universidad de La Laguna realiza practicas en dicha
institucidn.

La labor educativa que se realiza se transmite a la comunidad (a través de campanias
de sensibilizacidn, presencia de los usuarios en el municipio, actos especificos etc.)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Se realizan ciertos actos benéficos, asi como rastros solidarios donde transmiten su
labor hacia la comunidad.

Hay una estructura organizativa y de gestion clara (existen procedimientos definidos a
la hora de plantear nuevos procesos educativos o cambios en los existentes. La toma
de decisiones no se hace de manera arbitraria)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Sabemos que la toma de decisiones se llevan a cabo por parte del equipo directivo
del centro.

La informacién educativa esta sistematizada (existen documentos informativos sobre
los proyectos, protocolos para la realizacion de tareas educativas, procedimientos de
trabajo y metodoldgicos definidos, cddigos de conducta en el aula etc.)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: No existen documentos informativos puesto que no hay proyectos educativos.
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Transparencia (la informacién sobre los procesos educativos fluye entre los distintos
departamentos y hacia el exterior. Existen memorias disponibles sobre cada curso.
Esta disponibles los resultados)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Fluye la informacién mas que nada hacia el exterior con el Ayuntamiento.
Sin embargo, no existen memorias sobre cada curso, ni resultados,...

Disciplina (existen normas y reglas de funcionamiento claras a la hora de desarrollar el
proceso educativo que se cumplen de manera regular. Estas normas son explicitas y
conocidas por los usuarios y trabajadores)

CLARAMENTE Si SE APRECIAN INDICIOS CLARAMENTE NO NO HAY EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Si existen ciertas normas y reglas en la labor educativa, pero no de una manera
explicita y/o reglada en las aulas. La mayor parte de ellas no son del todo realizadas.

Como conclusidn la instituciéon Padre Larafia en cuanto a la accidn educativa se
refiere, decir que no dispone de un proceso de planificacién de la misma, es
importante saber ademas que las acciones educativas no estan bien desarrolladas
para cada una de las actividades a realizar, no utilizando un disefio de calidad y una
metodologia adecuada para el colectivo en cuestion, no creando tampoco recursos
didacticos propios y no siendo los existentes variados ni atractivos; tampoco tienen
una evaluacion definida en los que se tenga en cuenta las diferentes necesidades de
los usuarios. Claramente no definen ni estrategias ni proyectos para abordar la
consecucion de los objetivos. También es importante destacar que el clima existente
en el aulay el trabajo docente (la poca sintonia con el colectivo) no fomentan el
aprendizaje de los alumnos y no existe coordinacién docente en cuanto a estrategias
de trabajo se refiere. Todo ello se ve reflejado en la poca motivacién e implicacion
que tiene el alumnado. Por otro lado destacar que las infraestructuras no facilitan y
permiten un buen desarrollo de la accion educativa.

A pesar de las carencias detectadas anteriormente se aprecian indicios en la
institucion de que existe un manejo del conocimiento experto y actualizado sobre la
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tematica trabajada y un conocimiento acerca de los perfiles de los usuarios por lo que
los objetivos que se formulan son de cardcter genérico. También se aprecian indicios
de las competencias que poseen los profesionales en esta asociacién y de la
existencia de normas de disciplina en la labor educativa. Por otro lado no hay
evidencias del buen aprovechamiento del alumnado ni de su nivel de satisfaccién en
cuanto a la labor educativa se refiere, tampoco hay evidencias de que se desarrollen
planes de formacion para los docentes ni alguna innovacién educativa asi como
tampoco que la informacion educativa esté sistematizada. Por otro lado tampoco hay
evidencias de que existan memorias y/o resultados de cada curso escolar.

A pesar de todo ello la institucidn dispone claramente de personal voluntariado para
la consecucion de la actividad educativa, y de la colaboracién de alumnos
universitarios en practicas como recurso humano educativo, siendo un aspecto
positivo también el compromiso que adquieren otros miembros de la comunidad en
el apoyo a la institucidn.

En base a las conclusiones aportadas, las mejores practicas de la parte educativa son:

En primer lugar que existe un manejo del conocimiento experto de la tematica
trabajada que propicia que bajo las malas circunstancias en cuanto a la
escasez de personal se refiere, la actividad educativa se desarrolle de manera
efectiva.

En segundo lugar, el voluntariado del que disponen que hace de la actividad
educativa una accidon mas personalizada.

En tercer lugar, las disciplina y las normas existente en lo referente a este
aspecto.

Por otro lado en cuanto a las practicas menos presentes se refiere a destacar en:

En primer lugar la falta de metodologia adecuada vinculada a las actividades
que desarrollan, convirtiéndose éstas en mondtonas y de escaso atractivo.

En segundo lugar los objetivos educativos que se formulan son de caracter
genérico no adaptdndose a las necesidades educativas de cada sujeto.

En tercer lugar y por ultimo, destacar como mala practica el hecho de que no
existan proyectos educativos que permitan una eficaz labor educativa.

Después del andlisis de las buenas y malas practicas que se han desarrollado a lo largo
de éste documento, se realizara en base a ello una propuesta de mejora que se
presentara a continuacion.

Para ello es necesario el resumen en la siguiente tabla, de las correctas practicas o las
menos presentes existentes en la institucion.
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TICAS DESARROLLA

Apoyo educativo Evaluacién inicial de los pequefios

Objetivos primordiales presentes Seguimiento sobre el avance de los pequefios

Variedad de materiales y recursos adaptados a Analisis sobre la situacién personal de cada
las necesidades de la edades nifio

Se ofrecen normas bdasicas generales de Actividades rutinarias y sin excesiva
convivencia en sociedad (modales e higiene)  planificacion

Tabla de elaboracion propia

Las propuestas que el grupo lleva a cabo se estructuran en funcién de las experiencias
acontecidas en la institucidn y en funcion de los pilares que consideramos pueden
fortalecerse y, por consiguiente, mejorar para transformarse en una éptima labor
educativa en el futuro. La practica menos realizada en la institucién que hemos
destacado para la realizacién de la propuesta de mejora es actividades rutinarias y sin
excesiva planificacion ya que consideramos que modificando este pilar principal que
es al que se enfrentan los nifios, podremos solucionar posteriormente otras practicas
también menos realizadas que no son tan visibles para los sujetos pero que les afecta
en el futuro: la falta de un seguimiento individualizado.

Para la mejor ejecucion de las mismas, hemos considerado la division por edades de
los sujetos dado el principal problema de la institucidon que ya hemos comentado
anteriormente: escasos profesionales para un gran colectivo. Esta medida favorecera
la motivacidn y la puesta en practicas de las nuevas reformas en el curriculum de la
asociacion. A pesar de que siempre esta presenta la finalidad principal del centro
durante el horario de tarde, realizar sus tareas escolares, las propuestas que se
desarrollaran se destinan a actividades también formativas o Iudicas que entretengan
a los nifos lejos de un contexto escolar rutinario o repetitivo.

Los pequefios de tres a cinco afios a través de ejercicios de relajacién después del
almuerzo se promueven una actitud de serenidad y concentracidn éptima necesaria
para actividades determinadas o edades superiores. Una relajacién que fundamente
las bases de una disciplina que posteriormente y en el contexto escolar y familiar se
agradecera. A través de la musica relajante, una postura adecuada y silencio entre
ellos, los nifios pueden disfrutar mucho mas de los pequefios detalles y afrontar el
resto del dia con energia difuminada.

PROPUESTA DE ACTIVIDADES: Huerto comunitario, ejercicios estiramiento.

COMO: después de la comida, se realizan los ejercicios pertinentes diariamente para
que al conseguir el estado de relajacion se pueda proceder a la realizacion de las
tareas escolares. Para el huerto comunitario, con objetos de casa puede empezarse la
aventura de plantar una semilla.
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Los nifios de seis a nueve afos es importante que disfruten del juego, pero que
también aprenden con él sobre todo a partir de sus propios intereses. Es por ello que
mensualmente a través de sesiones de escucha de sus propuestas se elaboren talleres
gue respondan a sus necesidades, intereses o dudas. De forma entretenida pero
formativa los nifos pueden aprender con una base de motivacién intrinseca y
comprendiendo mejor otros ambitos menos populares del curriculum escolar.

PROPUESTA DE ACTIVIDADES: Tematicas interactivas como “alimentacion saludable”,
“astronomia”, huerto comunitario, taller de lectura, actividades con los abuelos.

COMO: todas estas actividades se desarrollan después de la realizacién de las tareas
escolares, se establece un tema/libro por semana y se trabaja en grupo para entender
y reflexionar sobre la moraleja. Para el taller con los abuelos, pueden reunirse una vez
a la semana para contar historias o trabajar en el huerto.

Los jovenes de diez a trece afios se encuentran en una etapa de dudas sobre su futuro
y quizas falta de interés/ motivacion por una meta personal. Es por ello que su
préoximo avance a secundaria pueda ser una oportunidad para ofrecer un apoyo de
orientacién personal y laboral asi como una ayuda en la autoestima de estos jovenes.
Por otra parte, las actividades a realizar con ellos pueden focalizarse en metodologias
de reflexién y descubrimiento de otras culturas a través de cine férum o Rollplaying.
Todo ello para finalmente, que de forma autonoma y ponerlo en comun se conozcan y
aprecien valores y principios sociales.

PROPUESTA ACTIVIDADES: Taller risoterapia, taller reciclaje (transformacién juguetes
viejos a nuevos), taller lectura, cine férum (contra la violencia)

COMO: todas las actividades se desarrollan después de la realizacién de las
obligaciones escolares. Para los talleres, son las docentes las que determinan qué se
trabajara en funcion de como sea el grupo; y para el huerto comunitario se trabajara
personalmente de cuidar la semilla que se ha plantado.

Los adolescentes de catorce a dieciséis afios sienten numerosas inquietudes, dudas e
inseguridades sobre tematicas muy distintas al entorno escolar, sobre todo, teniendo
en cuenta las caracteristica socioeconémicas del entorno familiar del que proviene. Es
por ello que alguna de las necesidades que hemos detectado que pueden
desarrollarse con dicho colectivo se basa en una correcta educacién sexual que
prevenga el aumento de madres adolescentes, sin formacién y recursos asi como
informacién cercana sobre los riesgos de la reproduccién. Al mismo tiempo, al igual
gue sus compafieros la desmotivacidn o desinterés por la vida académica puede
producir un desligamiento del sistema educativo y no contar con una meta de futuro.
Es por ello que su cercana edad a la Educacién Secundaria Obligatoria debe ofrecerse
un servicio de orientacion laboral y académico personalizado.

PROPUESTA ACTIVIDADES: Conocimiento TICS (conseguir recursos informaticos
donados), principios sanitarios basicos, huerto comunitario.
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COMO: las actividades se realizaran después de las obligaciones escolares, y el nivel
de dificultad de las tematicas varia en funcién de las dudas o conocimientos previos
del grupo. Estas actividades intentan integrarse para poder emplearlas con los mas
pequefios y ayudarlos en otras tematicas que se realicen en la instituciéon. En el caso
del huerto, los mayores son los encargados de la proteccidén y conservacion del
mismo; asi como de plantar también sus propias semillas distribuyen el espacio para
toda la asociacion para que sea de todos.

Finalmente, estas son las propuestas adaptadas a cada grupo de edad de los sujetos
gue hemos seleccionado para una mejor labor pedagdgica, educativa y social. No
obstante de forma general, consideramos imprescindibles aspectos comunes que
también podrian llevarse a cabo para cada uno de los grupos de edad en cualquier
momento del curriculum como complemento de la formacidn adaptada.

£ Convenio con polideportivo cercano que permita a los nifios poder realizar
deporte tras las actividades. Una vez a la semana y planificando los dias para
cada grupo de edad.

0

Convenio con el Ayuntamiento para la realizacién de un huerto urbano/

comunitario en instalaciones cercanas.

Excursiones a lugares cercanos pero histdricos de la ciudad, acercar la cultura
general.

£ Establecer un dia especial para la Asociacidn, celebrar el dia de la fundacién
todos los afios promoviendo metodologias de colaboracidn, trabajo en grupo...

Destinar una/ dos profesionales por grupo de edad. Mientras un grupo trabaja

cdmodamente en una instalacion, otro grupo puede encontrarse de manera

independiente en otra sala.

0

Realizar seguimientos/ entrevistas individualizados a los nifios, la divisién del
trabajo en pequenos grupo reduce el trabajo individual y permitira al andlisis
personal de cada alumno.

0

Una vez al mes realizar actividades que impliquen a familia-nifio, poder poner
en practica lo que se trabaje en la Escuela de Padres y crear lazos afectivos
entre padres e hijos (Ejemplo: clases de cocina saludable)

Al mismo tiempo, de forma opcional hemos generado una modificacion del horario
que permita la asistencia de cada grupo de edad en un horario especifico. El objetivo
es el aprovechamiento éptimo de las instalaciones y las actividades asi como
disminuir el nivel de trabajo para las profesionales.

HORA GRUPO EDAD OBSERVACIONES ‘

15:00 3-5 ANOS Dada la reducida edad de los
nifios las horas mas
tempranas para ellos son las
Optimas asi como un mejor
aprovechamiento de las
actividades de relajacion.
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16:00 3-5 ANOS

Por este motivo también son
los primeros en abandonar la
jornada escolar y descansar.

16:00 10-13 ANOS

Los jévenes pueden acudir un
poco mas tarde y pasar mas
tiempo dada su edad.
Después de una pausa tras el
almuerzo la concentracion
para las actividades sera
mayor.

17:00 10- 13 ANOS

17:30 10-13 ANOS

18:00 14-16 ANOS

A los mayores se destina la
ultima jornada ya que
previamente pueden hacer
deporte o relajarse antes de
acudir a la institucion.

19:00 14- 16 ANOS

Tabla de elaboracion propia

Esta propuesta de planificacidon no quiere decir que los nifios entren mas tarde a la

institucion, sino que mientras el grupo que debe trabajar en su horario especifico en

un espacio propio, el resto del colectivo puede estar unido en otro espacio con sus

correspondientes profesionales realizando sus tareas escolares. En el caso de los

mayores, grupo de 14-16 afios, la opcion de acceder al polideportivo puede ampliarse

a dos veces por semana.
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VALORACION DEL IMPACTO

Dada la diversidad de tematicas y caracteristicas que implican la fragmentacién del

colectivo en subgrupos para el desarrollo de las propuestas de mejora, para su actual

analisis de impacto se distribuird por subgrupos.

Grupo edad

3 a5 ANOS

Impacto de la
propuesta en la
institucion

Los resultados o beneficios de las actividades se estiman es a largo plazo, ya
gue tanto la adaptacion de las nuevas actividades como rutina de una
practica distinta (relajacién) sera costosa de implementar. Asi como el
desarrollo del huerto y sus propiedades. Adquisicion de:

Competencia social y ciudadana: el mero hecho de comprender la
realidad social del mundo o adiestrarse en el andlisis del pasado
histérico y de los problemas actuales, preparandose asi para la
convivencia en una sociedad plural y contribuir a su mejora ciudadana
democracita por medio del dialogo respeto y de la participacion social
es lo que proporciona las destrezas de esta competencia.

Competencia en el conocimiento y en la interaccion con el mundo fisico:
consiste en interactuar con el mundo fisico tanto en sus aspectos
naturales como en los generados por la accién humana, con el fin de
comprender sucesos ,predecir consecuencias y mejorar las condiciones
de vida propia de las demas personas y de los seres vivos.

Justificacion
tedrica

Contempla la educacidon como un proceso global que abarca todas las etapas
de la vida, ya que el aprendizaje humano tiene como objetivo el
reconocimiento y comprensién constante de si mismo y del medio ambiente
por parte del propio individuo, todo ello es un complejo conjunto de
factores, determinados, genética y fisiolégicamente, pero a la vez, por la
experiencia y la educaciéon. #

Competencias/ Aptitudes como atender sin interrupcidn, respetar el turno
de palabra y procesar lo que se escucha es una competencia a desarrollar en
este mddulo. Vinculada con esta competencia se cuenta la empatia, ya que
como plantea L. Ferndndez (1995) “La capacidad para escuchar, estd muy
relacionada con la empatia, constituye su condicidn, pues supone atender
de modo activo y sensible, los sentimientos, ideas y conflictos del otro sin
anticipar ni evaluar, desprendiéndose de los propios referentes sin perder la
propia identidad.”?

Recomendaciones

Buscar la colaboracidn parental en la medida de lo posible y que los
primeros periodos de adaptacidn a los nuevos ejercicios, los fines de semana
se respete el tiempo de descanso en casa.

4 SANCHEZ, Sebastian (1978) “FREIRE una pedagogia para el adulto”, Zero, 5* edicion, Madrid (p. 61)
Revista Signos “ Una propuesta de la competencia textual narrativa”, Juana Marinkovich Ravena, 1999,

32(45-46),121-128
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Grupo edad

6 a9 ANOS

Impacto de la
propuesta en la
institucion

Beneficios a corto plazo, la innovacion sobre la metodologia didactica que se
implemente basada en sus intereses o en la reconversion de materias
olvidadas en interesantes (astronomia) producird una motivacion intrinseca
y un placer por aprender. Adquisién de:

Competencia social y ciudadana: el mero hecho de comprender la
realidad social del mundo o adiestrarse en el andlisis del pasado
histérico y de los problemas actuales, preparandose asi para la
convivencia en una sociedad plural y contribuir a su mejora ciudadana
democracita por medio del dialogo respeto y de la participacion social
es lo que proporciona las destrezas de esta competencia.

Competencia en el conocimiento y en la interaccion con el mundo fisico:
consiste en interactuar con el mundo fisico tanto en sus aspectos
naturales como en los generados por la accién humana, con el fin de
comprender sucesos ,predecir consecuencias y mejorar las condiciones
de vida propia de las demds personas y de los seres vivos.

Competencia cultural y artistica: En cuanto a este epigrafe cabria
comentar que se apreciard, comprendera y valorard de manera critica la
gama de manifestaciones culturales y artisticas para conservary
mejorar el patrimonio cultural y artistico, en otras palabras reune las
caracteristicas minimas para la expresiéon de ideas, experiencias o
sentimientos de forma critica.

Justificacion
tedrica

Pedagdgicamente encontramos relacidn notable los fines y planteamientos
de este plan con la teoria educativa de Freire. Para este autor el objetivo de
la practica educativa se basa en la creacién de personas donde sean posibles
la totalidad de los caracteres de la conciencia critica. Ademas aporta gran
importancia a la experiencia (siempre desde un punto de vista critico y
activo) que el hombre tenga, asi como la época donde ha vivido y por la cual
esta condicionado.

En la medida en que todo esto se lleva a la practica puede considerarse que
el sujeto estd creando/ construyendo la historia. Es asi como, a pesar de que
cada época tiene una determinada temdtica caracteristica que la define y,
en el momento en que esto se lleva a cabo, la persona es capaz de captar
dichos temas y trata de responderlos, por lo que esta siendo sujeto y no
dejandose llevar por la historia. *

Recomendaciones

Las sesiones destinadas a la integracidn generacional entre abuelos y nietos
pueden plantearse a través de una metodologia interactiva, una actividad
como “cuenta tu historia” es una forma de poder conocer la experiencia de
los mayores y su punto de vista de la actualidad.

2 SANCHEZ, Sebastian (1978) “FREIRE una pedagogia para el adulto”, Zero, 5* edicion, Madrid.
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Grupo edad

10 213 ANOS

Impacto de la
propuesta en la
institucion

A medio plazo, ya que las actividades deben estar enfocadas y
contextualizadas en el entorno de los jovenes para poder comprender la
realidad existente. Adquision de:

Competencia social y ciudadana: el mero hecho de comprender la
realidad social del mundo o adiestrarse en el analisis del pasado
histdrico y de los problemas actuales, preparandose asi para la
convivencia en una sociedad plural y contribuir a su mejora
ciudadana democracita por medio del dialogo respeto y de la
participacidn social es lo que proporciona las destrezas de esta
competencia.

Competencia en el conocimiento y en la interaccion con el mundo
fisico: consiste en interactuar con el mundo fisico tanto en sus
aspectos naturales como en los generados por la accién humana, con
el fin de comprender sucesos ,predecir consecuencias y mejorar las
condiciones de vida propia de las demas personas y de los seres
Vivos.

Competencia cultural y artistica: En cuanto a este epigrafe cabria
comentar que se apreciara, comprendera y valorarad de manera
critica la gama de manifestaciones culturales y artisticas para
conservar y mejorar el patrimonio cultural y artistico, en otras
palabras relne las caracteristicas minimas para la expresiéon de ideas,
experiencias o sentimientos de forma critica.

Justificacion
tedrica

La situacidn actual detectada es de un alto indice de violencia en la escuela,
la situacién deseable un ambiente de respeto entre compafieros, asi como la
necesidad de una formacién destinada a contemplar ambitos como las
competencias emocionales. Para ello y a modo de intervencién se elabora
este plan que busca la comprensién de los alumnos sobre sus actos en el
entorno educativo.

“El diagndstico de la realidad es una fase de gran importancia para la
elaboracion de programas. Permite ubicar los principales problemas,
desempefiar sus causas de fondo y ofrece vias de accidn para irlos
resolviendo”.®® Es por esto por lo que el programa se ve argumentado y
justificado en una investigacion de la realidad educativa con el fin de estudiar
si es preciso o no hacer una intervencién de ese tipo en la asociacion.

Recomendaciones

A través de la observacion realizada en el comedor de la institucion,
especificamente los colectivos de jévenes de mayor edad si que expresan
conductas violentas o inadecuadas para el trato con sus iguales (arrojarse
vasos de agua, violencia verbal, posturas amenazantes...). Es por ello que las
actividades que se enfoquen en este ambito deben ser de multiple uso.

# PEREZ SERRANO, Gloria. (1993): “Elaboracion de Programas sociales: casos practicos”. Editorial

Narcea.

Madrid (Pag. 39) Consultado en fecha 3.11.13
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Grupo edad

14 a16 ANOS

Impacto de la
propuesta en la
institucion

Beneficios a medio plazo, dado que las tematicas relacionadas con este
grupo de edad estan enfocados a situaciones reales, a conocimientos que
pueden ponerse en practica rapidamente. Adquision de:

Competencia de autonomia e iniciativa personal: se pretende que el
alumnado tome decisiones con criterio y desarrolle la opcidn elegida
asumiendo las consecuencias adquiera habilidades personales como
la autonomia creatividad autoestima autocritica iniciativa el control
emocional para aprender de los errores.

Competencia del tratamiento de la informacién y competencia
digital: son una serie de destrezas y/o habilidades que incluyen la
obtencidn critica de informacidn utilizando distintas estrategias y
soportes, su transformacion en conocimiento y la adecuada
trasmision mediante un conjunto de recursos que van desde técnicas
y lenguajes determinados hasta las posibilidades ofrecidas por las
tecnologias de la informacidn y la comunicacion.

Competencia para aprender a aprender: se corresponde con el inicio
en el aprendizaje y la posibilidad de continuarlo de mano auténoma
tomando conciencia de las propias capacidades intelectuales la
motivacion la confianza la autoevaluacién y la cooperacion.

Competencia social y ciudadana: el mero hecho de comprender la
realidad social del mundo o adiestrarse en el analisis del pasado
histdrico y de los problemas actuales, preparandose asi para la
convivencia en una sociedad plural y contribuir a su mejora
ciudadana democracita por medio del dialogo respeto y de la
participacién social es lo que proporciona las destrezas de esta
competencia.

Justificacion
tedrica

La relacion educacidn-municipio implica una referencia a la aplicacion de las
practicas educativas como herramienta tendente a solucionar los problemas
sociales, culturales, econémicos y ambientales originados: a) por el
desarrollo desigual de clases en el capitalismo avanzado -educacién
compensatoria-; b) por los importantes movimientos migratorios y la
configuracion de contextos multiculturales -educacién intercultural ; c) por
la progresiva conquista de un mayor "estado de bienestar" -educacion para
la salud, educacidn para la paz, educacion estética, educacién para el tiempo
libre-; d) o por las consecuencias producidas por la profunda crisis ecoldgica
de nivel planetario -educacién ambiental.**

# AZNAR MINGUET, PILAR: “La Agenda 21 escolar: proyecto de participacion comunitaria en la
educacion para el desarrollo humano sostenible” PDF (consultado en fecha 10.11.13)
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Recomendaciones

Para la obtencidn de recursos informaticos (portatiles, impresoras, tinta...)
puede desarrollarse una campafia de recogida de tecnologia se segunda
mano por la zona y reutilizar en el centro tecnologia donada, de esta forma
se engloba competencia digital y desarrollo sostenible con el reciclaje.

¢COMO LLEVARLO A LA PRACTICA?

No obstante, somos conscientes de los inconvenientes y de los impedimentos que

sufre la institucidn reflejados durante todo el proceso del informe para la realizacién

de estas propuestas. Por ello, también queremos ofrecer unas pautas que podran

contribuir a solventar una de las practicas mas nocivas que impide a la institucién

avanzar: falta de profesionales.

Propuesta

PERFILES PARA LOS VOLUNTARIOS

Impacto de la
propuesta en la
institucion

La divisidn por especialidades de los voluntarios que se prestan a
servir sus recursos humanos en la institucidon puede generar una
potenciacion de las capacidades tanto de los mimos voluntarios
como de la institucion.

Cada profesional estara apoyado por los voluntarios que precise en
funcidén de la tematica que precise.

Perfiles para las
actividades

Psicologos: evaluaciones familiares

Pedagogos: innovacion didactica

Personal no cualificado: huerto comunitario

Dietética y nutricién: actividades de cocina/ alimentacion
Informaticos: actividades sobre las TICS

Recomendaciones

Somos conscientes de la dificultad que supone consolidar un equipo tan
multidisciplinar para la institucién, no obstante la asociacion a través de su
pagina web o las redes sociales puede ofrecer un programa de formacion
muy llamativa para los estudiantes que quieran participar (véase propuesta
2)

Propuesta

ALUMNOS EN PRACTICAS

Impacto de la
propuesta en la
institucion

Un convenio de mayor flexibilidad con las Universidades o Centros de
Formacidn, que no sdlo limite la experiencia practica a un
cuatrimestre sino que pueda ser cuando el voluntario desee;
ademas la institucién podra reconocer su mérito frente a facultades
0 experiencia.

Esto supondria una llamativa oportunidad para todos aquellos
estudiantes o profesionales que desconocen la labor de esta
institucion y buscan formarse en su especialidad. Para la institucién
supondria una forma de reunir un equipo multidisciplinar de
profesionales que contribuyan con su trabajo y poder asi desarrollar
correctamente la metodologia de las actividades.
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Cémo captar Redes sociales

voluntarios Pagina web

Charlas en las facultades

Prensa: articulos de periddico, reportaje sobre la labor que
desempefiia Padre Laraia.

Recomendaciones| A pesar de que puede parecer costoso y un esfuerzo superior planificar las
propuestas que conciencien a la poblacidn de que se puede y debe hacer
una labor social, los resultados a medio plazo para la institucién podrian ser
Optimos.

De forma global, queremos especificar que las actividades buscan satisfacer las
necesidades concretas de cada colectivo es por ello que el andlisis previo o principal
gue en otros momentos hemos exigido a la institucién puede verse reflejado en este
momento. Al mismo tiempo la sugerencia de apoyo profesional en voluntarios
solventaria el grave problema de escasos profesionales. Por tanto, en general y
especificamente todas las actividades buscan cumplir algun objetivo y generar algun
beneficio solventando los pilares menos afianzados de la institucion.

CONCLUSIONES FINALES
A modo de conclusién, consideramos que es en éste nuestro trabajo donde hemos
podido conocer mas de cerca un centro/institucion no formal, en el que a su vez son
los aspectos tanto organizativos como educativos los que quizas nos han llamado la
atencién, ya que una vez analizados la gran mayoria de ellos, o no se han llevado a
cabo o llevarlos a la practica resulta muy costoso, debido a varios factores como poco
presupuesto, falta de personal, escasas infraestructuras, etc. Sin embargo, hemos
podido contemplar/considerar, las grandes necesidades tanto sociales como
educativas que se producen o se estan produciendo en su mayoria en ésta nuestra
sociedad, mas concretamente en el barrio de Ofra, por lo que consideramos que es
justo y necesario hacer este tipo de analisis en los centros/instituciones formales y no
formales, tales como, en este caso; “Centro Padre-Laraia”, donde podemos saber de
con certeza, todos los aspectos educativos, organizativos, estructurales, sus funciones
y objetivos. Es decir, comprender la realidad de este tipo de centros en el contexto no
formal, para asi llevar a cabo un analisis de necesidades o propuestas de mejora para
su mejor funcionamiento.

Por otro lado, es en ésta asignatura de Actividades de Integracion en los Contextos No
Formales, donde hemos llevado a cabo la relacién de gran variedad de asignaturas
aprendidas y asimiladas a lo largo de nuestra trayectoria educativa como
profesionales, donde gracias a ellas hemos podido constituir este trabajo de una
manera mas eficaz, practica y consistente. Asignaturas como: planes de formacién
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(para el andlisis y disefio del curriculum en la institucién), educacion social
especializada (temdtica centrada en la exclusion y sus efectos), psicologia (para la
valoracion del impacto de las actividades), evaluacion (para el analisis de los
resultados obtenidos) son sélo algunos de los conocimientos adquiridos e integrados
gue nos han aportado gran cantidad de informacidn, datos y consistencia a la hora de
llevar a cabo nuestro trabajo, por lo que su utilidad pueden verse reflejados en la
bibliografia.

De esta manera, cabe destacar que ha sido una de las asignaturas donde mas
empenfo, entusiasmo y motivacién hemos tenido a la hora de realizar nuestra practica
con la institucién, ya que a todas las componentes del grupo de manera tanto
profesional como personal, nos ha parecido un centro en el que se pone de
manifiesto un gran sentimiento en la labor que desempefian y es por ello, que se le
considere como uno de los grandes referentes a la hora de llevar a cabo su funcién, ya
gue ni el poco presupuesto, ni las pocas ayudas y el escaso profesional, les impide
seguir hacia adelante en una de las épocas mas dificiles de nuestra sociedad, en
donde su afan por ayudar a los demas resulta cada vez mas imprescindible.

|Il

Somos consciente de que “se ha producido un cambio en la concepcién de lo “socia
que emergio a fines del XIX, potenciado por los gobiernos socialdemadcratas: la
autonomia individual y local sustituye al ciudadano y sociedad comun (Rose, 1996). El
ciudadano queda redefinido como individuo que se realiza a si mismo mediante actos
de eleccion, siendo libre y auténomo en la medida en que puede dar un sentido a su
vida a través de sus elecciones (Apple, 2002) [...] Lo que hasta ahora habia sido el
control democratico de la educacion por la participacidn de los agentes se traslada a
la eleccidon de clientes, cuando ésta es dependiente de la posicion socioecondmica

Ill

(lugar de residencia y “capital cultural” de partida)” ** Los docentes y profesionales de
la educacion si que puede que se percaten de dichos efectos perversos y secundarios
en el proceso educativo; no obstante buscamos que los educandos (ajenos
conscientemente de todo esto) alcancen una visidn y experiencia reflexiva y
enriquecedora del proceso educativo por lo que esperamos que a través de nuestra
contribucidn de mejora, y concretamente, el colectivo que trata la instituciéon pueda

alcanzarse.

Finalmente y a modo de cierre, nos parece de vital importancia agradecer
profundamente la amabilidad y disposicién con la que nos han acogido en todas las
ocasiones, las numerosas dudas que hemos resuelto gracias a sus afios de experiencia
y la gran vivencia propia que hemos desarrollado en las sesiones. En especial,
agradecer a Sol (pedagoga del centro) su sinceridad, disposicidn, paciencia y
comprensidn con el proyecto. No obstante, el resto del equipo que da vida a Padre
Larafia gracias por esa dedicacion y esfuerzo, en principio, que vimos al llegar pero

# BOLIVAR, ANTONIO: “La escuela publica y la educacion de la ciudadania” Universidad de Granada -
PDF
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que finalmente aseguramos al irnos después de haber tenido la oportunidad de estar
ahi.

AZNAR MINGUET, PILAR: “La Agenda 21 escolar: proyecto de participacion
comunitaria en la educacion para el desarrollo humano sostenible” PDF

BOLIVAR, ANTONIO: “La escuela publica y la educacién de la ciudadania”
Universidad de Granada —PDF

DIAZ, LEONARDO (et al): “Buenas prdcticas para la inclusion social” |GOP
Universitat Autonoma de Barcelona — PDF

PEREZ CAMPANERO, M2 PAZ (1991): “Cémo detectar las necesidades de
intervencion socioeducativa” Narcea, Madrid.

PEREZ SERRANO, GLORIA (1993): “Elaboracién de Programas sociales: casos
prdcticos”. Editorial Narcea. Madrid

Revista Signos “Una propuesta de la competencia textual narrativa”, Juana
Marinkovich Ravena, 1999.

SANCHEZ, Sebastian (1978) “FREIRE una pedagogia para el adulto”, Zero, 52
edicion, Madrid.
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El individuo ha luchado siempre para no ser absorbido por la tribu. Si
lo intentas, a menudo estaras solo, y a veces asustado. Pero ningun

precio es demasiado alto por el privilegio de ser uno mismo. Friedrich
Nietzsche(1844-1900)
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Teresa Abril, Antonio Balsa Y Otros.

En este primer texto o articulo, “Educacidn Social Especializada”, podemos observar
claramente que se trata de un discurso en el cual nos habla de una manera sencilla y eficaz, de
cémo a lo largo de la historia ha ido apareciendo y evolucionando dicho concepto. Gracias en
un primer momento, a otro de los conceptos fundamentales y relevantes que han hecho
posible dicha educacidn social; el Estado del Bienestar, hemos podido comprender el porqué
de esa necesaria y justa necesidad de atender fundamentalmente a los colectivos o personas
en ciertas dificultades y necesidades, mas especialmente en nifos, jévenes y adolescentes. Asi
como también, a lo largo del discurso hemos conocido mas de cerca quién es el educador
social especializado, qué es lo que hace, en qué ambitos se desenvuelve, su historia, etc.

Por todo ello, para profundizar mas en este discurso, se puede destacar como idea principal; el
como va surgiendo la figura del educador especializado en la Educacién Social gracias, en un
primer momento, a la creacién de la Asociacién Nacional de Educadores de Jévenes
Inadaptados (A.N.E.J.I), la Asociacién Internacional de Educadores de Jévenes Inadaptados
(A.L.LE.J.I) y la Unidn Nacional de Asociaciones Regionales para la Salvaguardia de la Infancia y la
Adolescencia (U.N.A.R) en Francia. Tratando asi, a través del contenido, su historia, los tres
ejes mas importantes que lo definen profesionalmente, tales como:

Trabajador Social

Profesional de la Educacién Profesional de
la “ayuda”
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Asi como también, a lo largo del discurso nos habla sobre sus extensos ambitos de
intervencion, ya que debido a la complejidad de la sociedad han de ampliar su marco de
mediacidén en dreas distintas para ellos. Sin embargo, nos plantean o nos diferencian dos tipos
de clasificaciones, para comprender mejor la complejidad de su intervencién:

Servicios de Atencidn Primaria; centros abiertos, centros de trabajo, Pre-talleres, etc.

Servicios o Programas Especializados: proteccion y reforma de menores en el ambito de
minusvalias, de la tercera edad, madres adolescentes solteras, etc.

Por otra parte, como ideas secundarias, encontramos varias y diversas, donde en un primer
momento, nos encontramos con los paradigmas que existen en la educacién social y que
condicionan por ello, los métodos. Los cuales, a través de los tres paradigmas planteados:
tecnoldgico, interpretativo-simbdlico (se investiga para adaptarse) y critico emancipador (se
intenta cambiar la realidad), se encuentran intimamente relacionados entre siy gracias a ello
le da un nuevo significado a la metodologia. Una metodologia que no se puede definir y
concretar en dicha educacidn especializada, ya que ésta abarca numerosas metodologias
distintas en funcién de la poblacién objeto de la intervencion y es por ello, que es importante
conocer los conceptos de; modelo método y procedimiento, para asi obtener una relacién
coherente entre los objetivos, contenidos y métodos.

Por lo tanto, es en este primer capitulo, donde es justo debatir, la gran importancia que tienen
dichos modelos, en especial, el modelo critico-emancipador, y en segundo lugar el modelo
investigacidn-accidn, ya que a través de un proyecto o programa, podemos ir investigando, ir
sanando resultados que se puedan llevar a la practica y que a su vez se lleven a la comunidad.

Asi como también, hemos de destacar la importancia que se le da al concepto de
“prevencion”, el cual es una herramienta basica para que el educador especializado pueda
trabajar. Es decir, es una palabra “clave” en su profesién, ya que, ha de prevenir para evitar
ciertas situaciones. Por ejemplo; hoy en dia, en Espafia, no se tiene en cuenta las medidas
preventivas, debido a la historia del pais, por lo que, siempre ha estado relegada o ultima en la
cola en adaptarse a las innovaciones...por distintas situaciones politicas, ideoldgicas, sociales,
econdmicas, etc.

Por todo ello, hemos de destacar la funcion politica de izquierda, la presién que ejerce en
ciertos paises para tener politicas de integracidn o preocupacion social. La ideologia que se
tiene en esos paises, en que la izquierda ha sido fuerte, ha tenido mucho que ver con las
politicas sociales y la prevencidn que se ha llevado a cabo en toda la sociedad. Aunque
también es cierto, que no en todos los paises que tienen politicas de izquierda tienen las
mejores politicas de integracidn social.

Carlos Sanchez-Valverde.
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Para comenzar este discurso o articulo, cabe afiadir que se encuentra reflejado en la Revista
de Educacién Social, publicado en Julio del afio 2011 y el nimero 13 de la misma. Es en este
articulo donde se le da una especial relevancia a la figura del Educador Especializado y su
formacién como bien nos deja antever el titulo de la revista. De esta manera, iremos
desarrollando y explicando brevemente las caracteristicas primordiales y secundarias de esta
presentacién dirigida por el educador e historiador: “SanchezValverde”.

En un primer momento, se pone un especial énfasis en la funcidon que desempeiia el ya
mencionado, educador especializado, que no es ni mas ni menos que;

“reestructurar la base de la personalidad de nifios, jovenes y adolescentes que la tienen

deteriorada por causas bioldgicas, ambientales y psiquicas”.

Asi como también, nos muestra cual es su verdadera finalidad como educador, los medios y
los @mbitos en los que se mueve y se ocupa... A su vez, como bien hemos nombrado
anteriormente, nos habla de la formacién a través del enfoque Psico-SocioDindmico,
entendido bajo varios aspectos como: -una formacién que permita descubrir el nivel
consciente e inconsciente, - una formacién que ocupe el nivel de sintomas y las estructurasy -
una formacién que tenga en cuenta las instancias que se oponen a la estructuracidn del nifio,
todo ello en lo social, institucional y personal. Desarrollado bajo tres sectores fundamentales:

+ Clinico (para la creacién de actitudes)
+ Teodrico (para la investigacidon de conceptos operativos)

+ Practico (para poseer instrumentos de eficacia educativa)

Sin embargo, nos podemos encontrar con otros aspectos relevantes del discurso como son los
tres sectores, ya citados anteriormente (clinico, tedrico y practico) intimamente relacionados
entre ellos, de los cuales nos van desarrollando uno por uno su significado sus pretensiones y
los temas que trata.

Y por ende, cabe distinguir, la descripcion de los rasgos de la labor del Educador Especializado
a través del Yo personal: bajo ciertos criterios adultos, madurez afectiva, capacidad de relaciéon
y lucidez intelectual, el Yo institucional: bajo la capacidad de trabajo en equipo, la capacidad
para mejorar la institucion y la capacidad para desarrollar el “Yo Grupal-Institucional” y el Yo
social; bajo la capacidad para comprender la educacidn especial, a la luz del contexto social
global y la capacidad para fomentar ciertas actitudes sociales.. Es decir, rasgos que le
capacitan para el didlogo personal y estructural.

Lo interesante de todo ello, es la funcidn principal que ejerce el Educador Especializado, la cual
nos la hace ver cdmo; una especie de “ayuda”, es decir, estos educadores deben de tener un
minimo de ética o moral, hacia la profesion que desempefian, y no solamente esos valores
sino ademas de ello, deben de saber modificarlos, ya que dichos educadores estan tratando
con personas y ho con maquinas por lo que es muy importante saber con quién estan
tratando, en qué situaciones se encuentran, sus necesidades.... para asi no tratarlos de la
misma manera, ya que no todos somos iguales y necesitamos de diferentes soluciones o
ayudas.
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Si estos valores, ética, moral,... no estan interiorizados en ellos, pueden quizas “romper” (bajo
la idea de fragilidad) ese vinculo, esas personas, esos sentimientos, emociones,... por lo que
pueden de una manera u otra destrozar la vida, a aquellos sujetos que se pretende “ayudar”.
Por lo que es aqui, donde se deja prever que la figura del educador social especializado ha de
tener una gran delicadeza y una gran formacion, antes de tratar con colectivos o personas en
situacion de riesgo o exclusion social entre otros.

Por otra parte, hemos de resaltar que existen ciertos colectivos que pueden verse a simple
vista como excluidos socialmente, pero no es asi. Por ejemplo; no todos los nifios con
sindrome de Down, son excluidos, ya que tienen una buena familia, una buena educacién, una
integracion, etc. Asimismo, nos referimos a Educacidn Especializada cuando incluye casos de
déficit-cognitivo, fisico, psiquico... cuando estan en situacion de riesgo, de exclusién o que ya
se encuentran excluidos. Asi como también, tendemos a referirnos a otro tipo de colectivos
como “excluidos socialmente”, pero no es asi, como es el caso de los gitanos. Nosotros los
consideramos como excluidos, en cambio, son ellos los que nos ven a nosotros de la misma
manera, ya que, tenemos diferentes culturas, lenguas... y no por ello son excluidos, tienen sus
propios grupos, clases gitanas, etc. al igual que nosotros los “espafioles”.

Una vez mas, cabe distinguir la idea de “prevencidn”, en todos los ambitos; socioeconémicos,
politicos e incluso personales de nuestro pais, donde no es dificil contemplar o reconocer que
nos encontramos en una sociedad llena de carencias, necesidades y que el progreso, como nos
han hecho ver, no ha sido tan formidable. Por lo que es justo y necesario, hacer un especial
énfasis en el término de “prevencién”, donde debemos de actuar de manera eficaz y rdpida,
para prevenir este tipo de situaciones, donde cada vez mas, y sobre todo en la situacién por la
gue estamos pasando en la actualidad, aunque pasajera de “crisis econdmica”, las personas se
encuentran en serias dificultades y necesidades, donde la teoria sobre los Derechos Humanos
estd muy bien, pero no es llevada a la practica, sino que se va difuminando cada vez masy es
por ello que debemos de ser mas exhaustivos a la hora de planear programas, proyectos,
ayudas, que ayuden a prevenir esta situacién de precariedad en todas las personas y
especialmente a los mas jovenes, nifios y adolescentes.

Por ultimo, hemos de afiadir, que el educador social especializado, debe de contar con la
colaboracién de la persona que se pretende ayudar, ya que no se le debe de ensefiar a ser una
persona dependiente, sino una persona auténoma, que tome sus propias decisiones. Asi, sin la
participacion de el sujeto que pretendemos ayudar, muy dificilmente podremos sacarla de ese
circulo vicioso tan conocido como exclusidn social.

ESTIVILL, J. (2003).

74



En primer lugar, al comenzar hablando de este tercer comentario sobre el “Panorama de la
Lucha contra la Exclusién Social”, es necesario destacar que en un principio nos basaremos en
los Capitulos | y Il de este gran y debatido discurso, donde se puede contemplar con facilidad
cual es la idea principal de dichos capitulos, que no es ni mas ni menos que; la diferencia entre
exclusidn social y la pobreza.

Ambos conceptos se van desarrollando a lo largo del discurso, pudiendo analizar mas
detenidamente punto por punto, su definicidn, sus manifestaciones, sus dimensiones, sus
modelos, etc. De esta manera, se entiende que ambos conceptos no son equivalentes entre si,
ya que existen pobres que no son excluidos y que no todos los excluidos son pobres. Aunque
en este articulo, si es verdad que existe un circulo amplio en el que si coinciden en su mayoria
pobres y excluidos en las distintas sociedades.

Por otra parte, cabe destacar el término de Exclusién Social, ya que dicho concepto a lo largo
del texto, no se encuentran términos coeficientes de exclusién social, ya que a lo largo del
tiempo aparecen nuevos ambitos que hacen que se transforme continuamente y se considere
como un “espejo opaco”, metafdricamente hablando, donde se puede llegar a tener una
percepcién mds o menos nitida pero no una visualizacién amplia y clara. Es por ello, que al
relacionarlo con otros conceptos como el de pobreza, tendemos a restringirle un cierto limite,
es decir, a trazarle unas fronteras.

En un segundo momento, como ideas secundarias del texto, y no por ello menos importantes,
encontramos una gran variedad de argumentos, en relacidn con la exclusién social, como: los
indicadores econdmicos correspondidos con la exclusidn social, sus métodos y estudios, la
internalizacién donde las instituciones pueden ser responsables de la misma, etc. Asi como
también, nos encontramos con otras caracteristicas o aspectos, tales como: la aparicién de
diversos programas de Accidn Social, cuyo objetivo ultimo es la lucha contra la pobrezay la
exclusién social en cada pais. De tal manera, que nos va mostrando como esos términos han
ido cogiendo especial relevancia a lo largo de la historia en instancias tales como; la Unidn
Europea, el Comité Econdmico y Social. La Confederacion Europea de Sindicatos, el Consejo de
Europa, el Banco Mundial, y un largo etc. de instituciones u organizaciones.

Por otro lado, encontramos los distintos y diferentes términos que se encuentran a la hora de
identificar a la exclusion social, donde se identifican tres tipos de riesgos que nos hablan de
ella como; -siempre habra alguien excluido y que no hay exclusién sin inclusidn -no sdélo existe
un tipo de exclusidn, sino que se diversifica y —nunca se tendrd una idea comun del concepto,
sino que cada pais tendria su propia exclusién. Por todo ello, es imprescindible la aparicion o
la visidn de tres modelos, que nos permiten, en parte, comprender algunas de las raices de las
manifestaciones de la exclusiéon; el modelo de solidaridad, que se basa en un pacto social, en
donde las comunidades constituyan unos valores, derechos y obligaciones; el modelo de
especializacion, donde cada uno de los individuos tiene sus propia capacidades, habilidades e
intereses por lo que ello, nos puede llevar hacia la exclusién; y el modelo del monopolio,
donde la sociedad es entendida como una especie de jerarquizacién, en la que los que se
encuentran arriba son los que definen las reglas y es en ella donde nace la exclusién y sus
diversas manifestaciones.
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Para finalizar con estas ideas, cabe distinguir entre otros indicadores de la exclusidon social, los
diferentes modelos politicos: modelo republicano, modelo liberal y modelo social-demdcrata,
los cuales no se encuentran agotados entre si e incluso nos ayudan a comprender mejor las
manifestaciones de la exclusidn social. Asi como también, hemos de tener en cuenta, la
distincidn entre ambos conceptos ya mencionados, exclusién social y pobreza, ya que ésta no
es sindnimo de exclusion social, pero si nos puede llevar a ella.

En esta parte, consideramos a la exclusidn social como un “circulo vicioso”, para aquellas
personas que estan excluidas, ya que algunas y no todas que se intentan integrar mediante:
programas, proyectos, actividades,... siempre tienden a alejarse, a no querer formar parte de
una sociedad que algun dia los/as excluyd. Son muy pocos, los que salen de ese circulo, por lo
que la exclusién en determinados casos, capaz que en todos, es un circulo en el que se va a
estar siempre ahi. De esta manera, cabe destacar que no solamente existe la exclusién social,
sino que también abarca otros ambitos como el de exclusidn politica o exclusién econdémica,
donde se hace referencia el concepto de pobreza, la cual es muy confundida, como bien
nombramos anteriormente, con la exclusion, debido a que los individuos o colectivos que
viven dichas situaciones son designados como tales en funcidn de las representaciones y
normas que definen el bienestar material en una sociedad llena de competencias, de modas,
de medios de comunicacidn, etc.

Por otra parte, es en este debate, donde nos surge un interrogante como; ¢Es beneficioso para
nosotros tener a personas o colectivos excluidos? ¢Nos interesa?

Evidentemente, en la sociedad en la que vivimos, dirigidos por unas ciertas politicas por las
gue somos regidos, en las que; ayuntamientos, empresas, politicos... si que podria interesarles
que este colectivo se encuentre en la sociedad, ya que trabajan para ello, e incluso nos
atrevemos a decir que, ciertas politicas favorecen este tipo de exclusion social en las personas,
ya que son unas politicas meramente interesadas no solamente por motivos econdmicos o de
ganancia material, sino que también, para obtener mejores posiciones de poder. Parece
increible pensar que, hoy en dia, en pleno siglo XXI, existan numerosas instituciones o
empresas, dirigidas a crear o a fomentar este colectivo de personas con ciertas necesidades
para tener una mejor posicion o mas nivel adquisitivo, en una sociedad en la que cada vez
mas, se escuchan voces de manifestacion para una, igualdad, una integracion, una
reivindicacidn de los Derechos Humanos cada vez mds

difuminados.

TEXTO 4: LA EDUCACION SOCIAL ESPECIALIZADA CON PERSONAS
EN SITUACION DE CONFLICTO SOCIAL.

Fernando Lopez Noguero
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Lo que en un principio nos hace ver este texto de, Fernando Lépez Noguero, con su discurso,
“La Educacion Social Especializada con personas en situacion de conflicto social”, es la gran
importancia que tiene dicha Educacién Social Especializada, en las distintas situaciones de
conflicto, cada vez mas marcadas y frecuentes en la sociedad, donde buscan las causas de esa
inadaptacién social dentro de su entorno para asi integrarlos lo antes posible en ella, a través
del aprendizaje y la interiorizacidn del otro. Asi como también, dicho término de inadaptacion
social cobra un relevante sentido en este discurso, considerado como; la base de la educacién
social especializada, muy difuso y consolidado a partir de algo excluido, donde el paso de la
inadaptacién a la adaptacion, implica un proceso en el que el sujeto o individuo se integra al
medio social en el que vive.

En segundo lugar, otros aspectos relevantes de este tema, es la figura del Educador Social
Especializado, considerado como un profesional que es protagonista y hace protagonista a sus
destinatarios de una accién social cuyo fin ultimo, es transformar determinadas situaciones
personales y sociales. A su vez, nos habla también de su perfil profesional, de lo que debe de
desempefiar a la hora de trabajar con menores y/o jovenes en situacion de riesgo social,
donde se le solicita de; un saber, un saber ser y un saber hacer. Asi como también, debe de
basar su labor en la convivencia, en una relacién fluida y cualificada, con los jovenes con los
que lleve a cabo su labor profesional.

Sin embargo, cabe afiadir, que tiene una gran importancia asimismo, la educacién social
especializada a la hora de llevar a cabo una actuacidn socio-educativa en las situaciones de
inadaptacién social, marginacién, drogadiccidn,... en nifios, jovenes y adolescentes, siendo
éstos un colectivo de gran perspicacia. Los ambitos de la dicha educacidn social, se centran en
tres grandes ejes fundamentales: - la animacion sociocultural (participacién, casas de cultura,
ocio y tiempo libre),-la educacién permanente y de adultos (la alfabetizacidn, educacién
familiar, acciones socioeducativas para la tercera edad...) y — la educacién social especializada,
considerada en un primer momento como aquella formacidn educativa en situaciones de
riesgo o necesidades especificas, tales como; drogadiccion, carcelarios, abandono, etc.

Por todo ello, es importante destacar la relevancia del tema a través de un gran debate, donde
se vuelve a retomar el concepto de “prevencion”. Y es que, la educacion social especializada,
como bien nos muestra; previene que el riesgo social en partes de la sociedad aparezca en los
individuos. Ello nos hace pensar en que se debe de prevenir antes de que aparezca la situacion
de riesgo social y no cuando ésta ya esté presente, porque si no, no seria un concepto de
prevencion sino de solucidn.

Por otro lado, consideramos que el verdadero problema quizas lo tengamos nosotros mismos,
la sociedad, y no ese colectivo excluido socialmente, ya que si por una parte, todas las
personas somos diferentes, porqué ciertas instituciones no se encuentran ya adaptadas para
dichos colectivos como; discapacitados fisicos, psiquicos, etc.

Quizas somos nosotros mismos y no ellos, los que debemos de tener una educacién
especializada de manera neutra y en términos de valores, ética y moral, ya que de una manera
u otra estamos discriminandolos por asi decirlo, en todos los sentidos, y aunque tengamos esa
conciencia de “ayudar al préjimo”, no llegamos a interiorizarlo por completo.
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En un segundo momento, cabe destacar la presencia de la Educacidon Formal, ya que se dice de
ella que no es lo suficiente como para que el individuo esté en armonia y que cumpla todas
sus necesidades sociales y personales. Es por ello, que han de existir otro tipo de educacion,
como; especializada, social... no debemos de dejarle todo el cargo a la educacién formal, ya
gue en ésta nuestra sociedad existen numerosas personas o colectivos con ciertas
necesidades, que esta educacién formal no puede ayudar ni abordar.

Y por ultimo, en un tercer momento, cabe afiadir que es el profesorado de la educacién formal
el que de alguna manera directa o indirectamente esté discriminando a estas personas en
riesgo social, ya que si de una manera u otra, estamos reivindicando una educacion
globalizadora, ¢ Para qué sirve este tipo de educacion especializada?

Para responder a este tipo de interrogante, hemos de considerar que al fin y al cabo, todos
hablamos, como bien hemos dicho anteriormente, de que todos somos diferentes con ciertas
necesidades y carencias distintas, pero no lo llegamos a interiorizar del todo, debido a que no
nos interesa, porque ese estigma de; ladrones, alcohdlicos, carcelarios, drogadictos, etc. no se
les termina quitando e incluso podemos llegar a anularlos como personas, impidiéndoles la
reinsercion. De esta manera, es justo decir que hemos de ser nosotros los que nos planteemos
esa educacion especializada, para qué estd, para qué sirve y para quién estd dirigida.

Bolivar Botia, A. (2003).
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Este articulo, comprende gran variedad de ideas y caracteristicas referentes, como bien nos
deja antever su enunciado, a la educacion para la ciudadania, la cual, siempre ha sido
considerada parte de la escuela publica cuya funcidn basica, es preparar a jovenes para vivir y
ejercer el oficio de un ciudadano en una sociedad o comunidad. De esta manera, iremos
analizando mas detenidamente este comentario para una mejor comprension del mismo.

En un primer momento, la idea basica y fundamental, de este debatido discurso, se centra en
que es la Educacién para a Ciudadania la que puede dar respuesta a los distintos
problemas/conflictos de exclusion social. Asi como también, se hace ver que la educaciéon o la
escuela, cobra un papel importante, ya que gracias a los proyectos educativos, el curriculum
entre otros, hacen posible o puede hacer frente a la integracién o cohesién social. Asi, es en
dicha educacién para la ciudadania, donde se pretende construir ciudadanos iguales en
derechos reconocidos para participar en diferentes ambitos (politicos, sociales, econémicos,
etc.) de la sociedad civil. Por lo que, haciendo referencia al autor “Habermas”, se puede
considerar a la ciudadania; no como una identidad nacional, un conjunto de rasgos culturales
o bioldgicos, sino como una comunidad que comparte por igual un conjunto de derechos
democraticos de participacién y comunicacion.

Por otro lado, a lo largo del articulo se van desarrollando ciertas concepciones sobre la escuela
y una educaciéon comun. Abarcando asi, que en un primer instante, todas las escuelas tienen el
mismo curriculum, pero que a lo largo del tiempo hasta ahora, son las propias escuelas
quienes redefinen su propio curriculum, sabiendo qué es lo mejor para ellas y tomando sus
propias decisiones. Es por ello, que nos lleva a que las escuelas publicas, deben de ser laicas,
ya que sostienen una ideologia igualitaria. A su vez, es aqui, donde se debe de reformular los
objetivos de la escuela publica hacia el reconocimiento de las diferencias locales o de cada
grupo, que nos llevan hacia diferentes modelos “ideales”, tales como; el Referente civico, el,
cual pretende unas normas comunes a todas las escuelas para educar a la ciudadania, el
Marco Comunitario, que concibe al centro como una especie de comunidad, la Eficacia, en el
logro de metas propias y posterior evaluacién de los resultados, y el Referente Mercantil, el
cual pretende movilizar a los clientes. Dichos referentes o modelos, han de estar vinculados
estrechamente con la escuela, la cual ha de moverse entre ellos.

Por otra parte, el neoliberalismo entra en accién, argumentando, que las escuelas o sistemas
educativos no son de calidad porque no son verdaderos mercados y es que lo que pretenden
las politicas neoliberales, no es ni mas ni menos, que convertir al sistema educativo en un gran
mercado, a elegir por los clientes (familias, padres, tutores, etc.), asi es el Estado quien se
descarga de esos deberes sociales.

De esta manera, es la descentralizacion la que modifica el reparto de las competencias y los
modos de regulacidn de la educacidn. Gracias a ella, las propias escuelas llegan a competir
entre ellas para una mejor calidad, y/o funcionamiento, donde una vez mas es el Estado quien
sale favorecedor de todo ello, ya que segun él; cuanto mas compitan entre ellas, mejor es el
funcionamiento y mejor es su calidad.
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Sin embargo, cabe distinguir la gran importancia que tienen dos de los conceptos de este
discurso: la libertad y equidad. Conjugar ambos conceptos, exige un papel regulador del
Estado y la Administracion Educativa, para asi evitar una atomizacion de los centros escolares
que pueda evitar dar lugar a una segmentacion del sistema educativo. Donde la
Administracion educativa y el Estado son los que deben de intervenir para una
igualdad/equidad en los centros educativos.

Por todo ello, no podemos dejar de lado a uno de los conceptos clave en este discurso; la
exclusién social, conectada principalmente con el fracaso y el abandono escolar. Por lo que, es
en la institucion escolar, la que debe de hacer frente a este tipo de problemas, atin sabiendo
que el problema no viene de la propia escuela sino que de la propia sociedad. A su vez, es en
la educacidn donde tratan a todos por igual, y ello conlleva a desigualdades escolares, donde
lo publico garantiza mejor que lo privado politicas de discriminacidn positiva resguardando la
equidad del servicio y evitando asi una fractura social.

Por lo tanto, parece inevitable reestructurar a la escuela para hacer frente a cambios sociales,
asi propiamente educativos, donde a los grupos excluidos se les deba de garantizar su
condicién ciudadana y competencias basicas que puede proporcionar la educacion. Y donde la
oferta de un nuevo curriculum, tiene que partir de a qué tipo de formacion de la ciudadania
aspiramos en esta sociedad del conocimiento.

Hay que tener en cuenta segln se destaco en la reflexién de éste texto, la importancia de la
diferenciacidn de los términos de neoliberalismo, capitalismo etc. ya que la defensa de uno u
otro término con respeto al debate entre lo publico y lo privado se convierte mas en un
eslogan politico que en la propia caracterizacidn de la politica que conforma a un pais.

Por ello hay que reflexionar ya que el dmbito privado no es solo lo neoliberal, siempre se
califica de neoliberal todo lo que se relacione con el sector privado y ello es un error, asi como
lo privado no es necesariamente capitalismo o se opone directamente a lo publico, es lo no
estatal lo que se opone a lo publico. Es importante la diferenciacién por tanto entre lo estatal
y lo privado no entre lo publico y lo privado. De ahi que se haga un importante uso y
diferenciacidn de los términos para no caer en confusiones a la hora de analizar éste texto.

Una forma de ejemplificar lo tratado en las lineas anteriores es el analisis de las ONGs que no
tienen cardcter publico sino que tienen caracter privado y si existen es porque el estado
delega en ellas las competencias que no puede realizar o las que no puede hacer frente, pero
éstos son aspectos que el Estado no pone de manifiesto ante el pueblo espafiol y quizas ello
conlleva a la confusion entre lo publico y lo privado, y la respuesta a la pregunta de por qué el
Estado da subvenciones a entidades no publicas.

En ésta reflexion y dado el alcance que toma lo publico frente a lo privado o no estatal, se
hace referencia a la importancia que tienen estos aspectos en cuanto a educacién se refiere.
Un ejemplo de ello es como las escuelas utilizan como método de captacion de clientes /
estudiantes los rankings. Aunque parezcan cuestiones que solo se realizan en lo privado es
sabido que las escuelas publicas también “acuden” a estos ranking y que la valoracidn de los
resultados también se hacen publicos en diferentes informes nacionales o internacionales.
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Todo ello nos hace reflexionar acerca de si realmente nos estamos preocupando por una
calidad educativa o simplemente por obtener unos resultados determinados, y los ranking no
son determinantes para la evaluacion de una buena educacidn, habria que atender mas al
proceso que a los resultados.

Anabel Morina Diez(2007)

Este texto introduce al lector en el término exclusién, en el que para ello describe las
diferentes formas de sociedades y las posibles caracteristicas de las mismas, ademas de
adentrarnos en el donde y cdmo se genera la exclusidn y cuales son los colectivos que la
sufren.

En primer lugar destacar que el texto nos habla de que la globalizacion es un proceso complejo
que ha afectado de distinta manera a los diferentes paises, generando desigualdades y por
tanto exclusion. Esta idea primaria refleja como existen importantes sectores de la poblaciéon
gue se han quedado al margen del lamado Estado del Bienestar. Cada vez son mayores las
desigualdades y las distancias que separan unos paises de otros, a unas personas de otras.

No sélo hay un gran nimero de personas que se ven en desequilibrio en éste proceso de
globalizacién sino que también hay un incremento en las carencias de muchas personas. El
fendmeno de la pobreza no sélo se debe vincular a la pobreza econdmica sino que se hace
necesario contemplar también otras dimensiones de éste término como son la dificultad de
acceso al empleo, el abandono prematuro de los sistemas educativos, la carencia de una
vivienda, el acceso a la salud etc. son circunstancias que se han convertido en uno de los
principales retos de las sociedades occidentales en la lucha contra la exclusién.

Por otro lado La exclusion social, los principales cambios y procesos que han afectado o
influido en los procesos de exclusion, la conceptualizacion de éstos procesos y los factores que
generan dicha exclusion y el andlisis de las politicas de inclusidn social disefadas por los
paises de la Unién Europea son algunas de las ideas secundarias reflejadas en éste texto y por
las que podemos analizar cuales son esos cambios sociales que apunta la idea primaria de éste
texto.

La sociedad sectorizada entre los que estan dentro o los que estan fuera de la sociedad (los
que participan de la sociedad y los que no), la divisidon en sectores de la poblacién, la
diversidad en la poblacién, la sociedad sin pleno empleo, los tipos de estructuras familiares
tan diversas que existen, juntos con los cambios demograficos sucedidos han hecho que el
Estado del bienestar que se queria instaurar se haya convertido en un Estado del bienestar
poco inclusivo.

Para contextualizar la exclusion social se hace necesario saber la tipologia de exclusion
existente en la que se diferencian tres tipos; Por un lado en primer lugar la exclusién que se
realiza mediante una separaciéon completa de la comunidad, por otro lado en segundo lugar la
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exclusién consistente en construir espacios cerrados en el seno de una comunidad y por
ultimo la exclusién ocasionada por la privacién a determinadas personas o colectivos de
ciertos derechos basicos y de participacion en la sociedad. Por tanto es importante saber que
la exclusion es estructural, multidimensional, es un proceso, es relativa, puede ser transitoria
0 permanente y es también una cuestion politica.

Por otro lado destacar que los colectivos en situacién o riesgo de exclusidn social en Espafia
son las personas mayores, las personas con discapacidad, infancia y familias en situacién de
exclusién, personas drogodependientes, enfermos de sida, poblacién inmigrante, solicitantes
de asilo, poblacion reclusa, colectivo gitano, mujeres en situacion de riesgo de exclusién y
personas sin hogar.

Por ultimo resaltar que los @mbitos y los factores de exclusién social son diversos y van desde
el ambito econdmico, laboral, educativo o sanitario hasta el social ambiental institucional o
personal, constituyéndose dentro de cada uno de ellos una serie de factores que implican
exclusion.

En la reflexion realizada acerca de ésta tematica se hace necesario aclarar que el Estado del
bienestar (la globalizacion) se instaura cuando se produce el triunfo definitivo de la sociedad
capitalista, del libre mercado por lo tanto estamos hablando de que los estados son servidores
del libre mercado y son los estados los que regulan las cosas y los que contratan entre otros
aspectos al educador social especializado.

En cuanto a la exclusion se refiere se resalta el sufrimiento en este tema de las personas
excluidas y las personas que tratan estos temas de exclusidon a pie de calle deberian
preocuparse y atender a los sentimientos de estas personas. Cuando vives algo en comun con
otras personas es mas facil sentir empatia pero cuando no se viven o no se tienen las mismas
experiencias es mas complicado atender a los problemas o sentimientos de éstas personas. Es
donde entra aqui el debate de lo que se lleva hablando desde hace mucho tiempo: la
inteligencia emocional de ahi la necesidad de que los profesionales de ésta rama desarrollen
éste tipo de inteligencia para poder conectar mas con éste colectivo.

En el debate de éste texto se hace hincapié en que el educador social tiene que ver ese
aspecto de sufrimiento de ese sujeto en cuestion. Un educador social especializado tiene que
provocar un cambio sino la labor no es educativa. Hay una intencionalidad de un cambio a
mejor para la persona, no sélo es un analisis de una situacidn. El educador social no sélo tiene
gue ensefiar habilidades sino que también debe transmitir valores, como explicarle al sujeto
que es lo positivo y que es lo negativo de lo que el sujeto debe de apartarse. Aqui es donde
entran los conceptos pro-sistema: la sociedad es buena tienes que integrarte y vivir como la
gente normal (no poner la musica en alto por la noche, no hacer barbacoas en la playa etc.) Y
por otro lado el educador social como antisistema: inducir a la persona a la que la felicidad
gue pueda experimentar sea por una vida propia aungue no se ajuste a la vida de los demas, el
problema es que ésta segunda via anti-sistema puede ocasionar mas efectos de exclusion si no
se tiene una estructura personal cognitiva “fuerte” aunque hay que tener en cuenta que
puede ser que esa persona no esté preparada para ser asi de esa manera.
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Por otro lado es importante y un aspecto a destacar que no todas las personas tienen los
mismos limites y no podemos saber cémo educadores sociales hasta donde llegamos o no con
un individuo. Es por ello que es el educador el que tiene que mostrarse bien por su palabra o
valores o bien por su ejemplo. Por lo tanto es verdad que esa persona tiene que decidir por si
mismo pero es el educador social el que puede posibilitarle una estructura que le facilite esa
salida. El educador social por tanto tiene que dirigir la autonomia de éstas personas excluidas.

Enrique Javier Diez Gutiérrez Y Otros

En éste texto se pone de manifiesto la necesidad de realizar una aproximacion de la figura del
educador social especializado en medio abierto (historia, definicidn y caracteristicas
profesionales). Se refleja la importancia de la familia y la escuela como transmisores de
cddigos y pautas de conducta de nuestra sociedad. No hay que relegar esta tarea sdlo a las
escuelas o sdlo a las familias es una tarea de ambos. ¢ Qué pasa cuando los adolescentes y
jévenes no son educados ni por unos ni por otros? En situaciones para los que la educacién
reglada no ha sido canal de transmision de las pautas necesarias para la circulacién social,
guedandose atrapados en circuitos marginales de la estructura social, es donde entra en juego
el educador social.

El educador social no sdélo trabaja lo individual, desde los conflictos cotidianos del sujeto sino
que igualmente trabaja lo social en su conjunto. Es un educador social en medio abierto
porque éste trabajo en medio abierto respeta una forma mas clara los procesos de cambio y
maduracién del individuo no imponiéndole un espacio restrictivo ni un medio distinto al suyo
etc.

En cuanto a las caracteristicas personales decir que es un trabajador social, un profesional de
la educacidn que tiene unos objetivos, unos métodos de trabajo y un marco de intervencion
asi como unos instrumentos pedagdgicos.

Por otro lado establece otra serie de “ideas” como la conexién del educador social
especializado con el trabajador social. El trabajador social surge por aquella poblacién que no
tiene unos minimos cubiertos en su nivel de vida que requieren una solucion urgente,
especifica y necesariamente asistencial, se trata en definitiva de solucionar las necesidades
vitales de las que puede carecer un colectivo determinado que no se pueden aplazar o
planificar debido a la urgencia de la misma.

Los educadores sociales especializados han abordado una poblacién inadaptada desde
intervenciones pedagdgicas que en muchos casos fracasaron por haberles faltado la asistencia
a una serie de necesidades minimas indispensables. Por tanto sdélo a partir de esos minimos
basicos es posible la accién socioeducativa especializada y de ahi la importancia de la conexion
entre el trabajador social y el educador social especializado.
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El texto comienza hablando de la importancia que tiene la familia y la escuela en el proceso de
socializacién de los niflos pero también sefiala que en la actualidad las familias dedican mas
tiempo al trabajo que a estar en casa, de ahi que el debate comenzara lanzando la siguiente
pregunta. é{Creen que el hecho de que las madres ahora trabajen fuera de casa es positivo
para que los nifios se busquen mas la vida? Por otro lado en cuanto a la referencia que hace el
texto sobre la adolescencia, se plantea otra pregunta; ¢ Dénde quedan los valores en la
educacion secundaria? ¢Realmente existen valores o solo conocimientos?

Es importante entonces constatar la relacién familia y escuela y analizar si la estructura de las
mismas hoy en dia esta teniendo un lado mas negativo o por el contrario muestra un lado
positivo. La familia siempre es importante seas pequeiio o adulto y que en la actualidad existe
una problematica porque muchos nifios/as se quedan solos en sus casas y no se relacionan
con su familia y hacen lo que quieren dentro del hogar familiar, en contraposicién a esta idea
puedes educar para que ese nifio/a sea mas capaz y mas auténomo tanto en la escuela como
en la familia, pueden aprovechar esa autonomia de manera mas positiva no destinando ese
tiempo que estan solos a jugar por ejemplo al ordenador, éste nifio por tanto estara sélo pero
no desprotegido (no es tanto la importancia de que se quede solo en el hogar familiar sino el
hecho de que sea auténomo para administrar su tiempo).

Estas ideas nos llevan a reflexionar acerca de la autonomia que debe tener un nifio y a tener
en cuenta con respecto a ello la tasa de abandono temprano escolar que sufre la poblaciéon
canaria (26%), y a importancia que tiene entonces el aprendizaje natural en la calle.

En lo referente a éste Ultimo concepto de aprendizaje natural en la calle es importante
comparar lo que podia suponer para un nifio el estar en la calle en otra época con respecto a
la actual. En la actualidad la calle se ha vuelto mas insegura y peligrosa para los nifios, ahora
los colegios tienen muros y barreras de seguridad puertas cerradas etc. mientras que hace
algunos afios la calle era mucho mas segura y un contexto educativo y social importante y por
ello quizas la figura y la intervencion del educador especializado en medio abierto sea hoy dia
mas necesaria si cabe.

De Ona Cots, ]. M. (2011).

En “los programas de educacion de calle” podemos apreciar la reflexién sobre la practica
educativa con menores, dirigida a minimizar superar o prevenir factores o situaciones de
riesgo que pueden afectar a este colectivo. Se hace visible la realidad del dia a dia de los
jévenes con su entorno, se pretende determinar los efectos que estd produciendo el proyecto
de educacion de calle sobre la poblacion destinataria del mismo, teniendo en cuenta para ello
los aspectos de autonomia personal de los educandos y la mejora en sus entornos
relacionales.
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En éste texto se puede observar cdmo se determinan los sujetos, la metodologia
(cualitativa/cuantitativa), y la evaluacién y resultados obtenidos con el proyecto. Los sujetos
que han participado en la investigacién son cuatro educadores de calle, 20 chicos/as entre 14
y 22 afios y 8 padres. Es importante el concepto clave de la evaluacion en las que se
establecen una serie de dimensiones; sustantivas, de estrategias, de medios y de efectos. En
cuanto a la metodologia cuantitativa destacar que se cumplimentan dos plantillas una
estructurada y otra semiestructurada y en la metodologia cualitativa se utilizan seminarios
semiabiertos.

Por ultimo en los resultados se concluye con que los educandos han mejorado en aspectos
como el auto-concepto y la verbalizacidn positiva, muestran una tendencia positiva en el
desarrollo de habilidades sociales (relaciones con el otro sexo y empatia), mejora en el
entramado de las relaciones familiares pero por el contrario los resultados en cuestiones de la
visidon del grupo de iguales es negativa, siendo el area mas deficiente hasta el momento, asi
como unos resultados negativos en cuanto a la integracién en la comunidad de los educandos.

Haciendo una reflexién sobre las circunstancias que atraviesan los jovenes en la actualidad en
éste pais, cabe destacar que el término exclusidn se ha ampliado con la actual crisis. La tasa de
desempleo juvenil provoca una situacién de inseguridad en los jévenes, los cuales estan
emigrando a otros paises que pueden encontrar empleo y son jovenes con credenciales ési en
nuestro pais los jovenes formados emigran que va a pasar con el pais?, ¢Espafia se quedara sin
jévenes formados? Eso ayudara al empobrecimiento de Espafia ¢ En qué situacion estaran
aquellos que se queden en el pais?.

Ya es bien nombrado a lo largo del estudio de la asignatura que la estructura social estd
cambiando debido a la nueva situacién social, educativa, econdmica etc. por la que atraviesa
Espafia. Y ello estd afectando también a cambiar los indicadores que determinan la exclusidn
ya que no se estan asegurando los derechos bdsicos en los que se debe sustentar una
sociedad. Por tanto cuando hablamos de los jovenes y con una mirada de presente tenemos
gue tener en cuenta que quizas los jévenes que tienen credenciales estan sometidos a la
precaria valoracion de las mismas, a una situacion de exclusién puesto que no hay trabajo para
ellos y no pueden entrar o es una tarea dificil entrar en el mundo laboral y reconocer esos
méritos.

Es aqui cuando nos surge una pregunta ¢ Qué puede hacer la educacion social especializada
cuando los jévenes hoy en dia pueden estar en riesgo de exclusidn social debido a estas
circunstancias? ¢Qué puede hacer la educacidn social especializada cuando esa exclusién al
mundo laboral nos impide desarrollarnos como personas y elaborar nuestro propio futuro? La
educacion social especializada debe encargarse también de éste tipo de exclusion y de
intentar solventar y paliar estos desequilibrios, se encarga también de asesorar socialmente al
individuo en estos momentos de crisis ya que estos cambios estructurales en la sociedad asi lo
requieren.
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Fundacion Foessa (2012)

El informe FOESSA se estructura en tres bloques en el que se analiza, profundiza y se debate
recogiendo el andlisis y la aportacion de los expertos.

En primer lugar es importante destacar que éste informe nos aporta un punto de vista
diferente en cuanto a la relacidn existente entre la pobreza y la exclusion en la crisis. La
fundacion FOESSA pone de manifiesto la especial relacion que tienen éstos términos tanto con
la precariedad en el empleo como con la fragilidad de los sistemas de protecciéon de los
derechos sociales. Es importante como la crisis no ha sido un factor determinante para que
emergieran dichos colectivos que ya existian pero si produjo como es evidente un aumento
notable del numero de personas afectadas, personas cuya situacion en el contexto de
crecimiento anterior no hacian prever su futura situacion de recurrir a los servicios de ayuda.
Por todo ello se hace necesario afrontar esta situacién de pobreza y exclusion como un reto
estructural, algo que ya se venia constatando con anterioridad a la crisis econdmica.

Debido a los cambios por tanto que se han ido sucediendo en las estructuras sociales la
Fundacion FOESSA ve necesario el establecimiento de unos nuevos objetivos de trabajo que
subsanen estos problemas y situaciones, y es por ello que elaboran un informe anual de
analisis y perspectivas sobre la exclusion y el desarrollo social en Espafia.

En cuanto a las ideas secundarias del texto podemos apreciar como éste informe se estructura
en tres bloques. Es necesario en primer lugar el analisis de los indicadores sociales que
determinan la situacion actual para lo que es necesario realizar una investigacion sobre dichos
avances a lo largo de los afios, a través del andlisis de la renta media de la poblacién. En éste
analisis se corrobora como la renta disponible por persona cayé en los aios en los que
comenzé la crisis econédmica del pais, lo que ha ocasionado una caida del lamado Estado del
bienestar y un aumento de las desigualdades. En lo que al mercado de trabajo se refiere, en
Espafia hay destruccidn de empleo y cada vez aumenta el nimero de personas que no
encuentran trabajo, mas concretamente el sector de las personas jovenes.

En definitiva y en base a éstos datos, la proporcién de hogares por debajo del umbral de
pobreza en Espafia es cercana al 22%,, éste porcentaje afecta en mayor medida a los jévenes y
a los hogares con menores, siendo Canarias una de las Comunidades auténomas mas
afectadas y el Estado espafiol el mas pobre de la Unién Europea.

Todo ello ocasiona la restructuracién del sistema social, un retroceso en algunos derechos
sociales basicos como puede ser la sanidad o la educacidn, recortes en las prestaciones
sociales, sentencias de ejecuciones hipotecarias, fracaso escolar, que en definitiva nos llevan a
un pais con una poblacion cada dia mas en riesgo de exclusion.

Teniendo en cuenta todos estos aspectos no es de extrafiar que el gasto publico de Espafia
destinado a la Cooperacién de paises no desarrollados y a la consecucidn de los objetivos del
milenio se haya visto reducido.
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En la reflexion que se ha realizado en relacién a la tematica expuesta en los parrafos
anteriores, cabe decir que hablamos de los pilares que principalmente nos presenta el estudio
como relevantes y sobre datos que concretamente en nuestro pais son interesantes estudiar a
pesar de la situacidon econdmica y social que se esta viviendo, por lo tanto es posible
plantearse ¢qué actuacién podria hacerse desde la perspectiva del educador social
especializado para solventar, mitigar las repercusiones de esta situacion?

Por tanto hay que ser consciente de la realidad tedrica y de la realidad de facto que vivimos ya
gue ambas pueden ser contradictorias y suponer un problema, una incongruencia para el
sujeto que se vea afectado por situaciones extremas que no espera dado sus caracteristicas
que no entran en el perfil que se concibe como persona excluida.

Quizas aqui sea donde puede (y debe) intervenir el educador social especializado en unificar
ambas realidades mostrando a la persona afectada las ventajas y desventajas de una y otra
para de esta forma mitigar el impacto psicolégico, emocional, personal y social que puede
generar el choque de ambos discursos opuestos tanto en los casos de personas con
caracteristicas que no son habituales en las personas excluidas (sujetos con credenciales)
como en las personas con dificultad de comprension de la dimensién social.

Los bloques principales de la reflexién se posicionan sobre la vivienda y el empleo, dos
necesidades basicas de nuestras sociedades modernas que actualmente mucha poblacién
considera mds que un derecho un tesoro. La mala distribucién de los recursos econémicos, la
falta de puestos adecuados para la gran flota de poblacidn sobre cualificada y las
caracteristicas selectivas del mercado producen un cimulo de impedimentos que hacen que
se estén generando colectivos en edades jévenes o adultas en situaciones extremas, duras o
de exclusién social, por las que se veran afectados hasta su edad de jubilacion.
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Fundacion Foessa (2013)

La Fundacion FOESSA habitualmente nos informa de la situacién vivida en el pais durante el
ultimo afio a través de pilares estratégicos que muestras las debilidades sociales que se estan
padeciendo. Por ello, la idea principal del informe es constatar datos cuantitativos y
cualitativos sobre la situacién econdmica, social de nuestro pais.

A continuacidn y como ideas secundarias, es importante destacar para la posterior
comprension de la reflexion global su alusién a los Objetivos del Milenio ya que el objetivo
numero ocho representa una necesidad imperante en nuestros dias para Espania.

De forma general debemos establecer que los ejes fundamentales de la investigacion han sido:
renta y desigualdad, empleo, pobreza y privacién, derechos sociales.

En el debate realizado en clase fue interesante resaltar la idea de conceptos como “pobreza” o

I”

“exclusion social” siempre han estado presentes en nuestra sociedad, sobre todo, en Espafia
so6lo que a consecuencia de la situacion precaria que se estd sufriendo, la figura del educador
social especializado se ha enfatizado y su labor ha sido mas reconocida. Esto se produce por el
hecho de que los casos de actuacion del profesional se han incrementado pero no porque

antes esta realidad dura no existiera.

Otro enfoque que queremos destacar es la teorizacién de la realidad, de las metas, objetivos o
resultados que muchas veces realizamos, vemos o escuchamos sobre lo que esta pasando,
pero que de forma estricta no se observa el producto en la sociedad, sus efectos. En este caso
podemos hablar de los Objetivos de Desarrollo del Milenio pero équé hay de otras propuestas
similares como: la Educacion Para Todos, el Protocolo de Kyoto...? Todas son metas a largo
plazo que prometen o auguran un futuro mejor tras el consenso de muchas sociedades. Sin
embargo la realidad es que la mayoria de las veces no se alcanzan o tristemente la situacién
empeora a pesar de las predicciones que se habian establecido.

Claro que todo el mundo apuesta por el bien, lo dificil es alcanzarlo: ponerlo en practica. Por
tanto ¢donde estaria la figura del educador social especializado aqui? Bien, lo importante para
ello es conocer correctamente el contexto socioeconémico en el que queremos trabajar. Esto
nos ayuda a situarnos y delimitar el trabajo puesto que el segundo pilar que debemos tomar
parte es el sujeto, mas concretamente, su estado emocional. Esto nos ayudara a que un marco
general de trabajo se puede especializar en los problemas, detalles individuales de la persona
afectada que son muy Unicos en cada uno. Finalmente, otro factor de vital importancia es
conseguir una relacién de confianza en la cual el sujeto se sienta cdmodo y comprendido ya
que para ello es precio que el educador social especializado, efectivamente comprenda su
situacién concreta personal y el contexto en el que se estd desarrollando tal experiencia.

La escasa actuacion de las medidas de contencidn del déficit publico y, por consiguiente, la
fragilidad que estamos viendo del Estado del Bienestar influye en la autonomia y experiencia
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gue tanto se controla, se contabiliza. Este fendmeno alcanza tal extremo que termina por
afectar a las emociones de las personas, es entonces cuando al sujeto se vuelve invisible, es
excluido, su autonomia es total y debe realmente “buscarse la vida” y sélo su resocializacion,
su reintegracion depende de un educador social especializado.

La sociedad que vivimos y sufrimos hoy, escribird y determinara el futuro de mafiana. Es por
ello que dependiendo de la situacidn presente se augura una recuperacion lenta y costosa ya
gue se ha destruido todo lo que se cred en los periodos de bonanza. Sin embargo perfiles
como el educador social especializado pueden contribuir de una manera u otra a que personas
en situaciones de desesperacién vean la luz y se sientan un poco mejor, por lo que quizas
algun objetivo propuesto se pueda alcanzar.

Laparra, M. Y Pérez, B. (Coord)

Los problemas sociales que presenta la sociedad no son estrictamente econdmicos y es a
través de la exclusidon social donde podemos observar el grado de acumulacién de distintos
procesos en determinados colectivos.

Principalmente, el sistema de indicadores que se establece se fundamenta en un eje
econdmico, un eje politico y un eje relacional. A través de aqui podemos extraer la idea
primaria del texto donde se concibe un concepto de exclusién social diverso, complejo y
compuesto por multiples factores.

La idea secundaria nos permite observar con detenimiento como determinados indicadores
son vitales para determinar un tipo de exclusion social u otro y cdmo influye ese
inconveniente en su desarrollo de vida. El género, nivel de estudios, edad, procedencia son
algunos casos que determinan una dificultad para desenvolverse en ambitos politicos,
derechos sociales o econémicos.

Lo interesante de la reflexién consistio en la valoracion del esfuerzo emocional que supone
para los trabajadores que desempefan su labor con colectivos vulnerables. De forma global se
fundamenta una construccidn de concepto de comunidad donde se da, pero no se recibe,
simplemente por el hecho de que la funcidn de la persona que hace su trabajo es esa: incluir
de la manera mas sutil posible a la persona afectada en la sociedad ya que no hay disposicion
social por parte de todos los individuos y, aln asi, tu labor es igual de valida. Aunque suponga
doloroso para el educador no recibir gratificacién por su esfuerzo. Sin embargo, es un
comienzo y aunque los progenitores son los agentes indirectos de contextos concretos, los
mas pequeiios son el foco que realmente el educador social especializado pretende modificar,
mejorar, educar. Es aqui donde podemos ver representados otros aspectos que no son
estrictamente econdmicos y que de igual modo generan exclusién social, el eje relacional que
menciona al texto podriamos decir. Se necesita fortalecer una socializacion sélida desde la
infancia, si se carece en el nicleo familiar el educador puede facilitarle de algin modo y a
determinadas edades.
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El concepto de comunidad que puede crearse o que se precisa en términos o ambitos como la
Animacion Socio Cultural se construye de manera incompleta y que es muy dificil cambiar. La
labor de los profesionales, educadores o voluntarios que trabajan con los colectivos afectados
vuelcan un gran esfuerzo emocional. Sin embargo, en determinados contextos existen partes
incompletas que no contribuyen a la creacion de una comunidad en su totalidad.

No obstante, a modo de conclusién final lo que si podemos establecer es que es que nuestra
funcién, desde el perfil del educador social especializado, consiste en transformar la realidad
familiar y social pero que de forma personal podemos seguir luchando en nuestras vidas y por
la de los demas, cambien o no las cosas.

José Manuel de Ona Cots

Las ideas principales que podemos extraer en el texto son sencillas pero al mismo tiempo
extensas dado el nivel de complejidad del término y la necesidad de matizacidn de algunos
aspectos.

En primer lugar, como idea principal se contribuye a que se conozca detenidamente los
procesos que conforman el término de exclusidn social y especialmente cdmo afectan al

individuo.

En segundo lugar y como idea secundaria se nos detallan conceptos como inadaptacion, el
cual es clave en el proceso que conforman finalmente en una exclusion social asi como las
caracteristicas principales de los individuos afectados.

Sin embargo, debido a la extensidn del texto consideramos de vital importancia establecer
esquemas que contemplen aspectos imprescindibles y que posteriormente mejoraran la
comprensidn de los principios debatidos.

a) caréctewicasual y multidimensional

Exclusion

b) caracter procesual

DIMENSIONES DE POBREZA Y EXCLUSION SOCIAL EN ESPANA

A) Dimension educativa B) La salud

C) El trabajo D) La vivienda
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Los aspectos debatidos que posteriormente mds relevancia se tuvieron en cuenta quizas
fueron los mas ocultos a los ojos del lector pero los mas profundos en cuanto a reflexién. La
competencia de nuestra sociedad, no sélo ya en el mercado laboral liderado por principios
capitalistas y sin sentimientos que generan exclusion a los sectores mas desfavorecidos y con
menos posibilidades; sino también en la educacidn. El problema se instaura cuando
observamos que el propio sistema educativo genera competitividad desde los principios de
socializacién de los mas jovenes.

Esto conlleva que muchas veces la eleccion entre libertad e igualdad pueda verse limitada,
tristemente a elegir una de ellas ya que no hemos sido capaces (como sociedad, comunidad,
grupo) de crear un modelo distinto que integre ambos aspectos.

El resultado de esta revelacidon puede parecernos injusto pero mas alla no visualizamos
mayores inconvenientes. El conflicto lo encontramos cuando las consecuencias de una
eleccidn u otra genera problemas tan graves y profundos como rechazo a colectivos
vulnerables (mujeres, nifios, ancianos...), lucha entre clases populares e inmigracién o
empoderamiento de la cultura dominante. De forma global, todo ello conforma una serie de
elementos que de forma individual y concreta genera exclusién social. Especialmente en el
caso de los colectivos de inmigrantes o minorias étnicas, el rechazo que se genera es a través
de la competencia que despiertan sus capacidades frente a las clases bajas en el mercado
laboral o de vivienda.

A grandes rasgos y como educadores sociales especializados debemos ser conscientes de que
estas circunstancias se conciben en los individuos como acumulativas y que las expectativas de
las generaciones posteriores se fundamentaran en dichas bases o simplemente se rebajan.
Como solucién y prevenir una reproduccion social de la exclusion lo primordial es evitar una
infancia con carencias o falta de socializacién ya que ello es una de las principales vias.
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José Manuel de Ona Cots

La idea primaria de este texto se centra en la intervencién socioeducativa en la educacién de
calle como alternativa para jovenes en situacion de riesgo como respuesta alternativa a los
contextos formales de intervencion.

Vélaz de Medrano, 2002,145) define la educacién de calle como "..und forma de accién pedagégica
en medio abierto que se basa en una atencion normalizada, preventiva y que se realiza en el entorno social de
cada individuo: familia, escuela y barrio". Este programa es un complemento a los programas
educativos que ya atienden a estos jévenes en conflicto social o situacion de riesgo.

Por todo ello, podemos decir que la educacion de calle abarca una educacién completamente
diferente ya que, permite que el sujeto sea consciente de la realidad que le rodea: familia,
amigos, barrios... y que sea critico con ella.

El educador de calle sigue un modelo educativo integral en donde podemos distinguir 3
principios que fundamentan la intervencidn socioeducativa:

1. Principio de prevencién
2. Principio de desarrollo

3. Principio de intervencién social
Pretende que sea un proceso integrador.

La idea secundaria de este texto es el entorno en si, es decir, la calle como un espacio residual
y fuente de problemas es por ello que, se actla desde el foco de la problematica siendo todo
lo que rodea aspectos de intervencién para el individuo

Otra idea secundaria que encontramos en el texto es la figura del educador de calle siendo
este "un ciudadano preparado para apoyar procesos evolutivos de nifios y adolescentes que tienen especiales
dificultades para instalar su vida en dreas aceptables de personalidad individual y colectiva y que, por razones

historicos-sociales coyunturales, realiza este servicio sobre el espacio de la calle" (Guereao de Arellano,

1986,76)

Y por ultimo, sefiala también los ambitos de actuacién en los que el educador de calle puede
implicarse
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En la escuela

En el mercado laboral

En toxicomanias

En discriminacidn de minorias étnicas y de otro tipo
En la delincuencia y juventud reclusa

Sobre los nifios con dificultades de insercion social

©O0000O0

En el debate que hemos realizado valoramos la temdtica que abarcan las condiciones éptimas
del educador o educando y la importancia de poder retomar “el paseo” o la conversacion
como practica habitual. Esto se debe a que en la educacion de calle hay contacto y es el
momento en el que se habla de otra forma y en otros contextos.

A través de dicha reflexidn se llegd a la conclusion de que seria preciso hacer hincapié en la
importancia del entorno cuando vamos a trabajar con alguien porque hay que tener en cuenta
que si a esa persona la "excluimos" de su entorno tdxico podiamos estar hablando de un
desclasamiento, es decir, de una descontextualizacién del individuo. Metodologias tan
simples, pero efectivas, como la mayéutica podria ser la respuesta para este tipo de
profesionales concretamente en el medio abierto ya que se cuenta con un contexto diferente
a la que el sujeto espera pero familiar para el mismo, por tanto su comprension y entrega es
mayor.

Gabriel Carmona Orantes

La idea primaria del texto se puede ver claramente ya que esta presente a lo largo de ély es |a
idea de formacidn para la inclusidn social para abolir la exclusion. Esta inclusion se hace a
través de intervencién socioeducativas, atendiendo a las necesidades sociales del grupo y de
esta manera pretende promover la calidad de vida y aplicar estrategias de prevencidn en
desequilibrios sociales.

La inclusion social también se lleva a cabo a través del empleo como una herramienta muy
importante ya que se vincula, obviamente, a la insercién laboral que se dirige principalmente a
sujetos en riesgo de exclusion social.

Y es la educacién social quien ademas de solucionar estos problemas derivos de la exclusidn
social debe desarrollar y promover la calidad de vida de todos los ciudadanos aparte de aplicar
y estrategias para "combatir" los desequilibrios

La inclusidn es un término muy reciente ya que antes solo se trabajaba para facilitar la
integracion en la que el sujeto era el protagonista y responsable de sus avances, en cambio la
inclusién trabaja en y para la comunidad en su conjunto.

Las manifestaciones de la exclusion tienen que ver, por lo tanto, con la idea de proceso. Se
trata de un itinerario que tiene un inicio y un final y en el que se pasa por fases distintas. Asi,
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no solo hay que fijarse en la dindmica y suponer que ésta es lineal, sino que hay que
remontarse a las causas y raices del fenémeno. Es decir, que la historia acaba siendo
fundamental para explicar por qué un individuo, una familia, un grupo, un territorio, se ven
sometidos a él.

Se necesitan agentes multiplicadores y calificados capaces de intervenir a la vez en el debate y
en las acciones y que ayuden a hacer emerger a los colectivos sometidos a la exclusidn y los
esfuerzos que ellos mismos hacen, implicando al conjunto de las autoridades publicas, a los
actores socioecondémicos y al mundo asociativo.

Las ideas secundarias del texto son las empresas de insercién social laboral que se componen
por entidades sociales sin animo de lucro que tratan de mantener a sus trabajadores en las
condiciones normalizadas.

Estas empresas consiguen la autonomia persona del colectivo con necesidades haciéndoles
protagonistas de su vida, que las personas perciban ingresos prescindiendo de los subsidios
publicos...

El desempleo en general, y en especial el de larga duracién, provoca de manera inevitable la
privacion de ciertos bienes y servicios fundamentales para el acceso a unas condiciones de
vida dignas, a la vez que un deterioro en las capacidades profesionales de los trabajadores
repercutiendo muy negativamente en las posibilidades de conseguir un empleo de calidad.
Ademas, la falta de empleo remunerado es la principal causa de exclusién social y de
desigualdad en los niveles de renta.

La educacién es el instrumento mds adecuado para garantizar el ejercicio de una ciudadania
democratica, responsable, libre y critica, que resulta indispensable para la constitucidn de
sociedades avanzadas, dindmicas y justas.

En el debate hemos considerado los efectos que puede llegar a tener en alguien cuando lo
consideramos oficialmente un excluido social; Que efectos psicoldgicos, emocionales, tiene.
Cuando nos acercamos a alguien nos acercamos porque estd excluido pero puede ser que esa
persona no se considere excluida. Sin embargo, seglin nuestro cuadro general si lo estaria.
Segun el perfil social seria una persona que si estaria en riesgo porque llevaba en muchos
casos sufrimiento por parte de la persona.

La segunda cuestion que hemos tratado han sido los centros de referencias que, normalmente
lo vemos en quien vive en mejores condiciones materiales. Entonces estariamos hablando de
que ¢es ese el integrado? Los integrados son los que estan en mejores condiciones materiales
basicamente pero eso significa que nos convertimos en centros de referencia. Aunque los
centros de referencia en ocasiones pueden postularnos de una manera u otra. El factor de
éxito que hay en EEUU no es el factor de éxito que tenemos en Espaia entonces ¢dénde esta
la referencia? ¢Donde se sitla la referencia del éxito social?

La ultima cuestidn es que hemos hablado de las empresas de insercidn y se ha tratado el tema
de la empleabilidad y se definia como ser competitivo en las posibilidades ¢ Podria calificarse
este factor como una medida de inclusién excesivamente cognicista?
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En ocasiones este factor si se absolutiza solamente por un motivo y es cuando hablamos de
EDUCACION o de FORMACION para la inclusidn o para la insercién laboral y generalmente
puede ligarse a la empleabilidad.

José Manuel De Ona Cots

Este texto trata sobre la evaluacion de programas ya que, de una manera u otra garantiza la
calidad del mismo.

Por ello, la idea principal de este texto son las evaluaciones orientadas a la educacion
especializada que, se focalizan a la recogida de informacidn para poder tomar decisiones
dentro de un dmbito real. El autor en este texto resalta la importancia de crear programas ya
que, en la actualidad no se esta dando como se deberia.

En el texto se tipifican las evaluaciones en 4 grandes bloques que podemos resumir de la
siguiente manera:
a) Segun el momento en el que se evalta (antes, durante y después)
b) Segun la procedencia de los evaluadores(externa, interna,
mixta y autoevaluacién)
C) Segun los aspectos del programa que son objeto de evaluacién (evaluacién del disefio
y conceptualizacién del programa y evaluacion de la instrumentacion y seguimiento del
programa)

d) Evaluacién de eficacia/eficiencia

Ahora ya, centrandonos en la evaluacién en educacidn social, segln Riera Romani

(1998,45) es ‘aquella accion sistemdtica y fundamentada, de soporte, medicion 'y transferencia que favorece
especificamente el desarrollo de la sociabilidad del sujeto a lo largo de su vida, promoviendo su autonomia e
integracion critica, constructiva y en sociedad." Aunque en la actualidad aun se encuentren muchos
obstaculos para poder llevarse la evaluacion a la practica podemos decir que la mejor forma
de hacerlo es en un proceso continuado y bajo control cumpliendo los objetivos y sobre todo
la implicacidn del sujeto/comunidad en todo el proceso.

La idea secundaria del texto ronda con las mismas caracteristicas que la expuesta
anteriormente que nos habla de la evaluacién de programas de intervencion socioeducativa ya
que, planifica, organiza y da sentido a las acciones que se pueden llevar a cabo bajo un
contexto problematico en el que estén implicadas, obviamente, las personas afectadas y que
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pretende dar respuesta en un ambito determinado. Debe ser un proceso. Como todo proyecto
debe tener objetivos claramente argumentados para poder realizar un seguimiento de los
mismos, es decir, si se estan cumpliendo o no.

El autor en este texto nos expone las modalidades en la evaluacion de programas, las
funciones de la evaluacién de programas, asi como la identificacidn de los criterios e
indicadores de la evaluacién de programas.

Para poder llevar a cabo metodolégicamente la evaluacién debemos seguir 4 fases:

1. Planeamiento de la evaluacién

2. Seleccidn de operaciones a observar

3. Seleccién de la estrategia metodoldgica y procedimientos técnicos utilizados
4

Analisis de datos

Para concluir cabe decir que, todas estas ideas expuestas vienen a clarificar que la evaluacién
de programas se centra en mejorar e impactar en la comunidad identificando los aspectos
positivos para llegar al cambio que los usuarios requieren de una manera u otra. Esto va
estrechamente ligado a las transformaciones sociales que pueden emerger ya que estamos
incluyendo al individuo, es decir, estamos ante una Democratizacién social en donde, el
individuo es el Unico protagonista.

En el debate que hemos realizado sobre la tematica hemos comprendido que aunque
tengamos un programa de evaluacién en Educacion Social Especializada tendremos siempre
que contar con la subjetividad, la imparcialidad y la transparencia de los sujetos con los que
trabajamos, ya que el sujeto debe ser lo mas importante.

La segunda cuestion que tratamos es que hay una tendencia para la democratizacién porque
tenemos tendencia a la transformacion social y el problemas es que tenemos que burocratizar
todo. Hay que observar mas la realidad y trabajar menos para contextualizar las expectativas
gue tiene una persona en la realidad. Hay muchos proyectos que no se pueden valorar por su
visién objetiva.

Y lo dltimo es que cuando en las escuelas hubo una creciente burocratizacién porque esa era
la manera en la que las asociaciones de madres y padres sabian lo que hacian con sus hijos. La
moraleja de todo esto es que tenemos que ajustarnos a la realidad.

Asociacion Mensajeros De La Paz

Estamos ante un proyecto integral de menores y adolescentes y familia en riesgo y exclusion
social, comedor social a manos de la Asociacién Mensajeros de la Paz cuya idea principal de
este proyecto es La prevencion de la exclusion social, el absentismo escolar, fomentar la convivencia con una

96



educacion envalores integrales no solo con el nifio sino también con su entorno, familia, amigos,
escuela, barrio...este proyecto se lleva a cabo en un barrio de Madrid, donde la
multiculturalidad e interculturalidad son aspectos muy presentes en donde priman los
trabajos precarios, la desestructuracién familiar y viviendas no adecuadas para el 6ptimo
desarrollo de los menores que, precisan de una Educacién integral en valores que permitan
tanto al menor como a su entorno, desenvolverse en la sociedad.

Idea secundaria del texto se acusa por ¢l trabajo preventivo tanto en la integracion, la formacion, el
juego, la sensibilizacion educativa, la cual suele ser bastante limitada en un mundo cada vez mds competitivo

donde prima el tener y no el ser.

Este proyecto estd basicamente destinado a la poblacién en riesgo de exclusion social,
menores y familia, que presenten entre otras caracteristicas, pobreza econémica, intelectual
y con pocas herramientas y habilidades sociales para ello el proyecto consta principalmente de
4 programas educativos:

1. Programa de educacién infantil de 0-24 meses que pretende proporcionar un desarrollo
fisico, psiquico e intelectual de acuerdo a su edad para prevenir un futuro absentismo
escolar, y desigualdad social entre otros objetivos.

2. Programa de socializacién de menores de 2-8 afios que desarrolla en los menores las
capacidades, aptitudes, actitudes, habilidades y valores necesarios para su perfecto
desarrollo e insercién en la sociedad como agentes autdnomos entre otros muchos
objetivos planteados.

3. Proyecto de apoyo escolar y educacion integral con edades de 8 a 14 afios que disefia
didlogos de vida apreciativos para mejorar la convivencia escolar, familiar de sus grupos
de iguales pero basandose en capacidades positivas, suefios motivantes y posibles,

encontrando modelos semejantes en su entorno mas préximo.

4. Programa de formacidn de la familia

* Escuela de familia pretende lograr que los usuarios asuman e interioricen la
responsabilidad de la educacién de sus hijos sabiendo que asi lograran que
vayan formando su camino evitando permanecer en un mundo de desigualdad

y riesgo porque de esa manera todos ganan.

* Formacioén para la insercién laboral en donde, la estrategia principal que utiliza
es el arte terapia de orientacién psicodinamica para sacar todos sus
capacidades, creatividad y habilidades que les ayude a salir de la situacion en la

cual se encuentran inmersas por desconocimiento, desaliento...
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Ademas, de contar con estos programas educativos, el proyecto cuenta con el Centro Social
Integral "Mensajeros de la Paz" que pretende dar una respuesta educativa en procesos de
salud, educacion en valores de integracion social asi como un apoyo escolar para los menores
en donde realizan las tareas diarias de la escuela como talleres transversales en donde se "
aprenda a vivir".

Este centro cuenta con gran numero de nifios que no mantienen una alimentacion adecuada
debido a la precariedad de su familia es por ello que el Centro Social ofrece a los usuarios una
merienda-cena garantizando la alimentacién adecuada de los nifios que facilite su desarrollo
fisico, emocional y educacional.

En el Debate que realizamos los aspectos mas relevantes que enmarcan a este texto son:

*  Laimportancia del entorno del sujeto con el que queramos trabajar ya que es una
herramienta esencial para conocer o comprender el problema que presenta ya
gue, en ocasiones ese contexto es toxico ya sea por la familia, por el barrio o

por los amigos.

* Como ya sabemos, una de las principales acciones que se lleva con el sujeto es
que sea consciente del problema que tiene, es decir, el querer cambiar o el querer

seguir adelante son los pilares fundamentales que tiene que tener un individuo

* La importancia del acercamiento a la familia, es decir, ¢Cdmo lo hacemos? La
mayoria de las familias implicadas en la participacion son las que NO presentan
ningun tipo de carencia ni desestructuracion. No tienen problemas. Como bien
dijimos hay una parte de nosotros que no podemos cambiary es la personalidad
pero hay algo que si podemos modificar y es la forma en que accedemos, la

confianza que damos.

* Seharesaltado laimportancia del juego en las actividades y eso forma parte de una
concepcidn global integradora porque de alguna manera incita a conocer su
propia identidad porque conoce sus limitaciones y sobre todo, lo que hace

bien.

*  Laimportancia de lamotivacion para mejorar la autoestima, sin embargo, de 8 a 14
afos se habla de fortalecer las rutinas porque la rutina ordena la vida y una en
particular, el cumplimiento del horario ya que muchas personas jévenes tienen
problemas para integrarse debido al incumplimiento del horario. La

importancia de los valores estan desde la base de la familia.
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Y como bien se resaltd: "Hay que volver a Sdcrates, hay que volver al dialogo."

Marianne N. Bloch, Beth Blue Swadener

De forma introductoria es necesario especificar que la tematica principal del articulo es la EFA
(EPT) Educacidon Para Todos y a nivel secundario las consecuencias o realidades que produce
sus objetivos, metas o medidas de mejora vy si las alcanza o no.

En el articulo se establece un recorrido previo sobre los fines de la EPT para los que se han
desarrollado encuentros mundiales donde determinar los objetivos a alcanzar: 1990- Jomtien
(Tailandia), en 2000 -Dakar y una meta futura antes de 2015 en Senegal.

En la iniciativa de la UNESCO, se nos informa de la gran cantidad de nifios que no ejercen su
derecho de escolarizacién, sobre todo, en el ambito femenino debido a las obligaciones
domeésticas que se les atribuyen a las nifias. Ademas del alto porcentaje de mortalidad infantil
durante los primeros cinco afios de vida en las clases mas pobres, incluyendo la poblacién
pobre en los paises mas ricos del mundo.

Se destacan como principales caracteristicas negativas que influyen en la minoria mundial de
nifios sin acceso a una educacion: raza, clase, género, edad, lenguaje o talento; es decir,
caracteristicas inherentes pero mas dificiles de modificar debido a su entorno social y a su
restringido acceso a la educacién. Desde los afos setenta la importancia de los padres y de la
educacion en la comunidad se considera imprescindible por dos motivos: primero, como
estimulo social; y segundo como un elemento primordial para su preparacién previa a la
educacién primaria.

Sin embargo, el eje primordial del articulo consiste en una re-conceptualizacién del término
EPT ya que de forma critica podemos observar cémo la teoria que se defiende realmente es
dificil de transmitir. Es evidente que los objetivos propuestos quieren alcanzarse, no obstante
son muchas las preguntas que de forma reflexiva debemos plantearnos para ser conscientes
de por qué no se alcanzan en realidad.

La infancia como otras caracteristicas inherentes a ella; como pueden ser derechos,
responsabilidades o deberes, se reinventan. Lo cual produce nociones de exclusion debido a
aspectos culturales independientemente del contexto del pequefio. Medidas de escolarizacion
masivas como Ningun Nifio Se Queda Atrds en EE.UU, impulsan estrategias de inclusion a
través de un trato centralizado en grupos de nifios con habilidades restringidas dada su clase
social.

Los investigadores han comprobado la dificultad de muchas comunidades por acceder a la
globalizacién y sus ventajas, entre ellas: educacidn, reconocimiento social, equidad, reparto
equitativo de riqueza... Por tanto, se contradice y se crea una barrera frente al mensaje que
trasmite la EPT y sigue habiendo inconvenientes para determinadas personas.
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Ginsburg, por ejemplo, determina que la EPT o la UNESCO limitan su discurso a incrementar
escuelas y la calidad de la escolarizacién. Sin embargo, no se plantea qué tipo de educacién
para qué tipo de mundo. El principio de educacidon global que se promueve produce una
dependencia de los paises mas vulnerables en el sector educativo, limitando su ansiada
autonomia y sufriendo una recolonizacién intelectual. Es decir, en otras palabras se reclama
no tanto una igualdad de oportunidades sino una igualdad de posibilidades que permitan el
acceso a las oportunidades que ofrece la globalizacién y, por supuesto, la EPT con sus
respectivos objetivos.

Definitivamente hemos observado y comprendido como la EPT produce una variedad de
preguntas y cuestiones que se focalizan en complejidades histéricas y culturales, pero sobre
todo, como la educacion “de todos” se desarrolla de forma tedrica en la superficie de la
problematica.

El informe de la UNESCO busca concienciar a través de un andlisis de las formas de exclusion
gue pueden ocurrir en la educacidn. Para ello es importante que primero nos preguntemos
por ejemplo, qué posibles expresiones de exclusiéon puede producir la educacién en nuestro
pais.

A pesar de que este indicador puede ser muy especifico ya que depende en gran medida del
contexto, lo cual veremos mas adelante, veremos las opciones que se nos proponen desde el
informe:

Exclusion a la entrada en la escuela o programa educativo

Exclusion de la participacion regular del funcionamiento del centro o de sus programas
Exclusion de un reconocimiento de los aprendizajes adquiridos

A grandes rasgos, son algunos de los tipos de exclusidon que podemos encontrar en este caso si
en nuestro pais, en Espafia. No obstante es preciso seguir profundizando en el informe para
comprender mas y mejor los indicadores.

La manera para desarrollarse la exclusidon puede ser de multiples formas, esto produce que las
diversas opciones unidas se acumulen y puedan generar efectos que terminen en exclusién
social. Esto puedo suceder en la entrada, salida o transcurso de cualquier nivel académico ya
que segln vemos los datos no hay ningiin momento especifico mds destacado. Debido a esto
écémo darse cuenta cuando se produce la exclusion? Es importante que a la hora de la
recoleccion de datos se manejen con un trato delicado a determinados colectivos que
histéricamente ya han sufrido marginacidn y que pueden ser reacios a brindar la informacién
por miedo a volver a sentirse excluidos.
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Por ello, es importante la autonomia de la persona que pueda elegir a qué grupo étnico
pertenece sin que el Gobierno le presione, al mismo tiempo que se protegen los datosy a la
persona que se ha ofrecido a brindar su experiencia. De forma especifica, algunos fenédmenos
que pueden generar exclusion son:

Alumnos que no comprenden el idioma, por tanto continuar en el sistema educativo
(aunque hablemos de niveles basicos como primaria) les resulta dificil.

Alumnos que reciben comentarios negativos sobre su lengua por parte de sus
profesores, lo cual genera fracaso escolar.

Alumnos que ya alcanzado el nivel de primaria no pueden acceder a secundaria por
varios motivos:

No pueden asumir los gastos directos o indirectos.

La educacidn no es prioritaria ya que los recursos domésticos dependen de su
incorporacion al mercado laboral.

En general son algunos de los aspectos que podemos considerar como productores de
exclusién. Sin embargo, la contribucidn y trabajo de maestros e inspectores facilita la
informacién ya que los datos cualitativos a través de encuestas ayudan a identificar a otras o
nuevas causas de exclusidn. Al mismo tiempo las metodologias cualitativas de escucha deben
ser vitales para conocer desde la experiencia de la exclusidn y saber qué solucion se requiere.

En este momento vamos a centralizar nuestro objetivo en conocer qué tipo de politicas o
medidas legislativas se ejecutan para garantizar la igualdad de igualdades y erradicar la
exclusion.

En el caso de las minorias étnicas podemos observar como su progreso académico es inferior
comparado con el grupo mayoritario culturalmente, por razones que antes eran expuestas.
Para solucionarlo, algunas medidas serian:

Reparto de libros para nifios en senos de familias pobres.

Becas comedor para nifios en situaciones familiares dificiles.

No obstante, comprobamos que esto no seria suficiente y que otras propuestas quizds mas
utdpicas si que serian mas efectivas combinadas con las anteriores soluciones: un profesor
bilinglie que facilite material en la lengua materna de los niflos con mas dificultades en la
comprension del idioma de acogida.

De todas formas, podemos encontrar exclusion mas ocultas y que seleccionan hasta el tipo de
estudios y su posterior éxito laboral, es decir, lo veiamos antes puede encontrarse en
cualquier tramo de la vida educativo del sujeto.

Sin embargo encontramos casos concretos y determinantes que nos confirman que los
indicadores influyen en el tipo de contexto donde reside el pequeno y que aspectos como
agua potable o lejania pueden ser vitales para el alcance del éxito educativo n zonas rurales,
pero ni siquiera contempladas en zonas capitalinas.
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En definitiva a modo de conclusion, es importante conocer todos los inconvenientes y
fracturas del sistema no sélo desde nuestra perspectiva sino desde todas las posibles. Para
generar una solucion debe haber un consenso o acuerdo entre politicas o medidas legislativas
gue pretenden solventar el problema y los profesionales, como profesores, que conocen bien
el problema y pueden aportar experiencia y proponer multiples estrategias viables. Por
consiguiente la cooperacién puede contribuir a mitigar el efecto negativo que suponen estos
indicadores de exclusiones tan sutiles pero perversas en la educacién de tantos nifios.
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VALORACION GARA BERNAL BETHENCOURT

En un principio, la asignatura de “Educacién Social Especializada”, no me sugeria nada
interesante, ya que desconocia por completo este concepto y la gran relevancia e importancia
que tiene en ésta nuestra sociedad.

A lo largo de ella, hemos podido aprender gran cantidad de conceptos e informacidn, que a su
vez, estan ocurriendo en nuestra comunidad o pais cada vez con mas frecuencia, como; la
exclusién social. Asi como también, hemos comprendido la gran relevancia y punto de
referencia que tenemos con todas aquellas personas que requieren de nuestra ayuda, es
decir, que necesitan de unos ciertos; valores, normas, éticas, proyectos,... y un sinfin de
soluciones que les ayuden a salir hacia delante. A su vez, hemos podido valorar a las personas
tal como son, no siendo discriminatorios, que no todas las personas son iguales y que por ello,
necesitan de una cierta “ayuda”, necesidad o soluciéon, donde los demas individuos o
ciudadanos deben de tomar conciencia de ello e introducir ciertos conocimientos que no del
todo se llegan a interiorizar.

Por otra parte, es gracias a la metodologia utilizada en esta asignatura de educacién
especializada, donde hemos podido relacionar conceptos y trabajos de otros compafieros,
asimismo, pudiendo aprender los unos de los otros, sabiendo cooperar entre nosotros, es
decir, los propios companieros y debatir asi, sobre los diferentes temas que a su vez, ha sido lo
mas enriquecedor, respetando y aprendiendo entre nosotros mismos. Todo ello, gracias a la
figura fundamental del profesorado quien ha sido pieza indiscutible y fundamental de la
asignatura.

Por lo que, es gracias a dicha asignatura, donde hemos podido adquirir grandes conocimientos
sobre la misma y la gran importancia que tenemos nosotros, quizas en un futuro, como
“Educadores Sociales”, la de tener unos ciertos valores e ir mas all3, para realizar nuestro
cometido; “Ayudar a todas aquellas personas que requieran de nuestra ayuda, que se
encuentren en ciertas situaciones de exclusion, marginacion, inadaptacion social entre otros, y
con una especial relevancia en los nifios, jovenes y adolescentes”.

De esta manera, cabe afiadir, que a su vez, hemos podido conocer gran variedad de
conceptos de gran relevancia, que sin ellos no podriamos introducirnos en esta asignatura de
educacion especializada, como son entre otros; la exclusion social, sus ambitos de
intervencion, su historia, sus procesos, etc.; la inadaptacion social, considerada como un
proceso de exclusidn social,..; la pobreza, la cual estd intimamente relacionada con la
exclusidn, por lo que es importante distinguir ambos conceptos, ya que no son sindnimos
entre si, pero si es verdad que la pobreza, nos puede llevar en muchos momentos hacia la
exclusién.

Por lo tanto, me atrevo a decir que he adquirido un conocimiento amplio sobre dicha
asignatura de Educacidn Social Especializada, que en un principio ni me imaginaba, ya que la
consideraba como aquella que siempre ha estado presente en nuestra comunidad, que no era
de mucha importancia, y que solamente se centraba en aquellas personas con necesidades
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fisicas o psiquicas, sin tener en cuenta en ninguno de los momentos que eran los nifos,
jévenes y adolescentes los que quizas, mas necesitaban dicha educacion.
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VALORACION MARIA DEL MAR GONZALEZ ACOSTA

A lo largo de la carrera no se ha hecho mencidn alguna de aspectos/conocimientos
relacionados con la educacién social especializada. No ha sido hasta éste ultimo curso cuando
se ha realizado un acercamiento a ésta ciencia desconocida hasta el momento por mi persona.

Partiendo de los escasos y vagos conocimientos que tenia con anterioridad sobre ésta
tematica (apenas la existencia de la figura del trabajador social y el entendimiento de la
exclusién social s6lo como un aspecto ligado a la marginacion sin saber ahondar ni profundizar
mas en el mismo) tengo que expresar que ha supuesto por tanto para mi un cambio de
mentalidad acerca de éstos aspectos y como futura pedagoga un acercamiento y un salto
enorme en el conocimiento para la realizacidn futura de mi profesién.

Ha sido por tanto muy relevante conocer que la exclusién social no es sélo un término ligado a
la marginacidn o a la pobreza y que su multitud de variantes y significados dan resultados
diferentes, que la socializacién del individuo es un aspecto fundamental para el andlisis y la
intervencion con los sujetos y que a pesar de creer que un individuo se desarrolla bien en la
sociedad (bajo nuestro punto de vista: como compafieros de clase, como familiares, como
pareja de otros sujetos etc.) éste puede estar, sentirse, o haberse sentido excluido en algun
ambito de su vida

La importancia de la empatia con el sujeto de estudio en el educador social, que el educador
y/o asesor tenga en cuenta las condiciones y/ o los &mbitos que rodean al sujeto de estudio,
los diferentes modelos y métodos de intervencion pedagdgico, los programas de educacion de
calle como ejemplificacién de sus actuaciones y como propuesta de intervencién
socioeducativa, la inclusién como una constante lucha para erradicar/prevenir la exclusion, la
importancia de la socializacion del individuo, la figura del educador social especializado sus
caracteristicas y su diferencia e importancia colaborativa junto con el trabajador social, asi
como los aspectos mds tedricos que dan base al significado conceptual, los colectivos y los
factores que generan exclusién, son algunos de los aspectos mas significativos que han
ayudado y han supuesto un alcance determinante en la adquisicion de los conocimientos que
conforman la educacién social especializada y la figura del educador social.

Ademas de éstos aspectos se hace fundamental para mi en ésta valoracidn la mencion de la
importancia que han tenido los debates en cada uno de los textos, puesto que han ayudado a
facilitar su entendimiento y a comprender quizds los aspectos mds complicados desde un
punto de vista mas practico, con mds ejemplos, complementando asi la tematica trabajada.

Por todo ello la valoracién individual que realizo sobre el trabajo y los conocimientos
adquiridos en la asignatura a lo largo de la realizacion de la misma es positiva puesto que me
ha aportado claridad y una gran variedad de conocimientos hasta el momento desconocidos y
por otro lado ha ampliado el campo de actuacién de los pedagogos en cuanto a mercado
laboral se refiere, puesto que a pesar de cursar el Ultimo afio de carrera, todavia siguen siendo
desconocidos muchos de los perfiles que tiene un pedagogo como tal y la educacién social
especializada es uno mas de ellos.
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VALORACION CRISTO BELINDA CABRERA BRITO

Hemos visto la importancia de la figura del educador social especializado a modo global, sin
embargo es necesario destacar y seguir las pautas de este profesional de centrarnos en las
emociones de las personas y destacar qué consideramos importante del educador social
especializado.

Mi percepciodn inicial al introducirme en el tema consistié en una necesidad de ver mas
reflejado al educador social especializado en la sociedad ya que es verdad que en situaciones
tan extremas como la que vemos ahora en el pais es donde se revaloriza la figura del educador
social especializado. La situacién econdmica y social que vivimos obliga a que términos como
la exclusion social se encuentren en auge y en casos de esta indole el papel del educador
social especializado es cuando toma protagonismo y sélo aqui, donde se vea como opciodn el
empoderamiento de la poblacion. Es decir que anteriormente una persona con algun tipo de
problema podia acudir a otro tipo de profesionales (psicélogos, médicos, mediadores...) y no
se contemplaba opciones mas sencillas como conversaciones, hablar del problema y que un
profesional te ayudard de manera comprensiva.

No obstante es interesante indagar, conocer un poco lo que pasa fuera de nuestro pais y ver
qué tipo de practicas se lleva a cabo para solventar problemas que nosotros nos sufrimos con
tanta intensidad. Problemas como la violencia en las calles, en EEUU por ejemplo, hay muchos
programas donde sus fundadores son vecinos que preocupados por la situacién de su barrio
ofrecen su casa y sus bienes para desempefiar el proyecto con el objetivo de ofrecer una
oportunidad cultural que entretenga a los mas jovenes de los malos habitos. Sin tener
conocimientos previos sobre la tematica podemos pensar que esta persona es voluntaria,
ahora sabemos que su funcion es préxima a la figura de un educador social especializado,
concretamente en medio abierto, utilizando los mismos recursos de la calle para mantener
alejados a los jovenes de problemas ya que ofrece un servicio a la comunidad de comprensidn,
escucha y ademads actividades ludicas.

Es nuestro pais ocurre la misma situacion, sélo es cuestién de analizar con detalle el entorno
gue nos rodea ya que podemos tener muy cerca actividades o acciones comunitarias con
objetivos propios del educador social especializado.

Al mismo tiempo, otro ambito que me gustaria destacar son las aptitudes que deben definir a
este profesional. Las caracteristicas mas sencillas que podemos relacionar son aquellas como
empatia, madurez, escucha, comprension... pero équé pasa con los efectos que nos produce
nuestro trabajo en nuestras vidas? Dénde y cdmo podemos establecer un limite vélido para
separar pero a la vez actuar de la manera mas profesional y completa posible. Este aspecto me
resulta de vital importancia darle un valor especial ya que ello supone un gran esfuerzo para el
profesional y gran limite que debe establecer de forma individual ya que de lo contrario los
efectos implican problemas comunes.

En definitiva; a través de esta asignatura, los textos y el aprendizaje he comprendido que
debemos aprender a observar, analizar los detalles ya que la figura del educador social
especializado puede que no sea tan visible como otras de nuestro entorno pero si que esta
igual de presente y cumple una funcidn tan relevante como otros profesionales.
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VALORACION PRISCILA ALFONSO PEREZ

En un primer contacto con la asignatura no tenia claro que era la Educacién Social
Especializada ni sus ambitos de actuacidén y a quienes va dirigida. Pero he podido elaborar un
auto aprendizaje con la lectura de los textos y el apoyo de los compafieros con sus
exposiciones de todo lo que ha abarcado esta asignatura.

El Educador Social Especializado actta con colectivos en riesgo de exclusion social o que tienen
conflictos sociales, es por ello que en la situacion de crisis actual tenga mucha importancia ya
que por ejemplo, la exclusién social se agrava en los colectivos mas vulnerables ya que, con la
ausencia de empleo aumenta la exclusion social y por lo tanto, las situaciones de precariedad.

Aungue nos hemos centrado sobre todo en la exclusion social sabemos que no es el tnico
tipo de exclusién que existe, en el curso hemos pasado ligeramente por ellos; la exclusion
politica conduce al campo de los derechos, economica nos conduce a replantearnos
conceptos como pobreza, desigualdad...y la educativa que nos lleva a conceptos como fracaso
escolar, abandono educativo temprano...Bajo mi punto de vista estos tipos de exclusion no
son menos importantes ya que, un tipo de exclusion puede conducir a otra...

He aprendido que el instrumento clave para salir de estas situaciones es, la educacién ya que,
garantiza a los sujetos la democratizacidn, libre y critica. El sistema educativo se caracteriza
por la accesibilidad comunitaria y calidad que posee, a la vez que asegura la respuesta
educativa a todos los alumnos, garantizando asi el desarrollo y contribuyendo a una cohesion
social que permita al individuo desenvolverse con facilidad en la misma y tomando
protagonismo y decisiones en ella.

Otro aspecto que a lo largo del curso le hemos dado mucha importancia es, el entorno que
permite conocer las condiciones sociales, familiares y/o econdmicas que posee un individuo.
Es una "herramienta" facilitadora de la intervencién con el individuo.

Cabe destacar que el Educador Social Especializado a través de programas o proyectos con
caracter educativo contribuye a que el individuo pueda resocializarse o permita la inclusién
social.

Finalmente puedo decir que, bajo mi punto de vista, el Educador Social Especializado trata de
conseguir una sociedad igualitaria y justa, atiendo a las personas con menos recursos en la
sociedad o problemas para que estas, puedan desenvolverse en ella con facilidad y sin
obstaculos que imposibiliten una vida digna y llena de méritos que hagan, al individuo el
protagonista de su propia vida.
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http://www.unizar.es/cce/egarcia/congreso/4DocESE.html
http://www.eduso.net/res/pdf/13/figura_forma_13.pdf
http://www.ibcperu.org/doc/isis/5416.pdf
http://www.revistaeducacion.mec.es/re336/re336_04.pdf
http://revistaq.webs.ull.es/ANTERIORES/numerol16/bolivar.pdf
http://www.google.es/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=web&cd=1&ved=0C
C

8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.falternativas.org%2Fcontent%2Fdownload%2F
5901%2F168251%2Fversion%2F2%2F&ei=dJsxUo6JOeqL7AbprYCIAg&usg=AFQjCN
FsgmcoolLPDdu4dalLtsunWi3p1lWHwQ
http://www.google.es/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&frm=1&source=web&cd=1&ved=0C
C

8QFjAA&url=http%3A%2F%2Frevistas.ucm.es%2Findex.php%2FCUTS%2Farticle%2
Fdownload%2FCUTS9090110159A%2F8622&ei=aJwxUul13zNDsBtaUgMAJ&usg=AF
QjCNFRP5F87leW6feadQeZiM0OalSTrHA&bvm=bv.52109249,d.Z2GU

http://www.uned.es/pedagogiasocial.revistainteruniversitaria/pdfs/02%20-
%2018/10_de_ona.pdf

http://www.caritas.es/imagesrepository/CapitulosPublicaciones/4314/EXCLUSION%2
0Y%20DESARROLLO%20SOCIAL.%20Versi%C3%B3n%20digital.pdf

http://www.foessa.es/publicaciones_download.aspx?1d=4556

http://ibdigital.uib.es/greenstone/collect/portal_social_old/archives/uib0017.dir/uib0
017 .pdf

http://www.biblioteca.uma.es/bbldoc/tesisuma/17961695.pdf
http://www.biblioteca.uma.es/bbldoc/tesisuma/17961695.pdf
http://pedagogia.fcep.urv.cat/revistaut/revistes/juny05/article05.pdf
http://www.biblioteca.uma.es/bbldoc/tesisuma/17961695.pdf

http://www.congresonacionaldelmisterio.es/PROYECTO%20CENTRO%20ATENCIO
N%20INTEGRAL%200K.pdf
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17. http://eprints.lse.ac.uk/6482/1/Schools, _Education_and_Social_Exclusion.pdf

18. http://unesdoc.unesco.org/images/0021/002170/217073e.pdf

* Los enlaces estdn asociados respectivamente a los textos.
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Realizar con el programa las acciones necesarias para
responder a las preguntas que se plantean en los
siguientes ejercicios.

En cada ejercicio debe:

* Identificar la variable implicadas en cada
pregunta, utilizando el Nombre de la
variable que se uso en el cuadro de
codificacion.

* Especificar la técnica de analisis
estadistico necesaria para responderla. Si
procede, indicar la hipétesis (Nula y
alternativa)

* Realizar el analisis correspondiente en el
ordenador

* Copiar el resultado

* Interpretar el resultado, respondiendo la
pregunta planteada.
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1. ¢ Qué relacion existe entre la frecuencia
semanal con la que se hace gimnasia y la
duracion de las sesiones?

Técnica de analisis estadistico necesaria:
Correlacion bivariada (Pearson).

Correlaciones
Duracion
Dias semana | tiene cada
hace gim sesion
Dias semana hace gim | Correlacion de Pearson 1 ,0
Sig. (bilateral) _5&49
N N30 30}
Duracion tiene cada Correlacion de Pearson ,087 \ 1
sesion Sig. (bilateral) ,649 \
N 30 38

Procedimiento: Analizar> correlacion>
Bivariada> Pearson > Variables: Gymsem —
Dsesion.

Planteamiento de Hipoétesis:

PXY = 0 Hipétesis nula >> No hay relacion entre
X (dias a la semana que hace gimnasia) e Y
(Duracion que tiene cada sesion)

P XY # O Hipotesis alternativa >> Si hay
relacion entre X (dias a la semana que hace
gimnasia) e Y (Duracion que tiene cada sesion)

Interpretacion de resultados: 9.649 al ser
superior que el margen de error del 5% se acepta
la hipétesis nula y por lo tanto, no existe relacion
significativa entre ambas variables.

- Segun la correlacion de Pearson (,087) se
estipula que el nivel de intensidad es alta

- Atendiendo al sentido observamos que la
relacion es positiva o directa porque las dos
variables se modifican o varian en la misma
proporcion.
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2. ¢Hay relacion significativa entre el sexo y

el tipo de ejercicio que se realiza?

* Técnica de analisis estadistico necesaria:
Tabla de Contingencia. (ChiCuadrado).

Tabla de contingencia Tipo de ejercicio que realiza *

Sexo
Recuento
Sexo
hombre Mujeres Total

Tipo de |Pilates 0 1 1
ejercicio -
que realiza Aerobic 0 3

Aparatos 13 3 16

Mantenimiento 1 8

Correctiva 2
Total 15 17 32

Pruebas de chi-cuadrado
Sig. asintética
Valor Gl (bilateral)

Chi-cuadrado de
Pearson 15,965(a) 4 ,003
Razén de verosimilitudes 18,696 4 ,001
Asociacién lineal por ,058 1 ,810
lineal
N de casos validos 39

a 8 casillas (80,0%) tienen una frecuencia
esperada inferior a 5.
La frecuencia minima esperada es ,47.

Procedimiento: Analizar> Estadisticos
descriptivos> Tablas de contingencia>
Estadisticos > >Variables: Sexo — Tipoejer.

Planteamiento de Hipoétesis:

P XY =0 Hipétesis nula >> No hay relacion
entre X (Sexo) e Y (Tipo de ejercicio que realiza)

P X Y# O Hipotesis alternativa >> Si hay
relacion entre X (Sexo) e Y (Tipo de ejercicio que
realiza).
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Interpretacion de resultados:
6= 0,03 % al ser inferior que el margen de

error del 5% se rechaza la hipotesis nula y por
tanto, se acepta la hipotesis alternativa, Si existe
relacion significativa entre el sexo y el tipo de
ejercicio que se realiza.

3. ¢La opinion de que las personas que
practican habitualmente ejercicio tienen mas
agilidad mental se relacionan con la de que
tienen mas éxito en la vida?

*Técnica de analisis estadistico necesaria:
Correlacion bivariada (Spearman).

Correlaciones

hacer deporte
tienen mayor

hacer deporte

agilidad tienen mas
mental éxito
Rho de Spearman | hacer deporte tienen | Coeficiente de 1,000 ,5994 (%
mayor agilidad correlacion
mental Sig. (bilateral) SO | 7 So00
N P )ﬁ\
hacer deporte tienen | Coeficiente de -
mas éxito correlacion ,594(") 1,000
Sig. (bilateral) .000 N -
N 40 2

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Procedimiento: Analizar> correlacion>
Bivariada> Spearman Variables: Exito — Agilidad.

Planteamiento de Hipotesis: PXY =0
Hipotesis nula >> No hay relacion entre X (La
agilidad mental) e Y (el éxito en la vida).

P XY # O Hipotesis alternativa >> Si hay
relacion entre X (La agilidad mental) e Y (el éxito
en la vida).

Interpretacion de resultados= & 000 al ser
inferior que el margen de error del 5% se rechaza
la hipotesis nula,y se acepta la hipotesis
alternativa, por tanto,Si existe relacion
significativa entre la opinion de que las personas
que practican habitualmente ejercicio tienen
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Peso

mas agilidad mental en relaciéon con las que
tienen mas éxito en la vida.

- Segtun la Correlacion (,594) se estipula que
el nivel de intensidad es moderada

- Atendiendo al sentido observamos que la
relacion es positiva o directa porque las dos
variables se modifican o varian en la misma
proporcion

4. Determinar grafica y numéricamente la
relacion existente entre el peso y la estatura.

*Técnica de analisis estadistico necesaria:
Grafica. Diagrama de dispersion.(f)

100,00 —

90,00 —

50,00 —

70,00 —

50,00 —

50,00 —

40,00 —

T T T T T
75,00 100,00 125,00 150,00 175,00
Estatura

Procedimiento: Graficos> Cuadros de dialogos
antiguos> Dispersion/Puntos > Variables:
Peso/Estatura.
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Correlaciones

Peso Estatura
Peso Correlacion de Pearson 1 s 1%
Sig. (bilateral) \(Qgg
N 40\ / M0
Estatura | Correlacion de Pearson 172 1
Sig. (bilateral) 288 \
N 40 20

Procedimiento: Analizar> correlacion>
Bivariada> Pearson > Variables: Peso — Estatura.

Planteamiento de Hipoétesis:

P XY =0 Hipétesis nula >> No hay relacion
entre X (Estatura) e Y (Peso).

P XY # O Hipotesis alternativa >> Si hay
relacion entre X (Estatura) e Y (Peso).

Interpretacion de resultados: @ 0.288 al ser
superior que el margen de error del 5% se acepta
la hipétesis nula, por lo tanto, no existe relacion
significativa entre el Peso y la Estatura.

- Seguin la Correlacion de Pearson (,172) se
estipula que el nivel de intensidad es
practicamente nula.

Atendiendo al sentido observamos que la
relacion es positiva o directa porque las dos
variables se modifican o varian en la misma
proporcion.

5. ¢Los que dejan de hacer actividades fisicas
por haber trasnochado tienden también a
abandonar dichas actividades en épocas de
examenes?

*Técnica de analisis estadistico necesaria:
Correlacion bivariada (Spearman).
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Correlaciones

Dejar
Dejar actividad
sesion por época
trasnochar | examenes
Rho de Spearman | Dejar sesion por | Coeficiente de 1,000 ,9800%%)
trasnochar correlacion
Sig. (bilateral) . / \7QQO
N M» 7 404
Dejar actividad Coeficiente de -
época examenes | correlaciéon ,580(*) 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 40 40,

** La correlacién es significativa al nivel
0,01 (bilateral).

Procedimiento: Analizar> correlacion>
Bivariada> Spearman Variables: Trasno-
Examen.

Planteamiento de Hipoétesis:

P XY =0 Hipotesis nula >> No hay relacion
entre X (Dejar sesion por trasnochar) e Y (Dejar
actividad época examenes).

P XY # O Hipotesis alternativa >> Si hay
relacion entre X (Dejar sesion por trasnochar) e Y
(La Estatura).

Interpretacion de resultados: ©0,000 al ser
inferior que el margen de error del 5% se rechaza
la hipotesis nula y se acepta la hipotesis
alternativa, por lo tanto; Si existe relacion
significativa entre la opinion de que las personas
que practican habitualmente ejercicio tienen
mas agilidad mental en relaciéon con las que
tienen mas éxito en la vida.

- Segun la Correlacion de Spearman (,580)
se estipula que el nivel de intensidad es
moderada

- Atendiendo al sentido observamos que la
relacion es positiva o directa porque las dos
variables se modifican o varian en la misma
proporcion.

6. cCuantos estudiantes de Ciencias de la
Salud realizan algun deporte habitualmente?
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Técnica de analisis estadistico necesaria:
Tablas de contingencia

Tabla de contingencia Tipo de Carrera * ¢Realiza algin deporte habitualmente?

¢Realiza algtin deporte
habitualmente?
SI No Total
Tipo de Humanidades | Recuento 4 6 10
Carrera % de Ti 5 5 5
o de Tipo de Carrera 40,0% 60,0% 100,0%
% de ¢Realiza algiin
deporte habitualmente? 15,4% 42,9% 25,0%
% del total 10,0% 15,0% 25,0%
C.Salud Recuento 7 3 10
% de Tipo de Carrera 70,0% 30,0% 100,0%
% de ¢Realiza algiin
deporte habitualmente? 26,9% 21,4% 25,0%
% del total 17,5% 7,5% 25,0%
C.Naturales Recuento 8 2 10
% de Tipo de Carrera 80,0% 20,0% 100,0%
% de ¢Realiza algin
deporte habitualmente? 30,8% 14,3% 25,0%
% del total 20,0% 5,0% 25,0%
Ing.Tec Recuento 7 3 10
% de Tipo de Carrera 70,0% 30,0% 100,0%
% de ¢Realiza algiin
deporte habitualmente? 26,9% 21,4% 25,0%
% del total 17,5% 7,5% 25,0%
Total Recuento 26 14 40
% de Tipo de Carrera 65,0% 35,0% 100,0%
% de ¢Realiza algiin
deporte habitualmente? 100,0% 100,0% 100,0%
% del total 65,0% 35,0% 100,0%
Procedimiento: Analizar > Estadisticos
descriptivos > Tablas de contingencia > Filas:
carrera. Columna: deporte> Casillas:
Frecuencias> Observadas. Porcentajes: Fila,
columna, total. Ponderaciones no enteras>
Redondear frecuencias de casillas.
Interpretacion de resultados: Los datos

expuestos en tabla de contingencia nos indican
que siete (7) Estudiantes de Ciencias de la Salud
realizan algiin deporte habitualmente.
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6. ¢cQué porcentaje de alumnos de ingenierias
técnicas no hace deporte de forma habitual?

Técnica de analisis estadistico necesaria:
Tablas de contingencia

Tabla de contingencia Tipo de Carrera * ¢Realiza algin deporte habitualmente?

¢Realiza algtin deporte

habitualmente?
SI No Total
Tipo de Humanidades | Recuento 4 6 10
Carrera 5 : o o 5
% de Tipo de Carrera 40,0% 60,0% 100,0%
% de ¢Realiza algin
deporte habitualmente? 15,4% 42,9% 25,0%
% del total 10,0% 15,0% 25,0%
C.Salud Recuento 7 3 10
% de Tipo de Carrera 70,0% 30,0% 100,0%
% de ¢Realiza algiin
deporte habitualmente? 26,9% 21,4% 25,0%
% del total 17,5% 7,5% 25,0%
C.Naturales Recuento 8 2 10
% de Tipo de Carrera 80,0% 20,0% 100,0%
% de ¢Realiza algin
deporte habitualmente? 30,8% 14,3% 25,0%
% del total 20,0% 5,0% 25,0%
Ing.Tec Recuento 7 3 10
% de Tipo de Carrera 70,0% 30,0% 100,0%
% de ¢Realiza algin
deporte habitualmente? 26,9% 21,4% 25,0%
% del total 17,5% 7,5% 25,0%
Total Recuento 26 14 40
% de Tipo de Carrera 65,0% 35,0% 100,0%
% de ¢Reali lgt
o dechealizaclgin | 1000 1000% | 1000%
% del total 65,0% 35,0% 100,0%

Procedimiento: Analizar > Estadisticos
descriptivos > Tablas de contingencia > Filas:
carrera. Columna: deporte> Casillas:
Frecuencias> Observadas. Porcentajes: Fila,
columna, total. Ponderaciones no enteras>
Redondear frecuencias de casillas.
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Recuento

Interpretacion de resultados: En cuanto al
porcentaje de alumnos de ingenierias técnicas que
no hace deporte de forma habitual, observamos
que es de un 21,4%

6. Representar graficamente como se
distribuye las personas que realizan deporte
habitualmente entre los distintos tipos de
carrera y verificar si la relacion entre ambas
variables es significativa.

Grafico de barras

C =akud < MHalrales Ina Tec
Tipo de Carrera

c) Técnica de analisis estadistico necesaria:
Tabla de
Contingencia.
(ChiCuadrado).

Representacion grafica de la distribucion de las
personas que realizan deporte
habitualmente entre los distintos
tipos de carrera.

Procedimiento: Analizar > Estadisticos
descriptivos > Tablas de contingencia
> Filas: carrera. Columna: deporte> Mostrar los
graficos de barras agrupados

6. Verificar si la relacion entre ambas
variables es significativa.

o FRealiza algan deports
habitualmeanias
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Técnica de analisis estadistico necesaria: Tabla
de Contingencia. (ChiCuadrado).

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintotica
(bilateral)
Valor gl
Chi-cuadrado de Pearson 3,956(a) ,266
Razon de verosimilitudes 3,893 273
Asociacion lineal por lineal 2,143 ,143
N de casos validos 40

a 4 casillas (50,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima

esperada es 3,50.

Procedimiento: Analizar>Estadisticos
descriptivos>Tablas de contingencia>

Estadisticos > [Chi-Cuadrado] >Variables: Carrera
y Deporte.

Planteamiento de Hipoétesis:

P XY =0 Hipotesis nula >> No hay relacion
entre X (Carrera) e Y (deporte)

P X Y# 0 Hipoétesis alternativa >> Si hay
relacion entre X (Carrera) e Y (deporte)

Interpretacién de resultados: 0 = 0.266 9, al ser
superior que el margen de error del 5% se acepta
la hipétesis nula y por tanto, No existe relacion
significativa entre el tipo de carreray las personas
que realizan deporte habitualmente.

7. ¢:Esta relacionado el lugar donde se hace gimnasia
con la tipologia del deporte segin su nivel de riesgo?

Técnica de analisis estadistico necesaria: Tabla
de Contingencia. (ChiCuadrado).

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética
Valor g (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 8,271(a) ,219
Razon de verosimilitudes 10,278 ,113
Asociacion lineal por lineal 321 571
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N de casos validos

32‘

a 10 casillas (83,3%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia
minima esperada es ,38.

Procedimiento: Analizar>Estadisticos
descriptivos>Tablas de contingencia>
Estadisticos > [Chi-Cuadrado| >Variables:
Lugargym y Nriesgo (nueva variable)

Planteamiento de Hipoétesis:

P XY =0 Hipétesis nula >> No hay relacion
entre X (Carrera) e Y (deporte)

P X Y# 0 Hipébtesis alternativa >> Si hay
relacion entre X (Carrera) e Y (deporte)

Interpretacién de resultados: © = 0.219 o4 gl ser
superior que el margen de error del 5% se acepta
la hipotesis nula y por tanto, no existe relacion
significativa entre el tipo de carreray las personas
que realizan deporte habitualmente.

8. ¢Quiénes hacen gimnasia con mayor
frecuencia semanal, los hombres o las
mujeres?

Técnica de analisis estadistico necesaria: Tabla
de contingencia

Tabla de contingencia Dias semana hace gim * Sexo

Recuento
Sexo
hombre mujeres Total
0 3 7 10
1 3 3 6
2
3 | 3| 6
4 ‘ 1 ‘ 5
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Dias 4 4 2 ‘ 6
semana 5 6
hace gim 1

20 20 40
Total

: Analizar> Estadisticos
descriptivos> Tablas de contingencia> Variables:
Sexo y Gymsem

Interpretacion de resultados: Observando
la tabla podemos decir que las mujeres son las
que hacen gimnasia con mayor frecuencia
semanal. 6 dias

8. ¢Es significativa la diferencia entre ambos
sexos?

Técnica de analisis estadistico necesaria:
Correlacion Chi-cuadrado

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética
Valor g (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 5,067(a) ,535
Razoén de verosimilitudes 5,639 6 ,465
Asociacion lineal por lineal ,838 1 ,360
N de casos validos 40

a 12 casillas (85,7%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia
minima esperada es ,50.

: Analizar> Estadisticos
descriptivos> Tablas de contingencia>
Estadisticos > [Chi-Cuadrado| >Variables: Sexo y
Gymsem

Interpretacion de resultados: Observando
la tabla podefios decir que la significaciéon() es
0,535 y, por lo tanto, es mayor que el margen de

error del

5%, por lo tanto se acepta la hipétesis nulay
podemos decir que, la diferencia entre ambos
sexos no es significativa.
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8. ¢Y en cual de los dos sexos tienen mayor
duracion las sesiones de gimnasia?

- Técnica de analisis estadistico necesaria:
Tabla de contingencia

Tabla de contingencia Duracion tiene cada sesion * Sexo

Recuento
Sexo
hombre ‘ mujeres Total
Duracién 00 0 ‘ 1 1
e e 100 of 1| s
40,00 2| 5 | 7
45,00 2 ‘ 0 ‘ 2
60,00 1 1 ‘ )
6 4 10
90,00 1 1 2
100,00 ) 0 )
120,00 ‘ ‘
180,00 1] 1 2
200,00 1 \ 0 ‘ 1
1\ 0 \ 1
Total 17 \ 14 ‘ 31

: Analizar> Estadisticos
descriptivos> Tablas de contingencia>
Variables: Sexo y Dsesion

- Interpretacion de resultados: Observando
la tabla podemos decir que los hombres son
los que tienen con mayor duracion, las
sesiones de gimnasia, siendo esta 200
minutos (3 horas y 20 minutos)

9. ¢Hay diferencia significativa en la
autovaloracion como gimnasta/ deportista en
Juncion del curso que estudia?

Técnica de analisis estadistico necesaria:
Correlacion bivariada (Spearman)
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¢Se considera

un buen
gimnasta/depor? | Curso
Rho de ¢Se considera un Coeficiente 1,000 -1
Spearman buen de \
gimnasta/depor? correlacion
Sig.
(bilateral) \ ) / ’4}2\
N .39 39
Curso Coeficiente \
de -, 127 1,000
correlacion \
Sig.
(bilateral) 442 \
N 39 40

- Procedimiento: - Técnica de analisis
estadistico necesaria: Tabla de contingencia

- Planteamiento de Hipoétesis:

P XY =0 Hipétesis nula >> No hay relacion

entre XeY

P XY # O Hipotesis alternativa >> Si hay
relacion entre X e Y

- Interpretacion de resultados: =g,442 al ser

superior que el margen de error del 5% se acepta
la hipoétesis nula y por lo tanto, no existe

diferencia significativa en la autovaloracion
como gimnasta/ deportista en funcion del curso

que estudia

- Segun la correlacion de Spearman (-,127) se

estipula que el nivel de intensidad es
practicamente nula

- Atendiendo al sentido observamos que la
relacion es negativa

10. ¢ Qué caracteristicas se aplican mas a los

deportistas habituales, las ser estrictos o la

de ser voluntariosos?

- Técnica de analisis estadistico necesaria:
Medida de dispersion; Media

Estadisticos
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Caracteristica | Caracteristica
Estrictos Volunt
N Vaélidos 40 40
. Perdidos 0 ‘ 0
Media
7,43 ‘ 7,33
Procedimiento: Analizar> Estadisticos
descriptivos> Frecuencia> Variables Estricto y
Volunt > Estadisticos> Media.
- Interpretacion de resultados: Observando la
tabla podemos concluir que la caracteristica
que mas se aplica a los deportistas habituales
es la de ser estricto con una media de un 7,43
10. ¢Es significativa la diferencia entre
ambas?
Técnica de analisis estadistico necesaria: Correlacion
bivariada (Pearson)
Correlaciones
Caracteristica | Caracteristica
Estrictos Volunt
Caracteristica Correlacion de ,O87(**
. 1
Estrictos Pearson
Sig. (bilateral) 000
N ™4Q 0.
Caracteristica Correlacion de x
Volunt Pearson o87(™) 1
Sig. (bilateral) ,000
N 40 20

** La correlacion es significativa al nivel 0,01

(bilateral).

Procedimiento: Analizar> Correlacion
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Bivariada> Pearson> Variables: Estrictos- Volunt
Planteamiento de Hipoétesis:

P XY =0 Hipoétesis nula >> No hay relacion
entre X (autovaloracion como
gimnasta/deportista) e Y (curso en el que
estudia).

P XY # O Hipotesis alternativa >> Si hay
relacion entre X (autovaloracién como
gimnasta/deportista) e Y (curso en el que
estudia).

- Interpretacion de resultadbos: = 0% al ser
inferior que el margen de error del 5% se rechaza
la hipotesis nula y se acepta la hipotesis
alternativa por tanto, si existe relacion
significativa entre variables ser estrictos o la de
ser voluntariosos.

- Segiin la Correlacion de Pearson (,587) se
estipula que el nivel de intensidad es moderada.

- Atendiendo al sentido observamos que la
relacion es positiva o directa con lo que a medida
que aumenta o disminuye una variable lo hace la
otra.

11. Representar grafica y numéricamente la
autovaloracion como deportistas/gimnasta
segun el lugar donde se realiza ejercicio
habitualmente.

*Técnica de analisis estadistico necesaria:
Grafica.

Diagrama de dispersion.(f)
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éSe considera un buen gimnasta/depor?

0
o] o
o o] o
Q o] (s}
o] o o
o
o
O o
Q
I | I I 1 |
15 2 25 3 35 4

;iDonde hace gimnasia?

Procedimiento: Graficos> Cuadros de dialogos
antiguos> Dispersion/Puntos > Variables:
bndeport- lugargym.

- Interpretacion de resultados: En la grafica se

puede observar que la variacion conjunta es
irregular

11. Verificar si las diferencias entre lugares
son significativas o no.

- Técnica de analisis estadistico necesaria:
Prueba parameétrica; Anova de un factor

Descriptivos
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Intervalo de confianza para
la media al 95%

Desviacié Limite
. esviacion - L . superior L
N Media tipica Error tipico | Limite inferior Minimo
Domicilio particular 5 2,80 1,304 ,583 1,18 ‘ 4,42 2
G!mnas!o pl"IVElldO 18 ‘ 6,61 ‘ 2,789 ‘ ,657 ‘ 5,22 ‘ 8,00 ‘ C
Gimnasio publico
Instalaciones Ul 6 5,50 | 1,049 | 428 | 4,40 | 6,60 | 4
Total 7 ‘ 5,57 ‘ 2,370 ‘ 896 ‘ 3,38 ‘ 7,76 ‘ .
36 ‘ 5,69 ‘ 2,595 ‘ 432 ‘ 4,82 ‘ 6,57 ‘ C
¢ Se considera un buen gimnasta/depor? |
ANOVA
¢, Se considera un buen gimnasta/depor?
Suma de Media
cuadrados cuadratica .
gl F Sig.
Inter-grupos 57,347 3 19,116 3,431 ,029
Intra-grupos 178,292 32| 5,572 |
Total
235,639 ‘ 35 ‘ ‘

- Procedimiento: Analizar>Comparar
medias >ANOVA de un factor>
Variables: bndeport- lugargym

- Interpretacién de resultados: 9,029 al ser
inferior que el margen de error del 5% se rechaza
la hipétesis nula y se acepta la hipotesis
alternativa por tanto, las diferencias entre

lugares son significativas

12. cHay diferencias significativas entre las
valoraciones de “Valentia” y de “Fiabilidad”
de los deportistas?

bivariada (Pearson)

Correlacion
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Correlaciones

Caracteristica
Fiables

Caracteristica
Valient

Caracteristica Correlacion de Pearson 1

:M

Fiables Sig. (bilateral)

<031

N 38

Caracteristica Correlacion de Pearson ,350(%)

38
1

Valient Sig. (bilateral) ,031

N 38

EXY

* La correlaciéon es significante al nivel 0,05 (bilateral).

>correlacion>Bivariada>Pearson>V
ariables: Fiables-Valient

Ho PXY = 0 Hipoétesis nula >> No hay relacion
entre X (Fiables) e Y (Valientes)

H1 PXY # O Hipotesis alternativa >> Si hay
relacion entre X (Fiables) e Y (Valientes)

=0031 % al ser
inferior que el margen de error del 5% se rechaza
la hipétesis nula y se acepta la hipotesis
alternativa, por tanto si existe relacion
significativa entre ambas variables.

=,350 se
estipula que el nivel de intensidad es baja

observamos que la
relacion es positiva o directa porque las dos
variables se modifican o varian en la misma
proporcion.

12. ¢Cual de las dos caracteristicas se valora
mas?

Medida de
dispersion; Media

Estadisticos
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Caracteristica | Caracteristica
Fiables Valient
N Validos 38 40
Perdidos 2 0
Media 5,55 6,93

> Estadisticos
descriptivos> Frecuencia> Variables Fiables y
Valient> Estadisticos> Media.

Fijandonos en
la media, podemos concluir que la caracteristica
que mas se valora es la de Valiente con un 6,93
de media en valoracion

13. Segun el tipo de deporte que se realiza de
forma habitual, cHay diferencia
significativas de peso?

Técnica de analisis estadistico necesaria: Correlacion
(Chi-cuadrado)

Resumen del procesamiento de los casos

Casos
Validos Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
¢Tipo de deporte
que realiza? * Peso 34 85,0% 6 15,0% 40 100,0%
Pruebas de chi-cuadrado
Sig. asintética
Valor gl (bilateral)
ghl—cuadrado de 41,220(a) 42 505
earson
Razoén de verosimilitudes 40,310 42 ,945
Asociacién lineal por 4,541 1 ,033
lineal
N de casos validos 34

a 60 casillas (100,0%) tienen una frecuencia esperada inferior
a 5. La frecuencia minima esperada es ,12.

descriptivos>

Estadisticos >[Chi-Cuadrado] >Variables:

Tpdepor

Tablas

Analizar>
de

Estadisticos
contingencia>
Peso y
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Ho PXY = 0 Hipoétesis nula >> No hay relacion
entre X (Fiables) e Y (Valientes)

H1 PXY # O Hipotesis alternativa >> Si hay
relacion entre X (Fiables) e Y (Valientes)

G =0,505% al
ser superior que el margen de error del 5% se
acepta la hipotesis nula y por tanto, no existen
diferencias significativas entre el tipo de deporte
(Tpdepor) y el peso (Peso).

14. Plantear (y responder) una pregunta de
contraste de hipdtesis en la que esté implicada al
menos una de las nuevas variables, creadas a
partir de las variables originales.

cExiste relacion significativa entre los
intervalos de edad y la frecuencia con la que
se abandona la actividad deportiva en épocas
de examenes?

Técnica de analisis estadistico necesaria: Correlacion

(Spearman)

Correlaciones de Spearman

Dejar
actividad
época
intervalo edad | examenes
Rho de Spearman |intervalo edad Coeficiente de
correlacion 1,000 -,074
Sig. (bilateral) . ,648
N 40 40
Dejar actividad| Coeficiente de
época examenes | correlaciéon -074 1,000
Sig. (bilateral) ,648 .
N 40 40

Analizar> correlacion>
Bivariada> Spearman > Variables:
Edad_int y Examen

PXY = 0 Hipétesis nula >> No hay relacion entre
X (Edad_int) e Y (Edad_int)
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PXY # O Hipotesis alternativa >> Si hay relacion
entre X (Edad_int) e Y (Edad_int)

€ 0,648 % al
ser superior que el margen de error del 5% se
acepta hipétesis nula y, por lo tanto no existe
relacion significativa entre ambas variables.

(- ,074) se
estipula que el nivel de intensidad es alto

observamos que la
relacion es negativa o inversa.

cLos deportistas de ambos sexos difieren en el tipo de deporte que
realiza?

Técnica de analisis estadistico necesaria: 2 muestras independientes

hacer
deporte
tienen mas
éxito
U de
MannWhitney 124,500
W de Wilcoxon 334,500
Z -2,116
Sig. asintot.
(bilateral) 034
Sig. exacta
[2*%(Sig. ,040(a)
unilateral)]
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a No corregidos para los empates. b

Variable de agrupacion: Sexo

> Pruebas no paramétricas> 2 muestras
independientes> Tipo de prueba> U de Mann-Whitney.
Variable de agrupacion: Sexo
Contrastar variables: Tpdepor

significacién[d (,034) concluimos que al ser inferior del margen de error del

Observando la tabla nos fijamos en la

5%; se rechaza la hipotesis nula y por lo tanto, se acepta la hipodtesis
alternativa, efectivamente, los hombres consideran mas que las mujeres que,
practicar deporte habitualmente conlleva a tener mas éxito en la vida.

cHay diferencias en el grado de fiabilidad en los deportistas segiun
el lugar donde se realiza el deporte?

Técnica de analisis estadistico necesaria: K muestras

Rangos

independientes

Caracteristica Fiables

Rango
promedio

¢Tipo de deporte
que realiza?

17,50

18,25

26,00

16,50

18,75

11,75

17,50

0
2
3
4
5
6
7
8

W| 00| N| 0| W[ | N

9,83
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9 3 16,50
10 1 6,00
Total 32

Estadisticos de contraste(a,b)

¢Tipo  de
deporte que

realiza?
Chi-cuadrado 5,476
gl 9
Sig. asintot. ,791

a Prueba de Kruskal-Wallis b Variable de
agrupacion: Caracteristica Fiables

> Pruebas no parameétricas> K
muestras independientes> Tipo de prueba> H de Kruskal-Wallis.
Tpdepor y Fiables

Observando la tabla de
Estadisticos de contraste nogfijamos en la =,791 concluimos que
al ser superior que el margen de error del 5% se acepta la hipotesis
nula y por lo tanto, no hay diferencias en el grado de fiabilidad en
los deportistas segiin el lugar donde se realiza el deporte.

cHay diferencias entre los deportistas que se consideran mas
alegres y los que consideran tener mayor agilidad mental?

Técnica de analisis estadistico necesaria: 2 muestras relacionadas

Rangos
Rango Suma de
N promedio rangos

hacer deporte tienen |Rangos negativos 21(a) 12,43 261,00
mayor agilidad —

mental _ hacer |Rangos positivos 3(b) 13,00 39,00
deporte son mas |Empates 16(c)

alegres Total 40
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a hacer deporte tienen mayor agilidad mental < hacer deporte son mas alegres
b hacer deporte tienen mayor agilidad mental > hacer deporte son mas alegres
c hacer deporte tienen mayor agilidad mental = hacer deporte son mas alegres

Estadisticos de contraste(b)

hacer deporte
tienen mayor
agilidad
mental - hacer
deporte

son mas
alegres

Z -3,258(a)

Sig. asinto6t.
(bilateral)

a Basado en los rangos positivos.
b Prueba de los rangos con signo de Wilcoxon

,001

> Pruebas no parameétricas> 2 muestras
relacionadas> Tipo de prueba> Wilcoxon.
Alegres y Agilidad
Grado de las variables;
Alegres; Nada, Algo, Bastante, Totalmente
Agilidad; Nada, Algo, Bastante, Totalmente

Observando la tabla nos fijamos en la
significaciéon (,001) concluimos que al ser inferior del margen de error del 5%;
se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alternativa,por lo tanto,
efectivamente, hay diferencias entre los deportistas que se consideran mas
alegres y los que consideran tener mayor agilidad mental

ANEXO XIV: ASIGNATURA ACTIVIDADES DE INTEGRACION:

INVESTIGACION, INNOVACION E INTERVENCION EDUCATIVA.
Universidad de La Laguna
Grado en Pedagogia
Actividades de Integraciéon Mddulo IV
Investigacion. Innovacién e Intervencién Educativa
Docente. Mariano Gonzalez Delgado
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Nombre del proyecto:

“PROGRAMA DE EDUCACION EMOCIONAL PARA LA PREVENCION DE LA
VIOLENCIA”

Duracion/ momento: Un curso académico
Nivel/Contexto: 22 ciclo de ESO

Entidad promotora del programa: Centro de formacidn Innovacion y Recursos
Educativos (Cefire) de Elda & Generalitat Valenciana.

Centro en el que se desarrolla: 15 Centros educativos de la provincia de Alicante

Poblacion diana: Estudiantes de 32y 42 de ESO
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Agentes educativos implicados: Grupo interdisciplinario (Psicélogos, maestros,
psicopedagogos, Psicopedagogos)

Naturaleza del proyecto: (Educacion emocional) Estrategias educativas para la
prevencion de la violencia.

2.1 Analisis

El “Programa de Educacidon Emocional para la Prevencidn de La Violencia” es una iniciativa
educativa promovida por el Centro de formacion Innovacién y Recursos Educativos Cefire de
Elda que ademas de ser una compendio tedrico, es una recopilacidon de experiencias
psicopedagdgicas que aportan estrategias al profesorado para prevenir u/o enfrentarse a un
gran numero de situaciones frecuentes de violencia que se presentan en las aulas.

El programa fue elaborado a partir de una evaluacién de necesidades realizado en 15 centros
educativos de la provincia de Alicante a 2480 estudiantes de tercero y cuarto de la ESO, y a
grupos significativos de maestros a fin de verificar el porcentaje de violencia explorado en los
centros. Los resultados obtenidos a partir de este diagnostico de situacion, confirman la
necesidad de intervenciones educativas como las que plantea el programa. Esto se claramente
expresado en la afirmacion de la pagina (8). “La encuesta realizada al alumnado pone
de relieve la necesidad de intervenir desde un enfoque educativo, para que
nuestros jovenes no protagonicen ni sean victimas de situaciones de violencia”

Vale aclarar que la necesidad se plantea desde la perspectiva de los expertos que consideran
nociva la presencia de fendmenos violentos, restdandole relevancia a opinién docente, ya que
solo un 14% del total considera como un problema de su centro educativo la violencia y al
mismo tiempo consideran pertinente una intervencién educativa.

Se busca asi superar la concepcién de la escuela como mero agente trasmisor de
conocimientos para afiadir procesos educativos como son la transmisién de valores y actitudes
necesarias para convivir pacificamente. (10) Dentro del prologo se explica que la escuela
tradicional asumen un enfoque intelectualista e individualista, dejando de lado valores como la
tolerancia, la solidaridad y la paz. Al existir en la actualidad la pretensidn de integrar dichos
valores dentro de la escuela se hace necesario dotar de recursos didacticos al profesorado, de
ahi la necesidad de la implementacion de proyectos como este que estamos analizando.

En la justificacidn a nivel tedrico se fundamenta la necesidad de sociabilizar del hombre y
como desde la educacion y psicologia se puede ayudar a los sujetos a mejorar las habilidades o
destrezas sociales y a desenvolverse con eficacia en un ambiente social (10). Expone que la
violencia definida como agresividad fuera de control se produce por diferentes causas o
factores ambientales, por consiguiente se considera que desde una perspectiva educativa
adecuada se pueden tener efectos muy beneficiosos sobre el sistema de regulaciéon emocional.
El proyecto trabaja con un enfoque practico, resultado de un consenso colectivo.
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A nivel general se justifica desde una necesidad diagnosticada por un grupo de investigadores
expertos en tema de la educacidon emocional y la prevencidn de la violencia; a partir de la
encuesta sobre intimidacidén y maltrato entre iguales; dirigida a estudiantes de 42y 22 de la
ESO sobre las formas de violencia presentes en las instituciones educativas. También se
realizaron cuestionarios dirigidos al equipo docente. Se considera que este andlisis del
contexto no es lo bastante completo, ya que se utilizdé una encuesta estructurada e inflexible
gue no permite identificar realidades diferentes, condicionando las situaciones de violencias a
las propuestas en la encuesta planteada por los expertos; siendo un recurso pobre para
analizar la realidad educativa.

A nivel estructural se observa que es un proyecto educativo que se desarrollo a nivel
transversal dentro del curriculum de estudiantes de diferentes instituciones educativas en
sesiones de tutoria y pretende dar solucidn a problemas presentes dentro del sistema
educativo.

Durante la justificacion del proyecto se habla de abordarlo desde un enfoque multidisciplinar,
pero se observa una marcada tendencia a un enfoque psicolégico, desatendiendo los procesos
estructurales, administrativos y las dinamicas sociales implicitas y explicitas presentes en la
escuela; que bien seria oportuno abordar desde un enfoque sociolégico, enriqueciendo asi el
proceso educativo.

En la lectura del proyecto no se identifica la presencia de intenciones politicas de tipo
partidista, lo que creemos que facilita la iniciacidon de un proceso de cambio educativo desde
esta dimension politica al no encontrarse con resistencias de indole politico.

En cuanto a los actores implicados podria darse la posibilidad de encontrarse con resistencias
por parte de los maestros, ya que sus motivaciones no tienen necesariamente que coincidir
con las que el proyecto propone para ellos, ya que ademas de tener que recibir una formacion
adicional que implicaria dedicar tiempo a una intervencion educativa que no consideran
necesaria ni pertinente como lo indica los resultados de las encuestas realizadas al
profesorado; en la que solo un 14% sefala que las agresiones y situaciones violentas son un
problema grave en su centro; Esto podria convertirse en un factor de riesgo del programa ya
que el cuerpo de profesorado es un elemento clave para éxito del programa. Y su voluntad de
cooperacion implica la construccidon de metas comunes y consenso de divergencias ideoldgicas
gue puedan presentarse; Y lamentablemente el programa de educacidén emocional tiene un
estructura administrativa y organizativa rigida; que no permite al profesorado implicarse en
cuestiones directivas u/o organizativas y deja de lado opciones de consenso con los profesores,
quienes en ultima instancia son los que conservan un control de sus propias actividades dentro
del aula, como indica Colling (1975) en su teoria de los tipos de organizaciones.

Dentro del proyecto se le da especial importancia al criterio experto en algunas cuestiones,
desatendiendo lo que se conoce como conocimiento popular; es decir se pretende dar
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soluciones estandar a diferentes problematicas presentes en realidades o contextos sociales y
educativos diferentes.

Analizando el proyecto desde un enfoque administrativo se identifica que los patrocinadores
son instituciones publicas como es la Concejalia de cultura y educacién de la Generalitat
Valenciana y los responsables de la propuesta educativa es el equipo profesional del Centro de
formacién Innovacidn y Recursos Educativos Cefire de Elda. Esto nos sefiala el interés de las
instituciones gubernamentales de promocionar una educacion para la paz, educar en la no
violencia.

Balls (1994) menciona no solo la importancia de tener presente el control y la estructura
organizativa de la escuela sino ademas el contenido peculiar de la elaboracién de politicas y la
toma de decisiones en ellas, pues gran parte de este contenido es ideoldgico estos aspectos
son subestimados en gran parte en el disefio este proyecto.

Para el andlisis de las necesidades y diagnostico de la realidad educativa, creemos que deben
utilizarse mas técnicas de recogida de informacidon; que podria ser de relevancia para el éxito
de este proceso de cambio educativo, como es la observacion, entrevistas u/o grupos de
discusion

Para que un proyecto de estas caracteristicas pueda integrarse de forma exitosa a los
procesos estructurales de los espacios escolares, habria que potenciar desde el enfoque
multidisciplinar en el que se trabaja, las importantes aportaciones para la comprension de las
dindamicas sociales que brinda la sociologia y no solo fundamentar la necesidad de este
programa educativo desde un enfoque psicolédgico o psicosocial.

Otra propuesta de mejora es crear un proceso de negociacién; entre la administracion, los
profesionales promotores del proyecto, la direccién de las instituciones educativas y los
maestros para que estos a su vez negocien con sus alumnos como lo indica Silverman; sobre
los propdsitos de su interaccidn, utilidad y pertinencia del plan educativo. Mitigando asi
mediante consenso los riesgos de fracaso; que puedan presentarse debido a lo que Balls
(1994) denomina diversidad de metas entre los actores implicados del proceso educativo.

El que el proyecto no presente un postura politica de tipo partidista dentro de sus intereses
favorece positivamente el cambio educativo ya que las problematicas que se abordan
responden a la promocion de valores relacionados con la paz y la convivencia entre otros.

Como propuesta de mejora se propone trabajar también con estrategias que ayuden al
refuerzo u/o tratamiento a los alumnos/ maestros que han sido victimas de situaciones de
violencia.

También seria enriquecedor que se trabajen mas aspectos motivacionales con los actores
implicados como puede ser, que el proyecto responda a demandas propias del contexto y no
sea tan inflexiblemente estructurado por teorias psicoldgicas y psicosociales; para mitigar
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problematicas de esta indole Stenhouse .propone su modelo curricular de investigacion -
accion dentro del cual se plantean alternativas para que el objetivo del curriculo y el desarrollo
del profesor vayan unidos, de esta forma lograr que los profesores vean necesario proyectos
educativos como este.

Otro aspecto a tener en cuenta es que en ningun apartado se implica a las familias como
importantes agentes en la potenciacidn de cambios y en la educacién en valores, solo se tiene
presente como un ente tedrico que seria idéneo implicarse; este aspecto es relevante debido a
gue una institucién como la familia puede convertirse en un potente grupo de resistencia al no
compartir los mismos valores que se promocionan en el proyecto.

Por tanto es necesario implicar a la familia en el proceso de analisis de la realidad y del
contexto; Para el éxito de esta innovacién educativa hay que identificar el origen la violencia y
para ello ha de tenerse en cuenta la familia como fuentes de socializacidn y reproducciéon de
conductas.

3.1 Descripcidn

El contenido de los objetivos a nivel general esta enfocado a la consecucién de la prevencién
de la violencia en el nivel educativo y dotar al profesorado de herramientas practicas para la
gestién de la violencia para ello se debe facilitar al alumnado una educacién emocional que le
permita mitigar/prevenir la violencia tanto a nivel educativo, como a nivel familiar. Algunos de
los objetivos especificos de este proyecto son;

Adquirir un mejor conocimiento de las propias emociones

- Identificar las emociones de los demas

- Desarrollar la habilidad de controlar las propias emociones

- Prevenir los efectos perjudiciales de las emociones negativas
- Desarrollar la habilidad de generar emociones positivas

- Promover la habilidad de automotivarse

- Adoptar una actitud positiva ante la vida

- Favorecer la tolerancia a la frustracion

- Conseguir una mayor competencia emocional en las relaciones sociales.
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Todos ellos contribuiran al éxito de este programa educativo a través del modelo de
intervencion por programas a través del Plan de Accidn Tutorial (PAT) en el que se ensefiara al
alumnado a pesar, decidir, a convivir, comportarse y a ser persona. Sin negar la importancia
del aprender a pensar y a decidir, vamos a centrarnos en los tres ultimos aspectos por el
importante papel que juegan en la prevencidn de la violencia.

También tenemos que ir cambiando actitudes pero, no solo en la hora de tutoria, sino que
requiere de la coordinacion y cooperacion del equipo docente, pues es la Unica forma de ir
mejorando entre todos.

3.2 Analisis

Este proyecto apuesta, entre otras cosas, por una ampliacién de los procesos educativos que
incluya la educacion en los valores y actitudes que se necesita para una convivencia pacifica
para ello han propuesto los objetivos especificos, ya sefialados, que, pretenden cumplir con
todo ello;

Con esto, podemos decir que, hemos encontrado coherencia entre los objetivos y la
justificacién del proyecto.

Pero analizando los objetivos encontramos una serie de dificultades que obstaculizaran la
consecucion de los mismos. Ya que, segun Collins (1975) las escuelas albergan estrategias de
control diversas y contradictorias en relacion con los 3 tipos de organizacidn; Jerarquicas,
controlada por sus miembros y las comunidades profesionales.

Analizando la cuestion con realismo, las escuelas contienen elementos de los tres tipos de
organizaciones. Por ello, existiran conflictos dentro de la organizacidn escolar para poder llevar
a cabo este programa educativo debido a los diferentes liderazgos. La consecucion de
objetivos también se ve afectado por la diversidad de metas dentro del profesorado. Ya que es
una de las principales deformaciones que impone el uso del analisis de sistemas sociales en la
excesiva importancia que se da a las metas organizativas y al logro de ellas. La estructura de las
escuelas permite y reproduce la disension y la diversidad de metas.

No solo es necesario prestar atencién al control y la estructura de las cuestiones organizativas
en las escuelas, sino que también es importante tomar en cuenta el contenido peculiar de la
elaboracion de politicas y la toma de decisiones en ellas, pues gran parte de este contenido es
ideoldgico. Mientras que en muchos tipos de organizacion es posible plantear y analizar la
toma de decisiones en términos abstractos, muchas decisiones que se toman en las
organizaciones escolares tienen una carga valorativa que no se puede reducir a la simplicidad
de un esquema de procedimientos.

En lo que se respecta a su practica en el aula, su clasificacidon de los alumnos y su relacién con
ellos, es posible hallar enormes diferencias entre los departamentos de asignaturas dentro de
la misma escuela y hasta entre profesores del mismo departamento.
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Todo esto conlleva a los conflictos ya que la negociacion es el producto de los conflictos entre
el personal por mediacion de las diferencias de - poder que existen en la estructura de la
organizacién (Hannan,1980)

3.3 Valoracion y Propuestas de mejora

Analizando los objetivos podemos determinar que si existe precision en la formulacion de
objetivos ya que, siguen el procedimiento didactico establecido y también expresan un cambio
de conducta.

Las propuestas de mejora que aqui expondremos estaran dirigidas a la consecucidn de los
objetivos para ello se hara un seguimiento continuo de ellos.

4. METODOLOGIA, ACTIVIDADES, TEMPORALIZACION, LOCALIZACION

4.1 Descripcion

Metodologia: Para llevar a cabo este trabajo se ha elaborando un programa denominado:
“Programa de educacion Emocional para la prevencion de la violencia”.
Dicho trabajo consiste en un Programa de Educacién Emocional para la prevencidén de la
violencia. Con ello se procura intervenir para disminuir la violencia y potenciar a través del
desarrollo emocional la convivencia entre los seres humanos.

A través del plan de accion tutorial (P.A.T) se pretende ensefiar al alumnado a conviviry a ser
persona. Centrandonos en el papel que juega la prevencion de la violencia.

En concreto dentro de la metodologia, existen ciertos elementos fundamentales para
conseguir una formacioén integral del alumnado. Dicho plan de trabajo cooperativo recoge las
actividades programas y adaptadas a ese colectivo (alumnado de 32y 42 E.S.O tanto de centros
publicos como privados).Entre ellas podemos destacar como imprescindibles:

e Contar con el respaldo del centroy demas colaboradores: orientadores, tutores, profesores

y por supuesto el alumnado.
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e “laformaciony el buen conocimiento”: para una buena puesta en practica del programa
es necesario conocerlo bien, es decir la formacidn debe ocupara el papel primordial. Esto
hace referencia a la buena coordinacién entre orientadores ,buena organizacién de las
actividades incluyendo al profesorado dentro de la formacidn, es importante que se dé a
conocer el proyecto y tener siempre presente a los padres en las tareas de educacién

Emocional.

* Otras de las caracteristicas dptimas dentro de la metodologia es la elaboracidn de una gran
diversidad de actividades disponibles para el profesorado —tutor escoja o seleccione la mas

apropiada a cada grupo.

* Finalmente hay que mencionar que para concluir con un buen desarrollo del programa es
necesario crear un buen ambiente donde se de altas dosis de motivacidn, actitud positiva
y hacerles llegar al colectivo no sélo la importancia que tienen los conocimientos sino su
implicacion y la importancia y beneficio que resultara para ellos. También es imprescindible
la creacidn eficiente de los grupos para la accion del taller. Puesto que es necesario evitar
formar grupos cerrados u homogéneos, ya que lo que se pretende conseguir es promover

la vivencia en la diversidad procurando con ello que participe toda la clase o grupos.

Actividades: El programa cuenta con 40 actividades cada una de ellas con sus objetivos,
duracion, metodologia, ficha de actividades, evaluacidn etc. En lo referente a este apartado
cabe mencionar que el plan de accidn tutorial debe llevar una adecuada temporalizacion, para
intentar incluir la totalidad de las actividades, sin embargo se debe mantener una concepcion
bastante flexible, puesto que lo importante es conseguir los objetivos propuestos dando
prioridad a ciertas actividades o incluso repitiendo aquellas que resulten mas beneficiosas
tanto para los docentes como los alumnos.

Recursos Materiales: en lo referente a los recursos materiales no es necesario o no se
exige ninglin material extraordinario es decir para la puesta en practica de éste proyecto tan
solo se necesitaran elementos que podemos encontrar en el propio centro como lo son:
fotocopias o fotografias. Tan solo se requiere como prioridad dentro de los recursos el exigir
una buena preparacion anticipada de dichos materiales.

Recursos didacticos-Educativos: En lo referente a este tipo de recursos cabe
destacar la necesidad de elaborar o preparar un buen ambiente para conseguir un optimo
aprendizaje, envuelto en un entorno de aprendizaje y respeto para que el alumnado pueda
expresar sus opiniones, vivencias, emociones ,sentimientos, etc, que es la base de dicho taller.
Parar ello es necesario respetar ciertas normas de convivencia en cada situacién.

Recursos humanos: Como ya se viene diciendo para la elaboraciéon de este proyecto sera
necesario contar con el respaldo del centro con el apoyo del equipo directivo, orientadores y el
compromiso de los docentes para la puesta en practica de dicho programa.
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Recursos Financieros: No vienen estipulados en ningun apartado del proyecto, se trata
de un elemento ausente.

Temporalizacion y secuenciacion: Como el programa esta dirigido a los alumnos de
32y 42 de la E.S.O, su secuenciacidn y temporalizacion se adapta a su calendario escolar. Por lo
tanto la duracidn estimada del programa es de dos cursos académicos, es lo que se denomina
un ciclo largo. Dicho ciclo se estructura en dos mdédulos, dentro de los cuales se distribuyen las
actividades pertinentes. El primer modulo hace referencia a las competencias emocionales y
el segundo mas especifico con actividades dirigidas al autocontrol emocional.

Localizacion /espacio: La localizacidn para llevar a cabo este tipo de proyecto son, los
centros educativos en los que se imparta tercero y cuarto de la E.S.O, que como
anteriormente se ha mencionado pueden ser tanto publicos como privados.(Este proyecto
concretamente se ha realizado en los pueblos pertenecientes a la comunidad de Valencia,
tras un previo andlisis de las necesidades y situaciones de ese contexto. En lo referente al
espacio, sera necesario que cada uno de los centros cuente en su caso con un aula libre y en
ciertas circunstancias o para ciertas actividades un patio, cancha o zonas espaciosa dentro del
mismo centro al aire libre para la ejecucion del taller.

Tras haber llevado a cabo una descripcidn exhaustiva de los elementos de la intervencién y de
aquellos que no se encontraban en el, vamos en esta ocasién a llevar a cabo la determinacion
de si estos elementos se conectan y tienen coherencia entre si.

Analizar el “Programa de educacidon emocional para la prevencién de la violencia” nos ha
llevado a determinar que atendiendo a la metodologia se lleva a cabo la realizacién de
actividades disponiendo y distribuyendo los objetivos, los recursos y los fines a los
destinatarios.

Hemos analizado que se llevan a cabo actividades para todos los objetivos del plan, pero, a
pesar de esto, a la hora de llevar a cabo un analisis de las actividades que se proponen en este
programa hemos detectados una serie de incoherencias en los elementos que conforman el
disefio de la intervencion.

Estas actividades se ajustan a los destinatarios a los que va dirigido y cumple los objetivos que
se proponen en cuanto a las competencias a alcanzar, aunque en muchas se promueve el
trabajo en grupo la realidad es que muchas de estas actividades puede crear conflictos ya que
no indican, ni promueve la cohesién entre estos, con lo que este objetivo no se consigue.

Los procesos educativos estan en un perpetuo y dinamico cambio y tal y como se perciben en
las investigaciones de Archer, es de vital importancia para llevar a cabo un cambio educativo
indicar la actuacidn de procesos no solo educativos, sino sociales que forman parte de este
cambio, a la hora de analizar los las actividades y comprobar lo anteriormente mencionado,
hemos de enfocarnos hacia un cambio estructural en el cual se ha de tener en cuenta la
interaccion de las condiciones estructurales. El cambio en este caso que hemos de llevar a
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cabo se relaciona directamente con el control en las aulas, el profesorado durante la clase ha
de demostrar su liderazgo organizativo y es que el control en las actividades ha de verse como
una organizacion y empleo de estrategias personal del profesorado, esto permite resolver
situaciones de conflictos en las que como se han analizado anteriormente, para evitar esta
situacion se ha de velar por un interés de todos los grupos, creando un estado de micro
politica que definié el autor Hoyle como “ las estrategias con las cuales los individuos y grupos
que se hallan en un contexto educativo tratan de usar sus recursos de poder e influencia a fin
de promover sus intereses”, para combatir esto no solo se ha de crear actividades dirigidas a
un interés comun sino promover de igual modo la capacidad de mediar en la situacién del
conflicto para mediante un acuerdo

Los recursos han de estar previstos con antelacién en muchas de las actividades si, se
pretende realizar correctamente, ya que sin estos es imposible de llevar a cabo y es posible
gue muchas aulas no cuenten con recursos necesarios, este es uno de los inconvenientes con
los que se encuentra la implementacidn de las actividades.

En cuantos a la temporalizacion de las actividades hemos analizado que en muchas se ajustan
correctamente a la temporalizacion del horario establecido a una hora de tutoria sin embargo
muchas de las actividades propuestas no se ajustan a una hora determinada por lo que
podrian extenderse demasiado.

La localizacién de las actividades si se adecuan correctamente a los destinatarios y crea un
contexto adecuado para conseguir los objetivos indicados.

En cuanto a la cohesidn entre la metodologias y los colectivos diana hemos determinado que
la adecuacién de estas actividades no se extiende demasiado entre los cursos con lo que el
colectivo diana se disminuye, existe violencia en determinados cursos en los que no se abarca,
sin embargo la cohesion ente método y colectivo hemos podido ver que no es en muchas de
las actividades posible ya que en vez de promover la participacion, se crea otro ambiente al
esperado.

Los objetivos se ajustan a las actividades pero es necesario que todos los elementos del disefo
de intervencion se den de forma correcta y que por parte que en los destinatarios haya un
minimo de interés.

Este proyecto tiene aspectos muy positivos referentes a la metodologia y puesta en marcha
del mismo.

En primer lugar encontramos que la metodologia del proyecto es bastante flexible y abierta a
cambios y adaptaciones que surjan. Teniendo en cuenta la diversidad de los grupos y
situaciones. Uno de los puntos clave que se encuentra dentro este plan es la buena
coordinacion y relaciéon existente entre los distintos elementos, planteando no solo conseguir
los objetivos propuestos sino yendo mas alla, pretendiendo conseguir siempre el maximo
beneficio para todos.
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Como determinan autores como Kaeentz y O, Donnell; “Un programa es como un conjunto de
elecciones que se debe desarrollar en un tiempo concreto”. Por ello en el Plan de Accién
tutorial para la prevencidon de la violencia, enfatiza en la importancia de la temporalizacion
adecuada de cada una de los elementos y actividades.

Algo bastante visible en éste proyecto como decia Garcia de Hoz es la buena
programacion: es decir elaborar una ordenacidon secuencial de los contenidos en funcidn de los
objetivos y resultados que se pretende conseguir.

A lo largo del proyecto se han detectado incoherencias a la hora de analizar los diferentes
elementos del disefio de la intervencidn, centrandonos en estos elementos en los que se
detectan incoherencias vamos a llevar a cabo las alternativas correspondientes para su mejora.

1. Implementar la cohesién de los diferentes cursos para crear un impacto mayor en el alcance
de los objetivos. Implementando una actividad en la que la organizacidn y la distribucién, se
adapte a un objetivo comun para su correcta ejecucion, los elementos que tomaremos en
cuenta a la hora de organizar esta actividad son el control, la diversidad de metas, la
ideologia y los conflictos. Teniendo en cuenta todos estos elementos se conformaran las
actividades para su correcta ejecucion.

2. Determinar la sustitucion de aquellas actividades demasiado extensas o adecuarlas de
manera que se adapten al horario establecido.

3. Disponer de una estrategia previa a la intervencion directa o puesta en marcha para que los
recursos estén bien dirigidos.

4. Implementar no solo el fomento de actividades en grupos sino también el respeto y la ayuda

entre estos grupos para no crear situaciones a la hora de llevar a cabo la actividad.

5. APLICACION Y SEGUIMIENTO

5.1 Descripcion

En lo referente a la aplicacidn de proyecto se ha disefiado tras un andlisis de necesidades (es
decir un analisis sobre la situacién de intimidacidn y maltrato que se observaron en los
centros) ciertas actividades vinculadas al programa. Las cuales cuentan con fichas explicativas
de instrucciones muy claras y sencillas para que cualquier tutor pueda ponerlas en practica sin
ningun problema. A pesar de ello también se han disefiado cursos de apoyo al programa con
la finalidad de facilitar la aplicaciéon del mismo por parte de los profesores-tutores. El primero
de ellos denominado (Elaboracién de un programa de Educaciéon Emocional para la prevencion
de la violencia, el segundo de ellos dirigido a la Introduccién a la Educacién Emocional y el
tercer curso ; denominado Educacién Emocional y prevencidn de la violencia con actividades
practicas para que aprenda a impartirlo el profesorado.
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En lo referente al seguimiento se tendra en cuenta las fichas de orientacién guiay evaluacién
del mismo ademas de utilizar a un miembro del grupo de profesores tutores como observador
que verifique que se cumple o se aplica correctamente. La conclusion final se elaborara tras la
evaluacion del proyecto.

5.2 Andlisis

Observando detenidamente el andlisis organizativo se puede ver como es poca o nada la
relacidn entre como deberian funcionar las escuelas y cdmo funcionan en realdad. Por ejemplo
centrandonos en éste proyecto dentro de la aplicacidn de cualquier plan o proyecto es
necesario contar con la adaptacidn del mismo ademas del logro de las metas, integracidony
mantenimiento como bien mencionan autores como Parsons (1951).

En primer lugar Salaman y Thompson mencionan que en toda estructura organizativa; debe
tener muy en cuenta los posibles conflictos, o contradicciones que puedan surgir en la puesta
en marcha y no limitarse a una mera descripcion tedrica e ingenua que no tiene en cuenta la
adaptacion o posibilidades de cambio.

Barr- Greenfield; pone el énfasis en que la solucidn esta en el buen control o manejo del
conflicto, ademas se debe tener en cuenta que para la buena aplicacidn de cualquier proyecto
debe existir aceptacion por parte de sus miembros. Es decir como menciona Silverman, si
dicho plan no es aceptado o bien acogido por todos los componentes de la administracidn
estos son rechazados o condenados. Para una buena puesta en practica se debe tener
presente la opinion del profesorado y contar o dar importancia a su conocimiento como
introduccidn practica dentro del mismo plan. Es por ello que este proyecto no solo facilita a los
profesores cursos de apoyo para la implementacién del proyecto sino que les da flexibilidad
para su adaptacion. Esto es algo que autores como Bell, considera que se da raramente dentro
de los centros.

Otro de los aspectos a tener en cuenta dentro este analisis y que consta de gran importancia
es el control. Como menciona Collins, todas las organizaciones escolares contienen elementos
de los 3 tipos de organizaciones. Donde en general se observa que las escuelas se encuentran
bajo el control de labores jerarquicas en consonancia con el control de sus miembros. En lo
que si difieren es en la adjudicacion de dicho control que se les da a unos o a otros
dependiendo de la institucién.

5.2 Valoracién y propuestas de mejora

En este apartado es necesario mencionar que hay que tener en cuenta aspectos de la
aplicaciéon como son los posibles inconvenientes que pueden surgir en su desarrollo
afiadiendo posibles vias de escape o posibles estrategias disefiadas para la redireccion
correcta de las actividades en su caso o posibles alternativas en caso de no poder
desarrollarse en funcidn de lo estipulado.

Si se quiere conseguir una correcta puesta en marcha es necesario como menciona Bidwell
evitar lo que él llama <<fojedad estructural>> .Es decir la falta de coordinacién entre las
actividades y las metas de los actores en unidades separadas.
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Otro aspecto relevante que no se tiene en cuenta en este proyecto; segun los autores March
y Olsen es la organizacion anarquica, es el sentido de que la relacion entre las metas y los
miembros no es tan claramente funcional como la teoria convencional indica. Aunque lo que
si se plantea es introducir recursos que puedan resultar atractivo para el alumnado vy que
ayuden a la consecucién de lo objetivos presentaciones multimedia, utilizacién del video para
grabar los role-playing etc.

Finalmente en el proyecto no se menciona de forma concreta las posibles diferencias que
puedan existir entre los departamentos y las asignaturas que afectan al progreso de las
actividades e interacciones cotidianas. Esto puede repercutir en el desarrollo del proyecto y
hace referencia a aspectos del contenido ideolégico.

Es evidente que hay algunas instituciones educativas donde los conflictos son minimos o
apenas inexistentes, pero no por ello se deben omitir o no tomarlos en cuenta ,pues es
necesario establecer medidas preventivas que tengan en cuenta la realidad de estos
conflictos.

6. EVALUACION

La evaluacién como parte fundamental para el estudio y valoracion de los objetivos
alcanzados en el proyecto, conforma una de las partes mas importante dentro de este. A
continuacién se presenta el andlisis de la evaluacidn de este proyecto mediante el estudio de
cada uno de los elementos que la conforman para finalmente llevar a cabo una valoracién y
poner en marcha propuestas de mejoras.

6.1 Descripcidn

A la hora de analizar la evaluacién es de vital importancia clasificar los elementos claves que
forman parte de esta. Se identifican varios momentos claves de evaluacién en el programa de
educacion emocional para la prevencion de la violencia:

Objetivos de la evaluacion: la evaluacion de este proyecto consiste en tal y como se
menciona << la estimacion del mérito de un objetivo>>, es decir, consiste en la valoracion
mediante métodos evaluativos, que determinan si se han cumplido o no los objetivos para
este proyecto, en este caso consiste en la valoracién conjunta de todas las actividades. Se
identifican con los siguientes:

* Establecer habilidades emocionales en un determinado grupo.

e Realizar mediante diversas técnicas la ejecucion de forma correcta de las actividades del

programa.

* Establecer competencias emocionales en el alumnado para la prevencién de la violencia.

Agentes de la evaluacion: en este proyecto hemos analizado la presencia de dos
agentes claves de la evaluacidn, por un lado el profesorado que lleva a cabo la evaluacion
para la valoracién de del programa y el desarrollo de las actividades de estas y por otro el
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alumnado, como objeto de valoracién por parte del profesorado ante su reaccion a la
aplicacion del programa.

Criterios: |os criterios propuestos para la evaluacion de este proyecto son:
* ¢Qué vamos a evaluar?

Que se corresponde al cumplimiento o no de los objetivos.

e iCOmo vamos a evaluar?

Consiste en el establecimiento de los métodos y modelos de investigacidon que se
llevaran a cabo para estimar la valoracion.

* ¢Paraque vamos a evaluar?

Si analizamos el é{para que? De la evaluacién podemos identificar que la finalidad en
este proyecto se corresponde a la recogida de informacidn para una posterior toma de
decisiones para la modificacién o no del proyecto

Indicadores:
* Sise establecen o no habilidades emocionales en el grupo.

* Sise llevan a cabo de forma correcta las actividades o si por el contrario se producen

incidencias.

* Sise establecen competencias emocionales en el alumnado.

Instrumentos: cuestionario inicial de y final, escala de valoracién del profesorado, ficha
de observacion del desarrollo de la actividad y cuestionario de educacién emocional.

Técnicas de analisis de los datos de la evaluacion: una vez obtenidas las
valoraciones mediantes los instrumentos de evaluacidn, en este proyecto se lleva a cabo la
estimacion a través de las perspectiva tanto del profesorado como del alumnado, llevando
a cabo una valoracién global del cumplimiento o no de los objetivos en las actividades

6.2 Analisis

Si analizamos exhaustivamente la evaluacion de este proyecto podemos observar que existe
una coherencia entre los elementos internos y los elementos externos de la evaluacion.

Los elementos internos de esta evaluacidn se corresponden correctamente a una organizacion
de evaluacién, los objetivos que se proponen en el proyecto estan identificado con los
indicadores ya que ambos determinan la presencia de promover las habilidades y
competencias emocionales, a su vez, se corresponden con la finalidad de la evaluacién que
consiste en la valoracién de si se han cumplido o no estos objetivos. Para estimar esta
valoracion del cumplimiento de los objetivos este proyecto presenta unos instrumentos
adaptados a los agentes implicados en la evaluacion, tanto del profesor como del alumnado, el
empleo de registros de observacidon permite obtener resultados directos para la valoracién de
si se cumplen por parte del alumnado, la adquisicién de habilidades y competencias
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emocionales, por otro lado el establecimiento de los cuestionarios iniciales y finales aporta
informacién para la valoracién del cambio en cuanto a los objetivos del proyecto.

La relacion de estos elementos internos permiten que se lleve a cabo correctamente la
finalidad de la evaluacién con lo que se determina correctamente si se cumplen o no los
objetivos y permite una valoracién que estime que fragmentos de la estructura del proyecto
pueden mejorar.

6.3 Valoracion y propuestas de mejora

La evaluacién propuesta en este proyecto es concluyente a la hora de determinar la finalidad
de esta, a primera vista existe una concordancia y organizacion respecto a la valoracion del
cumplimiento de los objetivos, pero realmente no se establece una evaluacién especifica a
cada alumnado sino que se recogen resultados globales en los que se registran el alcance de
los objetivos mediante los grupos. Los agentes de la evaluacién a su vez no se corresponden
correctamente ya que, no se establece valoraciones individuales de los individuos y no se
establece una evaluacidn que determine la ejecucidon correcta de las técnicas del profesorado.
Sin embargo la ejecucidn de una evaluacidn inicial y final es de enorme utilidad y vital
importancia ya que establece una estimacién del grado de cambio que ha producido la
ejecucion del proyecto.

Este proyecto recoge los resultados de las actividades propuestas, los agentes
evaluadores, el profesorado, ha llevado a cabo la valoracién mediante la observacion y el
resultado de muchas de estas actividades es que por diversos elementos en el establecimiento
de la estructura de las actividades no se han cumplido los objetivos propuestos, por lo que la
evaluacion ha detectado este problema estructural del proyecto.

Antes la valoracion de la evaluacién de este proyecto hemos deducido diversas propuestas de
mejora para el perfeccionamiento de la ejecucidn de la evaluacion:

Establecer un cuestionario de evaluacion dirigido hacia el profesorado en el que se
establece la estimacién de las técnicas empleadas para la correcta ejecucién de las
actividades del proyecto.

Dirigir la evaluacién a una observacién mas directa del alumnado, llevando a cabo la
valoracion de los objetivos de una forma mds especifica y fiable.

Realizar los cuestionarios iniciales y finales tanto al profesorado como al alumnado.

7. INNOVACION

7.1 Descripcidn

El proyecto incorpora que para el éxito del programa y la consecucidn del principal objetivo
del plan de construir una cultura de no violencia es preciso incorporar las siguientes
innovaciones educativas que segln comenta el proyecto, adecuadamente aplicadas sobre

152



cualquier contenido o materia educativa, pueden contribuir por si mismas a desarrollarla, y
son:

- Discusiones y debates entre compafieros/as en grupos heterogéneos
sobre distintos tipos de conflictos (como los que se producen en el centro

educativo, conflictos histéricos o los que se reflejan en la prensa).

- Experiencias de responsabilidad y solidaridad en equipos heterogéneos
de aprendizaje cooperativo, en los que los alumnos y alumnas aprendan a
investigar, ensenar y aprender con compaferos y compaferas que son al mismo

tiempo iguales pero diferentes.

- Experiencias sobre procedimientos positivos y eficaces de resolucién
de conflictos, a través de las cuales puedan aprender a utilizar la reflexidn, la
comunicacion, la mediacion o la negociacion para defender sus intereses o sus

derechos.

- Experiencias de democracia participativa, basadas en la creacién de
contextos que permitan conocer y compaginar diversidad de perspectivas y

adoptar decisiones de forma democratica.

Desde esta perspectiva una educacién para la paz tendria como finalidad impulsar un cambio
social que sustituya la actual cultura de desigualdad y violencia por una cultura de respeto por
las diferencias y de paz. Educar en la paz implica: 1) dar prioridad a la libertad entendiendo el
acto educativo como un medio de emancipar; 2) potenciar la responsabilidad y la solidaridad;
3) desterrar todo tipo de violencia tanto fisica, psicoldgica como estructural (por ejemplo, la
pobreza); 4) potenciar la autoestima individual y colectiva; 5) establecer procesos de
cooperacion, desterrando lo, enfrentamientos competitivos; 6) educar en el respeto a la
diversidad potenciando la tolerancia; y 7) cambiar las relaciones interpersonales, promoviendo
el factor socioafectivo de los grupos. Para decidir si existe o no innovacidn fijaremos unos
criterios posteriormente.

Pero para ello debemos identificar que elementos del proyecto nos permitird conocer si es
innovador o no y analizando los aspectos basicos para la efectividad del programa
encontramos que un aspecto innovador es el trabajo cooperativo que se propone, ya que va a
ir desarrolldandose a lo largo del tiempo, y puede servir de base para un posterior trabajo
cooperativo en diferentes materias lo que, a su vez, redunda positivamente en el
funcionamiento de la clase y la mejora de la convivencia.

7.2 Analisis
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Havelock y Huberman (1977) consideran las innovaciones como procesos de solucién de
problemas en un sistema que se encuentra dentro de otro sistema, que a su vez es parte de un
sistema mayor. Segun estos autores, el éxito de una innovacidn depende de la capacidad para
articular la dependencia reciproca entre los tres niveles del sistema: el sistema social, el
sistema educativo y el proyecto educativo innovador. El que el programa se halle encuadrado
dentro del modelo ecolégico de Bronfenbrenner donde se considera el contexto parte
fundamental para el desarrollo de los nifios, como un sistema de relaciones que conforman su
entorno, resulta innovador ya que el programa se aborde desde esta perspectiva sistémica.

Havelock y Huberman (1977) afirman que las innovaciones educativas dependen de diversos
factores, fundamentalmente el contexto, los patrones culturales especificos, el campo de
conocimiento y la visidn de la educacién en la que se enmarcan. Sefialan que “en la actualidad,
la mayoria de los enfoques sobre innovacién educativa coinciden en que no existe un Unico
modelo innovador, sino multiples innovaciones culturalmente determinadas”. Asi, para
delimitar el campo de la innovacién educativa, se toman en cuenta los siguientes criterios
desde los que se va a valorar si es innovador o no el Programa de Educacién Emocional para la
Prevencion de la Violencia y ademas si cuenta con probabilidades razonables de éxito.

7.3 Criterios, valoracion y propuestas de mejora

Criterio Descripcion

La introduccién de algo nuevo en una situacidén dada, algo nuevo que propicia una
Novedad mejora con respecto a una situacién bien definida. No debe ser una invencién pero
debe conllevar una manera diferente de configurar y vincular los elementos que son
objeto de la innovacion.

Valoracion: Es claro que desde este criterio el programa que estamos analizando es innovador, ya que
especifica claramente entre sus objetivos la intencionalidad de la mejorar las situaciones de violencia
presentes en las instituciones educativas para las cuales fue disefiado.
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Intencionalidad La innovacién tiene un caracter intencional, es un cambio que deliberadamente se

propone lograr una mejora. Una intencién coherente con el marco institucional.
Innovar es un proceso que puede tomar cursos muy diferentes que dificilmente
pueden predecirse de antemano. En este sentido, la planeacién ha de considerarse
también como un proceso constante, e irse modificando en funcién de la dindmica que
acontece en la préctica.

Valoracion: Atendiendo a lo que desde este criterio se entiende por innovacién, dentro del programa
educativo se observa una marcada intencionalidad a fin de lograr una mejora por medio de un programa
educativo. Tomando en cuenta los diferentes cursos que pueden tomar la innovacién y la necesidad de que los
programas se acoplen a las circunstancias que se presenten en la practica. Como propuestas de mejora: seria
gue dentro del programa se disefiaran estrategias alternativas que mitigasen los riesgos de fracaso que
representa la intencion de realizar innovacién educativa.

La innovacién implica una aceptacion y apropiacién del cambio por parte de las
Interiorizacién personas que han de llevarlo a cabo. Como punto de partida, es necesario un acuerdo
entre los responsables de la innovacién en cuanto a los objetivos que se persiguen. La
mejora que

representa la innovacidn ha de responder a los intereses de todos los involucrados
para que su impacto sea significativo y los cambios que produzca tengan cierta
permanencia. La apropiacién sera mayor en la medida en que la participacion se
reconozca como valiosa.
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Valoracion: Dentro del programa se observa que el profesorado no considera necesaria este programa
educativo, por tanto esto puede representar un potencial fracaso debido que son actores clave. Como
propuesta de mejora frente a esta es gran amenaza seria; Establecer procesos de negociacidn y consenso a fin
de que el grupo de profesorado, pueda reflexionar sobre sus propias convicciones y creencias sientan
necesaria esta intervencién educativa, y que de algin modo pueda ser significativa para su desarrollo

profesional, de este modo el programa no se percibira en el ambiente como; una simple imposicién de la
administracién educativa.

Considera explicitamente el surgimiento de iniciativas y la disposicién para identificar
y definir problemas resolubles en todo el proceso. Nisbet (De la Torre, 1997) define la
creatividad de una escuela como la capacidad para adoptar, adaptar, generar o
rechazar las innovaciones. La creatividad se refleja en la capacidad para identificar
Creatividad mejoras, fijar metas y disefiar estrategias que aprovechen los recursos disponibles
para lograrlas. El cardcter complejo de las innovaciones educativas hace que, en
ocasiones, en la realizacién de un proyecto de innovacién surjan, en la practica,
innovaciones distintas dependiendo de las particularidades del contexto, que
constituye un escenario Unico. Asi, debido a su complejidad, las innovaciones
requieren de innovaciones dentro de la misma innovacion.

Valoracion: Dentro del programa las actividades y la programacion es “estrictamente” estructurada lo
dificulta el desarrollo de este criterio, que significaria que dentro de las actividades programadas, los actores
implicados (alumnos y profesores) pudiesen realizar innovaciones adaptadas a su situacién y sus necesidades
dentro de la misma novedad que significa el desarrollo de este programa en la escuela.

Se ha mantenido durante el tiempo necesario para convertirse en la nueva
normalidad. La complejidad de la innovacidn implica cambios en distintos niveles que

Permanencia requieren de tiempos diversos para que ocurran y se consoliden. Para que estos
cambios se constituyan en la nueva
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normalidad, interiorizandose en las personas e institucionalizandose en el sistema, hay
una relacién no lineal entre la consolidacién de los cambios y el tiempo transcurrido.
Sin embargo, la institucionalizacion de una innovacion no constituye una garantia de
su permanencia porque los procesos no son irreversibles.

Valoracion: Este criterio juega en contra del programa educativo, ya que la duracién es un afio y lo poco
atractivo que resulta para el profesorado, pueden combinarse para que un desembocar en un fracaso, o en
una acogida cortoplacista de lo que se desea promover por medio de este programa educativo. Como
propuesta de mejora es que el proyecto sea objeto de revisidn constante y se pueda aplicar con flexibilidad.

Y asi podemos encontrarnos innumerables criterios que permiten valorar la innovacién dentro

de un programa educativo pero solo se ha trabajado sobre los que se consideran mas
pertinente a este programa.
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Las caracteristicas del articulo para seleccionarlo principalmente han sido, un lenguaje claro a
la hora de explicar la problematica sobre los distintos porcentajes de procedencia del
alumnado extranjero; una divisidén por provincias sobre el nimero de inmigrantes que residen
y; ademas se especifica informacion sobre el tipo de estudios que se realizan pero, sobre todo,
una centralizacién concreta sobre la problematica en Canarias.

En general, son aspectos fundamentales que se abordaran mas adelante y de manera mas
especifica en el texto: “Qué escuela, para qué inmigrantes. Zona de procedencia y tipos de
escolarizacidn: el caso de Canarias”

Principalmente, contamos con un listado de siete articulos periodisticos de variadas opiniones.
Sin embargo, optamos por desecharlas dado a dos opciones: primero, su fecha de emision y en
segundo lugar, su poca relacion sobre la tematica centralizada en Canarias a pesar de su
reciente publicacion.

n o« n o«

“estudiantes inmigrantes en Canarias”, “inmigracion en la educacién canaria”, “inmigracion y
educacion en la actualidad”, “noticias inmigrantes en la educacién”, “actualidad inmigracion
en educacion Canarias”.

El buscador utilizado ha sido Google debido a que ofrece la posibilidad de acceso a informacién
mas reciente, global, contrastada y variada.

Las direcciones web de los articulos rechazados han sido:

Preferente: Caso ‘cursos de Turismo’: inmigrantes a 100 euros el mes en Tenerife
(enlace web) http://www.preferente.com/noticias-turismo-
destinos/caso%E2%80%98cursos-de-turismo%E2%80%99-inmigrantes-a-100-euros-el-
mesen-tenerife-229657.html (marzo 2012)- consultada en fecha 16.09.13

El correo: La densidad de alumnos inmigrantes en los colegios no perjudica a los
autéctonos (enlace web)
http://www.elcorreo.com/vizcaya/v/20120220/pvascoespana/densidad-alumnos-
inmigrantes-colegios-20120220.html (febrero 2012) consultado en fecha 16.09.13

El pais: La crisis provoca el primer éxodo de inmigrantes de las aulas (enlace
web)http://sociedad.elpais.com/sociedad/2013/08/18/actualidad/1376840815 929
185.html (agosto 2013) - consultada en fecha 16.09.13

Aula intercultural:  La atencidn al alumnado inmigrante en el sistema educativo en
Espaia (pdf) http://www.aulaintercultural.org/IMG/pdf/col168pc.pdf - consultada en
fecha
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16.09.13

Pensamiento critico: Aulas de acogida para jévenes inmigrantes. ¢ Una medida para la
integracion? (enlace web) http://www.pensamientocritico.org/juabril008.html
(octubre de 2008)- consultada en fecha 17.09.13

Soitu: Canarias cuenta con 25.100 alumnos extranjeros, la mayor parte en
Primaria (enlace web)
http://www.soitu.es/soitu/2008/08/14/info/1218739541 138600.htm| (agosto de
2008) - consultada en fecha 16.09.13

Titulo: “Las aulas de Canarias perdieron el curso pasado 1.516 estudiantes extranjeros”
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El 40% de los alumnos proviene de Sudamérica, y el 90% acude a colegios publicos

JUDIT GONZALEZ - SANTA CRUZ DE TENERIFE — (10 SEPTIEMBRE 2012)

El niimero de alumnos extranjeros matriculados en centros del Archipiélago se vio reducido un 4,5% en el uiltimo
curso respecto al afio anterior, lo que supone una pérdida de 1.516 estudiantes. Segtin datos del Ministerio de
Educacion, durante el curso escolar 2011/12 en las aulas canarias estudiaron 31.697 alumnos procedentes del

extranjero frente a los 33.213 que lo hicieron el curso anterior.

La diferencia por provincias de esta cifra es minima. Mientras en Santa Cruz de Tenerife se matricularon 763
alumnos extranjeros menos, la cifra en Las Palmas se situd en 753 menos. E188,9% de los escolares extranjeros en

las Islas se matricularon en centros puiblicos, frente al 11,1% que lo hizo en colegios privados.

De los 31.697 alumnos extranjeros que estudiaron en al Archipiélago durante el curso 2011/12, el 29,4% estudio en
Primariay el 28,3% en ESO. Por otro lado, cursaron Bachillerato un 9,4% del total, mientras que un 5,9% estudio
un Grado Medio o Superior. El resto de los alumnos extranjeros estuvo matriculado en Escuelas Oficiales de
Idiomas (13,7%) y en Educacién Infantil (9,9%).

En las aulas canarias hay nifios de mds de 40 paises distintos. Esto conlleva una gran diversidad de lenguas y

razas, si bien la mayoria de los extranjeros provienen de paises latinos que no necesitan aprender el idioma.

En cuanto a la zona de procedencia, el 40% de los estudiantes extranjeros en las Islas llegaron de América del Sur.
Un total de 12.756 alumnos, divididos en partes casi iguales entre las dos provincias. Llegaron principalmente
desde Colombia (un total de 3.991), Venezuela (2.555), Argentina (1.730) y Ecuador (1.098). Asimismo, el 6,4% de

los escolares inmigrantes provenia de América Central, sobre todo desde Cuba (1.446).

Por otro lado, el 12,3% de estos alumnos era oriundo de paises africanos, en sumayor parte de Marruecos. De los
3.908 africanos escolarizados en las Islas, el 74,2% (2.901) lo hizo en la provincia de Las Palmas. Igualmente, el
7,9% (2.511) del alumnado extranjero cuenta con la nacionalidad de algiin pais asidtico. Casi el 60% de ellos
(1.486) llego desde China. En cuanto a Oceania, solo 20 nifios se matricularon en los colegios del Archipiélago.
Los alumnos originarios de paises de la Union Europa representaron el 28,7% del total (9.126). La mayoria de
estos estudiantes son britdnicos (1919 nifios), italianos (1.908) y alemanes (1.769). *¢

La idea principal que defenderemos a lo largo de nuestra tesis acerca de la tematica trabajada
se fundamenta en aspectos que hacen referencia a la perspectiva / ideologia que tiene la
comunidad canaria sobre la inmigracidn debido al tipo de informacidn recibida tanto por los
medios de comunicacién como por parte de nuestros politicos a la hora de argumentar
muchas de las decisiones que atafen al pueblo canario y que excusan muchos de los tépicos
gue conocemos sobre nuestra poblacién autdctona, como por ejemplo el hecho de que se

46 3 Provincia (enlace web): http://www.laprovincia.es/sociedad/2012/09/10/aulas-canarias-
perdieroncurso-pasado-1516-estudiantes-extranjeros/482125.html - consultada en fecha 16.09.13
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considere a muchos inmigrantes mas capacitados y con mas formacién a la hora de
desempeniar los trabajos mas cualificados en las islas.

Sin embargo a medida que vayamos realizando un analisis mas profundo, comprobaremos qué
aspectos son los que tanto de manera intrinseca como extrinseca afectan a todo lo que atafie a
dicha temdtica y asi, consolidar la tesis principal de una manera sélida.

En base a los datos aportados tanto por la noticia elegida como por el texto seleccionado;
ahora podemos saber que la inmigracién en Canarias no es fortuita, que hay una relacién
intrinseca entre la zona de procedencia y la zona interinsular en la que se instalan, que la clase
socio-econémica de los padres influye en el tipo de centro al que acuden sus hijos, que el
aspecto idiomatico es muy influyente para que esos inmigrantes elijan Canarias para vivir, los
paises de los que proceden dichos inmigrantes, su distribucidn tanto en centros privados como
publicos, etc. Son aspectos que nos han ayudado a ampliar considerablemente aquellos
conocimientos basicos adquiridos en el dia a dia y que ahora conocemos, no por las
observaciones de la realidad que podamos realizar como individuos de una sociedad
multicultural, sino desde una base informativa y fehaciente como es el texto de Begofia M.
Zamora Fortuny, permitiéndonos y facilitdndonos el interpretar de una mejor forma la
sociedad en la que vivimos, la sociedad canaria.

Para comprender de mejor manera los datos que analizaremos, es preciso antes indagar sobre
el tipo de procesos migratorios que se han establecido en el territorio canario. Canarias, a lo
largo de su historia, han sido punto de destino de diferentes grupos de inmigrantes
extranjeros, cuyos origenes han ido cambiando en funcidn de las relaciones econdmicas y
politicas que, a través del tiempo, se han ido estableciendo entre el Archipiélago y el exterior.
Las fechas mas importantes han sido un primer momento de emigracién a Venezuela (1936-
1960). Un segundo momento donde lo que se producen son trasvases interiores, intra e
interinsulares (1961.1975), en concreto a mediados de los 50, desde las islas menores y zonas
de mediania a las capitales y zonas de expansién a su isla. Y, finalmente, un tercer movimiento
de inmigracion peninsular y de mayor movilidad interior tiene lugar entre 1975 y 19854,

La principal razéon de haber seleccionado esta noticia sobre “Las aulas de Canarias perdieron el
curso pasado 1.516 estudiantes extranjeros “publicada en el periddico “La Provincia” es por la
gran relacidn que tiene en el texto 3.3 “Qué escuela, para qué inmigrantes”.

A continuacidn analizaremos ambos discursos observando mdas detenidamente las grandes
similitudes entre una y otra, pero primero es conveniente destacar las ideas principales y
secundarias que defiende el articulo periodistico, asi como su convergencia con los articulos
anteriores trabajados en el aula.

La idea principal de la noticia es el descenso de alumnado inmigrante en las Islas Canarias. Por
otro lado, podemos encontrar otra serie de ideas mas secundarias a lo largo del mismo como:
la procedencia del alumnado inmigrante, la diferencia entre provincias en cuanto a porcentajes

47 Informacion recogida del texto “Inmigracion y mercado de trabajo en Canarias: La construccion social
del inmigrante” Begofia Zamora Fortuny
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se refiere, los niveles educativos en los que se conforman los foraneos y, por ultimo, la
distribucidn de los mismos entre centros publicos y privados.

En primer lugar y haciendo un andlisis de la idea principal de la noticia hacemos referencia a
los datos ofrecidos por el ISTAC sobre la densidad de poblacion en el afio 2012 (cifras
padronales; tema 3.1-3.2 “Inmigracidon y mercado de trabajo en Canarias: la construccion social
del inmigrante”) para Canarias, en el que podemos observar como desde el afio 2000 hasta el
afio 2012 se ha producido un incremento en la poblacidn canaria.

Los datos del ISTAC desde el afio 2000 hasta el 2012 nos lleva a pensar por un lado que la
poblacién canaria ha aumentado, y que el hecho de que la inmigracién haya disminuido en el
afio 2012 en el sistema educativo se debe en parte a la situacién de crisis por la que se
encuentra el pais, que ha podido producir un retorno de los mismos a su lugar de origen. Como
bien se refleja en el tema 2 “Estructura social” también hay que tener en cuenta la economia
sumergida que tiene Canarias y por tanto a plantearnos esa idea principal de retorno y que al
mismo tiempo nos dificulta el analisis de dicho colectivo.

En segundo lugar en cuanto a las ideas secundarias comenzaremos por indagar acerca de la
zona de procedencia de los mismos. Teniendo en cuenta la fuente del MEC con datos del CIDE
en las que se analiza, el porcentaje de alumnado extranjero por area geogréfica de
procedencia, podemos realizar una comparativa entre la misma y el articulo de periddico
analizado.

Por una parte, seguin el MEC (2005), Canarias ha marcado una evolucidn distinta en tipos de
inmigrantes a lo largo de los afios, han detectado un descenso en los alumnos de la Unién
Europeay un aumento en los llegados de América del Sur, permaneciendo estable la cifra de
inmigrantes procedentes del Continente Africano. Es importante, asi mismo, destacar las
diferencias existentes entre el tipo de inmigrante que llega a Espaia y el que llega a Canarias;
ya que en Canarias el alumnado africano y asiatico es de proporciones similares (entre ambos
colectivos) mientras que, en Espafia se distancian mucho entre unos y otros dichas
proporciones.

Por tanto y haciendo un andlisis por provincias, las dos comunidades de inmigrantes con mas
peso en las Islas Canarias son los procedentes de América del Sur y la Unién Europea (En
ambas provincias, Las Palmas 61,5% y Santa Cruz de Tenerife 82,1%) seguido por los del
continente Africano con un porcentaje del 13,1% en la provincia oriental, teniendo mds
presencia el alumnado procedente de Asia y América Central en la isla occidental. En
definitiva, son datos que unos afios mas tarde siguen manteniéndose aunque con un
porcentaje menor pero las caracteristicas de los mismos siguen perpetuando cuatro afios mas
tarde, fecha en la que se redacta la noticia (pagina 5 del texto: Qué escuela para qué
inmigrantes).

Por otro lado, segln éste articulo de La Provincia, se constatan los datos aportados por el MEC
a pesar de la diferencia existente en cuanto a cronologia entre ambos textos se refiere. En la
actualidad, la relacion porcentaje-procedencia de los inmigrantes y sus variables se siguen
manteniendo como asi se refleja en el articulo analizado, es decir, a pesar de haber una
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disminucién del nimero de alumnado inmigrante, aquellos procedentes de América del Sur
siguen posicionandose en primer lugar, seguidos de los africanos y los asiaticos.

Cabe destacar la diferencia importante entre los datos aportados por el articulo de la Provincia
con el texto de Begofia M. Zamora Fortuny (2008). Los porcentajes han variado notablemente
puesto que el articulo periodistico es de cuatro afios mas tarde, pero es relativamente curioso
el hecho de que ya desde el afio 2008 se fueran sustanciando cambios importantes en la
privatizacion de la escuela y mas tarde en el afio 2012 (fecha de dicho articulo), esos cambios
se fundamentaran estadisticamente, por lo que ya se preveia quizas, éun cambio sustancial en
la procedencia de la poblacién inmigrante en Canarias?

Para conocer la respuesta y después de analizar los datos pertinentes hemos llegado a la
conclusion de que los pequefios porcentajes de alumnado extranjero con nacionalidad
europea a pesar de su poco peso en el sistema educativo canario siguen representando una
cifra importante en relacién a los grandes puestos de trabajo que conforman la estructura
social canaria.

Teniendo en cuenta el tema 1: “Desarrollo regional y transferencia tecnoldgica” y la relacién
que podriamos establecer con ésta tematica, hemos llegado a la conclusién de que el convenio
entre empresas extranjeras y el Gobierno canario favorece la estancia de altos cargos foraneos
en las islas que a su vez exigen colegios privados para el estudio de sus hijos, aludiendo entre
otros aspectos la posible exclusidon que pudiera darse en el sector publico y el refuerzo que por
el contrario supondria su participacién en el sector privado favoreciendo, bajo su punto de
vista, su identidad cultural entre iguales.

Por tanto como conclusidn, los colectivos mas afectados son la nacionalidades que acceden a
puestos subalternos, a colegios publicos o a titulaciones inferiores dado que su situacion
econdmica no se lo permite, mientras que por otra parte la minoria europea a pesar de ser un
porcentaje inferior sigue intacta dado que esta favorecida por su status y por un monopolio en
algunas zonas de las islas.

Frente a esta interpretacion de la realidad, nos siguen surgiendo ciertos interrogantes al
respecto; ¢Dichos flujos migratorios se establecen por factores como cercania entre
territorios?, ¢Por qué la mayoria de escolarizados de origen foraneo eligen Canarias como
principal lugar de formacion?

Segun los datos aportados por los dos documentos que aqui se analizan podemos determinar
que estos flujos migratorios no guardan relacién con la cercania entre territorios, ya que
efectivamente la cercania entre el continente africano y los europeos con respecto al
Archipiélago es menor que la existente con América del Sur. Por lo tanto la explicacion de tan
altos porcentajes de inmigrantes sudamericanos podria explicarse a través de la similitud de
cultura entre ambos colectivos, lenguaje, climatologia y las valoraciones positivas (que nos
constan) hacen sobre nuestro sistema educativo.

En cuanto a la segunda pregunta no consideramos que los fordneos elijan explicitamente
Canarias como destino de formacién educativa sino que consideramos que el destino se elige
en funcién de las oportunidades laborales y otros factores como los destacados anteriormente.
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Otra de las ideas secundarias que nos planteamos con la noticia hace relacion a la distribucién
del alumnado inmigrante en centros publicos y privados. Tal y como se expresa en el texto
“Qué escuelas, para que inmigrantes” (pagina 27) la distribucion del alumnado segun la
titularidad de los centros sigue obedeciendo a criterios socioecondmicos y socioculturales, por
la que no sdlo se rige el alumnado autdctono sino también el extranjero. Por tanto, los llegados
de las zonas mas desfavorecidas acuden a centros publicos y los de zonas mas privilegiadas a
centros privados. Por otro lado, también es importante tener en cuenta el perfil de los padres
(status social, profesional, académico....) como relaciéon importante con respecto al tipo de
educacién o de centros que quieren para sus hijos.

Pero a pesar de este criterio y de los porcentajes obtenidos por el MEC en cuanto a la
distribucidn de inmigrantes entre centros privados y publicos. Los asidticos un 8,9% en
publicos frente a un 13,2% en privados, al igual que los europeos que dan un mayor peso a la
escolarizacidn privada, en contraste con sélo un 0,5% de los africanos que tienen
representacién en Canarias en centros privados, y teniendo en cuenta los datos anteriores y
en contraste con la Noticia de la Provincia, podemos decir que la distribucién entre centros
publicos y privados ha sufrido algunas modificaciones a lo largo de los afios, disminuyendo la
privatizacidn, tal y como se refleja en dicho articulo en el que se pone de manifiesto ésta
disminucién; sélo un 88,9% de los escolares extranjeros en las islas se matricularon en centros
publicos, frente al 11,1% que lo hizo en colegios privados. éSon conscientes las instituciones
educativas de esta divisidn social por inmigrantes? ¢Un cambio ideoldgico en la institucion
escolar respecto al sector publico y sector privado?

Para responder a estas preguntas tenemos que tener en cuenta el tipo de inmigrantes que
conviven en el entorno de la escuela publica con respecto a los que conviven en la escuela
privada, puesto que consideramos que tienen aspectos diferentes que los caracterizan. Es
importante la masificacion que sufre la escuela publica canaria y los esfuerzos que establece la
misma por desarrollar proyectos que transmitan valores de integracion cultural.

Por tanto es conveniente que la escuela publica siga trabajando en cuestiones de integraciones
y de multiculturalidad, para que independientemente del nivel econémico de las familias, no
exista diferencia en cuanto a exclusién o adaptacidn entre instituciones de uno u otro sector.

Como ultima idea secundaria se encuentra el andlisis con los porcentajes de procedencia
geografica del alumnado con respecto al nivel educativo que cursan. De los 31.697 alumnos
extranjeros que estudiaron en al Archipiélago durante el curso 2011-12, el 29,4% estudié en
Primaria y el 28,3% en ESO. Por otro lado, cursaron Bachillerato un 9,4% del total, mientras
que un 5,9% estudidé un Grado Medio o Superior. El resto de los alumnos extranjeros estuvo
matriculado en Escuelas Oficiales de Idiomas (13,7%) y en Educacién Infantil (9,9%).

En cuanto a los datos referidos sobre formacidn superior principalmente, los datos que se
ofrecen en el texto si que determinan con claridad la procedencia y el porcentaje de
inmigrantes que acuden a formacion superior, ya sea bachillerato, formacion profesional o
universidad. Sin embargo, en el articulo se hace referencia a un porcentaje general de los
estudios mas solicitados y la comparacidn, por lo tanto, seria inexacta.
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En definitiva, los niUmeros varian pero las caracteristicas fundamentales de los alumnos/as
inmigrantes siguen siendo las mismas a pesar del transcurso del tiempo.

Entendemos que existe una relacién directa entre el progreso académico y la posicién que
ocupan estas personas en la estructura social. Principalmente destacar el estudio de la
poblacién realizado en el tema 2: “Estructura social” que se centra en el estudio de la
estructura social canaria y pone de manifiesto que los ciudadanos canarios tienen una mayor
acogida a la clase media. Por lo tanto, de forma indirecta podriamos pensar que dichos datos
se relacionan y que, efectivamente, la escasa poblacion canaria de clase alta no tiene el acceso
a una educacion de dicho estatus dado que, esta pensada para nacionalidades foraneas y con
mayor poder adquisitivo. En definitiva, lo que produce una masificacion, tanto de la poblacion
canaria como de otras nacionalidades populares en la educacion publica.

Inevitablemente surge el debate de nuevo entre lo publico y lo privado pero ya una vez hecho
mencidn con anterioridad a este aspecto, vamos a focalizar ahora nuestra atencion en los
distintos niveles educativos.

Es aqui donde nos surgen numerosas cuestiones para analizar. Por un lado el dato mas
importante y mds amplio en porcentajes es que el 29.4% (porcentaje mas alto aportado) de la
poblacién inmigrante realiza estudios primarios. ¢ Qué ocurre con los estudiantes que no estan
dentro de estos porcentajes, dado que son demasiado bajos con respecto a la cantidad de
inmigrantes en las islas?, ¢El abandono o la no prosperidad en el sistema educativo tiene
relacidn con las facilidades dadas por el gobierno canario a los empresarios extranjeros?

Es un tanto complicado responder a estas preguntas ya que no disponemos de la informacion
contrastada suficiente para poder realizar un analisis corroborado por lo que intentaremos
contestarlas de un modo especulativo conforme a los conocimientos adquiridos en la
asignatura. Las preguntas nos llevan a pensar que quizas el alumnado inmigrante no se
mantiene en el sistema educativo debido a las facilidades que da el gobierno a los inmigrantes
para la creacién y el mantenimiento de una empresa, y quizas vean una oportunidad laboral
importante y una salida de futuro mas viable que continuar en el sistema educativo
dedicandose a su formacion. Por otro lado, también tenemos en cuenta la economia
sumergida a la que haciamos referencia al principio de esta tesis y a la que podria recurrir
muchos de esos inmigrantes que deciden no seguir estudiando. Al mismo tiempo, también
tenemos en cuenta que existen muchos centros de inmigrantes que exigen una formacidén para
los inmigrantes que lo conforman y por ello cuando abandonan el centro a la mayoria de edad
solo han adquirido la educacion basica obligatoria. Son preguntas importantes y como
comentabamos muy complicadas de responder debido a los factores multiples a los que hay
que atender para su analisis y debido también al amplio y variado colectivo que abarcan los
inmigrantes.

Las ideas /teorias defendidas por el grupo en éste informe son las siguientes:
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En primer lugar que la disminucién de inmigrantes en el sistema educativo se debe a factores
como la crisis por la que atraviesa Espafia que ha podido producir un retorno de los foraneos a
sus lugares de origen, a la economia sumergida suponiendo ésta una via econémica para los
mismos y por tanto un abandono del sistema escolar, y por ultimo debido a la facilidad que se
da por parte del gobierno a los empresarios inmigrantes para realizar en el Archipiélago
Canario sus actividades empresariales.

En segundo lugar y con respecto a la procedencia del alumnado inmigrante en Canarias,
consideramos que el convenio entre el gobierno canario y las empresas extranjeras favorece la
estancia de altos cargos en las islas, por otro lado estamos convencidas de que la procedencia
de dichos foraneos no guarda relacion con la cercania entre territorios ya que los africanos por
ejemplo estan mas cerca de las islas que los sudamericanos y el porcentaje de inmigrantes es
menor uno con respecto al otro. Por Ultimo barajamos la tesis de que no eligen las islas como
un “destino educativo” sino que es consecuencia de la migracion por motivos laborales por
parte de los progenitores del alumnado.

En tercer lugar en cuanto al debate establecido entre centros publicos y centros privados,
hemos concluido con que existen perfiles diferentes entre los que acuden a colegios publicos
con respecto a los que acuden al privado, y que es fundamental que se fomente ain mas la
interculturalidad en la educacion publica para equiparar las posibles diferencias.

En cuarto lugar en cuanto a relacion inmigrante /nivel educativo se refiere cabe destacar la
relacidn directa entre el progreso académico y la posicidon que ocupan en la estructura social.

Quedan preguntas y aspectos por resolver de manera fehaciente pero que en un futuro con la
adquisicion de conocimientos, esperamos poder resolver.

ANEXO XVI: ASIGNATURA PEDAGOGIA SOCIAL.
UNIVERSIDAD DE LA LAGUNA
IV GRADO DE PEDAGOGIA
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AUTOEVALUACION NUMERICA: 8.5

AUTOEVALUACION RAZONADA: Creemos que nuestra nota es acorde con
nuestro esfuerzo y sobre todo, por la complejidad de dinamizar un comentario de
texto, que, a simple vista, puede ser aburrido pero hemos intentado llevarlo a un
contexto divertido y lo mas ameno posible para que el alumnado llegue a entender lo

que pretendemos con esta practica
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1.

El sistema de simbolos que hemos elegido para la practica de Pedagogia social y
Animacion Socio Cultural es el formato textual, cuyo soporte tecnologico es

Internet a través del periodico virtual “El Pais”.

La valoracion educativa que nos aporta, el medio, es la capacidad critica para
analizar los problemas actuales, conocer la importancia que tiene la educacion para
la sociedad, trasladar la educacion a la participacion activa y motivadora de

intereses.

2.

La localizacion/ubicacion del medio se encuentra en el periodico virtual “El Pais”
(véase anexo namero 1) El autor del texto “Rafael Tturgaiz Martinez” es “Volvemos al

pasado” en version carta al director para el periodico.

Los contenidos educativos mas significativos podriamos dividirlos en las ideas
principales que hacen referencia a los recortes hechos en educacion, la falta de
intervencion por parte del Estado y la consiguiente generacion de propuestas fuera

de la competencia de las Universidades.

Los objetivos que pretende conseguir es realizar y difundir una critica hacia la

politica educativa del Estado.

Las caracteristicas del contexto, pueden ser multiples para su desarrollo sin
embargo en este caso concreto las actividades se desarrollaran en el aula debido al
gran numero de alumnos participantes. No obstante, esto influira en la transmision

de un mensaje dinamico y ameno al mismo tiempo que reflexivo.

Educandos: ambitos como la radio, television o incluso un educando universitario
que analice el texto asi como contextos de difusion que conciencien a cualquier

colectivo que no sean ninos.

Elrol del educador puede ser:

E Transmisor: la realidad actual de la educacion por la que atraviesan ambitos
como puede ser la Universidad, en este caso pero que también puede afectar

a otros contextos educativos.
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Dinamizador: ya que debe contextualizar la noticia al colectivo que se dirige
y hacerlo lo mas ladico posible ya que al tratarse de contenidos politicos
debe interesar a los mas jovenes.

Concienciador: la critica que se desempena en la noticia abre un debate
sobre ideologias, formas de pensar y puntos de vista sobre como analizar lo

que esta pasando.
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Objetivo general Incentivar la participacion mediante grupos de trabajo

Objetivo especifico Conocer la importancia de la educacion publica y gratuita para

todos
Objetivos De forma directa: Participacion activa
operativos a trabajar De forma indirecta: El conocimiento acerca

de las tematicas.

(tareas)

Destinatarios Entre 20 y 30 afos, cada grupo estara constituido por el total del
grupo de clase entre 3, el nivel madurativo que debe tener
el grupo es basico (no requiere formacion experta) ya que,
se tratara sobre la situacion educativa actual.

Descripciéon La actividad se realizara en el aula debido al gran ntmero de
alumnos con los que cuenta la asignatura, sin embargo se intentara
que ello no sea un obstaculo para el desarrollo de las actividades.
Para ello, se procedera a la division del alumnado participante en
3 grandes grupos, donde cada grupo tendra una tematica
diferente, que representara algo negativo en la educacion. Las
palabras claves que se colocaran en los globos seran: “recortes”,
“apadrinar”, “dificultades economicas” que a su vez representan
una frase clave del texto seleccionada estratégicamente que puede
consultarse en el anexo 2. El alumnado participante, debera,
argumentar sus opiniones acerca de ello, desarrollando asi una
lluvia de ideas sobre la tematica.

Agentes Responsables de la actividad y alumnado

implicado

S

Recursos Globos, boligrafos, ordenador.
materiales

Recursos Alumnado y docente
humanos
Indicadores para Proporér ideas para una solucion acorde a la situacion su

desarrollo y educativa actual. evaluacién. Participacion del alumnado.
v

Forma de La actividad se evaluara, al finalizar la practica. Acorde con los

evaluacion indicadores, es decir, si existe participacion activa por parte del

alumnado, si el alumnado es consciente de la situacion educativa actual...
Recursos 7,80€

materiales
Estimacion Recursos 0€
costos de humanos

Total 7,80€
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Recursos

Objetivo general Capacitar al alumnado sobre la mejora de la educacion

Objetivo especifico Promover la participacion activa del alumnado

De forma Reflexion sobre la tematica expuesta
directa

Objetivos

operativos

De forma indirecta Propuesta de soluciones, presentacion de
diferentes puntos de vista

Destinatarios Entre 20 y 30 afos, el grupo con el que trabajaremos sera el total del
alumnado. El nivel madurativo que debe tener el grupo es basico (no
requiere formacion experta) ya que, se tratara sobre la situacion
educativa actual.

Descripcién Después de realizar la actividad n°l y con unas ideas claras sobre los
temas tratados procederemos a la exposicion del texto. Para ello, se
expondra el texto en el proyector de manera visible a todos los
participantes. De esta forma, se pretende que las ideas recogidas en
la pizarra por el grupo (formado en la actividad n°l) y el
conocimiento de la tematica real del texto produzcan una
conclusion, poder dar alternativas/soluciones a los problemas
planteados. Tras ello, se expondra en el proyector titulares de
noticias relacionadas con la educacion y la tematica para la
concienciacion de la realidad, ademas de un apoyo visual por un
video que a través del humor ironico nos demuestra la realidad que
esta sufriendo la ensefanza universitaria. (“Recortes en educacion- El
rinon”. “8Finalmente y por ello, al concluir el debate, se dara una
posible solucion a través de una sabana a modo de pancarta con la

palabra IGUALDAD.
Agentes Responsables de la actividad y alumnado
implicados
Recursos Ordenador, proyector, sabana, pintura, tizas, globos.
materiales

Recursos humanos y docente.

#¥Video utilizado para la actividad 2: “Recortes en educacion- El riion” (enlace web):
htep://www.youtube.com/watch?v-L._XFs4MzPEI
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Indicadores parasu  Condcer los aspectos mas relevantes del texto
desarrollo y Dar ¥luciones acorde con la tematica evaluacién.
Participar activamente en ﬂlS actividades propuestas.

Forma de La actividad se evaluara al finalizar, acorde con los indicadores, ya

evaluacion mencionados.

El alumnado debera participar activamente en el debate para asi,
poder conocer las diferentes soluciones propuestas y llegar a un

acuerdo unanime por parte del grupo.

Recursos 520€
materiales
Estimacion de
costos Recursos 0€
humanos
Total 520€
Recursos

3.

Hemos elegido este comentario de texto, principalmente, porque trata sobre la
situacion actual educativa y la consciencia que debemos tener, sobre, las

repercusiones negativas que tiene la situacion politica-economica en la educacion.

Creemos que puede aportar a los procesos de aprendizaje social del sujeto, una
conciencia real sobre la situacion de los mas desfavorecidos. Ya que, esto conlleva a
una exclusion social, exclusion educativa (fracaso escolar, abandono educativo

temprano...).

Ante esto debemos insistir, que el estado esta quebrantando el derecho universal de la
educacion porque no garantiza la igualdad de oportunidades, ni la educacion publica
de calidad. Nos encontramos ante una situacion de riesgo entre los ciudadanos, ya

que, sin la educacion es imposible su adaptacion a la sociedad.

Las dificultades con las que no podemos encontrar es que el alumnado no participe

activamente y no tengan claro los conocimientos que queremos transmitir...

Las conclusiones que hacemos de la practica son positivas, a pesar de, ser un
comentario de texto demasiado corto encontramos en ¢l, una gran variedad de
términos actuales que nos hacen reflexionar acerca de los diferentes y multiples temas
que existen en la actualidad respecto a la politica y las repercusiones que tiene en la

educacion. De esta manera, creemos que ayudamos a fomentar la participacion activa,
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una mente innovadora, que haga posible, las mejoras que hemos podido plasmar en las

diferentes actividades.

Cabe destacar que, en la actualidad, el Estado no esta garantizando el derecho a la
educacion universal en sus distintos niveles ya que, los niveles mas afectados son los
que se dedican a la educacion superior, y a su vez, son los que requieren un mayor
nivel de poder adquisitivo (bachillerato, universidad, FP...). El Estado recorta en
presupuestos para la educacion y con ello se ven afectadas las becas compensatorias
para los mas desfavorecidos impidiéndoles asi, la formacion académica necesaria para

incorporarse al mundo laboral.
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CARTAS AL DIRECTOR

Volvemos al pasado 08.09.2013

Entre recortes y restricciones se inicia el nuevo curso universitario, cuando una noticia viene
a sorprendernos aun mas si cabe. La rectora de la Universidad de Malaga (UMA) y
presidenta de la Conferencia de Rectores de Universidades Espafnolas (CRUE), Adelaida
de la Calle, propone crear una bolsa de particulares para apadrinar a los estudiantes que

queden excluidos, por dificultades econémicas, en el pago de los costes universitarios.

Mas de uno interpretara esta medida como un acto de solidaridad. A mi me retrotrae a la
época decimonoénica y a los tiempos del conde de Romanones, cuando la educacién
superior no era un derecho adquirido y los hijos de los trabajadores que quisieran cursarla
tenian que mendigar el tutelaje de un mecenas que les financiase. La mayoria de las veces,
el mecenazgo se conseguia mas por una cuestion de lavado de imagen o la obtencion de

un servil cualificado, que por altruismo o filantropia.
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No dudo de la buena intencién de la propuesta, pero creo que debe ser el Estado quien

apadrine (perdon, garantice) el derecho universal a la educacién en sus distintos niveles. —

49

Rafael Iturgaiz Martinez

ANEXO 2: RELACION PALABRAS Y FRASES

De forma breve se presentan las palabras clave escogidas y las frases literales sacadas

del texto que contribuyen al desarrollo de la actividad 1.

RECORTES “Entre recortes y restricciones se inicia el nuevo
curso universitario”

APADRINAR “Propone crear una bolsa de particulares para
apadrinar”

DIFICULTADES ECON )MICAS “Mds de uno interpretard esta medida como un

acto de solidaridad. A mi me retrotrae a la época
decimononica”

49 El Pais (enlace web): http://elpais.com/elpais/2013/09/07/0opinion/1378570551_337995.html.
Consultado el dia 10.09.2013
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A pesar de que creemos que sera una actividad participativa y espontanea hemos
elaborado un breve guion de preguntas que sirvan como base para que puedan

expresar su opinion sobre las tematicas principales.

¢{Crees que esta situacion se esta dando en la realidad?
¢Estas de acuerdo con el autor de que la solucion tomada no es la adecuada?
¢{Crees que el Estado se implica en al ambito de la educacion?

¢Conoces alguna experiencia que re relacione con el tema?

N S

¢Cuales serian los criterios que se tomarian para “apadrinar” a un estudiante?
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