Universidad
de La Laguna

TRABAJO DE FIN DE GRADO

“ Conocimiento de los padres y madres de estudiantes, de los municipios

de la zona Noroeste de Tenerife, sobre la figura de la enfermera escolar”.

Autora: Carina Gil Garcia
Tutor: Prof. D. Gerson Reyes Abreu
Grado en Enfermeria
Facultad de Ciencias de la Salud: Seccion Enfermeria
Sede La Palma
Universidad de La Laguna
Junio 2022



RESUMEN:

La figura de la enfermera escolar lleva existiendo en paises como Norteamérica, Reino
Unido y otros paises europeos desde hace mas de 100 afos. Las funciones que venian
realizando, solventaban problemas de salud a nifios y adolescentes y minimizaban el
riesgo de empeoramiento o muerte.

Hoy en dia es totalmente necesaria esta figura como guia para que los escolares
adquieran habitos de vida saludables fisicos, psiquicos y sociales.

El objetivo de este proyecto es reconocer el conocimiento que tienen los padres y
madres sobre la enfermera escolar y la aceptacion que tendria si existiera en el centro
donde estudian sus hijos e hijas. Los centros publicos elegidos para este proyecto
pertenecen a los municipios de San Juan de la Rambla, La Guancha e Icod de los Vinos.

El disefio es de tipo observacional, descriptivo de corte transversal y cuantitativo y la
poblacién la constituye los padres y madres de los nifios matriculados en los centros
mencionados en el curso 2021/22. Con este proyecto me planteo saber si los padres y
madres se sentirian mas seguros al existir esta figura y si aceptarian que sus hijos
recibieran educacion sanitaria por parte de la enfermera escolar.

PALABRAS CLAVE:

Enfermeria, Enfermeria escolar, Educaciéon para la Salud, Salud escolar, Funciones de

la enfermera escolar.



ABSTRACT:

The school nurse has existed in countries such as North America, the United Kingdom
and other European countries for more than 100 years. The functions tat they had been
performing, solved health problems in children and adolescents and minimized the risk of
worsening or death.

Today, these nurses are necessary as a guide for schoolchildren to acquire healthy
physical, psychological and social habits.

The objective of this project is to recognize the knowledge that parents have about
school nurses and the acceptance that they would have if they existed in the centers
where their children study. The public schools chosen for this project belong to the
municipalities of San Juan de la Rambla, La Guancha and Icod de los Vinos.

The design is observational, descriptive, cross-sectional and quantitative, and the
population is made up of the parents of the children enrolled in the aforementioned
centers in the 2021/22 academic year. With this proyect | wanted to find out whether
parents would feel more confident about the existence of this figure and whether they
would accept that their children receive health education from the school nurse.

KEY WORDS:

Nursing, School nursing, Health education, School health, Functions of the school
nurse.
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1. INTRODUCCION

Segun la OMS, el concepto de salud es definido como, el estado de completo
bienestar fisico, mental y social y no sélo la ausencia de afecciones y enfermedades ‘.

Teniendo presente esta definicion hacemos un breve andlisis sobre las necesidades
actuales de los estudiantes, dado los cambios y transformaciones en la estructura,
organizacién social y familiar que se han producido durante la ultima década.

La escuela se convierte en el segundo hogar o lugar mas importante para los
escolares, donde desarrollan parte de su educacién y actividades a lo largo de esta
etapa. Es un lugar clave para identificar, abordar, ensefar y modificar muchos de los
habitos y conductas que permiten alcanzar una buena salud tanto individual como
colectiva. Esta formada por una poblacién muy variada, con antecedentes, cultura y
religiones diferentes que presentan problemas de salud distintos y necesidades
emocionales y sociales diferentes en cada caso.

Hoy en dia sigue sin establecerse una definicion oficial de enfermeria escolar, pero
segun la “Asociacion Nacional de Enfermeras Escolares” (NASN, 2010), se refiere a: “una
practica especializada de la profesién enfermera en los centros educativos, que persigue
el bienestar, el éxito académico y la promocion de la salud en la vida de los estudiantes”.

Esta figura de enfermera escolar, sera la encargada de proporcionar a los alumnos las
herramientas para el control sobre su salud y ensefarles la adquisicion de habitos de vida
saludables, trabajando de forma conjunta con los profesores y familiares y realizando la
gestion de casos.

Se conseguiria incrementar los conocimientos y la informacion en materia de salud y
mejorar la calidad de educacién promocionando y fomentando estilos de vida saludables

para los escolares, asi como un seguimiento de su desarrollo en los diferentes contextos
@

Segun la OMS “las principales causas de defuncion de adolescentes y jovenes adultos
son las lesiones y los traumatismos (incluidos los causados por el transito y los
ahogamientos, la violencia, las conductas autolesivas y las dolencias ligadas a la
maternidad.”

Por otro lado, la mitad de los trastornos de salud mental en edad adulta comienzan
antes de los 14 anos, por lo tanto, un buen seguimiento por parte de la enfermera escolar
en el ambito escolar ayudaria a mejorar la salud de este colectivo ©.

Uno de los problemas de salud publica mas graves del siglo XXI es el acelerado
incremento de la obesidad infantil: “ El niumero de nifios y adolescentes afectados por la
obesidad ha aumentado mas de 10 veces, de 11 millones en 1975 a 124 millones en
2016 @,



2. ANTECEDENTES
2.1 Historia de la enfermeria escolar en Norteamérica.

En Estados Unidos, la primera enfermera escolar aparece en el afio 1902 en Nueva
York, cuando la enfermera Lilliam Wald cre6 el HSS (Henry Street Settlement) para
atender a domicilio a inmigrantes pobres. En uno de los barrios conocié a un nifio de 12
afnos analfabeto, que no le permitian asistir al colegio por tener eczemas en el cuero
cabelludo. Este problema mejoré gracias a Lillian Wald que le aplicé unguentos y el nifio
en unos meses regreso al colegio. A partir de ahi, Lillian y su colega Mary Brewster en
sus salidas a los barrios, captaron niflos no escolarizados y con problemas de salud que

con tratamiento tenian solucion ©.

El consejo de salud neoyorquino nombré a la enfermera Lina Rogers encargada de un
proyecto en cuatro escuelas donde se entrevisté con alumnos y familiares para intentar
solventar las necesidades sanitarias ocasionadas por las enfermedades contagiosas.
Este proyecto consiguié mejor en un 90% el absentismo escolar®

2.2 Historia de la enfermeria escolar en Europa

Los primeros indicios de la existencia sobre la figura de la enfermera escolar se
remontan al afio 1891 en Londres, en el Congreso de Higiene y Demografia, por medio
del Doctor Malcolm Morris quien destaco la necesidad de realizar seguimientos de salud
a los alumnos de las escuelas publicas por las enfermeras.

En 1897, se fundo la Asociacién de Enfermeras Escolares de Londres y comenzaron a
contratar enfermeras para los colegios. Este hecho consigui6 mejorar la salud de los
alumnos a pesar de que diariamente las enfermeras veian a mas de 100 nifios.

En 1899 se establecieron las principales funciones y responsabilidades de la
enfermera escolar”.

2.3 Historia de la enfermeria escolar en Espana.

En Espafa no hay referencias histéricas de cuando se instaur6 esta figura ya que es
bastante reciente.

En 2008, nace en Espafa la Asociacion Madrilefia de Enfermeria en Centros
Educativos (AMECE), formada por enfermeras y enfermeros que ejercen su profesion en
el ambito educativo y que decidieron unificar criterios a favor de la enfermeria escolar. En
2017, pasan a ser Asociacion Nacional e Internacional de Enfermeria Escolar ®

En 1994, se aprueba la Ley de Salud Escolar,” con la presente Ley se pretende
adecuar el papel educador que la escuela tiene en todos los ambitos a los campos de la
salud y el consumo. La salud escolar responde a la concepcion de la escuela como
ambiente de vida y trabajo, como lugar de promocion de salud y de formacién en un
estilo de vida sano”. Cuyas competencias registradas en el articulo 9 son:



Articulo 9:

Corresponde a la Consejeria de Sanidad y Consumo la planificacién, direccion,
coordinacion y, en su caso, difusién de las actividades reguladas en la presente Ley, todo
ello sin perjuicio de

las obligaciones que por razén de la materia estén atribuidas a otros 6rganos.
Competen asimismo a la Consejeria de Sanidad y Consumo las funciones siguientes:
1. Planificar y efectuar los examenes de salud.

2. Efectuar estudios y propuestas higiénico-sanitarias oportunas en materia de
educacion para

la salud, para mejorar el estado de salud de la poblacién escolar.
3. El control sanitario de las instalaciones.

4. La vigilancia y control higiénico-sanitario de los alimentos y del personal de los
comedores

escolares.

5. Asesorar y establecer, en su caso, los requisitos minimos que deben reunir los
menus

alimenticios de los comedores escolares.
6. Articular la colaboracién con entidades publicas o privadas para la ejecucién de las

actividades de salud contempladas en esta Ley, cuando la magnitud y especificidad de
estas

acciones lo requieran.

7. Dictar cuantas instrucciones sean necesarias para el cumplimiento de esta Ley por
parte del

personal de la Consejeria de Sanidad y Consumo ©.

En la actualidad hay 12 Comunidades Auténomas que han dictado leyes que
promueven,

facilitan y favorecen la existencia de esta figura. Son las siguientes:
* Andalucia

* Aragbn

* Asturias

« Castilla la Mancha

* Castillay Lebn

+ Cataluia

* Extremadura

+ Galicia

+ Comunidad de Madrid



e Pais Vasco
* LaRioja

e« Comunidad Valenciana

2.4. Situacion actual.

Actualmente, la figura de la enfermera escolar en Espana, ha tenido especial
importancia por la situacion provocada por la pandemia, que a parte, de realizar las
actividades habituales de esta figura como son, formar a educadores y trabajadores de
los centros como labor docente, controlar los menus de las distintas dietas, recopilacion y
analisis de informacién sanitaria como labor investigadora en temas de salud y asi poder
elaborar programas de actividades, también coordinar y gestionar. A parte de todas estas
funciones, también asume la labor coordinadora del COVID en los centros escolares.

Poco a poco se ha ido aumentado las competencias y responsabilidades de esta figura
dando respuesta a las nuevas necesidades de la comunidad educativa y social".

En Canarias, a dia de hoy, la figura de la enfermera escolar solo existe en colegios
privados o concertados.

En septiembre 2020 el Parlamento de Canarias aprueba la iniciativa por la cual insta al

Gobierno Regional a implantar la figura de la enfermera escolar en todos los centros
educativos de Canarias "

La intencién por parte de los grupos politicos, Servicio Canario de Salud (SCS) y
demas entidades es muy buena, pero aun queda mucho camino por recorrer ya que
segun los datos recogidos por el Observatorio de Enfermeria Escolar del Consejo
General de Enfermeria (CGE), Espafa cuenta con una enfermera por cada 8.497
alumnos 2.

Como dato bastante reciente y novedoso en Canarias, el Colegio de Enfermeria de
Las Palmas de Gran Canaria y el Cabildo de Lanzarote han puesto en marcha un
“Proyecto de implantacién municipal de servicios de salud escolar’, donde unos 6.000
estudiantes de Lanzarote se beneficiaran durante el curso escolar 2022/23 de tener una
enfermera escolar.

La intencién de este proyecto es promover estilos de vida saludables, positivos y
sostenibles, que se llevara a cabo en 10 centros distribuidos en los municipios de Tias,
San Bartolomé y Tinajo.

Este es un plan piloto con la intencion de ampliarse al resto de las islas, donde en el
curso 2022/23 estudiaran, a parte de, los beneficios que puede aportar la enfermera
escolar para la comunidad escolar, también se pretende valorar los costes y efectividad
del proyecto. ElI Colegio de Enfermeros de Las Palmas y el Cabildo de Lanzarote
comentaron que “el coste seria muy reducido para las administraciones implicadas y
evitara gastos en prestaciones asistenciales para los servicios de salud y sociales en el
futuro”. El coste previsto por cada centro adscrito supera los 25.000€ con lo que se
pretende que las enfermeras y enfermeros escolares tengan presencia y liderazgo en los
centros con una apuesta segura de salud publica que claramente beneficiaria las
necesidades del alumnado, de las familias y del personal de los centros en general.

Se aplicaran contenidos que aborda la Estrategia de Promocion de la Salud y
Prevencién en el Sistema Nacional de Salud, centrados en promover estilos de vida



saludables, bienestar fisico y emocional, prevencion en distintos campos,
accidentabilidad, etc."®

2.5. Funciones de la Enfermera escolar.

La enfermera escolar es una profesional dentro de este campo, la enfermeria escolar,
la cual debe de estar formada para desarrollar las competencias de esta categoria. La
intencion de la enfermera escolar es el cuidado, la prevencion y promocion de la salud de
los escolares, desde la infancia hasta la adolescencia, teniendo en cuenta al resto de
miembros que componen la comunidad educativa (personal docente y no docente),
ademas de, el entorno familiar y social del escolar.

Su objetivo principal es conseguir un desarrollo fisico, mental y social adecuado que
permita a los estudiantes, un estado de salud O6ptimo, asi como conseguir el
empoderamiento de su salud en la edad adulta .

La Asociacion Madrilefia de Enfermeria en Centros Educativos (AMECE) elaboré en
2016 un documento llamado “Propuesta sobre las competencias profesionales de la
enfermeria escolar”, al igual que la Organizacién Colegial de Enfermeria, mediante la
Resolucion 14/2018 de la Asamblea celebrada el 23 de Noviembre de 2018 por el
Consejo General de dicho organismo, establecieron las competencias y perfiles
profesionales que corresponden al desempeno de la profesion de enfermeria en relacion
con el ambito escolar. Estas dos entidades tomaron como guia las 6rdenes publicadas
por el entonces Ministerio de Sanidad y Politicas Sociales en el Boletin Oficial del Estado
(BOE) mediante las que se aprobd el programa de formacion de los enfermeros
residentes de las especialidades de enfermeria pediatrica, enfermeria familiar y
comunitaria y enfermeria de salud mental, que contenian las aptitudes y objetivos que
debian de alcanzar las enfermeras para desempenar su trabajo en esas especialidades.

Competencias de la enfermera escolar: funciones generales de asistencia, docencia,
Gestion e investigacién en materia de salud.

Funcién asistencial: proporcionar cuidados basicos para mejorar o conservar la salud
de los individuos, aplicando los tratamientos necesarios. Esta funcion abarca la
valoracion y el diagnostico, planificacion y ejecucion y evaluacion de las acciones
encaminadas a mejorar y/o conservar la salud de la comunidad educativa.

Valoracién y diagndéstico:

* Identificar, detectar, prevenir y valorar todo lo relacionado en cuanto carencias
que requieran la atencién de enfermeria por parte del escolar en todos sus
patrones funcionales (para mantenerlos) y disfuncionales (para mejorarlos) de
salud, atendiendo a su estado fisico, social, emocional, alimentacion, cultura...etc.

Planificacion:

» Disefiar y organizar planes de cuidados y accion de salud, basados en las
necesidades de la comunidad escolar, asi como elaborar guias de actuacion para
cubrir las necesidades reales de la comunidad educativa.

» Entrevistar a la familia para establecer un vinculo comunicativo y mantener



informados a los padres en todo momento.

Planificar las intervenciones educativas a lo largo del afio escolar y las
evaluaciones correspondientes, para mejorar y adaptar el programa de acuerdo a
las necesidades de la comunidad escolar.

Ejecucion:

Realizar actividades enfermeras, como triar en caso de urgencias producidas en
la escuela.

Administrar la medicacion que sea necesaria, vigilando posibles efectos adversos
evaluando los beneficios esperados y los riesgos asociados y/o efectos derivados
de dicha administracion.

Fomentar el autocuidado de los escolares.

Facilitar la integracién a los individuos en el entorno, ya sean con problemas
cronicos o nifos sanos, migrantes..., sobre todo en su primer afio de
escolarizacién o de nueva entrada al centro.

Prestar cuidados a personas, familias y grupos, de acuerdo con el concepto de
atencion integral para la promocién, prevencion, tratamiento y rehabilitacién de la
salud mental.

Promover la salud dentro de la comunidad escolar tomando en cuenta su entorno
social y cultural. Favorecer el vinculo escuela-familia. Contribuir con el consejo
escolar y entidades locales para favorecer la salud de los alumnos.

Trabajar junto a otros profesionales de la salud: psicdlogos, trabajadores sociales,
psicopedagogos y trabajadores del entorno escolar. Cooperar con otros
profesionales de la salud implicados en el cuidado de los estudiantes.

Evaluacion:

Vigilar y registrar los problemas de salud que puedan surgir a diario.

Realizar un seguimiento a los casos de acoso escolar (bullying), ciberacoso,
sexting y grooming. Hacer seguimiento a diferentes problemas de salud que
ocurran durante la etapa escolar.

Vigilar y hacer seguimiento de todos aquellos alumnos que tengan patologias
cronicas o que hayan padecido una enfermedad puntual, creando una red familia-
escuela-enfermeria pediatrica y/o comunitaria.

Supervisar el cumplimiento de medidas ambientales y programas de salud
instaurados.

Evaluar las normas higiénicas antes y después de las comidas ademas de las
normas de higiene pautadas para desarrollar en casa.

Funcién gestora: administrar recursos materiales y humanos para conseguir el mayor
beneficio posible en la salud de los pacientes (tareas administrativas surgidas durante la
atencion al paciente).



* Mantener y custodiar los registros de forma confidencial. Dirigir, registrar,
monitorear y almacenar los registros enfermeros, asegurando la confidencialidad
exigida por la normativa aplicable

* Gestionar las ayudas econdémicas para mejorar los servicios de salud de la
comunidad escolar.

* Gestionar las directrices a seguir por las enfermeras escolares, en coordinacion
con las entidades de salud correspondientes.

* Gestionar la aplicacion de los protocolos de salud, adaptandolos a las
necesidades de cada escuela; evaluarlos y mejorarlos para dar continuidad a su
aplicacion en la escuela.

» Establecer contactos con las distintas instituciones del ambito socio-sanitario para
la mejora del desarrollo educativo y personal del alumno:

* Mantener el botiquin de la enfermeria en buen estado y actualizado (verificar
fechas de caducidad de medicamentos, tener materiales necesarios para curas,
etc.)

Funcién docente: educadora de la salud (para alumnos, profesorado y familias).

* Buscar, evaluar y disefiar programas de educacion para la salud, iguales y
equitativos para todos, desde la infancia hasta la adolescencia dando continuidad
y formacion en el cuidado y el bienestar.

* Formar a todos los profesionales del Centro Educativo, en el aprendizaje de
habilidades que faciliten la adquisicion y mantenimiento de conductas saludables.

* Formar en cuidados basicos de salud y urgencias ante posibles situaciones de
riesgo del alumnado.

Funcién investigadora: basa sus tareas bajo evidencia cientifica.
* Promover la formacion y la investigacion.

* Colaborar con equipos de salud y de enfermeria escolar, durante investigaciones
y busquedas, también colaborando con equipos de salud y de enfermeria escolar.

» Obtener informacion e investigar sobre conductas de riesgo, habitos saludables y
necesidades de salud de los nifios y adolescentes.

* Revisar las publicaciones del ambito del cuidado enfermero para buscar las
mejores evidencias para su aplicaciéon al ambito escolar .

2.6 Educacion para la salud.

El término Educacion para la Salud (EpS), se ha usado para describir el esfuerzo por
proporcionar conocimientos para la conservacion y el fomento para la salud.

Este término ha pasado por distintas etapas a los largo de los afios, ya que ha
evolucionado con las distintas generaciones, los cambios socio- culturales, la evolucién y
clasificacion de las enfermedades y factores de riesgo.

El objetivo de las EpS es realizar una serie de intervenciones destinadas a facilitar
cambios en la conducta y estilos de vida proporcionado por los profesionales de la
salud™®.



La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), en el marco de la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible, dedica el tercer Objetivo de Desarrollo Sostenible a la salud y el
bienestar.

En el informe anual de la ONU, se proporciona una vision global del bienestar de la
poblacion, aportando indicadores de esperanza de vida, afios de vida saludables, estado
de salud percibido, percepcion de apoyo social y calidad de vida infantil®”.

El Gobierno de Canarias crea la RED-CANARIAS-InnovaS y dentro el apartado
Promocion de la Salud y la Educacion emocional tiene la finalidad de contribuir al
desarrollo de la salud integral mediante los siguientes objetivos:

a) Contribuir a generar en los centros educativos entornos seguros, saludables e
inclusivos, donde trabajar, aprender y convivir, a través de medidas de prevenciéon y
promocion de la salud dirigidas a toda la comunidad educativa.

b) Potenciar el desarrollo de las competencias emocionales como elemento esencial
de la formacion integral del alumnado con el objetivo de capacitarle para la vida.

c) Propiciar procesos de trabajo participativos y colaborativos.

d) Colaborar con las familias y con otras instituciones para promover la salud en toda
la comunidad.

e) Impulsar habitos saludables como la higiene corporal, actividad fisica y el deporte,
el descanso, ocio y tiempo libre como factores necesarios para el sostenimiento de la
vida y el bienestar personal.

f) Fomentar practicas de alimentacién saludables, la mejora del autoestima y la actitud
positiva sobre la imagen corporal.

g) Prevenir los efectos nocivos de las emociones negativas.

h) Incorporar la educacién de la sexualidad con caracter promocional y preventivo en
funcién de las competencias sexuales de cada nivel educativo y en colaboracién con los
servicios de salud de atencion primaria‘®.

Dentro de la RED-CANARIAS-Innova$, se crea el Programa Escuela y Salud, que va
dirigido a todos los centros docentes publicos no universitarios de Canarias. Su finalidad
es colaborar con las comunidades educativas de Canarias, con otros organismos,
entidades y agentes socio- comunitarios, en el fomento de habitos y estilos de vida
saludables?.

3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La figura de la enfermera escolar, en Espafia, no existe en los centros de todas las
comunidades, solo en algunos y la mayoria privados. En Canarias, a penas hay
presencia de esta figura lo que me lleva a realizar la siguiente pregunta: ¢Los padres y
madres de los centros, saben que funciones son las que realiza la enfermera escolar y
que aportaria al centro?.



4. JUSTIFICACION

Un alumno pasa una media de 6 — 7 horas en su centro educativo, incluido los tiempos
de recreo, comedor y actividad extraescolar. En ese tiempo, pueden surgir cualquier tipo
de situaciones ya sean emergentes o no, que el personal del centro no esta capacitado
para resolver, ya sea un accidente o situacion puntual, alguna enfermedad crénica que
requiera un seguimiento personalizado, etc.

A parte de las funciones ya mencionadas, la enfermera escolar también esta
capacitada para realizar programas de prevencién con los alumnos del centro, tales como
de obesidad infantil, Diabetes Mellitus, higiene bucodental y general, control educativo y
psicolégico, proporcionar informacion y educacion a alumnos, familia y trabajadores del
centro. Realizar talleres sobre los efectos negativos del tabaco, drogas, enfermedades de
transmisién sexual, prevencidon de embarazos no deseados en adolescentes, como
reconocer una situacién de maltrato y qué hacer en ese caso,reconocer una situacion de
Bullying, los beneficios de una buena alimentacién y qué recursos tenemos para innovar
en las recetas, aprovechando los alimentos de temporada y que sean mas apetecibles
tanto para pequefios como para adolescentes...

Por otro lado, tanto a los alumnos como al profesorado y demas trabajadores del
centro, por medio de talleres realizados por la enfermera escolar, se realizarian talleres
de primeros auxilios para las distintas situaciones que se podrian dar en el centro, RCP
basica, como realizar la maniobra de Heimlich, qué hacer y qué no hacer ante una
convulsion, realizar simulacros de distintas situaciones y organizar equipos entre los
profesionales del centro, para que cada uno sepa lo que tiene que hacer en caso de una
emergencia, por ejemplo, un terremoto.

Los nifios y adolescentes de los centros estan en una época de aprendizaje y avidos
de curiosidad por muchos temas que los inquieta y seria muy interesante que recibiera
informacién real de esos temas y de cdmo conseguir informacion en las redes sociales de
paginas fiables y saber distinguir informacion real de la adulterada. Una de las formas de
aprendizaje mas entretenidas para los nifos es por medio de juegos y en internet hay
infinitas posibilidades de usarlas en beneficio de los alumnos, como por ejemplo,
“Nourish Interactive” sobre alimentacion saludable®,

Todo esto me hace pensar si la enfermera escolar es una imagen conocida y si se
contempla todos los beneficios que pudiera aportar a la comunidad educativa. Realmente
es una necesidad poder tener una enfermera escolar en los centros educativos, quién
pudiera observar una mejoria de salud de muchos nifios, jovenes y sus familias, ya que,
tendrian la posibilidad de recibir una educacion sanitaria personalizada a sus
necesidades y que pudiera conservarse en el tiempo y transmitirse a futuras
generaciones.



5. OBJETIVOS
5.1 Objetivo general

Explorar la informacion que tienen los padres y madres de los IES y CEIP
seleccionados sobre la existencia de la enfermeria escolar y cuales son sus funciones
con los alumnos, la comunidad educativa y demas trabajadores del centro.

5.2 Objetivos especificos
1. Dar la importancia de conocer la figura de la enfermera escolar.
Describir las funciones de la enfermera escolar.

Fomentar la educacion sanitaria entre los escolares, por medio de charlas,
talleres,etc.

4. Que los padres y madres, consideren la utilidad y necesidad de contratar
enfermeras escolares.

6. METODOLOGIA

6.1 Diseno de la investigacion.

El disefio es de tipo observacional, descriptivo de corte transversal y cuantitativo.
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6.2 Poblacion y muestra.

El cuerpo del presente estudio lo componen los padres y madres de centros de
educacion infantil y primaria (CEIP) e institutos de educacion secundaria (ESQO) elegidos
de la zona norte de Tenerife, mas concretamente municipio de San Juan de La Rambila,
La Guancha e Icod de los Vinos. En total, han sido 4 colegios de educacion infantil y
primaria y 4 institutos de educacion secundaria.

CENTROS MADRES MADRES QUE| PADRES PADRES QUE
TOTAL POR|PARTICIPARON |TOTAL POR|PARTICIPARON
CENTRO CENTRO
CEIP Francisco 170 2 168 0
Afonso Carrillo
CEIP Angel 149 0 149 0
Guimera
CEIP Plus Ultra 410 100 411 7
CEIP No No colaboraron No No colaboraron
Baldomero colaboraron colaboraron
Bethencourt
Francés
IES San Juan 315 0 300 0
de la Rambla
IES La 785 7 765 6
Guancha
IES Lucas No No colaboraron No No colaboraron

Martin Espino

colaboraron

colaboraron

IES San 668 1 665 0
Marcos
TOTAL 2503 110 2458 13
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MUESTRA: El muestreo se realizara entre los padres y madres de los centros
seleccionados. Para la obtencién del tamafio de la muestra, se han tenido en cuenta los
objetivos y variables del estudio. Para conseguir la muestra primero me puse en contacto
con los directores/as y jefes/as de estudio de los CEIP y ESO seleccionados para pedir
permiso y poder enviarles un correo explicando la elaboracién de este proyecto de
investigacion (anexo 1), donde se incluye un enlace a una encuesta de 10 items de
respuesta corta, Si/No y una de respuesta multiple (anexo Il), el consentimiento
informado (anexolll)y cual es la finalidad de este proyecto. Algo a tener en cuenta es que
hubo colegios que no participaron porque no enviaron las encuestas, ni la cantidad de
padres y madres.

Se ha estimado un tamano de poblacién de 2.458 del grupo de padres y 2.503 de
madres. Con un tamafio muestral de 110 madres y 13 padres.

Los_criterios de inclusion sera para:

* padresy madres.
» Tener al menos un hijo matriculado en ese centro durante el curso 2021/2022.

* Tener una edad comprendida entre el rango 20 — 60 afios.

Los criterios de exclusién seran:

* En este estudio no participaran los centros privados.
* Centros concertados.

» Escuelas infantiles.

» Padres y madres que no quieran colaborar.

» Tampoco alumnos, ni profesorado.

6.3 Variables de medida:

En la encuesta realizada a los padres y madres de los centros elegidos, se distinguen
distintas variables. Por un lado, variables dependientes y por otro, independientes.

6.3.1 Variables dependientes.

» Sentir seguridad teniendo una enfermera escolar en el centro.
» Saber cuales son las funciones de la enfermera escolar.

» Enfermera escolar para otras funciones, a parte de, la asistencial.

6.3.2 Variables independientes.

» Edad de padres y madres.
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» Sexo de padres y madres.
» Profesion.

» Tipo de centro.

6.4 Métodos de recogida de informacioén.

Los métodos de recogida para realizar este proyectos han sido: bases de datos como
PubMed, Scielo, Google Academic, Medline, Dialnet, Organizacién Mundial de la Salud,
Boletin Oficial del Estado, Gobierno de Canarias y distintos libros y articulos consultados
en la biblioteca de la Universidad de La Laguna por medio del Punto Q. Por otro lado, se
ha realizado un cuestionario de preguntas cerradas de elaboracién propia, de 10 items
para recabar informacion sobre el conocimiento de la figura de la enfermera escolar y
cuales son sus funciones. Todas las preguntas son de respuesta Unica, exceptuando la
pregunta numero 8 que es de respuesta multiple.

El cuestionario es breve, de respuesta corta Si/ No o de seleccion y se responde de
forma totalmente andnima. Los datos proporcionados para el cuestionario no seran
cedidos a terceros y se respetara

6.5 Meétodo estadistico.

Para poder conseguir la muestra se ha contactado con los centros educativos por
correo electrénico, por contacto telefénico y de forma presencial. Después de haber
hablado con los directores/as y jefes/as de estudio sobre este proyecto, se les explico la
necesidad de poder enviar un cuestionario para que los padres y madres,
voluntariamente respondieran en un periodo de tiempo considerable. El cuestionario
consta de 10 items, de respuesta corta, exceptuando una pregunta de respuesta multiple.
Es de creacion propia.

Las variables que se han comparado para este proyecto han sido padres, madres,
rango de edad, estructura familiar y profesion.

Se ha tenido algunos inconvenientes ya que, algunos centros no difundieron el enlace
para el cuestionario a los padres y madres y no se ha tenido la respuesta que se
esperaba para este proyecto. Se intentd volver a poner en contacto con los directores/as
de los centros y no fue posible.

Como método estadistico se ha creado una tabla donde se han creado unos
porcentajes con las respuestas del cuestionario. Al no ser una muestra representativa los
valores no son significativos con respecto a la muestra inicial.
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6.6. Consideraciones éticas.

Como consideraciones éticas, la encuesta se realizara voluntariamente, bajo previo
permiso escrito, a los directores/ as de los centros y con posterioridad de los padres y
madres y con el compromiso de anonimato y confidencialidad de los datos obtenidos, que
s6lo seran utilizados para este proyecto de investigacién, amparado por la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales. Por otro lado, los participantes de esta encuesta, podran abandonar el estudio
siempre que lo deseen sin inconveniente ninguno.

6.7 Cronograma.

FEBRERO
ACTIVIDAD
2022
Busqueda
bibliografica.

Desarrollo de la

Investigacion:

Elaboracion

cuestionario

Desarrollo

Metodologia

Periodo de entrega
y recogida de

encuesta

Recopilacion de
resultados vy

analisis.

Redacciéon total
del TFG:

Revision y

correccion.
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6.8 Presupuesto.

RECURSOS HUMANOS Salario 600,00 €
Total 600,00 €
RECURSOS MATERIALES |Folios Din A4 10,00 €
FUNGIBLES
Boligrafos 3,00 €
Total 13,00 €
RECURSOS MATERIALES | Ordenador portatil 800,00 €
NO FUNGIBLES
Total presupuesto 1.426,00 €
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7. RESULTADOS

Del siguiente estudio realizado, tanto bibliografico como por medio de un cuestionario
de elaboracién propia, podemos afirmar la necesidad real de que exista la figura de la
enfermera escolar.

El cuestionario fue enviado, con previo aviso a los directores de los centros
educativos, con el siguiente porcentaje de colaboracion por parte de las madres y padres
de los centros:

Centros CEIP CEIP CEIP Plus|CEIP IES San|IES La|lES Lucas|IES San
Francisco | Angel Ultra Baldomer |Juan dela|Guacha Martin Marcos
Afonso Guimera o] Rambla Espino
Carrillo Bethencou
rt Francés
Porcentaje 1,6 0 87 0,8 0 13,8 0 0,8
(%)

Visiblemente la muestra no es representativa, ya que tan solo han participado 13
padres y 110 madres con un total de 123. Teniendo en cuenta la falta de colaboracién,
me basaré en los datos obtenidos para valorar las respuestas del cuestionario.

En la pregunta n° 3 ;A qué rango de edad pertenece?

Edad (afios) 20-30 31-40 41-50 51-60
Porcentaje (%) 6,5 47,2 43,1 3,3
En la pregunta n°® 4 ; Cual es su profesion?
Profesién | Ingenieria| Rama |Hosteleria| Rama Construcci | Agricul | Desemplea | Amo/a de | Otro
sanitaria educacion on tor/a do/a casa
Porcentaj 4.1 20,3 4.1 8,1 0,8 2,4 8,1 13,8 40,7
e (%)

En la cuestidon n°5 se pregunta ¢ Sabe qué es la enfermeria escolar?

Respuesta si: 87,8%

Respuesta no: 12,2 %

En la pregunta n° 6 4, Le gustaria que hubiera una enfermera escolar en el centro de su

hijo/a?

Respuesta afirmativa: 99,2%

Respuesta negativa: 0,8%
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Pregunta n°7 4 Conoce las funciones de la enfermera escolar?
Respuesta si: 59,3%

Respuesta no: 40,7%

La pregunta n° 8 es de respuesta multiple y se propone indicar cual de las siguientes
funciones son competencia de la enfermera escolar:

Funciones Detectar Disefiar Supervisar la Controlar Realizar test Limpiar el
problemas de | Protocolos | alimentacién acceso de anti-droga material
salud sanitarios entrada al escolar
centro
Porcentaje 92,7 77,2 56,9 0,8 8,9 2,4
(%)

En la pregunta n°9 se pregunta si ¢Le gustaria que su hijo/a recibiera, por parte de la
enfermera escolar, informacion de distintos temas como puede ser educacion bucodental,
sexual, de igualdad, etc. adecuado a la edad del nifio/a?

Respuesta si: 100%

Respuesta no: 0%

La dltima pregunta, n® 10, hace referencia a si como padres y madres ;,Se sentirian
mas seguros si en el centro de su hijo/a existiera la figura de la enfermera escolar?

Respuesta afirmativa: 98,4%

Respuesta negativa: 1,6%

Después de analizar la encuesta claramente los padres y madres saben qué es la
enfermera escolar y desean que exista en los centros de sus hijos, pero no tienen muy
claro cuales son las funciones de esta figura. Hay escasez de informacién por parte de
los centros educativos, el sistema de salud y demas entidades, lo que entorpece aun mas
el tener una educacion para la salud desde los centros escolares.

Los resultados de esta investigacion tanto del marco teérico como del cuestionario,
nos han permitido cumplir los objetivos que se perseguian, independientemente del
porcentaje de respuesta:

» Destacar la importancia de conocer la figura de la enfermera escolar.
» Describir las funciones de la enfermera escolar.
» Identificar las competencias de la enfermera escolar.

» Fomentar la educacion sanitaria entre los escolares, por medio de charlas,

talleres,etc.

Queda claro, que hace falta realizar un gran trabajo entre sanidad y educacién para
dar visibilidad a la figura de la enfermera escolar, tan importante como necesaria.
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8. DISCUSION

Los resultados obtenidos en este proyecto de investigacion dejan claro la necesidad
de que exista la figura de la enfermera escolar en los centros educativos. No se puede
dejar la responsabilidad de lo que pueda ocurrir, por ejemplo una urgencia sanitaria como
puede ser atragantamiento, parada cardiorrespiratoria, intoxicacion, traumatismo,etc. en
un centro, a los profesores o demas trabajadores del colegio o instituto. Si valoramos los
tiempos entre que se detecta una situacion de emergencia, se avisa a los servicios de
urgencias, se atiende al nifio/a y llegan los servicios de urgencias puede pasar bastante
tiempo.

Con respecto a las encuestas no se han tenido los resultados esperados por la falta de
respuesta de padres y madres, dentro de la misma familia unos han respondido y otros
no. Y por otro lado, ha habido centros que no han difundido la encuesta, lo que ha
provocado un déficit de respuesta.

En Madrid, existe una obra publicada por el Defensor del Menor de la Comunidad de
Madrid junto con Obra Social Caja Madrid, donde en 2007 elaboran un manual de 239
paginas con “protocolos de respuesta para equipo directivo y profesorado ante
situaciones problematicas en los centros educativos™.En este manual, se visualiza
distintos accidentes o situaciones que se podrian dar en la jornada educativa, como
podrian ser golpes y caidas, sangrados, hemorragias, cuerpos extrafios,
atragantamientos, etc. que una enfermera escolar estd mas que capacitada para atender
y resolver distintas situaciones de urgencia.

Independientemente de las posibles situaciones de urgencia que se pudieran dar en
los centros, también hay que tener en cuenta esos usuarios de los centros, ya sean
estudiantes como trabajadores, con enfermedades crénicas o diferentes patologias que
requieren unos conocimientos de enfermeria para poder atender las distintas
complicaciones que pudieran suceder dentro de una jornada escolar incluida las
actividades extraescolares.

Si las entidades gubernamentales se pusieran de acuerdo se crearia la figura de la
enfermera escolar en todos los municipios del pais, abarcando un ratio de poblacion
escolar legal.
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9. CONCLUSIONES

Después de revisar la bibliografia consultada en este proyecto y otros estudios,
articulos, libros, etc. consultados, y partiendo desde la pregunta que me hice al principio
de este proyecto de investigacion: ;Los padres y madres de los centros, saben qué
funciones son las que realiza la enfermera escolar y qué aportaria al centro?. Esta claro
que es una figura desconocida para muchos,dado que en el cuestionario, un 99,2%
respondié que si quieren que haya una enfermera escolar en el centro de sus hijos, pero
un 12,2 % no saben qué es la enfermera escolar y un 40,7% no conocen las funciones
que realiza, pero que desean que exista en los centros de sus hijos e hijas. Son muchos
los beneficios que se obtendrian, teniendo una profesional tan cualificada como la
enfermera escolar, no solo a nivel asistencial, si no también, a nivel docente, investigador
y gestora.

La enfermera escolar trabajaria directamente con atencion primaria y seria el nexo
entre los dos grandes pilares de nuestra sociedad, como son la sanidad y la educacion,
jugando un papel importante en la mejora de la calidad de ambos grupos, promoviendo la
salud y el interés por adquirir conocimientos para mejorar el bienestar fisico, psiquico y
social de la comunidad educativa.

Un interesante plan de actuacion seria ir a los colegios e institutos a dar charlas para
que los alumnos, padres, madres, AMPAs y el centro en general, conozcan que ventajas
e inconvenientes, de haberlos, hacen que haya una enfermera escolar en colegios e
institutos.
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11. ANEXOS
11.1 Anexo |

Estimado Senor Director/a del centro IES

Mi nombre es Carina Gil Garcia, soy estudiante de 4° curso del grado de enfermeria
de la Universidad de La Laguna y estoy desarrollando mi Trabajo de Fin de Grado, sobre
la imagen de la enfermera escolar. Para ello agradeceria mucho la colaboracion de su
centro. Seria de gran ayuda si pudiera enviarle una pequefia encuesta a los padres/
madres de los alumnos de edades comprendidas entre 14 - 21 afios que estudian en su
colegio.

La finalidad de la encuesta es conocer la opinidn que tienen los padres y madres del
centro, sobre la enfermera escolar y si ven viable o les gustaria que en los colegios e
institutos hubiera una.

La encuesta se enviara y respondera telematicamente por medio de un breve enlace,
de 10 items que se contestan marcando la respuesta que considere mas adecuada, para
la que no necesitan mas de 5 minutos.

Sera totalmente confidencial y los resultados se usaran de forma exclusiva para mi
trabajo de fin de grado, y no se facilitaran a empresas o estudios de ningun otro tipo.
Todo ello amparado por la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

La encuesta se puede rellenar abriendo el siguiente vinculo:
https://forms.gle/CR8NvtdYqdB7SG9K6

Le quedo muy agradecida por su atencién y colaboracion.
San Juan de la Rambla, a 10 de Marzo de 2022

Carina Gil Garcia

Estudiante de Grado de Enfermeria
Universidad de La Laguna
Correo: alu0100670097 @ull.edu.es

Fuente: elaboracion propia.
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11.2. Anexo Il

Me llamo Carina, soy alumna de 4° curso del grado de enfermeria de la Universidad de
La Laguna vy les presento esta encuesta sobre la Enfermeria Escolar para elaborar mi
trabajo de fin de grado. Sera totalmente anénima y los datos recopilados solo seran
utilizados para dicho proyecto con el fin de conocer la opinién de los padres y madres del
centro.

1.- ¢ A qué centro pertenece su hijo/a?
a) CEIP Francisco Afonso Carrillo.

b) CEIP Angel Guimera.

c) CEIP Plus Ultra.

d) CEIP Baldomero Bethencourt Francés.
e) IES San Juan de la Rambla.

f) IES La Guancha.

g) IES Lucas Martin Espino.

h) IES San Marcos.

2.- Indique la respuesta correcta:

a) Padre

b) Madre

3.- ¢ A qué rango de edad pertenece?
a) 20-30 afios

b) 31- 40 anos

c)41-50 afos

d)51-60 afios

4.- ;Cual es su profesion?

a) Ingeniero/a

b) Rama sanitaria.

c) Hosteleria

d) Rama educacion.

e) Construccion.

f) Agricultor.

g) Desempleado/a.

h) Ama/o de casa.

i) Otro.

5.- ¢ Sabe que es la enfermera escolar?
a) Si

b) No
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6.- Si la respuesta anterior es si. 4, Le gustaria que hubiera una enfermera escolar en
el centro de su hijo/a?

a) Afirmativo.

b) No.

7.- ¢ Conoce las funciones de la enfermera escolar?
a)Si

b) No

8.- ¢ Qué funciones, de las siguientes, cree usted que son competencia de la
enfermera escolar?Marque las que considere correctas.

a) Detectar problemas de salud.

b) Disenar protocolos sanitarios.

c) Supervisar la alimentacion.

d) Controlar el acceso de entrada al centro.
e) Realizar tests anti-droga.

f) Limpiar el material escolar.

9.- 4, Le gustaria que su hijo/a recibiera, por parte de la enfermera escolar, informacion
de distintos temas como puede ser educacion bucodental, sexual, de igualdad, etc.
adecuado a la edad del nifio/a?

a) Si
b) No

10.- 4 Como padres/madres, se sentirian mas seguros si en el centro de su hijo/a
existiera la figura de la enfermera escolar?

a) Si
b) No

Fuente: Elaboracion propia.
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11.3. Anexo lll
HOJA DE INFORMACION

TiTULO DEL ESTUDIO: Conocimiento de los padres y madres de estudiantes, de los
municipios de la zona Noroeste de Tenerife, sobre la figura de la enfermera escolar.

INVESTIGADOR PRINCIPAL: Carina Gil Garcia ( estudiante de 4° de enfermeria)
INTRODUCCION

Me dirijo a usted para informarle sobre un estudio de investigacién en el que se le
incita a participar de forma voluntaria y totalmente anénima.

DESCRIPCION GENERAL DEL ESTUDIO

El objetivo principal de este estudio es explorar la informacién que tienen los padres y
madres de los IES y CEIP seleccionados, sobre la existencia de la enfermeria escolar y
cuales son sus funciones con los alumnos, la comunidad educativa y demas trabajadores
del centro.

CONFIDENCIALIDAD

La encuesta se realizara de forma telematica y estd amparado por la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO
Yo (nombre y apellidos)

Doy mi consentimiento a D? Carina Gil Garcia y presto libremente mi conformidad para
participar en este estudio sabiendo que puedo salir liboremente del estudio, sin dar
explicaciones y cuando quiera.

Para que asi conste :

Nombre Nombre
Firma Firma
Fecha Fecha
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