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Resumen 

Las redes sociales son unas de las principales fuentes de acoso hacia los y las jóvenes, 

debido a que son las plataformas (Internet) que más se utilizan para relacionarse, 

aumentando las repercusiones negativas para su salud. El presente proyecto tiene como 

objetivo analizar si existe transfobia en las redes sociales y cómo estas perjudican a la 

salud mental de las personas transexuales. Para ello, se han realizado entrevistas 

semiestructuradas a jóvenes transexuales sobre su situación en las redes sociales y la 

percepción de la transfobia. Como adelanto, se ha podido demostrar que sí existe 

transfobia en las redes sociales, planteándose a su vez propuestas para reducir la 

transfobia en las redes sociales.  

Palabras clave: transfobia, homofobia, redes sociales, salud mental, ciberacoso, 

transgénero, transexualidad, discriminación, identidad de género, estereotipos de género. 

Abstract 

Social networks are one of the main sources of harassment towards young people, because 

they are the platforms (Internet) that are most used to interact, increasing the negative 

repercussions for their health. This project aims to analyze whether there is transphobia 

in social networks and how they harm the mental health of transsexual people. For this, 

semi-structured interviews have been carried out with young transsexuals about their 

situation in social networks and the perception of transphobia. As a preview, it has been 

possible to demonstrate that transphobia does exist in social networks, while at the same 

time proposing proposals to reduce transphobia in social networks. 

 

            Keywords: transphobia, homophobia, social networks, mental health, 

cyberbullying, transgender, transsexuality, discrimination, gender identity, gender 

stereotypes. 
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“No se trata de ser todos iguales, sino de aprender a respetar y celebrar 

las diferencias” 

(Comunidad Bet Hilel) 

Introducción  

En el siguiente trabajo de fin de grado, se va a analizar, por un lado, si existe o no 

transfobia en las redes sociales y, por otro lado, conocer cómo afecta todo esto a la salud 

mental de las personas transexuales. Observando así, como las redes sociales pueden 

ocasionar consecuencias positivas y negativas en la salud mental del individuo, en 

concreto a las personas transexuales.  

La elección de este tema se debe al interés personal cuando empecé a relacionar todos 

mis trabajos con las perspectivas del género o todo lo que estuviera enlazado con el género 

y la salud mental, gracias a la asignatura de Psicología social. Cuando cursé las 

asignaturas de Sociología del Género y Sociología de la Cultura y la Vida Cotidiana, me 

empezó a gustar más. Ambas asignaturas están relacionadas entre sí, una se centra más 

en el género (LTGB+), y la otra asignatura examina varios aspectos (los medios de 

comunicación, la publicidad, etc.) que de alguna manera influyen en la toma de decisión 

y en la forma de pensar del colectivo. 

La clave por la cual decidí centrarme en las redes sociales es porque considero que es la 

manera más cómoda y rápida de poder comunicarse con cualquier tipo de persona y dar 

su punto de vista.  

Los jóvenes están utilizando las redes para formar sus propios discursos, sin 

intermediarios, siendo un aspecto fundamental para los procesos de socialización. 

En definitiva, este trabajo se va a centrar en la siguiente pregunta: ¿Existe transfobia o no 

en las redes sociales? 

El trabajo está estructurado de la siguiente manera: 

En primer lugar, el marco teórico, hace referencia a las redes sociales, la construcción de 

la identidad y las redes sociales, identidad y redes sociales en internet, aspectos positivos 

y negativos de las redes sociales, los estereotipos de género, los principales estereotipos 
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sobre la diversidad sexual, la transfobia, la legislación sobre la diversidad sexual y, por 

último, los datos de homofobia y la transfobia. 

En segundo lugar, se exponen los objetivos tanto general como específicos. A 

continuación, se presenta la metodología utilizada en el trabajo. En cuarto lugar, se 

presentan los resultados y el análisis de estos dividido en cuatro bloques: el primero trata 

sobre el uso de las redes sociales, el segundo de los comentarios sobre la condición sexual, 

el tercero de la identificación y /o activismo en las redes sociales y, por último, la opinión 

sobre las redes sociales. Y, por último, las conclusiones: limitaciones y propuestas.  

1. Marco Teórico 

 1.1 Las Redes Sociales 

Las redes sociales son un fenómeno reciente, tienen un fuerte impacto actualmente 

sobre la sociedad y los individuos que la componen, contribuyendo a configurar la 

realidad. (Meléndez 2013) (Sirgo 2019). Su análisis es un aspecto clave para poder 

entender cómo se está percibiendo dicha realidad y cómo esto de alguna manera influye 

en la salud mental de los individuos.  

Se debe de tener en cuenta que las redes sociales más utilizadas por los usuarios según 

Hootsuite (2018) son Facebook, Instagram y Twitter. El uso de estas redes ha supuesto 

una mejora para poder comunicarnos con personas de todo el mundo y obtener 

información de manera más rápida entre otras. Sin embargo, las redes sociales tienen sus 

efectos negativos como pueden ser las adicciones a las nuevas tecnologías, puesto que 

vivimos en mundo muy tecnologizado y finalmente todo gira alrededor de ello. Por 

consiguiente, es la herramienta más fácil para poder mostrar al mundo la apariencia que 

quieren dar, pero también acarrea consecuencias negativas que se nombrarán a lo largo 

del TFG. (Sirgo 2019). 

No obstante, actualmente según Ana Martín del Campo Fernández – Paniagua (2020) las 

redes más utilizadas son Facebook con un 87% y YouTube con un 68%, siendo esta la 

que más seguidores jóvenes tiene de entre 16 y 30 años con un 76%. Instagram se 

encuentra en tercer lugar incrementando de un 49 a un 54%. (IEBS 2020). 
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Hay que destacar la importancia según la OMS / OPS (1992) que tienen las redes sociales 

para la salud mental y la educación, puesto que, es una de las herramientas que sirve como 

apoyo entre personas, evitando así la marginación y la exclusión de personas que 

realmente lo están pasando mal en algún momento de su vida y hace uso de ella para 

poder evadirse del mundo de sus problemas. (Arnesto y Vivas 2001). 

El papel que juega la familia y la educación es fundamental, incluso dentro de las redes 

sociales. Es una de las fuentes principales para formar al individuo dentro de la sociedad. 

Todo está relacionado en la construcción del individuo, donde los medios de 

comunicación junto con las redes sociales son las formas más directas de poder llegar a 

ellos. (Naval et al. 2010).   

1.1.1 La Construcción de la Identidad y las Redes Sociales 

El uso de las redes sociales es fundamental para la creación de la identidad, así lo 

expresa Yus, dependiendo de cómo te sientes y te expreses a través de las redes, un 

individuo muestra lo que quieren al resto. Por lo tanto, de alguna manera u otra esto 

actualmente se ve como cotidiano, puesto que los individuos lo hacen de manera 

consciente o inconscientemente. (Yus 2020).  

Actualmente, la identidad física y en línea están mezcladas, es muy difícil separarlas y es 

por ello que las redes sociales tienen un gran impacto en la sociedad. La tecnología se ha 

apoderado tan rápido de la sociedad que ya es imprescindible para nuestra vida cotidiana. 

(Yus 2020).  

1.1.2 Identidad y Redes Sociales en Internet  

Dentro de las redes sociales nos encontramos con dos tipos de identidades. La 

primera identidad sería la de carácter personal; el usuario muestra a sus seguidores su 

elección de la foto personal, historias, videos, para que sepan que hacen en todo momento, 

en su día a día, compartiéndolo a través de las historias por Instagram, Facebook, etc. 

(Yus 2020). Como se comentó anteriormente, las redes sociales son la forma más sencilla 

de ofrecer parte de nuestras vidas a todo el mundo. 

La segunda es la identidad social; corresponde más a las fotos, con los amigos, los 

familiares, los enlaces, etc., es decir, lo que esté relacionado con el exterior, con lo social. 

Todo esto acarrea una serie de consecuencias, como pueden ser los comentarios negativos 
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que reciben determinados grupos sociales, ya sea por su orientación sexual o de identidad 

de género, etnia, etc. (Yus, 2020). 

Thoits (1983) argumenta que, “las identidades de las personas están relacionadas con 

los roles que desempeñan en la sociedad”1 (Peña Fernández 2005, 6). “Los roles sociales 

proporcionan el motivo para vivir, es decir, a medida que los individuos acumulan 

identidades de roles, poseen a su vez un significado en sus vidas. Por lo que, el bienestar 

psicológico en este aspecto es fundamental”2. (Peña Fernández 2005, 6). O también, 

según Arab y Diaz “la identidad es un aspecto fundamental en el desarrollo de los 

jóvenes, debido a que, se encuentran en un proceso de construcción y, por ello, su 

desarrollo de la sexualidad. Cada persona genera estrategias adaptativas o no para el 

manejo de las redes sociales que favorecen o dificultan la construcción de su identidad.”3 

(Arab y Díaz 2014, 2). 

Al ser las redes sociales tan importante en la configuración de la identidad, puede resultar 

perjudicial o beneficioso. De alguna manera, las personas transexuales, han sido 

construidas por la sociedad de manera artificial, recalcando su presencia a través de 

estereotipos y estigmas negativos.  En algunos casos, la mera condición de transexual 

genera discriminación por parte de la sociedad, dificultando el proceso de socialización 

de las personas transexuales. (Coll - Planas y Missé 2010). 

1.1.3 Aspectos Positivos y Negativos de las Redes Sociales 

En este estudio se va a hablar tanto de los aspectos positivos como de los negativos 

de las redes sociales, y cómo eso afecta a la salud mental de este colectivo.  

Aspectos Positivos 

Las redes sociales se han convertido en un espacio en el que construimos 

relaciones, configurando así nuestra propia identidad. La edad comprendida entre los 16 

a los 24 años es un periodo muy importante para el desarrollo emocional y psicosocial de 

las personas, condicionando la salud mental del individuo.  (FAROS 2021). 

 
1 Roser Fernández Peña, Redes sociales, apoyo social y salud (2005, 6). 
2 Roser Fernández Peña, Redes sociales, apoyo social y salud (2005, 6). 
3 Elías Arab L. y Alejandra Díaz, G., Impacto de las redes sociales e internet en la adolescencia: aspectos 

positivos y negativos (2014). 
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Además, un estudio realizado a jóvenes británicos, focalizado en el bienestar y la salud 

mental de las personas, dice que Instagram es la más perjudicial, al ser la peor red para 

los adolescentes, debido principalmente a la importancia y continua idealización de 

ciertos cánones sociales, perjudicando finalmente la salud mental jóvenes.  (FAROS 

2021). En este TFG, se va a verificar si entra esta aplicación dentro de la problemática de 

salud mental.  

Sin embargo, no todo es negativo al momento de utilizar las redes sociales, también son 

una gran fuente de conocimiento. Los aspectos más relevantes según Arab y Díaz (2014) 

serían “la educación sexual, promoción y prevención en salud (tabaco, alcohol, drogas, 

hábitos alimentarios, conductas sexuales)”4 (p. 5), entre otros. 

Dentro de las redes se encuentran aspectos positivos como, por ejemplo, información 

sobre la educación sexual, entre otras. Además, sirven para conectar y estimular vínculos, 

interactuar con otras personas, algunas personas utilizan las redes sociales para sentirse 

más apoyadas emocionalmente (Centro Bonanova 2021). Asimismo, tenemos la 

autoexpresión e identidad propia (a través de las redes es por dónde más se expresan), y, 

por otro lado, la construcción de relaciones. (FAROS 2021).  

Aspectos Negativos 

Hay que destacar que la tercera causa de muerte no natural entre los y las jóvenes 

en España de 15 y 29 años es el suicidio (Gómez 2017). Actualmente no se sabe si las 

redes sociales son una de las principales causas de estas muertes, pero sí hay que tener en 

cuenta que una de las características es su gran difusión y es fundamental para terminar 

siendo un problema a largo plazo. Además, hoy en día se podría decir que la población 

es adicta a las redes sociales, creando así ansiedad por la continua exposición e influencia. 

En 2018, Center for Mental Health publicó un informe que incluía los impactos negativos 

que tenían las Redes Sociales sobre el bienestar emocional de los y las jóvenes. La 

importancia de este artículo radica en que pudo demostrar que las redes sociales son una 

de las adicciones más encubiertas, pero que afecta alrededor del 5% en sus hábitos del 

sueño FOMO (Fear of Missing Out). También desarrolla dos de las ideas centrales de este 

 

4 Elías Arab L. y Alejandra Díaz, G., Impacto de las redes sociales e internet en la adolescencia: aspectos 

positivos y negativos (2014). 

 

https://d.docs.live.net/110caf64d013b599/Escritorio/TFG%20-%20DESARROLLADO/TFG%20TERMINADO/TFG%20BORRADOR%20FINAL%20-%201%20-%207-%2022.docx#_msocom_3
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trabajo, como la sociedad idealiza a las personas, repercutiendo más en las mujeres, en su 

autoestima y autoimagen (9 de cada 10 personas no se sienten satisfechas con su cuerpo), 

y que el ciberbullying ha sido el denominador común para que el 85% de las personas se 

han sentido incómodas en las redes sociales. Por tanto, Center for Mental Health no solo 

pudo identificar cuáles eran las consecuencias negativas de las redes sociales, sino que 

también perjudican el desarrollo emocional y psicosocial de las personas, sobre todo en 

los y las jóvenes, los cuales son más vulnerables a los comentarios negativos. (Center for 

Mental Health 2018). 

Por consiguiente, existen diversos estudios en los que se afirman que las redes sociales 

pueden provocar efectos secundarios poco saludables, creando complejos sociales y 

malos hábitos en la vida social. Es decir, se debe de tener en cuenta que las redes sociales 

pueden perjudicar en el desarrollo emocional y psicosocial de las personas, 

fundamentalmente en los y las jóvenes, provocando así enfermedades de salud mental. 

(Centre for Mental Health 2018).   

Otros de los aspectos negativos que tienen las redes sociales sería el feedback, puesto que, 

se expresan desde el anonimato perjudicando así a la otra persona por los comentarios 

negativos que recibe, generando, por tanto, inseguridades a esa persona, repercutiendo de 

alguna manera a la identidad de las personas, y más la de los y las jóvenes. (Arab y Díaz 

2014). 

Los y las jóvenes en ocasiones no son capaces de diferenciar el contenido público del 

privado siendo expuestos a situaciones de alto nivel de estrés y daños importantes en la 

visión de sí mismos, debido a la gran difusión del material. (Arab y Díaz 2014). 

Todo esto conlleva una serie de consecuencias para la salud mental de los individuos 

como puede ser el ciber acoso que existe en las redes sociales creando así depresión o 

insomnio, llegando a problemas psicosociales. (Arab y Díaz 2014). 

Con las personas transexuales se evidencia que, a pesar de ser minorías, siguen siendo 

personas rechazadas/os y discriminadas/os socialmente. Además, es una cuestión 

importante en la discusión psicológica siendo este un tema tabú para muchas de las 

personas. (Coll - Planas y Missé 2010). 
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Otro daño que pueden sufrir a través de las redes sociales sería la manipulación a la 

víctima, amenazándole/a, creándole así depresión, baja autoestima, desconfianza, e 

incluso ideas o intentos de suicidio. (Arab y Díaz 2014). 

El ciberbullying es otro de los aspectos negativos donde el maltrato ahí es constante, 

especialmente este tipo de acoso se hace desde el anonimato, es decir, es una extensión 

del maltrato que se hace presencialmente, repercutiendo negativamente en problemas 

psicológicos (Arab y Díaz 2014). 

1.2 Estereotipos de Género 

El modelo hegemónico de sexualidad es fundamental para el imaginario social, 

aunque no coincida con la realidad. Este modelo se reproduce y se aprende en nuestra 

sociedad, produciendo desigualdades. (Ramos et al. 2015). 

Para Butler (2001), citada por Sempol (2014), la heteronormatividad opera como un poder 

normalizador: 

“Este poder normalizador hace vivir como no problemático y natural una 

construcción social que legitima simbólica y materialmente la heterosexualidad, y que 

condena a todos aquellos que escapan a esa norma (gays, lesbianas, transexuales, no 

heteros conformes, etc.) a un lugar de subordinación social, en donde se vuelven algo 

meramente abyecto y a lo sumo burdas copias de lo considerado natural, bueno, 

necesario y sano.”5  (Ramos et al. 2015, 21). 

El sistema influye y condiciona las relaciones que existen entre hombres y mujeres. Estos 

estereotipos, normas, permisos y prohibiciones repercuten de alguna manera en la vida 

social de la persona, reforzando las identidades y limitando la libertad. Los modelos 

hegemónicos de feminidad y masculinidad han sido construidos socioculturalmente, estos 

modelos reproducen la presión social. (Ramos et al. 2015). 

Las personas LGTB+ son víctimas de discriminación, exclusión y estigmatización debido 

a los modelos hegemónicos, puesto que la sociedad les trata de manera diferente por culpa 

de los patrones que dictan desde el principio de nuestros tiempos. Ya que, “las normas 

que están pactadas son tanto para hombres como para mujeres”6, así afirma Ruiz (2009). 

 
5 Valeria Ramos, Salud y Diversidad sexual. Guía para profesionales de la salud, 2015), 21. 
6 Valeria Ramos, Salud y Diversidad sexual. Guía para profesionales de la salud, 2015), 21. 
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(Ramos et al. 2015). Excluyendo, a las personas del colectivo LGTB. Con respecto a los 

estudios de la transexualidad, hay muy pocos. Sin embargo, los estudios que se han 

realizado confirman que hay una mayor preeminencia de mujeres transexuales que 

hombres transexuales. (Domínguez et al. 2016). 

1.2.1 Principales Estereotipos sobre la Diversidad Sexual 

         Siguen aumentando las discriminaciones hacia el colectivo LGTBI+ debido a que 

hay diversos estereotipos, mitos y prejuicios que están en contra de dicho colectivo, 

incrementan tanto que les termina perjudicando en su día a día. (Ramos et al. 2015). Por 

ejemplo, Muñoz (1996) señala que, “la cultura homosexual se basa en una doble vida, y 

por miedo a lo que piensen la sociedad de ellos, ocultan su real orientación sexual/ y o 

identidad de género por miedo al rechazo, exclusión o discriminación.”7 (Ramos et al. 

2015, 37). Debemos tener en cuenta los términos de “estar en el armario” y “salir del 

armario”, son demostraciones fundamentales de que las personas transexuales y 

homosexuales se esconden por miedo a no ser aceptadas en la sociedad. (Ramos et al. 

2015). 

La transfobia generada por la sociedad llega a provocar un rechazo por las personas 

transexuales, a la transexualidad o sus manifestaciones, debido a que, es un tema tabú por 

las vulneraciones de los roles de género y de lo social establecido en cuanto a la identidad 

de género (Generelo, 2012). (Ramos et al. 2015). 

1.2.2 La Transfobia 

La transfobia engloba el odio, la violencia, el rechazo aislando de alguna manera 

a las personas transexuales debido a que no son aceptados por la sociedad. (Aesthesis 

2021). 

Existen muchos tipos de transfobias (“creencias y actitudes negativas hacia las personas 

transfobia, prejuicios a las personas transexuales, falta de aceptación y negativa al uso 

de pronombres con los que se identifica las personas transexuales, insultos o lenguaje 

despectivo, discriminación y aislamiento, intimidación, abuso, violencia, etc.”8) que 

causan un gran impacto en el estado emocional de las personas transexuales. (Aesthesis 

2021). 

 
7 Valeria Ramos, Salud y Diversidad sexual. Guía para profesionales de la salud, 2015), 21. 
8 Aesthesis, Transfobia: Consecuencias Sociales y Emocionales (Psicólogos Madrid, 2021). 



12 
Percepción de las y los jóvenes transexuales de la transfobia en las redes sociales  

 
 

Todos estos problemas que procede de la transfobia generan una serie de consecuencias 

psicológicas perjudiciales para la salud mental de las personas transexuales (mayores 

problemas de ansiedad y estrés, mayores tasas de depresión, ansiedad social en los 

encuentros sociales, trastornos de conductas alimentaria, suicidio, o intentos de suicidio, 

etc.). 

La discriminación y la transfobia son muy similares en algunos ámbitos como pueden ser 

el laboral, el educativo, pero sobre todo el sanitario. Según el informe “Jóvenes trans en 

el sistema educativo” expuesto en el 2019 por FELGTB9 “se mostró como el 58% de 

entre 16 y 24 años sufrían transfobia en la etapa escolar, donde el 40% eran insultos, el 

25% acoso, el 22% amenazas y el 18% ciber violencia”10 (Aesthesis 2021). Según 

Transgender Europe en 2020 “hubo un total de 350 personas transexuales fueron 

asesinadas desde octubre de 2019 a septiembre de 2020, siendo el 98% mujeres”11. 

(Aesthesis 2021). 

Para Herek (2000), “El patriarcado y el machismo favorecen la generación del prejuicio 

sexual, el que está orientado a las personas transgénero y se le denomina transfobia, 

afectando así al rechazo de su propio cuerpo”12. (Barrientos et al. 2019). 

  

Según Coll – Planas (2010), “Las personas transgénero han sufrido un enorme retraso 

debido a la clasificación de la transexualidad como trastorno mental por las ciencias 

psicológicas y médicas.”13 (Barrientos et al. 2019). 

El estudio realizado por el Centro Bonanova destaca el apoyo que tienen las personas 

transexuales por parte de sus contactos en las redes sociales (Centro Bonanova, 2021), 

sintiéndose en muchas ocasiones más identificadas y apoyados por sus contactos en estos 

entornos virtuales, debido a que son un grupo minoritario y cohesionado. 

 
9 Federación Estatal de Lesbianas, Gais, Trans y Bisexuales (FELGTB). 
10 Aesthesis, Transfobia: Consecuencias Sociales y Emocionales (Psicologos Madrid, 2021). 
11 Aesthesis, Transfobia: Consecuencias Sociales y Emocionales (Psicologos Madrid, 2021). 
12 Jaime Barrientos Delgado, Efectos del prejuicio sexual en la salud mental de personas transgénero 

chilenas desde el Modelo de Estrés de las Minorías: Una aproximación cualitativa (Terapia Psicológica, 

2019). 
13 Jaime Barrientos Delgado, Efectos del prejuicio sexual en la salud mental de personas transgénero 

chilenas desde el Modelo de Estrés de las Minorías: Una aproximación cualitativa (Terapia Psicológica, 

2019). 
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1.2.2.1 Legislación sobre la Diversidad Sexual 

            En este apartado se desarrollará el contenido de las principales leyes que regulan 

la realidad de las personas transexuales, y de cómo estas afectan al individuo, y sus 

relaciones en las redes sociales. 

La Ley 8/2014, de 28 de octubre, de no discriminación por motivos de identidad de 

identidad y de reconocimiento de los derechos de las personas transexuales. (Ámbito 

Nacional y Obligatorio).  

Según el artículo 4.2 del Capítulo II. “Ninguna persona podrá ser objeto de 

discriminación por sus motivos de identidad de género”14 (BOE, nº 281, de 20 de 

noviembre de 2014), regulando en el ámbito de las redes sociales las acciones negativas 

de los individuos, y disminuyendo de alguna manera la transfobia en la sociedad, 

afectando a su vez a las redes. Además, este artículo prohíbe dentro del Sistema Canario 

de Salud cualquier tipo de discriminación o humillación a la personalidad de la persona 

transexual. 

Dentro del ámbito legislativo se hará referencia a la Ley 2/ 2021, 7 de junio, de igualdad 

social y no discriminación por razón de identidad de género, expresión de género y 

características sexuales. (Estatuto de Autonomía de Canarias). En cuanto a el artículo 1 

b y c, se llevarán medidas y políticas de implementación para erradicar cualquier tipo de 

discriminación ya sea por razones de identidad de género o características sexuales. Con 

todo ello, se prevén medidas de discriminación positivas para facilitar la integración de 

las personas transexuales e intersexuales (BOE, nº 163, 9 de julio de 2021), ofreciéndoles 

así la ayuda necesaria para poder reducir la transfobia. La utilización de estas leyes dentro 

del ámbito de las redes sociales aportaría una barrera de seguridad para el colectivo. 

En el Capítulo II según las medidas generales relativas a la identidad y expresión de 

género, así como las características sexuales. 

  

El artículo 13 es fundamental para “la integración del principio de igualdad y no 

discriminación por razón de identidad y expresión de género o de características 

 

14 Ley 8/2014, de 28 de octubre, de no discriminación por motivos de identidad de género y de 

reconocimiento de los derechos de las personas transexuales. (BOE núm. 281, de 20 de noviembre de 

2014). 
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sexuales.” 15(BOE, nº 163, 9 de julio de 2021). De esa manera, se promueve la igualdad, 

en todos los medios, incluso a través de las redes sociales. También poder disminuir de 

alguna manera los abusos y los insultos que se reciben a través de ellos, favoreciendo así 

a las personas más vulnerables. 

1.2.2.2 Datos de la Homofobia y Transfobia 

En el 2009 el informe de “La homofobia y la discriminación por motivos de 

orientación sexual e identidad de género en los Estados miembros de la UE (Parte II),” 

afirmó que entre el 25% y el 52% de la población activa LGTBI+ sufrió acoso laboral. 

(Domínguez et al. 2016). Por lo tanto, ¿por qué no puede ocurrir lo mismo a través de las 

redes sociales? Es por ello por lo que se quiere analizar este estudio en profundidad para 

llegar al final de la cuestión, pero centrándose exclusivamente en las personas 

transexuales, ya que se entiende que, dentro del colectivo LGTBI+, es el grupo más 

vulnerable. 

En el campo de las redes sociales, la iniciación del odio es constante, promoviendo así la 

discriminación y la hostilidad hacia la víctima, cuyas características suelen ser o por su 

orientación sexual o su identidad de género. (Domínguez et al. 2016). 

Con respecto a los delitos motivados por prejuicios, las agresiones verbales o físicas son 

las más comunes, y podría ocurrir perfectamente a través de las redes sociales, 

perjudicando psicológicamente al individuo. (Domínguez et al. 2016). 

Por consiguiente, se debería de tomar una serie de medidas para disminuir los prejuicios 

homófobos y transfóbicos. Asimismo, existen agresiones físicas, insultos y amenazas a 

través de internet que sufren las personas del colectivo LGTBI+, no obstante, dicho TFG 

analizará en profundidad estos tipos de insultos transfóbicos y no tanto LGTBfóbicos. 

 

 

 

15 Ley 2/2021, de 7 de junio, de igualdad social y no discriminación por razón de identidad de género, 

expresión de género y características sexuales. (BOE núm. 163, de 9 de julio de 2021). 
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2. Objetivos  

La finalidad de este trabajo son los siguientes: 

Objetivo general: Analizar la percepción de los y las jóvenes transexuales de la 

transfobia en las redes sociales.  

Objetivos específicos: 

• Objetivo Específico 1: Detectar si existe transfobia a través de las redes 

sociales.  

• Objetivo Específico 2: Conocer las consecuencias positivas y negativas 

que pueden tener las redes sociales en la salud mental de las personas 

transexuales. 

• Objetivo Específico 3: Analizar qué género sufre más acoso a través de 

las redes sociales. 

3. Metodología 

El proceso llevado a cabo para la realización del trabajo fue, en primer lugar, la 

búsqueda bibliográfica, donde se ha optado por la indagación de artículos científicos y de 

revista especializadas en el colectivo, entre otros.  

Dentro del propio proceso, la búsqueda del material bibliográfico para el desarrollo del 

marco teórico resultó ser complicado de conseguir, ya que, se tenían que abarcar distintos 

temas por separado para que fuera cogiendo forma el trabajo final.  

El estudio es de carácter exploratorio, debido a que el tamaño de la muestra no nos permite 

una generalización a la población joven transexual.  

Se optó por una metodología cualitativa con preguntas semiestructuradas, con las cuales, 

se les da la oportunidad a los y las jóvenes entrevistados/as de expresarse libremente. La 

técnica de investigación empleada ha sido la entrevista semiestructurada.  

La entrevista posibilita profundizar más allá de la observación, extendiendo la 

información obtenida acerca de los individuos estudiados desde un contacto más directo 

e íntimo. Esto permite profundizar en la comprensión de los motivos, las reacciones, las 

percepciones y las valoraciones de la población. Se ha construido un guión para poder 

conducir la entrevista y obtener los objetivos planteados en el trabajo.  



16 
Percepción de las y los jóvenes transexuales de la transfobia en las redes sociales  

 
 

Las entrevistas están enfocadas desde una perspectiva social y personal. El guión está 

estructurado en cuatro bloques (para ver el guión completo y las transcripciones de las 

entrevistas consultar anexos 1 y 2).  

 

Bloque 1: Uso de las Redes Sociales 

• ¿Qué redes sociales utilizas? 

•  ¿Con quién te sueles relacionar? 

•  ¿Para qué utilizas las redes sociales en concreto? 

Bloque 2: Comentarios sobre la condición sexual 

• ¿Has recibido críticas por ser trans? 

o En caso afirmativo, ¿qué tipo de críticas? 

o ¿Qué tipos de comentarios sueles recibir? 

o ¿Quiénes son los emisores de las críticas? 

Bloque 3: Identificación y/o Activismo en las Redes Sociales 

• ¿Tienes referentes trans en las redes sociales? 

•  ¿Lees los comentarios que reciben esas personas? ¿Cómo te 

afectan? 

•  ¿Haces activismo en las redes sociales?  

  Bloque 4: Opinión sobre las Redes Sociales 

• ¿Quién crees que recibe más acoso a través de las redes sociales y 

por qué? 

• ¿Crees que actualmente sigue existiendo transfobia en las redes 

sociales? ¿por qué? 
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• ¿Crees que las redes sociales perjudican en el bienestar emocional 

y mental? ¿por qué? 

•  ¿Cuáles son las consecuencias positivas y negativas del uso de las 

redes sociales? 

Se han realizado un total de 5 entrevistas, las cuales se ejecutaron de manera online a 

través de videoconferencias, adaptándose a las circunstancias del entrevistado/a. La 

selección de las personas entrevistadas se hizo a través del método de la “bola de nieve”, 

donde los individuos son seleccionados mediante contacto entre estos.  

En la siguiente tabla se adjuntan los perfiles de los/las entrevistados/as. 

Esquema 1 

 Perfil de los entrevistados 

Personas Género Edad Situación Laboral 

E1  Hombre 19 años Ocupado 

E2 Mujer 24 años Ocupada 

E3 Hombre 17 años Estudiante 

E4 Mujer 20 años Estudiante 
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E5 Hombre 24 años Estudiante 

 

A continuación, se expondrán los resultados obtenidos y el análisis de los mismos.  

4. Resultados y Análisis 

Bloque 1: Uso de las Redes Sociales 

En referente a los resultados obtenidos en la entrevista, se puede observar que 

cuando se les preguntó sobre qué redes sociales utilizan, las más usadas por las personas 

entrevistadas fueron TikTok (total de 1 persona), Instagram (total de 5), WhatsApp (total 

de 3), Twitter (total de 4) y Facebook (total de 1). Lo que tienen en común las personas 

entrevistadas es el uso de Instagram. Según la información obtenida a través de Hootsuite, 

las aplicaciones más usadas son Facebook, Instagram y Twitter, coincidiendo al menos 

en dos ocasiones: Instagram, como red social en común y dentro de la muestra 

seleccionada. Una observación interesante es que, según el entrevistado 1 y 4, ambos 

hacen uso de las redes sociales más bien para “relacionarse con todo el mundo”16 (E1 y 

4).  

En el caso del entrevistado 2, 3 y 5, su grupo cercano es cerrado, y está limitado a 

familiares y amigos más cercanos, en contraste con el entrevistado 1 y la 4, que se 

relacionan con todo el mundo.  El círculo más íntimo es a través del WhatsApp. Sin 

embargo, suelen relacionarse más con otras personas tanto de su círculo íntimo como con 

desconocidos a través de las otras redes.  

“Por general, con mis amigos más cercanos, y conocidos de mi alrededor.”17 (E2) 

Podemos observar una distinción de género en el que los hombres suelen utilizar las redes 

sociales para su “entretenimiento personal, conocer opiniones de diversos aspectos de la 

actualidad, bailes, ver videos de risa, etc.”18. (E1 y 5). El tercer entrevistado las utiliza 

 
16 Entrevistado/a 1 y 4 (2022). 
17 Entrevistado/a 2 (2022). 
18 Entrevistado/a 1 y 5 (2022). 
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más bien para conocer a más personas y nada más, no tiene ningún otro fin más allá que 

una amistad.  

“Más bien para (…) saber diferentes puntos de vista de la gente y tener la 

oportunidad de debatir, si estoy de acuerdo o si no, de construirme si veo que esas 

personas tienen un punto de vista que a mí me parece adecuado pues lo utilizaré para 

aprender de ellos, etc.”19 (E5). 

En cuanto a las mujeres, las utilizan para publicar “un poco su vida, subir fotos, videos, 

historias, etc., les gusta mantener a las personas informadas de su proceso porque se 

sienten orgullosas de su transición”20 (E2 y 4). Además, de conocer los gustos de otras 

personas, y compartir cuestiones que sean significantes, como, por ejemplo, para 

visibilizar algo en un momento puntual. (E2 y 4).  

Bloque 2: Comentarios sobre la Condición Sexual 

El primer entrevistado piensa que TikTok es la aplicación más potente para recibir 

comentarios negativos. La mayoría de los comentarios que reciben son negativos, puesto 

que, como señaló el entrevistado 1 “Los positivos nunca salen a la luz”, los comentarios 

que suelen recibir los hombres trans son: “eres una mujer”, “eres un transforme”, 

“ponte a fregar”, “ponte a limpiar”, “vete a criar hijos”21, etc. (E1).   

Únicamente el entrevistado 3 no ha recibido críticas, debido a que él mismo les limita el 

acceso para evitar estos tipos de comentarios tránsfobos. En persona sí ha recibido 

comentarios que le han afectado como “ese chico es una chica en realidad, es trans”, 

“maricón, están enfermos…”22 (E3). Lo mismo ocurre con el entrevistado 5 que no ha 

recibido ningún tipo de comentario negativo, sino todo lo contrario, suele recibir 

comentarios positivos como que “les alegran de que haya tomado la decisión, de que 

les encanta ver mi progreso…”23 (E5).  

Según lo argumentado por el entrevistado 5, podemos observar que actualmente seguimos 

viviendo en una sociedad patriarcal y heteronormativa, donde los más perjudicados son 

 
19 Entrevistado/a 5 (2022). 
20 Entrevistado/a 2 y 4 (2022). 
21 Entrevistado/a 1 (2022). 
22 Entrevistado/a 3 (2022). 
23 Entrevistado/a 5 (2022). 
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los miembros del colectivo LGTB+, más concretamente, las mujeres transexuales, como 

afirman también el entrevistado 3 y 5. Como se pudo observar en el marco teórico Butler 

(2001) opina que, la heteronormativa opera como un poder normalizador citado por 

Sempol (2014): “Este poder normalizador hace vivir como no problemático y natural 

una construcción social que legitima simbólica y materialmente la heterosexualidad, y 

que condena a todos aquellos que escapan a esa norma (gays, lesbianas, transexuales, 

no heteros conformes, etc.) a un lugar de subordinación social, en donde se vuelven algo 

meramente abyecto y a lo sumo burdas copias de lo considerado natural, bueno, 

necesario y sano.”24  (Ramos et al. 2015). 

“Que un chico trans haga su proceso a que lo haga una chica trans porque es 

como que en nosotros lo ven más “normal”, aunque no del todo, pero sí lo aceptan más 

que una mujer, porque lo tienen tan interiorizado que la mujer es feminidad, pues ya se 

piensan que porque una chica trans haga el proceso no puede llevar esa feminidad dentro 

o ya no es una mujer simplemente porque ellos tienen la figura de la mujer muy 

idealizada.”25 (E5). 

Mientras, los comentarios negativos hacia las mujeres transexuales serían los siguientes: 

“eres un hombre”, “no tienes por qué cambiar”, “no pareces una chica trans” esto es 

el fallo número uno… Son comentarios que tu lees y dices, ¿esto es en serio?, ¿me estás 

vacilando? Hay de todo, y es que entonces llegó a recibir todo tipo de comentarios.”, “tú 

no eres una mujer, tú eres un hombre”26. (E2). Y otros como “nunca terminarás de ser 

una mujer, siempre serás un hombre y morirás así”, o “travelo”27. (E4).  

Cómo afectan estos comentarios despectivos a quienes lo reciben es puesto de manifiesto 

por la entrevistada 2. 

“Eres tan maricón que intentas ser una mujer”, este comentario a mí me 

hundió.”28  (E2). 

 

24 Valeria Ramos, Salud y Diversidad sexual. Guía para profesionales de la salud, 2015), 21. 
25 Entrevistado/a 5 (2022). 
26 Entrevistado/a 2 (2022). 
27 Entrevistado/a 4 (2022). 
28 Entrevistado/a 2 (2022). 
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“Luego tienes comentarios como “intentas ser mujer y no vas a llegar nunca” o 

“con esa cara y esa barba, ¿cómo vas a encontrar tú a alguien?”. Tienes todo tipo de 

comentarios despectivos a nivel de que, a lo mejor, hay un chico y le da igual quien tú 

seas y te comenta “que guapa eres”, y después hay personas detrás incluso mujeres que 

te dicen “sí muy guapa pero seguro que la tienes más grande que tú”, llegas a tener 

todo tipo de comentario. Las redes sociales la cosa mala que tiene es que la gente no 

tiene filtro y ya si se puede esconder detrás que una pantalla, pues te puede decir las 

cosas más horribles que se te pueden pasar por la cabeza.”29 (E2). 

Se puede observar que los comentarios que recibe una mujer transexual son muy distintos 

a lo que recibe un hombre transexual. Además, suelen ser más negativos que positivos. 

Como señala la entrevistada 2 “Es cierto que no se pueden comparar”30. 

“Es verdad que, ante una mujer trans, por ejemplo, a mí no me dicen “vete a 

limpiar”. ¿Por qué? Porque no me tratan como si fuera una mujer, los machistas que te 

dicen vete a limpiar se lo dicen a una persona que es una mujer.”31 (E2).  

No obstante, los y las entrevistados/as no solo reciben comentarios negativos, sino 

también positivos como: “espero que te vaya muy bien”, “qué guapa estás”, “espero 

que sigas así”32 (E2). Por ejemplo, la entrevistada 4, suele recibir más comentarios 

positivos que negativos, porque conoce a las personas que le siguen, pero no recuerda 

ninguno en específico. Debido a que, los que más marcan son los negativos. En cuanto a 

los hombres, suelen ser comentarios que reciben apoyándolos en su proceso de transición 

(E5). 

De una manera u otra, los comentarios negativos son más que los positivos, afectando a 

la salud mental de quienes reciben estos tipos de mensajes. En este caso, a la mayoría de 

los entrevistados no les han afectado, porque prefieren ignorarlos y no darles 

importancia. Además, debido a que tienen mucha fuerza de voluntad, no se arrepienten 

de haber realizado el cambio (E1 y 3) o simplemente intentan que no les afecten debido 

a que, saben que vienen con la intención de hacer daño. (E4).  

 
29 Entrevistado/a 2 (2022). 
30 Entrevistado/a 2 (2022). 
31 Entrevistado/a 2 (2022). 
32 Entrevistado/a 2 (2022). 
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A la entrevistada 2, sí le afectó más en el proceso de transición, ya que es más lento que 

el de los hombres, pero a la vez conforme pasan los años, se siente feliz porque está 

notando que los demás están viendo su cambio y eso le repercute en su aumento de 

autoestima.  

En cuanto a los emisores de las críticas, la mayoría suelen ser personas heterosexuales 

(E1). Sin embargo, las mujeres (E2 y 4), opinan que suelen ser más los hombres y alguna 

que otra mujer, pero “más bien porque se meten con su físico o incluso han recibido 

insultos de personas transexuales haciéndose comparaciones entre ellas existiendo así 

cierta rivalidad”33. (E4).  

 

Bloque 3: Identificación y/o Activismo en las Redes Sociales 

  Muchos de los y las entrevistados/as han tenido referentes trans en las redes 

sociales, repercutiendo en la visión que tienen de las redes sociales, e incluso con su 

identidad de género. Debido a que se sienten de alguna manera identificados con esas 

personas. Es interesante observar cómo hay una diferencia de género entre hombres y 

mujeres. 

Los referentes trans de los hombres serían: Cristian Valenzuela y Hugo Marlo, este último 

estuvo en operación triunfo antes y después del cambio, y ahí es donde empezó la 

polémica con dicha persona. (E5). 

Los entrevistados, en relación a los influencers, les afecta de alguna manera a ellos 

mismos como personas, porque se sienten identificados (E5). Según Ramos, el sistema 

influye y condiciona las relaciones que existen entre hombres y mujeres. Estos 

estereotipos, normas, permisos y prohibiciones repercuten de alguna manera en la vida 

social de la persona, reforzando las identidades y limitando la libertad. Como lo que opina 

Butler de las heteronormativas, explicado ya anteriormente (bloque 2). 

 
33 Entrevistado/a 4 (2022). 
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“Si yo me pongo en su situación, y yo fuera él a mí no me gustaría que por un 

talento que yo tengo me echen por tierra algo que he construido yo simplemente porque 

no te parezca bien cómo yo soy o quién yo soy.”34 (E5). 

Los comentarios que más suelen recibir los referentes transexuales son “hate”, 

perjudicando así a su autoestima, a la autoimagen y de alguna manera a su salud mental. 

Como bien comenté en el marco teórico Arab y Diaz (2014) las redes sociales son el foco 

principal para recibir mayores amenazas creando, por tanto, depresión, bajo autoestima, 

desconfianza, entre otras. Como es lo que ocurre con los referentes transexuales que son 

los que más comentarios tránsfobos reciben perjudicando así a su salud. 

En relación con las mujeres transexuales, sus referentes son Elsa Ruiz, Penélope Guerrero 

y Antonia San Juan, (E2 y 4). Les suele gustar estos referentes sobre todo por cómo 

visibilizan el hecho de ser transexuales por las redes sociales, por su transición, su forma 

de ser, etc. Es decir, esta identificación conduce a las entrevistadas a sentir como propios 

los comentarios que se les hacen a sus referentes. 

Estos tipos de comentarios a la entrevistada 2 le afectó mucho y más en su primer año de 

transición, porque leer estos tipos de comentarios le hizo replantearse si realmente había 

merecido la pena el cambio. Debemos de tener en cuenta de que, esas personas viven de 

eso, y recibir tantos comentarios negativos que les perjudica tanto mental como 

emocionalmente. 

-        Bloque 3.1. Activismo en las redes sociales 

Con respecto al activismo en las redes sociales la entrevistada 2, 4 y 5 sí lo hacen 

para “poder concienciar a las personas y poder educarlos”35 (E2). “No solo lo utilizan 

para educar, sino para visibilizar, sensibilizar, y dar información a la sociedad”36. (E4) 

Puesto que, el problema es que las personas están muy desinformadas con respecto a este 

tema, “la transexualidad va más allá”37, como bien comenta la entrevistada 2. Esta 

entrevistada hace comentarios con un trasfondo educativo. Sin embargo, los entrevistados 

1 y 3 consideran que no quieren entrar en el juego de la política. 

 
34 Entrevistado/a 5 (2022). 
35 Entrevistado/a 2 (2022). 
36 Entrevistado/a 4 (2022). 
37 Entrevistado/a 2 (2022). 
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Algunas personas utilizan las redes sociales como la entrevistada 2 para poder informar 

de la situación y educar a las personas, creando así conciencia en la sociedad de que las 

personas transexuales son personas como el resto y no discriminarlos. 

Para finalizar, las mujeres de esta muestra junto con el entrevistado 5, suelen utilizar las 

redes sociales como forma de reivindicación, sobre todo para visibilizar y educar, 

evitando así con esto, que siga aumentando la transfobia en las redes sociales. 

Bloque 4: Opinión sobre las Redes Sociales  

En este bloque se analizan las opiniones de las personas entrevistadas. 

Respondiendo en primer lugar, a la pregunta de, ¿quién crees que recibe más acoso a 

través de las redes sociales y por qué? Serían las mujeres transexuales (E3 y 5), además 

del colectivo LGTB+ en general (E2). Según la entrevistada 4, “reciben acoso también 

aquellas personas que son diferentes, ya sea por una causa u otra, por cuestiones físicas, 

de identidad, orientación sexual o de género, etc.”38. La transfobia que sigue existiendo 

en la sociedad genera una seria de consecuencias psicológicas perjudiciales para la salud 

mental de las personas transexuales como, por ejemplo, mayores problemas de ansiedad 

y estrés, mayores tasas de depresión, trastornos de conductas alimentaria, suicidio, o 

intentos de suicidio, etc. 

Según la entrevistada 4“Las personas que son diferentes, ya sea por una causa u otra, 

por cuestiones físicas, de identidad, orientación sexual o de género”39. Suelen ser sobre 

todo porque la sociedad los ve como personas vulnerables (E4).   

Dentro de las personas transexuales, suelen sufrir más acoso las mujeres porque:  

“Hay muchos chicos sobre todo los cishetero normativos, que es como que tienen 

una obsesión con que “si eres una chica trans, nunca serás una mujer”... Debido a que, 

para ellos que una chica trans haga el proceso no puede llevar esa feminidad dentro o 

ya no es una mujer, simplemente porque ellos tienen la figura de la mujer muy 

idealizada.”40(E5).  

 
38 Entrevistado/a 4 (2022). 
39 Entrevistado/a 4 (2022). 
40 Entrevistado/a 5 (2022). 
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Sí, sigue existiendo mucha transfobia en las redes sociales, y cada vez va incrementando, 

en esto están de acuerdo todos los y las entrevistados/ as. Puesto a que, seguimos viviendo 

en una sociedad muy tránsfoba, perjudicando así al bienestar emocional y mental de las 

personas que reciben críticas, dañando así su autoestima, debido a que les perjudica 

negativamente. 

Con respecto, a las consecuencias positivas que tienen las redes sociales según los 

entrevistados sería que “conoces a muchas personas, te puedes mostrar tal y cómo eres, 

puedes dar tu opinión sin llegar a pisar o a imponerse, hay una mayor visibilización, 

tienes más información acerca de las cosas, puedes conocer a diferentes tipos de 

personas, saber cómo actúan, ver cómo se manifiestan en distintos entornos”41, etc. 

Además, de subir contenido que refleje la educación dentro de la transexualidad para dar 

conciencia a la sociedad. (E 2 y 4). 

Las consecuencias negativas serían: “insultos, acoso, bullying, ciberbullying”42, entre 

otros. (E 2, 3 y 4). Todo esto crea una serie de inseguridades hacia la persona que recibe 

estos comentarios, repercutiendo en la construcción de identidad del individuo, 

perjudicando así a su salud mental (depresión, ansiedad, intentos suicidas, etc.). En esta 

muestra en concreto a la mayoría no les afectaron estos tipos de comentarios, ya que 

tenían las ideas claras sobre su condición sexual.  

Como comenté en el marco teórico, la mayoría de los comentarios negativos que reciben 

pueden ser mediante el anonimato creando una serie de consecuencias negativas e 

inseguridades hacia la persona que recibe estos comentarios. Repercutiendo, en la 

construcción de la identidad de los jóvenes. (Arab y Díaz 2014). 

5. Conclusiones 

En base a los resultados obtenidos en el estudio podemos concluir lo siguiente: 

Se ha logrado el objetivo general planteado. A través de la investigación se ha podido 

observar como la población joven transexual utilizan de forma continua las redes sociales. 

A través de ellas no solo se relacionan con otros individuos, sino que también es de ellas 

de donde obtienen referentes, información, y lo que se considera más importantes 

 
41 Entrevistado/a 2 y 4 (2022). 
42 Entrevistado/a 2, 3 y 4 (2022). 
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comentarios que afectan a su condición sexual. También se han conseguido información 

que ha permitido alcanzar el resto de los objetivos específicos.  

En relación al objetivo específico 1, podemos concluir que debido a que, vivimos en una 

sociedad heteropatriarcal y como opinan los y las entrevistados/ as, la mayoría de las 

personas todavía siguen viendo a las personas transexuales como diferentes e incluso 

enfermas.  

Con respecto al objetivo específico 2, se puede afirmar que las redes sociales son uno de 

los focos más importantes para poder relacionarse con personas de todo el mundo, o con 

sus familiares más cercanos, amigos, etc. Sin embargo, también acarrean consecuencias 

negativas (estrés, ansiedad, intentos de suicidios, entre otros) afectando así a su salud 

mental, puesto que, reciben insultos constantemente.  

Según lo que se ha averiguado en este estudio, queda mucho camino por recorrer hacia la 

no discriminación por la orientación sexual de los individuos o por la diversidad sexual. 

Dado que, la sociedad sigue viviendo en un modelo hegemónico, donde las personas que 

más salen perjudicadas son el colectivo de las personas transexuales, ya que, suelen ser 

víctimas de discriminación, estigmatización y exclusión por la rigidez que dictan estos 

modelos. 

El objetivo específico 3, planteaba qué género sufre más acoso a través de las redes 

sociales a la vista de los resultados son las mujeres transexuales las que reciben mayores 

comentarios negativos en las redes sociales.  

La discriminación por parte de la sociedad de las personas transexuales dificulta el 

proceso de socialización. Lo mismo ocurre a través de las redes sociales, reciben cantidad 

de críticas perjudicando así de alguna manera a la salud mental del individuo.  

Por consiguiente, una vez realizado el estudio se puede afirmar que seguimos viviendo 

en un mundo heteropatriarcal con heteronormativas que no benefician a este colectivo 

trans. Por lo tanto, se concluye, que no son las personas transexuales el problema sino la 

sociedad, ya que las invisibiliza, las discrimina y no le dan el respeto ni los derechos que 

deberían tener. Es por ello, que las redes sociales se han convertido en un instrumento de 

transmisión de la transfobia, como hemos podido observar en este estudio. La 

transexualidad no es una enfermedad, la transfobia sí. 
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Limitaciones  

La limitación de esta investigación se fundamenta en la imposibilidad de 

generalizar las conclusiones a toda la población transexual, al tratarse de un trabajo 

meramente exploratorio. Por consiguiente, se debería de realizar un estudio más amplio 

sobre las consecuencias de la transfobia en las redes sociales, para poder implementar 

protocolos ante esta compleja realidad. 

La disminución de la transfobia permitiría un progreso, no solo para este colectivo, sino 

también para el conjunto de la humanidad. Por todo ello, la sociedad, redes sociales y 

leyes aún deben mejorar para evitar que situaciones de violencia como las descritas por 

los entrevistados se sigan repitiendo. 

Propuestas  

Para finalizar este trabajo se ha decidido añadir propuestas por distintos autores 

que podrían disminuir la transfobia. 

- La primera propuesta sería educar a la población o dar más visibilidad a este 

colectivo, debido a que, bastante han luchado ellos para llegar donde están 

actualmente y hay que ser conscientes de la gravedad del asunto. 

-  En segundo lugar, sería el rigor científico donde según Oriol Ríos debe liderar 

un proyecto europeo sobre la prevención del acoso LGBTIQ en los jóvenes, 

debido a que la mala gestión educativa refleja un gran problema para la sociedad, 

es algo que se debería de tener en cuenta y poder mejorarlo. (Burgada 2022).  

- En tercer lugar, sería la intervención del espectador, lo importante es que pongan 

el foco en la igualdad desde el respeto a la diversidad, y que este se lleve a cabo 

también en las redes sociales. Es decir, que utilicen las redes sociales para poder 

difundir estos tipos de mensajes, obtener un mayor apoyo y ser solidarios con las 

personas que son más vulnerables. (Burgada 2022).  

- En cuarto lugar, sería el apoyo familiar, puesto que si tienen eso consiguen así 

que disminuya el estrés y el malestar psicológico, así es como opina Jorge Manuel 

Dueñas, psicólogo del Desarrollo y de la Educación y profesor del Departamento 

de Psicología de la Universitat Rovira i Virgili. (Burgada 2022).  
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- En quinto lugar, dar a conocer los protocolos para disminuir el bullying por 

homofobia y transfobia. En cuanto al ciberbullying es una problemática debido a 

que, es la manera más sencilla de obtener insultos, amenazas entre otras a través 

de las redes sociales y, por tanto, tiene unas repercusiones mucho más graves, en 

la mayoría de los casos, para la víctima. Además, todo aquello que se difunda por 

las redes sociales es más complicado de eliminar. Por ello, hay que tomar una 

serie de medidas, por ejemplo, es muy importante concienciar al alumno de las 

consecuencias del mal uso de las redes sociales.43 (Alises 2022).  Puesto que, para 

poder disminuir este tipo de transfobia en las redes sociales se debe empezar por 

el ámbito educativo y familiar, debido a que, son los dos grandes pilares para 

poder hacer algo al respecto. 

- Por último, el papel de las instituciones, según Oriol Ríos “la legalidad hace que 

la transfobia disminuya”. Por eso, necesitan que “se apruebe la Ley Integral 

Trans y de igualdad social y no discriminación de las personas LGTBI+ ya 

que te permite desarrollar recursos para prevenir, sensibilizar y erradicar el 

ciberacoso para la LGTBIfobia” según la presidenta de FELGTB, Uge Sangil 

(2020). (Social 2020) 

- De hecho, las instituciones y países de UE tendrán que adoptar medidas para 

poder sosegar los crecientes ataques a los derechos de esta comunidad. 

 

 

 

 

 
43 Para más información consultar el Manual de Actuación para profesionales frente al bullying LGTBI. 

Recuperado de https://www.observatoriodelainfancia.es/ficherosoia/documentos/7857_d_Bullying-

LGTBI.pdf 

 

https://www.observatoriodelainfancia.es/ficherosoia/documentos/7857_d_Bullying-LGTBI.pdf
https://www.observatoriodelainfancia.es/ficherosoia/documentos/7857_d_Bullying-LGTBI.pdf
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Anexos 

Anexo 1. Guión entrevista semiestructurada  

 

Modelo de entrevista 

Edad: 

Género: 

Lugar de residencia: 

Profesión/ocupación: 

Con posterioridad, le haré una serie de preguntas abiertas para que me explique su 

historia. 

Redes sociales: 

1. ¿Qué redes sociales utilizas? 

2. ¿Con quién te sueles relacionar? 

a. ¿Tienes muchos grupos? 

b. ¿Qué tipo de grupos tienes? 

c. ¿Son los mismos en todas las redes sociales? 

d. ¿Interactúas con las mismas personas en todas las redes sociales o en 

algunas más que en otras? 

3. ¿Cómo te relacionas? 

a. ¿Para qué utilizas las redes sociales en concreto? 

b. ¿Qué uso haces en concreto? 

c. ¿Por qué las utilizas? 

d. ¿Cómo utilizas las redes sociales? 
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4. ¿Subes fotos o documentación propia a las redes sociales? 

a. En caso afirmativo, ¿Qué es lo que más sueles subir? 

b. ¿Publicas muchas historias para que los seguidores te conozcan o sepan 

algo más de tu vida? 

Comentarios sobre la condición sexual:   

5. ¿Has recibido críticas por las redes sociales? 

a. ¿Has recibido críticas por ser trans? 

i. En caso afirmativo, ¿Qué tipo de críticas? 

b. ¿Has recibido críticas más ofensivas que otras? 

i. En caso afirmativo, ¿En qué red en concreto o redes? 

c. ¿Recibes algún tipo de comentario por ser trans? 

d. ¿Qué tipo de comentario sueles recibir? 

i. ¿Suelen ser más positivos o negativos? 

ii. ¿Cuáles son los comentarios que te suelen o solían decir? 

iii. ¿Cómo te afectaron estos tipos de comentarios? Y, ¿Cómo 

reaccionaste a estos comentarios? 

¿Te afectó a nivel general? 

6. Cuéntame tus experiencias tanto positivas como negativas que hayas tenido en las 

redes sociales 

7. ¿Quiénes son los emisores de las críticas? 

a. ¿Suelen ser más hombre, mujeres, personas de tu mismo colectivo 

(LGTBIQ+)?  
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Identificación y/o activismo en las redes sociales: 

8. ¿En tus redes sociales tienes relaciones con personas trans o colectivos LGTB+? 

9. ¿Haces un seguimiento sobre el colectivo o no? 

10. ¿Tienes referentes trans en las redes sociales? 

11. ¿Lees los comentarios que reciben esas personas? ¿Cómo te afectan? 

12. ¿Tienes only fans o has pensado hacértelo? 

13. ¿Utilizas las redes sociales cómo forma de reivindicación? 

14.  ¿Haces activismo en redes sociales? 

Opinión sobre las Redes Sociales 

15. ¿Quién crees que recibe más acoso a través de las redes sociales y por qué? 

16. ¿Crees que actualmente sigue existiendo transfobia en las redes sociales? ¿Por 

qué? 

17. ¿Crees que las redes sociales perjudican en el bienestar emocional y mental? ¿Por 

qué? 

18.  ¿Qué crees que es lo bueno y lo malo de las redes sociales? 

19. ¿Cuáles son las consecuencias positivas y negativas del uso de las redes sociales? 

Anexo 2. Entrevistas 

 

Entrevista 1 

• Duración: 1:24:00 minutos.  

Dania: Hola XXX ¿qué tal estás? En primer lugar, era para comentarte que esta 

conversación será grabada para mis fines propios, en concreto, el trabajo de fin de grado, 

para saber si me darías tu consentimiento. 

Entrevistado 1: Sí claro sin problema.  
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Dania: Vale, muchas gracias. A continuación, te haré una serie de preguntas en base a el 

uso de las redes sociales.  

• La primera pregunta sería ¿Qué redes sociales utilizas? 

Entrevistado 1: Las redes que utilizo son TikTok, Instagram, Twitter, y poco más porque 

Facebook también tengo, pero, no lo suelo utilizar. Pero más bien utilizo TikTok para ver 

videos de risa, lo típico, ¿no?, Twitter para chismorrear. 

Dania: Vale. Y de las que me acabas de nombrar las que más utilizas son, ¿TikTok e 

Instagram? 

Entrevistado 1: Sí. 

Dania: Dentro de las aplicaciones que me acabas de decir, ¿con quién te sueles 

relacionar? 

Entrevistado 1: Yo me suelo relacionar con todo el mundo, porque soy muy simpático. 

Yo es que me relaciono con todo el mundo, a mí me da igual todo, me junto con todo el 

mundo. Quien venga será bienvenido.  

Dania: ¿Utilizas esas aplicaciones o algo para tu uso personal o para comunicarte con tus 

amigos solo o familiares, compañeros de trabajo, etc.? 

Entrevistado 1: Yo me relaciono con todo el mundo, es verdad que con los compañeros 

de trabajo no me suelo relacionar y eso mejor que no salga, que después tenemos 

problemas por fuera y problemas con el trabajo, yo tengo esa mentalidad.  

Dania: Si es mejor separar las cosas.  

Entrevistado 1: Si, si no pasa lo que pasa.  

Dania: Si la verdad, y ¿qué grupo en concreto tienes en las redes sociales? 

Entrevistado 1: Yo me junto con todo el mundo.  

Dania: ¿Interactúas con las mismas personas en todas las redes sociales o en algunos 

grupos más que en otros? 
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Entrevistado 1: Interactúo con todo el mundo la verdad, si me hablas yo te contesto sino 

no te voy a hablar. Soy así. 

Dania: Vale. Y ¿cómo te sueles relacionar con esas personas? Es decir, eres tú el que 

interactúas o al revés.  

Entrevistado 1: No, yo no suelo hablarle a nadie. Más bien ellos me hablan a mí. Me 

dicen “parece que eres un buen tío, y así”, bueno y más de un amigo que tal empezamos 

hablando, por ejemplo, René mi amigo de Las Palmas, lo conocí por Instagram, él me 

habló por Instagram diciéndome eso que parecía buen tío, con el paso del tiempo nos 

volvimos a escribir porque perdimos el contacto. Cuando él me volvió a hablar me dijo 

mira a ver cómo me puedes echar una mano con lo de ser trans, ¿cómo se lo dijiste a tu 

madre?, a lo que yo le contesté “no tengas miedo sigue para delante y verás que si ella te 

quiere y quiere lo mejor para ti será que seas feliz, te terminará aceptando”. Es verdad 

que hay madres y padres que les puede costar un poquito más porque al fin y al cabo son 

muchos años llamándote por un nombre y por un sexo que hay personas que se lo esperan 

y hay otros padres que no se lo esperan para nada, y ellos piensan que eso fue un cambio 

de la noche a la mañana y para nada.  

Dania: Entonces me estás dando a entender que tú fuiste el punto de apoyo de René.  

Entrevistado 1: Sí. Además, él está muy agradecido conmigo y hemos ganado mucha 

confianza a raíz de eso.  

Dania: ¿Has tenido un buen vínculo con él desde el principio? 

Entrevistado 1: Sí y con un montón de gente la verdad, después con un chico de Jinámar 

también, una chica de mi pueblo que ha tenido muchos problemas familiares por el mismo 

tema. Pero a ella le ha dado un poco igual todo, como tiene que ser. Es lo que le digo yo, 

le tiene que dar igual porque la vida es así y siempre va a ver comentarios porque la gente 

nunca va a cambiar.  

Dania: Volviendo otra vez a lo de las redes sociales, tú en concreto, ¿para qué las 

utilizas?  

Entrevistado 1: TikTok lo utilizo para ver muchos videos de risa, también me gustaba 

hacer TikTok de un cambio de muchas maneras, de hacer bailes, pero siempre he recibido 
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comentarios, pero a mí personalmente me dan igual, son bastantes comentarios, pero 

tampoco es que me vayan a volver loco. La vida sigue, me da exactamente igual porque 

hay personas que a lo mejor le afecta más y a otras que menos, a mí, por ejemplo, me da 

exactamente igual.  

Dania: Se puede saber, ¿qué tipos de comentarios recibes? 

Entrevistado 1: Los positivos nunca salen a la luz. Porque, por ejemplo, mira me gustas 

pues le doy «me gusta» a la foto o video, no te ponen comentarios bonitos, siempre son 

los malos lo que te escriben como, por ejemplo, “eres una mujer”, “eres un transforme”, 

te empiezan a insultar y se meten en tu vida, con tus padres, o te ponen otros comentarios 

como; “ponte a fregar”, “ponte a limpiar”, etc.  

Dania: Y estos comentarios, te han perjudicado a nivel general, es decir, 

psicológicamente o algo. 

Entrevistado 1: A mi no. Pero porque soy una persona que le da exactamente igual lo 

que me digan. A mí lo que me importa es mi vida, mi camino y el que quiero seguir. 

Quiero seguir por ese camino y que se meta en medio pues sigo por la acera de enfrente 

y vuelvo otra vez por mi camino.  

Dania: Vale, es como que los comentarios que te han dicho te dan exactamente igual. 

Entrevistado 1: Sí. Me da exactamente igual porque al fin y al cabo son personas que no 

me importan, pero porque ni las conozco y si las llego a conocer prefiero ignorarlas, tú 

por tú camino y yo por el mío.  

Dania: Como debe ser la verdad. 

Entrevistado 1: Hay que tener dos dedos de frente, porque, ¿para qué te vas a poner a 

discutir con ellos?  

Dania: Si claro, es cómo seguirles el juego y no merece la pena. Entonces, por todo lo 

que me acabas de comentar intuyo que sí has recibido críticas.  

Entrevistado 1: Si, sobre todo por TikTok por Instagram no tanto, pero por Instagram 

fue al principio de esta época EFD de muchas críticas para que la gente le subieran cosas. 

Pero por el resto la verdad que no. Por Instagram fue por el EFD y por TikTok si subo 
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algún video o tal siempre recibes algún que otro insulto, pero para mí la verdad que eso 

es lo de menos.  

Dania: Vale ósea que suele ser más bien TikTok es la que ha sido más influenciada por 

los comentarios negativos.  

Entrevistado 1: Sí porque a ver es que yo Instagram lo utilizo más bien para ver historias 

y ver las publicaciones, y nada más. Pero es porque yo no quiero subir mi vida ahí, alguna 

que otra foto que me guste la subo, pero no suelo contar mi vida por ahí. Como mucha 

gente que sube su vida, estoy en este sitio lo grabo, lo subo, voy a otro sitio lo grabo lo 

subo, y así todo el mundo sabe dónde estás. Es verdad que si algún día voy a la playa y 

me apetece subir un video como que estoy pescando o lo que sea pues lo subo, pero no 

eso de que todos los días subo dónde estoy, qué y no como.  

Dania: Si es que en ese aspecto cada persona es un mundo.  

Entrevistado 1: Si, a este paso un día te secuestran por Instagram.  

Dania: Pues sí. Con respecto a lo que me comentaste de las críticas de los comentarios, 

la red que para ti ha sido más crítica es TikTok.  

Entrevistado 1: Sí. Sobre todo, TikTok es una pasada ahí hay mucha gente que sueltan 

una barbaridad de insultos increíbles, pero de una manera que dices tú, buuf mejor quita 

los comentarios porque si alguien entra en tu perfil y paso de ver gente discutiendo con 

otra, después las personas se meten en lo comentarios porque como son muy enterados, 

es que la gente es muy enterada. Después se ponen a discutir entre ellos, con 150 

comentarios de unos peleándose con otros, y yo a lo pero mira… después ya dije pues 

voy a quitar los comentarios de algún video o lo que sea porque como que no. Y encima 

cada vez que te comenta te llega un mensajito como que te llego un comentario, tu 

imagínate por ejemplo 150 notificaciones de los comentarios de un video tuyo, de gente 

peleándose con otra que no tiene ni que ver con el video.  

Dania: Eso tiene que ser una locura, y claro encima te sale todo a ti. Entonces intuyo que 

sí has recibido algún tipo de comentario por el simple hecho de ser trans.  

Entrevistado 1: Sí, o por subir algún tipo de cambio.  
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Dania: ¿A qué te refieres en concreto con algún tipo de cambio? 

Entrevistado 1: Porque yo por ejemplo he hecho videos de un antes y un después de ese 

cambio y una barbaridad de insultos solo por subir ese cambio, del que estoy tan 

orgulloso, porque para mí es darme un orgullo ese cambio enorme que he dado en mi vida 

y ser feliz que es lo que buscamos. Nada más he buscado mi felicidad, ser como yo soy 

no es nada de otro mundo.  

Dania: Me podrías decir los insultos que te hicieron en su momento.  

Entrevistado 1: Sobre todo el de “irte a limpiar”, “las mujeres tienen que irse a limpiar”, 

“vete a criar hijos”, eso es lo mejor que hay por lo menos lo que cree la gente. “Tengo 

que ir a limpiar”.  

Dania: Los que hacen esos tipos de comentarios, ¿suelen ser más chicos o chicas?  

Entrevistado 1: Las dos partes (50 % y 50%). Están igualadas. Porque muchas de ellas 

son mujeres y las otras partes son hombres.  

Dania: Nunca te llegaron a afectar en alguno de estos comentarios, o hubo una época que 

sí.  

Entrevistado 1: No, nunca me han afectado porque al fin y al cabo lo que más te afecta 

son cuando te lo dicen cara a cara. Tú vas al instituto y te insultan un día, dos, tres, cuatro, 

cinco y eso sí te afecta, pero ya aparentas a que no te importa y ya por redes sociales más 

si no lo ves a la persona, le das menos importancia. He aprendido que a partir de eso me 

da igual todo, porque pienso qué necesidad tengo yo para que me esté importando esto y 

tal, ¿por qué me voy a estar amargando yo por esta gente? Al fin y al cabo, de ahí he 

aprendido a que no me importa nada referente a las redes sociales.  

Dania: ¿Algunas de esas personas te han dicho esos insultos a la cara? 

Entrevistado 1: Más bien cuando te lo dicen a la cara, es que te van criticando, te van 

criticando o te empiezan a insultar por el instituto. Recuerdo yo que pasaban y me decían 

“mira el transexual este”, “mira el transforme”, pero me da igual yo sigo por mi camino, 

yo no me voy a poner en peleas por nadie. Son cosas que te quedas loco. 
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Dania: Me podrías comentar alguna experiencia que hayas tenido de las redes sociales, 

tanto positivas como negativas.  

Entrevistado 1: A ver positivas, hay mucha gente que se moja mucho en defender a las 

personas trans y si te tienen que echar una mano diciéndole esto y lo otro lo harán. Pero 

es verdad que después acaban peleándose, porque son opiniones distintas y al fin y al 

cabo empiezan a insultarse unos a otros.  

Para mí deberían quitar los comentarios tanto de Instagram, como de TikTok, como de 

todas las redes sociales. ¿Por qué? Porque a mí no me importa tu opinión, yo no tengo 

porque saber, si tú me la quieres decir a mí, me lo dices por privado, si me interesa lo 

cogeré y sino pues no. Porque yo no tengo la necesidad, es más nadie tiene la necesidad, 

porque hay personas que le molestan más y otras que les molestan menos los comentarios. 

¿Por qué no borran los comentarios? Es igual que YouTube, ¿para qué quieres los 

comentarios? Quítalo, porque a nadie le importan los comentarios.  

Dania: Si es que al fin y al cabo es eso, pero también te digo me parece muy complicado 

que actualmente quiten todos los comentarios, porque eso es lo que da más “Vidilla” al 

asunto por así decirlo.  

Entrevistado 1: Sí ya te digo esas cosas son buenas, pero después las cosas malas es que 

las personas se insultan muchísimo, ya puede ser gente homófoba, tránsfoba, como si no. 

Hay insultos de todo tipo, que, si eres negro, o eres blanco, te insultan de todas maneras, 

si tienes un dedo más grande que otro te van a insultar igual.  

Dania: Es decir, que ya en este caso ni si quiera te insultan por ser transexual sino en 

general.  

Entrevistado 1: Si, te pueden insultar porque a lo mejor directamente por ejemplo tienes 

un diente más grande que otro, que puedes recibir todo tipo de insultos. Tú subes un video 

a Instagram o TikTok, sobre todo TikTok porque lo que la gente más consume ahora 

mismo es TikTok. Te insultan por todo porque la gente es así, la gente se ha acostumbrado 

a ser así.  

Dania: ¿Crees que por ser trans utilizan eso para poder criticarte aún más? Mira te pongo 

un ejemplo, pones una foto tuya y yo qué sé sales con un diente mal para seguir con el 
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ejemplo del diente, tú crees que, por ser trans, ¿es más fácil para ellos a la hora de insultar? 

Es decir, voy a buscar tus defectos por donde sea.  

Entrevistado 1: Sí, por ejemplo, tengo un colega que es trans y tiene la paleta partida, y 

lo que le han formado por Instagram y por TikTok es una bomba. Es decir, defecto que 

te vean, defecto que te insultan. A ver es que todo el mundo no somos iguales. Debes 

tener variedad en el mundo.  

Dania: Si vamos que utilizan todo lo que tenga que ver con el tema trans para insultar. 

Por ponerte un ejemplo, a lo mejor esa persona no llega a ser trans y ni se fijan en los 

otros defectos.  

Entrevistado 1: Sí, porque a mí ya con el paso de los años a ti no se te nota hay mucha 

gente que al principio si lo notaba, y a lo mejor te insultan en ese video que tú has subido 

para que vean el cambio. Pero después a lo mejor subes otro y hay mucha gente que no 

lo nota. Entonces te insultan de si eres blanco, eres negro, moreno, rubia, etc., te van a 

insultar de todas las maneras posibles. Pero a lo mejor no de esa transfobia, porque ellos 

mismos con un cambio tan grande no lo notan, porque a muchas chicas trans no se les 

nota, a muchos chicos trans no se les nota porque la testosterona es mucho más fuerte que 

la hormona de las mujeres, que, a lo mejor, un cambio grande de hombre a mujer tienes 

que esperar dos meses, pero ya la hormona de mujer a hombre tarda un mes. Yo, por 

ejemplo, en la primera semana ya noté un cambio. Por eso te digo que hay personas que 

se les nota más y otras que se les nota menos.  

Dania: Me comentaste que no publicaras muchas historias ni nada. 

Entrevistado 1: No, yo voy muy a lo mío, a mí que me dejen en paz. Yo salgo de casa 

para lo justo y lo necesario, porque yo soy un chico de casa, no es que me ponga a limpiar 

y eso, sí hay que hacerlo se hace, también soy yo el que limpia mi casa porque mis padres 

están todo el día trabajando y miles de cosas, yo lavo la ropa si hace falta, tiende, quien 

hace de comer, pero para eso no hace falta ser mujer o ser hombre, porque yo 

sinceramente no veo ninguna diferencia. Critican a la gente que quieren criticar y sobre 

todo son esas personas que no tienen dos dedos de frente.  

Dania: ¿Cuáles son las consecuencias positivas y negativas del uso de las redes sociales? 

Por ejemplo, cómo te ha influenciado a ti psicológicamente, las partes positivas pueden 
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ser que conoces a personas de todo el mundo y puedes mantener contacto con ellos, y la 

parte negativa es que según los comentarios que recibes pueden afectar a tu salud, creando 

así ansiedad, depresión, mala alimentación, etc.  

Entrevistado 1: Hay cosas buenas, y dentro de las cosas malas también hay buenas. 

Porque, al fin y al cabo, es como la vida misma, porque tú tienes que mirar las cosas malas 

como algo bueno dentro de lo complicado. Porque por ejemplo yo he aprendido a 

comprender el insulto a través de miles de cosas, y aguantar porque la vida es así siempre 

vas a recibir críticas, insultos en el trabajo, de tu jefe, y tú no le puedes decir a tu jefe oye 

… no puedes porque si no te va a echar a la calle, entonces, ¿Cómo comes? Al final es 

tragar, tragar, tragar y tragar y cuando tengas que soltarlo lo soltarás, lo harás hablando 

con alguien o llorando o como sea. Siempre vas a recibir críticas en esta vida. Sobre todo, 

los insultos te dirán como “mira el gilipollas este”, “mira al retrasado este”, “mira al enano 

este”. Hay que saber aguantar.  

Por ejemplo, mi colega aguanta mucho y eso que tiene un montón de problemas, recibe 

muchos insultos, pero le da exactamente igual. ¿Por qué? Porque ha aprendido a través 

de eso a que le dé igual todo.  

Dania: Si es que llega a un punto que es mejor pasar de todo porque si no te acabas 

volviendo loco.  

Entrevistado 1: Incluso personas que te defienden empiezas a hablar con ellos por 

privado y terminas llevándote bien con la persona. Te haces amigos y empiezas a tener 

una conversación y a lo mejor terminas hasta saliendo con esa persona. Lo sé, porque a 

mí me ha pasado de tener una pareja que me ha defendido por TikTok o por Instagram.  

Dania: También pienso que esas críticas son lo que te hacen crecer como persona.  

Entrevistado 1: Es verdad que no son necesarias.  

Dania: Sí, pero es lo que hace crecer las cosas como son.  

Entrevistado 1: Las cosas malas en esta vida son las que te hacen más fuerte. Porque 

todo en esta vida no puede ser color de rosas, porque si no pasa lo que pasa, no todo el 

mundo puede ser feliz, no todo el mundo puede ser como tú eres. Hay personas que son 
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más alegres y otras que son más tristes, hay algunos que son más depresivos y otros que 

no.  

Dania: Si es que cada persona se lo toma como quiere tomárselo. Me comentaste antes 

que el tema de las críticas de los emisores son tanto mujeres como hombres. 

Entrevistado 1: Sí, ahí hay de todo tipo. 

Dania: Dentro de los emisores de las críticas, ¿también se encuentra el colectivo LGTB? 

Entrevistado 1: Nunca me he encontrado con eso.  

Dania: Vamos que son los heterosexuales los que te suelen insultar. 

Entrevistado 1: Si, son personas que están trabadas. O que a lo mejor son gays o algo y 

no quieren salir del armario.  

Dania: Es decir, ¿nunca has recibido una crítica de personas de tu mismo colectivo? O 

has recibido comentarios positivos de las personas trans o algo.  

Entrevistado 1: No, no tiene por qué. Porque por ejemplo la chica que te comenté antes 

que me defendió la que era mi ex es heterosexual. Pero que al fin y al cabo para mí 

también está dentro del colectivo, pero no tiene nada que ver con bisexuales, transgénero, 

lesbianas, etc. No tiene nada que ver, porque para las personas ser heterosexual no entra 

dentro del colectivo.  

Dania: Y, ¿alguna vez has utilizado las redes sociales como forma de reivindicación? 

Entrevistado 1: Si, pero no, porque al fin y al cabo cuando subes un video, estás dando 

a entender que puedes dar un mensaje, que no te fijes en los comentarios, qué sigas con 

tus sueños porque eso es el mensaje que tu das cuando quieres algo tienes que luchar, 

pero como todo en esta vida. Tú quieres una casa tienes que luchar por ella, si tú quieres 

ese cambio tienes que luchar y mirar para delante, y no mirar para atrás ni para los lados, 

solo mirar para delante. Si alguien se pone en tu camino, lo quitas. Porque es que la vida 

es así. Si tú quieres unas cosas, por ejemplo, a través de la hormonación estás 

consiguiendo el cuerpo que tú quieres. Subes ese cambio, al fin y al cabo, le estas dando 

a entender a muchas personas de forma indirectamente ese mensaje de lo que has logrado. 

Entonces si ellos pueden, ¿por qué yo no puedo lograrlo?  
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Un cambio también puede ser las personas obesas, quieren tener un cambio, quieren ser 

una persona sana, donde pesan 150 kilos y a los meses se quedan en 60 kilos. Siendo así 

una persona totalmente sana. Subes ese cambio a las redes y tú ya estás dando a entender 

a muchísima gente que se puede conseguir, pero tienes que ser constante, eso es lo 

importante.  

Dania: Dentro de las redes sociales que me comentaste, ¿te sueles relacionar más con 

personas trans o con el colectivo LGTB? 

Entrevistado 1: Yo me relaciono con todo el mundo. A mí me da igual quien seas y de 

donde seas. Yo hablo con personas de Alicante, de Málaga, del Sur de Gran Canaria, me 

relaciono con todo el mundo. Ya puede ser hombres, mujeres, que me da igual yo hablo 

con todo el mundo. Hay que ser amable en esta vida.  

Es verdad que me hablan muchos chicos trans para ver como es el protocolo, y me hablan 

para preguntarme cosas, como “mira como hiciste para cambiarte el nombre del DNI o la 

letra”, si te puedo echar una mano te la echo. Por ejemplo, he ayudado a personas con los 

pasos que tiene que hacer para hormonarse, eso nada tú vas a tu médico de cabecera y le 

dices que te quieres hormonar y listo. De ahí te mandan al endocrino, el endocrino te 

manda primero al psicólogo y de ahí te vas otra vez al endocrino que son el de las 

hormonas, de ahí espera un año y poquito para poder operarte y sigues con tu vida, es 

verdad que puede pagar ese tratamiento por si quieres tener luego tu propio hijo.  

Después con el cambio de nombre, es verdad que hay cosas que me parecen bien y otras 

que no, por ejemplo, yo cuando me cambié el nombre del DNI tuve que presentar dos 

testigos, buscar pruebas para que vean que yo tengo cosas cambiadas. ¿Por qué tengo que 

presentar yo testigos de lo que yo quiero o no ser? O por qué necesito yo testigos para 

poder cambiar mi nombre. Y asunto de qué tengo que presentar pruebas.  

Dania: Incluso ya por el simple hecho de ser trans te están también discriminando por 

ese lado, no lo sé, es mi punto de vista no he estado en una situación así.  

Entrevistado 1: Yo cuando cambie el DNI menos mal que tenía la tarjeta sanitaria ya 

cambiada y hay una ley en los colegios que con la firma de tus padres y quieren que te 

llamen XXX en vez de XXX, tus padres lo firman en la lista y no pasa nada. Porque los 
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profesores cuando pasan lista ellos solo leen no tienen en cuenta nada. Yo presente como 

prueba eso y la tarjeta sanitaria.  

Dania: Volviendo a las preguntas, ¿Haces algún seguimiento hacia el colectivo? 

Entrevistado 1: Sinceramente yo tengo muchas cosas que hacer, entonces pues no lo he 

seguido, si te tengo que echar una mano te la echo. Si, por ejemplo, necesitas seguir un 

“procedimiento” te echo una mano y te explico y de lo que haga falta, pero, mucho más 

de ahí no he entrado porque ya es entrar en política. Porque al fin y al cabo todo es 

política.  

Dania: Si la verdad, es capitalismo puro y duro. Retomando otra vez las preguntas, por 

casualidad, en las redes sociales, ¿tienes algún referente trans? 

Entrevistado 1: Sí, es un chico que se llama Cristian Valenzuela, el pobre también recibe 

cada insulto que, bueno sin comentarios, Además él es influencers, y le pasa igual que a 

mí, a lo mejor sube un video lo insultan y él ve los comentarios cómo se están peleando 

entre sus seguidores o algo y es un ciclo.  

Dania: ¿En qué red en concreto? 

Entrevistado 1: En Instagram y en TikTok. Qué son las que más utilizo.  

Dania: ¿Lees los comentarios que recibe esa persona? 

Entrevistado 1: No los suelo leer, él seguramente los lee, porque hay veces que sí le 

afecta, hay momento que te afectan porque, al fin y al cabo, eres persona y llega un 

momento en el que te afecta, porque no sabes afrontar este tipo de cosas tantos 

comentarios negativos, te terminas fijando solo en lo malo y hay cosas que tú tienes que 

aprender ello no, de los malos no, quédate con los buenos. Pero poco a poco sí ha ido 

afrontando ese camino. 

Dania: ¿A ti te han afectado estos tipos de comentarios?, o ¿más bien les ha afectado más 

a él? 

Entrevistado 1: A él se ve que le afecta porque ha subido la historia de él llorando y 

diciendo por qué me insultan si yo soy una persona igual que tú. Yo tengo los mismos 

derechos que tú. Por esa parte sí le ha afectado. Es verdad que no es amigo mío, él es de 
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Sevilla, creo que he hablado dos veces con él y por esa parte no le afecta. Por una parte, 

la afecta y otra no. Unas veces pasa y otras veces no. Porque al fin y al cabo tú pasas y 

pasas, pero hay veces que revientas. El vaso se llena, se rebosa. Entonces por eso pasa lo 

que pasa.  

Encima las redes sociales al fin y al cabo es una parte de su trabajo, porque como trabajo 

de influencers en las redes sociales.  

Dania: A lo mejor por eso le puede afectar más que a ti, por ejemplo, tú tienes otras cosas 

que hacer y no te dedicas al 100% a las redes sociales.  

Entrevistado 1: Ya si es que es eso. 

Dania: Por casualidad, ¿tienes only fans o tienes pensado hacerte alguno? 

Entrevistado 1: No, no las utilizo la verdad.  

Dania: Vale, y ¿has hecho activismo en las redes sociales? 

Entrevistado 1: No. Porque si lo hago de alguna manera terminas entrando en política. 

Por ejemplo, vas a algunas playas que te prohíben tantas cosas que al fin y al cabo eso es 

política.  

Dania: Si es que todo es política.  

Entrevistado 1: Sí.  

Dania: Las preguntas que te voy a hacer ahora son más sobre que me des tu opinión.  

Entrevistado 1: Vale. 

Dania: ¿Quién crees que recibe más acoso a través de las redes sociales y por qué? 

Entrevistado 1: A ver en sí todo el mundo. Porque eres negro, eres blanco, o porque si 

no eres transexual o porque si no tienes algún otro defecto en el físico. Aquí recibe todo 

el mundo.  

Dania: Pero tú crees que en este caso por ser trans te insultan más o no.  
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Entrevistado 1: A ver es que hay muchos homófobos y los mismos que son homófobos 

son racistas.  

Dania: Si, lo tienen todo.  

Entrevistado 1: Es que te viene todo completo. Por esa parte, recibimos tanto por las 

personas que son homófobas como las que son racistas. Es decir, tanto las personas que 

sufren racismo como nosotros estamos a la par. Es que hay muchos racistas, porque yo lo 

he visto.  

Dania: ¿En las redes sociales? 

Entrevistado 1: No, en la vida misma.  

Dania: Pues sí lo más probable. Vivimos en un mundo homófobo y racista.  

Entrevistado 1: Es que hay de todo. Así va el mundo como va. ¿no va a haber guerra? 

Porque es que hasta la guerra está dentro de la política.  

Dania: Si es que al fin y al cabo todo es política y por mucho que quieras salir de ella 

vuelves a entrar. Entonces, ¿Crees que actualmente sigue existiendo transfobia en redes 

sociales? ¿Por qué? 

Entrevistado 1: Sí, sobre todo donde más suelo ver transfobia es en TikTok, donde 

muchos trans hemos intentado dar un mensaje a través de los videos, donde se sienten 

atrapados en un cuerpo donde no les pertenece. Hay que intentar ayudarlo y decir “no 

tengas miedo, cuéntaselo a tus madres y te van a apoyar, te van a querer siempre”. 

Siempre hay gente que opina y cuando empiezan a venirte toda clase de insultos pues eso 

se nota, yo sinceramente quitaría todos los comentarios de todas las redes, porque al fin 

y al cabo lo que hace este tipo de comentarios es dañar a la persona. Los comentarios no 

sirven para nada, es verdad que a veces recibes mensajes de apoyo y de cariño, pero la 

mayoría suelen ser insultos y de chicas. 

Dania: ¿Crees que las redes sociales perjudican en el bienestar emocional o psicológico 

y por qué? 

Entrevistado 1: Sí, porque todo influye, todo perjudica. Por ejemplo, tú te comes una 

pizza y eso perjudica a tu salud. Todo influye.  
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Dania: Si es lo que dices, todo influye si recibes un comentario positivo te puede 

influenciar de alguna manera y otro negativo pues de otra.  

Entrevistado 1: Sí porque al fin y al cabo las personas somos así, nos fijamos más en lo 

malo que en lo bueno.  

Dania: Si, pero es lo que te dije antes que de lo malo se puede sacar también sacar cosas 

buenas.  

Entrevistado 1: Las personas tenemos que saber mirar lo bueno de todo, lo bueno dentro 

de lo malo y lo bueno dentro de lo bueno. Porque al fin y al cabo dentro de lo bueno no 

te van a pasar cosas malas, pero si es malo, busca el lado bueno.  

Dania: Si es que al fin y al cabo es lo que tú dices.  

Entrevistado 1: Porque la vida es de subidas y bajadas. Es como una letra de una canción 

que escuché que dice así: “la vida es un enredo, tiene sus subidas y sus bajadas”, porque 

es que sino la vida sería muy aburrida.  

Dania: Si claro obviamente no puede ser todo lineal.  

Entrevistado 1: Ya es que eso. 

Dania: ¿Qué crees que es lo bueno y lo malo de las redes sociales? 

Entrevistado 1: Tiene muchísimas cosas buenas. Porque al fin y al cabo conoces a 

personas, te relacionas con gente, puedes ayudar a muchísimas personas que lo están 

pasando mal, entonces le das tu apoyo, hablando solamente con ellos. Por ejemplo, mi 

primo se mató, se ahorcó y mi tía se encontró a una mujer por redes sociales que le 

escribió por Facebook donde ella también había perdido a su hijo recientemente, en un 

accidente de tráfico, no es lo mismo, pero al fin y al cabo estamos hablando de una 

pérdida. Ellas empezaron a hablar, y mutuamente se están haciendo amigas y apoyándose 

una a la otra.  

Con respecto a las cosas malas que tienen las redes sociales serían los insultos, se pasan 

todo el día insultando. Porque hay cada comentario de las personas que son una 

barbaridad. Comentarios que no tienen nada que ver, por ejemplo, yo subo videos 
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bailando y a lo mejor te están insultando porque bailas mal o algo, pero sinceramente los 

comentarios no me afectan porque yo subo lo que quiera.  

Dania: Si vamos que van a aprovechar lo que sea para poder insultarte.  

Entrevistado 1: Sí, siempre vas a recibir hagas lo que hagas. El problema son los 

comentarios. Pero las redes sociales dentro de lo malo tienen cosas buenas. 

Dania: Si, eso seguro.  

Entrevistado 1: Por ponerte un ejemplo, si no fuera por tu hermana que me hubiera 

escrito para poder hacer la entrevista contigo, tú y yo nunca nos hubiéramos conocido.  

Dania: Si es que al fin y al cabo es moverse y así es como a las personas, porque 

actualmente todo es a través de las redes sociales. Tiene sus cosas buenas, conoces a gente 

de fuera, relaciones a distancia, etc., es que hay de todo.  

Entrevistado 1: Si, es que a mí las relaciones a distancia no me gustan. 

Dania: Era para ponerte un ejemplo. Lo otro que te quería comentar ya para ir finalizando 

era por si me puedes decir la edad qué tienes, donde vives, si trabajas o estudias.  

Entrevistado 1: Vivo en Gran Canaria, en concreto, en Arguineguín y Pasito Blanco. 

Trabajo en un colegio como conserje. Y tengo 19 años.  

Dania: Por lo que me han contado y he visto creo que la red más fuerte en este aspecto 

será TikTok. 

Entrevistado 1: Sí es que en TikTok se está recibiendo muchos insultos a través de los 

comentarios, incluso más que Instagram. Es que si miras en aplicaciones instaladas estoy 

seguro de que TikTok es más potente en ese aspecto que Instagram. 

Dania: Pues no lo sé sinceramente porque yo tengo TikTok por tenerlo nada más. Lo 

utilizo más bien para pasar el rato, mirar videos y poco más.  

Entrevistado 1: Yo es que sobre todo veo videos de risa.  

Dania: Yo de lo que me salga sinceramente.  

Entrevistado 1: A mí me encantan los videos de risa. 
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Dania: Qué guay normal (me rio). Bueno por mi parte ya estaría y muchas gracias por la 

participación.   

Entrevistado 1: De nada, sinceramente te he dicho todo lo que sé. Eso sí por cierto que 

no te lo comenté antes, pero la gente del pueblo son los más homófobos, pero es una 

pasada.  

Dania: Date cuenta de que ahí también hay gente mayor y tiene otra mentalidad, pero 

sinceramente la familia en estos aspectos influye muchísimo.  

Entrevistado 1: Sí es eso, lo que tú dices. Bueno es que yo tengo una niña en donde yo 

trabajo que está en infantil, que se viste como un chico, todo de azul y las personas ya lo 

relacionan con eso y la madre le dice ay mi niño. La gente del pueblo, “¿cómo qué niño? 

No ves que es una niña, si quieres tener un niño pues lo tienes, pero no le digas eso a tu 

hija.” Entonces son cosas que yo me voy fijando y me voy dando cuenta del niño que 

tiene dentro en verdad. Por ejemplo, yo intento no decirle “ella” sino la trato como “tú”, 

le digo “oye tú…”.  

Dania: Claro es para que se vaya identificando ella misma.   

Entrevistado 1: Exacto yo no le digo ni él ni ella. Qué sea lo que ella quiera ser, porque 

yo no le tengo por qué influir, no tengo por qué ponerle ya una etiqueta. Porque a lo mejor 

le gusta vestir de azul y eso no tiene nada que ver porque al final son colores.  

Dania: Si, es lo que te digo que la sociedad influye mucho, es cierto que no tanto como 

antes, por ponerte un ejemplo, la ropa de niños y de niñas en las tiendas de ropa que antes 

si eran más ropa rosa para las niñas y ropa azul para los niños, esto ahora ha ido 

disminuyendo al menos.  

Entrevistado 1: Si, pero aparte de eso sigue habiendo mucha más ropa de niño que de 

niña, también te digo dependiendo de la tienda en la que entres. Vete a Primark para que 

veas que la ropa de tíos que hay, y en la zona de niñas hay muy poca ropa.  

Dania: Es que es lo que te comenté todo influye.  

Entrevistado 1: Por ejemplo, en el Estadio Sport por las Terrazas (Las Palmas), es todo 

de niños y después una pequeña parte para las niñas.  
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Dania: Si es que es depende de la tienda a la que entres.  

Entrevistado 1: Por ejemplo, si me he fijado que Calvin Klein, si tiene mitad y mitad, 

cosas para hombres y cosas para mujeres.  

Dania: Es lo que te digo te quieren llevar a su terreno, si tú quieres coger otro camino y 

a ellos no les gusta pues te discriminan o te tratan diferente, por no ser como ellos o pensar 

como ellos. Pero sinceramente es mejor pasar a seguir tu vida y listo.  

Entrevistado 1: Exacto.  

Dania: Muchas gracias por ayudarme para mi trabajo de fin de grado, seguimos en 

contacto.  

Entrevistado 1: A ti, y espero que te pueda servir. Nos vemos que tengas un buen día.  

Dania: Adiós.  

Entrevistado 1: Adiós. 

 

Entrevista 2 

• Duración: 1:10:35 minutos. 

Dania: Hola XXX, ¿qué tal? 

Entrevistada 2: Muy bien, ahí vamos, ¿y tú? 

Dania: Ahí voy también. En primer lugar, era para comentarte si me das tu autorización 

para grabarte que es para el TFG. 

Entrevistada 2: Sí. 

Dania: Vale muchas gracias, pues estoy realizando el TFG sobre el uso de las redes 

sociales y era para que me respondieras una serie de preguntas que te comentaré a 

continuación. 

Entrevistada 2: Por supuesto. 
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Dania: La primera pregunta sería, ¿qué redes sociales utilizas? 

Entrevistada 2: Por lo general, utilizo todas las redes sociales normales como pueden 

ser Facebook, WhatsApp, de contacto general con las personas, Instagram, utilizo 

también Twitter, pero para un poco más de información a nivel del mundo y del 

extranjero, y alguna App de citas (Tinder y Badoo). 

Dania: Y, ¿con quién te sueles relacionar? 

Entrevistada 2: Por general, con mis amigos más cercanos, y conocidos de mi alrededor. 

Dania: ¿Tienes muchos grupos de cada aplicación que me acabas de nombrar? 

Entrevistada 2: No tengo muchos grupos, pero, se podrían llamar así, tengo mis grupos 

de amigos con los que más suelo hablar de que siempre están presentes, después 

obviamente mi familia, y luego pues conocidos que me van hablando, que a lo mejor creo 

que son conversaciones y son cosas que debo mantener y se van guardando y las demás 

igual son irrelevantes. 

Dania: ¿Las personas que me acabas de nombrar son las mismas en todas las redes 

sociales? 

Entrevistada 2: Por lo general sí. Excepto en la App de citas que por ahí voy conociendo 

a gente continuamente pero poco más, por lo general suelen ser con los mismos. 

Dania: Es decir, que sí interactúas con las demás personas en todas las redes sociales. 

Entrevistada 2: Sí interactúo con muchas y obviamente cada día al ser redes sociales, 

pues, por ejemplo, en Instagram vas interactuando poco a poco con personas que te van 

llegando en el día a día, te van hablando, te van escribiendo, te van mensajeando, y tienes 

pues todo tipo de comentarios y vas conociendo a todo tipo de personas. 

Dania: Es decir, que tú las aplicaciones que más utilizas, ¿puede ser Instagram? 

Entrevistada 2: Las más utilizadas son Instagram, Facebook y WhatssAp. 

Dania: ¿Cómo te relacionas con las personas en las redes sociales? Es decir, ¿eres tú la 

que sueles hablarle o al revés? 
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Entrevistada 2: Por lo general, siempre espero a que por ejemplo si yo quiero conocer a 

alguien intentó llamar su atención a nivel de “like” o a lo mejor reacciono una historia, 

pero nunca con el afán de nada, siempre con el afán de si tú quieres conocerme pues yo 

te invito a que me conozcas. 

Dania: ¿En concreto para qué utilizas esas redes sociales? 

Entrevistada 2: Pues lo utilizo sobre todo para publicar un poquito mi vida, que si es 

verdad que no todo el mundo va a conocerte a través de una red social porque es realmente 

imposible, tú publicas lo que tú quieras y lo que crees que la gente quiera que vea, sobre 

todo para que vean un poco de mi para que vean lo que me gusta y lo que no, de lo que 

hago de vez en cuando por ejemplo voy a una fiesta y publico porque lo estoy pasando 

bien, ese tipo de cosas son lo que me gusta publicar mucho en mis tipos de redes sociales. 

Yo soy una chica que me gusta mucho mostrarme, a lo yo me veo guapa, yo me maquillo 

y se lo muestro a los demás porque creo que le va a gustar a la gente, porque si me gusta 

a mí, ¿por qué no le va a gustar a los demás? 

Dania: Entonces por lo que me estas dando a entender el uso que haces es también por el 

tema de subir fotos, videos, o historias. 

Entrevistada 2: Sí, es algo que me gusta mucho, no lo hago a calidad de buscar nada, ni 

fama ni nada, porque eso es algo ya mucho más alto, pero si es algo que me gusta porque 

me sube la autoestima que te den “like” a una publicación. 

Con las aplicaciones que te nombre antes de las Apps ya casi ni las utilizo porque ya es 

que directamente por el propio Instagram ya me llega y me entra gente sin más es que 

esas aplicaciones actualmente las tengo bastantes desactivadas. 

Dania: ¿Por qué utilizas las redes sociales? 

Entrevistada 2: Porque me gusta, porque me gusta mantenerme informado de los demás 

y obviamente si te gusta mantenerte informado a los demás de ti, de tu vida, como por 

ejemplo hace un día maravilloso hoy y crees que es un día super bueno para ti y crees que 

da buena vibra a los demás, ¿por qué no hacerlo? Más que nada es por eso. 

Dania: ¿Cómo las sueles utilizar? 
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Entrevistada 2: ¿A qué nivel? 

Dania: Es decir, si las sueles utilizar para algo en concreto o simplemente interactuar con 

las personas y ya está. 

Entrevistada 2: En general, no las utilizo para nada en concreto, ni buscar nada en 

concreto. Pues la uso, y cada día para mi es distinto, a mi algo que me pasa mucho también 

es que por ejemplo me van hablando muchas personas distintas y yo creo que eso es bueno 

porque, al fin y al cabo, vas conociendo a gente, de no tener nada con nadie puedes llegar 

a tener algo, una muy buena amistad, una pareja, por ejemplo. 

Dania: Si, es decir, que interactúas con todo el mundo. 

Entrevistada 2: Sí, obviamente con mi círculo más cercano, sobre todo, nos mandamos 

memes, nos mandamos cositas, fotos, nos mandamos filtros graciosos y ese tipo de cosas. 

Dania: ¿Sueles subir fotos o documentación tuya a las redes sociales? 

Entrevistada 2: Documentación por lo general no, no es algo que yo diga pues mira toma 

mi DNI. 

Dania: Si me refiero más bien a algo tuyo que sea más personal. 

Entrevistada 2: Si a lo mejor si tengo cosas relevantes como, por ejemplo, ahora que 

estoy viviendo en Holanda y quiero subir una foto de un sitio con la ubicación, pues si lo 

subo, pero algo relevante como una documentación oficial no. Con esas cosas si es verdad 

que soy un poquito más íntima. 

Dania: Vale, me comentaste que subías cosas, ¿qué es lo que más sueles subir? 

Entrevistada 2: Pues subo mucho de maquillaje, a lo mejor algún video que otro donde 

yo me vea bonita pues lo hago pongo un poquito de música o algo así y también pues si 

salgo si voy a comer o algo, si salgo de fiesta, ese tipo de cosas. Por lo general, subo 

publicaciones que a mí me gustan y me hacen feliz, ya que también son recuerdos que 

estoy guardando en esa aplicación. 

Dania: Claro sí también. ¿Lo sueles hacer en todas las aplicaciones? 

Entrevistada 2: Por lo general sí. 
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Dania: Vale vale, es decir que sí sueles publicar muchas historias, ¿para que los 

seguidores te conozcan o no? 

Entrevistada 2: Si un poquito, al fin y al cabo, nadie te va a conocer y nadie va a saber 

cosas de tu vida. Pero si es verdad que me gusta que sepan a lo “yos mira pues XXX ha 

ido a comer a tal sitio, tenemos la ubicación que tal vez podemos ir algún día para ir a 

comer” y ya pues estoy recomendando algún sitio para comer, ese tipo de cositas. 

Dania: De las aplicaciones que tú me nombraste, ¿has recibido alguna crítica? 

Entrevistada 2: Sí muchas. 

Dania: ¿Qué tipo de críticas? 

Entrevistada 2: Pues hay de todo un poco, ¿no?, yo creo que en mi caso si es verdad que 

tengo una crítica como más específica y es que soy una chica trans y al ser una chica trans 

muchas veces intentan atacar por ahí, las personas que, por ejemplo, le puede llegar a caer 

mal o que directamente no te conocen y aun así quieren hacerte daño con algún 

comentario o cualquier tipo de cosas. Lo recibo mucho. 

Dania: Más o menos, ¿qué tipo de comentarios suelen ser los que recibes? 

Entrevistada 2: Tengo un poco de todo, si es verdad que tengo muchos comentarios 

buenos porque lo que más tengo a mi alrededor es mi círculo de amigos y que por lo 

general conozco un poquito más. Comentarios como, “qué guapa estás en esta foto”, “que 

guapa estás en este video”, “que bien te lo estás pasando”, “me gustaría conocerte”, “te 

ves muy bonita”. Estos tipos de comentarios pues los recibo mucho también. Pero hay 

comentarios como; “¿Por qué te vistes así?”, “¿por qué te maquillas tanto?”, “¿por qué 

intentas ser una mujer?”, he tenido la verdad comentarios muy tránsfobos y con un 

trasfondo muy importante a nivel físico, en todos los sentidos. 

Dania: Es decir, que sí has recibido críticas más ofensivas que otras. 

Entrevistada 2: Muchas. 

Dania: Vale, y, ¿me puedes decir en qué redes en concreto han sido esas críticas? 
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Entrevistada 2: Suelen ser de manera general, no es que haya una red social como tal 

que más suelen atacarme. Al igual, en la que más me suelen atacar puede ser vía 

Instagram, porque es la red social que más uso, es la que tengo un poquito más activa, 

pero por lo general, si me quieren atacar, me van a atacar de igual manera en ambas y en 

todas. 

Dania: Es decir, que sí recibes algún tipo de comentario por ser trans. 

Entrevistada 2: Sí, varios. 

Dania: Los tipos de comentarios que sueles recibir, ¿son los que me comentaste ahora?, 

lo del tema del maquillaje, lo de la forma de vestir, por qué intentas ser mujer, etc. 

Entrevistada 2: Sí, te hacen comentarios de todo tipo. Por ejemplo, a lo mejor tú quieres 

que te hagan preguntas porque estas aburrida, y quieres que la gente te conozca un poco 

más, te hacen comentarios como “¿cuánto tiempo llevas en hormonas?”, “¿por qué las 

tomas?”, “yo no las tomaría”, y es como tú no las tomarías, pero yo si me las voy a tomar. 

No es un comentario que creo que debas hacer, u otros como “yo creo que de nada sirve 

que te hagas mujer, porque un hombre no cambia a ser mujer”. Esos tipos de comentarios 

los recibo de vez en cuando, ya sean por comentarios, por preguntas o por cuentas 

anónimas, etc. Hay de todo en el mundo. Como dice mi abuela “en la viña del señor hay 

de todo”. 

Dania: Es decir, que los comentarios que recibes suelen ser tanto positivos como 

negativos. 

Entrevistada 2: Si un poquito de todo. 

Dania: ¿Cuáles son los comentarios que te solían o te suelen hacer, tanto negativos cómo 

positivos? 

Entrevistada 2: Creo que hay una balanza ante eso, no tengo un número específico de 

comentarios negativos y positivos, creo que depende mucho del día y también con quien 

te relaciones. Si no te relacionas con nadie y lo único que estás es conociendo a gente de 

afuera y esa gente no te conoce pues a veces lo que más sueles recibir son comentarios 

negativos, porque me ha pasado. He estado en una época en mi vida en que no he querido 

relacionarme con nadie y he estado apartando a gente de mi vida por un sentimiento o por 
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otro y te das cuenta de cómo van los comentarios y cómo fluyen. Pero si es verdad que 

todos mis comentarios son bastantes alternos, no tengo ni más ni menos de comentarios 

positivos y negativos. 

Con respecto a cuáles suelo tener, pues eso, “que bien lo estás pasando”, “espero que te 

vaya muy bien”, “que guapa estas”, “espero que sigas así”. Hay chicas que por ejemplo 

me dicen, “pero que guapa”, “ojalá yo maquillándome así”, “espero que algún día puedas 

maquillarme”. 

Luego tengo comentarios obviamente negativos como a lo mejor hay chicos que intentan 

vacilar un poco, porque están aburridos, te hablan y te dicen “hola, ¿cómo estás? Eres 

muy guapa para ser trans”, primer comentario que no deberías hacerme me dice también 

a lo mejor “¿Cuánto tiempo llevas?”  y yo a lo “pues mira llevo 6 años para 7” y me dicen, 

“¿y no has pensado cambiar de opinión?”, y yo a lo otro comentario que creo que no 

deberías de hacerme, otro comentario podría ser “¿por qué eres trans?”, “¿por qué no 

cambias?”. Son comentarios que están un poco fuera de contexto. Soy trans, sabes que 

soy trans, yo por lo general lo muestro, a nivel de en mi Instagram, mi Facebook, en todas 

las redes sociales que tú puedes encontrarme tengo una “T” con una bandera con el 

símbolo “T” y con la mujer, o tengo puesto “Transgirls” en inglés o lgTbi+ y la t en 

mayúscula. Realmente me puedes encontrar de muchas maneras y vas a saber que yo soy 

una persona trans porque yo no lo escondo, yo sé quién soy y no es de algo que me 

avergüence entonces claro a partir de ahí tengo comentarios que me dicen: “pero que 

guapa eres, no hubiera pensado que eres trans”, qué sí que a lo mejor no lo dices de mala 

manera, pero realmente es un comentario que no tienes por qué decirme, porque 

realmente, ¿cómo se supone que es una trans?, explícamelo y a lo mejor puedo llegar a 

entenderte, son cosas que recibo mucho. 

Dania: ¿Cómo te afectaron esos tipos de comentarios y cómo reaccionaste a estos 

comentarios? 

Entrevistada 2: Pues he tenido épocas. He tenido un poquito de todo. Obviamente todo 

está vinculado a la confianza que tengas en ti, una persona trans por lo general o, por 

ejemplo, yo no lo voy a generalizar, pero creo que es así la confianza la vas bajando y 

una persona normal adulta va a trabajar su confianza a nivel físico, psicológico, etc., en 

nosotras igual. Hay que tener en cuenta de que nosotras hacemos un cambio muy drástico 
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en muy poco tiempo. Lo que pasa por ejemplo es que es normal hacer una transición de 

10 años para nosotras se hacen en 2. Entonces, quieras o no son cosas que 

psicológicamente son fuertes. Yo gracias a dios con el tiempo he ido reforzando ese tipo 

de cosas, porque si no es verdad que te hundes y te terminas hundiendo. Porque yo he 

tenido épocas en mi vida en el que los comentarios que recibía me han dejado llorando, 

estando mal yo, planteándome cosas como “¿por qué he hecho esto?”, que luego te das 

cuenta de que es por tu felicidad, pero son cosas que te hacen dudar y te hacen sentir mal. 

Dania: ¿En qué época fue eso en concreto? 

Entrevistada 2: Fue a principios y a mitad de mi transición, yo llevo ya 6 años para 7 en 

octubre, al principio es cuando estás más vulnerable porque estás comenzando todo con 

el tiempo ya te vas dando cuenta de que la gente va a seguir hablando y no lo puedes 

evitar. Tienes dos opciones o hacerte fuerte, asumirlo, y tú eres tú y sabes que eres tú y 

vas como tú eres por mucho que los demás digan, ya sea a través de las redes sociales o 

incluso en tu cara como es que es así. 

Dania: ¿Estos tipos de comentarios te han afectado a nivel general? 

Entrevistada 2: Sí, han hablado de mí de absolutamente todo. De no te crece el pecho a 

de un momento a otro con el tiempo, como te digo en nuestra transición es un poco más 

extrema. Es decirme el primer año, “no te va a crecer el pecho nunca”, a los dos o tres 

años decirte “vaya por dios, ¿ese pecho es tuyo?”, y yo pues sí, las hormonas. Tienes 

comentarios así que creas o no te suben, porque están notando tu cambio, pero luego 

tienes comentarios que te dicen “ay, ¿estás hormonando?”, “¿pero estás engordando un 

poco verdad?”, “es que yo creo que deberías de dejar de tomar las hormonas porque estas 

engordando mucho”, y yo a lo a ver señora no me comentes eso, es innecesario. Tienes 

comentarios de todo tipo realmente, ya no solo por tu transición sino también a nivel 

físico, el cuerpo cambia en todos los sentidos. 

Dania: Es que igualmente, aunque no te estés hormonando tu cuerpo cambia, ¿sabes? 

Entrevistada 2: Exacto, con el tiempo cambia solo, y ya tú le das una medicación, una 

hormonación para que continuamente se mantenga como tú quieres que se mantenga, 

como tú te quieres ver, cómo te sientes y cómo te quieres proyectar al mundo. Cómo es 

tu día a día en el mundo de las redes sociales. 



61 
Percepción de las y los jóvenes transexuales de la transfobia en las redes sociales  

 
 

Dania: ¿Me puedes comentar tu experiencia tanto negativa cómo positiva que hayas 

tenido en las redes sociales? 

Entrevistada 2: Pues mira, experiencias positivas he tenido muchas. Y negativas pues 

muchas otras también. Yo gracias a las redes sociales he conocido a muchas personas y 

hay gente que incluso puedo decir que son amigos míos y puedo seguir haciendo mi vida, 

porque las he conocido a través de las redes sociales y son personas que son un poco de 

mi estilo que les da igual quien seas, les da igual el qué dirán. Luego es verdad que he 

tenido otro tipo de contactos con personas que si me las hubiera ahorrado en su momento 

pues lo hubiese hecho porque son personas que creas o no te manipulan y quieren saber 

de ti simplemente por el morbo de saber quién eres, qué tienes, qué no tienes. Ese tipo de 

cosas pues las he vivido muchísimo y las sigo viviendo hoy. Y no va a cambiar tan rápido 

así que sé que la seguiré viviendo. 

Dania: Si esto es un proceso al parecer. 

Entrevistada 2: Si es un proceso, un proceso largo. 

Dania: ¿Cuáles son las consecuencias positivas y negativas del uso de las redes sociales? 

Entrevistada 2: Positivas es que puedes mostrarte al mundo tal y como tú eres, puedes 

dar tu opinión sin llegar a pisar o a interponerte en el pensamiento de otra persona. Yo si 

es verdad que soy una persona que constantemente subo contenido trans, aunque yo no 

sea influencers para poder reforzar ese tipo cosas porque no, que subo mucho contenido 

a nivel expresando mis sentimientos, a través de páginas trans, de monólogos de personas 

trans con las que yo creo que concuerdo, si es verdad que lo subo porque pienso que es 

un mensaje potente que deberían ser escuchado por muchas más personas y yo pues lo 

publico. Pero, si es verdad que no es algo que haga cada 24 horas no es que diga “ay mira 

una foto trans, la voy a publicar”, “una foto de los hombres tiene genitales femeninos y 

las mujeres genitales masculinos”, la vuelvo a subir constantemente, yo no hago ese tipo 

de cosas, es verdad que si hay una imagen que yo creo que va conmigo y tiene relevancia 

conmigo la posteo y la subo y obviamente la publico en mis redes sociales, pero no es 

algo que haga continuamente. 

Dania: ¿Quiénes suelen ser los emisores de esas críticas? 



62 
Percepción de las y los jóvenes transexuales de la transfobia en las redes sociales  

 
 

Entrevistada 2: Hay de todo, pero yo creo que lo que más son hombres. Si es verdad que 

he recibido críticas de mujeres, pero no como los hombres honestamente, yo creo que los 

hombres se sienten amenazados ante nosotras, que cada vez nos ven mejor y es como que, 

uy en cualquier momento puedo encontrarme a una mujer trans y yo no saberlo. Yo creo 

que ese es el miedo de muchos. Porque claro cada uno puede decirte que es trans o tal vez 

no te lo dice nunca, como te he comentado, a mí me gusta que la gente sepa con quien 

estás hablando, con XXX chica transexual de canarias que está viviendo en Holanda, yo 

todo esto lo tengo puesto en las redes sociales, por si tú quieres saber un poco más de mí, 

yo te invito a que me conozcas, pero aquí tienes un inicio, una entrada de quién soy yo, 

“Soy XXX, tengo 24 años chica transexual viviendo en Holanda…” Si quieres conocerme 

genial, si no pasa nada, aquí seguiré. 

Dania: ¿Alguna vez has recibido comentarios de tu mismo grupo colectivo? 

Entrevistada 2: Si a ver claro, aquí hay un poquito de todo, llegas a tener comentarios 

de chicas como al igual que yo que repostean lo mismo que tú a lo mejor y es algo que tú 

dices, pues mira que bien muchas más personas que están dentro de tu mismo círculo. 

Pero también hay personas de todo el mundo, entonces hay personas que piensan igual 

que yo u otras personas que piensan totalmente lo contrario. Por ejemplo, yo he tenido 

conversaciones con chicas trans las cuales no quieren operarse, y me dicen “que guapa 

estas”, “cuanto tiempo llevas”, empezamos una conversación y de repente me dicen “¿tú 

no te quieres operar verdad?”, y yo les digo sí por que no. Y a lo mejor me dicen “no, eso 

es mutilación, no te hagas eso”, y es como si la señora no me dijera eso. Tienes 

absolutamente todo tipo de comentarios, es algo que va a seguir siendo así y no a todo el 

mundo le va a gustar los comentarios que haces por las redes sociales. He tenido desde 

comentarios buenos de personas trans, a comentarios malísimos. Hay chicas, que incluso 

siendo chicas trans son tránsfobas, que tú dices, pero vamos a ver muchacha que soy como 

tú. Me dicen, no es que tú eres un hombre vestido de mujer, es que yo no me puedo 

comparar contigo, y yo a lo no mi amor tú te puedes comparar conmigo y con todas. Hay 

de todo, es que realmente hay de todo, por lo general, no suelen ser así, pero alguna que 

otra las hay. 

Dania: Es decir, que has recibido también insultos de personas trans. 

Entrevistada 2: Sí. En una minoría, pero los hay. 



63 
Percepción de las y los jóvenes transexuales de la transfobia en las redes sociales  

 
 

Dania: Vale y, ¿utilizas las redes sociales como forma de reivindicación? 

Entrevistada 2: No lo hago constantemente, pero si yo veo cosas que son importantes 

para mí que son relevantes si lo publico como, por ejemplo, un fuerte mensaje de Elsa 

Ruiz, que es una chica trans de comedia que trabaja en la televisión, pues, por ejemplo, 

ella te hace un comunicado de cualquier tipo y es un comunicado fuerte que yo creo que 

debe de ser visibilizado, ese tipo de cosas yo si las enseño. No enseño una foto de, por 

ejemplo, los chicos tienen vulva, las chicas tienen pene también porque desde mi punto 

de vista son normativas, y son cosas que, aunque no es así, para mí es normal. Para los 

demás no, pero para mí sí, y es algo normal, y yo no voy a reivindicar 20 veces lo mismo, 

yo reivindico algo similar, pero de forma distinta. Como, por ejemplo, yo reivindico 

muchísimo el tema de que una chica no quiera operarse, yo tengo un pensamiento 

totalmente distinto, yo quiero operarme, pero yo reivindico mucho cuando yo veo a una 

chica, por ejemplo, Penélope Guerrero, que es una chica trans, influencers, reivindicante 

a nivel  de que las chicas transexuales si no se quieren operar que no se operen, pues a lo 

mejor ella hace un comunicado en sus redes sociales y dice “que no hay que operarse, que 

no hace falta operarse, que quien te quiere te va a querer como tú eres, y hay que aceptarlo 

que así es la vida”. Yo estos mensajes también los reivindico, ¿por qué? Porque estoy de 

acuerdo, no es algo que a lo mejor quiera hacer conmigo, pero si es algo que reivindico 

porque es algo que es bueno. En resumen, sí reivindico, pero no en exceso. 

Dania: En tus redes sociales, ¿te sueles relacionar más con personas trans o con personas 

del colectivo LGTB? 

Entrevistada 2: De todo, yo realmente no busco a lo si tú eres trans me voy a relacionar 

contigo primero antes que con una chica cis género, o antes que, con un hombre, es que 

eso para mí es irrelevante. Si quieres conocerme aquí estoy y realmente no miro si eres o 

has dejado de ser trans, si estás o no operada, yo realmente no miro eso. 

Dania: ¿Haces seguimiento sobre el colectivo o no? 

Entrevistada 2: Sí claro, porque, al fin y al cabo, yo voy reivindicando cosas de las cuales 

yo me siento orgullosa y en las que yo estoy de acuerdo. Entonces, son cosas que también 

ves mucho por las redes sociales, donde hoy en día ya tenemos la suerte de que las 

tecnologías, te ayudan a aprender y a educarte, ya incluso las redes sociales postean 

muchas cosas de las cuales yo incluso me sigo enterando poco a poco, porque yo no lo sé 
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todo y esto es un aprendizaje continuo, entonces en mi propia cuenta de Instagram, de 

Facebook, pues obviamente yo tengo cuentas de contenido LGTB+ y de contenido 

transexual y de todo un poco. 

Dania: ¿Tienes algún referente trans en las redes sociales? 

Entrevistada 2: Realmente yo no tengo una persona en específico, para mí es como que 

yo te admiro por eso y encima lo muestra en todos los niveles en tus redes. Yo, por 

ejemplo, no lo muestro en todos los niveles, la gente lo sabe, pero porque lo tengo escrito, 

y es una minoría, yo he tenido gente que me habla y me dice que guapa eres, quiero 

conocerte, entre otras. Y claro como yo pienso que has leído mi perfil pienso que sabes 

que soy trans, y realmente me doy cuenta de que no, has mirado mis fotos, sabes que soy 

XXX, pero no has mirado mi perfil, no sabes que soy trans y cuando yo te hago un 

comentario, o te suelto algo relacionado con la transexualidad que es algo mío, le choca 

y luego se quedan como, ¿en serio? Pues quiero llegar a una amistad, pero no como algo 

más. Y yo a lo vale lo entiendo, o yo qué sé me dicen, mira quiero conocerte, me alegro 

mucho por ti, es que tengo de todo tipo de comentarios, pero es que yo creo que es eso, 

no tengo un referente en específico. Elsa Ruíz me parece una mujer admirable su 

contenido es aparte de educar, es gracioso entonces ella por ejemplo se identifica como 

una pizza con piña, en el que la gente no le gusta la pizza con piña por ejemplo como que 

es algo raro, pero lo hay. Es como, si hay pizza con piña, ¿por qué no puede haber mujeres 

trans con pene, que no se quieren operar?, es algo que ella reivindica. Que son 

comparaciones un poco tontas, pero es algo que es verdad y que los hay. Entonces Elsa 

Ruiz, Penélope Guerrero ella es modelo maquilladora, referente trans, Antonia San Juan 

comediante de la que se avecina. Sigo a muchas personas que yo creo que son referentes 

para mí. 

Dania: ¿Sueles leer los comentarios que reciben esas personas? 

Entrevistada 2: Sí y muchas veces he visto comentarios que están fuera de lugar. No me 

gusta comentar comentarios negativos, yo soy de las personas que si voy a reivindicar un 

comentario y tenga que comentar algo sea de uno positivo, si lo hay de uno negativo, 

intento comentarlo, pero sobre todo para que esa persona aprenda, para que todo el que 

vaya a leerlo aprenda, siempre lo hago con un trasfondo educativo. Por ejemplo, a mí me 

comentan “eres un hombre, no tienes por qué cambiar”, entre otros, yo no voy a 
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comentarte “no entiendo por qué me escribes esto, no me conoces de nada…”. Yo ese 

comentario intentó dejarlo pasar, porque son comentarios que a mí no me aporta nada 

ahora si una persona quiere debatir algo y yo quiere hacerle entender mi forma de ver las 

cosas lo hago de modo que esa persona lo pueda entender y se pueda educar. 

Dania: A ti por ejemplo los comentarios negativos que has leído a las personas que me 

comentaste anteriormente, (Elsa Ruiz, Penélope…), ¿te han afectado a ti? 

Entrevistada 2: Sí muchas veces. Al principio de mi transición me afectaba mucho. Yo 

puedo decir que mi primer año y medio en hormonas, y mi primer año y medio empezando 

mi transición fue el año que más he llorado en la historia de mi vida, porque recibes 

comentarios que realmente duele, es decir, hay personas que realmente te quieren atacar 

a nivel mucho más allá, lo pasas mal y sientes que a lo mejor no deberías de cambiar o 

llegas a plantearte el por qué, y son cosas que te tienes que aguantar. 

Dania: ¿Cuáles son los comentarios más ofensivos que has recibido? 

Entrevistada 2: Uff, es que hay tantos, me ha comparado con todo el mundo. Unos de 

los más fuerte fue un comentario, ya no a nivel de redes sociales, pero fue un comentario 

que me dolió, que dice así “eres tan maricón que intentas ser una mujer”. Fue un 

comentario que incluso no fue por redes sociales, fue en mi cara, y es un comentario que 

a mí me hundió y encima fue por una persona que yo quiero. Luego tienes comentarios 

como “intentas ser mujer y no vas a llegar nunca” o “con esa cara y esa barba, ¿cómo vas 

a encontrar tú a alguien?”. Tienes todo tipo de comentarios, comentarios despectivos a 

nivel de que a lo mejor hay un chico y le da igual quien seas y te comenta “que guapa 

eres”, y después hay personas detrás incluso mujeres que te dicen “si si muy guapa pero 

seguro que la tienes más grande que tú”, llegas a tener todo tipo de comentario. Las redes 

sociales la cosa mala que tiene es que la gente no tiene filtro y ya si se puede esconder 

detrás que una pantalla, pues te puede decir las cosas más horribles que se te pueden pasar 

por la cabeza. 

Dania: Si lo que pienso yo es que las redes sociales es la manera más fácil de ofender a 

una persona. 

Entrevistada 2: Sí. 

Dania: ¿Tienes only fans o has pensado hacértelo? 



66 
Percepción de las y los jóvenes transexuales de la transfobia en las redes sociales  

 
 

Entrevistada 2: No a ambas. Si es verdad que yo soy una chica muy de los 2000, muy 

me encantan las fotos me encanta todo, pero no me he planteado hacer un video. A ver 

una foto que yo diga que guapa y estoy semidesnuda pero no se me ve nada digo es una 

foto artística pues igual si la subo. Pero a ver que yo fotos en la playa enseñando el culo 

un montón, pero supongo que, como todas, más o menos, pero ya fotos a nivel, 

practicando algo sexual o ese tipo de cosas la verdad que no, y menos ya pagándome. Es 

verdad que hay de todo, hay chicas que disfrutan de ese contenido, como disfrutan 

viéndolo, etc. No es mi caso, en este momento vaya, yo no sé si más adelante cambiaré 

de idea. Lo dudo mucho pero bueno, por el momento es algo que tengo bastante decidido, 

pero no me lo he planteado honestamente. 

Dania: ¿Haces algún activismo en las redes sociales? 

Entrevistada 2: Activismo como tal no. En plan yo no te hago activismo todos los días 

obsesionada con la transexualidad, pero si hago algún tipo de activismo obviamente, una 

foto que yo crea que es conveniente que la gente la vea sobre todo por el tema de educar 

porque realmente lo que tenemos que hacer es educarnos, la gente está muy desinformada 

a nivel lo que es una chica trans y de lo que es la transexualidad, todavía hay gente que 

piensa que la transexualidad es un hombre con peluca y no. La transexualidad va más 

allá, te vas a encontrar transexuales de todo tipo, alguno que vas a ver y vas a decir pues 

mira si parece un hombre con peluca, que, aun así, aunque lo parezca tú no tienes por qué 

decir “tú no eres una persona trans, y tú eres menos valida que las demás”, pero vas a 

encontrar a una persona con apariencias cis que tú la ves y tú no vas a saber ni para atrás 

que es una chica transexual, te vas a encontrar absolutamente de todo, y todos somos igual 

de válidos. Entonces sí hago contenido, pero no todos los días ni soy constante. 

Dania: Las preguntas que te voy a hacer ahora son más sobre tú opinión. 

Entrevistada 2: Vale. 

Dania: ¿Quién crees que recibe más acoso a través de las redes sociales y por qué? 

Entrevistada 2: La comunidad de LGTB en todo su esplendor, es decir, en todo su 

contexto lo reciben mucho. Por ponerte un ejemplo, en el islam como he visto hace poco 

por las redes sociales una chica hablaba de por qué en su religión (el islam) estaba 

prohibido el ser lesbiana, gay, transexual, etc., ella comentaba que si está prohibido en el 
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islam es por que existe. Ella dijo “sí está prohibido es porque dios sabía que esto iba a 

terminar pasando en algún momento.”, entonces no es algo que no haya existido 

anteriormente, es algo que ha existido siempre pero que se prohibió. Por lo tanto, a esa 

chica le cayó muchos “hates” sobre todo por la comunidad LGTB+, y por gente que apoya 

la comunidad LGTB+. Es lo que yo te he dicho, la cosa está en educar e informar no 

desinformar, ¿quieres dar tú opinión? Pues dale, pero también tienes que saber cómo dar 

tu opinión, tú no puedes dar tu opinión e infravalorar y justificar antes una religión o 

cualquier otra cosa aparte. Justificar, infravalorar y decir algo que tú dices que no apoyas 

ya sea por la religión o cualquier otra cosa, y lo digas de manera despectiva. También hay 

que tener en cuenta que la gente dice “yo te respeto”, si me respetas significas que me 

aceptas mis ideologías. Muchas personas confunden el respetar con aguantar, como a sí 

sí yo lo respeto, pero no lo comparto. Hay que analizar mucho esa frase, si tú me respeta 

empatizarías conmigo y no es el caso, mucha gente lo que hace es aguantar el tema de 

cómo yo soy. Porque tú cuando respetas a alguien lo respetas en todos los sentidos, pero 

hay personas que te dicen yo te respeto, pero no te apoyo, mentira, porque si me respetas 

primero empatizarías conmigo de cómo puedo llegar a sentirme yo. Lo que haces es tragar 

y aguantar el como yo soy, ¿para qué? Para no hacerme daño a mí por no apoyarme y no 

respetarme. 

Dania: ¿Crees que actualmente sigue existiendo transfobia en las redes sociales y por 

qué? 

Entrevistada 2: Sí y mucha, porque los comentarios que recibo y ya no solo yo, sino que 

recibe cualquier persona ya a nivel más famosa que yo, si los recibo yo que soy nadie 

imagínate que es conocida y saben cómo interactúan a través de las redes sociales. 

Entonces sí, hay mucha y seguirá habiendo por desgracia. 

Dania: ¿Crees que las redes sociales perjudican en el bienestar emocional o mental y por 

qué? 

Entrevistada 2: Sí perjudican. Hay personas que no refuerzan su autoestima, no 

refuerzan quien son ellos, intentan ser personas que son felices y están bien. Cuando te 

machacan mucho y constantemente psicológicamente es algo fuerte, el recibir 

constantemente “tú no eres una mujer, tú eres un hombre”, “venga aféitate así no vas a 

ser una mujer nunca”, “estás muy gorda para ser una mujer”, siempre van a intentar 
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infravalorarte y quieras o no llega un momento en el que, si no refuerzas tu autoestima y 

de quién eres tú, eso llega un momento en el que te pueda hundir. Porque tu solo imagínate 

recibir día tras día comentarios metiéndose con algo que para ti es importante, te hace 

feliz y constantemente te está machacando. Esto psicológicamente te destroza y si no 

subes tu autoestima y quien tú eres, terminan suicidándose o incluso intentándolo o 

fallando y gracias a dios porque hay gente que falla otras que no y terminan ahí. 

Además, de las personas trans un grupo específico que no somos tan grande (60%), ósea 

cada vez hay más, pero no somos un grupo como las personas cis género. Entonces creas 

o no que el porcentaje sea tan elevado es un problema, que haya intentos de suicidios tan 

altos es porque la sociedad está mal. 

Dania: Sí y también es que aun sabiéndolo no hagan nada al respecto. 

Entrevistada 2: Si exacto, es que están muriendo personas. 

Dania: Pero bueno eso ya es otra polémica aparte. La última pregunta sería, ¿qué crees 

que es lo malo y lo bueno de las redes sociales? 

Entrevistada 2: Lo malo seria la desinformación, muchas personas creen saber mucho, 

pero en verdad no saben nada e informan en cosas que están mal, el tema de que la gente 

no tenga ningún tipo de filtro porque tú puedes hacer un comentario y yo puedo llegar a 

entender tu comentario, lo que no puedo entender es cómo es que este comentario intentas 

transformar algo malo en algo bueno. Son cosas que honestamente no entiendo y nunca 

entenderé, si tú me quieres decir algo dímelo están en todo tu derecho, pero entiende que 

yo también tengo el mío. Tú no puedes sobrepasar mis derechos para poner en altos los 

tuyos. Hay muchísimas cosas malas en las redes sociales. Pero yo espero que con el 

tiempo vayan cambiando. 

Obviamente hay muchísimas cosas buenas, he conocido a personas maravillosas, tengo 

mi pareja aquí llevo poquito tiempo con él, pero lo conocí por Instagram y la verdad que 

estoy encantada con él. No sé qué es lo que pasará con él, pero sí sé que es una buena 

persona y que me está demostrando muy buenos sentimientos que entonces, las redes 

sociales tienen su lado negativo, y su lado positivo en todos los aspectos y tú si tienes 

redes sociales tienes que enfrentarlos y es lo que intento hacer yo. 

Dania: Como debe ser la verdad porque te vas a encontrar de todo. 



69 
Percepción de las y los jóvenes transexuales de la transfobia en las redes sociales  

 
 

Entrevistada 2: Si la verdad y lo que me queda por aguantar. 

Dania: A ver si al menos va cambiando la cosa porque debería. 

Entrevistada 2: Si espero es verdad que con pequeños pasos hacemos mucho. Quieras o 

no hay un largo camino por recorrer. 

Dania: A nivel personal, me podrías decir la edad, donde vives, si trabajas o estudias… 

Entrevistada 2: Soy XXX, tengo 24 años soy de Gran Canaria, en concreto de 

Arguineguín (Mogán), pero actualmente estoy residiendo en Holanda trabajo aquí como 

operadora de líneas en una fábrica de beicon. 

Entrevistada 2: ¿Algo más que quieras saber? 

Dania: Los comentarios positivos y negativos sobre todo que reciben hombres y mujeres 

trans. 

Entrevistada 2: No son comparables, cada persona tiene sus comentarios, cada persona 

tiene a su alrededor personas completamente distintas, pero es verdad que, ante una mujer 

trans, por ejemplo, a mí no me dicen vete a limpiar. ¿por qué? Porque no me tratan como 

si fuera una mujer, los machistas que te dicen “vete a limpiar” se lo dicen a una persona 

que es una mujer como cuando se lo dijeron a este muchacho, que lo veo una completa 

tontería. Pero si es verdad que, por ejemplo, yo he recibido comentarios como los que te 

comenté a lo “si si muy guapa, pero la tiene más grande que tú”, “si si, pero aféitate la 

barba”, muchos comentarios son sobre todo físicos, y te dicen a lo mejor “¿no eres muy 

alta para ser una mujer?”, etc. Se meten contigo para hacerte daño, sobre todo cuando 

intenta vacilarte y te dicen “a que eres una chica trans no lo pareces, pero ¿la tienes muy 

grande?”. Al menos ya no recibo tanto estos tipos de comentarios, pero los recibo 

obviamente. Cuanto más fuerte te ven más se achantan. Cuando más vulnerable te ven 

ahí es cuando van a atacar. 

Comentarios como “yos no pareces una chica trans”, fallo número 1., y me dicen lo siento, 

pero si yo intento algo contigo no te podría ver la polla… Son comentarios que tu lees y 

dices, ¿esto es en serio?, ¿me estás vacilando? Hay de todo, y es que entonces llego a 

recibir todo tipo de comentarios. 
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Por ejemplo, a un chico trans, le pueden decir, “¿por qué no tienes pene?”, a mí me dicen 

“tú no eres una mujer porque tienes pene, y lo tienes más grande que los hombres”, a lo 

mejor también me dicen “si has cambiado mucho pero el pene lo vas a seguir teniendo”, 

es decir, van a atacar los comentarios positivos que hace una persona poniendo uno 

negativo. 

Dania: Qué fuerte estos tipos de comentarios. 

Entrevistada 2: Ya… 

Dania: Bueno XXX muchas gracias por esta entrevista, me pareció muy interesante. 

Hasta la próxima. 

Entrevistada 2: A ti por escucharme. Un saludo, adiós. 

Dania: Adiós.  

Entrevista 3 

• Duración: 23:35 minutos 

Dania: En primer lugar, quiero saber si me das tú consentimiento para poder grabar esta 

conversación que será para la elaboración de mi trabajo de fin de grado. 

Entrevistado 3: Sí. 

Dania: Vale pues mi TFG va sobre el uso de las redes sociales y simplemente para que 

me respondas una serie de preguntas que te iré haciendo a lo largo de la 

entrevista.                                                                                                                              

Entrevistado 3: Vale. 

Dania: Pues la primera sería, ¿qué redes sociales utilizas? 

Entrevistado 3: Principalmente WhatsApp e Instagram y Twitter. 

Dania: ¿Con quién te sueles relacionar? 

Entrevistado 3: Con mis amigos cercanos, porque son con los que más me relaciono, 

con los del instituto, sobre todo. Lo más importante son 5 personas nada más. 
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Dania: ¿Tienes algún tipo de grupos en las redes que me comentaste? 

Entrevistado 3: No. Ninguno. 

Dania: Vale, ¿interactúas con las mismas personas en todas las redes sociales? 

Entrevistado 3: Por WhatsApp solamente lo importante por así decirlo, y, por otro lado, 

Twitter más bien para las noticias e Instagram no para conocer gente como tal, pero sí 

para relacionarme con otras personas. 

Dania: Más o menos cómo te sueles relacionar con esas redes, es decir, me explico, ¿eres 

tú quien interactúas con esas personas o es al revés? 

Entrevistado 3: Es un equilibrio en realidad porque depende de la otra persona, depende 

de cómo sea a lo mejor toma la iniciativa, pero la mayor parte creo yo, siempre soy yo el 

que da el paso. 

Dania: En concreto, ¿para qué utilizas las redes sociales? 

Entrevistado 3: Para conocer gente, pero nada más allá de una amistad. Es decir, para 

conocer a una “pareja” no porque creo yo que te trae bastantes problemas. 

Dania: Entonces el uso que haces en concreto de las redes sociales es interactuar entre 

personas y conocer a tus amigos. 

Entrevistado 3: Básicamente. 

Dania: ¿Por qué utilizas en concreto las redes sociales? 

Entrevistado 3: Lo principal realmente para comunicarme con las personas que siempre 

me rodeo, ya luego si conozco a personas, pues bien. Pero principalmente con la familia 

y los amigos. 

Dania: ¿Sueles subir fotos o videos a las redes sociales que me comentaste? 

Entrevistado 3: Fotos normales sí, pero no tan interaccionistas por así decirlo. 

Dania: ¿Qué es lo que más sueles subir? 

Entrevistado 3: Fotos. 
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Dania: ¿Sueles publicar muchas historias para que las personas te conozcan tal y como 

eres? 

Entrevistado 3: No. 

Dania: Es decir, utilizas las redes sociales para lo justo y lo necesario. 

Entrevistado 3: Si porque no me interesa mucho que la gente sepa de mi vida. 

Dania: ¿Has recibido algunas críticas por redes sociales? 

Entrevistado 3: No, en redes sociales no. 

Dania: ¿En qué ámbito? 

Entrevistado 3: En persona. 

Dania: ¿Qué tipo de críticas solías o sueles tener en ese tipo de ámbito? 

Entrevistado 3: Realmente no eran comentarios directos hacia mí. Pero a lo mejor lo 

hacían para que yo me diera cuenta. Los comentarios no me acuerdo muy bien es más 

prefiero olvidar. Pero sí, ya no solo a mí sino a distintas personas de mi clase. En primero 

de bachillerato que yo creo que fue uno de los peores cursos que he pasado por ciertos 

comentarios que he recibido como han recibido otros compañeros que están dentro del 

colectivo. 

Dania: Es decir, me estás dando a entender que has recibido críticas más ofensivas que 

otras y según también la época. 

Entrevistado 3:  Sí. 

Dania: Y no has recibido ninguna por las redes sociales por las que me has dado a 

entender. 

Entrevistado 3: Ninguna. 

Dania: Nunca has recibido ningún tipo de comentario por el hecho de ser trans. En las 

redes sociales me refiero. 
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Entrevistado 3: No porque yo siempre controlo el tema de mis seguidores y si hay alguna 

persona que yo conozco que me puede hacer daño o que sé que me ha faltado el respeto, 

lo primero que hago es bloquearlo directamente. Para que así no mantenga el contacto 

conmigo. Entonces, por ese lado no he recibido ninguno, porque yo he cortado por lo sano 

por así decirlo. 

Dania: Tú utilizas más bien las redes sociales para el vínculo familiar y de amistad. Es 

decir, intentas evitar el tema de las críticas. 

Entrevistado 3: Sí exacto. 

Dania: Es decir, me estás dando a entender que los únicos comentarios que sueles recibir 

son positivos. 

Entrevistado 3: Sí. Muy pocas veces he recibido comentarios negativos, por suerte la 

verdad. 

Dania: De los pocos comentarios que has recibido, me podrías decir de alguno que te 

acuerdes y después también de los positivos. 

Entrevistado 3: Si, pero por ejemplo no me lo decían a mí sino más bien con las personas 

que tengo confianza y decían no esa persona y a lo mejor me señalaban a mí y decían “ese 

chico es una chica en realidad, es trans”, comentarios tipo así, no tan fuertes pero que no 

tienen por qué decirlo ¿sabes? 

Dania: Ósea no te lo han dicho a ti como tal, pero si se lo han comentado a otras personas 

para que sepan que si eres trans. 

Entrevistado 3: Exacto. 

Dania: Y esos tipos de comentarios cómo te ha afectado a ti a nivel de salud o 

psicológicamente. 

Entrevistado 3: Realmente no me han afectado tanto porque yo considero que tengo 

bastante fuerza mental, porque no es que haga mucho caso a esos tipos de comentarios, 

sino que más bien me centro en lo positivo y sobre todo en las personas que me lo dicen. 

Es decir, si por ejemplo viene una persona y dice algo negativo no le hago caso, porque 

yo sé cómo es ese tipo de persona, sé que va a lo que va, pero si a lo mejor me lo dice 
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algún amigo o amiga pues quizás lo tengo en cuenta, pero no le hago mucho caso como 

tal. Los negativos no les hago caso a los positivos pues sí. 

Dania: Es decir, si a ti a lo mejor te hacen algún tipo de comentario negativo algún 

familiar o alguien cercano si te suele afectar un poco más que alguien de fuera. 

Entrevistado 3: Sí. Pero no me llega a afectar como para ponerme mal. 

Dania: A nivel general no te llega a afectar como tal. 

Entrevistado 3: No. No hago mucho caso a ese tipo de comentarios. 

Dania: Me puedes comentar tu experiencia de cómo ha sido tanto positivas como 

negativas dentro de las redes sociales. 

Entrevistado 3: No he tenido ningún enfrentamiento por redes sociales con las personas 

porque yo me centro más bien en las pocas personas con las que me relaciono, entonces, 

eso hace que no tenga tantos problemas con ciertas personas. Es que realmente no he 

tenido tanta experiencia como tal. 

Dania: Es decir, ¿no has tenido mucha experiencia, dentro de las redes sociales? 

Entrevistado 3: Si en las redes sociales claro. 

Dania: Entonces, ¿no tendrías consecuencias positivas ni negativas de las redes sociales? 

Entrevistado 3: No, realmente no. 

Dania: De las pocas críticas que has recibido, ¿quiénes suelen ser los emisores? 

Entrevistado 3: Los del colectivo sé que no, porque no creo que estén criticando a 

personas que se parecen a ellos. Pero respondiendo a tu pregunta no hay un sexo que me 

falte el respeto más que otro, sino que es equilibrado tanto uno como otro, como si fuera 

50 y 50. 

Dania: ¿Has utilizado alguna vez las redes sociales cómo forma de reivindicación? 

Entrevistado 3: No. A lo mejor, si hay algún video que se hace viral y se necesita saber 

sobre ello pues entonces sí, pero por lo general no. 
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Dania: En tus redes sociales, ¿te sueles relacionar más con personas trans o con el 

colectivo LGTB? 

Entrevistado 3: Yo me relaciono con todo el mundo. Realmente no me importa cómo 

sean. 

Dania: Si, es decir, que te es indiferente. 

Entrevistado 3: Sí exacto. 

Dania: ¿Haces un seguimiento sobre el colectivo? 

Entrevistado 3: No. 

Dania: Es decir, me están dando a entender que no tienes ningún referente trans en este 

caso. 

Entrevistado 3: No, realmente no. También hay ideas del colectivo que no comparto 

mucho, pero eso no significa que no les apoye. Pero no es que esté tan metido en el 

colectivo. 

Dania: ¿Tienes only fans o has pensado hacértelo? 

Entrevistado 3: No, no. Ni tengo ni tengo pensado hacérmelo. 

Dania: ¿Has hecho activismo alguna vez en las redes sociales? 

Entrevistado 3: No tampoco. 

Dania: Ahora las preguntas que te voy a hacer son de cara a tu opinión. ¿Quién crees que 

recibe más acoso a través de las redes sociales y por qué? 

Entrevistado 3: Yo creo que depende de las personas que se rodea recibe unos tipos de 

comentarios u otros. Es decir, si por ejemplo si esa persona se rodea de mucha gente que 

está en contra del colectivo por decirlo así, yo creo que no es normal. 

Yo creo que las mujeres trans, porque a ver está mal dicho decirlo, pero se les nota el 

cambio de sexo. 

Dania: Si es por el tema de la hormonación porque tardas más. 
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Entrevistado 3: Claro, no es lo mismo que una mujer cambie a hombre, que un hombre 

cambie a mujer. Porque claro los rasgos de un hombre son más difíciles de cambiar, en 

cambio, los rasgos de mujer a hombre son más fáciles. 

Respondiendo a tu pregunta creo que reciben más comentarios negativos las mujeres que 

los hombres trans, por el simple hecho de que tienen a lo mejor “rasgos” de hombres y se 

les “nota”. 

Dania: Si exacto, es que yo sé por ejemplo que es por el tema de la hormonación, el de 

los hombres el proceso es más rápido y el de las mujeres más lento. 

La siguiente pregunta es si crees que actualmente sigue existiendo transfobia en las redes 

sociales y por qué. 

Entrevistado 3: Sí, bastante. Te puedo decir un caso, de Bizarrap que es un productor 

bastante joven de argentina que publicó una canción en su canal de YouTube de una chica 

trans. Los comentarios tanto en Instagram como en YouTube y yo creo que en otras redes 

sociales son comentarios en contra de las personas trans, bueno yo creo que más bien el 

colectivo. 

El canal es de un productor que imita a cantantes y en este caso es una chica trans. 

Entonces claro, respondiendo a tu pregunta si existe, porque se pueden ver no solo en el 

video de la canción de esta chica, sino también en un montón de fotos y vídeos que suelen 

subir en las redes sociales. 

Dania: ¿Crees que las redes sociales perjudican en el bienestar emocional y mental? ¿por 

qué? 

Entrevistado 3: Yo creo que sí, porque si continuamente se reciben comentarios 

ofensivos al colectivo y si esa persona no tiene esa fuerza mental de decir, mira me da 

igual los comentarios, pues puede llegar un momento en el que te repercute mucho en ti. 

No sé porque te puede dar depresión, o diferentes síntomas. 

Dania: A ti por ejemplo no te ha afectado nada porque no has dado pie a que eso ocurra, 

dentro de las redes sociales me refiero. 
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Entrevistado 3: Si hubo una época en el que estuve mal porque recibía comentarios 

indirectamente en clase, entonces llega un momento en el que vale tú puedes no hacer 

caso al principio, pero llega un límite en el que explotas porque si tu recibes comentarios 

todos los días ese te termina machacando psicológicamente. Pero es verdad que me han 

pasado muy pocas veces, es más solo una vez, este año. 

Dania: Es decir, recibiste solo ese comentario y en base a eso estallaste y dijiste hasta 

aquí. ¿Cuáles fueron esos tipos de comentarios en concreto? 

Entrevistado 3: Por ejemplo, había un chico de mi clase que hasta él decía que era 

homófobo. Él lo decía abiertamente como si fuese algo normal, realmente decía 

comentarios sobre los gays y claro dentro de esos comentarios también decía del colectivo 

en general. Pero los típicos comentarios que suelen decir todo el mundo como “maricón, 

están enfermos…”, vamos los típicos. Lo decía abiertamente como si fuera algo normal. 

Dania: ¿Qué crees que es lo bueno y lo malo de las redes sociales? 

Entrevistado 3: Lo bueno sería relacionarse con personas al igual que conocerlas. 

También que me ha pasado a mi tal vez si subes fotos a Instagram se te guardan y a lo 

mejor si pierdes o se te borran las fotos del móvil las tienes ahí en la aplicación guardada. 

Puedes compartir fotos, memes se suele decir o videos graciosos. Que si por ejemplo a lo 

mejor estás en una época mala eso te puede ayudar. 

Lo malo, sería el ciberacoso, comentarios negativos, aunque yo no haya recibido, también 

es algo fuerte. 

Dania: Ahora más bien es una pregunta así a modo general, para saber un poco más de 

ti, que edad tienes, donde vives, si trabajas o estudias… 

Entrevistado 3: Tengo 17 años, actualmente pues estoy estudiando y vivo en Gran 

Canaria en Carrizal. 

Dania: Vale perfecto muchas gracias pues ya estaría todo, gracias por la colaboración. 

Entrevistado 3: A ti por escucharme. 
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Entrevista 4 

• Duración: 24: 05 minutos. 

Dania: En primer lugar, es para saber si me das permiso para poder grabar la 

conversación para mi TFG. 

Entrevistada 4: Sí claro sin problema. 

Dania: Vale perfecto, pues mi TFG va sobre el uso de las redes sociales y es para saber 

si me puedes responder a una serie de preguntas que te haré ahora a continuación. 

Entrevistada 4: Vale. 

Dania: La primera sería, ¿qué redes sociales utilizas? 

Entrevistada 4: Instagram y Twitter. 

Dania: ¿Con quién te sueles relacionar? 

Entrevistada 4: Con todo el mundo mientras establezca una conversación, o me resulte 

algo interesante, o me llame algo la atención pues con todo el mundo no tengo ningún 

calibre. 

Dania: ¿Qué tipos de grupos sueles tener en esas aplicaciones? 

Entrevistada 4: De todo un poco. 

Dania: ¿Son los mismos grupos en todas las redes sociales? 

Entrevistada 4: Si más o menos sí, suelen ser variados, pero sí, un poco diferente en cada 

cosa. 

Dania: Es decir, entonces me están dando a entender de que interactúas con las demás 

personas dentro de las redes sociales. 

Entrevistada 4: Las personas que conozco sí son las mismas, mientras que si son 

personas desconocidas por una red a lo mejor me caen mejor unas personas que otras. A 

lo mejor, si conozco personas diferentes por ambas redes, pero más o menos lo mismo 
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con respecto al tipo de persona, que suelen ser a lo mejor las personas que ven mi 

contenido o que yo veo las de esas personas y así. 

Dania: Vale, y cómo te sueles relacionar con esas personas, es decir, eres tú la que das el 

primer paso o son ellos los que te suelen hablar. 

Entrevistada 4: Normalmente yo si veo algo que me genera interés suelo preguntar, suelo 

hablar, más que nada por preocupación, pero más que nada son las personas las que me 

preguntan a mí sobre mí, o sobre un contenido que le gusta de mí y también establezco 

conversaciones de esa forma. 

Dania: Vale, ¿para qué utilizas en concreto las redes sociales? 

Entrevistada 4: Pues las utilizo para expresarme un poco, de como soy, una pequeña 

bibliografía de mí, expresar las cosas que me gustan como los hobbies, mis aspiraciones, 

mis motivaciones, relacionarme con otro tipo de personas, conocer otro tipo de cosas. 

Dania: Es decir, que el uso que haces en concreto en las redes sociales es lo que me 

acabas de comentar prácticamente. 

Entrevistada 4: Sí más o menos así variado, de hecho, suele ser o ver contenido que me 

agrade o cosas que me interesen, o que las personas sepan un poco de mí, compartir 

momentos y esas cosas. 

Dania: ¿Por qué en concreto utilizas las redes sociales? 

Entrevistada 4: Para compartir cosas que han sido significativas para mí. Cosas que me 

gustan, conocer tipos de personas que a lo mejor compartan los mismos gustos que yo o 

diferentes, pero a lo mejor les llama la atención. 

Dania: ¿Sueles subir fotos o documentación propia tuya a las redes sociales? 

Entrevistada 4: Sí. 

Dania: ¿Qué es lo que más sueles subir? 

Entrevistada 4: Pues a lo mejor publicaciones mías que tenga que ver con un momento 

especial para mí, ya sean con personas importantes, familiares, amigos, y demás, o 

publicaciones mías en sitios importantes, momentos especiales o simplemente porque son 
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cosas que me gustan, pero todo acompañado a lo mejor de una reflexión mía o alguna 

emoción que sienta en el momento. 

Dania: Entonces sueles subir muchas historias al Instagram, por ejemplo, o videos o fotos 

en concreto. 

Entrevistada 4: Si de vez en cuando ya sea porque estoy con gente a la que aprecio y 

estoy pasando un buen momento, o cuando lo estoy pasando mal, sobre canciones, sobre 

frases que me gusten, o alguna foto mía que me haya gustado de manera puntual o que 

haya sido importante. 

Dania: Es decir, dependiendo de cómo te sientas tú subes una cosa o subes otra. 

Entrevistada 4: Sí. 

Dania: ¿Has recibido alguna crítica por las redes sociales? 

Entrevistada 4: Hasta la fecha no he recibido gran cosa, a lo mejor, algún momento 

puntual, alguna persona o algo que lo que pretenden es hacerte daño. Pero son cosas muy 

puntuales. No he recibido tampoco gran cosa de crítica. 

Dania: ¿Has recibido críticas en concreto por ser trans? 

Entrevistada 4: En algún momento muy muy puntual. 

Dania: ¿Qué tipo de críticas suelen ser? 

Entrevistada 4: Comentarios como “nunca terminarás de ser una mujer, siempre serás 

un hombre y morirás así”, o “travelo” cosas así que nos lo dicen a la mayoría, pero la 

verdad que yo desde que empecé la transición, comentarios como eso solo he tenido dos 

o tres por suerte. Pero que hayan sido así son más o menos como los que te he comentado. 

Dania: ¿Cuánto tiempo llevas de transición? 

Entrevistada 4: Dos años. Es verdad que tanto por las redes como en mi día a día no he 

experimentado mucho este experimento, solo que algún comentario puntual, alguna 

cosilla que de la cual yo misma pues lo bloqueo, o paso y le hago indiferencia y ya. 

Dania: Entonces no has recibido comentarios más ofensivos que otros o sí. 
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Entrevistada 4: No. Más o menos de la misma tesitura de los que te comenté. Todos 

giran en torno a la misma gravedad y no más allá. 

Dania: ¿En qué red suelen recibirlo? 

Entrevistada 4: En Instagram, sobre todo. 

Dania: Los comentarios que recibes, ¿suelen ser más positivos o negativos? 

Entrevistada 4: Suelen ser positivos, también es verdad que la mayor parte de las 

personas que me siguen, personas que me conocen, personas que me apoyan, que siguen 

mi camino, y las que no me conocen pues a lo mejor me siguen porque les gusta mi 

contenido y siempre me hacen críticas constructivas y positivas. No me suelen hacer 

ningún comentario así por eso te digo, que me lo han hecho en un momento muy muy 

puntual. 

Dania: Vale ósea que las personas que te siguen más bien son porque tú las conoces y. 

¿Es por eso por lo que recibes comentarios más positivos que negativos? 

Entrevistada 4: La mayoría sí, las personas que no conozco me siguen a lo mejor porque 

les gusta mi contenido, porque le gusta cómo reflejo la transición, sabes este tipo de cosas. 

Entonces las cosas que me suelen decir suelen ser casi siempre positivas. 

Dania: Sobre las críticas negativas, ¿te han afectado psicológica o emocionalmente? 

Entrevistada 4: La verdad que no, porque gracias a dios yo tengo muy claro cuál es mi 

persona, y lo que me afecta y lo que no. Lo que viene siendo de personas que conozco y 

vienen con la intención de dañar la verdad que no me afectan, y si me afectasen sabría 

cómo solventarlo y como quererme a mí misma, o decirme las cosas que yo creo que me 

podrían hacer bien a mi para que ese tipo de cosas no me afectasen. 

Dania: Es decir, que no te suelen afectar a nivel general. 

Entrevistada 4: No la verdad, tiene que ser que esté un poco susceptible o que sea una 

crítica con bastante gravedad. Que yo soy una persona que tengo bastante conocimiento 

o afecto para que afecte más que cualquier día a lo mejor diaria que una persona de la 

calle me diga cualquier bobería. La verdad que eso no me hace sentir nada. 
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Dania: Me podrías comentar tanto experiencias positivas como negativas que tengas 

sobre las redes sociales o que hayas tenido. 

Entrevistada 4: Experiencias positivas el hecho de dar visibilidad al cambio de transición 

de las personas trans, como el hecho de dar visibilidad a otras muchas cosas ya que 

fomentan que algunas personas cuando tengan redes sociales pues puedan ver lo que 

viven otras y así entenderlo mejor, tener más información, entender mejor el tema. Así 

que eso es algo que me parece muy enriquecedor. 

Mientras que lo negativo, sería eso lo que tú acabas de decir, que haya muchas personas 

que ven a otras y por el hecho de ser diferentes, en este caso no puedo hablar desde mi 

propia perspectiva, porque me ha pasado en algún momento puntual pero su hay personas 

que sufren bullying, acoso por las redes, y demás. Se aprovechan de ese contenido para 

hacer daño, entonces diría que es unos de los aspectos más negativos y perjudiciales de 

las redes sociales. 

Dania: ¿Cuáles son para ti las consecuencias positivas y negativas de las redes sociales? 

Entrevistada 4: Pues las que te acabo de comentar, las positivas dar visibilidad, tener 

más información acerca de las cosas, poder ver sobre los diferentes tipos de personas, 

cómo actúan, cómo se manifiestan en el entorno, eso son cosas positivas ya que 

enriquecen a las personas que no poseen este conocimiento. 

Las negativas pues eso que hagan daño, que utilicen esa información para hacer daño, 

que acosen, que hagan bullying, que infravaloran a las personas solo por el hecho de ser 

como son o que manifiesten comentarios negativos, insultos, críticas, amenazas, etc. Ese 

tipo de cosas. 

Dania: Las críticas que has recibido, ¿quiénes suelen ser los emisores? 

Entrevistada 4: Yo creo que de las dos o tres veces que he recibido críticas, la mayoría 

han sido hombres. En algún momento puntual a lo mejor alguna mujer.   

Dania: ¿Alguna vez has recibido alguna crítica de tu mismo grupo colectivo? 

Entrevistada 4: Creo que sí, pero ya no tan enfocado a las redes sino a lo mejor el hecho 

de juntarme mucho con este tipo de personas, pues a veces crea un tipo de rivalidad entre 
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unas u otras, dependiendo también de la persona no solo del colectivo. Sino que, a lo 

mejor, hay una persona trans y otra persona trans tienden a ser comparaciones, para ver 

quien va mejor, a ver quién parece menos hombre o más mujer, cuando eso son tonterías. 

Algo que lo puedes enfocar a las redes, si ya a lo mejor te van conociendo como persona 

y se ciñen a una característica tuya y a lo mejor por las redes también comentan de ti o 

miran tu contenido para criticarte o cosas así. La verdad que yo con las personas que sigo 

o me siguen son con las que sinceramente tengo bastante confianza y, por consiguiente, 

no tengo ningún problema ni ninguna rivalidad ni nada, sino todo lo contrario. 

Dania: ¿Has utilizado las redes sociales como forma de reivindicación? 

Entrevistada 4: Sí, la verdad que en bastantes ocasiones. He realizado, tanto videos, 

como proyectos, alguna que otra reflexión, escritos y demás que puedan reivindicar e 

informar sobre las personas trans, sobre el colectivo, las realidades que vivimos para que 

las personas vayan conociendo un poquito más y sepan cómo actuar en relación con esto, 

ya sea personas que viven en ese entorno o al menos que lo respeten. O si al menos no lo 

respetan que simplemente lo dejen al margen y no hagan uso de ello para hacer daño. 

Dania: En tus redes sociales, ¿te relacionas más con personas trans, o con personas del 

colectivo LGTB? 

Entrevistada 4: Tengo personas tanto heteros como cualquier persona que entre dentro 

del colectivo LGTBI; lesbiana, gays, bisexuales, transexuales, de todo un poco. Por que 

como te dije antes, soy una persona que me gusta ver el contenido variado de la gente, y 

me siguen a mi tanto personas del colectivo como yo les sigo a ellos, para ver un poco de 

todo y no tengo ningún problema, ningún impedimento. 

Dania: ¿Has hecho algún seguimiento hacia el colectivo? 

Entrevistada 4: Alguna vez, si es verdad que he seguido siendo parte del colectivo. Ya 

que tengo personas que son de distintos tipos dentro del colectivo y voy siguiendo a 

personas que pertenecen al mismo, y viendo lo que publican y cómo se expresan al igual 

que lo hago yo. 

Dania: ¿Tienes algún referente trans dentro de las redes sociales? 
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Entrevistada 4: Referente como tal en el sentido de que admire y me guste como ha 

hecho su transición y cómo lo ha expresado a través de las redes sociales la verdad que sí 

tengo algunos como, Penélope Guerrero que es una persona que también es trans, en este 

caso es una mujer trans, y me gusta mucho como visibiliza el hecho de ser trans, todo el 

proceso, su forma de ser, de expresarse al mundo, entre otras, son personas que me gustan 

mucho en este caso son mujeres. Pero también hay hombres que me gustan mucho, no 

sabría mencionar ahora mismo ninguno en concreto porque más o menos son variados, 

pero si tengo referentes que me gustan más bien tanto cómo reflejan su transición a cómo 

son ellos como personas. Como lo expresan sobre todo en las redes de forma variada, con 

proyectos, con videos o con fotos. 

Dania: ¿Sueles leer los comentarios que reciben esas personas? 

Entrevistada 4: Si me he informado porque como cada persona es un número diferente 

de seguidores y cuanto mayor es el crecimiento más te expones a recibir críticas. Pues si 

he visto comentarios de ellos y sí sé que reciben en varias ocasiones comentarios “hates”, 

mensajes discriminatorios, de daño, insultos y demás, sí sé que los tienen. 

Dania: ¿A ti eso te ha afectado estos tipos de comentarios? 

Entrevistada 4: Me afectan más bien por como soy yo, mi forma de ser que a lo mejor 

le puede estar afectando a la otra persona y le puede estar haciendo daño ya que todos 

somos personas por igual, si me afecta en ese sentido porque yo digo ella es una persona 

trans, yo soy una persona trans me siento identificada con ella porque estoy viviendo lo 

mismo que ella y no merece que se le sea ni criticada, ni juzgada y mucho menos dañada. 

Es como que no te dejan ser tú misma, entonces por esa parte si me siento bastante 

afectada, ya que siento que personas de mí mismo colectivo y de todo el colectivo en 

general se sientan así de perjudicadas por comentarios de personas que están mal 

informadas o que te quieren dañar y este tipo de cosas. 

Dania: ¿Tienes o has pensado hacerte onlyfans? 

Entrevistada 4: No, no tengo pensado hacérmelo. 

Dania: ¿Has hecho alguna vez activismo en las redes sociales? 
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Entrevistada 4: Sí, a través de alguna publicación, proyectos con los que he estado 

trabajando de la mano de otros colectivos, para dar visibilidad, para sensibilizar, para dar 

información, etc., entonces diría que sí. 

Dania: Vale. Las preguntas que te voy a hacer ahora son más bien sobre tu opinión. 

Entrevistada 4: Vale. 

Dania: ¿Quién crees que recibe más acoso a través de las redes sociales y por qué? 

Entrevistada 4: Pues yo creo que las personas que reciben más acoso a través de las 

redes sociales son las personas que son diferentes, que ya sea por una causa o por otra, ya 

sea, por una cuestión física o por una cuestión de identidad, orientación, o género y demás 

se le pueda criticar, ya sean personas que entren dentro de este colectivo, o cualquier otra 

persona como mujeres que están pasando por un mal proceso que a lo mejor físicamente 

están rellenitas o están muy delgadas o hombres que también muestran a lo mejor que sea 

una vida que tienda a hábitos poco saludables. Ya cuando una persona se rija a estos 

aspectos, entras dentro de la diferencia, suelen ser criticados y sobre todo si suelen ser 

personas que sabe que a la otra persona que critica saben que son personas que tienen 

poca autoestima, o que son débiles, entonces suelen atacar a ese tipo de personas. 

Dania: Si son las personas más vulnerables. 

Entrevistada 4: Exacto. Las que se muestran como más vulnerables son los que más 

suelen recibir este tipo de acoso, puesto que las personas que lo propician saben que no 

van a hacer nada al respecto, sino que les va a dañar, les va a afectar, se van a quedar de 

brazos cruzados porque a lo mejor no tienen esa iniciativa de defenderse. De saber decir, 

mira no, yo no me merezco esto y a lo mejor tienen que estar perjudicándose sobre ese 

acoso durante bastante tiempo para darse cuenta y abrir los ojos y decir, hasta aquí porque 

no me da la gana, porque yo soy una persona igual que tú, ya sea por cuestiones de género, 

de raza, de orientación cualquiera. 

Dania: ¿Crees que actualmente sigue existiendo transfobia en las redes sociales y por 

qué? 

Entrevistada 4: Sí creo que actualmente sigue existiendo transfobia en las redes sociales 

puesto que, en la actualidad la transfobia todavía no se termina de ver para algunas 
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personas y, por consiguiente, cualquier persona que lo exprese por las redes sociales y la 

otra persona no considere que es adecuado, ya le va a exponer críticas, acoso, burlas, de 

todo lo verdad. Porque hay muchas personas que hoy en día en plena actualidad no han 

reciclado esta información tienen pensamientos muy arcaicos, retrógrados, y no se dan 

cuenta de que es una realidad más, que cada persona es como es y pues aquellas personas 

que lo expongan por las redes se excitan a ser atacados por este tipo de personas. 

Dania: ¿Crees que las redes sociales perjudican el estado emocional y mental? ¿Por qué? 

Entrevistada 4: Si lo creo, porque si tú eres una persona, ya sea una persona trans o 

cualquier otra, si tú eres una persona que mentalmente no estás bien o dependes mucho 

de lo que digan lo demás o no te ves bien o no tienes suficiente autoestima tienes un 

autoconcepto de ti que no está equilibrado. Pues quizás la opinión de los demás o los 

comentarios negativos pueden afectar tanto a ti, que llegan a un punto en el que eso 

emocionalmente te afecte y te haga sentir mal te haga llorar, te haga tener conductas 

negativas, no vas a querer relacionarte, vas a querer ser una persona extrovertida, que 

introvertida e incluso llegando a puntos más graves. Así que sí pienso que las opiniones 

de los demás al ponerte en redes hacen que las personas puedan hablar, pensar y opinar 

de ti sin tener derecho obviamente, pero lo hacen igual hasta afectar tu salud mental. 

Dania: ¿Qué crees que es lo bueno y lo malo de las redes sociales? 

Entrevistada 4: Lo bueno sería conocer a todo tipo de personas y exponerle diversa 

información acerca de cualquier tema que desconozcas, sensibilizar, compartir 

momentos, relacionarse y demás. Pero lo malo es una gran fuente de que personas que 

estén a desfavor contigo, o tengan algo personal contigo o no les guste tu contenido o 

cualquier cosa que les interfieran en lo que ellos tengan o sus ideales pues ya te están 

atacando y hacerte sentir mal. 

Dania: Para finalizar ahora de carácter personal para saber más sobre ti me podrías decir 

la edad que tienes, donde vives, si trabajas o estudias… 

Entrevistada 4: Tengo 20 años, vivo en San Fernando, y estudio integración social en 

Arinaga. 

Dania: Vale pues muchas gracias por la entrevista. Seguimos en contacto. 
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Entrevistada 4: Gracias a ti por escucharme. 

Entrevista 5 

• Duración: 24: 16 minutos. 

Dania: En primer lugar, quiero saber si me das tu consentimiento para poder grabar esta 

conversación que será para la elaboración de mi trabajo de fin de grado. 

Entrevistado 5: Sí. 

Dania: Vale pues mi TFG va sobre el uso de las redes sociales y simplemente para que 

me respondas una serie de preguntas que te iré haciendo a lo largo de la entrevista. 

Entrevistado 5: Vale. 

Dania: Pues la primera sería, ¿qué redes sociales utilizas? 

Entrevistado 5: WhatsApp e Instagram. 

Dania: ¿Con quién te sueles relacionar? 

Entrevistado 5: Con personas de mi entorno o personas específicas que me llame la 

atención su contenido. 

Dania: ¿Tienes muchos grupos? 

Entrevistado 5: No. 

Dania: ¿Qué tipo de grupos tienes? 

Entrevistado 5: Con mi familia nada más. 

Dania: ¿Son los mismos en todas las redes sociales? 

Entrevistado 5: Sí. 

Dania: ¿Interactúas con las mismas personas en todas las redes sociales o en algunas más 

qué otras? 

Entrevistado 5: No, interactúo más con otras personas en Instagram. 
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Dania: ¿Cómo te relacionas? 

Entrevistado 5: Pues si veo que alguien sube contenido interesante, de calidad o diferente 

me pongo en contacto con esa persona y empiezo a entablar una conversación. 

Dania: ¿Para qué utilizas las redes sociales en concreto? 

Entrevistado 5: Más bien para yo entretenerme, para saber sobre todo qué opina la gente 

sobre diversos aspectos de cosas de la actualidad, de la sociedad, etc., para yo saber 

diferentes puntos de vista de la gente y yo tener la oportunidad de debatir, si estoy de 

acuerdo o si no, de construirme yo si veo que esas personas tienen un punto de vista que 

a mí me parece adecuado pues lo utilizaré para aprender de ellos, etc. 

Dania: Es decir, que no sueles subir fotos tuyas ni nada a las redes sociales. 

Entrevistado 5: Muy poco la verdad. 

Dania: Lo que sueles subir, ¿qué es en concreto? ¿Fotos, videos…? 

Entrevistado 5: Sí, a lo mejor si salgo algún sitio pues el paisaje, o a lo mejor si estoy en 

algún lado y me estoy divirtiendo pues hago un selfies, o un boomerang con alguien, 

cositas así o a lo mejor frases, cosas de mi horóscopo de mis diferencias y mis cosas. 

Dania: Es decir, que también sueles subir historias a las redes sociales. 

Entrevistado 5: Sí, de vez en cuando sí. 

Dania: ¿Has recibido algún tipo de críticas por las redes sociales? 

Entrevistado 5: No, la verdad que no. 

Dania: Es decir, ninguna ni por ser trans ni nada. 

Entrevistado 5: Todo lo contrario. 

Dania: Es decir, que solo has recibido comentarios positivos. 

Entrevistado 5: Sí. 

Dania: ¿Qué es lo que te suelen decir en los comentarios positivos que recibes? 
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Entrevistado 5: Que se alegran de que haya tomado la decisión, de que les encanta ver 

mi progreso, que le gusta mi persona, lo que transmito en las redes, que se ve que soy una 

persona tranquila, una persona buena, cosas así. 

Dania: Como no has recibido ningún comentario negativo, intuyo que no te ha 

influenciado a nivel psicológico, porque no has recibido ninguno dentro de las redes 

sociales. 

Entrevistado 5: Si, claro. 

Dania: Entonces a ti a nivel general más bien te han beneficiado los comentarios 

positivos. 

Entrevistado 5: Sí. 

Dania: ¿Me puedes comentar tus experiencias tanto positivas como negativas dentro de 

las redes sociales? 

Entrevistado 5: Pues, por ejemplo, cuando me operé y subí la publicación de mi 

operación con un texto, todos los comentarios que recibí, todo el apoyo que recibí había 

incluso personas de La Península que yo ni sabía que veían de cerca mi proceso y como 

que les impactaba o les gustaba ver mi progreso poco a poco. Descubrí un montón de 

gente y gracias a eso encontré a personas que yo no tenía ni idea que me seguían en ese 

aspecto y la verdad que super bien. 

Negativamente pues la verdad, experiencias así negativas que haya tenido pues no. Bueno 

a lo mejor cuando he subido algún contenido diciendo algo con respecto a algo 

determinado o, por ejemplo, cuando reposteo una historia o algo de alguien expresando 

algo si es verdad que a lo mejor me han escrito, como para intentar debatir conmigo 

porque no están de acuerdo y las formas no han sido las correctas, pero, de resto nada 

negativo. 

Dania: ¿Has utilizado las redes sociales cómo forma de reivindicación? 

Entrevistado 5: Sí, para visibilizar, para abrirle la mente a las personas sobre todo en el 

tema trans, para que no tengan ni un término ni un concepto de nosotros como si fuéramos 

cosas raras o un experimento extraño, que estuviéramos locos o cosas así. 
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Dania: En tus redes sociales, ¿te sueles relacionar con personas trans o con el colectivo 

LGTB? 

Entrevistado 5: De todo, tanto de personas bisexuales, como lesbianas, gays, 

transexuales, chicos trans, chicas trans, género no fluido, ósea me relaciono con mucha 

gente. 

Dania: ¿Haces seguimiento sobre el colectivo? 

Entrevistado 5: Sí claro. 

Dania: ¿Tienes algún referente trans en las redes sociales? 

Entrevistado 5: Por ejemplo, te podría decir Hugo Marlo que estuvo en operación triunfo, 

que estuvo antes del cambio y después del cambio, todo el mundo descubrió que era trans 

y demás. A raíz de ahí como que se le empezó a conocer más y ahí fue cuando se activó 

más en las redes y más su proceso, él tiene un canal de YouTube y yo lo sigo y ha hecho 

varios proyectos con su mejor amigo, donde ha cogido a madres que tienen hijos/as trans 

y le han hecho entrevistas y demás, la verdad que me parece super bien lo que hace. 

Dania: ¿Has leído los comentarios que ha recibido esa persona? 

Entrevistado 5: Sí, tiene tanto como muchos “hates”, como muchas personas que le 

apoyan pues eso piensan igual que yo que gracias a eso, tanto su esencia personal como 

en la música hizo una transgresión enorme. Pero también por culpa de eso mucha gente 

le criticó, perdió un montón de fama, muchas personas que le seguían dejaron de 

escucharlo. 

Dania: Los comentarios que has leído, ¿te han afectado a ti? 

Entrevistado 5: Claro porque si yo me pongo en su situación, y si yo fuera él a mí no me 

gustaría que por un talento que yo tengo me lo echen por tierra algo que he construido yo 

simplemente porque no te parezca bien como yo soy o quién yo soy. 

Dania: ¿Tienes only fans o has pensado hacértelo? 

Entrevistado 5: No, que va, que va. 

Dania: ¿Haces reivindicaciones en las redes sociales? 
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Entrevistado 5: Si de vez en cuando sí. 

Dania: ¿Quién crees que recibe más acoso a través de las redes sociales y por qué? 

Entrevistado 5: Las chicas trans, porque hay muchos chicos sobre todo los cishetero 

normativos, que es como que tienen una obsesión con que “si eres una chica trans, nunca 

serás una mujer”. Es como que tienen más interiorizado que un chico trans haga su 

proceso a que lo haga una chica trans porque es como que en nosotros lo ven más 

“normal”, aunque no del todo, pero sí lo aceptan más que una mujer, porque lo tienen tan 

interiorizado que la mujer es feminidad, pues ya se piensan que porque una chica trans 

hago el proceso no puede llevar esa feminidad dentro o ya no es una mujer simplemente 

porque ellos tienen la figura de la mujer muy idealizada. 

Dania: ¿Crees que actualmente sigue existiendo transfobia en las redes sociales y por 

qué? 

Entrevistado 5: Si claro y cada vez más porque la gente no se construye, no se abren 

mentalmente, no es capaz de asimilar que cada persona hace con su vida lo que quiera y 

que nadie tiene que interferir ahí. Son personas vacías que buscan llamar la atención de 

alguna forma porque a lo mejor tienen un problema interno consigo mismo y como ellos 

no son felices consigo mismo, quieren joderles la vida a las demás personas, gente que 

realmente está cambiando por sí misma y queriendo ser feliz por sí misma. 

Dania: ¿Crees que las redes sociales perjudican en el bienestar emocional y mental? ¿Por 

qué? 

Entrevistado 5: Si claro, porque en las redes sociales es donde la gente más se aprovecha, 

y como no los puedes ver ni saber realmente quienes son pues empiezan a herirte o incluso 

te pueden decir cosas que psicológicamente eso te afecte, porque a lo mejor son personas 

que no te conocen de nada y te dicen cosas que tú has vivido y como ellos no lo saben 

pues a lo mejor ya empiezan a tocar temas psicológicos que no tienen que tocar, o a lo 

mejor esa persona no lo tiene del todo superado. Van a lo fácil, a los insultos baratos, a 

donde más duele cuando esa persona realmente no sabe que le puede estar pasando a la 

otra para decirle según qué cosa. Entonces esto le puede perjudicar negativa y 

psicológicamente a una persona. 

Dania: ¿Qué crees que es lo bueno y lo malo de las redes sociales? 
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Entrevistado 5: Lo bueno es que puedes exponer lo que quieras en la medida que quieras, 

ósea te puede crear un “personaje” que realmente tú en la vida real no eres, en el sentido 

de que a lo mejor yo en mi vida vivo esto, esto y esto, pero yo soy quien decido qué 

muestro para evitar según qué cosas. Entonces lo positivo yo pienso que puedes 

expresarte libremente, puedes subir lo que quieras sin necesidad de exponer tu vida de 

todo lo que está pasando, ni con todas las personas con las que tú te juntas. Pero, es verdad 

que el lado negativo es que la gente siempre va a ver cosas que no les guste, se van a creer 

con el hecho de criticarlo, de juzgarte cuando realmente las redes sociales son apariencias 

que tú puedes mostrar una cosa y realmente en la vida real es otra. Todo el mundo siempre 

se basa en lo que ve, en vez de centrarse en lo que hay detrás. 

Dania: Me podrías decir, la edad que tienes, si trabajas o estudias, y dónde vives. 

Entrevistado 5: Tengo 24 años, estuve trabajando de camarero y barbero, estuve un 

tiempo buscando trabajo de peluquero, pero como no me sale, voy a empezar a estudiar 

sistemas microinformáticos y redes, y vivo en Las Palmas en la capital. 

Dania: Vale pues muchas gracias eso es todo. 

Entrevistado 5: A ti.  

 

 


