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RESUMEN

Este trabajo presenta una investigacion sobre el grado de eficacia de estrategias
afectivas en la ensefianza del inglés como primera lengua extranjera, siguiendo el
modelo de estrategias de aprendizaje propuestas por Rebecca L. Oxford. La
investigacion se ha llevado a cabo en un centro educativo publico de Santa Cruz de
Tenerife con gran cantidad de alumnos absentistas y con bajo nivel de rendimiento
académico. Los estudiantes que han sido objeto de estudio en la investigacion son
chicos y chicas que cursan 1° Bachillerato con edades comprendidas entre los 17 y 20
afios. Las estrategias afectivas se aplicaron al implementar una situacion de aprendizaje
en la que se incluian diversas estrategias para el control de la ansiedad, la motivacion y
el manejo de las emociones segin las caracteristicas y necesidades del alumnado.
Asimismo, se partio del marco legislativo nacional y autondémico por el que se rige la
Comunidad Auténoma de Canarias para su disefio. El objetivo principal del trabajo era
el de responder a la pregunta «;Coémo repercuten en la actitud del estudiante frente a la
lengua extranjera las estrategias para manejar la ansiedad, las emociones y regular la
automotivacion?». Para ello, se utilizd una serie de encuestas a lo largo de la situacion
de aprendizaje. Tras analizar sus resultados, la investigacién se completa con los datos
sobre el progreso en el aprendizaje del inglés experimentado por este grupo con
diversos problemas de orden personal y social. Esta mejora trajo consigo un aumento

del nivel de motivacion.

Palabras clave: estrategias afectivas, ensefianza del inglés, aprendizaje del

inglés, educacion secundaria.



ABSTRACT

This research focuses on the level of effectiveness of affective strategies in teaching
EFL, following the model of learning strategies proposed by Rebecca L. Oxford. The
research has been carried out in a public high school in Santa Cruz de Tenerife with
numerous absentees and with a low level of academic performance among its students.
We have focused on boys and girls who are studying 7° Bachillerato with ages ranging
from 17 to 20 years old. The affective strategies were applied when implementing a
learning situation in which various strategies were executed to control anxiety,
motivation, and emotions according to the characteristics and needs of the students. To
design this learning situation, we have followed the national and regional legislative
framework by which the Autonomous Community of the Canary Islands is governed.
The main objective of this research was to answer the question "How do strategies to
manage anxiety and emotions, and regulate self-motivation affect the student's attitude
towards the foreign language?". To do this, a series of surveys were used throughout the
learning situation. After analyzing its results, the research is completed with data about
the progress in learning English experienced by this group with various personal and
social problems. Due to the improvement in academic performance, motivation also

increased among them.

Keywords: affective strategies, teaching English, learning English, secondary

education.
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1. INTRODUCCION

Gracias a la oportunidad de trabajar en el contexto educativo ofrecida por la asignatura
de Practicas Externas de este Master, he podido comprobar de primera mano la
importancia de ensefar la lengua extranjera haciendo al alumnado participe del proceso
de aprendizaje y ensefianza. Implicar al alumnado en su propio aprendizaje es aun, si
cabe, mas importante cuando existen problemas de motivacion en el aula, como es el
caso del centro en el que tuve esta experiencia, el IES Maria Rosa Alonso. Tras ver el
alto nivel de absentismo, el bajo rendimiento y la escasa o nula motivacion por la
asignatura de inglés, decidi que debia haber alguna forma de llegar a los estudiantes y
conseguir que comprendieran la importancia de lo que en el centro aprenden. Ademas,
las lenguas extranjeras tienen un papel muy importante en la legislacion educativa tanto
nacional como autonoémica, ya que en la ensefianza publica de Canarias se oferta inglés,
francés, aleman e italiano como lenguas extranjeras. De entre estas lenguas citadas, el
inglés es la que mayor peso posee: es materia troncal en la ESO y en Bachiller (con la
consiguiente carga horaria que eso supone) y es la Unica lengua extranjera contemplada
como Primera Lengua Extranjera en la ESO. Por ello, debido a la importancia del buen
aprendizaje de la lengua inglesa en el contexto de la educacion secundaria y basandome
en las estrategias presentadas por la investigadora y profesora estadounidense Rebecca
Oxford en su obra Language Learning Strategies, decidi llevar a cabo la investigacion
expuesta en este Trabajo de Fin de Master. El objetivo perseguido con este trabajo de
investigacion es el de exponer algunas de estas estrategias y aplicarlas en el aula de
inglés, para posteriormente recoger datos acerca de su utilidad en un contexto real. Mas
concretamente, nos centraremos en las estrategias indirectas y, dentro de ellas, en las
estrategias afectivas. Para ello, dentro de la asignatura de Practicas en Centros
Docentes, he aprovechado la oportunidad de trabajar y recoger datos en 1° Bachillerato
en el IES Maria Rosa Alonso, en el distrito capitalino de Afiaza. El grupo elegido esta
compuesto por alumnos de entre 17 y 20 afios. Debido al contexto socioeconémico del
barrio, el nivel de rendimiento académico del alumnado es bajo, por lo que la
implantacion de estrategias socioafectivas es clave para conseguir un alumnado
motivado y consciente de su propio proceso de aprendizaje. Desde mi punto de vista y
recordando mi experiencia en la etapa de secundaria, el uso de este tipo de estrategias

socioafectivas hubiera sido de gran ayuda a la hora de enfrentarme a determinadas



asignaturas en las que mi nivel de atencidon y motivacion era bajo. Por ello, considero
que la experiencia vivida en el centro ha sido de gran ayuda para llevar a cabo esta
investigacion, puesto que si no hubiera tenido un alumnado con estas caracteristicas, no
habria sido posible orientar el trabajo de esta manera.

No cabe duda de que las estrategias de aprendizaje son una herramienta
fundamental en cualquier materia que queramos ensefar y aprender, sobre todo en el
ambito escolar, donde gran parte de los estudiantes no tienen una actitud positiva frente
al aprendizaje. La lengua extranjera necesita de un trabajo casi diario y para ello, el uso
de estrategias es clave. No solo debemos tener en cuenta las estrategias dedicadas al
procesamiento de la lengua per se, sino que también hay que prestar especial atencion a
aquellas estrategias que ayudan a regular la parte emocional del aprendizaje, pues de
ella dependen factores como la predisposicion, la motivacion o la atencion. Es por esto
que, desde mediados del siglo XX, muchos investigadores han teorizado y aplicado en
el aula estrategias que pretenden favorecer el aprendizaje de la lengua extranjera. En
este contexto aparece Rebecca Oxford, que en el ano 1990 publica la obra mencionada
anteriormente, en la que recoge una serie de estrategias dedicadas al aprendizaje de
lenguas extranjeras, dando importancia también a las llamadas estrategias afectivas, que
se centran en la regulacion emocional del alumnado.

Durante esta investigacion se ha trabajado con una situacién de aprendizaje
disefiada por mi previamente, que se anexa al final de este trabajo, dedicada a trabajar
las funciones lingiiisticas de la expresion de la obligacién, consejo, permiso,
prohibicidn, posibilidad y habilidad a través de los verbos modales. Esta situacion de
aprendizaje es algo excepcional ya que, en el resto del curso, se ha trabajado con el libro
Prospects 1 de la editorial Macmillan.

Ademas, aparte de haber trabajado las funciones lingiiisticas y competencias
expuestas a lo largo de los parrafos anteriores, también se han aplicado diferentes
estrategias afectivas de las expuestas por Rebecca Oxford, en concreto para trabajar el
manejo de la ansiedad y para motivar al alumnado de cara a recoger datos acerca de la
utilidad de las mismas y tenerlo en cuenta para el futuro desarrollo de mis clases.

Para llevar a cabo la investigacion, disefi¢ una serie de encuestas que reparti a
los alumnos antes y después de llevar a cabo la situacion de aprendizaje. A través de

estas encuestas recogi informacién acerca de su trayectoria académica respecto al



inglés, sus impresiones respecto al uso de estrategias afectivas en la asignatura de inglés
y en otras, su valoracién de la situacion de aprendizaje llevada a cabo, y cualquier
opinioén o comentario que quisieran hacerme. Ademas, llevé a cabo observacion directa
que me ayudo a comprobar de primera mano sus reacciones in situ tras ejecutar las
diferentes estrategias. Puesto que iba a tener alrededor de cuatro semanas para recoger
los datos y ya conocia al grupo desde hacia dos semanas, pude anotar también
observaciones acerca de como era su actitud en clase y qué ejercicios disfrutaban mas y
cuales menos de cara a la planificacion de las futuras sesiones.

Tras el analisis de toda la informacion recogida, he podido comprobar que el uso
de las estrategias afectivas si ha tenido un impacto positivo en el alumnado; pero debido
al corto periodo de tiempo que duran las practicas, me hubiera gustado poner a prueba
mas estrategias y observar la evolucion de los estudiantes a lo largo del curso. Es cierto
que, al principio de la investigacion, mis expectativas no eran altas debido a las
peculiares caracteristicas que presenta el alumnado del centro, por ello considero de
gran relevancia los datos extraidos de las encuestas realizadas, ya que me han
sorprendido gratamente los resultados obtenidos en este corto espacio de tiempo.
Asimismo, comparando los resultados obtenidos en este curso con los del curso anterior,
se muestra un aumento del numero de aprobados de la asignatura, lo que podria
traducirse en una mejora del rendimiento.

Muchas veces los docentes se ven demasiado ajustados para llegar a cumplir con
lo establecido en los curriculos de las asignaturas y eso hace que se pueda descuidar a
los estudiantes. Por esto, el uso adecuado de estrategias afectivas que comprendan y
valoren la parte emocional del alumnado, en este caso orientadas a la mejora del
aprendizaje de la lengua inglesa, seran de gran ayuda para el profesorado que comienza
a impartir clase. Ademads, estas estrategias y los resultados obtenidos en esta
investigacion serdn de gran ayuda en mi futura labor como docente, ya que incluir este
tipo de estrategias en el aula seguramente influird a que el alumnado se sienta valorado
y con buena predisposicion hacia la asignatura. Asimismo, no hay que olvidar el
contexto social que envuelve al centro y al alumnado, pues es una de las lecciones mas
importantes que me llevo de las practicas. De nada sirve aplicar estrategias sin
adaptarlas al aula previamente y sin conocer un minimo al alumnado con las que las

aplicas.



A lo largo de los siguientes capitulos, se expondrd mas detalladamente la base
teorica que fundamenta este trabajo, la metodologia utilizada, los resultados obtenidos,

asi como las conclusiones extraidas tras mi paso por el centro.



2. MARCO TEORICO

Antes de exponer la metodologia utilizada en este trabajo, es necesario aclarar una serie
de elementos relacionados, por una parte, con la justificacion legal de los contenidos
impartidos en la materia de Primera Lengua Extranjera a través del curriculo y, por otra,

con las estrategias metodoldgicas de aprendizaje propuestas por Rebecca Oxford.

2.1. La ensefianza del inglés en la educacion secundaria

La ensefianza del inglés como primera lengua extranjera en la educacion secundaria en
Espafa estan inspirados en el Marco Comin Europeo de Referencia para las lenguas
(MCER), guia que «proporciona una base comun para la elaboracién de programas de
lenguas, orientaciones curriculares, exdmenes, manuales, etc., en toda Europa» (Council
of Europe, 2001, p. 1). Esta guia fue disefiada por el Consejo de Europa (Council of
Europe, a partir de ahora se denominara en espanol) entre los afios 1989 y 1996 para
promover la colaboracion entre los profesores de lengua extranjera de los paises
europeos y ofrecerles un método claro de evaluacion de la lengua extranjera y de sus
competencias. Asimismo, el MCER propone un sistema de clasificacion por niveles que
recoge todo lo que el estudiante de lengua extranjera debe conocer segun el nivel en el
que se encuentre. De esta manera, tanto profesores como estudiantes tienen una
referencia concreta a la que acudir a la hora de evaluar o conocer en qué parte del
proceso de aprendizaje se encuentran, ya que cada nivel del MCER implica el dominio
de una serie de destrezas y competencias relacionadas con la comprension, la
interaccion y la produccion acordes a cada nivel. De menor a mayor conocimiento del
idioma, estos niveles son: Al y A2 (usuario bésico), Bl y B2 (usuario independiente), y
C1 y C2 (usuario competente) (Consejo de Europa, 2001, p. 23).

Las competencias trabajadas a lo largo de las sesiones con ambos grupos han
sido las que recoge el Decreto 83/2016, de 4 de julio, por el que se establece el
curriculo de la Educacion Secundaria Obligatoria y el Bachillerato en la Comunidad
Autonoma de Canarias para la materia de Primera Lengua Extranjera: competencia en
comunicacion lingiiistica (CL), competencia digital (CD), competencia aprender a
aprender (AA), competencias sociales y civicas (CSC), competencia de sentido de la
iniciativa y espiritu emprendedor (SIEE), y competencia en conciencia y expresiones

culturales (CEC).



La competencia en comunicacion lingliistica (CL) se trabaja a lo largo de todas
las sesiones en ambos cursos al fomentar la comunicacion y el trabajo con la lengua
inglesa. La competencia digital (DG) es clave en el siglo XXI, por lo que se promueve
en el alumnado el trabajo con las Tecnologias de la Informacioén y la Comunicacion
tanto a través de la situacion de aprendizaje trabajada con 1° Bachillerato. Por otra parte,
la competencia aprender a aprender (AA) posee un peso importante al igual que la
competencia en comunicacion lingiiistica (CL) en el aprendizaje de la lengua extranjera,
pues el trabajo autébnomo es una practica metodologica indispensable, no solo para
mejorar y continuar el aprendizaje de las lenguas sino para el desarrollo del caracter y la
personalidad del estudiante. Esto ultimo esta relacionado también con la competencia de
sentido de la iniciativa y espiritu emprendedor (SIEE) pues la eleccion del tema en la
tarea final de la situacion de aprendizaje en 1° Bachillerato supone que el alumnado sea
capaz de ejecutar esta tarea y las consiguientes de manera autonoma y responsable. Las
competencias sociales y civicas (CSC) suponen que el alumnado sea capaz de trabajar
dentro del grupo clase y dentro de los diferentes grupos de trabajo que se creen de
manera coordinada, organizada y respetuosa siendo conscientes en todo momento de la
importancia que tiene la competencia a la hora de crear un buen ambiente de trabajo

Como en nuestro caso tenemos un curso de Bachillerato con un nivel muy bajo,
los niveles que se trabajan son el nivel basico A2 (de manera residual) y el nivel
independiente B1. Por ello, son los niveles en los que nos interesa centrarnos. A nivel
global de uso de la lengua, un estudiante al final de la etapa de la ESO (los cuatro
primeros afos de la educacion secundaria) debera ser capaz, segun el Consejo de

Europa (2001)", de:

[...] comprender frases y expresiones de uso frecuente relacionadas con areas de experiencia que
le son especialmente relevantes (informacion béasica sobre si mismo y su familia, compras,
lugares de interés, ocupaciones, etc.). [...] Comunicarse a la hora de llevar a cabo tareas simples
y cotidianas que no requieran mas que intercambios sencillos y directos de informacion sobre
cuestiones que le son conocidas o habituales. [...] Describir en términos sencillos aspectos de su

'pasado y su entorno, asi como cuestiones relacionadas con sus necesidades inmediatas. (p. 24)

! Adaptado al espafiol seguin la version en espafiol del documento del Consejo de Europa por el Instituto
Cervantes (2002, p. 26).



Por otra parte, un estudiante al final de la etapa de Bachillerato (los dos tltimos
cursos de la educacion secundaria) tendra que utilizar la primera lengua extranjera
siendo consciente y cumpliendo con lo establecido en el nivel B1 descrito por el

Consejo de Europa (2001)? de:

[...] comprender los puntos principales de textos claros y en lengua estandar si tratan sobre
cuestiones que le son conocidas, ya sea en situaciones de trabajo, de estudio o de ocio. [...]
desenvolverse en la mayor parte de las situaciones que pueden surgir durante un viaje por zonas
donde se utiliza la lengua. [...] Producir textos sencillos y coherentes sobre temas que le son
familiares o en los que tiene un interés personal. [...] Describir experiencias, acontecimientos,

deseos y aspiraciones, asi como justificar brevemente sus opiniones o explicar sus planes. (p. 24)

Acorde a lo establecido en la escala propuesta por el Consejo de Europa para el
MCER, los principios recogidos en €l han inspirado y se han concretizado en la

legislacion educativa nacional y autondmica segun se explicara en el apartado siguiente.

2.2. La ensefianza del inglés en la legislacion educativa espafiola y canaria

La legislaciéon educativa en nuestro pais estd regida de acuerdo a los niveles
establecidos por el MCER. Segun establece el Real Decreto 1105/2014, de 26 de
diciembre, por el que se establece el curriculo basico de la Educacion Secundaria
Obligatoria y del Bachillerato, 1a materia de inglés «contribuye [...] al desarrollo de la
competencia en comunicacion lingiiistica, no solo en segundas lenguas sino también con
respecto a las lenguas maternas» (p. 422). Asimismo, establece explicitamente que el

MCER es la base del curriculo basico de la asignatura:

[...] el curriculo basico incorpora el enfoque orientado a la accidon recogido en el Marco Comun
Europeo de Referencia para las Lenguas y describe, en términos de actuacion y tomando este
Marco como base de dicha descripcion, lo que los estudiantes deberan ser capaces de hacer en el
idioma extranjero en diversos contextos comunicativos reales en los que, dada su edad y sus
caracteristicas dependiendo de las distintas etapas educativas, tendran oportunidad de actuar. (p.
422)

2 Adaptado al espafiol seglin la version en espafiol del documento del Consejo de Europa por el Instituto
Cervantes (2002, p. 26).



La ensenanza de la lengua extranjera tiene una importancia destacable en
Canarias, ya que, basandose en lo establecido en la legislacion nacional, el Decreto
83/2016, de 4 de julio, por el que se establece el curriculo de la Educacion Secundaria
Obligatoria y el Bachillerato en la Comunidad Autonoma de Canarias, indica que
«factores como el turismo [..], las relaciones entre empresas, la situacion geoestratégica
y el caracter multicultural de su poblacién otorgan una mayor relevancia al dominio de
una o varias lenguas extranjeras» (p. 18234). Por ello, asegurar el correcto aprendizaje
de la lengua extranjera, con el apoyo de estrategias metodologicas tanto lingliisticas
como no lingiiisticas, es clave para conseguir cumplir con los objetivos establecidos en
la legislacion canaria, nacional y europea.

La legislacion educativa en nuestra comunidad autonoma y en nuestro pais ha
estado cambiando continuamente desde el siglo pasado, tanto en el ambito de las
lenguas extranjeras como en el resto de materias que conforman la educacion. A lo
largo de los ultimos afios, en un intento de mejorar la calidad educativa, la legislacion
educativa ha visto numerosos cambios. Con la derogacion de la Ley General de
Educacion del ano 1970 que estuvo vigente durante los ultimos afios de la dictadura y
los primeros de la democracia, entrd en vigor la LOGSE (Ley Organica de Ordenacion
General del Sistema Educativo de Esparia) estableciendo un sistema educativo basado
en los principios constitucionales y en el desarrollo de los alumnos en un ambiente
democratico. Posteriormente, con la entrada en vigor de la LOE (Ley Orgdnica de
Educacion) en 2006, se pretendia conseguir un sistema educativo que permitiera al
alumnado desarrollar la tolerancia, el respeto de los derechos y libertades y capacitarles
para comunicarse en lengua extranjera. Tras derogar la LOE, se implant6 la LOMCE
(Ley Organica Para La Mejora de la Calidad Educativa) que fomenta la empleabilidad
y la competitividad del alumnado. Con la entrada en vigor de la LOMLOE (Ley
Organica de Mejora de la Ley Organica de Educacion) la legislacion educativa de
nuestro pais sigue evolucionando.

Durante el curso académico 2021-2022 atn sigue en vigor la LOMCE, por lo
que el contenido y competencias trabajados durante mis précticas se han ajustado a
dicha ley. Sin embargo, para el curso académico 2022-2023 ya entrard en vigor en los
cursos impares la LOMLOE, que no ofrece cambios significativos en el area de lengua

extranjera.



En el Decreto 315/2015, de 28 de agosto, por el que se establece la ordenacion
de la Educacion Secundaria Obligatoria y del Bachillerato en la Comunidad Autonoma
de Canarias se recogen los objetivos de las etapas de Educacion Secundaria Obligatoria

y de Bachillerato:

La finalidad de la Educacion Secundaria Obligatoria consiste en lograr que el alumnado adquiera
los elementos basicos de la cultura, especialmente, en sus aspectos humanistico, artistico,
cientifico y tecnologico; desarrollar y consolidar en ¢l habitos de estudio y de trabajo; prepararlo
para su incorporacion a estudios posteriores y su insercion laboral, y formarlo para el ejercicio de
sus derechos y obligaciones en la vida como ciudadanos y ciudadanas [...]. A su vez, el
Bachillerato tiene como finalidad proporcionar al alumnado formacion, madurez intelectual y
humana, conocimientos y habilidades que le permitan desarrollar funciones sociales e
incorporarse a la vida activa con responsabilidad y competencia, capacitaindolo, asimismo, para
acceder a la educacion superior, segln se establece en el articulo 24 del mismo Real Decreto. (p.

25290)

Mas concretamente, dentro del area de lengua extranjera, la contribucion de la
asignatura a los objetivos de ambas etapas, Educacion Secundaria Obligatoria y
Bachillerato, se recoge en el Decreto 83/2016, de 4 de julio, por el que se establece el
curriculo de la Educacion Secundaria Obligatoria y el Bachillerato en la Comunidad

Autonoma de Canarias:

En la etapa de Educacién Secundaria Obligatoria el objetivo directamente relacionado con la
materia de Primera Lengua Extranjera es: «Comprender y expresarse en una o mds lenguas
extranjeras de manera apropiada». A su vez, el objetivo al que esta materia ha de contribuir de
forma mas inequivoca en la etapa de Bachillerato es el siguiente: «Expresarse con fluidez y
correccion en una o mas lenguas extranjeras». Asi pues, el alumnado de ambas etapas debera
profundizar en las destrezas discursivas adquiridas con anterioridad, enriquecer sus
conocimientos lingiiisticos, adecuar el registro a cada situacion y ampliar los &mbitos en los que
estas destrezas tienen lugar. Por lo tanto, los materiales serdn cada vez mas complejos, y las

producciones del alumnado, consecuentemente, lo seran también. (p. 18238)

Por tanto, ayudar al alumnado a cumplir con estos objetivos es parte de nuestra

tarea como docentes; de ahi la intencidon principal de este trabajo, probando si la



aplicaciéon de las estrategias afectivas de Oxford puede contribuir a la mejora del
ambiente en el aula y, en consecuencia, del rendimiento y formacion del alumnado.

El desarrollo de la investigacion se llevd a cabo segin lo establecido por el
gobierno de Canarias respecto a la carga horaria de la materia de Primera Lengua
Extranjera en el curso sobre el que se ha realizado el trabajo. El curso cuenta con cuatro
sesiones por semana, siendo de las materias con mas horas semanales de ambas etapas.
A pesar de que cuatro horas por semana no son suficientes para el aprendizaje de una
lengua extranjera de manera adecuada, esta carga horaria permite al docente contar, por
normal general, con sesiones casi todos los dias de la semana lectiva, lo cual es
beneficioso a la hora de observar y llevar un seguimiento del rendimiento de sus
alumnos. Por ello, aprovechar al maximo las horas de clase manteniendo al alumnado
motivado es crucial para que el aprendizaje de la asignatura sea Optimo. Esto implica
que el profesorado de la asignatura esté dispuesto a ser versatil y adaptar el contenido a
las necesidades de su alumnado, tal y como recoge la consejeria en el Decreto 83/2016,
de 4 de julio, por el que se establece el curriculo de la Educacion Secundaria

Obligatoria y el Bachillerato en la Comunidad Autonoma de Canarias:

[...] Se tomaran medidas conducentes a atender a aquel alumnado que requiera una atencion mas
especifica. Estas podran ir dirigidas a dar apoyo y andamiaje al alumnado con mas dificultades,
para posteriormente retirarlo de forma progresiva, a primar el empleo de actividades abiertas
sobre aquellas que sean cerradas, a proveer material de refuerzo o ampliacion y a realizar un
seguimiento mas constante de estos alumnos y alumnas, entre otras actuaciones, siempre

observando el principio de inclusividad. (p. 18243)

A lo largo del curso en la asignatura de primera lengua extranjera se deben
asimismo trabajar una serie de contenidos dispuestos a lo largo de los criterios de
evaluacion presentados en el curriculo de la materia. Estos contenidos, desde 1° ESO a
2° Bachillerato, incluyen tanto las destrezas de Reading, Writing, Listening y Speaking
and Spoken Interaction como las estrategias necesarias para trabajarlas y llevarlas a
cabo, ademas del contenido social y cultural que toda lengua conlleva a la hora de
estudiarse. Puesto que el curso en el que se desarrolla la investigacion realizada en este
trabajo es 1° Bachillerato, los criterios que nos competen son los recogidos en el

Decreto 83/2016, de 4 de julio, por el que se establece el curriculo de la Educacion
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Secundaria Obligatoria y el Bachillerato en la Comunidad Autonoma de Canarias para
este curso.
El primer criterio de evaluacion pertenece a la destreza de Listening y establece

que el alumno en este curso debe ser capaz de:

Comprender las ideas principales, la informacion relevante e implicaciones generales en textos
orales de cierta longitud y complejidad, que traten sobre temas concretos, o abstractos dentro del
propio campo de especializacion, o que sean de interés personal, con la finalidad de participar
con la suficiente autonomia en los ambitos personal, ptiblico, académico y ocupacional/laboral.

(p. 18322)

Ademas, para poder llevar a cabo esta tarea, el segundo criterio de evaluacion

recoge que el estudiante debe ser capaz de:

Aplicar las estrategias adecuadas para comprender el sentido general, la informacion esencial,
los puntos principales, los detalles relevantes o las informaciones, ideas y opiniones tanto
implicitas como explicitas claramente sefializadas de mensajes transmitidos de viva voz o por
medios técnicos, con el fin de responsabilizarse de su propio aprendizaje, consolidar su

autonomia y como medio de desarrollo personal y social. (p. 18324)

Para la destreza de Speaking and Spoken Interaction, el curriculo expone que el

alumno debe, por una parte:

Producir textos orales de cierta longitud y complejidad adecuados al receptor y al contexto, que
traten sobre temas de su interés, o sobre asuntos cotidianos 0 menos comunes, con la finalidad de
comunicarse con suficiente autonomia en situaciones corrientes o menos habituales en los

ambitos personal, piblico, académico y ocupacional/laboral. (p. 18325)

Y por otra parte y relativo a la interaccion oral, el estudiante debe ser capaz de:

Interactuar con eficacia en intercambios orales, adecuando el registro al interlocutor y al
contexto y mostrando respeto a las ideas y opiniones de los demas, con el fin de desenvolverse
con suficiente autonomia en situaciones corrientes o menos habituales en los ambitos personal,

publico, académico y ocupacional/laboral. (p. 18327)
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Para conseguir este objetivo, el quinto criterio recoge que el estudiante debe:

Seleccionar con atencion y aplicar con eficacia las estrategias adecuadas para elaborar
producciones orales monologicas o dialdgicas de cierta longitud, transmitidas de viva voz o por
medios técnicos con el fin de responsabilizarse de su propio aprendizaje, consolidar su

autonomia y como medio de desarrollo personal y social. (p. 18329)

Asimismo, a la hora de trabajar la destreza de Reading de manera adecuada y

eficiente, el alumno debe poder:

puede:

Comprender las ideas principales, informacion relevante e implicaciones generales en textos
escritos, «auténticos» o adaptados, de cierta longitud y complejidad, que traten sobre asuntos
concretos, o abstractos dentro del propio campo de especializacion, o que sean de interés propio,
con el fin de participar con suficiente autonomia en los ambitos personal, publico, académico u

ocupacional/laboral. (p. 18331)

Para ello, los estudiantes deben ser capaces de:

Aplicar las estrategias adecuadas para comprender el sentido general, la informacion esencial,
los puntos principales, los detalles relevantes o las informaciones, ideas y opiniones tanto
implicitas como explicitas claramente sefializadas de textos, en formato impreso o digital, con el
fin de responsabilizarse de su propio aprendizaje, consolidar su autonomia y como medio de

desarrollo personal y social. (p. 18333)

Finalmente, para la destreza de Writing, el estudiante debera demostrar que
Escribir textos de cierta longitud y complejidad, adecuados al receptor y al contexto y con
estructura clara, que traten sobre temas generales y mas especificos, con el fin de comunicarse

con suficiente autonomia en situaciones corrientes 0 menos habituales en los ambitos personal,

publico, académico y ocupacional/laboral. (p. 18334)
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Utilizando asimismo:

[...] las estrategias mas adecuadas para redactar textos de estructura clara y de cierta longitud,
sean manuscritos, impresos o en formato digital, con el fin de responsabilizarse de su propio

aprendizaje, consolidar su autonomia y como medio de desarrollo personal y social. (p. 18336)

Estos criterios no solo hacen referencia al &mbito lingliistico que el alumno debe
conocer para superar la asignatura de manera adecuada, sino también a la parte
emocional, social y cultural, tal y como se recoge en el décimo criterio de evaluacion,

que establece que el estudiante debe:

Aplicar a la comprension y produccion del texto los conocimientos socioculturales y
sociolingiiisticos concretos y significativos de los paises donde se habla la lengua extranjera,
adaptando estos al contexto en que se desarrollan, respetar las convenciones comunicativas,
mostrando un enfoque intercultural y una actitud de empatia hacia las personas con cultura y
lengua igual o distinta, y desarrollar una visiéon creativa y emocional del aprendizaje
propiciadora de la motivacion y del pensamiento efectivo y divergente, con el fin de identificar
la lengua extranjera como vehiculo para el entendimiento entre los pueblos y de contribuir al

pleno desarrollo personal, creativo y emocional del individuo. (p.18337)

El objetivo principal de este ultimo criterio es comprobar que el estudiante
puede utilizar y entender los elementos culturales de la lengua con soltura,
reflexionando asi sobre los aspectos principales de esta dimension y de la relacion entre
la cultura meta y la cultura propia. También se pretende que el alumnado tome
conciencia de ser un sujeto emocional, con sentimientos, motivaciones y pensamientos
propios que son validos y deben propiciar un buen ambiente de aprendizaje en el aula y
fuera de ella.

Todo lo expuesto anteriormente, sin llegar a ser teoria en sentido estricto, forma
parte de los parametros que definen, acotan y determinan la naturaleza y objetivos de mi
investigacion; por lo que ha sido necesaria para poder llevar a cabo este trabajo. Por
tanto, en los siguientes epigrafes se expondran las teoria propia del campo de la

ensefanza y aprendizaje del idioma extranjero que fundamenta esta investigacion.
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2.3. Las estrategias de aprendizaje segun Rebecca L. Oxford

Tal es la importancia del uso de estrategias de aprendizaje a la hora de aprender una
lengua extranjera que, como se expuso anteriormente, en el Decreto 83/2016, de 4 de
julio, por el que se establece el curriculo de la Educacion Secundaria Obligatoria y el
Bachillerato en la Comunidad Autonoma de Canarias, en el apartado dedicado a la
Primera Lengua Extranjera se recoge que el alumnado debe ser capaz de utilizarlas,
segun los criterios 2, 5, 7y 9, dedicados a aplicar las estrategias de aprendizaje en las
destrezas de Listening, Speaking and Spoken Interaction, Reading y Writing
respectivamente.

Antes que nada, debemos empezar por definir qué es una estrategia de
aprendizaje. Segiin Rebecca Oxford plantea en su obra Learning Learning Strategies,
una estrategia de aprendizaje es «un apoyo que utiliza el estudiante para mejorar su
proceso de aprendizaje» (p. 1). La importancia del uso de estas estrategias recae en que
en el aprendizaje de la lengua extranjera se necesitan herramientas que enfoquen el
estudio como algo activo para poder desarrollar adecuadamente la competencia
comunicativa (Oxford, 1990, p.1). Por ello, Oxford (1990, p. 16) expone una serie de
estrategias dedicadas a la adquisicion de las habilidades necesarias para aprender una
lengua extranjera. Estas estrategias se clasifican segun la influencia que tienen en el
alumnado a la hora del aprendizaje en directas e indirectas. Debido al caracter versatil
de las estrategias que Oxford propone, pueden ser aplicadas al aprendizaje de cualquier
lengua extranjera, aunque en este caso nos enfocaremos en el aprendizaje y ensefianza

de la lengua inglesa como primera lengua extranjera.

2.3.1. Estrategias directas
Segun Oxford (1990), se definen las estrategias directas como «aquellas que involucran
directamente la lengua extranjera y requieren un procesamiento mental a la hora de
realizarse» (p. 37). Debido a que el procesamiento mental puede ser de memoria, de
compensacion o cognitivo, Oxford clasifica estas estrategias en tres grupos: estrategias
de memoria, estrategias cognitivas y estrategias de compensacion.

Por una parte, las estrategias de memoria se encargan del almacenamiento y
ordenacion de la informacion en el cerebro (Oxford, 1990, p. 38). Se enfocan en el

significado de lo que se memoriza y pueden aplicarse desde diferentes perspectivas. Si
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nos basamos en nuestra experiencia personal podemos ver que existen muchas formas
diferentes de memorizacion. En 1987, el profesor neozelandés Neil Fleming expuso el
modelo o clasificacion VARK con muy buena acogida. Para este autor, los estudiantes
se identifican segun su preferencia por donde los estudiantes se identifican por si tienen
preferencia por el aprendizaje visual (imdgenes, peliculas, diagramas, etc.), el
aprendizaje auditivo (musica, debates, conferencias, etc.), por la lectura y escritura
(hacer listas, leer libros de texto, tomar notas, etc.) o por el aprendizaje kinestésico
(movimiento, experimentos, actividades practicas, etc.) (Fleming & Mills, 1992, pp.
152-155). Por tanto, se debe tener en cuenta las diferentes caracteristicas y estilos de
memorizacion del alumnado para aprovechar al maximo esta capacidad y asi conseguir
aplicar las estrategias recogidas por Oxford referidas a este aspecto, ya que segun sefiala
Oxford (1990), «estas estrategias son utiles para enfrentarse a una de las mayores
dificultades a la hora de aprender una lengua, el vocabulario, ya que la inica manera de
aprenderlo es memorizdndolo» (p. 39). Entre estas estrategias se encuentran la creacion
de imagenes mentales, la creacion de asociaciones audiovisuales o la revision, segun
expone Oxford (1990, p. 40).

Por otra parte, encontramos las estrategias cognitivas, que «consisten en la
manipulacion y transformacion de los elementos lingiiisticos de la lengua meta por parte
del alumno» (Oxford, 1990, p. 43). Podemos clasificar las estrategias cognitivas en
cuatro grupos segun la accion que el estudiante esté llevando a cabo: practicar, recibir y
mandar informacion, analizar y razonar y crear estructuras de entrada y salida. Las
estrategias enfocadas en practicar son las mas importantes de este grupo y consisten en
repetir las estructuras, realizar ejercicios formales, reconocer formulas y patrones en la
lengua, recombinar y practicar en contextos reales. Por otro lado, las estrategias
orientadas a la recepcion y envio de informacion incluyen las estrategias de skimming y
scanning, y el uso de recursos para aclarar las dudas respecto a la lengua. En cuanto a
las estrategias dedicadas a analizar y razonar encontramos estrategias como la
traduccion o el andlisis de la lengua en contraste con estructuras gramaticales foraneas.
Por tultimo, respecto a las estrategias de creacion de estructuras de entrada y salida,
encontramos algunas como el resumen o la toma de notas.

En ultimo lugar, las estrategias de compensacion se definen como «aquellas que

permiten al alumnado usar la lengua extranjera a pesar de las posibles limitaciones que
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se produzcan» (Oxford, 1990, p. 47). Las estrategias de compensacion son clasificadas
por Oxford seglin se apliquen a la comprension (Listening y Reading) o a la produccion
(Speaking y Writing). En cuanto a la compensacion en la comprension, el estudiante
puede suplir las carencias lingliisticas a través del uso de «pistas», ya sean lingiiisticas o
no. Por ejemplo, el estudiante puede no conocer el concepto de NGO
(non-governmental organization) de primeras, pero sabiendo el significado de la
particula non- y asociando el concepto al espafiol, puede encontrar similitud con su
equivalente castellano ONG (organizacion no gubernamental). Esta compensacion es
lingiiistica. Si, por otra parte, el estudiante no conoce el significado de la palabra
eggplant, pero la ve escrita en el cartel de un supermercado encima de una caja con
berenjenas, relacionara que eggplant significa berenjena. En este caso, la compensacion
es no lingiliistica. Por otra parte, las estrategias de compensacion se aplican a la
produccion oral y escrita mediante el uso de gestos, el uso de sindnimos, el cambio a la

lengua materna o la supresion de la informacioén que se desconoce codmo expresar.

2.3.2. Estrategias indirectas

Oxford (1990) recoge que las estrategias indirectas son «aquellas que ayudan al
estudiante a controlar de manera autonoma la cognicion, las emociones, la motivacion,
la actitud ante el aprendizaje y a aplicar todo ello en contextos sociales» (p. 135). Se
conocen como estrategias indirectas porque pueden o no implicar directamente a la
lengua meta a la hora de su aplicacién y deben utilizarse en consonancia con las
estrategias directas.

Estas estrategias estan divididas en tres grupos: metacognitivas, sociales y
afectivas. Las estrategias metacognitivas suponen «ir mas alla de lo cognitivo» (Oxford,
1990, p. 136) y consisten en concentrar la atencion, planear y evaluar el aprendizaje.
Para ello, el estudiante debera realizar procesos como prestar atencion, definir metas y
objetivos, organizar el estudio, planificar experiencias reales de aprendizaje o
autoevaluarse. En el caso de las estrategias sociales, estas se apoyan en la dimension del
alumnado como agente social que «utilice la lengua, ya que ésta es una forma de
socializacion» (Oxford, 1990, p. 144). Debido al caracter social de este grupo de
estrategias, implica la colaboracion tanto por parte del profesorado como por parte de

sus iguales, pues se incluyen aqui procesos como preguntar dudas, cooperar con los
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compafieros, desarrollar la competencia en conciencia y expresiones culturales (CEC),

ser consciente de los sentimientos y emociones del otro o pedir correcciones.

2.3.3. Las estrategias afectivas y su implicacion en el proceso de aprendizaje de la
lengua extranjera

Puesto que el peso de este trabajo recae en las estrategias afectivas y en su importancia
dentro del proceso de aprendizaje de la lengua meta, se ha decidido dedicarle una
seccion aparte dentro de este capitulo.

Como se menciond anteriormente, las estrategias afectivas propuestas por
Rebecca Oxford se encuadran dentro de las estrategias indirectas de aprendizaje porque
se utilizan en consonancia con las estrategias directas para ayudar al alumnado en la
regulacion de las emociones y sentimientos durante el proceso de aprendizaje de la
lengua extranjera.

El grupo de estrategias afectivas engloba aquellas estrategias que tengan «el
objetivo de regular la emocion, la actitud, la motivacion y los valores del alumnado»
(Oxford, 1990, p. 135). Debido a la importancia del &mbito emocional en el aprendizaje
y el desarrollo de los estudiantes, es innegable que estas estrategias sean de gran utilidad
a la hora de llevar a cabo nuestra labor como docentes. Por ello, la clasificacion
aportada por Oxford propone agrupar estas estrategias en tres grupos: las relacionadas
con reducir la ansiedad, las relacionadas con la automotivacion y las relacionadas con el
control emocional (conocidas por sus siglas en inglés como estrategias LET: Lowering
your Anxiety, Encouraging yourself'y Taking your emotional temperature). Puesto que
la dimensidén emocional del alumnado tiene un gran peso a la hora de que el aprendizaje
de la lengua extranjera sea exitoso o no, elementos como la autoestima, la actitud, la
motivacion, la ansiedad, los choques culturales, los bloqueos, la asuncion de riesgos o la
tolerancia a la ambigiiedad deben tenerse en cuenta a la hora de educar al alumnado y
ensefiar la lengua extranjera (Oxford, 1990, p. 140).

La autoestima es uno de los elementos principales que contempla la dimension
emocional del alumnado, pues la actitud ante el aprendizaje y la motivacién estan
directamente anclados a ella: un estudiante con la autoestima baja va a enfrentarse
notablemente peor a la asignatura de primera lengua extranjera que un estudiante con la

autoestima alta, por lo que es necesario implementar en las aulas estrategias para
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mantener la autoestima alta entre nuestro alumnado, que su motivacion y actitud frente
al aprendizaje sea el adecuado (Oxford, 1990, p. 141).

Asimismo, es necesario contar con una cierta cantidad de ansiedad a la hora de
aprender una nueva lengua, especialmente a la hora de realizar la produccion, pero es
cierto que un nivel alto de esta, como sefiala Oxford (1990) «puede producir que el
alumnado se bloquee, no sea capaz de culminar el proceso de aprendizaje con €xito, y
aparezca la frustracion» (p. 142). Esto en contextos reales también debe tenerse en
cuenta, pues pueden aparecer choques culturales que hagan que el alumnado se muestre
ansioso y se bloquee. Tal y como expone Oxford (1990, p. 142), un alta autoestima y
correcta actitud ante el aprendizaje, sumado a un correcto manejo de la ansiedad genera
estudiantes que son capaces de asumir riesgos y aprender de los errores; tolerando la
ambigiiedad y lo desconocido a lo que se enfrenten, ya que serdn capaces de utilizar
estrategias para salir airosos de las situaciones que se les presenten.

El primer grupo de estrategias, dedicadas al manejo de la ansiedad, incluye
actividades como ejercicios de meditacidn, relajacion y respiracion; uso de bromas y
utilizacion de la musica. Estas estrategias se fundamentan en la relacion de un elemento
fisico con un elemento mental para evadir al alumnado de los bloqueos mentales que la
ansiedad produce. En el primer caso, los ejercicios de meditacion, relajacion y
respiraciéon plantean conectar con elementos tangibles como la respiracion o la
relajacion de los musculos, o con elementos intangibles como las imagenes mentales
que generen paz para asi evadir al alumnado de la ansiedad y hacer que se enfrente a la
lengua extranjera de manera mas calmada y pausada. Por otra parte, el uso de bromas o
de musica permite que el alumnado conecte con una realidad fisica artistica como puede
ser un mondlogo, una pieza de musica clasica o una pelicula para generar un ambiente
de distension en el aula que permita trabajar con menos presion (Oxford, 1990, p. 143).

Por otro lado, las estrategias dedicadas a la automotivacion pretenden conseguir
que el alumnado sea capaz de motivarse sin la necesidad de obtener esta motivacion de
lo que el profesor u otros sujetos implicados en el aprendizaje digan. Asimismo, el
alumno debe ser capaz de respetarse y de tomarse en cuenta como sujeto capaz de
aprender y de automotivarse. Para ello, actividades como las afirmaciones positivas, la
toma de decisiones de manera sabia o los regalos estan incluidas dentro de este grupo. A

través de la realizacion de estas actividades, conseguiremos que el alumnado cree un
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clima 6ptimo dentro de su cabeza para la buena predisposicion a la hora de aprender
(Oxford, 1990, p. 143).

Finalmente, el ultimo grupo de estrategias, dedicadas al control emocional,
implica que el alumnado se conozca a nivel emocional, ya que si no puede conocer e
identificar sus emociones y por qué se producen, no sera capaz de controlarlas. Tal y
como sefiala Oxford (1990, p. 144), estas estrategias, no solo ayudan a controlar las
emociones positivas tales como la euforia sino también, especialmente, ayudan a
controlar aquellas emociones negativas que impiden que el estudiante aprenda de
manera adecuada. Algunas actividades Utiles que menciona la autora son, en primer
lugar, oir a nuestro cuerpo: nuestro cuerpo nos manda sefiales fisicas para responder a
nuestras emociones, por lo que es importante identificar si estas sefales estan
relacionadas con emociones negativas o emociones positivas. Asimismo, llevar un
diario de como nos sentimos a lo largo del proceso de aprendizaje es Util para conocer
nuestras emociones, saber codmo nuestro cuerpo reacciona ante ellas y como podemos
controlarlas a la hora de realizar segiin qué actividades. Por ultimo, otra actividad que se
menciona es la de hablar, tanto con algiin compafiero, como con el profesor, como con
alguien ajeno a la escuela, acerca de coémo nos sentimos y buscar consejo en esa
persona.

Ademas, el uso de estas técnicas no solo beneficia al alumnado general en los
ambitos expuestos anteriormente, sino que también pueden servir de gran ayuda para
aquel alumnado con NEAE (Necesidades Especificas de Apoyo Educativo). Uno de los
principales tipos de NEAE que se beneficia especialmente de estas estrategias es el
TDAH (Trastorno de Déficit de Atencion con Hiperactividad). Recordemos que el
TDAH se define como un «trastorno del neurodesarrollo definido por niveles
problematicos de inatencion, desorganizacion o hiperactividad que implican, por una
parte, incapacidad de llevar a cabo y ejecutar 6rdenes y tareas basicas y, por otra,
actividad excesiva e incapacidad de estar quieto» (Asociacion Americana de Psiquiatria,
2014, p. 82). Tal y como refleja Carriedo (2014), y referenciando a Jensen y Kenny
(2004), «la aplicacion de técnicas de relajacion a alumnado con TDAH tiene efectos
positivos en los sintomas basicos del trastorno» (p. 52). Esto supone una doble ventaja:

utilizando estas estrategias de relajacion en este tipo de alumnado conseguiremos que se
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sienta mejor en clase, que trabaje mas y que esté mas atento; lo que contribuird a
preservar un buen ambiente de trabajo en el aula en general.

Segtn lo expuesto por Rebecca Oxford respecto a las estrategias afectivas, en
este trabajo se expondran los datos recogidos a través de diferentes encuestas realizadas
a alumnos de 1° Bachillerato del IES Maria Rosa Alonso con el objetivo de ver cémo
incide el uso de estrategias afectivas en su percepcion e implicacion en el aprendizaje de
la lengua extranjera. Asimismo, el desarrollo de este tipo de estrategias contribuye a la
adquisicion de las competencias sociales y civicas (CSC), la competencia en conciencia
y expresiones culturales (CEC) y la competencia de sentido de la iniciativa y espiritu
emprendedor (SIEE), incluidas dentro del décimo criterio de evaluacion de la asignatura
de Primera Lengua Extranjera, recogido dentro del Decreto 83/2016, de 4 de julio, por
el que se establece el curriculo de la Educacion Secundaria Obligatoria y el
Bachillerato en la Comunidad Autonoma de Canarias como se ha sefialado con
anterioridad. Igualmente, trabajdndose en consonancia junto al resto de estrategias
propuestas por Oxford, las estrategias afectivas deberian ayudar a que el aprendizaje de
la lengua extranjera en general sea mas efectivo y conseguirian alumnado motivado, con
buena autoestima y buena disposicion ante el inglés, que logre expresarse de manera
adecuada y fluida en lengua extranjera, cumpliendo asi uno de los objetivos de la
Educacion Secundaria, tal y como recoge el Decreto 315/2015, de 28 de agosto, por el
que se establece la ordenacion de la Educacion Secundaria Obligatoria y del
Bachillerato en la Comunidad Autonoma de Canarias.

Posteriormente, Oxford realizé una revision de las estrategias propuestas en su
obra de 1990 y reafirm6 que las estrategias afectivas siguen teniendo relevancia a dia de
hoy, ya que la regulacion de las emociones en el aula de lengua extranjera juega un
papel tan importante como la parte cognitiva y comunicativa (Oxford, 2017, p. 230).
Oxford (2017) concluye en el capitulo dedicado a las estrategias afectivas mencionando
que los profesores, investigadores y estudiantes deberian reconocer la importancia de las
emociones en el proceso de aprendizaje y ensefianza, debido a sus bases psicologicas y
neurobioldgicas, proponiendo a los investigadores que el campo de las estrategias
afectivas debe investigarse tanto o mas que el campo de las estrategias directas de

aprendizaje de la lengua extranjera debido a su gran impacto en el alumnado (p. 248).
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La teoria expuesta por Oxford, el MCER y la normativa nacional y autonémica
acerca de la ensefianza de la lengua inglesa fundamentan tedricamente esta
investigacion, cuya metodologia y resultados se explicaran detalladamente en los

proximos capitulos de este trabajo.
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3. MARCO METODOLOGICO

Antes de comenzar a explicar como se ha llevado a cabo esta investigacion, es relevante
contextualizarla en espacio y tiempo. La investigacion mostrada en este trabajo se ha
realizado dentro del contexto de la asignatura de Practicas en Centros Docentes de este
Master, donde he tenido la oportunidad de trabajar y recoger datos en un grupo de 1° de
Bachillerato en el IES Maria Rosa Alonso. Este grupo estd formado por 4 chicos y 5
chicas de entre 17 y 20 afos. La edad correspondiente a este curso es de 16 o 17 afios,
pero debido al alto indice de repetidores, algo menos de la mitad de los alumnos del
grupo cuentan con la edad que le corresponde al curso. El departamento de inglés del
centro estd formado por 7 profesoras y 1 profesor que realizan su labor docente en la
ESO, Bachillerato y Ciclos Formativos, siendo el departamento con mayor numero de
docentes del instituto. El centro estd enclavado dentro del distrito santacrucero de
Afaza, que fue concebido para construir viviendas de proteccion oficial y alojar ahi a
vecinos de otras zonas de la capital con manifiestas necesidades habitacionales. Por ello,
el centro IES Rosa Maria Alonso, tnico centro publico de ESO y Bachillerato de Afiaza,
acoge a alumnado que generalmente cuenta con pocos recursos econdomicos, que suele
provenir de familias desestructuradas y con problemas de exclusion social; lo que
propicia el alto nivel de absentismo del alumnado. Esto, sumado a la mala fama del
barrio y del centro, hace que muchas otras familias opten por enviar a sus hijos a centros
ubicados en el centro de Santa Cruz de Tenerife, en el cercano nucleo de Santa Maria
del Mar o en el municipio vecino de El Rosario. A causa de este contexto
socioeconomico, implantar estrategias socioafectivas es crucial para conseguir un
alumnado motivado y consciente de su propio proceso de aprendizaje. Debido a las
caracteristicas tan peculiares del alumnado de este centro, consideré que un grupo del
mismo podria ser un buen objeto de investigacion para llevar a cabo en este trabajo.

Las estrategias se han implementado en consonancia con la programacion del
centro, que recoge que en 1° Bachillerato se trabajara con el libro Prospects 1 de la
editorial Macmillan. Mas concretamente, a lo largo de mis practicas, en 1° Bachillerato,
se ha trabajado con una situacion de aprendizaje disefiada por mi (Anexo I), dedicada a
trabajar las funciones lingiiisticas de la expresion de la obligacion, consejo, permiso,
prohibicion, posibilidad y habilidad a través de los verbos modales. La situacion de

aprendizaje se disend de acuerdo a lo que establecia la programacion del centro para
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este curso, con la diferencia de que no se utilizo el libro Prospects 1, sino otros recursos
tanto web como disefiados por mi. Todo el contenido funcional, lingiiistico y cultural se
ha trabajado en ambos cursos acorde al Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas, concretamente al nivel B1, teniendo en cuenta de que parte del alumnado tiene
aun nivel A2.

El objetivo principal de esta investigacion es el de recoger e interpretar
resultados acerca de la aplicacion en un contexto real de las estrategias afectivas
propuestas por Rebecca Oxford con el objetivo de manejar la ansiedad, las emociones y
la motivacion en el aula de lengua extranjera, elementos clave a la hora de controlar el
rendimiento y la actitud del estudiante ante la asignatura; contestando asi a la pregunta
«;Como repercuten en la actitud del estudiante frente a la lengua extranjera las
estrategias para manejar la ansiedad, las emociones y regular la automotivacion?». Para
responder a la pregunta, he realizado una serie de encuestas en papel (cuyo modelo se
adjunta en los Anexos II, IIl y IV) al alumnado de 1° Bachillerato, al principio y al final
de mis practicas, para comprobar si el uso de las estrategias afectivas ha tenido alglin
impacto en su actitud frente a la lengua. Asimismo, la observacion diaria llevada a cabo
por mi ha sido también una manera de recoger informacion acerca de la actitud y
rendimiento de los alumnos y su evolucién a lo largo de las practicas, todo ello a través
de una tabla disefiada por mi (Anexo V).

Respecto a las diferentes encuestas utilizadas, la primera de todas (Anexo II)
tendrd como objetivo recabar informacion acerca de la experiencia pasada del alumnado
en la asignatura de inglés y de cémo perciben ellos que se tratan las diferentes
estrategias afectas en el aula de lengua extranjera y en el resto de asignaturas. La
segunda encuesta (Anexo III) esta dedicada a recoger informacion acerca de la
experiencia del alumnado con el uso de estrategias afectivas durante la situacion de
aprendizaje. Asimismo, la ultima encuesta (Anexo IV), tendra el objetivo de servir
como reflexion final acerca de aspectos a destacar y aspectos a mejorar.

A través de la tabla recogida en el Anexo V, pretendo recolectar informacion
diaria a través de la observacion directa de los estudiantes, anotando cualquier
incidencia de comportamiento que se produzca o cualquier aspecto positivo que

recalcar.
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Mis expectativas antes de comenzar la investigacién no son muy altas porque el
sujeto de estudio es un grupo de alumnos desmotivado, con un pobre nivel de inglés y
con bajo rendimiento académico segun me ha comentado su profesora. A pesar de ello,
creo que lejos de juzgarles, hay que aprovechar esta situacion desfavorable para disefar
actividades y métodos que funcionen con ellos y puedan mejorar su actitud y
predisposicion hacia la asignatura. Puesto que, como he comentado, no solo recogeré
informacion cuantitativa, sino que también dedicaré tiempo a escucharles y a leer sus

propuestas de mejora de cara a mi futura labor docente.
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4. RESULTADOS

4.1. Analisis de la implementacion de la situacion de aprendizaje en 1° Bachillerato
Como se ha mencionado anteriormente, en 1° de Bachillerato se ha implementado una
situacion de aprendizaje dedicada al trabajo de las funciones lingiiisticas de expresar
habilidad, permiso, obligacion, probabilidad, prohibiciéon y consejos, que acababa con
una tarea final que consistia en crear una infografia, que permitird a los estudiantes
ampliar sus habilidades digitales y de creatividad. La infografia debia tratar sobre una
mujer que haya contribuido a la lucha contra el cambio climatico o a favor de la
conservacion de la biodiversidad, lo que permiti6 trabajar ademas del décimo criterio
del curriculo de inglés de Bachillerato.

Esta situacion de aprendizaje se desarrolld en sesiones de 45 minutos: los lunes
de 9:30 a 10:15, los martes de 9:30 a 10:15, los miércoles de 10:45 a 11:30 y los viernes
de 12:15 a 13:00; llevandose a cabo del 29 de abril del 2022 al 25 de mayo de 2022 a lo
largo de 12 sesiones. El horario en el que se desarrollaron las practicas es relevante para
esta investigacion, ya que, segin se mostrara mas adelante, es una variable mas que
puede influir en los datos recogidos. El contenido 1éxico y gramatical trabajado a lo
largo de las sesiones fue los verbos modales en presente y el vocabulario relacionado
con el trabajo y la sociedad de consumo. A diferencia de las otras unidades trabajadas
anteriormente en el curso, a lo largo de la situacion de aprendizaje no se utilizé apenas
el libro, ya que se apostd por mas medios digitales para que los estudiantes se sientan
mas comodos aprendiendo.

Las primeras sesiones de la situacion de aprendizaje se caracterizaron por el gran
nivel de absentismo del alumnado, por lo que la encuesta previa no pudo realizarse
hasta que todos los alumnos vinieron. La primera sesion se dedic6 a presentar la
situacion de aprendizaje y la tarea final. Debido a que la unidad anterior habia sido un
desastre a nivel de resultados en la evaluacion, también la dedicamos para repasar el
contenido lingiiistico anterior: los condicionales. La segunda sesion la dedicamos a
trabajar la destreza de Reading a través de un texto con contenidos culturales, el Black
Friday.

A partir de la tercera sesion, el alumnado comenzé a venir a cuentagotas, por lo
que opté por dejar las encuestas previas a los compafieros y que cuando estuvieran

rellenadas, se me entregaran. Durante la tercera sesion, comenzamos a trabajar las
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funciones lingiiisticas de expresion de la habilidad, la posibilidad y el permiso.
Practicamos estas funciones lingiiisticas a través de actividades y de la realizacion de un
Kahoot!. La cuarta sesion sirvid para presentar y trabajar con las funciones lingiiisticas
de obligacion, prohibicion y consejo.

En la quinta y sexta sesion se trabajo el contenido lingiiistico y gramatical
expuesto en las sesiones anteriores a través de la musica, utilizando de manera directa
una de las estrategias afectivas propuestas por Rebecca Oxford, indicada para reducir la
ansiedad en el aula de lengua extranjera. El objetivo principal de estas actividades fue el
de repasar y trabajar la gramatica de una manera menos agresiva, dentro de un contexto
real y de forma dindmica. Puesto que las lenguas son elementos vivos, presentar al
alumnado el idioma en forma de algo real como la musica les permite alejarse de la
vision academicista que puedan tener del aprendizaje y comprobar que lo que se ensefia
en los centros educativos tiene valor en el contexto del dia a dia.

Cabe destacar que, a través de la observacion directa, pude comprobar que el
alumnado disfruté de las actividades musicales, ademas de que le pidieron a la profesora
de la asignatura que cuando yo me fuera, siguieran con este tipo de actividades, lo que
sugiere que la inclusion de la musica en el aula de lengua extranjera es una actividad
muy positiva para el alumnado. Asimismo, a lo largo del resto de sesiones, muchas
veces los alumnos recordaban ciertas estructuras gramaticales y su uso gracias a frases
que aparecian en las canciones. Por ejemplo, en una de las sesiones utilizamos la
cancion «The Many, de la cantante Taylor Swift, donde se usa la estructura condicional
de manera coloquial (If I was a man, I'd be the man), que sirvid para que los alumnos
identificaran el uso correcto de esta.

De la séptima sesion a la décima, mi tutora estuvo de baja por lo que, a pesar de
estar acompafiado por el profesor de guardia, las clases las imparti yo sin ninglin otro
profesor de la materia en el aula, lo que me sirviéo mucho en cuanto a desenvolverme en
clase. Ademas, ser el unico profesor de la materia en el aula en esas sesiones me
permitid conocerles, ain mas, a nivel tanto académico como personal, ya que tuve que
dedicarles mas tiempo sin ayuda de otro docente de inglés. Al aumentar mi confianza

con ellos, pude aplicar las estrategias de una manera mas adaptada a cada alumno.
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En la séptima sesion, hubo problemas técnicos con el ordenador y la conexion a
internet en el instituto, por lo que se repasaron las funciones lingliisticas trabajadas a
través de ejercicios tradicionales del libro de texto.

En la octava sesion, realizamos un juego dividido en tres partes. La primera
parte consistia en mostrar a los alumnos una serie de sefiales, que deberdn describir
utilizando modales de obligacion y de prohibicion. La siguiente actividad consistio en
mostrar a los alumnos algunas fotos de personajes famosos, de los que tendran que
adivinar su edad utilizando la estructura It must be ... years old. La tltima actividad
consistio en que cada miembro de cada equipo escribiria dos verdades y una mentira
sobre ellos usando modales. Para saber qué modales debian usar, deben sacar papelitos
de una urna que contenia los modales can, can't, could, couldn't, should y should have.
Este juego se realizaba por equipos y se implementaron dos estrategias a lo largo de la
sesion. La primera era dar un regalo al equipo ganador y otro de menos valor al equipo
perdedor para asi mantener la motivacion del alumnado y felicitarles por haber realizado
bien la actividad. La otra estrategia fue el uso de bromas y elementos menos serios en el
aula para reducir la ansiedad. Esto se implementd en la primera actividad, ya que
algunas sefiales mostraban actividades mas inesperadas y que pudieran causar risa y
distension en el aula como «Prohibido nadar mientras escuchas reggaeton» o «Debes
llevar la mascarilla puesta en la piscinay.

En la novena sesion, realizamos un ejercicio de Listening, que es una de las
destrezas que mas ansiedad causa al alumnado. Por ello, al principio de la clase, les
tranquilicé, hablé con ellos y les dije que ibamos a realizar el ejercicio de manera
pausada e ibamos a escuchar el audio varias veces. Para disminuir el nivel de ansiedad
previo, realizamos un breve ejercicio de respiracion, implementando asi una de las
estrategias afectivas de Rebecca Oxford.

Las sesiones diez, once y doce se dedicaron a trabajar la tarea final y a evaluarla,
dandoles un feedback siempre desde un punto de vista positivo. Ademas, dediqué
tiempo fuera de las clases para pedirles sus impresiones personales acerca de como se
habian sentido a lo largo de la situacion de aprendizaje y qué cosas creian que se
deberian cambiar. En general, el alumnado de este curso estuvo muy contento con la
metodologia y con la dindmica de trabajando, agradeciéndome personalmente la

implicacion con la parte mental y no solo académica de cada uno, teniendo en cuenta
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sus situaciones personales a la hora de evaluar y estar en clase, ya que algunos alumnos
tenian trastornos psicoldgicos como trastornos de la conducta alimentaria, ansiedad o

depresion.

4.2. Resultados de la encuesta previa en 1° Bachillerato

La primera encuesta realizada al grupo (adjuntada al final del trabajo en el Anexo II)
pretendia recoger informacion acerca de la trayectoria escolar general referida al inglés
(nivel que perciben tener, su actitud ante la lengua, etc.) del alumnado e informacion
sobre su experiencia pasada con estrategias afectivas para el control de la ansiedad,
motivacion y emociones. A lo largo de este epigrafe se mostraran y comentaran diversos
graficos que reflejan los resultados recogidos.

En primer lugar, nos centraremos en la parte A del Anexo II en la que el
alumnado debia de responder a una serie de preguntas. El primer grafico refleja la edad
del alumnado y el segundo, y su género. El tercer grafico muestra las respuestas de los
alumnos a la pregunta «;Qué destreza del inglés te genera mas ansiedad?» y el cuarto
refleja las respuestas a la pregunta «;Has suspendido inglés en cursos anteriores?»,
preguntas necesarias para tener en cuenta el nivel de rendimiento en Inglés con el que

cuenta la clase.

Grafico 1
Edad del alumnado de 1° Bachillerato.

20 afios
1,1%

18 afios

22,2%
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Grafico 2

Género del alumnado de 1° Bachillerato.

Estos graficos muestran que 4 alumnos tienen 17 afios, 2 tienen 18, 2 tienen 19 y
1 tiene 20. En cuanto al género, 4 son hombres y 5 son mujeres. Si un alumno empieza
la escolarizacion obligatoria a los 5 o 6 afios en 1° Primaria y no repite nunca, llegara a
la segunda evaluacion de 1° Bachillerato con 16 afios, por lo que la falta de alumnado de
esta edad en el grupo, implica que todos los estudiantes que lo conforman son

repetidores. Esto puede influir en el rendimiento académico general de la clase.

Grafico 3

Destreza de la lengua que mas ansiedad genera al alumnado.

Speaking
10,0%

Listening
90,0%
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Grafico 4
Respuestas de los alumnos de 1° Bachillerato a la pregunta «;Has suspendido inglés en

cursos anteriores? ».

Podemos observar que 8 alumnos han contestado que la destreza que mas
ansiedad les genera a la hora de enfrentarse a ella es la comprension de textos orales,
mientras que 1 ha contestado que es la produccion oral. Estos resultados me sorprenden
(no por las destrezas que son, ya que Listening y Speaking son de las destrezas que mas
dificultades suponen para quienes aprenden un idioma extranjero) porque esperaba que
mas alumnos destacaran Speaking como la destreza que mas ansiedad les causa.
También, a dia de hoy habiendo trabajado con ellos durante varias semanas, me he dado
cuenta de que la expresion escrita también supone una gran dificultad para ellos, pues
les era casi imposible redactar en inglés ni siquiera de forma bdsica sin utilizar un
traductor automatico.

Como vemos en el grafico 4, de los 9 alumnos que componen el grupo de 1°
Bachillerato, 5 han suspendido inglés antes y 4 no, lo que supone que mas de la mitad
de la clase ha suspendido la asignatura alguna vez. Esto nos predispone a tener en
cuenta especialmente a aquellos alumnos que han suspendido antes, para observarles de
manera mas exhaustiva a lo largo de las sesiones de la situacion de aprendizaje. Los
graficos cuatro y cinco reflejan las respuestas de los alumnos a las preguntas «;Tienes
inglés suspendido en la 1* evaluacion?» y «;Tienes inglés suspendido en la 2%
evaluacion?», necesarias para tener en cuenta el nivel de rendimiento en inglés que ha

tenido la clase a lo largo de los dos trimestres anteriores.
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Grifico 5
Respuestas de los alumnos de 1° Bachillerato a la pregunta «; Tienes inglés suspendido

en la 1¢evaluacion? ».

Grafico 6
Respuestas de los alumnos de 1° Bachillerato a la pregunta «; Tienes inglés suspendido

en la 2%evaluacion? ».

Como podemos observar en ambos graficos, en la primera evaluacion, de los 9
alumnos que componen el grupo, 5 aprobaron y 4 suspendieron. En la segunda
evaluacion, de los 9 alumnos que hay, 6 aprobaron y 3 suspendieron. Esto implica que el

rendimiento del alumnado subid de una evaluacion a otra.
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Grafico 7
Respuestas de los alumnos de 1° Bachillerato a la pregunta «Si tuvieras que expresar tu
gusto o predisposicion por la asignatura en una escala del 1 al 10, jen qué grado de la

escala situarias la asignatura? ».

Segtn los resultados obtenidos, un alumno ha calificado su predisposicion a la
asignatura con un 2, tres alumnos la han calificado con un 5, dos alumnos la han
calificado con un 7, un alumno, con un 8; un alumno, con un 9; y otro alumno, con un
10. Ningtn estudiante califico su predisposicion con un 1, 3, 4 o 6. Estos resultados
sugieren que la predisposicion del grupo ante la asignatura es relativamente buena, ya
que solamente un alumno ha calificado la predisposicion de manera negativa y mas de
la mitad de la clase la ha calificado con un 7 o méas de 7.

Tras haber analizado los resultados de la primera parte de la encuesta previa,
observamos que, a pesar de ser un grupo muy reducido, mas de la mitad de la clase ha
tenido problemas con la asignatura de inglés alguna vez en su trayectoria académica.
Entre estos problemas encontramos el suspenso de la asignatura anteriormente o la
repeticion de curso. También, dos alumnos del grupo han presentado problemas de
motivacion con la asignatura porque estudiaron en primaria en un colegio inglés, por lo
que no aprenden en clase y cuesta que atiendan y trabajen.

Seguidamente, procederemos a analizar los resultados de la segunda parte de la
encuesta, dedicada a recoger informacion acerca del uso de estrategias afectivas en el
aula. Se les ha pedido opinion acerca del uso de estrategias afectivas tanto en el aula de
lengua extranjera como en otras asignaturas, ademas de si creen que estas estrategias

son una herramienta util para ellos o no. A continuacidn, se mostraran los graficos 8, 9,
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10, 11, 12 y 13, dedicados a esta segunda parte de la encuesta y se procedera a comentar
de manera global los resultados mostrados en estos graficos. Esta segunda parte consiste
en una serie de afirmaciones a las que se debe contestar con un nimero del 1 al 5 segin

estén mas de acuerdo (5) o menos (1).

Grafico 8
Respuestas de los alumnos de 1° Bachillerato a la afirmacion «En mi experiencia
académica anterior, los profesores en general han tenido consideracion por la parte

mental y emocional del alumnado».

Grafico 9
Respuestas de los alumnos de 1° Bachillerato a la afirmacion «En mi experiencia
académica anterior, los profesores de lenguas extranjeras han tenido consideracion por

la parte mental y emocional del alumnadoy.




Grifico 10
Respuestas de los alumnos de 1° Bachillerato a la afirmacion «A lo largo de las clases
de lengua extranjera que he tenido el profesor solia utilizar recursos como musica,

peliculas, bromas, etc. para completar el aprendizajey.

Grifico 11
Respuestas de los alumnos de 1° Bachillerato a la afirmacion «A lo largo de las clases
de lengua extranjera que he tenido el profesor solia utilizar ejercicios de relajacion

para reducir la ansiedad del alumnadoy.
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Grafico 12
Respuestas de los alumnos de 1° Bachillerato a la afirmacion «A lo largo de las clases
de lengua extranjera que he tenido el profesor se esforzaba por mantener al alumnado

motivadoy.

Grafico 13
Respuestas de los alumnos de 1° Bachillerato a la afirmacion «Considero que seguir
utilizando o utilizar técnicas para manejar la ansiedad, la motivacion y las emociones

en clase de lengua extranjera me puede ayudar a enfrentarme mejor a la asignaturay.

A la vista de estos graficos, podemos observar ciertas tendencias en el uso de

estrategias afectivas en el aula. Por norma general, el alumnado del grupo percibe que el
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profesorado a lo largo de su trayectoria académica ha tenido una consideracion estandar
por su dimension mental y emocional, ya que, del total de 9 alumnos, 3 han contestado
con un valor de 2 de 5 a la pregunta, 4 han contestado con un valor de 3 de 5, 2 han
contestado con 4 de 5, y 1 alumno ha respondido con un valor de 1 de 5. Sorprende ver
que nadie ha respondido con un valor de 5 de 5. Esta tendencia de respuestas cambia
ligeramente al tratarse especificamente del profesorado de lenguas extranjeras. Como
refleja la grafica 9, la percepcion del alumnado es mejor, puesto que 1 alumno le ha
otorgado a la consideracion del profesorado un 2 de 5, 3 alumnos, un 3 de 5; 4 alumnos,
un 4 de 5; y 1 alumno, 5 de 5. Como vemos, el alumnado de 1° Bachillerato, en este
caso si considera que el profesorado de lenguas extranjeras tenga mas consideracion por
ellos en cuanto a su dimension mental y emocional. Esto refleja, que el uso de
estrategias para fomentar el desarrollo de esta dimension del alumnado podria ser
bastante util para el profesorado de la materia.

Las graficas 10, 11 y 12 reflejan la percepcion del alumnado en cuanto a si el
profesorado de lengua extranjera se esfuerza por fomentar un ambiente en el aula donde
se sientan motivados, comodos y relajados. La grafica 10 muestra que los recursos
audiovisuales como la musica o las peliculas son utilizados con asiduidad en el aula de
lengua extranjera, lo que favorece un aprendizaje mas ameno y en un contexto mas
relajado. La grafica 11 muestra una tendencia totalmente contraria, ya que la gran parte
del alumnado del grupo no ha recibido recursos y estrategias para relajarse en el aula 'y
controlar la ansiedad. Este punto, podria mejorarse implementando pequefios ejercicios
de relajacion antes de actividades que puedan causar ansiedad al alumnado para que se
enfrenten a ellas de manera segura y adecuada. El grafico 12 recoge la informacion
acerca del uso de estrategias motivacionales en el aula de lengua extranjera. Los
resultados son bastante ambiguos, pues una parte del alumnado considera que si que hay
esfuerzo por parte del profesorado en mantener la motivacion y otra parte considera que
no. Cabe destacar que ningun alumno otorgd la méxima puntuacion a esta afirmacion.

Por ultimo, la grafica 13 muestra que practicamente de forma unanime, el
alumnado cree que el uso de mas estrategias dedicadas al control de la ansiedad, las
emociones y la motivacion en el aula pueden ayudar a cambiar de manera positiva su
actitud y predisposicion frente a la asignatura de inglés, mejorando asi posiblemente su

rendimiento y resultados en la misma.
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4.3. Resultados de la encuesta final en 1° Bachillerato

La segunda encuesta realizada en 1° Bachillerato (adjuntada al final del trabajo en el
Anexo III) se repartio al final de la situacion de aprendizaje. Con ella, se pretendia
recoger informacidon acerca de como se han sentido a lo largo de la situacién de
aprendizaje y como han notado el ambiente en clase, tras incluir en las actividades
estrategias afectivas con el objetivo de que notaran principalmente ellos mismos
diferencias a la hora de aprender la lengua extranjera de una manera mas concienciada
con el ambito emocional del estudiante. A lo largo de este epigrafe se mostraran y
comentaran diversos graficos que reflejan los resultados recogidos.

Esta encuesta consistia en valorar una serie de aspectos del 1 al 10, segun las
afirmaciones fueran mas o menos ciertas para ellos. Los aspectos a valorar fueron los
siguientes: relevancia de las actividades realizadas a la hora de aprender el contenido
lingtiistico (grafico 14), ambiente en clase (grafico 15), utilidad de los ejercicios
relajantes en actividades estresantes (grafico 16), utilidad del contenido audiovisual para
contribuir a la relajacion (grafico 17), deseo de aplicar estas técnicas en otros contextos
educativos (grafico 18) y valoracion del tiempo dedicado por el profesor fuera del aula

(grafico 19).

Grafico 14
Valoracion de los estudiantes de la afirmacion «Las actividades realizadas en clase han

servido para entender el contenido trabajado».
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Grafico 15

Valoracion de los estudiantes de la afirmacion «Ha habido buen ambiente en clase».

Grafico 16
Valoracion de los estudiantes de la afirmacion «Encuentro util realizar ejercicios de

relajacion antes de actividades estresantesy.
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Grafico 17
Valoracion de los estudiantes de la afirmacion «Encuentro util utilizar contenido

audiovisual (musica, peliculas, YouTube) para contextualizar lo aprendido».

Grafico 18
Valoracion de los estudiantes de la afirmacion «Me gustaria que los profesores de otras

asignaturas apliquen técnicas similares para favorecer el buen ambiente en el aulay.

39



Grafico 19
Valoracion de los estudiantes de la afirmacion «He encontrado util que el profesor haya

dedicado tiempo fuera del aula para interesarse por nuestra opiniony.

A vista de estos graficos, observamos que el alumnado ha valorado muy
positivamente el uso de estas estrategias a lo largo de la situacion de aprendizaje. Todos
los valores se han mantenido entre el 9 y el 10, por lo que podemos deducir de estos
resultados que la implementacion de las estrategias tiene un efecto positivo, al menos,
en lo que respecta a la percepcion y a la actitud del grupo ante la asignatura. Para
comprobar, si la implementacion de estas estrategias afectivas tiene también un efecto
positivo en el rendimiento, se pidié a la profesora de la asignatura las notas de la
evaluacion final, cuyos resultados se mostraran posteriormente.

Destaca positivamente que en las afirmaciones «Me gustaria que los profesores
de otras asignaturas apliquen técnicas similares para favorecer el buen ambiente en el
aula» y «He encontrado util que el profesor haya dedicado tiempo fuera del aula para
interesarse por nuestra opinion» todo el alumnado ha coincidido en valorarlas con la
maxima puntuacion, lo que sugiere, por una parte, que les gustaria trasladar estas
estrategias a otras asignaturas y, por otra, que el hecho de que el docente dedique tiempo
a ellos para preocuparse por sus opiniones y por como estan es algo que los chicos y

chicas valoran muy positivamente.
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4.4. Resultados de la encuesta global en 1° Bachillerato
La ultima encuesta realizada en 1° Bachillerato (adjuntada al final del trabajo en el
Anexo 1V) se repartio al final de la situacion de aprendizaje y pretendia recoger las
impresiones globales que los alumnos tenian de manera personal. Por ello, incluia tanto
datos cuantitativos como datos cualitativos. En este epigrafe se expondran y comentaran
los graficos que reflejan los resultados obtenidos.

En primer lugar, el grafico 20 muestra qué estrategias llevadas a cabo han
valorado mejor los alumnos (Parte A del Anexo IV). A continuacion, se comentara el
resultado obtenido y, ademas, las respuestas a la pregunta «;Por qué has elegido esta

actividad y no otra?».

Griafico 20
Respuestas de los alumnos al ejercicio de «Indica cual de las siguientes acciones
implementadas te ha resultado mas util para contribuir al buen ambiente y aprendizaje

correcto de la asignaturay.

Canciones
11,1%

Bromas

Feedback

99,6%

Relajacién
22,2%

Lo primero que observamos en el grafico es la falta del epigrafe de «Regalos al acabar
ciertas actividades». En un primer momento, podemos pensar que hacer pequefios
regalos al alumnado puede ser una manera féacil de motivarlos, pero tras estos resultados
podemos afirmar que quiza sea una forma facil pero también superficial, ya que nadie la
ha tenido en cuenta como su estrategia favorita. Por otra parte, destaca que mas de la
mitad de la clase, 5 alumnos, hayan valorado positivamente como su actividad favorita
el feedback dado al final de la sesion, en el que se destacaba no solo los aspectos a

mejorar, sino también puntos algidos del alumno a lo largo de las sesiones. En segundo
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lugar, encontramos 2 alumnos que han incluido los ejercicios de relajacion como su
estrategia mas util. Por ultimo, 1 alumno contestd que la estrategia que encontré mas
util fue el uso de la musica y, otro que respondi6 que fue el uso de bromas en el aula. De
manera mas concreta, las respuestas obtenidas en la pregunta «;Por qué has elegido
esta actividad y no otra?» fueron esclarecedoras para interpretar los resultados
cuantitativos.

Los alumnos que eligieron el feedback como su estrategia mas util, sefialan las
siguientes justificaciones a su eleccion: «El feedback me ayudo a ver lo bueno que tuve
en las clases de inglés, no solo las cosas malas que hice», «Gracias al feedback pude
motivarme mucho ya que mejoré mi manera de ver la clase de inglés», «El feedback me
sirvid mas que otra porque me gustdé que me dijeran las cosas buenas que tengo»,
«Aunque me gustaron las canciones, los regalos y los ejercicios de relajacion, hablar
con el profesor me ayuddé mucho para motivarme para el afio que viene porque no me
gustaba mucho la asignatura y ahora la veo un poco mejor» y «Me esforcé mucho
durante este tema y me gustd que el profesor tuviera en cuenta mi esfuerzo». Con esto,
podemos ver que el alumnado valora muy positivamente cuando tomamos conciencia de
su aprendizaje y de las cualidades buenas que tienen, no solo fijdndonos en las malas.
Asimismo, también se valoraron otros aspectos realizados.

Los alumnos que eligieron los ejercicios de relajacion como su estrategia mas
util indican que «La relajacion antes de los Listening me ayudé mucho a estar mas
tranquilo porque el Listening se me da fatal» y que «Relajarnos antes de escuchar el
audio del Listening me sirvid porque tuve la mente mas clara y escuché mejor». Esto
refleja que utilizar este tipo de estrategias ayuda al alumnado que mas nervioso se
encuentra cuando toca trabajar el Listening, que segun lo reflejado en el grafico 3 es la
destreza que mas ansiedad genera al grupo.

El alumno que eligi6 las canciones como su estrategia mas Util destaca que
eligi esta respuesta porque «Usar canciones me parecio divertido porque repasabamos
la gramatica sin darnos cuenta y veiamos que lo que aprendemos tiene utilidad real».
Por otro lado, el alumno que eligi6 las bromas, indicé que «Usar alguna broma o algo
divertido de vez en cuando en clase ayudaba a que no estuvieras aburrido». Estas dos

estrategias, supusieron un impacto positivo en estos dos alumnos porque aumentaba no
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solo la buena predisposicion hacia la asignatura, sino también mantenia su atencién en
niveles adecuados para el aula.

Con estos resultados en la primera parte de la encuesta global, observamos que
los alumnos han tenido en cuenta el uso de estas estrategias durante la situacion de
aprendizaje, ya que han sido conscientes de ellas y de como han afectado a su nivel
mental y emocional en general.

En la parte B de la encuesta, se les pidid que sefialaran aspectos a mejorar de
cara al futuro para asi tenerlos en cuenta, tanto en mi futuro entorno laboral como para
transmitir dicha informacion al profesorado de la asignatura. Los aspectos a mejorar que
sefialaron fueron:

e Incluir mas actividades relacionadas con la musica y las peliculas en las clases
para ver la lengua en un entorno y situacion mas real y mas util.

e Hacer mas ejercicios de relajacion alguna vez en semana antes o después de las
clases, porque eso también ayudara a estar menos estresado en las otras clases.

e Los profesores deberian escuchar mas y comprender cuando estén los alumnos
mas espesos o cansados (cuando, por ejemplo, la clase es a ultima hora) y tener
mas empatia.

Tras estas observaciones, me doy cuenta de que se han valorado las pequefias
estrategias que he implementado a lo largo de las sesiones y de que han tenido efectos
positivos para ellos al menos a nivel mental y emocional. Personalmente, estoy de
acuerdo con ellos sobre todo en el ultimo punto que se menciond, pues muchas de las
sesiones de inglés en algunos cursos del centro estaban colocadas o bien a ultima o bien
a primera hora, lo que dificultaba mucho el transcurso de la clase, pues son horas en las
que las capacidades cognitivas del alumnado no estan al cien por cien. Por ejemplo, en
1° ESO todas las sesiones eran a quinta hora, excepto una que era a primera. En 2° ESO
la mitad de las sesiones de inglés eran a ultima hora y las otras dos, a primera. En 1°
Bachillerato, las sesiones eran antes o después del recreo, excepto el viernes que era a
ultima hora, lo que provocaba que ese dia los alumnos estuvieran notablemente
agotados por lo trabajado a lo largo de la semana.

Esta peculiaridad horaria de la asignatura se lleva a cabo para favorecer otras
asignaturas con una carga cognitiva potente como Matematicas o Fisica y Quimica, ya

que, como pude observar al estar en el centro, eran las asignaturas que mas versatilidad
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presentaban a lo largo de la semana, pues estaban dispuestas casi siempre en horas
distintas. Esto provoca que en otras materias con una carga cognitiva importante como
es la materia de inglés se vea perjudicada al haberla relegado a las mismas franjas
horarias casi todos los dias.

Tras haber analizado estos resultados, pedi a la profesora del grupo que me
facilitara los resultados obtenidos en la 3* evaluacion, ya que la mitad de la nota de esta
evaluacion recae en lo trabajado en mi situacion de aprendizaje. Tras el tema que yo
imparti, la programacion el centro recogia una unidad maés, dedicada a trabajar el
vocabulario de la salud y las relative clauses. En el siguiente epigrafe se analizaran los

resultados obtenidos en esta evaluacion final.

4.5. Analisis de los resultados de la 3" evaluacion

Tras mi marcha del instituto, el grupo trabajo el ultimo tema que reflejaba la
programacion del instituto, dedicado a la salud y a las oraciones de relativo, como se
menciond en el epigrafe anterior. Asimismo, cabe destacar que la profesora siguid
utilizando diversas estrategias afectivas como las utilizadas durante mi situacion de
aprendizaje para ver como incidian las mismas en el rendimiento de la clase. Como se
expuso anteriormente, el uso de estas estrategias afectivas contribuy6 a que el alumnado
se sintiera mas comodo en clase, mas relajado al enfrentarse a actividades estresantes, y
con mas confianza respecto a su actitud y predisposicion hacia la asignatura. Con la
informacion facilitada por la profesora de la asignatura tras esta ultima sesion de
evaluacion de junio se ha confeccionado el grafico 21, donde se muestra la proporcion

de alumnos aprobados y suspendidos en esta ltima evaluacion del curso.
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Grafico 21

Proporcion de alumnado aprobado y suspendido en la 3 evaluacion.

Suspensos
11,1%

Aprobados
88,9%

A partir de este grafico podemos observar que, de los 9 alumnos evaluados, 8
han aprobado y 1 ha suspendido. Si comparamos este grafico con los de la 1* y 2°
evaluacion, observamos que, en la primera evaluacion hubo 5 aprobados y 4 suspensos;
y en la segunda evaluacion, hubo 6 aprobados y 3 suspensos; lo que ya supuso un
aumento del rendimiento general del alumnado. En esta tercera evaluacion advertimos
que el rendimiento del alumnado ha subido mucho mas que en la evaluacion pasada, lo
cual es algo positivo. Si comparamos los resultados de esta evaluaciéon con los
resultados de la evaluacion final del curso académico anterior (grafico 22) observamos
que el rendimiento en este curso ha sido mayor que el pasado, dénde en el mismo curso

y grupo habia 13 alumnos, 9 aprobados y 4 suspendidos.
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Grafico 22
Proporcion de alumnado aprobado y suspendido en la 3“ evaluacion del curso

académico anterior.

Suspendidos

Aprobados

Estos resultados nos sugieren que la utilizacion de estrategias afectivas para
controlar la ansiedad y motivacion en nuestras aulas, no solo tienen un impacto en la
dimension emocional del alumnado y en su percepcion de la misma, sino también en los

resultados y en el rendimiento académico de la asignatura.

4.6. Observacion directa llevada a cabo en 1° Bachillerato
Ademas de los resultados obtenidos a través de las encuestas realizadas que he expuesto
a lo largo de las paginas anteriores, también he llevado a cabo observacion directa a lo
largo de las sesiones impartidas en 1° Bachillerato. Mis observaciones diarias se
recogieron en una tabla (Anexo V) que recogia informaciéon acerca de tres aspectos
principales: comportamiento, actitud y rendimiento en clase.

Las primeras sesiones de la situacion de aprendizaje se caracterizaron por un
comportamiento, una actitud y rendimiento bastante neutrales, ni positivos ni negativos.
Esto sumado al nivel de absentismo y a la apatia general del alumnado por la materia
hizo que las clases fueran un poco incomodas al principio, por lo que opté por hablar
con ellos para comentar aspectos para dinamizar mas las clases. Tras hablar con ellos,
observé que el comportamiento mejoraba y la actitud también.

En la novena sesion tuve que anotar a dos alumnos una observacion negativa, ya

que empezaron a pelear entre ellos por defender a una tercera persona de clase que
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habia hecho un comentario sobre la actividad. A pesar de este incidente, tras la sesion
ambos alumnos se disculparon conmigo y con el profesor de guardia.

A pesar de ello, cuanto mas se avanzaba en la situacion de aprendizaje, las
observaciones recogidas eran cada vez mas positivas, lo que en consonancia con los
datos de rendimiento del alumnado en la 3* evaluacion demuestra que mi observacion

iba en consonancia con la percepcion y la capacidad del alumnado.

47



5. CONCLUSIONES

La ensenanza y el aprendizaje de una lengua extranjera es una tarea que puede resultar
ardua si el docente o el aprendiz no cuentan con las estrategias y herramientas para
llevar a cabo el proceso de manera fructifera y productiva. En algunos contextos como
en las Escuelas Oficiales de Idiomas o en las academias, la labor se ve facilitada por la
predisposicion del estudiante ante la lengua, ya que, en la mayoria de los casos, quiénes
deciden ir a esos centros lo hacen porque quieren aprender una lengua extranjera en
particular. En el caso de la ensefanza secundaria, en cambio, muchas veces nos
encontramos con un alumnado muy diverso que puede tener mas o menos interés hacia
la lengua que le estamos ensefiando, lo que hace necesario el uso de estrategias para
facilitarles el aprendizaje a nuestros alumnos.

Al comienzo de las practicas me encontré en un centro con alumnos en
situaciones personales muy complicadas y con una mala predisposicion para el
aprendizaje, sobre todo si nos centramos en el ambito de la lengua extranjera. En este
tipo de contextos escolares, la ensefianza del inglés debe tener muy en cuenta las
estrategias dedicadas al procesamiento y uso de la lengua sin olvidar la dimension
emocional de los estudiantes. Es por ello que decidi llevar a cabo la investigacion
presentada, con el objetivo no solo de comprobar si las estrategias afectivas propuestas
por Oxford eran adecuadas para este contexto, sino también para que, en el caso de que
funcionaran, les sirvieran tanto al profesorado de la materia como a los alumnos en su
futuro académico.

Sin tener expectativas muy altas, los resultados extraidos y la comparacion de
estos con los de rendimiento obtenidos en otros cursos me hicieron ver que,
efectivamente, el uso de estrategias afectivas para regular el clima del aula y mejorar la
predisposicion hacia la asignatura tiene un impacto positivo en los alumnos. Asimismo,
gracias a la observacion directa en el aula, a haber hablado individualmente con ellos al
final de las practicas y a recoger opiniones acerca de posibles mejoras; he podido
comprobar que este impacto positivo no solo se refleja en los datos y en las gréficas,
sino que también se ha percibido por el alumnado.

A través de lo que hemos trabajado a lo largo de unas pocas semanas, se ha
conseguido que alumnos con un historial académico en el que la asignatura de Primera

Lengua Extranjera les ha causado conflictos consiguieran conectar con la materia o, al

48



menos, aprobarla. Por mi parte, me considero satisfecho con la investigacion llevada a
cabo si ha hecho que los estudiantes se queden, aunque sea, con una minima parte para
futuros cursos.

Entre los aspectos a mejorar o a continuar que el alumnado sefialé podemos ver
que valoran la inclusion de actividades artisticas como el cine o la musica como medio
para aprender la lengua extranjera, pues muchos de ellos utilizan estos recursos en sus
hogares para reforzar lo aprendido e ir mas alld de lo que se ve en el aula. También se
propuso la realizacion de ejercicios de relajacion, no solo para enfrentarse a actividades
estresantes, sino también para controlar el estrés durante la jornada lectiva; lo que es
bastante factible porque se puede hacer de manera autébnoma. Finalmente, los alumnos
destacaron que desearian que el profesorado fuera mas consciente de su cansancio a lo
largo de la mafiana, sobre todo porque, como se comento, la asignatura de Primera
Lengua Extranjera recae muchas veces en horas complicadas para el alumnado en favor
de otras asignaturas a las que se les asigna franjas horarias més adecuadas por su carga
cognitiva —como si el aprender y trabajar en una lengua que no es la materna no
supusiera un esfuerzo per se.

Soy consciente, asimismo, que la experiencia que me ha otorgado las practicas
es muy corta y que seria conveniente que esta investigacion se lleve a cabo a lo largo de
un curso académico y con diferentes grupos de distintas edades para obtener resultados
a partir de una muestra mayor, teniendo en cuenta siempre que lo aplicado, si funciona,
llegue para quedarse.

Ademas, otro aspecto importante de mejora seria aplicar estas estrategias en
consonancia con las demas propuestas por Oxford. Es cierto que la cantidad de
atribuciones que tiene asignadas el profesorado de secundaria dificulta realizar este tipo
de investigaciones mas elaboradas de manera 6ptima debido a la cantidad de esfuerzo
que supone y al gran numero de datos que habria que recoger, reflejar y analizar. Sin
embargo, es una linea de investigacion con mucho potencial debido a las caracteristicas
tan diversas del alumnado de nuestras aulas. También considero que el uso de, al menos,
las estrategias afectivas puede extrapolarse a otras materias si se adaptan de manera
adecuada y asi ayudar a los estudiantes a enfrentarse a asignaturas que les generen

ansiedad.
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Por ultimo, me gustaria sefialar que esta experiencia no solo les ha beneficiado a
ellos como estudiantes sino también a mi como futuro docente porque me ha hecho ser
consciente de la importancia de implicarse en el aula con los alumnos desde el punto de
vista académico y en lo personal y emocional pues, sin la coordinacion de estos dos
aspectos, no hubiera sido posible haber tenido una buena experiencia que me ayudara a

reiterar que esta profesion me apasiona y me puede llegar a aportar mucho.

50



BIBLIOGRAFIA

Asociacion Americana de Psiquiatria. (2014). Manual diagndstico y estadistico de los

trastornos mentales DSM-5 (5* ed.). Editorial Médica Panamericana.

Carriedo, A. (2014). Beneficios de la Educacion Fisica en alumnos diagnosticados con
Trastorno por Déficit de atencion con Hiperactividad (TDAH). Journal of Sport
and Health Research, 6(1), 47-60. Recuperado el 13 de mayo 2022 de

http://www.journalshr.com/papers/Vol%206_N%201/V06_1_5.pdf
Council of Europe. (2001). Common European framework of reference for languages:

Learning, teaching, assessment. Cambridge University Press.

https://rm.coe.int/16802fc1bf

Decreto 315/2015, de 28 de agosto, por el que se establece la ordenacién de la
Educacion Secundaria Obligatoria y del Bachillerato en la Comunidad
Autonoma de Canarias. Boletin Oficial de Canarias, 169, de 31 de agosto de
2015. http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2015/169/002.html

Decreto 83/2016, de 4 de julio, por el que se establece el curriculo de la Educacién
Secundaria Obligatoria y el Bachillerato en la Comunidad Auténoma de
Canarias. Boletin Oficial de Canarias, 136, de 15 de julio de 2016.
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2016/136/001.html

Fleming, N., Mills, C. (1992). «Not another inventory, rather a catalyst for reflection. 7o
Improve the Academy, 11, 137-155. Recuperado el 27 de junio de 2022 de

https://digitalcommons.unl.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1245&context=podi

mproveacad

Instituto Cervantes. (2002). Marco comun europeo de referencia para las lenguas:
aprendizaje, ensefianza, evaluacion. Anaya. Documento de Internet consultado
el 28 de junio de 2022 en
https://cve.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/marco/cve_mer.pdf

Jensen, P. S., & Kenny, D. T. (2004). The effects of yoga on the attention and behavior
of boys with attention-deficit/hyperactivity disorder (ADHD). Journal of
Attention Disorders, 7, 205-216.

51


http://www.journalshr.com/papers/Vol%206_N%201/V06_1_5.pdf
https://rm.coe.int/16802fc1bf
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2015/169/002.html
http://www.gobiernodecanarias.org/boc/2016/136/001.html
https://digitalcommons.unl.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1245&context=podimproveacad
https://digitalcommons.unl.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1245&context=podimproveacad
https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/marco/cvc_mer.pdf

Ley Organica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacion General del Sistema Educativo.
Boletin  Oficial del Estado, 238, de 4 de octubre de 1990.
https://www.boe.es/boe/dias/1990/10/04/pdfs/A28927-28942 .pdf

Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion. Boletin Oficial del Estado, 106, de 4
de mayo de 2006.
http://www.boe.es/boe/dias/2006/05/04/pdfs/A17158-17207.pdf

Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa. Boletin
Oficial  del Estado, 295, de 10 de diciembre de 2013.
https://www.boe.es/boe/dias/2013/12/10/pdfs/BOE-A-2013-12886.pdf

Ley Orgénica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Orgéanica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacion. Boletin Oficial del Estado, 340, de 30 de
diciembre de 2020. https://www.boe.es/eli/es/10/2020/12/29/3/dof/spa/pdf

Oxford, Rebecca L. (1990). Language learning strategies. Heinle and Heinle.

Oxford, Rebecca L. (2017). Teaching and researching language learning strategies.
Routledge.

Real Decreto 1105/2014, de 26 de diciembre, por el que se establece el curriculo basico
de la Educacion Secundaria Obligatoria y del Bachillerato. Boletin Oficial del
Estado, 3, de 3 de enero de 2015.
https://www.boe.es/boe/dias/2015/01/03/pdfs/BOE-A-2015-37.pdf

52


https://www.boe.es/boe/dias/1990/10/04/pdfs/A28927-28942.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2006/05/04/pdfs/A17158-17207.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2013/12/10/pdfs/BOE-A-2013-12886.pdf
https://www.boe.es/eli/es/lo/2020/12/29/3/dof/spa/pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2015/01/03/pdfs/BOE-A-2015-37.pdf

puru w1 ooy 1S SyuApHS Juasaxd ur sqIoA S[EPOA :Sjudu0dxd [BINBWIMB.IL)

1) spuauodwod [eImno A9y a1e A19100S S,Aepo} Ul 9ouerodwl IOy} Pue WSIUIWSJ £191508 IOWINSUOD PUB IO :S)udu0dxXd [BIIXI|
pue wsIfeides ‘SsauUSNOIdSU0D SSB[O ‘U0 PONIOM JUSIUO0D [BIIXA] A} 0} an(] :danym)
Aiqe pue Liqissod ao1Ape ‘uorssiuad
- (UOPBUNUOLJ ‘woniqmyold ‘uone3diqo Surssardxy :syuauodxa euondung

:uondun, dsengue|

JUIJUO0J dNSINGUI[ puE [euoOIUNY

*0In42]1yOVG JO WN[NILLIND YSI[SUF dY) JO (] UOLIIILID UO SUDIOM 0) UORIPPR Ul ‘YO Y} Ul $JII[0d
IMINSUI IY) JeY) SIN[EA Y) U0 FUDLIOM MO[[€ [[IM SIY) ‘UONEBAIISUOI AJISIIAIPOI] JO INOARJ UI 10 IFUBYD W[ IsSUIede JY3Y dY) 0) PIINLIIUCI SBY OYA UBUIOM
& Jnoqe drydeisojur ue s1 )1 se ‘UonIppe U “S[[DIS ANANBIID pue [eISIP 119Y) puedxd 0) SHUIPNIS Mo[[e [[IM YIIym drydesSoyur ue Suneald Jo s)sISUOd Yse) [euly Y],

s393l0ad 1330 pue s393f0ad [00YIS ‘VOJ ‘DA 0} UOHR[II S)I PUB YSB) IANEIUNUWIWO) Y} Jo uondrLidsap pue uonedynsng

71 ‘Suossd|
(00:€T1 03 G1:TI
wolJ SABpLL] PUe (O¢:[[-St:0] WO SABPSAUPIA ‘ST1:0] 01 0€:6 WOLJ sAepsany ‘G1:0] 01 0€:6 WOIJ SAEPUOIA) Joom Jod SUOISSIS NUIW-GY, § :IJ A[qBIdWI],

720T7/1T0T :A8d4 JIUdpRdY
(IDINO'T) O1eId[[IYdRy [ 1834 0JeR[IYIeg/OSH
OSUO[Y BSOY BLBIN SH :[00YdS AIBPU0IIS

BIOUS[BA BIPIABRS SUSO[ JEUI() :QWIBU S, JUIRA],

UonEINUAP]

NOILVALIS ONINYVA'T
I OXANV

PRpAGULBISOS A sapepisianun
‘Tgpednpg ap eafasu0)
SelIeUR) 3p 0UI31q0D

S

wv

+

53



*3sN UOWWI0)
SS9 pue [en)IqeY JO SIUIWI
Jnsmsury Jo aa10yaadax
pIM B [IDS SuIpue)sino
Pim safpdde pue “Aiqisuodsaa
jeaIs  YPIM  pue  AIUIA[OS
Suipue)sino Yum sugowW
[ed130[0UYId}) pue [euonIper)
asn A3y ], ‘Aem pauoseds Aysry
PuR [BIQLID € Ul ISINOISIP )
97ZIueg.10 0) UoyeULIOJUI IY) JO
uoneziuegio pue uonejudsaad
JO  SUAWRP Y} Se  [PM
Se  ‘UONUIUI  IAPBIUNWWOD
pue uonounj 3y} Aem judunaad
AI9A ® ul 393dsax £y, "Apoexd
1X3)u0d Yy pue jJuddax Iy
03 way) sundepe ‘[re)ap asaad
s soidoy  ograds  daowr
pue [B19UdS U0 Y)SUJ| UIBIIID
€ JO §)X3) SIILIM JUdIpn)s dYJ,

dpsmaul]  Jo  duaroradaa
apim e Adde Aqnymys
pue ‘Kypqisuodsax
pue AdudAjos dyenbape
YJIM SUBW [BIIS0[OUYII)
pue [BUODIpEI) SN AdY],
JOUUBUWI  PIUOSBAI  pue
[eONLId & Ul ISINOISIP Y}
9ZIue3I0 0) uonEvULIOUl
Jo uoneziues.ao
pue uonejudsaad
JO SHUIWIJLD JY) SE [[oM s
‘aopnuAUI IAPBIUNWWOD
pue uonduny
Yy spadsax  Apusunadg
‘uorspAId M )X9)u0d
Yy} pue wardaa  ay)
0} woy) Jupdepe ‘[eldp
djenbope Y  sodoy
Jy1ads daow pue [BIIUIG
uo  YSud| uIeyd ®©
JO SIX3) SIJLIM JUIPN)S Y,

Jo aa10309dax IPIM
e AUdny dApepRI  YPIM
Aidde pue ‘Sqisuodsax
pue  AOUJA[OS JUIIILYNS
PIM SUBdW [BIIS0[0UTII)
pue [euonIpe.n asn
LY, -IduUUBW PIUOSBAI
pue [BINLID  APUIINS

B Ul JSINOJSIp Ay
9zIue3I0 0) uonEvULIOUl
Jo uoneziues.ao
pue uonejudsaad

JO S)UIWD[d dY) Se [[oM s
‘UonuAUI IANBIUNWOD
pue uonduny
33 399dsaux A[[eIauas A3y,
‘Asaad  mb  )x3j1u09
3Y) PpuUB  JIARII Y
0} waYy) dundepe ‘sprejop
JWoS YJM Sduo dYads
drow pue sd1do) [eIoUIS
uo  YSud| uIeyd ®©
JO SIX3) SIILIM JUIPN)S Y[,

[en)Iqey Jo SHUIWII dnsmaury

Aidde pue “Kiqisuodsax
pue Kduaajos AN
PIM - suBdW  [BIIS0[0UYII)
pue [euonIpe.n asn
A9Y 1, *90Ud.13Y0d puE UOISIY0D
JUIDLNS  SHIB[  ISINOISIP
dY) Jey) oOs ‘uoneuULIOJUI
Y Jo uoneziue3.io
pue uonejudsaad

JO SJUDWII[d JY) SB [[OM SE
‘UOIIUIIUT AN LIIUNWWOD PUE
uonduNJ 3Y) SSAUIIILIOD NI
PIM deuewr LY, °IXIJU0D
Yy Jo waidaar Iy 0y
woy) sundepe ApPjeridoadde
jnoym - pue  [iep  pajrul]
s sordoy  ograds  aaow
puUE [BI9UI3 U0 Y)SUI] UIL)IdD
B JO $)X9) SIJLIM JUIPNIS YL,

ST ‘PT ‘€T “TT ‘1T ‘0T :spaepue)s Suruied|

*3J11 [euonednddo
pue JIudpeIe Qrqnd ‘reuosaad
JO SPPY dY) Ul SUOPBM)S UOWWIOD
SS[ 10 JUALIND Ul AWOUOINE JUIIYINS YIIM
djedIunuwiwiod 0} ‘Ayerdads a19y) 10 3SAId)ul
UMO JRY) Jo sId)ewr 0) padjepa sddoy
JYAds daow pue [LIIUIS U0 )XIIU0D
dy) pue waidpax Iy 03 Jeradoadde
Qunpnas JIedP € YIM pue  3ud|
UIB)I9) € JO §)XJ) JLIM UBD JUIPN)s Y[,

(01-6) dudI[ESIIqOS

(8-L) d1qeroN

(9-S) dudrdyng

(7-1) dudroynsuy

JUISE [BII0S

UOLIIJLID JUIUISSISSY

(uoISUSWIp [€190S) dLIqNY T4d

"S[OAQ] JOMO] 0} AT Sd[qoId [eorjetiueIs Auetl 9ARY Ao
pue 100d AI9A ST ySI[3ud JO [9A9] siuapmis oy [ :swdfqoad d3engue| pajedonuy

"0IpA2]]1YOVG 3P , [ JO [9AJ] O} 0 SUIPIOIOE SISUD) GIOA
ysi3ug Jursn usym AJUdN[J SATR[AI dARY 0} P30adxd a1 syuopniS :suonduwnssy

54



JO suvduwl B se pue Awouojne
IRY) J)epIjosuod ‘Kem
ANIYJO AIdA B ul JFuruaed|
umo JRy) Joj Liiqisuodsax
e} 0) J3pI0 Ul SIY)
v -saaayds [euorssajoadpaom
pue drwdpede drqnd ‘euosaad
Yy uwr Aenads a0  s)sdIdur
umMo s,9u0 0} pdjepa sddoy
JYads daowr  pue [eIdUI3
uo jeurioj [&}3Ip ur a0 pajurid
‘udPLIMpuRy  ‘YISuUd| UILIID
B JO S§)XJ)  PIINIINIS-[[IM
ALIM 0} SAI3des deridoadde
jsowr Jy) Aem snowouojne
APjordwod e ur pue Aduangy
Jpqeaewdl M Aidde pue
uoIs1d.ad [£)0) YIIM JII[3s Ay,

1Y) J)epI[OSU0d
‘A[9AI)IIJJ9 SUIUIBI] UMO

IRY) a0y  Apqisuodsax
e}y 0 BETIR () ur
SIy} [V ‘Teuorssajoadppiom
pue JIudpeIL

Quqnd ¢ -sedae [euosaad
ur Ayeads Jdo  s)sdadul

UMO SU0 0) pIjepPI
sordoy  oymads 10wt
pPuUt [BIOUAS U0 ‘)BULIOJ
[eusip ur a0 pajurd
‘ud)LIMpuey JIY)OYM
‘PSUd]  uIeyd B Jo

$1X9) PAINJINI)S-[[IM JLIM
0) sdIgaens Jeridoadde
jsowr JyY) A[snowouoine
pue Apuang Ajdde pue
uoIs1Aad YyIm 399[9s A3y,

Lqisuodsau aye) 0}
JIpI0 ul Sy} [V °-sdaoyds
[euoissajoad,syrom

pue Jrudpede
Quqnd  ‘jeuossad Ay
ur Ayeads Jo  s)sdadul
UMO S3U0 0) pIjepPI
so1doy dy1dads daowr pue
[€19Ud3 U0 ‘yewrio) [eNSIp
ur 10 pajurid ‘udyrIMpuey

‘qI3ud] ure}add
® JO $)X9) PIIN)INIIS-[[oM
ALIM 0) SA139)e1)S
deridoadde  jsom Iy

‘SouIapINg uo paseq ‘dsed
aapepa s Ajdde pue
uorspaxd 3[qeIIPISU0D
P 1IP3s Ly

Awiouoine 1Y) J)BPIOSUOD
‘Guiuaed] umo JIRY) JI0J
Aqisuodsar e} 0) wWAY)
10J JMOLJIP 1 sayewl SIy) [V
‘SpAY  [euolssajordpjiom pue
Jsrwapede  Qnqnd  ‘peuosaad
Ay ur Ayerads 1o s)satdul
UMo0 S,9u0 0) pdjepa sddoy
JY199ds daow pue [BIdUIS U0
jeurioj [eSIp ur a0 pdpurad
‘udnrImpuey ‘yjsud] urerdd

B JO §)XJ) PIInjdnIs-[om
LM 0) e FRITAUN
deridoadde jsowr 3y Jo

awos ‘day juanbaay YIrm uaad
‘Kymoygyip jeaas Ppm  Adde
pue 399[9S A[SNOdUOLId AJY ],

ST PT ‘€T ‘TT “IT ‘0T :SpIepue)s ulnied|

U do[aAdp [BII0S
pue [euos.add jo suvdw € se pue Awouojne
II9Y) 9J)epIOSu0d ‘SUIUILI] UMO JIY)
10) Ayqiqisuodsaa 3xe) 0) JIIpJao ul ‘jeurioy
[e3Ip ul J0 pjuLid ‘udjLIMpuRY JIYIIYM
‘YISUI| UIBII) € JO SIXJ) PAINIINI)S-[[dM
ALIM 0) $9139)e1)S dyeridoadde
jsowr 3y} sdrpdde pue $)99[9s jJudpNIs Y[,

(01-6) IUdIESIIGOS

(8-L) d1qeIoN

(9-S) quanyng

(7-1) ayuanynsuy

J9SN J139)81)S

UOLIIILID JUIWISSISSY

(uorsudwiIp d1333enS) dJLqny TAH

*3SN UOWWIOD SSI|
puUE [EnJIqeYy JO SIUIUII[I

*asn
UOWWI0) SSI[ pue [enjiqey
JO  sjudwpP  dusmgury

*A[399.1109U1
SN uUowwied  SSI|  pue

55



SIS AJIADBAID pue [eN3Ip J19y) puedxd 0} SHUIPNIS MO[[e [[Im s1y) OrydeaSojur ue 3)LaI1d 03 SI YSE) [BUL) IY) SE ‘OS[Y
*SUIUIRI J[¥)I0JUI0D JIOUI [39] SJUIPNJS JBY) OS BIPIW [BIISIP J.I0UW ISN [[IM M ‘YINW 00) Y00q)Xd) Y} SUISN JNOYIIM UOIIBNJIS SUIULILI] AY) SULIND YI0M [[IM AN

AS0[0POYIIA

(DDS) $32udPdW0I IIAI puk [BII0S

(A1S) diysanaudadanyud pue dAneNIUL JO ISUIS (O Q) 2udadwod ensdiq

(OTT) 22udadwod uwied] 03 Suruaed| | (DINALS) AS0[0uydd) pue UIIS Ul SAIUIPIdW0I JISeq PUE IIUNIAUWOI [BIPBWIYIBIA

(AV)D) suoissa.adxd pue ssoudIeme [eanjn)) (D7) duddwod dnssury

[ERIEIEL TORNLE)S |

-Judwdo[aAap

[e1d0s pue [euostdd jo
-JudwdooAdp | sueow e se pue Awouojne
U doIAdp | [e100s pue [eUOSIId JO | 19y} 9JBPI[OSUO) ‘SUIUIBI] yudwrdopaaap

[e1d0s pue [euo0s1dd | sugow © se pue Awouoine [ umo JRY) jo APjenbope | [eroos pue [guosiad aRY) pue

56




MIOMIWOH

133330}
ssep
oMW IV

"PALOGINYAL

“UONBAIISqO

*SSE[D Ul SISIIIIXI
3Y) JIE)IS [[IM IAA OWIOY e JI Op 0} JIPJIO Ul S[EUOHIPUO))
3Y} 0) PIIB[A SIPIAIIE JO SILIAS B SJUIPNIS AY) IAIS [[IM I\

SISIQIIX NIOMIWOY [BUONIPUO) °€

T

‘PlreoqaIYM
Y} uo pue A[[eI0 SISIIXY [BIIAIS INO ALIBD [[IM I
‘uonen)Is SUINIEd[ Y} N0 SUILLILd UIYM AIBSSIIU dIe AdY)
)UIS ‘S[EUONIPUOD IY) JO JUIJUOD [BINEUWWIEAS IY) FUIMIIA
Aq uonyenyis uruaed] Ay) uIddq M ‘yrun snoradad ay) ur Ym
jreap d1doy ay) Ym swdjqoad dAey [[IIS SHUIPNIS Y} NUIS

S[EUONIPUO)) JO MIAARYY T

*3q [I!M 1onpoad [euly oY) jeym
puUE Op [IM M JeYM YI0M 0} SUI0F I8 IM MOY SIUIPNIS AY)
0 Judsdad [[IM M ‘J[9s)I uonEN)IS JUTUIRI] AY) SUN)IB)S 210Jog

uonen)Is JUILIBd AY) Jo UOPBIUISAIAJ |

‘uru
S-¢

‘uru
0€-ST

‘uru
01-L

SISIIIIXI/SIANIAIIIR UOISUI)X]
/UONENUAIIIIQ

d’'l

$92IN0S.I
pue spre suryoe],

SOJUAPIAT
/$19Npoag

(sap1Ande Jo dduanbas)
JudmdoaAdp/aanpadoag

sy

TT0T/P0/6T 91 T UOSSI QU0 YA |

UOI)BN)IS SUIUIBI] ) J10J SISIDIIXI PUE SANIANIY

57



“MIOMIWOH

19Y)950)
SSe[d
WV

"PALOGINYAL

‘U0 BAIISqQO

“HRs) )1Anoe
Suipedy oy,

*Aep JXoU Y} Ul WAY) WIN) pue dUI0Y
J& WAy} 0p ued A3y} JBY) 0S WSLIDWNSUO)) JO AIB[NBIOA
3Y) 0) PIE[AI SANIANIE JO SILIIS B SHUIPNJS IY) JAIS [[IM AN

£)O190S JOWNSUOI Y I, :AJIAI}IR YIOMIWOH °€

aAvO D1

aeadde

Aew jey) JewIweIS pue AIR[NqeI0A SUIPIL3II S)qnop AJLIed
M A suonsanb ad10yd sdpnu pue Is[ej pue Inaj) Jo sILIAS
B .IIMSUE UJY) PUB PNOJE PBAI [[IM IM YIIYM ‘e SuIyjoN
Ang pue AepLI YoB[{ IN0QE }XJ) B SJUIPN)S 3Y) JALS [[IM A\

Ke( SuryjoN Ang 7 AepLij yoelq :K)Ande Juipedy ‘g
AVO D1

‘Ae SurypoN Ang 7 Kepri yoerqg

:3urpeaa juanbasqns ay) Jo 393[qns ay) dnpoayul 0) AARIL

Sunyeads 110ys SIY) Jn0 A1Ied [[IM IAA "AePLI] Yor[q Jnoqe
Mouwy A3y} Jeym suIPN)s unjse Aq SSB[I IY) JAB)S [[IM AN

Ke( SuryjoN Ang *sa Aeplij Yoe[q :ANADIE SUIPIY-d1 ']

‘uru
S-¢

‘uru

0€-ST

‘uru
01-L

SISIIIIXI/SIANIAIIIR UOISUI)X]
/uOnENUAIIIIQ

d’'l

$92IN0SJ.I
pue spre suryoea],

SOJUAPIAT
/S19Npoag

(SanIAnIE Jo duINbas)
JudmdoaAdp/a.anpadoag

sy

T207/S0/90 938 "T UOSSI] ‘0M) YIIM T

UOI)BN)IS SUIUIBI] ) J10J SISIDIIXI PUE SANIANIY

58



0!

WY} INOQE SIIUIUIS IJLIM 0) IABY
M A3Y) pue SQIdA [EpoW 3sn PInoys A3Y) JIym suonenjis
dwos SjuIPN)s 03 JudsdAd T Yorym ur AJIAnde Uk Op [[IM A\

‘uru 6-L
I SqJ19A [epowi 3y} uisn gunae)s ¢
0|
"ANpiqe
pue Aiiqissod ‘uorssiunidd Jo  suopduNy IAPEIUNWWIOD
oy ure[dxa 03 jaels [IM M ssep Ay Jo jred sy wup | oL
8I-S1
1 uonduNj dSIIUI] MU IY) JuUPuUISA °T
*jp00yny ‘10333foad -o1doy ayy
113950) ‘paeoqaIrym JO I3parmouy] Jorad ,Sjuapn)s 3Y) MIIYd 0) SQIIA [epowr JIY)
QUON ssep “9yndwo) ‘UONEAIISqQ | 03 pPIrea j100ypy d-WICAA © YIIM SSE[D ) }ae)S [[IM A\ | -urm
MW IV 8I-S1
jooyvy dn-waepy |
SISIIIXI/SANIANIE UOISUI)XF $921N0SAI SOQUIPIAY (sap1Ande Jo dduanbas)
/U0 eNUAIRIIQ d1 pue spre Suryoea], /s3onpo.ag JudmdoaAdp/a.anpadoag L],

TT0T/S0/60 91| "€ UOSSI] “D9.1Y) NI |

UOI)BN)IS SUIUIBI] ) J10J SISIDIIXI PUE SANIANIY

59



“UOIJIUNJ IAPBIUNWWO) AY) pue UonenjIs
3Y) Ul U0 PINJI0OM SAINPINI)S [BIPBWWRIS IY) IZI[RUI)UI pue
dndead 0) urdaq [[IM M ‘SISIAIIXY JBWWERIS dWOoS Y3noayJ,

SQIJA [EpoWI SUIMIIAYY  °€

04|

‘uru
“WAY) JNOQR SIIUIUIS IJLIM 0) dARY :

M A3Y) pue SQIdA [EpOoW 3sn PInoys A3Y) dIym suonenjis 81°s1

dwos sjuIPN)s 03 JudsdAd T Yorym ur AJIAndR Uk Op [[IM A\

11 SQI9A [epow 3y} Suisn Jupael§ °g

IT| unu
6-L

*321Ape pue uoniqryoad ‘uonesiqo jo

SUOI)OUNJ IANRIIUNWIWOI YY) ure[dxd [[IM M “‘Ym uIsdq of,

133330}
QUON SSe[d PICOGITYAA ‘U0 BAIISqO 11 Uonoduny dJNSINGUI] MU 3Y) FUNPUISAIJ °[ ‘uru
MW IV 8I-S1
SISIIIXI/SANIANIE UOISUI)XF $921N0SAI SQUIPIAY (SanIAnIE Jo IduINbas)

/U0 BRI d1 pue spre Suryoed], /s3onpo.ag JudmdoaAdp/aanpadoag L],

TTOT/SO/01 916 “H UOSSI] “D2.1Y) NI T

UOI)BN)IS SUIUIBI] ) J10J SISIDIIXI PUE SANIANIY

60



D0S “AvI ‘01

*J1 JO3.L10J Ued | Jey) 0S YIeq JY3Nno.1q pue Juoy
Je POYSIuL} 3q ISNU UIJLIM 3q 0) SUIBUIAL JBYAp -dsuodsaa
[Ppow B .19Yjd30) INLIM 0) UIIq [[IM IM pUB PUBYII0JIQ
seapl Juruiojsureaq Aq uISdq [[IM A\ JWIdISa-f]as ano
102ffp wiSt2uWNSU0> sa0p Moy uonsanb ay) Ym syudIpnys Ay
Juasaad [[IM M ‘Guos Y} Jo JwdY) AY) Jo AZejueApe Junjel,

UI39)$9-J[9$
IN0 $)I9e WSLIAWINSUOY MOH :A)NADDY SUDPLIAL  °T

‘uru
20s ‘avo ‘o1 | 98!

‘Jnoqe sI uos Y} Jury) A3y) yeysm Aeg *d

‘3uos ay) ur

S[EPOW 0} PIJB[AI SAINPINI)S [BIPWWRIS UIL)IID AJUIPT °q

*3uos 3y) ur spaoam urssiur 3y) 3)d[dwo)) ‘e

:SISIIIIXI JO SILIAS B OP 0) ALY [[IM SHUIPNIS "VNTAVIA

JII3UIS YS[IAA Y} Aq puvT ulapopy v Ul SWDILJ JU1OUY FU0S

*A)IAIIV SUDLIAA | 9Y) SN [[IM 9 §)X)uU0) [BdI ul Jewwead Suppdead jae)s of,
1yjasoy [ -dqnLnox ‘sxopddfoad ‘urw
QUON ssep “9yndwo) “UONBAIISO I s3uos ysnoay) SUnfIopy ‘T ST-7T

M IV
SISIIIXI/SANIANIE UOISUI)XF $921N0SAI SQUIPIAY (sap1Ande Jo dduanbas)

/U0 BRI d1 pue spre Suryoed], /$39npoig judwdo[aAdp/2anpadoag g,

TTOT/SO/TT :3)e( *S UOSSI 93.1Y) I |

UOI)BN)IS SUIUIBI] ) J10J SISIDIIXI PUE SANIANIY

61



QUON

133330}
ssep
oMW IV

qnnox ‘sa103d33foxd
“yndwo)

“UONBAIISqO

D08 ‘4vD D1

JUIMOM woLf uvy) S423u1s
v woaf a10m puvwap Lyysnpui d1snu Y3 s20q uonsanb ayy
Suip.ae3a.a 3uos IY) JO WY} IY) INOQE INBIP B IABY [[IM IAA

Neqaq 7
D0S “AvI ‘01
‘3uos ay) ur Suoam Afednewruwre.as dae jey) saseayd 323..10)) *J

*3uos 9y} Ul S[EUONIPUOd pue
S[EPOW 0} PIJE[I SAINJINI)S [BINBWWERIS UIe)I1dd AJuapy °q

*3uos oY) ur spaom Juissiui 3y PR[dwo)) ‘v
:S3SIDIIXI JO SILIAS B OP 0) dARY [[IM S)UIPNIS
*JJIMS JI0[AR], JAUIS UBRILIWY dY) Aq uvpy 2y ‘3uos Jdyjour

I8N [IM A $)XI)JU0) [€dI ul Jewrwreds Supndeld anunuod of,

11 sSuos y3no.ay) SupfIopy °I

‘uru
0Z-81

uru
ST-TT

SISIIIIXI/SIANIAIIIR UOISUI)X]
/UONENUAIIIIQ

d’'l

$92IN0S.I
pue spre suryoe],

SOJUAPIAT
/$19Npoag

(SanIAnIE Jo IduINbas)
JudmdoaAdp/aanpadoag

sy

TTOT/SO/ET IB( "9 UOSSI] 9211} NIIAN T

UOI)BN)IS SUIUIBI] ) J10J SISIDIIXI PUE SANIANIY

62



*9ARY PINoYs A p[noys ‘3, upnod ‘pynod

‘J ued ‘ued Sd[epowr JIY) ALY [[IM )JeY) X0q )O[[eq
¢ wo.aj Jaded jo sdis 3no aye) 3snw A3y) ‘Osn prnoys
A9y} SJI9UUBW JEYM INO puly O], ‘sIouuewl Suisn way)
Jnoqe I U0 pue SYINI) 0M) ILIM 0) SUIABY WEI)
[OB3 JO JOqUIdW YIBI JO JSISU0D [[IM AJADIE )Se] YL,
*3.INJINI)S PO SABIA ***3q Isnu }] Y) uisn Ige 1Y)
$S9Ng 0} dAeY [[IM A3Y) pue SIPLIGI[I Jo soyoyd dwos

qI1s ‘01

2

SJUIPN)S Y} SUIMOYS JO ISISUOD [[IM AJADI® IXU Y], °q
‘sjepowt pajiqryo.ad pue L10)e3Iqo
Suisn IqLIdSIP Isnw A3Y) YIIYM ‘Sugis JO SILIdS ©
SJUIPN)S AY) SUIMOYS JO ISISUOD [[IM A)ADIR JSIIJ Y], ‘B
:SONIAIIE-(NS 1Y) 0jul PIPIAIP dwies € Aefd [[Im oA\ uru
Sr-v
QuoN | -swedy 7| wa0393foad “1Indwo) ‘U0 BAIISqO dwies SQIIA [BPOIA T
SISII9X9/SANTAIIIE UOISUX $321N0S31 SDUIPIAY (san1Ande Jo douanbas)
/U0 U d1 pue spre Suryoed], /s3onpoagd JudmdofaAdp/a.anpadoag auL],

TT0T/S0/91 :91e( "L UOSSI] “IN0J YA T

UONEN)IS SUIWLIBI ) 10 SASIAIIXI PUE SINIANIY

*3U0 )SA1J Y} SUIOP ANOY I[OYM JY) Judds IM ISNEBIIQ )BQIP Y} OP } UP[NOD AL

SUOI)EAIIS(O/S)UIWUIO))

63



*$)91q e} 10 souoyd umo IY)
asn JSnul SHUIPNIS SIUIWIR [ednewweid dy) aspdead o)
JIOPIO0 Ul [00) [[EAAPIOAA Y} SUISN SISIIIIXI JUIOS OP [[IM I

SISIAIIXI [[BMPIOA.  °T

‘uru
1 8I-S1

*SUOIJIUNJ AN BINUNWIWOD

“19Y)350) 3y} Jo duo ure[dxd 0} paeoqyde[q dY) 0} 03 }SNW JUIPNJIS Yoy

ssep *s)91qe) ‘souoyd ‘uonjeue[dXd UE S SUONOUNJ IADBIUNUWITOI Y} JO AMIAM

A} IV | oqowmr  ‘paeoqayan MIU € JNno ALIBD [[IM M ‘SSE[D 9Y) JO [9A3] MO[ 3Y) 0} In(
‘uru
QUON “UONBAIISqO MIIANY T LT-ST

SISIDIIXJ/SANIANIE UOISU)X ] $32IN0SI SOIUAPIAT (SanTAI® Jo 22udNbas)
JUONBUAIJI(L d1 pue spre Suryded, /$39Npoig jududoaAdp/aanpadoag aug,

TTOT/SO/LT 9B "8 UOSSI] “IN0J I T

UonEN)IS SUILILI] AY) J0J SISIIIIXI PUB SINIANIY

*/, UOISSIS UI § UOISSIS UI JUO IY) PUE § UOISSIS UI JUOP 3 0) pey AJAIE SIY) “UOI)IIUUOD JIUINUI JO YI¥[ 9Y) 0) dn(]

SUOI)BAIIS(O/S)UIWLIO))

64



19Y3330) *931SQIM ) UO PUNOJ SISIIIIXI
SSB[d 9210y JdnuI JO SILIAS & OP OS[E [[IM AN "ddUB[Rq JI[-I0M
P v | w10333foad rdndwio) |  *AIANIY SUTUI)SIT | WO JISGIM [IUNO)) YSDLIF IY) WO} IINOSII B ISN [[IM A\ | -urw
Sr-¢v
QUON “UONBAIISqQ ISIIXY SUIUd)SI| T
SISIIIXI/SINIATIE UOISUNXHY S32IN0SIT SIIUIPIAT (SSpTADdE Jo 9oudnbas)
/UONBNUIIPIQ d1 pue spre Suryoed], /s39npoig jududo[aAdp/aanpadoaq g,

TT0T/SO/81 9. "6 UOSSI] “IN0J I °|

UONBN)IS SUIWLIBI 9} 10 SASIAIIXI PUE SINIANIY

*PeIISUI Y00( Y} WIOIJ SISIIIIXI JBWWIRAS PIP AN
*JOUIIUI JO YIB[ 0 INP T ISIIIIXI OP },UP[NOI IAA g UOISSIS UI / UOISSIS UI JUO JY) PUER / UOISSIS UI JUOP 3 0) PBY AJADIE SIY) ‘UOI}IIUUOD JIUIUI JO YIB[ dY) 03 dan(

SUOI)BAIIS(O/S)UIWLIO))

65



((syyewt pue

pue om.:n%mwowﬂwm ‘SurouUISud ‘A30[0uUydd) ‘DUINS) JNALS Ul SUDLIOM WOIJ
-uoneAIdsqQ | 1€ PIRY Ud)J0 d1e UIWoM jey) Yuly) nok op AYypp uopnsanb
9Y) Inoge UONIIPII JI0YS & JupLIM )IB)S puUB UBWOM | -ypu
udsoyd 3y} jnoqe dydeadojur dy) yswuyy prnoys spuIpNI§ mv..mv
-uoyd dpiqow
YoM | ‘sp91qel  “vndwo) yse) [eury dy) surysmuiy ‘|
“Alpuj
st} [euy Ay} urysiurg
SISIIIXI/SANIAIIIE UOISUNXH $321N0S31 SDUIPIAY (san1ande jo dduanbas)
/UONBNUIIPIQ d1 pue spre Suryoed], /s3npoagd JudmdofaAdp/a.anpadoaq auLy,
TT0T/S0/¥T 93 "1 UOSSI| 9AL I °[
uonen)Is SUILIBI[ AY) J0J SISI.IIXI pue SINIANIY
D711 DS “dIS ‘AvD Od D1
19y Jnoqe
Jiydeagojur ue New 0) Isueyd dewWIP Isuiede Y3Y AY)
0) PAINQLIUO) SBY OYM UBWIOM B Jnoqe uopneurioyur puy o) [ ...
191qe) 10 1)Ndurod IO 1Y) ISN JSNUK SHUIPN)S “SBM NSE) [ cpocpy
[euy 9y} Jeym urege JULIIQUIdWL UOISSIS IY) JAEIS [[IM IA\
I0Mm *s)a[qe) ‘souoyd
QUON ‘AIpu[ | piqowt  ‘sadynduio) ‘UONBAIISqQO yse) [euy ay) Sunaels |
SISII9X9/SANTAIIIE UOISUX $921N0S31 SDUIPIAY (San1AIdR JO 20UINDIs)
/UONBNUIIPIQ d1 pue spre suryoed], /s3npoad JudmdofaAdp/a.anpadoag auL],

TT0T/SO/ET 91 "0 UOSSI| “IN0J YA T

UONEN)IS SUIWLIBI ) 10 SASIAIIXI PUE SINIANIY

66



2T11D1

*SoY€)STUW 1Y) WIoa) SUrwied[ Jo wie
Y} YA YSI[SUF Ul SIA[PSWIY) Sulssa.adxd uaym sudd) ay) jo
$3S$3991S 159)€313 JY) PUB SIYEISIW UIBW Y} U0 FUUIWWOD

‘uru
0) uonen)Is SUILILI] 3Y) JO UOISSIS [BULJ IY) ELIIPIP [[IM A\ mv..mv
193250} peq 3y} pue pood oY) SuIMIIASY ‘T
ssep
PuoN [ow v "pIROGAIYM "UOPEAIISO
SISIDI9X0/SANIAIOE UOISUA)X] $90.1N0Sa.1 SOOUSPIAY] (SONIAT)O® JO 9ouanbas)
/UONBNUIRII d'I pue spie Suryoeay, /s1onpoag juowrdo[aAap/eanpadoag | swg,

TT0T/SO/ST 9 “T1 UOSSI “QAIJ I T

UONEN)IS SUILLIBI] O} 10 SISIIIOXI pue SINIANIY

DT DS “AIS ‘AvVI Od D1

*J1 3991109
0] UOOULId)JE JY) UI W 0} JI PUIS PUE JWOY J& YI0M dY) YsIuyy
pInoys A3y) “rewrwieasd SUisn pue SIASWIY) Furssdadxd udayam
PeY dABY A9y} SAAN[IBJ Y} WIAY) YJIM SSNISIP 0) JUBM | DUIS

67



UB[[IWRIA "PH | ¥00g S, juapnis spoadsosg

TMPMUMOKI=A, JoJEM /U099 N)NOA MMM/ :SANY

SUC[Cq-O[ 110/ /3 UTUOISI[- 1 (/3 UTUISTI/STIDS/310 [ UN0d SO S UaUAea//-5anT
VEAeXNHOH A=A YoJeM /W0 9qMINoA MMAL//:SdPY

769959673 L89-904-C8CF-STU6-L69069L/STIEIIPATT00NET 9o 3/-5anq

(" *s38ed qom °s)00g) SIIUIY

68


https://create.kahoot.it/details/76290697-9b25-4282-bf0e-687f49e5ec94
https://www.youtube.com/watch?v=pHoHDNxay3A
https://learnenglish.britishcouncil.org/skills/listening/b1-listening/work-life-balance
https://www.youtube.com/watch?v=cyQwnwthufI

ANEXO IT

ENCUESTA N° 1: PREVIA

Edad:

Género: Hombre _ Mujer ___ Otro ____

A. Contesta a las siguientes preguntas:

1. (Qué destreza del inglés te genera mas ansiedad?

2. (Has suspendido inglés en cursos anteriores?

3. (Tienes inglés suspendido en la 1* evaluacion?

4. ;Tienes inglés suspendido en la 2% evaluacion?

5. Si tuvieras que expresar tu gusto o predisposicion por la asignatura en una

escala del 1 al 10, ;en qué grado de la escala situarias la asignatura?

B. Contesta a las siguientes afirmaciones segun sean mas adecuadas (5) o menos (1)

para tu persona:

1. En mi experiencia académica anterior, los profesores en general han tenido

consideracion por la parte mental y emocional del alumnado.

1 2 3 4 5
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. En mi experiencia académica anterior, los profesores de lenguas extranjeras

han tenido consideracion por la parte mental y emocional del alumnado.

1 2 3 4 5

. A lo largo de las clases de lengua extranjera que he tenido el profesor solia
utilizar recursos como musica, peliculas, bromas, etc. para completar el

aprendizaje.

1 2 3 4 5

. A lo largo de las clases de lengua extranjera que he tenido el profesor solia

utilizar ejercicios de relajacion para reducir la ansiedad del alumnado.

1 2 3 4 5

. A lo largo de las clases de lengua extranjera que he tenido el profesor se

esforzaba por mantener al alumnado metivado.
1 2 3 4 5

Considero que seguir utilizando o utilizar técnicas para manejar la
ansiedad, la motivacion y las emociones en clase de lengua extranjera me

puede ayudar a enfrentarme mejor a la asignatura.

1 2 3 4 5
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ANEXO III

ENCUESTA N° 2: FINAL

Edad:

Género: Hombre _~ Mujer __ Otro ____

A. Tras acabar la situacion de aprendizaje, valora los siguientes aspectos del 1 al

10, segun las afirmaciones sean mas (10) o menos (1) ciertas para ti:

a. Las actividades realizadas en clase han servido para entender el contenido

trabajado.

12345678910

b. Ha habido buen ambiente en clase.

12345678910

c¢. Encuentro util realizar ejercicios de relajacion antes de actividades

estresantes.

12345678910

d. Encuentro util utilizar contenido audiovisual (musica, peliculas, YouTube)

para contextualizar lo aprendido.

12345678910

e. Me gustaria que los profesores de otras asignaturas apliquen técnicas

similares para favorecer el buen ambiente en el aula.

12345678910
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f. He encontrado util que el profesor haya dedicado tiempo fuera del aula

para interesarse por nuestra opinion.

123456738910
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ANEXO IV

ENCUESTA N° 3: GLOBAL

Edad:

Curso:

A. Indica cual de las siguientes acciones implementadas te ha resultado mas util

para contribuir al buen ambiente y aprendizaje correcto de la asignatura:

a. Uso de canciones para trabajar la gramatica de manera mas
dinamica.

b. Ejercicios de relajacion previos a ejercicios estresantes.
Feedback personalizado al final de la situacion de aprendizaje.

d. Uso de bromas en determinadas situaciones.

e. Regalos al acabar ciertas actividades.

JPor qué has elegido esta actividad y no otra?

B. Sefiala algun aspecto que te gustaria mejorar de cara al futuro:
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ANEXO V

Hoja de observaciones

Fecha:

Alumno

Comportamiento

Actitud

Rendimiento en
clase

w*%%% Yamile

kit Betsay

#x%%%_ PDaniela

wx*%% Andrea

ik Ayelen

#xkik Nayara

wxkkx Richard

wkwx*, Kilian

#x%%% Kirian
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