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INTRODUCCION

El aprendizaje-servicio (ApS) es un meétodo para unir el aprendizaje con el
compromiso social. Es aprender haciendo un servicio a la comunidad. En palabras
del Centre Promotor d’Aprenentatge Servei:

“El aprendizaje-servicio es una propuesta educativa que combina procesos de
aprendizaje y de servicio a la comunidad en un solo proyecto bien articulado
donde los participantes aprenden al trabajar en necesidades reales del entorno
con la finalidad de mejorarlo”.

El ApS es, por tanto, una valiosa herramienta de formacion integral del alumnado,
gue mejora sus aprendizajes y favorece la transformacion social, respondiendo asi
al objetivo ultimo de la educacién y a los retos
planteados en la Agenda 2030: formar a una

Figura 1 Procesos implicados en — ciudadania — competente y capaz de
el ApS transformar las sociedades.
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y grado (TFG) y de fin de master (TFM) en la
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A Universidad de La Laguna. El ApS tiene una

COMUNIDAD . . - H
clara orientacidon a la transferencia de

Fuente: Universidad de |la
Laguna, 2021 conocimiento hacia la sociedad. Esto ha dado
como resultado un enfoque en el que los
agentes sociales y las instituciones se
convierten en interlocutores protagonistas de la formulaciéon de los objetivos de los

TFGsy TFMs y de su desarrollo.

En esta iniciativa se llevaron a cabo cuatro ediciones consecutivas, se inicid en el
curso 2018-2019 y finalizé el curso 2021-2022. Durante este tiempo se fue
progresando en las bases para la aplicacion de esta metodologia a los trabajos de
fin de carrera. Sus objetivos se han dirigido a consolidar y extender la utilizacion de
este enfoque, asi como los aspectos metodoldgicos asociados al mismo. Los
proyectos se apoyan en tres pilares: (a) La multidisciplinariedad, como elemento
necesario para la resolucién de problemas que pertenecen a una realidad
poliédrica; (b) El uso de la metodologia ApS en la que el alumnado desarrolla su
aprendizaje a través de la aplicacion de las herramientas y conocimientos a la


https://www.aprenentatgeservei.cat/

resolucion de problemas concretos en beneficio de la comunidad; vy, (c) La
aplicacion metodoldgica que se realiza en las asignaturas de TFG y TFM, dado que
el alumnado ha acumulado los conocimientos necesarios a través de todas las
materias cursadas en su titulacion.

Figura 2. Procesos implicados en el ApS
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Fuente: Universidad de la Laguna, 2021

Los proyectos responden a una secuencia metodoldgica similar. En la primera
edicidon se contactd directamente con algunas entidades sociales conocidas y se
les ofrecid la posibilidad de participar en el proyecto de innovacion, con las que
aceptaron seinicid la construccion de un catalogo al que se fueron anadiendo otras
en el transcurso de la iniciativa (ver anexo 2). En las siguientes ediciones, el
profesorado participante en el proyecto difundié la oferta de posibles
colaboraciones entre el alumnado de manera que pudieran optar por realizar su
TFG o TFM con la modalidad de ApS en una de las entidades sociales disponibles.
Para concluir cada edicion con el objetivo de dar a conocer los resultados de los
trabajos realizados se celebrd un encuentro en el que participaron las entidades, el
alumnado y el profesorado.

Las personas que han propuesto este proyecto en su experiencia en la tutorizacion
de TFGs y TFMs, han considerado que, mas alla de que se valore o no como una
debilidad su ausencia en el proceso de ensefanza-aprendizaje, la transferencia
hacia la sociedad del conocimiento generado en los TFGs y TFMs es una
oportunidad para proporcionar una formacién mas completa al estudiantado y
para estrechar los vinculos entre la universidad y la sociedad.



Entre las numerosas iniciativas de TFGs y TFMs que otorgan un papel esencial a la
interaccion con agentes externos, con o sin la metodologia del ApS, en pro de
prestar un servicio a la comunidad, se podria decir que la novedad de estos
proyectos, posiblemente, radique en la combinacion de multidisciplinariedad y
transferencia.

Asimismo, las evaluaciones realizadas han mostrado un alto grado de satisfaccion
para todas las partes implicadas: estudiantes, entidades y docentes. En general, los
resultados indican progresos positivos en todos los indicadores considerados.

El documento se estructura en tres partes. En la primera se incluyen los datos de
referencia de los cuatro proyectos desarrollados, a continuacidon, se encuentran los
datos globales que ofrecen una visidn agregada de los indicadores considerados y,
por ultimo, se presenta una recopilacion de los resimenes de los trabajos
realizados a lo largo de las cuatro ediciones que permiten ilustrar la diversidad de
areas en las que se ha colaborado en la busqueda de respuestas a las necesidades
identificadas por las entidades colaboradoras.

Esperamos que este documento sirva de memoria de |lo realizado y de inspiracion
para continuar desplegando el ApS en la ensefanza universitaria. Asimismo,
gueremos dejar constancia de nuestro sincero agradecimiento al alumnado que
se animd a seguir este camino de aprendizaje, a las entidades sociales que
confiaron en la iniciativa y al profesorado que asumié el reto de acompanar los
trabajos innovando en su metodologia de ensefianza. Un triangulo virtuoso que ha
hecho posible un proceso de enriquecimiento mutuo que entendemos como
nuestro resultado mas valioso.
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PROYECTOS EJECUTADOS

A continuacion, se incluyen los datos de identificacion de las cuatro ediciones del
proyecto. Es necesario advertir que solo se incluye la informacion relativa a los
trabajos efectivamente realizados. El profesorado participante en todas las
propuestas iniciales de proyectos se incluye en el anexo 1. Asimismo, hay que
significar que el catalogo de entidades colaboradoras super6 la treintena (ver

anexo 2).

1. Datos de identificacién de la primera edicién del proyecto

Titulo
proyecto

Curso
Direccién

Codireccion

Profesorado
participante
TFGy TFM

Titulaciones

Centros

Estrategia educativa basada en aprendizaje-servicio aplicada
a Trabajos de Fin de Grado y Trabajos de Fin de Master

2018-2019
Francisco José Ledesma Rodriguez

Celsa Maria Caceres Rodriguez

Celsa Maria Caceres Rodriguez
Felipe Manuel Rosa Gonzalez
Francisco José Ledesma Rodriguez
Guacimara Rodriguez Suarez
Juan José Diaz Hernandez
Judith Mendoza Aguilar
Rosa Maria Lorenzo Alegria

Titulaciones de grado que participaron: Grado en Administracion
y Direccion de Empresas, Grado en Derecho, Grado en Relaciones
Laborales, Grado en Trabajo Social y, Formacion Profesional y
Ensefanzas de Idiomas (Interuniversitario)

Titulaciones de master que participaron: Master en Formacion
del Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria vy
Bachillerato, y Master Universitario en Desarrollo Regional

Facultad de Economia, Empresay Turismo, Facultad de Derecho,
Facultad de Ciencias Politicas, Sociales y de la Comunicacion,
Facultad de Educacion, Facultad de Economia, Empresa y
Turismo.

n
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ACUFADE

AECA (Asociacion Espanola de Contabilidad y Administracion)
AMATE

Centro Integrado de Formacion Profesional “Los Gladiolos”
Fundacion Tutelar Sonsoles Soriano

ETERERE Plataforma Los Silos - Isla Baja
Proyecto Banca Armada - Centro de Estudios por la Paz JM Delas,
Setem, RETS, Justicia i Pau y el Observatorio de la Deuda en la
Globalizacion (ODQ)
Servicios sociales del Ayuntamiento de La Laguna
Facultades (indluye Escuela Doctorado) [N 4
Mésteres |l 2
Grados NI 4
Docentes  |[IMIMITIMIMATITIT 7
Resultados
principales Estudliartes [N ORI R R ORERRT ORTAONAT ORTAAAONEIY - 27

Proyectos |[IMITMMRIIRIMIITIT o

Entidades  |[INIMIMIMATTTTT 7

0 2 - 6 8§ 10 12 14 16 18
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2. Datos de identificacidon de la segunda edicién del proyecto

Titulo
proyecto

Curso
Direcciéon

Codireccién

Profesorado
participante
TFGy TFM

Titulaciones

Centrosy
facultades
ULL

Estrategia educativa basada en aprendizaje-servicio aplicada a
Trabajos de Fin de Grado y Trabajos de Fin de Master

2019-2020
Francisco José Ledesma Rodriguez
Celsa Maria Caceres Rodriguez

Celsa Maria Caceres Rodriguez
Christian Robert Rosales Sanchez
Esperanza Maria Ceballos Vacas
Felipe Manuel Rosa Gonzalez
Francisco Javier Amador Morena
Francisco José Ledesma Rodriguez
Guacimara Rodriguez Suarez
Irene Navarro Frias
Maria Elena Sanchez Jordan
Marta Garcia Ruiz
Rosa Maria Lorenzo Alegria
Vicente J. Blanco Pérez
Victor Onésimo Martin Martin

Titulaciones de grado que participaron: Grado en Administraciony
Direccién de Empresas, Grado en Periodismo, Grado en Geografiay
Ordenacioén del Territorio, Grado en Derecho, Grado en Relaciones
Laborales, Grado en Trabajo Social, Grado en Ingenieria Informatica,
Grado en Contabilidad y Finanzas, Grado en Pedagogia

Titulaciones de master que participaron: Master Universitario en
Innovacion Comunicativa en las Organizaciones, Master en
Formacion del Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria y
Bachillerato, Formacion Profesional y Ensefanzas de Idiomas
(Interuniversitario), Master Universitario en Desarrollo Regional,
Master Universitario en Ingenieria Informatica, Master Universitario
en Abogacia, Master Universitario en Intervencion Psicopedagdgica
en Contextos de Educacion Formal y No Formal

Facultad de Economia, Empresa y Turismo, Facultad de Ciencias
Politicas, Sociales y de la Comunicacion, Facultad de Humanidades,
Facultad de Derecho, Escuela de Doctorado y Estudios de
Posgrado, Facultad de Educacion
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ACUFADE
Algarabia

Centros Integrales de Infancia y Familia de Aldeas Infantiles
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3. Datos de identificacidon de la tercera edicidén del proyecto

Titulo Avances en la Metodologia Aprendizaje por Servicio Aplicada a
proyecto Trabajos de Fin de Grado y Trabajos de Fin de Master
Curso 2020-2021
Direccién Rosa Maria Lorenzo Alegria
Codireccidén Celsa Maria Caceres Rodriguez

Alicia Gonzales Navarro
Celsa Maria Caceres Rodriguez
Felipe Manuel Rosa Gonzalez
Francisco Javier Amador Morena
Francisco José Ledesma Rodriguez

Profesorado . . ,
articibante Guacimara Rodriguez Suarez
pTFG yF?I'FM Irene Navarro Frias

Maria Elena Sanchez Jordan
Miguel Becerra Dominguez
Rosa Maria Lorenzo Alegria
Samuel Toledano Buendia
Vanesa Rodriguez Breijo

Titulaciones de grado que

participaron: Grado en Periodismo,
Grado en Trabajo Social, Grado en

Geografia y Ordenacion del | "wamasom
Territorio, Grado en Derecho, Grado | s mas ————
en Contabilidad y Finanzas, Grado :
en Administracion y Direccion de Empresas, Grado en Relaciones
Laborales

Titulaciones
Titulaciones de master que participaron: Master en Formacidn del
Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato,
Formacion Profesional y Ensefianzas de
Idiomas (Interuniversitario), Master
Universitario en Abogacia, Master
Universitario en Desarrollo Regional,
Master en Innovacion Comunicativa de
las Organizaciones
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Centrosy
facultades
ULL

Entidades

Resultados
principales

Facultad de Economia, Empresa y Turismo, Facultad de Ciencias
Politicas, Sociales y de la Comunicacion, Facultad de Humanidades,
Facultad de Derecho, Escuela de Doctorado y Estudios de
Posgrado, Facultad de Educacion

AMATE
Algarabia
Asociacién Canaria para la Intervencion y Mediacion Familiar,
Educativa y Psicosocial + Familia

C.D.LAGUNA

COPLACA

Direccion General de Proteccion a la Infancia y la Familia
FUNCASOR

Fundacion Tutelar Sonsoles Soriano
ICCA

KELLYS UNION TENERIFE

TITSA

TRIODOS BANK

Facultades (incluye Escuela Doctorado) 5

Masteres 4

Grados 7

Docentes 13

Estudiantes 27

Proyectos 21

Entidades 12
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4. Datos de identificacién de la cuarta edicién del proyecto

Titulo
proyecto

Curso
Direcciéon

Codireccién

Profesorado
participante
TFGy TFM

Titulaciones

Aprendizaje Servicio: Una aplicacion multidisciplinar a los
Trabajos de Fin de Grado y de Fin de Master

2021-2022
Celsa Maria Caceres Rodriguez
Rosa Maria Lorenzo Alegria

Celsa Maria Caceres Rodriguez
Diana Martin Azami
Diria Luz Morales Casahas
Domingo Rios Mesa
Fernando Lahoz Zamarro
Francisco José Ledesma Rodriguez
Ignacio Ruigdmez Sempere
Isabel Teresa Martin Mateos
Javier Hernandez Borges
Judith Mendoza Aguilar
Lucia Dans Alvarez de Sotomayor
Luisa Maria Vera Pefa
Maria Auxiliadora Gabino Campos
Maria Elena Conde Miranda
Maria Elena Sanchez Jordan
Maria Isabel Simén Gonzalez
Rosa Maria Lorenzo Alegria
Vicente J. Blanco Pérez

Titulaciones de grado que participaron: Grado en Fisica, Grado en
Periodismo, Grado en Trabajo Social, Grado en Geografia y
Ordenacién del Territorio, Grado en Derecho, Grado en Contabilidad
y Finanzas, Grado en Ingenieria Quimica Industrial, Grado en
Relaciones Laborales, Grado en Ingenieria Civil, Grado en Maestro/a
en Educacion Infantil

Titulaciones de master que participaron: Master en Formacidén del
Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato,
Formacion Profesional \Y% Ensefnanzas de Idiomas
(Interuniversitario), Master Universitario en Abogacia, Master
Universitario en Desarrollo Regional, Master en Innovacion
Comunicativa de las Organizaciones, Master en Intervencion y
Mediacion Familiar, Social y Comunitaria (Interuniversitario)
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Centrosy
facultades
ULL

Entidades

Resultados
principales

Escuela Superior de Ingenieria y Tecnologia, Facultad de Ciencias,
Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacion, Facultad de
Derecho, Facultad de Economia, Empresa y Turismo, Facultad de
Educacion, Facultad de Humanidades, Facultad de Psicologia y
Logopedia

Albergue Comarcal Valle Colino

Alegria Sin Fronteras

Asociacion Aqui Estamos

ASOMASAMEN (Asociacion Majorera por la Salud Mental),
Plena Inclusion Canarias

Federacion Salud Mental Canarias

Fundacion Canaria Discapacidad Intelectual

Cabildo de Tenerife

Centro Ordinario Publico de Educacion Secundaria de San
Cristobal de La Laguna de la isla de Tenerife

Colaboracion puntual Amnistia Internacional, Centre Delas
d'Estudis per la Pau

Colectivo Aqui Estamos

Comision de Igualdad de Género de la FEEYT; y colaboracion
puntual con Unidad de Igualdad de Género de la ULL
Consejo Insular de Aguas de Tenerife y SACyR

COPLACA

EFCA (Asociacion de Empresas Familiares de Canarias)
Fiare Banca Etica

Fundacion Tutelar Sonsoles Soriano

PROMINSUR

Unidad de Igualdad de Género de la ULL

Facultades (incluye Escuela Doctorado) 10
Masteres 4
Grados 13
Docentes 21
Estudiantes 35
Proyectos 26

Entidades 15



RESUMEN DE DATOS GLOBALES

En esta parte, se resumen los indicadores cuantitativos considerados
correspondientes a las cuatro ediciones, estos son: numero de entidades
participantes, numero de proyectos realizados en cada curso, numero de
estudiantes que han participado, numero de docentes que han tutorizado los
trabajos, numero de titulos implicados (grados y master) y el nUmero de centros
gue han participado en cada una de las ediciones (ver Figura 3). Ademas, se
recogen las valoraciones realizadas de cada una de ellas.

Figura 3. Evolucion PIE ApS en TFG/TFM (Universidad de La Laguna)

Evolucion PIE ApS en TFG/TFM (Universidad de La Laguna)

Fuente: elaboracion propia

Como se puede observar en la figura 2, desde el primer proyecto de ApS (2018-2019)
se ha producido un aumento progresivo en el numero de entidades, proyectos
finalesy estudiantes. Asi, desde las 7 entidades en el primer proyecto se han pasado
a 15 en la dltima edicion del (2021-2022). Respecto al numero de proyectos y
estudiantes pasa algo similar, pasando de 9 proyectos y 17 estudiantes en el primer
proyecto (2018-2019) a 26 proyectos y 35 estudiantes participantes en la ultima
edicion. En cuanto a los titulos y centros involucradas, el incremento se produjo
especialmente entre la tercera y la cuarta edicion. Lo mismo ocurre con el
profesorado involucrado, que se fue incrementando a lo largo de las cuatro
primeras ediciones.

Al finalizar cada proyecto, se realizé una evaluacidn con instrumentos diseflados a
medida, cuyo objetivo fue recabar las impresiones de las partes implicadas
(entidades, alumnado y profesorado). Tanto el disefo de la evaluacion como los
resultados fueron evolucionando con el proyecto.
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La primera edicion (2018-2019), se desarrolldé como un proyecto piloto, que se
centré en explorar el aprendizaje-
servicio como una féormula de
interés académico y social en los
Trabajos de Fin de Grado y Trabajos
de Fin de Master de la ULL. Los 1
resultados han sido percibidos
favorablemente por las entidades
externas colaboradoras de |la
sociedad civil, asi como por el

estudiantado y el profesorado que

tutoriza los trabajos. En conjunto, se puede afirmar que la valoracion de la edicion
2018-2019 fue positiva. Esto nos animo a continuar en este proceso de aprendizaje
mutuo y presentamos una nueva edicion para el curso 2019-2020, en la que se
propuso enfatizar los aspectos relacionados con la implementacion de la
multidisciplinariedad.

En la segunda edicion (2019-2020) se consolida el objetivo de explorar el
aprendizaje-servicio como una férmula de interés académico y social en los
Trabajos de Fin de Grado y Trabajos de Fin de Master de la ULL. Los resultados han
sido percibidos favorablemente por las entidades externas colaboradoras de la
sociedad civil, asi como por

Profesorado y colectivo LGBTI los estudiantes y prOfeSO res
1 LOGhé;-tl-lvn Estudiar los conocimientos y actitudes que tiene el profesorado sobre la tematica t uto reS d e |OS t ra baJ OS‘
Entidad colaboradora: Asociacion LGBTI Algarabia de Canarias. . . . .
Asimismo, indican la
2. Metodologia: 36 participantes L . . . .
Cuestionario autoadministrado — satisfaccion de contribuir a

la sociedad realizando un
servicio concreto solicitado por la entidad. Los representantes de las entidades
mostraron una valoracion muy alta de la dedicacion y capacidad del alumnado
implicado, asi como de la participacion en este proyecto de la Universidad de La
Laguna. Asimismo, su valoracion fue positiva respecto al alineamiento del servicio
gue habian solicitado y el servicio que recibieron. Igualmente, en términos
generales, se considera que la valoracion de la segunda edicion 2019-2022 fue
positiva.

En cuanto al profesorado, una buena parte repetian en esta segunda edicion del
proyecto, lo que ya se considera una sefal de su valoraciéon, y en general se puede
afirmar que su apreciacion fue positiva sobre el ApS, destacando especialmente
gue se trata de un espacio para la interaccidn interdisciplinar, asi como una via
adicional de conexién de nuestro trabajo en la universidad con la sociedad a la que
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nos debemos. Un comentario generalizado en el segundo encuentro fue el de la
valoracion muy positiva del desempeno de los trabajos en las dificiles
circunstancias ligadas a la crisis de la COVID-19, especialmente reconociendo que
los trabajos se desarrollaron en el segundo cuatrimestre del curso, durante los
momentos mas intensos de la pandemia y en un ambito de confinamiento.

En la edicion 2020-2021, se parte Habitos Alimentarios y Preferencias de los

de la utilidad demostrada del Comensalesen la Universidad de La Laguna
aprendizaje-servicio como una
férmula de interés académico y
social en los Trabajos de Fin de
Grado y Trabajos de Fin de
Master de la  ULL El
estudiantado manifesté de

forma generalizada una

valoracion positiva del ApS, indicando que les permitié desarrollar competencias
propias de su titulo, de una manera eminentemente aplicada. Asimismo, indican
la satisfaccion de contribuir a la sociedad realizando un servicio concreto solicitado
por una entidad determinada. Los representantes de las entidades mostraron una
valoracion muy alta de la dedicacion y la capacidad del alumnado, también se
mostraron muy satisfechos con la participacion en este proyecto de la Universidad
de La Laguna. Asimismo, su
valoracioén fue positiva
respecto al alineamiento del
servicio que habian solicitado
y el servicio que recibieron. En
cuanto al profesorado, Ila
mayoria repetia en esta
tercera edicion del proyecto,
lo que confirma su interés

que coincide con su

apreciacion positiva de la utilidad del ApS. En el tercer encuentro, se valord
especialmente la dedicacion y la implicacion del alumnado pues supo afrontar con
éxito las restricciones que aun estaban vigentes como consecuencia de la
pandemia del COVID-19.

Una mencidn especial merece en esta tercera edicidén, el aspecto de la
multidisciplinariedad. Esta multidisciplinariedad se desarrolldé en dos niveles: (i)
asesoramiento cruzado y (ii) varios trabajos de distintas disciplinas dirigidos a un
fin social comun. La evidencia acumulada, una vez mas, supone una confirmacioén
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de que el aprendizaje-servicio en el ambito de los TFGs y TFMs constituye una
oportunidad para que la

“ESTUDIO PILOTO SOBRE LA EFICACIA DE UN PROGRAMA ON-LINE DIRIGIDO A
PROGENITORES QUE HAN ROTO SU RELACION®
P Mesa Padris

Universidad cree un nuevo e

Participantes: 9 madres

canal de transferencia [aiiiai

2. Proponer recomendaciones de mejora | '\'f |. de evaluacin d

para promover la eficacia del programa I amilia dal el

evaluado. Disefio: no experim lescriptivo, con
muestra de convenie:

hacia la sociedad. VY
muestra una Manera  [F et

explorado, requiriendo, en el futuro, mayor
” . f . . - profundidad en el tratamiento de algunos
ey
sencilla, y sin financiacion [
el curso y los diferentes aspectos evaluados
(pe., contenidos, materiales, actividades,

adicional, de llevar a cabo acin e fecadomec)

- Aprendizaje sobre programas onine y
sus dificultades de aplicacién.
- Adquisicién de conodmiento sobre la
realidad de la ruptura familiar
- Apreciaci6n de la necesidad
formacié

esta transferencia, asicomo
la promocion de la interaccion entre diferentes disciplinas académicas.

En la dltima edicion (2021-2022),
la valoracion del profesorado, el
alumnado y las personas
responsables de las entidades
participantes indica que la
experiencia ha sido positiva y
atil.

De forma concreta, cabe sefalar
qgue la mayoria del profesorado implicado ha propuesto (y en muchos casos
logrado) la incorporaciéon de la metodologia del ApS en las Guias Docentes de los
TFGs o TFMs de sus respectivos grados o masteres, y en cualquier caso, la
consideran como muy util y se proponen ofrecer al alumnado que tutelen realizar
sus trabajos en este formato. Por su parte, el alumnado, de acuerdo con el feedback
recibido, afirma que el ApS supone un estimulo para laimplicaciéon en la realizaciéon
de los TFGs y los TFMs, lo que
incrementa la motivacion de

y y
B 7y

logro y lo orienta a perseguir % :,;}l”f#"
1 . s f/ ! f

mejores resultados. También, la - ‘:‘.‘-\:,t'f"i’
e Sy, ) AT

posibilidad de mostrar en publico y, & bt <

sus trabajos genera una forma de T T

v EL PLATANO DE CANARIAS:
sana competitividad en los STOPOETA O ol ConacA

equipos de trabajo que tiene
cierta repercusion en los resultados.
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RESUMENES DE LOS TRABAJOS REALIZADOS

En esta parte, se incluyen los resimenes de los trabajos realizados a lo largo de las
cuatro ediciones de esta iniciativa. También, se incorpora un enlace a la publicacion
del trabajo completo publicado en el
repositorio de la Universidad de La Laguna.
En los documentos de los TFGs/TFMs se
plasman los principales hallazgos que
responden a las cuestiones planteadas por
las entidades y colaboradores externos a
partir del catdlogo disponible. Cabe
recordar que algunas de las entidades
colaboradoras promueven su publicacion

ya que valoran su muy positivamente su
calidad y su utilidad. Con todo, se ha ido
generando un marco de servicios a la comunidad que ha permitido al alumnado de
TFGy TFM aprender mediante la prestacion de un servicio concreto, contribuyendo
asi a profundizar en la deseable transferencia desde |la universidad hacia la sociedad.

- HETODOLOGIA RESULTAJ]
B

24



ANALISIS Y PROPUESTA DE UN PLAN DE MARKETING
DIGITAL. EL CASO DE ESTUDIO DE UNA ENTIDAD SIN FIN

DE LUCRO

Autoria: Jonathan Moore Moore

Entidad Colaboradora: AMATE

Tutorizan: Francisco José Ledesma Rodriguez

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Administracion y Direccion de Empresas

Curso académico: 18-19

Resumen

En este Trabajo de Fin de Grado se reconoce el cambio notable que ha habido
en el marketing dada la revolucion tecnoldgica, ya que ha dado lugar a una
transformacion notable de la forma en que interactdan los consumidores con
las empresas y la evolucion en la esta relacion, especialmente desde finales
del siglo pasado. En este sentido, ello también ha sido reconocido en el
mundo académico, motivando cambios en el contexto en el que se
desenvuelven diversas disciplinas cientificas y, en particular, los campos de la
Economia y Ila Administracion de Empresas. Se expone como,
tradicionalmente, las grandes empresas han sido las innovadoras en
marketing, no obstante, actualmente las nuevas tecnologias abren la puerta
a nuevas oportunidades para pequenas y medianas empresas, asi como para
entidades sin fines de lucro.

En este trabajo de fin de grado se centrara el interés en estas ultimas. “las
personas se estan convirtiendo en la voz de esos productos y tienen un
impacto significativo en el éxito o el fracaso de las companias, productos, y
marcas, particularmente a través de su participacion en la web social.”
Gunelius (2010). El objetivo principal de este TFG es el de disenhar una
propuesta de plan de marketing digital ajustado a una entidad sin fin de
lucro, en particular, la Asociacion de Cancer de Mama de Tenerife (AMATE).
Estas entidades sin animo de lucro necesitan de herramientas que, sin
elevados recursos financieros y de personal, permitan incrementar su
visibilidad. EI marketing en las redes sociales cumple esos requisitos y, por
tanto, se disefa un plan de marketing especifico para esta asociacion con el
objetivo de un mayor y mejor reconocimiento de las actividades que
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desempenan, asi como con el fin de la captacion de socios, donantes y
voluntariado. Como muestra una encuesta realizada por Kwak (2010), el 67,3%
de las entidades sin fines de lucro consideran que deben planificar las
actividades (incluido el marketing). No obstante, solamente un 25,8% admite
llevar a cabo actividades de marketing. Una de las razones aportadas por la
literatura para este bajo uso del marketing digital es el coste elevado asociado
a su implementacion. Precisamente por este motivo, se hace este TFG que
trata de maximizar la efectividad en la penetracién en las redes sociales
incurriendo en costes minimos. Para ello, resulta indispensable un esquema
de recepciony transmision de la informacion relevante que se hace en el plan
de marketing propuesto.

Cabe senalar que este TFG se inscribe en el Proyecto de Innovacion Educativa
“Estrategia educativa basada en aprendizaje-servicio aplicada a Trabajos de
Fin de Grado y Trabajos de Fin de Master”, adjudicado por el Vicerrectorado
de Docencia de la ULL para el curso académico 2018-2019. El enfoque de
aprendizaje-servicio se encuentra presente en este TFG, ya que combina la
asimilacion de habilidades y conocimientos a través de la implementacion
practicay un servicio directo a la comunidad a partir de una peticion concreta
de una entidad sin fin de lucro.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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ANALISIS ECONOMICO, FINANCIERO Y SOCIAL DE UNA
ENTIDAD NO LUCRATIVA: EL CASO DE ESTUDIO DE

ACUFADE

Autoria: Javier Fernandez de Liencres Martinez

Entidad Colaboradora: ACUFADE

Tutorizan: Francisco José Ledesma Rodriguez

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Administracion y Direccion de Empresas
Curso académico: 18-19

Resumen

El creciente interés por parte de la ciudadania sobre el impacto concreto de
las entidades sin animo de lucro en la sociedad provoca que estas tengan
cada vez mas interés en tratar de cuantificar dicho efecto. En este trabajo de
fin de grado se estudia el caso concreto de la entidad Acufade, poniendo el
foco especialmente en el analisis econdmico-financiero de la misma. Para
cubrir este objetivo se han utilizado un conjunto de indicadores adaptados a
la evaluacion de entidades sin fines de lucro, destacando la posibilidad de
hacer frente a nuevos proyectos con el remanente econédmico resultante de
la propia actividad.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.

27


http://riull.ull.es/xmlui/handle/915/16792

CONVIVENCIA ENTRE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS Y
3 MAYORES. EL CASO DE ESTUDIO DE LA UNIVERSIDAD DE
LA LAGUNA

Autoria: Atenea Gonzalez Diaz, Paula Gonzalez Gonzalez y Victor Montanel
Pérez

Entidad Colaboradora: Servicios sociales del Ayuntamiento de La Laguna
Tutorizan: Francisco José Ledesma Rodriguez

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Administracion y Direccion de Empresas

Curso académico: 18-19

Resumen

En el siglo XXI nos enfrentamos a una sociedad donde los jovenes
universitarios canarios deben desplazarse, en su mayoria, de residencia
durante el curso académico, y con una poblacién envejecida que tiene cada
vez mas problemas de soledad. Ante estas circunstancias y los datos
demograficos y socioecondmicos obtenidos, hemos estudiado la viabilidad
de implantar un proyecto de convivencia entre estudiantes de la Universidad
de La Laguna y personas mayores que residan en la zona metropolitana de
Tenerife. Para ello llevamos a cabo el diseno y realizacion de encuestas a
ambos segmentos de la poblacion a través de un formulario en la web para
los jovenes y encuestas personales para los mayores, cuyos datos se
sistematizaron y se explotaron a través del programa SPSS. A continuacion,
se realiza la codificacion de las encuestas para llevar a cabo el tratamiento
estadistico de los datos, utilizando analisis de frecuencias y tablas de
contingencias de las cuales se han interpretado los datos obtenidos en las
encuestas, obteniendo unos resultados muy favorables para poder llevar a
cabo este plan de convivencia. Los resultados sugieren que existe espacio
para la implantacion de un programa de convivencia intergeneracional entre
estudiantes de la ULL y mayores.
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UN ANALISIS EMPIRICO SOBRE LA TRANSPARENCIA
INFORMATIVA EN MATERIA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

CORPORATIVA

Autoria: Alberto Carmmona Barreto

Entidad Colaboradora: AECA (Asociacion Espanola de Contabilidad y
Administracion)

Tutorizan: Francisco José Ledesma Rodriguez

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Administracion y Direccion de Empresas
Curso académico: 18-19

Resumen

La Responsabilidad Social Corporativa es un concepto en auge actualmente,
debido a este creciente interés por parte de los accionistas y de la sociedad
en general por conocer la manera de actuar de las empresas, no solo en el
ambito econdmico-financiero sino en todos los ambitos donde tiene
influencia, se han desarrollado normativas de caracter obligatorio por parte
de los estados y propuestas de calidad por parte de los mismos estados y de
organizaciones de caracter privado. En este contexto se justifica la realizacion
del presente Trabajo de Fin de Grado, con el objetivo de analizar como se han
adaptado estas empresas a la nueva normativa, y ademas si han dado un paso
mas adaptandose también a los estandares de calidad propuestos. Para ello
se ha llevado a cabo una extraccion de datos de una muestra de grandes
empresas europeasy se han recopilado en una base de datos, se ha analizado
el grado de cumplimiento de la normativa y los estandares de calidad a través
del analisis de frecuencias absolutas, se ha llevado a cabo un estudio de las
posibles relaciones entre la informacion ofrecida de caracter no econémico-
financiero con variables econémico-financieras, para conocer por ejemplo, si
son las empresas mas rentables también las mas transparentes en estos
ambitos estudiados. En general, se ha concluido que las empresas se han
adaptado eficazmente a la nueva regulacion, sin embargo, estan lejos de
cumplir con los estandares de calidad propuestos alternativamente y de
caracter no obligatorio.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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SISTEMA DE DEPURACION IDONEO PARA LA COMARCA

ISLA BAJA

Autoria: Jorge Peraza Perera, Adrian Santos Peraza y Salvador Scarpato
Valencia

Entidad Colaboradora: Plataforma Los Silos - Isla Baja
Tutorizan: Rosa Maria Lorenzo Alegria

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Administracion y Direccion de Empresas
Curso académico: 18-19

Resumen

En el Trabajo Fin de Grado presente se expone un analisis econdmico
comparativo de dos sistemas de depuracion de aguas residuales que han sido
propuestos para la Comarca Isla- Baja, con la finalidad de determinar cual de
los dos es el mas idoneo para la zona. Los dos sistemas a estudiar son: el
Sistema Industrial de Micromembranas o MBR, propuesto por el Consejo
Insular de Aguas de Tenerife y el Sistema Natural de Biodigestion disefiado
por el ingeniero canario José Luis Peraza y propuesto por la Plataforma Isla-
Baja. Para la realizacion de este analisis hemos comparado las variables
cuantitativas y cualitativas mas importantes, como el coste total, el consumo
energético o los vertidos al mar. Los resultados obtenidos con este analisis
apuntan a que el Sistema de Depuracion Natural de Biodigestion es el mas
idoneo y que puede trasladarse a otras partes de la isla e incluso a todo el
archipiélago.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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BANCA ARMADA: ESTUDIO DE LA FINANCIACION DE LA
6 BANCA ESPANOLA A LA INDUSTRIA ARMAMENTISTICA EN
2011-2018

Autoria: Ana Alejandra Hernandez Hernandez y Javier Martin Gonzalez

Entidad Colaboradora: Proyecto Banca Armada - Centro de Estudios por la
Paz JM Delas, Setem, RETS, Justicia i Pau y el Observatorio de la Deuda en la
Globalizacion (ODG)

Tutorizan: Judit Mendoza Aguilar

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Administracion y Direccion de Empresas
Curso académico: 18-19

Resumen

El objetivo de este trabajo es analizar la financiacion espafola a la industria
armamentistica a través del estudio de las campanas de Banca Armada en el
periodo de 2011 a 2018. Se examina la literatura especifica y diferentes bases
de datos para establecer la evolucion de las inversiones de las entidades
financieras en empresas armamentisticas. Se utilizan documentos
videograficos para estudiar las intervenciones de los activistas en las Juntas
de Accionistas de los bancos y se establecen un ranking de empresas
productoras de armas y de entidades financieras inversoras. Los resultados
muestran la relevancia de BBVA, Banco Santander, Caixabank y Banco
Sabadell como involucrados, los porcentajes de financiacion de los bancos a
las empresas armamentisticas respecto al total de su activo y las reacciones
lentas de las entidades bancarias ante las acciones de la campana Banca
Armada. Las conclusiones se complementan con la opinidn de una activista
antimilitarista.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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ANALISIS Y PROPUESTA DE PROGRAMACION DE UNA
UNIDAD DE TRABAJO: “ESTIMULACION, MANTENIMIENTO

Y REHABILITACION DE LAS CAPACIDADES COGNITIVAS”

Autoria: Lidia Serafin Almenara

Entidad Colaboradora: Centro Integrado de Formacion Profesional “Los
Gladiolos”

Tutorizan: Juan José Diaz Hernandez
Tipo: TFM

Titulacion: Master en Formacion del Profesorado de educacién secundaria
obligatoria, formacion profesional y ensenanza de idiomas

Curso académico: 18-19
Resumen

En el TFM se hace una propuesta metodoldgica en el ambito de |la asignatura
“Promocion de la autonomia personal”, basada en el Aprendizaje por Servicio
dirigido a la comunidad de influencia del Centro. El alumno detecta que en el
barrio Los Gladiolos el porcentaje de personas mayores de 65 anos que viven
solos es sustancialmente superior a la media del municipio de Santa Cruz de
Tenerife y por ello propone un plan de actuacién para los alumnos del Ciclo
formativo dirigido a este colectivo, consistente basicamente en
acompanamiento y apoyo en tareas domeésticas basicas y estimulo de la
lectura.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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LA CALIDAD DE VIDA DE LAS PERSONAS USUARIAS DE LA
FUNDACION TUTELAR CANARIA SONSOLES SORIANO

BUIGNON

Autoria: Ménica Hernandez Alvarez, Laura Jerez Gonzalez y Davinia Ledn
Fuentes

Entidad Colaboradora: Fundacion Tutelar Sonsoles Soriano

Tutorizan: Celsa Maria Caceres, Rodriguez Guacimara Rodriguez Suarez y
Felipe Manuel Rosa Gonzalez

Tipo: TFG

Titulacion: Grado de Trabajo Social
Curso académico: 18-19

Resumen

Las personas con discapacidad intelectual necesitan, como cualquier
persona, tener control en la toma de decisiones que repercuten en su calidad
de vida. El objetivo general de este proyecto es investigar el resultado que
genera el modelo de gestidn tutelar que aplica la Fundacién Sonsoles Soriano
para mejorar la calidad de vida de las personas. El proceso se lleva a cabo a
través de una investigacion que utiliza la escala INICOFEAPS (2013) sobre
calidad de vida realizadas por las profesionales de la Fundacion con el fin de
analizar la evolucion de los participantes en cuanto a su perspectiva de
calidad de vida. La muestra se compone de 40 personas con discapacidad
intelectual, mayores de edad y usuarias de la Fundacion. Durante el desarrollo
del procedimiento se ha comprobado que el trabajo realizado en la
Fundacion ha mejorado la calidad de vida de las mismas; y, por ende, el
modelo de gestion tutelar utilizado potencia la calidad de vida de las personas
con discapacidad intelectual.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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UN IMPULSO HACIA EL ENVEJECIMIENTO ACTIVO Y LA
MEJORA DE CALIDAD DE VIDA EN PERSONAS CON

DISCAPACIDAD INTELECTUAL

Autoria: Vanesa Pérez de la Rosa, Vanesa y Diana Vera Clemente
Entidad Colaboradora: Fundacion Tutelar Sonsoles Soriano
Tutorizan: Guacimara Rodriguez Suarez

Tipo: TFG

Titulacion: Grado de Trabajo Social

Curso académico: 18-19

Resumen

Este proyecto de intervencion esta enfocado en potenciar un envejecimiento
activo y la mejora de la calidad de vida de las personas con discapacidad
intelectual tuteladas por la Fundacion Tutelar Canaria Sonsoles Soriano
Bugnion, con edades comprendidas entre 41-78 anos. El objetivo general del
proyecto se enmarca en la Estrategia canaria de envejecimiento activo 2017-
2020, concretamente en el eje de Bienestar y promocion “promover el
sentimiento de bienestar en las personas mayores para propiciar unas
condiciones de vida saludables, que les permitan estar activos y saludables
fisicamente y fuertes emocionalmente, previniendo futuras situaciones de
dependenciay vulnerabilidad”. Alo largo de este documento, se definiran una
serie de conceptos clave relacionados con la tematica elegida y se indicara la
propuesta de intervencion disefada.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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LA CURATELA EN EL ANTEPROYECTO DE LEY DE

REFORMA DEL CODIGO CIVIL

Autoria: Néstor Rodriguez de Leodn

Entidad Colaboradora: Fundacion Sonsoles Soriano
Tutorizan: Elena Sanchez Jordan

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Derecho

Curso académico: 19-20

Resumen

Debido a los compromisos suscritos por Espafa para adaptar su legislacion a
la Convencion de los Derechos de las Personas con Discapacidad, desde la
ratificacion de dicho instrumento internacional se han llevado a cabo
numerosas reformas para adaptar nuestro ordenamiento juridico a sus
principios informadores, al objeto de lograr un régimen de apoyos que
consienta el libre desarrollo de la personalidad de las personas con
discapacidad, siendo estas reconocidas como plenas titulares de capacidad
juridica.

En este trabajo se examina, desde una perspectiva critica, el anteproyecto de
modificacion del Cédigo civil en la materia, dedicando especial atencion a la
figura de la curatela, con el fin de averiguar si realmente se ha logrado pasar
de un régimen de sustitucion en la capacidad a un régimen de apoyos.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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LA CALIDAD DE VIDA DE LA FUNDACION TUTELAR

SONSOLES SORIANO BUGNION

Autoria: Estefania Hernandez Garcia y Adriana Hernandez Gonzalez
Entidad Colaboradora: Fundacion Tutelar Sonsoles Soriano Bugnion

Tutorizan: Celsa M? Caceres Rodriguez, Guacimara Rodriguez Suarez y Felipe
Rosa Gonzalez

Tipo: TFG
Titulacion: Grado de Trabajo Social
Curso académico: 19-20

Resumen

La presente investigacion analiza |la calidad de vida de las personas que tutela
la Fundacion Tutelar Canaria Sonsoles Soriano Bugnion (FTSS). Tiene como
objeto conocer la calidad de vida de las personas con discapacidad intelectual
que estan bajo tutela, curatela y/o con administracion de bienes por dicha
entidad, y asi poder estimar la influencia de la intervencion de la FTSS en la
calidad de vida de las mismas. Esta investigacion es de caracter exploratorio
y descriptivo-explicativo, analiza los resultados de 24 usuarios/as con
discapacidad intelectual a través de diversos procesos estadisticos que
evallan tanto cuantitativamente como cualitativamente los datos que
aportan las propias personas con discapacidad intelectual y las profesionales
de la Fundacion, mediante la escala INICO-FEAPS. Los resultados alcanzados
a través de las subescalas Autoinforme e Informe de otras personas,
evidencian una clara relacion en algunas de las dimensiones estudiadas
como son la Inclusion Social (IS), Relaciones Interpersonales (RI), Desarrollo
Personal (DP) y Bienestar Material (BM), en las cuales, profesionales y
personas usuarias valoran de forma similar determinadas cuestiones como el
acceso a los recursos, las relaciones afectivas y los bienes materiales.
Finalmente, la Fundacion Tutelar presenta un indice de calidad de vida
superior a 80 tanto en la Valoracion Objetiva como en el Autoinforme, lo que
podria indicar que las actividades que realiza la entidad mejoran la calidad de
vida de las personas con discapacidad intelectual tuteladas. Asi mismo, se
establece que ambas subescalas son necesarias para la evaluacion de dicha
calidad de vida.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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PROFESORADQO Y COLECTIVO LGBTI

Autoria: Sara Vera Fernandez

Entidad Colaboradora: Algarabia
Tutorizan: Guacimara Rodriguez Suarez
Tipo: TFG

Titulacion: Grado de Trabajo Social
Curso académico: 19-20

Resumen

Este trabajo es un estudio sobre los conocimientos en materia LGBTI que
tiene el profesorado y por consiguiente como identifican un caso de
LGBTIfobia escolar. Sumado a ello, se ha explorado la percepcion del
profesorado respecto a las charlas de diversidad afectivo-sexual que tienen
lugar en las aulas. Para ello se ha realizado una investigacion en la que han
participado 36 profesores/as que imparten clase a secundaria y bachiller en
diferentes centros educativos de la isla de Tenerife, la mitad de los cuales
habia recibido formacion en tematica LGBTI. La informacioén se ha recogido a
través de un cuestionario autoadministrado de elaboracion propia. Los
principales resultados han sido que cuanta mayor formacion tiene el
profesorado en tematica LGBTI, mas aplica esta perspectiva en clase. Por su
parte, casi la totalidad de la muestra esta a favor de que se impartan charlas
de diversidad afectivo-sexual en las aulas, aunque un porcentaje de
participantes no aplica la perspectiva LGBTI al impartir las clases. Respecto a
los casos LGBTIfobia, el profesorado sabe identificarlo en cuanto a su teoria se
refiere, pero en la practica, no conoce bien si han tenido casos de LGBTIfobia
en su centro escolar. Por ultimo, se recalca la importancia de usar referentes
LGBTI y ejemplos no heteronormativos en las aulas, ya que esto hace que se
normalicen las realidades existentes.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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VALORACION DEL GRUPO TAGOROR POR PARTE DE
LOS MENORES /JOVENES DEL PROGRAMA DE
1 3 ATENCION TERAPEUTICA ESPECIFICA DEL CIEM VALLE
TABARES

Autoria: Victor Manuel Aguilar Herrera

Entidad Colaboradora: CIEM Valle Tabares (Fundacion Canaria de Juventud
Ideo)

Tutorizan: Guacimara Rodriguez Suarez
Tipo: TFG

Titulacion: Grado de Trabajo Social
Curso académico: 19-20

Resumen

El principal objetivo de esta investigacion es conocer la valoracion del espacio
terapéutico Grupo Tagoror que realizan los/as menores/jovenes que forman
parte del Programa Terapéutico Especifico del Centro de Internamiento
Educativo para Menores Valle Tabares. Esta intervencion terapéutica grupal
utiliza como modelo de referencia la Terapia Centrada en Soluciones, asi
como técnicas propias de la Entrevista Motivacional. En la investigacion han
participado 20 menores/ jévenes que residen en la unidad terapéutica de alto
umbral, quienes han realizado una entrevista individual cuyo guidén se ha
elaborado ad hoc para este trabajo. Los resultados muestran que los menores
/ jévenes valoran el Grupo Tagoror como necesario, ya que consideran que
esta teniendo una importancia alta en su proceso de cambio. La mayoria de
los participantes no lo veia asi al inicio de su internamiento, aungque una vez
han participado, lo valoran como un elemento clave en su avance terapéutico.
Ademas, a la mayoria les gusta acudir al grupo, pese a que les ha supuesto un
esfuerzo implicarse en los mismos. Los aspectos que mejor valoran de los
grupos son reflexionar sobre los diferentes puntos de vista que se aportan, las
orientaciones del personal educativo, el tratar el consumo de drogasy que les
ha ayudado a promover su autocontrol. En cuanto a las ideas para mejorar su
futuro que les ha aportado el grupo, sefalan como importantes eliminar el
consumo de drogas, pensar en positivo, centrarse en los estudios y estar con
su familia. Ante la cuestion de si cambiarian algo para mejorar el formato de
los Grupo Tagoror, la mayoria de los participantes no cambiaria nada. En
cambio, otros consideran que se podrian realizar de forma mas dinamica y
gue deberian impartirse mas veces en semana.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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Autoria: Lilia Rodriguez de la Rosa

Entidad Colaboradora:
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Tipo: TFG
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Curso académico: 19-20

Resumen

El fendmeno del cooperativismo agrario ha jugado y juega un papel
fundamental en la transformacion de los espacios rurales de Canarias.
Después de presentar el marco general y la génesis y evolucion del
cooperativismmo agrario en el Archipiélago, este estudio se centra en el
descalabro que estas asociaciones agrarias de la economia social han
padecido con la Ultima crisis econdmica que arranca en 2008.
Particularmente nos ha interesado la isla que mayor cantidad y diversidad de
cooperativas de este tipo posee y donde los efectos de la crisis ha tenido
mayor repercusion: Tenerife. Varias de estas entidades han desaparecido,
otras entraron en quiebra, alguna fue absorbida, y otras muchas perdieron
socios o parte de sus infraestructuras, disminuyendo asi gran parte de su
vigor de antano.

Ademas de describir el proceso de crisis, Nos preguntamos por las causas que
han motivado el cierre y la pérdida de importancia de nuestras cooperativas,
utilizando diversas fuentes documentales y orales. Las conclusiones caminan
hacia explicaciones tanto internas (mala gestion, endeudamiento,
corrupcion, escasa participacion de los asociados) como externas (bajada de
precios, competencia productiva, pérdida de importancia del sector agrarioy
de las politicas relacionadas con el mismo).

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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HABITOS ALIMENTARIOS Y PREFERENCIAS DE LOS
COMENSALES EN LA UNIVERSIDAD DE LA LAGUNA.

UNA PRIMERA APROXIMACION

Autoria: Borja Hernandez Dominguez y Rafael José Rodriguez Cairds
Entidad Colaboradora:

Tutorizan: Francisco Javier Amador Morera

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Administracion y Direccion de Empresas

Curso académico: 19-20

Resumen

En este trabajo se lleva a cabo una primera aproximacion al estudio de los
habitos alimentarios y las preferencias a la hora de comer de la comunidad
universitaria con la mision de que pueda ser una herramienta de utilidad a la
hora de escalar el programa Ecocomedores de Canarias y ofrecer menus
saludables, ecoldgicos y nutricionalmente equilibrados en el contexto
universitario. Para ello, se han elaborado unos guiones de observacion
sistematica, ademas de haber realizado entrevistas en profundidad a
miembros de la comunidad universitaria y de analizar los resultados de una
encuesta piloto en el contexto de la Facultad de Economia, Empresa y
Turismo usando tablas cruzadas y pruebas chi-cuadrado. Se obtienen varias
conclusiones relevantes que deben tenerse en cuenta a la hora de abordar el
diseno definitivo de una encuesta que pueda ir destinada a toda la
comunidad de la Universidad de La Laguna en una fase posterior .

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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ESTUDIO DE CASO SOBRE LOS CENTROS INTEGRALES
1 6 DE INFANCIAY FAMILIA DE ALDEAS INFANTILES DE

TENERIFE

Autoria: Paula Martin Castillo y Sara Socas Expdsito

Entidad Colaboradora: Centros Integrales de Infancia y Familia de Aldeas
Infantiles

Tutorizan: Esperanza Maria Ceballos Vacas
Tipo: TFG

Titulacion: Grado de Pedagogia

Curso académico: 19-20

Resumen

El documento que se presenta a continuacidn muestra un estudio de caso
sobre los Centros Integrales de Infanciay Familia de Aldeas Infantiles de la isla
de Tenerife. Gracias a estos centros las familias en riesgo de exclusiéon social
pueden disponer de un servicio de apoyo escolar, ayudando a los ninos y ninas
a mejorar su desarrollo social, familiar y escolar. En este proyecto se han
analizado, tanto los programas que se llevan a cabo en estos centros, como la
labor de sus educadoras y educadores para conseguir los objetivos de reducir
la exclusion social y los factores de riesgo. Para ello se ha llevado a cabo un
analisis de la documentacion de los centros (Revista de Centros Integrales de
Infancia y Familia Canarias, Memoria Institucional 2018 y Memoria resumen
2018) y de su pagina web, y se ha aplicado un cuestionario a las educadoras y
educadores, asi como al alumnado del grado de pedagogia en practicas en
dichos centros.

Se comprobod que los objetivos propuestos para cada programa se cumplen
en cada uno de los centros estudiados, mostrando que el papel que juegan
los/as profesionales de los Centros Integrales de Infancia y Familia es de gran
importancia para el logro de los objetivos establecidos. A pesar de llevarse a
cabo una gran labor, se propone una mejora de la evaluacion de los procesos
llevados a cabo para garantizar el éxito.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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EL TRABAJO SOCIAL SANITARIO EN MATERIA DE

INTERSEXUALIDAD

Autoria: Camila Bonavia y Alvaro Palacios Pérez

Entidad Colaboradora: Transboys. Asociacion de hombres transexuales.
Proyecto Caminar Intersex

Tutorizan: Marta Garcia Ruiz y Christian Robert Rosales Sanchez
Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Trabajo Social

Curso académico: 19-20

Resumen

Las personas intersexuales ponen en evidencia el esquema dicotomico de la
morfologia corporal (hombre-pene, mujer-vagina). Sin embargo, en
reiteradas ocasiones sufren practicas de mutilaciones genitales no
consentidas amparadas por el Sistema Nacional de Salud Publica. En este
trabajo, desde la disciplina del Trabajo Social, con el fin de promover el
cumplimiento de los Derechos Civiles y Politicos de las personas intersexuales
se plantearon dos objetivos. Por un lado, desde un enfoque cualitativo, se
indagd en las opiniones de seis informantes clave respecto a las mutilaciones
genitales intersex (MGI). Y, por otro lado, desde el enfoque cuantitativo, se
valoraron los conocimientos de 20 Trabajadoras Sociales del ambito
sociosanitario de la Isla de Tenerife en materia de intersexualidad. Los
resultados mostraron que las MGI constituyen una grave violacion de los
Derechos Humanos y que, la intersexualidad debe ser entendida como el
resultado del desarrollo sexual y diverso del ser humano, asi como, la
necesidad de una formacion en materia de intersexualidad para las
Trabajadoras Sociales del ambito sociosanitario.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.

42


http://riull.ull.es/xmlui/handle/915/19668

RESPONSABILIDAD DE LOS ADMINISTRADORES
1 8 SOCIALES EN MATERIA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
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Autoria: Ramon Gutiérrez Montesinos
Entidad Colaboradora:

Tutorizan: Irene Navarro Frias

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Derecho

Curso académico: 19-20

Resumen

En las ultimas décadas se ha producido una progresiva incorporacion de
politicas de Responsabilidad Social Corporativa en la gestion de las
sociedades de capital. El desarrollo de estas politicas hace que se planteen
diversas cuestiones relacionadas con la responsabilidad de los
administradores sociales en esta materia. El objetivo de este trabajo es
concretar a qué nos estamos refiriendo cuando hablamos de
Responsabilidad Social Corporativa para luego poder valorar en qué
situaciones el comportamiento de los administradores en relacion a esta
materia puede suponer una vulnheracion de sus deberes de diligencia y
lealtad. Para ello analizaremos distintas posturas doctrinales, sobre todo en
relacion con el concepto de interés social, asi como textos legales y
jurisprudencia que versan sobre la Responsabilidad Social Corporativa.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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ANALISIS DE COMERCIO JUSTO DE UNA ENTIDAD
NO LUCRATIVA: EL CASO DE ESTUDIO DE OAN

INTERNATIONAL Y SU PROYECTO NIKARIT

Autoria: Angel Barreto Fernandez

Entidad Colaboradora:

Tutorizan: Francisco José Ledesma Rodriguez

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Administracion y Direccion de Empresas
Curso académico: 19-20

Resumen

Este estudio se centra en la evaluacion de las posibilidades de obtencion del
certificado de Comercio Justo de la entidad no lucrativa OAN International
con los productos con los que comercializa en el marco de su proyecto Nikarit,
asi como una profunda evaluacion del cumplimiento del proyecto con los
principios esenciales del Comercio Justo. Para cubrir este objetivo se emplea
un procedimiento que combina la obtencion de informaciéon a través dela
base de datos de los buscadores Web Of Science(WQOS) y Google Académico,
asi como de las certificadoras de Comercio Justo de las entidadesWFTO,
FLOCERT y Ecocertcon entrevistas a miembros de la organizacion OAN
International y entidades de renombre en el ambito del Comercio Justo. De
esta manera, se elabora una propuesta doble para evaluar el acceso de OAN
International al etiquetado de Comercio Justo en sus productos y su
cumplimiento con los principios de este movimiento.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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PROPUESTA DE INDICADOR DE BIENESTAR PARA LAS

ISLAS CANARIAS

Autoria: Luis Arteaga Expdsito, Claudia Cadoni Salazar y Sara Davila Cubas
Entidad Colaboradora:

Tutorizan: Francisco J. Ledesma Rodriguez

Tipo: TFG

Titulacion:

Curso académico: 19-20

Resumen

Este Trabajo de Fin de Grado, inscrito en el proyecto de innovacion educativa
de la Universidad de La Laguna centrado en el aprendizaje servicio, se basa
en la elaboracion de un cuestionario y una propuesta de indicador de
bienestar para el caso de las Islas Canarias. Para ello realizamos una revision
bibliografica de diversos textos sobre los indicadores de felicidad mas
relevantes. Tras el analisis de estos, concluimos que a pesar de que el PIB y el
PIB per capita han constituido aproximaciones generalmente aceptadas para
la medicion del bienestar econdmico de una nacién, este no fue disehado
para reflejar el bienestar y la satisfaccion de las personas. A pesar de que la
felicidad no es una cuestion facilmente medible, este es el tema que hemos
decidido abordar en el trabajo, intentando crear un indicador que sea capaz
de reflejar de la manera mas precisa posible la calidad de vida de la poblacion.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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EVALUACION DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL
2 1 CORPORATIVA EN ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO

Autoria: Candelaria Gutiérrez Estévez

Entidad Colaboradora: ACUFADE

Tutorizan: Francisco José Ledesma Rodriguez

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Administracion y Direccion de empresas
Curso académico: 19-20

Resumen

Este Trabajo de Fin de Grado tiene como principal objetivo la evaluacion de
una entidad sin animo de lucro para conocer si se encuentra en consonancia
con los principios de la Responsabilidad Social Corporativa (RSC).La
asociacion analizada es ACUFADE, disenando un proceso de evaluacion
individual, a través de diferentes encuestas dirigidas a cada uno de los grupos
de interés relacionados con la entidad. Para ello se ha revisado la literatura,
concluyéndose la escasez de antecedentes que analicen las entidades no
lucrativas en el marco de la RSC. Por esta razén, se toman los antecedentes
mas destacados en el ambito de entidades lucrativas y se lleva a cabo una
adaptacion de los items evaluados para proponer un modelo de evaluacion
en el caso de entidades sin animo de lucro. Este TFG se vio condicionado por
la pandemia del COVIDI19, lo que hizo que no pudiera realizarse
completamente el trabajo empirico previsto inicialmente. Aun asi, se propone
un modelo de evaluacion de la RSC para entidades sin fines de lucro y, en el
caso de estudio de ACUFADE, se realiza un breve estudio de los proveedores
y los empleados de |la entidad, encontrandose resultados satisfactorios de la
RSC en el caso de estos dos grupos de interés.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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COHOUSING: UN ESTUDIO DE SU IMPLANTACION EN
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Autoria: Maria A Brito Hernandez, Aythami Déniz Mesa y Saray Garcia Garcia.
Entidad Colaboradora: Asociacion Canaria de Cohousing

Tutorizan: Rosa M. Lorenzo Alegria

Tipo: TFG
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Resumen

En este Trabajo de Fin de Grado se realiza un estudio de la modalidad senior
cohousing, de cara a obtener el perfil del cohouser. Ademas, se lleva a cabo
un analisis de la viabilidad y de su implantacion en Canarias como modalidad
de vivienda para un envejecimiento activo. El analisis de diversos factores y
caracteristicas (envejecimiento activo de la poblacién, escasez de
residencias,etc.) apuntan a que la implantacion del cohousing es viable en
Canarias. Una vez determinado el perfil del cohouser en Canarias, fue posible
obtener el nUmero potencial de personas en Canarias a la que va dirigido este
tipo de proyectos, a partir de diferentes escenarios sobre el grado de
socializacion y participacion de la poblaciéon de Canarias. Los resultados
muestran que se podria liberar hasta un total de 4.942 viviendas en régimen
de propiedad y/o alquiler,ademas de suponer un ahorro bastante notable del
gasto mensual de los participantes de esta modalidad, llevando una vida en
comunidad, con los beneficios sociales que ello conlleva.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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Autoria: Virginia Rodriguez Montoya

Entidad Colaboradora: Cooperacion de Platanos de Canarias (COPLACA)
Tutorizan: Rosa M. Lorenzo Alegria

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Administracion y Direccion de Empresas

Curso académico: 19-20

Resumen

El uso de fitosanitarios en la produccion agricola tiene unos efectos daninos
tanto en el medioambiente (traducido en un aumento de la huella de
carbono) como en la salud de las personas (traducido en enfermedades
graves y/o cronicas). La escasez de informacion sobre los efectos secundarios
del uso de fitosanitarios y fertilizantes por parte de los agricultores hace que
SU USO no se vea disminuido en niveles considerables. La ultima publicacion
sobre fitosanitarios emitida por el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Pesca del Gobierno de Espana (2016), pone a Canarias en el segundo puesto
de consumo de fertilizantes, con 264 kg/ha. Por todo esto, en este Trabajo de
Fin de Grado, una vez analizada la importancia de la agricultura a nivel
mundial, asi como un analisis de cdmo afectan los productos fitosanitarios en
el medioambiente y en la salud, se elabora un curso dedicado principalmente
a los agricultores del sector platanero en las Islas Canarias Occidentales. El
objetivo de este curso es proporcionar informacion para disminuir el uso de
estos productos, empleando técnicas alternativas con la obtencién de los
mismos resultados que el uso de los fitosanitarios, pero sin aumentar la huella
de carbono y conservando el ecosistema.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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Resumen

La idea en la que se basa la aplicacion desarrollada en este trabajo es la de
mejorar las comunicaciones entre los organismos gubernamentales a nivel
local y la ciudadania, ofreciendo informacion relevante que afecte
directamente a ambas partes de forma bidireccional. Para ello se divide en un
apartado Avisos, donde el ayuntamiento se encarga de aportar informacion
al ciudadano recogida en distintas categorias (Eventos, Informacion, Avisos y
Emergencias); y un apartado Comunica, donde son los ciudadanos quienes
informan sobre el estado de la localidad en forma de Incidencias y
Sugerencias. Dado que se ha dispuesto de un tiempo limitado para
desarrollar una aplicacion completa, especialmente teniendo en cuenta la
inexperiencia del alumno, este trabajo se ha planteado como un pet project
en el que se prima el ejercitar el uso de buenas practicas en el desarrollo
software sobre la implementacion rapida y descuidada de todas las
funcionalidades. La aplicacion esta basada en el stack MEVN (MongoDB -
Express - Vue.js - Node). En lugar de usar una instancia local de MongoDB
como base de datos, se ha optado por usar Atlas, su equivalente en la nube,
por la flexibilidad que supone. El back end se ha estructurado con una
arquitectura basica de tres capas sobre un servidor Express, y se ha hecho uso
del framework Quasar para el desarrollo del front end, que provee la
estructura basica para implementar una Single Page Application (SPA)
basada en Vue.,js y facilita el prototipado de la interfaz de usuario con su
propia libreria de componentes. Se ha tratado de respetar en la medida de lo
posible el ciclo de Desarrollo Guiado por Pruebas (TDD - Test-Driven
Development), asi como la aplicacion de principios y patrones de diseno para
un codigo limpio que resulte mantenible e intuitivo, destacando la
refactorizacion constante del codigo.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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Entidad Colaboradora:

Tutorizan: Alicia Gonzalez Navarro
Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Derecho

Curso académico: 20-21

Resumen

Este trabajo aborda la actual situacion existente entorno al estatuto juridico
de los menores extranjeros no acompanados en Espana. Se tratara aqui, las
actuaciones a las que son sometidos desde que llegan a nuestras costas, asi
como las dificultades que tendran para poder tutelar su derecho e intereses
en condiciones de igualdad con los demas nacionales espanoles. Por tanto,
se puede hablar de que este trabajo se realizara sobre |la base de dos ramas:
una administrativa y otra judicial. Se partira entonces del analisis exhaustivo
de los primeros procedimientos a los que son sometidos, en concreto, el
procedimiento de determinacion de la edad, que debido a su configuracion
legal actual vulnera multiples derechos del menor, incluso fundamentales. Y
una vez estudiado la primera rama que calificamos de administrativa,
veremos los problemas que tienen estos sujetos para satisfacer el derecho a
la tutela judicial efectiva que les es propio, pues tendran dificultades para
poder acceder a los 6rganos jurisdiccional en defensa de sus intereses,
guedando indefensos frente a la misma administracion que egjerce su tutela
Yy a su vez, ignora los intereses del menor, originandose un conflicto.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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PROCESO PENAL: ALGUNA REFLEXION AL AMBITO DE

ACTUACION DE LAS FUERZAS Y CUERPOS DE
SEGURIDAD DEL ESTADO

Autoria: Paloma Martinez Gortazar
Entidad Colaboradora:

Tutorizan: Alicia Gonzalez Navarro
Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Derecho
Curso académico: 20-21

Resumen

El presente trabajo tiene por objeto el analisis del principio de
proporcionalidad desde la perspectiva del derecho procesal espanol. En
primer lugar, se estudia su origen, asi como su aplicacion en el ordenamiento
juridico espanol, junto con un examen pormenorizado de cada uno de los
presupuestos y subprincipios que lo componen. En segundo lugar, se aborda
la conexidn con los derechos fundamentales y sus diferentes tesis, con
especial referencia a la proporcionalidad de la detencion policial.

Asimismo, se delimita entre la proporcionalidad en el derecho procesal penal
y en el derecho penal material, en especial la proporcionalidad penal.
Finalmente, el trabajo concluye con una mencién a la actuacion de las
Fuerzasy Cuerpos de Seguridad del Estado y la aplicacion de los principios de
proporcionalidad, congruencia y oportunidad en su ambito de actividad,
tanto en relacion con las medidas que puedan adoptar como con el uso de la
fuerza empleado.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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Universidad de La Laguna

Curso académico: 20-21

Resumen

La Web 2.0. es un canal de comunicacion idéoneo para que las ONG transmitan
su filosofia, establezcan vinculos con su comunidad y promuevan la
concienciacion de la opinidon publica. Frente a los medios de comunicacion
tradicionales, la pagina web y las redes sociales empezaron a cobrar mas
relevancia como canales eficaces para la difusion de sus mensajes. Asi, las
campanas de denuncia y sensibilizacion social se convirtieron en
herramientas habituales para dirigirse a la sociedad y cumplir unas metas
determinadas. El objetivo del presente Trabajo de Fin de Master es disenar
una campafna de comunicacion para la asociacion LGBTI de Canarias
Algarabia sobre la infradenuncia de los delitos de odio por motivo de
orientacion sexual, identidad y expresion de género. La revision bibliografica
de fundamentos de la comunicacion organizacional ha hecho posible sentar
las bases para la realizacion de la campana. El mensaje central de la campana
es: “No te calles ante el odio, denuncia”, transmitido a través de imagenes y
testimonios basados en agresiones reales sufridas por este colectivo, con el
fin de dar a conocer esta realidad y promover su denuncia y condena.
También en la creacion y difusion de imagenes informativas acerca de qué es
un delito de odio, comoy cuando denunciarlo. La campana preveé la estrategia
para evaluar los resultados y para actuar en caso de crisis.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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Resumen

La sociedad espanola aglutina, en la actualidad, diversas modalidades
familiares, entre las que se encuentran las familias que han pasado por un
proceso de ruptura entre los conyuges. Ello hace que muchos hijos e hijas se
enfrenten, al igual que sus progenitores, a retos particulares con el objetivo
de adaptarse a su nueva circunstancia. Los padres y madres deben esforzarse
por promover dindmicas que ayuden a sus hijos/as en el proceso de
transicion. Esta tarea no es siempre facil, por lo que muchas familias requieren
de apoyos formales, ademas de informales, para llegar a ejercer
adecuadamente su rol parental, en circunstancias tan particulares. Entre los
apoyos hay que considerar los programas de formacion parental. Son pocos
los programas desarrollados en Espafna. Uno de reciente creacion es el
programa titulado Coémo educar cuando los caminos se separan, que se ha
puesto en marcha, recientemente, en un formato en linea. Tras su
implementacion inicial, es el momento de realizar un estudio piloto con el
objetivo de valorar su utilidad y determinar mejoras en su aplicacion. Dicho
tema sera objeto del presente estudio, partiendo de las evaluaciones
otorgadas por una muestra de nueve madres. Los resultados indican un
grado moderadamente alto de satisfaccion con el programa. No obstante, los
resultados del cuestionario de conocimiento aplicado en la fase pre y post-
test, no parecen tan optimistas. Se aportan sugerencias de revision respecto
a algunos aspectos observados, con el fin de promover algunas mejoras en
dicho programa.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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Resumen

Actualmente el Instituto Canario de Calidad Agroalimentaria (ICCA) esta
redactando una guia para elaborar pliegos de contratacion publica sostenible
de los servicios de comedor escolar en Canarias que incorporen clausulas que
tengan en cuenta criterios de sostenibilidad o promuevan habitos saludables
y sostenibles. Existen muy pocos referentes de criterios especificos en el
ambito europeo y, por otra parte, algunas experiencias han mostrado que la
oferta de menus saludables y sostenibles puede tener un éxito muy limitado.
En este contexto, se propone llevar a cabo este trabajo de acuerdo a la
metodologia de Aprendizaje-Servicio para tratar de ofrecer algunas
soluciones a esta problematica. Para ello, se han realizado dos extensas
revisiones de la literatura; una sobre la normativa existente a nivel de los
paises europeos Mas avanzados en materia de contratacidon publica
sostenible a fin de posicionar a Ecocomedores en el mapa europeo de este
tipo de contratacion;y otra dirigida a identificar casos de éxito en la aplicacion
del nudging, a fin de conocer su funcionamiento y detectar las intervenciones
mas destacadas. Finalmente, se ha disefnado una propuesta con
intervenciones recomendadas para su aplicacion en las clausulas de pliegos
de contratacion de Ecocomedores.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo
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Resumen

En Espana hay un total de 1.064.000 personas sordas, siendo la poblacion que
se encuentre en edad de escolarizacion de 364 menores en la Comunidad
Autdnoma de Canarias en el curso 2019-2020, de este modo la muestra de la
investigacion se comprende en 68 familias con menores con discapacidad
auditiva en edad de escolarizacion. Este estudio se ha realizado con el fin de
conocer el impacto de la pandemia de la Covid-19 que ha supuesto un
retroceso en los derechos de las personas con discapacidad auditiva en
cuanto al desarrollo educativo. Este estudio, pretende analizar cdmoy en qué
medida influyen las variables sociodemograficas de los/las menores con
sordera en las diferentes dimensiones estudiadas como son la dinamica
intrafamiliar, la escuela, la relacion de la familia con la escuela y la socializacion
de los/las menores en tiempos de pandemia. Para ello, se ha elaborado un
cuestionario ad-hoc. Los resultados en general, muestran una buena
adaptacion por parte del alumnado a la modalidad online, sin embargo, las
personas con discapacidad auditiva muestran ciertas dificultades por las
medidas sanitarias adoptadas. Asimismo, el Trabajo Social al igual que otras
figuras profesionales han contribuido a que las familias pudieran afrontar las
dificultades derivadas de la pandemia, ya que desarrolla acciones para la
completa inclusion social de todos los colectivos, incluido el de la
discapacidad auditiva

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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Resumen

El presente estudio se ha realizado en la isla de Tenerife, con la colaboracion
de la Direccion General de Proteccion a la Infancia y la Familia (DGPIF). Tiene
como objetivos conocer, en la mencionada isla y segun los profesionales del
sistema de proteccioén, los factores que influyen en las posibilidades de
reunificacion familiar, los fundamentos y estrategias de la intervencion que
realizan con las familias de origen, y las potencialidades y debilidades del
Sistema Canario de Proteccion a la Infancia, en general y respecto a la
reunificacion familiar. Se han conducido entrevistas cualitativas con once
profesionales del sistema de proteccion a la infancia. Los resultados arrojan
importancia al tiempo durante el que el menor esta bajo medida de
proteccion, a la buena alianza terapéutica y a la motivacion y colaboracion
para el cambio en la familia de origen, como factores clave en las
posibilidades de reunificacion. Sobre la fundamentacion de la intervencion de
los profesionales, destacan el interés superior del menor y el principio de
preservacion familiar. Ademas, la intervencion basada en la evidencia, con el
modelo sistémico, la teoria del apego y la teoria de las necesidades de la
infancia como mas relevantes para los profesionales entrevistados. Se valora
positivamente el peso que esta tomando en Canarias el acogimiento familiar,
y cCOmMo cuestiones a mejorar se subrayan la atencion primaria, la prevencion
y los servicios post-reunificacion.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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Curso académico: 20-21

Resumen

En el trabajo se analiza el principio del préstamo responsable y la obligacion
precontractual de evaluar |la solvencia del potencial prestatario por parte del
prestamista. Ademas, se examina el problema de las consecuencias derivadas
del incumplimiento de dicha obligacion, proponiendo y apuntando algunas
de caracter contractual, puesto que en nuestro ordenamiento juridico
Unicamente se reconocen de forma expresa sanciones administrativas. Para
el tema que nos ocupa, hay que destacar también la importancia que tiene
en este ambito el intercambio de informacién crediticia entre los
prestamistas para el cumplimiento efectivo de este deber.
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Resumen

Las practicas agresivas fueron introducidas como acto desleal en nuestro
ordenamiento juridico como consecuencia de la trasposicion de la Directiva
2005/29 CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de mayo de 2005,
relativa a las practicas comerciales desleales de las empresas en sus
relaciones con los consumidores en el mercado interior, mediante la Ley
29/2009, de 30 de diciembre, la cual introdujo el concepto en el articulo 8 de
la Ley 3/1991, de 10 de enero, de Competencia desleal. Las practicas agresivas
son actos desleales realizados por empresarios o profesionales que tienen por
objeto afectar el comportamiento econdmico del destinatario mediante
acoso, coaccion o influencia indebida para obtener una decisién favorable
con respecto de una transaccion comercial determinada. El presente estudio
se dedica a profundizar en el contenido de estas practicas y en el de las
acciones que la Ley de Competencia Desleal ha previsto para perseguirlas.
También se pregunta acerca de la aplicacion practica de estas figuras.
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Resumen

La creacidon de este plan de comunicacion busca suplir una necesidad real
con respecto al colectivo de personas migrantes que se encuentra
actualmente en el campamento de Las Raices, en la isla de Tenerife. Se trata
de aportar una herramienta comunicativa para facilitarles la obtencién de sus
objetivos (ya sea continuar con su proceso migratorio o establecerse en
Canarias) y todo esto tomando como base lo mas basico para la humanidad
gue son los Derechos Humanos. Se trata de personas que vienen de distintos
lugares de Africa, que hablan distintos idiomas y que se enfrentan a una
situacion de desamparo institucional y, muchas veces, también social. Sin
emlbargo, este proyecto desea alejarse del paternalismo en el que, en muchas
ocasiones, caen los occidentales para que las personas migrantes se
conviertan en los protagonistas y contadores de su propia historia. Se busca,
por tanto, crear un instrumento para que plataformas y migrantes trabajen
de la mano pero siendo estos ultimos los duenos de sus palabras. Palabras
clave: Plan de comunicacion, personas migrantes, migracion en Canarias,
campamento de Las Raices, movimientos migratorios.

59



ANALISIS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DE

UNA ENTIDAD NO LUCRATIVA: AMATE

Autoria:Salomé Exposito Cabrera

Entidad Colaboradora: AMATE

Tutorizan: Francisco J. Ledesma Rodriguez

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Administracion y Direccion de Empresas
Curso académico: 20-21

Resumen

Este Trabajo de Fin de Grado se centra en la evaluacion de las posibilidades
que tiene la organizacidn no lucrativa AMATE (Asociacion de Cancer de Mama
de Tenerife) de certificar su Sistema de Gestion de Calidad (SGC). Para poder
cumplir este objetivo se realiza un procedimiento que combina (i) la
obtencién de informacioén a través de la biblioteca digital de la Universidad de
La Laguna (ULL), la base de datos del buscador Google Académico y
diferentes sitios web, asi como (ii) el estudio de las diferentes normativas para
la certificacion de Sistemas de Gestidon de Calidad: Norma ISO 9001, Modelo
EFQM, Norma ONG con Calidad y Sello ONG Acreditada. Ademas de (iii) la
realizacion de entrevistas y consultas a miembros de AMATE, a un profesor de
la ULL, al Instituto para la Calidad de las ONG (ICONQ) y, a la responsable de
calidad de una entidad acreditada. De este modo, se elabora una propuesta
doble para evaluar el acceso de AMATE a la certificacion de su Sistema de
GCestion de Calidad. Y, en ambas propuestas, se obtiene un nivel de
cumplimiento intermedio, por lo que se indican un conjunto de
recomendaciones que pueden ser seguidas con el objetivo de solicitar y
acceder a la certificacion.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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Resumen

Este Trabajo de Fin de Grado centrado en el aprendizaje-servicio, se ha
desarrollado en la linea de investigacion sobre la asequibilidad de la dieta
saludable para el ser humano y planeta, motivado por la Declaracion del
Estado de Emergencia Climatica de la Universidad de La Laguna. Para ello, se
ha realizado una revision bibliografica de diversos articulos sobre la
alimentacion y su repercusion en la poblacion y medio ambiente, cotejando
diversos niveles para finalmente centrarnos en el caso de las Islas Canarias. A
su vez, hemos llevado a cabo un estudio donde se han explorado los habitos
alimentarios y analizado los precios de productos alimenticios atendiendo a
la distincion entre producto ecoldgico y no ecoldgico, y al punto de venta, que
puede aproximar el caracter local del producto. Se ha pretendido obtener
junto con otros factores como la economia y la educacion, para obtener
respuestas y posibles soluciones que puedan instaurarse en la poblacion y
facilitar asi ese cambio hacia lo saludable.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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Resumen

Con el paso del tiempo se ha constatado que el colectivo de las camareras de
piso es uno de los que mas sufre unas condiciones laborales adversas. La
precarizacion en su actividad lleva caminando con ellas de la mano desde sus
inicios. En pleno siglo XXI, esta situacion, pese a su mejora tras la reforma
laboral de 2012, sigue siendo alarmante en nuestra sociedad. Es por ello, que
en esta investigacion se hace una revision de la literatura que aborda estas
circunstancias y se dedica un espacio para recoger los testimonios de varias
camareras de piso y sindicalistas. Asimismo, los resultados confirman la
situacion sociolaboral desfavorable de estas trabajadoras, descrita en la
documentacion revisada, asi como la realidad del sector turistico y hotelero,
en el que se inscribe la actividad de las camareras de piso. Ademas, se
exponen informes elaborados por el Gobierno de Canarias y documentos
oficiales presentados por Comisiones Obreras, donde se ponen de manifiesto
temas vinculados con el presentismo y las exigencias laborales del sector. De
igual manera, el grueso principal de este trabajo se centra en el diseho y
explotacion de una encuesta realizada a las camareras de piso en Espana.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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Resumen

La busqueda de la sostenibilidad y la preocupacion por el medio ambiente es
cada vez mas evidente. Actualmente, la Agenda 2030, con sus 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), representan los desafios mas importantes de la
actualidad. La actividad del ser humano esta destruyendo y explotando los
ecosistemas, las emisiones globales de gases de efecto invernadero siguen
en aumento y el planeta esta experimentando un cambio climatico
potencialmente catastrofico. Segun la ONU, el 80% de las aguas residuales se
vierten sin tratamiento a los mares y se pierden mas de 4,7 millones de
hectareas de bosques cada ano, siendo el sector agricola una de las mayores
causantes de estos problemas. Por ello, el objetivo de este trabajo de fin de
grado es la elaboracion de un Plan de Sostenibilidad Medioambiental para la
entidad COPLACA sociedad cooperativa, y colaborar asi, a que se reduzcan los
efectos negativos de l|la actividad agraria en el planeta, conservar los
ecosistemas y utilizar y gestionar los recursos de forma eficiente.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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FINANZAS SOSTENIBLES EN LA BANCA ESPANOLA:
PROGRESO, ACTUALIDAD Y COMPARACION

INTERNACIONAL CON LA BANCA DE REFERENCIA A
NIVEL MUNDIAL.

Autoria: Williams Morales Baez, Christian Suarez Bethencourt y José Daniel
Pérez Landa

Entidad Colaboradora: TRIODOS BANK

Tutorizan: Rosa Maria Lorenzo Alegria

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Administracion y Direccion de Empresas
Curso académico: 20-21

Resumen

Esta investigacion tiene como objetivo realizar un estudio del concepto de
finanzas sostenibles, del progreso de las entidades bancarias espanolas en
esta materia y posteriormente realizar una comparativa a nivel internacional.
Ha sido necesario analizar las diferentes metodologias para el calculo de las
emisiones de carbono derivadas de la actividad financiera y también de la
normativa al respecto.

Para evaluar el avance en la sostenibilidad en las entidades bancarias se ha
optado como criterio considerar las emisiones en toneladas de carbono
anuales derivadas de manera directa o indirecta, considerando que existen
clasificaciones de emisiones de carbono denominadas alcances y diversas
metodologias e indices para su calculo. A su vez, la investigacion se ha
apoyado en informacion cuantitativa proveniente de los Informes Anuales de
cada entidad bancaria, lo que ha permitido calcular ratios de emisiones por
cliente y por capital permitiendo realizar un analisis comparativo entre los
principales bancos espanoles y los internacionales. Los resultados de este
analisis apuntan a un avance en la reduccion de emisiones por parte de los
bancos espanoles, pero todavia en menor cuantia que los bancos
internacionales analizados.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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UN ESTUDIO DEL COSTE DEL SERVICIO DE LOS
COMEDORES EN LOS CENTROS EDUCATIVOS DE

(GVANNPAYRIVANS

Autoria: Alexis Herrera Padilla, Antonio David Blanco Rodriguez y Daniel
Martin Videa

Entidad Colaboradora: ICCA

Tutorizan: Rosa Maria Lorenzo Alegria

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Contabilidad y Finanzas
Curso académico: 20-21

Resumen

Los comedores escolares ofrecen un servicio esencial a la sociedad
elaborando menus y atendiendo a los alumnos. El calculo del coste real del
servicio de comedor escolar es de enorme importancia para su correcta
gestion. El objetivo principal de este Trabajo de Fin de Grado es |la estimacion
del coste de servicio de comedor escolar separando dicho coste entre el del
personal y el del producto. Los resultados concluyen que el peso del coste del
producto es sensiblemente menor que el del personal.

Un objetivo secundario ha sido comparar el coste del servicio de los
comedores escolares que sirven menus ecoldgicos (ecocomedores) respecto
a los menus convencionales. Los resultados muestran que la provision de
menus ecolégicos en modo alguno es mas cara que un menu convencional,
lo cual anima a la transformacion de los menus utilizando productos
ecoldgicos en todos los centros educativos de Canarias.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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PROPUESTA DE CAMPANA DE FINANCIACION PARA EL

C.D. LAGUNA

Autoria: Raul Ramos Afonso

Entidad Colaboradora: C.D.LAGUNA

Tutorizan: Rosa Maria Lorenzo Alegria

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Administracion y Direccion de Empresas
Curso académico: 20-21

Resumen

Este trabajo de fin de grado presenta una propuesta de fuentes de
financiacion novedosas para el C.D. Laguna S.A.D., club de futbol de la ciudad
de La Laguna. A partir de una amplia revision tedrica al respecto y de los
antecedentes en el mundo deportivo, asi como de un estudio de la situacion
del club y del sector, se han realizado varias propuestas para la entidad. Todas
estas propuestas estan relacionadas con el marketing y el area comercial,
permitiendo al club mejorar y ampliar su imagen de marca, generar un
sentimiento de identidad y obtener ingresos a través de vias alternativas:
redes sociales y medios de comunicacion, crowdfunding, busqueda de
patrocinios, campana de abonados, equipo de eSports y retransmision de
partidos en directo. Gracias a la colaboracion del club, se ha podido poner en
marcha la propuesta de RRSS, permitiendo analizar los primeros resultados
de la misma.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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MATRIMONIO Y UNIONES DE HECHO DE LAS

PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Autoria: Andrea Garcia Borja

Entidad Colaboradora: Fundacion Tutelar Sonsoles Soriano
Tutorizan: Maria Elena Sanchez Jordan

Tipo: TFG

Titulacion: Grado de Derecho

Curso académico: 20-21

Resumen

La Convencidon de las Naciones Unidas, hecha en Nueva York, de 13 de
diciembre de 2006, sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
establece un nuevo régimen juridico de la capacidad y Espana, al ser un
Estado miembro de la Convencion, se compromete a adaptar su
ordenamiento juridico al contenido de la misma. Fruto de este compromiso
surge la Ley por la que se reforma la legislacion civil y procesal para el apoyo
a las personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica,
aprobada el 20 de mayo de 2021. Desde la perspectiva de la plena capacidad
de las personas con discapacidad para ser titular de derechosy ejercerlos, en
este trabajo se analizan los limites impuestos por el legislador al ejercicio del
derecho a contraer matrimonio y a formalizar la unioén de hecho de las
personas con discapacidad.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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LA CAPACIDAD DE TESTAR DE LAS PERSONAS CON

DISCAPACIDAD

Autoria: Yurena Doniz Alonso

Entidad Colaboradora: Fundacion Tutelar Sonsoles Soriano
Tutorizan: Maria Elena Sanchez Jordan

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Derecho

Curso académico: 20-21

Resumen

Sin lugar a dudas, la aprobacioén y ratificacion de la Convencidon Internacional
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, ha supuesto un gran
avance, al concebir la discapacidad como una cuestion de derechos
humanos. Nuestro ordenamiento ha tenido que acomodarse a esta nueva
filosofia. Y es a ello a lo que responde la reciente Ley 8/2021 de 2 de junio, que
modifica la legislacion civil y procesal, cristalizando este profundo cambio de
sistema que consecuentemente, también se ha reflejado en el ambito
sucesorio y de forma mas concreta, en la capacidad para testar de las
personas con discapacidad.

Para entender todo ello, se comenzara realizando un estudio de la
Convencion y de los principios que la sustentan para posteriormente,
concretar su impacto en la mencionada reforma legislativa. Todo ello sin
olvidar el papel tan importante que desde hace anos ha jugado la
jurisprudencia a través de su meritoria labor de adaptacion al espiritu de este
instrumento internacional, siendo esto lo que precisamente, ha permitido
una mayor efectividad practica de los valores que sostiene.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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EL IMPACTO DE LA PANDEMIA DEL COVID-19 EN EL
44 TRANSPORTE PUBLICO REGULAR DE PASAJEROS POR
CARRETERA DE TENERIFE

Autoria: Eduardo Diaz de la Rosa

Entidad Colaboradora: TITSA

Tutorizan: Miguel Becerra Dominguez

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Contabilidad Y Finanza
Curso académico: 20-21

Resumen

La pandemia por el virus Covid-19 ha ocasionado, ademas de la evidente crisis
en los sistemas sanitarios de todos los paises, una profunda crisis econdmica
de la cual Espana, como ningun pais, ha podido escapar. La movilidad,
especialmente el transporte de pasajeros, es la actividad mas afectada en una
crisis sanitaria de esta naturaleza. La primera medida para intentar controlar
una pandemia es, precisamente, la restriccion a la movilidad de las personas.
En este trabajo nos centraremos en analizar el impacto que ha tenido la
pandemia en el transporte publico de pasajeros, concretamente en el
transporte publico regular de pasajeros por carretera es la isla de Tenerife.
Para ello, estudiaremos la evolucion del numero de pasajeros, a través de los
datos proporcionados por TITSA, durante un ano de pandemia (desde marzo
del 2020 a marzo del 2021) y lo compararemos con los datos del ano
inmediatamente anterior (marzo del 2019 a marzo del 2020). Detallaremos el
analisis a nivel mensual para ver la evolucion temporal a lo largo del ano y lo
completamos con un estudio mas pormenorizado de estos efectos en el
trafico de pasajeros a nivel de zonas de la isla de Tenerife.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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PROYECTO INFORMA DE PRACTICAS EXTERNAS

Autoria: Alumnas practicas externas
Entidad Colaboradora: Practicas Externas
Tutorizan: Maria Elena Sanchez Jordan

Tipo: Proyecto de Innovacion Educativa de Practicas Externas para el
alumnado del Grado en Derecho (en el ambito de las practicas realizadas en
empresas, instituciones y administraciones) y del Grado en Relaciones
Laborales

Curso académico: 20-21
Resumen

Durante el segundo cuatrimestre del curso 2020-2021, y en el marco del
programa INGENIA, financiado por el Cabildo insular de Tenerife, se desarrollo
por un grupo de estudiantes de Derecho el proyecto INFORMA: orientacion
solidaria, dirigido a prestar informacion juridica basica a colectivos
vulnerables.

Este proyecto, solicitado por un grupo de estudiantes de 4° curso de Grado
en Derecho, fue concebido inicialmente como una via para paliar la falta de
conocimientos juridicos basicos de algunos de los colectivos mas vulnerables
de la isla de Tenerife. Sin embargo, como consecuencia de la falta de
entidades en las que realizar las practicas externas por causa de la crisis
sanitaria, se amplid su objetivo inicial, lo que permitid que, a partir del mes de
abril de 2021, diez estudiantes del Grado en Derecho realizaran a su amparo
sus practicas externas. Las actividades principales del alumnado participante,
organizado en tres grupos y tutorizado por profesionales (abogados) externos
a la ULL, consistieron basicamente en la preparacion y realizacion de charlas
informativas en tres materias (vivienda, consumo y prestaciones) en la sede
de distintas asociaciones y ONGs, a partir de las cuales se concertaron una
serie de sesiones individualizadas de informacion con personas asociadas a
tales entidades.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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46 DISCAPACIDAD AUDITIVA'YY COVID-19 EN LA

EDUCACION DE CANARIAS

Autoria: Ainhoa Correa Blanco y Cathaysa Bethencourt Hernandez
Entidad Colaboradora: FUNCASOR

Tutorizan: Celsa Maria Caceres Rodriguez, Guacimara Rodriguez Suarez y
Felipe Rosa Gonzalez

Tipo: TFG
Titulacion: Grado de Trabajo Social
Curso académico: 20-21

Resumen

En Espana hay un total de 1.064.000 personas sordas, siendo la poblacion que
se encuentre en edad de escolarizacion de 364 menores en la Comunidad
Auténoma de Canarias en el curso 2019-2020, de este modo la muestra de la
investigacion se comprende en 68 familias con menores con discapacidad
auditiva en edad de escolarizacion. Este estudio se ha realizado con el fin de
conocer el impacto de la pandemia de la Covid-19 que ha supuesto un
retroceso en los derechos de las personas con discapacidad auditiva en
cuanto al desarrollo educativo.

Este estudio, pretende analizar como y en qué medida influyen las variables
sociodemogréficas de los/las menores con sordera en las diferentes
dimensiones estudiadas como son la dindmica intrafamiliar, la escuela, la
relacién de la familia con la escuela y la socializacién de los/las menores en
tiempos de pandemia. Para ello, se ha elaborado un cuestionario ad-hoc. Los
resultados en general, muestran una buena adaptacion por parte del
alumnado a la modalidad onling, sin embargo, las personas con discapacidad
auditiva muestran ciertas dificultades por las medidas sanitarias adoptadas.

Asimismo, el Trabajo Social al igual que otras figuras profesionales han
contribuido a que las familias pudieran afrontar las dificultades derivadas de
la pandemia, ya que desarrolla acciones para la completa inclusion social de
todos los colectivos, incluido el de la discapacidad auditiva.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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EVALUACION PRELIMINAR DEL GRADO DE
4 DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES DOMESTICAS

MEDIANTE UN SISTEMA ANAEROBIO FOTOTROFICO

Autoria: Cristian Mejias Rodriguez

Entidad Colaboradora: Consejo Insular de Aguas de Tenerife
Tutorizan: Luisa Maria Vera Pefa e Ignacio Ruigdomez Sempere
Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Ingenieria Quimica Industrial

Curso académico: 21-22

Resumen

La recuperacion de los recursos disponibles en las aguas residuales: materia
organica y nutrientes, ademas de por su valor intrinseco como fuente de
energia, de produccion de biomasa o de fertilizantes, es de interés pues
reduce el impacto ambiental asociado a los procesos y tecnologias
convencionales que actualmente se utilizan para su transformacién o
degradacion. En los ultimos anos, la aplicacion de consorcios microalgas-
bacterias en la depuracidon de aguas residuales ha despertado renovado
interés por su capacidad para recuperar de nutrientes y degradar
contaminantes especificos. En este escenario, los fotobiorreactores de
membrana (FBRM) se presentan como una opcion interesante para obtener
un agua regenerada adecuada para ser reutilizada en agricultura, fines
recreativos o recarga directa de acuiferos simultaneamente con |la
recuperacion de recursos, como nutrientes y materia organica presentes en
las aguas residuales. El presente TFG se ha focalizado en estudiar la capacidad
de depuracion ejercida por microrganismos fototréficos desarrollados en un
fotobiorreactor de membranas (FBRM). Ademas, se ha analizado la posible
recuperacion de los nutrientes presentes en el agua depurada por parte de
dichos microorganismos. Se ha podido establecer la importancia de la
iluminacion para lograr un desarrollo adecuado de un consorcio microalga-
bacteria equilibrado que permita la asimilacion de nutrientes por parte de las
especies fototroficas y la nitrificacion del amonio por parte de las bacterias,
impulsado por el oxigeno suministrado por parte de las microalgas.
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EVALUACION DE LA EFICACIA DE LAS ETAPAS DE
PRETRATAMIENTO EN LA DEPURACION DE AGUAS

RESIDUALES DOMESTICAS Y EN LA RETENCION DE
MICROPLASTICOS

Autoria: Juan José Ledn Pérez

Entidad Colaboradora: Consejo Insular de Aguas de Tenerife y SACyR
Tutorizan: Luisa Maria Vera Pefa y Javier Hernandez Borges

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Ingenieria Quimica Industrial

Curso académico: 21-22

Resumen

Los microplasticos estan presentes en cualquier parte del entorno,
provocando incluso la ingesta y/o inhalacidon de los mismos. Se ha visto que
las EDARs son un punto critico en la recepcion de microplasticos, siendo
importante los diferentes procesos de depuracion de la misma para reducir
el mayor numero posible de microplasticos que se vierten al medio. El
objetivo principal de este trabajo ha sido estudiar la presencia de
microplasticos en diferentes puntos del proceso de pretratamiento de una
Estacion Depuradora de Aguas Residuales Domésticas, clasificandolos por su
forma, tamano y color. Ademas, se ha estudiado la posible relacion entre la
presencia de microplasticos y los valores exhibidos por los parametros
habituales utilizados para evaluar el nivel de contaminacion de las aguas
residuales y el grado de depuracion alcanzado en cada etapa del proceso de
depuracion.
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ESTUDIO DEL GRADO DE DEPURACION LOGRADO
POR LA COMBINACION DE BIORREACTOR DE

MEMBRANAS Y ELECTRODIALISIS REVERSIBLE, CON
ESPECIAL ENFASIS EN MICROPLASTICOS

Autoria: Alba Gonzalez Herrera

Entidad Colaboradora: Consejo Insular de Aguas de Tenerife y SACyR
Tutorizan: Luisa Maria Vera Pefa y Javier Hernandez Borges

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Ingenieria Quimica Industrial

Curso académico: 21-22

Resumen

Elconsumoy la produccion desmesurada de plasticos y su presencia en todos
los entornos ambientales ha generado una gran preocupacion, gue sumado
al aumento de la poblacion y el turismo suponen una gran amenaza para los
recursos hidricos de las Islas Canarias. En este sentido, se pretende estudiar la
eficacia de depuracion de los sistemas que conforman la Estacion
Depuradora de Aguas Residuales (EDAR) del Noreste de Tenerife, prestando
especial atencion a la eliminacion de microplasticos, la cual se caracteriza por
ser la primera en Tenerife con un sistema de depuraciéon de agua compuesto
por una combinacidon de Biorreactor de membranas (MBR) y una
Electrodialisis Reversible (EDR). Analizando las muestras de aguas residuales
tomadas en 4 puntos de muestreo repartidos desde la entrada al reactor
bioldgico de la depuradora hasta la salida de la EDR, se ha llegado a la
conclusion de que existe una estrecha relacion entre la cantidad de materia
organicay la concentracion de microplasticos, obteniéndose una eficacia del
99,8% de eliminacion. Se trata del primer estudio realizado en Canarias que
determina la eficacia y eliminacion de microplasticos en una EDAR con este
novedoso sistema de depuracion.
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CALIDAD INTEGRADA EN EL CENTRO OCUPACIONAL

PROMINSUR

Autoria: Nerea Gonzalez Garcia
Entidad Colaboradora: PROMINSUR
Tutor/a: Celsa Caceres Rodriguez
Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Trabajo Social
Curso académico: 21-22

Resumen

Se estudia la Calidad Integrada de un Centro Ocupacional, esencial para
avanzar en el desarrollo humano de los y las usuarias, y en la evolucion de la
atencion del centro. Ademas, promueve la mejora de la calidad de vida de las
PCD-i (personas con discapacidad intelectual), la calidad del servicio y la
calidad de vida laboral. El objetivo es indagar la calidad integrada del Centro
Ocupacional, mediante el estudio de: calidad de vida, calidad del servicio y
calidad de vida laboral. A lo largo del trabajo, se vera que ambos conceptos
van de la mano, y evolucionan juntos. Se realiza desde una triple mirada,
participando PCD-i usuarias, familiares y las profesionales del centro. Se
utilizaron las escalas de Calidad de Vida de INICO-FEAPS; el modelo de
Calidad del Servicio, SERVPERF de Cronin y Taylor (1992), por IDOCAL; la
Calidad de Vida Laboral se indaga con el cuestionario Maslach Burnout
Inventory. Fueron autoadministrados, excepto a las PCD-i, que se
cumplimentaron mediante entrevistas. Los resultados fueron positivos,
hallando diferencias en las valoraciones de las PCD-i y familiares, respecto
algunas dimensiones de calidad de vida y calidad del servicio. Los resultados
de la calidad de vida laboral fueron inesperadamente muy positivos.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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¢ PODRIA EXISTIR UN TECHO DE CRISTAL EN LAS
UNIVERSIDADES ESPANOLAS? ESTUDIO CONCRETO

DE LA UNIVERSIDAD DE LA LAGUNA

Autoria: Emilse Rocio Cabrera Santillan y Estela del Carmen Rodriguez Vera

Entidad Colaboradora: Comision de Igualdad de Género de la FEEYT, y
colaboracion puntual con Unidad de Igualdad de Género de la ULL

Tutor/a: Francisco Ledesma Rodriguez

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Administracion y Direccion de empresas
Curso académico: 21-22

Resumen

La realizacion de este trabajo ha constatado las desigualdades de género que
siguen existiendo a dia de hoy especialmente en el ambito académico.
Nuestro objetivo es dar a conocer aspectos relacionados con el “techo de
cristal” y el “suelo pegajoso” que aungque se ha avanzado socialmente en
conseguir una mayor equidad, todavia nos encontramos con diferencias
alarmantes entre el hombre y la mujer a la hora de alcanzar un puesto fijo
dentro de las universidades espanolas, en especial en la Universidad de La
Laguna. Es por ello, que se ha realizado una revision de la literatura
académica, gue ha permitido investigar en detalle los conceptos nombrados
en el parrafo anterior. Asi como también, hemos contextualizado datos de
interés para conocer mejor el estado actual en la economia espanola, en
cuanto a la desigualdad de género y la dificultad que las mujeres se
encuentran al acceder a puestos de alta responsabilidad.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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COMERCIO DE ARMAS: UNA PERSPECTIVA ETICAY

ECONOMICA

Autoria: Alvaro Miranda Lopez, Francisco Javier Expdsito Lombano y Osel De
Armas Del Real

Entidad Colaboradora: colaboracion puntual Amnistia Internacional, Centre
Delas d'Estudis per la Pau

Tutor/a: Francisco Ledesma Rodriguez

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Administracion y Direccion de empresas
Curso académico: 21-22

Resumen

El objetivo de este trabajo es analizar un fendmeno como el comercio de
armas desde dos visiones distintas: la ética y la econdmica. En primer lugar,
se estudia la evolucion que ha tenido el marco legal sobre el que se desarrolla
esta actividad (a nivel nacional e internacional), lo cual deriva en una seccion
de consideraciones sobre aspectos éticos centrada en el caso de Espana. En
segundo lugar, se presentan, en forma de contextualizacion, datos
economicos sobre producciony comercio de armas a escala global y nacional.
Para finalizar, y aunando estas dos perspectivas, se realiza un estudio de tres
Casos practicos para mostrar si existe correlacion entre la evolucion del
Nnumero exportaciones de armas que realiza Espana a determinados paises y
la participacion de dichos paises importadores en determinados conflictos
bélicos.
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LA SUSPENSION DE DESAHUCIOS Y LANZAMIENTOS
PREVISTA EN EL REAL DECRETO-LEY 11/2020, DE 31 DE

MARZO Y SU APLICACION EN UN SUPUESTO DE
ESPECIAL VULNERABILIDAD

Autoria: Cristian Gandara Tomé
Entidad Colaboradora: Ninguna
Tutor/a: Maria Elena Sanchez Jordan
Tipo: TFM

Titulacion: Grado en Derecho
Curso académico: 21-22

Resumen

El trabajo, realizado en formato dictamen (ya que es un trabajo de fin de
master del master de la abogacia) trata de responder a una consulta
formulada por una mujer, victima de violencia de género, que convive con
una hija menor de edad y se encuentra en situacion de desempleo, con el fin
de averiguar sitiene derecho a lograr la suspension del desahucio instado por
el titular del piso deshabitado que la mujer y su hija ocupan ante la
imposibilidad de acceder a otra vivienda, analizando para ello la aplicabilidad
a este caso concreto de las medidas adoptadas en el Real Decreto-Ley 11/2020,
de 31 de marzo.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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LA NUEVA REGULACION DE LA CURATELA

Autoria: Sara Mesa Palmero

Entidad Colaboradora: Fundacion Sonsoles Soriano
Tutor/a: Maria Elena Sdnchez Jordan

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Derecho

Curso académico: 21-22

Resumen

La adaptacion de nuestro ordenamiento juridico a la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad operada por la Ley 8/2021
constituye una ruptura con el anterior sistema vigente en nuestro pais,
basado en la incapacitacion de la persona con discapacidad, asi como en la
consideracion de la capacidad juridica y la capacidad de obrar como
conceptos diferentes. En este trabajo se abordara el tratamiento dispensado
a la discapacidad de manera previa y posterior a la entrada en vigor de dicha
ley, y concretamente, se pondra especial atencion en la figura de la curatela,
estudiando sus modalidades y las nuevas atribuciones que ostenta en un
escenario donde la voluntad de la persona constituye el elemento principal
en la toma de decisiones.
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LA IGUALDAD DE GENERO EN EL SECTOR

FINANCIERO: EL CASO DE FIARE BANCA ETICA

Autoria: Franchesca Adrian Gonzalez y Ding Wei Wang Wang
Entidad Colaboradora: Fiare Banca Etica

Tutor/a: Judit Mendoza Aguilar

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Finanzas y Contabilidad

Curso académico: 21-22

Resumen

Fiare Banca Etica es una entidad bancaria cooperativa de finanzas éticas.
Nacié con el objetivo de financiar la cooperacion social, la proteccion del
medio ambiente, asi como para respaldar las organizaciones sin animo de
lucro y la economia solidaria. Entre ellos, la igualdad de género en el ambito
de trabajo. Se nos han planteado un problema: no hay tantas mujeres como
hombres que se decantan por los altos cargos, ¢ por qué?, ;como se podria
solucionar? Para ello, se hace una investigacion sobre la igualdad de género
en la entidad Banca Fiare, en comparacion con la del sector financiero en
general. Ademas, se disefia un cuestionario dirigido al personal de la entidad.
Por ultimo, se concluye con una propuesta de solucion adaptada a las
necesidades y condiciones de la entidad segun los resultados obtenidos en la
investigacion.
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ANALISIS DE LA SITUACION DE LA MUJER EN EL

SECTOR PLATANERO CANARIO

Autoria;, Joel Gonzalez Martin y Marta Delgado Torres
Entidad Colaboradora: COPLACA

Tutor/a: Rosa Maria Lorenzo Alegria

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Administracion y Direccion de empresas
Curso académico: 21-22

Resumen

El mercado laboral del medio rural espanol se ha caracterizado a lo largo del
tiempo por las desigualdades de género. Los datos mas recientes para
Espana de ocupados en el sector agricola con sélo un 24% de mujeres, asi
como unicamente un 25% de mujeres titulares de explotaciones agricolas
confirman que esta desigualdad de género se mantiene aun. Los datos para
Canarias no son diferentes, a pesar de los intentos de determinados
organismos publicos en aras de conseguir la igualdad de género en este
sector, tradicionalmente masculinizado. Los estudios con perspectiva de
género en el sector agricola para Canarias son muy escasos, es por ello que el
objetivo de este Trabajo de Fin de Grado es analizar la situacion de la mujer,
concretamente, en el sector platanero canario. Para ello, se ha realizado un
trabajo de campo, con una muestra de tres entidades pertenecientes a
COPLACA. A partir de los datos obtenidos, se propone un indicador de
desigualdad de género compuesto a su vez por cinco subindicadores que
intentan medir la desigualdad de género en diferentes ambitos. Los
resultados muestran que, si bien en algun ambito se ha avanzado en la
igualdad de género, en la actualidad todavia existen indicadores que
muestran desigualdad de género en el sector platanero canario.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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PROYECTO DE ACOGIDA TEMPORAL Y DE

FORMACION CON MIGRANTES EXTUTELADOS

Autoria: Paula Gutiérrez Erice

Entidad Colaboradora: Asociacion Aqui Estamos
Tutor/a: Rosa Maria Lorenzo Alegria

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Trabajo Social

Curso académico: 21-22

Resumen

En los ultimos anos, los movimientos migratorios han sido el foco de
intervenciones en Canarias debido a los miles de personas que han buscado
como nuevas oportunidades de vida el archipiélago, en ocasiones huyendo
de condiciones poco favorecedoras en cuanto a los derechos humanos, o
simplemente en busca de mejor calidad de vida. Es por eso que la elaboracion
de este proyecto, teniendo en cuenta uno de los rangos de edades mas
destacados, como son los jévenes que cumplen aqui la mayoria de edad, es
importante para evitar que este colectivo no se encuentre en riesgo de
exclusion social y desarrolle plenamente su autonomia. La elaboracion de
este proyecto ha sido realizada gracias a la Asociacion “Aqui Estamos” y con
colaboracion para el desarrollo de este Trabajo de Fin de Grado y otras
entidades que han colaborado, obteniendo asi el resultado optimo de la
implementacion actual de una prueba piloto en un recurso alojativo en el
municipio de Tacoronte, en la isla de Tenerife. El desarrollo de las actividades
expuestas, de los sistemas de evaluacion sugeridos, la metodologia de
intervencion, asi como la organizacion de este, podra concluir en el buen
funcionamiento y en el avance del proyecto para conseguir los objetivos
marcados por el equipo y poder poner en marcha la expansion de esta labor
tan importante actualmente.
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MIGRACIONES Y CONTRATACION EN ORIGEN. UN

PROYECTO DE COOPERACION

Autoria: Ainoa Hernandez Suarez y Claudia Martinez Lorenzo
Entidad Colaboradora: Colectivo Aqui Estamos

Tutor/a: Francisco Ledesma Rodriguez

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Administracion y Direccion de empresas
Curso académico: 21-22

Resumen

El objetivo del presente trabajo de fin de grado se encuentra enmarcado en
el enfoque de aprendizaje-servicio, y consiste en realizar una propuesta de
cooperacion en origen, por la via de la formacion en el marco de las
migraciones intensas desde Africa ocurridas en los Ultimos afios. El fin de esa
formacion es doble: por un lado, proveer de habilidades basicas para el
emprendimiento y el autoempleo, y por el otro, facilitar una migracion
ordenada, regulada y ademas segura para las personas migrantes; dentro de
la normativa que prevé el ordenamiento juridico espafnol. Se ha revisado la
literatura académica acerca de causas y consecuencias de los procesos
migratorios, también se ha llevado a cabo un analisis de deteccion de puestos
de trabajo de dificil cobertura, de manera adicional un analisis exploratorio
del lugar y del proyecto de cooperacion en origen y, a partir de ello, se ha
elaborado una propuesta de accion formativa.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.

83


http://riull.ull.es/xmlui/handle/915/29192

EL IMPACTO DE LA LEY 8/2021 EN EL DERECHO
SUCESORIO, CON ESPECIAL REFERENCIA AL JUICIO

NOTARIAL

Autoria: Sandro Fernandez Hernandez

Entidad Colaboradora: Fundacion Sonsoles Soriano
Tutor/a: Maria Elena Sanchez Jordan

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Derecho

Curso académico: 21-22

Resumen

"El presente trabajo tiene como objetivo estudiar el efecto que ha supuesto la
reforma acontecida por la Ley 8/2021, de 2 de junio, relativa a la discapacidad,
y en concreto su resultado en el ambito de las sucesiones. Para ello, primero
se procede con una introduccion critica sobre la ley, para seguidamente,
hacer un breve comentario de los distintos avances mas significativos en
materia de discapacidad, con anterioridad a la reforma, con una valoracion
sobre la Constitucion Espanola y la Convencion de los Derechos de las
Personas con Discapacidad. En tercer lugar, se describe la capacidad juridica
como presupuesto juridico, y la nueva situacion de la capacidad como
concepto. En un cuarto momento, se analizan las distintas capacidades
especificamente sucesorias, y su encaje en el marco de la capacidad,
concluyendo sobre la importancia del juicio notarial, estudiando la figura del
Notario, el propio acto evaluativo y el encaje del mismo en el instrumento
publico."

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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ESTUDIO DE SOLUCIONES PARA LA LIMPIEZA DE LAS
PLANTACIONES DE PLATANOS AFECTADAS POR LA

CENIZA VOLCANICA EN LA ISLA DE LA PALMA

Autoria: Sergio Gonzalez Larraz

Entidad Colaboradora: COPLACA
Tutor/a: Isabel Teresa Martin Mateos
Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Ingenieria Mecanica
Curso académico: 21-22

Resumen

Se estudian distintas alternativas para la limpieza de la ceniza que ha emitido
el volcan de La Palma y que ha afectado a las plantaciones de platanos.
Inicialmente se hace un estudio del problema y se analizan distintas
alternativas para alcanzar el objetivo inicial.

De todas las alternativas se ha desarrollado en detalle la mas eficiente. Se
hace un analisis inicial de los fundamentos tedricos del prototipo ideado, para
posteriormente, realizar un estudio de las partes que |lo constituyen. Mientras
gue algunos componentes sera necesario fabricarlos otros se seleccionan de
entre los disponibles en el mercado que se ajusten a las exigencias necesarias.
Finalmente se consideran varios modelos de funcionamiento y los beneficios
de cada uno de ellos.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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ANALISIS INTERNO DE LAS AREAS Y SISTEMAS DE
TRABAJO DE LA ASOCIACION DE LA EMPRESA

FAMILIAR DE CANARIAS (EFCA) Y PROPUESTAS DE
MEJORA

Autoria: Maria Miranda de Zarate

Entidad Colaboradora: EFCA (Asociacion de Empresas Familiares de Canarias)
Tutor/a: Rosa Maria Lorenzo Alegria

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Administracion y Direccion de empresas

Curso académico: 21-22

Resumen

Las empresas familiares tienen un elevado porcentaje de presencia tanto en
el ambito internacional, como nacional y también en Canarias, donde
representan casi 60%. Por ello, resulta de especial interés un analisis mas en
profundidad acerca del concepto de estas empresas, asi como de sus
aspectos diferenciadores. La Asociacion de la Empresa Familiar de Canarias
(EFCA), una de las asociaciones de empresas familiares mas pequenas de
todo el territorio nacional, redne a 42 empresas de este tipo. El presente
Trabajo de Fin de Grado tiene como principal objetivo estudiar el
funcionamiento interno de EFCA, para lo cual se realiza un analisis de las areas
y sistemas de trabajo de esta asociacion, con informacion obtenida de
entrevistas a sus directivos y administradora, para continuar con un analisis
DAFO de fortalezas y debilidades de |la asociacion. Fruto de este analisis y
como objetivo Ultimo de este trabajo, se plantean propuestas de mejora en el
funcionamiento de la asociacion, que se clasifican en cinco ejes de actuacion
gue agrupan la totalidad de actividades que desarrolla la asociacion.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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ANALISIS DE LA TERMINOLOGIA SOBRE LA
62 DISCAPACIDAD EN MEDIOS DE COMUNICACION

CANARIOS

Autoria: Jennifer Ortega Nobrega

Entidad Colaboradora: ASOMASAMEN (Asociacion Majorera por la Salud
Mental), Fundacion Tutelar Sonsoles Soriano Bugnion, Plena Inclusion
Canarias, Federacion Salud Mental Canarias y Fundacion Canaria
Discapacidad Intelectual

Tutor/a: Maria A. Gabino Campos
Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Periodismo
Curso académico: 21-22
Resumen

La comunicacion esta contribuyendo a un cambio en todos los ambitos a la
hora de consumir las nuevas informaciones. En esta época donde las
audiencias se interconectan a diario, es necesario dar voz a colectivos que no
encuentran representacion en los medios de comunicacion. Las personas con
discapacidad se mantienen en asociaciones que desarrollan baja influencia
mediatica. Si entendemos que los medios de comunicacién son una fuente
de podery reconocimiento, del que se puede obtener ciertas normalizaciones
sociales, seria el momento Iidoneo para interiorizar un lenguaje
mayoritariamente inclusivo. Del que, ademas, las personas con discapacidad
se pudieran sentir protagonistas de su vida. Un cambio en el lenguaje
fortaleceria este enclave para que fuese posible la implicacion de un mayor
Nnumero de asociaciones. Posteriormente, se lograria un beneficio en la
imagen publica de las personas con discapacidad.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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DISENO DE UNA INSTALACION FOTOVOLTAICA

PARA SENEGAL

Autoria: Ana Davila Pérez, Fausto Gaspariniy Jaime Oliva Garcia
Entidad Colaboradora: Alegria Sin Fronteras

Tutor/a: Fernando Lahoz Zamarro

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Ingenieria Electronica Industrial y Automatica
Curso académico: 21-22

Resumen

Los estudiantes colaboraron con la ONG Alegria Sin Fronteras para conocer
las necesidades del usuario final de la instalacion fotovoltaica. Se trata de un
centro sanitario situado en Madina Souana, al sur de Senegal. También
colaboraron con profesores de la Universidad de Ziguinchor, Senegal, para la
parte técnica del dimensionado de la instalacion. Finalmente, la instalacion
se llevd a cabo y funciona correctamente.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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AdopTime: APLICACION WEB DE ADOPCION DE

ANIMALES

Autoria: Francisco Alejandro Hernandez Liberon
Entidad Colaboradora: Albergue Comarcal Valle Colino
Tutor/a: Vicente Blanco Pérez

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Ingenieria Informatica

Curso académico: 21-22

Resumen

Actualmente, la digitalizacion de negocios convencionales hace posible un
mundo de posibilidades para organismos de todo tipo, uno de estos
organismos son los albergues y otras instituciones encargadas del
mantenimiento y cuidado de animales callejeros. Debido al gran volumen de
albergues y a su vez, de animales desamparados se ha propuesto una
aplicacion que permita alcanzar al mayor numero de usuarios y que pueda
ser utilizada por cualquier tipo de organismo, hasta por usuarios particulares,
para poder publicar y adoptar mascotas de forma sencilla y eficiente.

La aplicacion resultante esta compuesta por una interfaz de usuario sencilla
y accesible pensada para todos los publicos, que ha sido implementada con
un framework para webpps, Next JS. Por otra parte, también se ha
desarrollado un back—end para implementar una APl mediante el framework
Express JS el cual servirda como sistema de autenticacion y como medio de
comunicacion entre el front-end y la base de datos, en este caso
implementada en MongoDB Atlas. Para el control de versiones del cédigo se
ha utilizado GitHub, debido a la sencillez y robustez que ofrece y Github
Actions para toda la parte de CI/CD. Por ultimo, se ha utilizado la plataforma
Heroku para el despliegue del back-end en Express JS.
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LA ISLA DE TENERIFE

Autoria: Alicia Maria Lopez Lopez

Entidad Colaboradora: Cabildo de Tenerife

Tutor/a: Domingo Rios Mesa

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Ingenieria Agricola e Industrial
Curso académico: 21-22

Resumen

El cultivo de la papa tiene una gran importancia en Tenerife, ya que en
superficie productiva esta en tercer lugar tras el platano y la vifia, siendo la
actividad principal en las zonas altas de la isla, principalmente de Las
Medianias. En los ultimos 10 anos se ha producido una leve mejoria del sector,
aunque la superficie y la producciéon han disminuido de forma importante en
los dltimos 40 anos.

En 2012, se elabord el Plan Insular de la Papa de Tenerife, redactado por el
Cabildo de Tenerife. En este Trabajo Final de Grado se ha procedido a la
actualizacion preliminar, con el actual equipo redactor. Se ha trabajado con
una encuesta de caracter tanto agrondmico como socioecondmico muy
similar a la utilizada en el anterior plan. Esta encuesta se realizé a agricultores
de papas de tres comarcas, lcod, Daute y Suroeste, con el fin de que sirva
como estudio piloto del Plan Insular de la Papa 2023-2027.

Con los resultados obtenidos se ha elaborado un analisis DAFO que
determina diferentes ejes de actuacion, estableciendo tanto unos objetivos
COMo unas propuestas de actuacion para cumplirlos en el periodo 2023-2027.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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EL DESCONOCIMIENTO, AUTENTICO FACTOR

INVALIDANTE EN EL TRABAJO

Autoria: Georgina Dorta Rodriguez

Entidad Colaboradora: Fundacion Tutelar Sonsoles Soriano
Tutor/a: Lucia Dans Alvarez de Sotomayor

Tipo: TFM

Titulacion: Grado en Relaciones Laborales

Curso académico: 21-22

Resumen

La interaccion con la sociedad en general, y la integracion plena en el ambito
laboral, en particular, es determinante para que las personas puedan
disponer de autonomia, independencia, desarrollarse profesional vy
personalmente y, en definitiva, tener una vida plena. Sin embargo, existen
colectivos de personas que no tienen tales posibilidades en igualdad de
condiciones que el resto de la poblacién. Es el caso de las personas con
discapacidad, cuyas vicisitudes en su integracion laboral sera objeto de
estudio en el presente trabajo, atendiendo a la evolucion normativa; las
politicas de empleo establecidas; las barreras que dificultan su integracion;y
al colectivo concreto de mujeres con discapacidad. Asi, se observara que la
razon de esta situacion es la existencia de prejuicios y estereotipos
instaurados que, arraigados en la sociedad, tienen su base en un profundo
desconocimiento de la realidad de estas personas, desconocimiento que no
sélo les impide ser tratados como iguales, sino que, ademas, no les ofrece la
oportunidad de demostrar lo contrario, esto es, su verdadera capacidad.
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EVOLUCION DE LA IGUALDAD DE GENERO EN EL
67 PERSONAL DE ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE

LA ULL. UNA COMPARACION DE LOS DIAGNOSTICOS
DE IGUALDAD

Autoria: Bianca Maria Hernandez Plasencia y Stephanie Alejandra Mazanilla
Garcia

Entidad Colaboradora: Unidad de Igualdad de Género de la ULL
Tutor/a: Diana Martin Azami

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Relaciones Laborales

Curso académico: 21-22

Resumen

El presente trabajo se desarrolla dentro de la metodologia Aprendizaje-
Servicio contando, como entidad colaboradora, con la Unidad de Igualdad de
Género (UIG) de la Universidad de La Laguna (ULL). El propdsito del trabajo es
analizar la evolucion de la igualdad de género en el Personal de
Administracion y Servicios (PAS). De esta forma contribuye en cubrir una de
las necesidades identificadas por la UIG. Con este propdsito se comparan los
datos de los diagnosticos de igualdad elaborados para el posterior diseno de
los planes de igualdad de la ULL. Los resultados permiten la valoracion de la
eficacia de la implementacion de las medidas recogidas en el | plan de
igualdad (2014-2017) y establecer una serie de implicaciones practicas en los
ambitos de seleccion y contratacion, clasificacion profesional, formacion
profesional, condiciones de trabajo, promocion, conciliacion y sistema
retributivo del colectivo PAS.

Pulsando AQUI puede consultar el documento completo.
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68 JUNIO, POR LA QUE SE REFORMA LA LEGISLACION

CIVILY PROCESAL PARA EL APOYO A LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD EN EL EJERCICIO DE SU
CAPACIDAD JURIDICA

Autoria: Andrea Rodriguez Gonzalez

Entidad Colaboradora: Fundacion Tutelar Sonsoles Soriano
Tutor/a: Diria Luz Morales Casafas

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Derecho

Curso académico: 21-22

Resumen

Estudio del tratamiento juridico dado a las personas con discapacidad,
mediante el analisis de la evolucion histdrica desde la redaccion originaria
hasta la modificacion del ordenamiento, por la Ley 8/2021, de 2 de junio, por
la que se reforma la legislacion civil y procesal para el apoyo a las personas
con discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica. En aplicaciéon del
marco tedrico, se propuso la creacion de unos formularios base en aras a que
sean aplicados en sede notarial respecto de la guarda de hecho y, mas
especificamente, de un acta notarial que de fe de la guarda de hecho.
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Curso académico: 21-22
Resumen

La adolescencia es una etapa de transicion evolutiva en la que la juventud
puede, con el ambiente adecuado, alcanzar un desarrollo saludable y servir
de recurso social a la sociedad. La escuela, como contexto capaz de potenciar
este desarrolloy uno de los principales encargados de su educacion, tiene un
papel fundamental en la formacion de los y las futuras ciudadanas de una
sociedad democratica y, por ello, es vital que emplee practicas de
participacion estudiantil. Para estudiar el estado actual de estas practicasy su
manera de impulsarlas desde el propio alumnado, se ha llevado a cabo un
estudio para explorar diversos aspectos relacionados con este topico (p.ej.,
concepto de participacion, acciones participativas desarrolladas en el aula y
en el centro, nivel de implicacion que desearian tener o motivaciones para la
participacion). Esta investigacion se enmarca en un enfoque de Aprendizaje-
Servicio (ApS) respondiendo a una necesidad planteada por el centro de
promover la participacion activa de su estudiantado. La muestra estuvo
constituida por un total de 164 adolescentes (52,7% chicas y 45,5% chicos), 118
de Educacion Secundaria Obligatoria (ESO) y 46 de 1° curso de Bachillerato,
de un centro educativo de la isla de Tenerife. La informacion se recopild
mediante un cuestionario online y dos grupos de discusion. El alumnado
entiende la participacion en términos de valores y acciones, sobre todo segun
avanzamos a través de los cursos. Ademas, el centro promueve la
participacion, pero tiene aspectos a mejorar a nivel de convivencia, gestion
del centro, implicacion académica y presencia del instituto en el tiempo libre
del alumnado. Se encuentran diferencias en estos aspectos relacionados con
el género, la asuncidn de algun tipo de responsabilidad en el centro y la etapa
educativa.
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Entidad Colaboradora:

Tutor/a: Victor Onésimo Martin Martin

Tipo: TFG

Titulacion: Grado en Geografia y Ordenacion del Territorio
Curso académico: 21-22

Resumen

Barlovento es un municipio que se ha visto afectado en las ultimas décadas
por la despoblacion de las zonas rurales. El principal problema es el
envejecimiento de la poblaciéon residente y la emigracion de jovenes a areas
urbanas en busca de mejores oportunidades de empleo y condiciones de
vida. Las consecuencias de esta tendencia demografica se unen al progresivo
abandono de las actividades agricolas y ganaderas.

En la zona de medianias de Barlovento predomina la agricultura tradicional,
una practica que a dia de hoy es irrelevante por la falta de relevo generacional
y ausencia de cultivos destinados al autoabastecimiento.

El contexto agricola en la zona costera difiere con la zona de medianias. El
platano es el principal cultivo del municipio dedicado a la exportacion y
representa el principal sustento econdmico de las familias de Barlovento, ya
sea directa o indirectamente. A pesar de que el cultivo del platano ha
sobrevivido en las ultimas décadas, comparte algunos de los problemas que
sufre la agricultura tradicional. La jubilacion de los agricultores que trabajan
en el platano y la falta de jovenes en edad de trabajar, dificulta el poder
continuar con las explotaciones agricolas a corto y medio plazo.

En este trabajo, se utiliza el método del analisis geografico regional aplicado
al area de estudio. Para ello, nos hemos servido de diversas fuentes (escritas,
orales y cartograficas) con el objetivo de conocer los condicionantes que han
incidido en la despoblacion y declive agrario del municipio.
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ANEXOS

1. Relacién completa de profesorado que participd en los proyectos

Incluye a quienes no tutelaron ningun trabajo de fin de grado (TFG) o de fin de
master (TFM) pero formaron parte del equipo que se incluyd en las propuestas

iniciales.

Apellidos
Aguilera Avila
Aleman Ramos
Alvarez De Sotomayor
Alvarez Gonzalez
Alvarez Lorenzo
Amador Morera
Arvelo Rosales
Becerra Dominguez

Blanco Pérez
Cabezudo

Cabrera Sanchez
Caceres Rodriguez
Calaza Lopez
Ceballos Vacas
Civicos Juarez
Conde Miranda
Diaz Hernandez
Gabino Campos
Garcia Ruiz
Gonzalez Navarro
Hernandez Borges
Hernandez Hernandez
Hernandez Lopez
Hernandez Torres
Jiménez Betancort
Lahoz Zamarro
Ledesma Rodriguez
Lopez Yagues
Lorenzo Alegria

Nombre
Laura
Pedro Francisco
Lucia Dans
Yasmina
Miriam
Francisco Javier
Carmen Nuria
Miguel
Vicente

Maria José

Juan Manuel
Celsa

Sonia

Esperanza Maria
Maria Asuncion
M? Elena

Juan José

Maria Auxiliadora
Marta

Alicia

Javier

Manuel

Claudia
Estefania
Heriberto
Fernando
Francisco José
Veronica

Rosa Maria
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Correo de contacto

laguiler@ull.edu.es

palemanr@gmail.com

Idansalv@ull.edu.es

valvarez@ull.edu.es

malore@ull.edu.es

famador@ull.edu.es

charvelo@ull.edu.es

mbecdom@ull.edu.es

vblanco@ull.edu.es

Bajomcabezudo@der.une

d.es

jucasan@ull.edu.es

ccaceres@ull.es

scalaza@der.uned.es

eceballo@ull.edu.es

asuncivi@ull.edu.es

elconde@ull.es

jjodiaz@ull.edu.es

mgabinoc@ull.es

Mmagaruiz@ull.edu.es

gnhavarro@ull.es

ihborges@ull.edu.es

mahehe@ull.edu.es

chernanl@ull.edu.es

ehtorres@ull.edu.es

hjimenez@ull.edu.es
flahoz@ull.es

fledesma@ull.es

veronica.lopez@ua.es

rlorenzo@ull.es



mailto:laguiler@ull.edu.es
mailto:palemanr@gmail.com
mailto:ldansalv@ull.edu.es
mailto:yalvarez@ull.edu.es
mailto:malore@ull.edu.es
mailto:famador@ull.edu.es
mailto:cnarvelo@ull.edu.es
mailto:mbecdom@ull.edu.es
mailto:vblanco@ull.edu.es
mailto:Bajomcabezudo@der.uned.es
mailto:Bajomcabezudo@der.uned.es
mailto:jucasan@ull.edu.es
mailto:ccaceres@ull.es
mailto:scalaza@der.uned.es
mailto:eceballo@ull.edu.es
mailto:asuncivi@ull.edu.es
mailto:elconde@ull.es
mailto:jjodiaz@ull.edu.es
mailto:mgabinoc@ull.es
mailto:magaruiz@ull.edu.es
mailto:gnavarro@ull.es
mailto:mahehe@ull.edu.es
mailto:chernanl@ull.edu.es
mailto:ehtorres@ull.edu.es
mailto:flahoz@ull.es
mailto:fledesma@ull.es
mailto:veronica.lopez@ua.es
mailto:rlorenzo@ull.es

Martin Azami
Martin Caceres
Martin Martin
Martin Mateos
Melero Bosch
Mendoza Aguilar
Mendoza Jiménez
Morales Casafnas
Morini Marrero
Muinelo Cobo
Navarro Frias
Negrin Plata

Puyol Lerga

Rios Mesa
Rodriguez Breijo
Rodriguez Suarez
Rosa Gonzalez
Rosales Sanchez
Ruigdbmez Sempere
Sanchez Jordan
Santana Rodriguez
Simon Gonzalez
Toledano Buendia
Triana Pérez Beatriz
Vera Pena

Diana

Adriana Fabiola
Victor Onésimo
Isabel Teresa
Lourdes Verodnica
Judit

Javier

Diria Luz
Sandra

José Carlos
Irene

Amanda

Maria Berta
Domingo
Vanesa
Guacimara
Felipe Manuel
Christian Robert
Ignacio

Maria Elena
Aurelio

Maria Isabel
Samuel

Beatriz

Luisa Maria
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dimartin@ull.es

afmartin@ull.edu.es

vobmartin@ull.es

itmartin@ull.es

Imelero@ull.edu.es

imendoza@ull.es

imendozj@ull.edu.es

dmoralec@ull.es

smorini@ull.edu.es

icmuinelo@der.uned.es

inavarro@ull.es

anegrinp@ull.es

bpuyol@ull.es
djrios@ull.es

vrbreijo@ull.edu.es

grodrigs@ull.edu.es

frosag@ull.es

crosales@ull.es

isempere@ull.edu.es

mejordan@ull.es

usantana@ull.es

msimon@ull.edu.es

stoledano@ull.es

btriana@ull.edu.es

luvera@ull.es



mailto:dimartin@ull.es
mailto:afmartin@ull.edu.es
mailto:vbmartin@ull.es
mailto:itmartin@ull.es
mailto:lmelero@ull.edu.es
mailto:jmendoza@ull.es
mailto:jmendozj@ull.edu.es
mailto:dmoralec@ull.es
mailto:smorini@ull.edu.es
mailto:jcmuinelo@der.uned.es
mailto:inavarro@ull.es
mailto:anegrinp@ull.es
mailto:bpuyol@ull.es
mailto:djrios@ull.es
mailto:vrbreijo@ull.edu.es
mailto:grodrigs@ull.edu.es
mailto:frosag@ull.es
mailto:crosales@ull.es
mailto:isempere@ull.edu.es
mailto:mejordan@ull.es
mailto:usantana@ull.es
mailto:msimon@ull.edu.es
mailto:stoledano@ull.es
mailto:btriana@ull.edu.es
mailto:luvera@ull.es

2. Relacién completa de entidades incluidas en el catalogo elaborado
durante los proyectos

Pulsando sobre el nombre de la empresa, asociacion o institucion podra acceder a
Ssu pagina web.

Entidades incluidas en el catalogo
ACUFADE
AECA (Asociacion Espanola de Contabilidad y Administracion)
Albergue Comarcal Valle Colino
Alegria Sin Fronteras
Algarabia
AMATE
Asociacion Aqui Estamos

Asociacion Canaria para la Intervencion y Mediacion Familiar, Educativa y
Psicosocial + Familia

ASOMASAMEN (Asociacion Majorera por la Salud Mental)
C.D.LAGUNA
Cabildo de Tenerife
Centro Integrado de Formacién Profesional “Los Gladiolos”

Centro Ordinario PUblico de Educacidn Secundaria situado en el centro de San
Cristébal de La Laguna de la isla de Tenerife

Centros Integrales de Infancia y Familia de Aldeas Infantiles
CIEM Valle Tabares (Fundacién Canaria de Juventud ldeo)
Colaboracion puntual Amnistia Internacional, Centre Delas d'Estudis per la Pau
Colectivo Aqui Estamos
Comision de Igualdad de Género de la FEEYT
Consejo Insular de Aguas de Tenerife y SACyR
COPLACA
Direccion General de Proteccion a la Infancia y la Familia
EFCA (Asociacion de Empresas Familiares de Canarias)
Federacion Salud Mental Canarias y Fundacion Canaria Discapacidad Intelectual

Fiare Banca Etica
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https://www.acufade.org/
https://aeca.es/
https://www.alberguevallecolino.org/
https://www.alegriasinfronteras.org/la-ong/
https://amate-tenerife.com/
https://www.ull.es/portal/agenda/evento/apoyo-a-los-migrantes-aqui-estamos/
https://asociacionmasfamilia.com/
https://asociacionmasfamilia.com/
https://asomasamensaludmental.org/
https://es.wikipedia.org/wiki/Club_Deportivo_Laguna_(San_Crist%C3%B3bal_de_La_Laguna)
https://www.tenerife.es/portalcabtfe/es/
https://www.losgladiolos.es/
https://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/edublog/cprofeslalaguna/ubicacion-y-contacto/
https://www3.gobiernodecanarias.org/medusa/edublog/cprofeslalaguna/ubicacion-y-contacto/
https://www.aldeasinfantiles.es/colabora?gclid=CjwKCAiA0cyfBhBREiwAAtStHLRIp0pQ0OhnuHv2wcZcwb768iMK8WqVM3_TGO5PQt52ZJE8du9NnxoCMasQAvD_BwE
https://fundacionideo.org/quienes-somos
https://centredelas.org/actualitat/?lang=es
https://www.facebook.com/ColectivoAquiEstamos/
https://www.fecyt.es/es/tematica/igualdad-de-genero
https://www.aguastenerife.org/
https://www.ecooperativas.com/cooperativas/coplaca-s-c/
https://www.gobiernodecanarias.org/administracionespublicas/tratamientodedatos/tratamientos/dsidj/dgpif/
http://efca.es/
https://m.facebook.com/Federaci%C3%B3n-Salud-Mental-Canarias-274965637673365/
https://www.fiarebancaetica.coop/

Entidades incluidas en el catalogo
FUNCASOR
Fundacion Tutelar Sonsoles Soriano
ICCA
KELLYS UNION TENERIFE
Plataforma Los Silos - Isla Baja

PROMINSUR

Proyecto Banca Armada - Centro de Estudios por la Paz JM Delas, Setem, RETS,
Justicia i Pau y el Observatorio de la Deuda en la Globalizacion (ODG)

Servicios sociales del Ayuntamiento de La Laguna
TITSA
Transboys. Asociacion de hombres transexuales. Proyecto Caminar Intersex
TRIODOS BANK

Unidad de Igualdad de Género de la ULL
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https://www.funcasor.org/
https://www.fundacionsonsoles.org/
https://www.gobiernodecanarias.org/agp/icca/
https://www.facebook.com/Kellysuniontenerife/
https://www.facebook.com/plataformalossilos/?locale=es_ES
https://www.prominsur.com/
https://www.bancaarmada.org/es/prensa?id=89
https://www.bancaarmada.org/es/prensa?id=89
https://www.aytolalaguna.es/
https://titsa.com/
https://www.facebook.com/transboyspain/?locale=es_ES
https://www.triodos.es/es?gclid=CjwKCAiA0cyfBhBREiwAAtStHCqMDNuI4cnm9dovgjDlZrVwdTu615jUK9J1FjUWPY_bpDLXLmZCYxoCUocQAvD_BwE
https://www.ull.es/servicios/igualdad/
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