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Resumen

El trabajo que se muestra a continuacion tiene como principal objetivo analizar y conocer el
nivel de Competencia Digital que presenta el alumnado de la etapa de Educacion Primaria en
el area de Inglés. Este estudio ha tenido en cuenta el transito digital que ha sufrido la
sociedad, producida por la aparicion, a escala mundial, de la pandemia COVID -19.

De esta manera, abordaremos aspectos de diversa indole. En primera instancia, trataremos un
marco teorico, indagando en una variedad de documentos cientificos que evidencian y
reflejan las diferentes areas y competencias que presenta la Competencia Digital a escala
internacional, nacional y local. Seguidamente, se presentard una propuesta de innovacion
implementada en uno de los centros educativos de la isla. Basandonos en la metodologia de
los métodos mixtos de investigacion, se llevo a cabo una encuesta para conocer el grado de
Competencia Digital que posee el alumnado en cuestion asi como las habilidades y destrezas
de los/as estudiantes.

Los correspondientes resultados obtenidos estan vinculados a las diferentes areas que se han
analizado, destacando, en este trabajo, la utilizacion de los dispositivos digitales para
consultar las redes sociales, el uso de los dispositivos digitales para realizar las tareas
académicas, la capacidad del alumnado para navegar por internet y el conocimiento y
aplicacion de las herramientas digitales para fomentar el inglés en los estudiantes. Para
finalizar, se abordaran las principales conclusiones del trabajo, con el fin de verificar si la
hipdtesis y los objetivos planteados en un principio han sido reflejados y analizados en el
estudio, asi como tratar cuestiones relacionadas a las posibles propuestas de mejora y las
futuras lineas de investigacion de este estudio.

Palabras clave:
Competencia Digital, Marco de Competencia Digital Europeo, Situacion de Aprendizaje y
Métodos mixtos de investigacion.

Abstract

The main objective of the present study has been to analyze and understand the level of
Digital Competence students from Primary levels in the area of English do have. This study
has taken into account the digital transition that society has suffered, produced by the
appearance, on a global scale, of the COVID -19 pandemic.

Thus, several key aspects will be introduced and developed. First of all, it has dealt with a
theoretical framework, researching a variety of scientific documents that evidence and reflect
the different areas and competencies that Digital Competence presents on an international,
national and local scale. In addition, an innovation proposal was made and implemented in
one of the public schools of the island. Based on the methodology of mixed research methods,
a survey was carried out to know the degree of Digital Competence that the participants have,
as well as the skills and abilities.

The results obtained are linked to the different areas that have been analyzed, highlighting, in
this work, the use of digital devices to check the social media, the use of digital devices to
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carry out academic tasks, the ability of students to browse the internet and the knowledge and
application of digital tools to promote English in students. Finally, the main conclusions of
the work will be addressed, in order to verify if the hypothesis and objectives set out at the
beginning have been reflected and analyzed in the study, as well as to address issues related to
possible proposals for improvement and future lines. research of this study.

Key words:
Digital Competence, Digital Competence Framework, Learning Situation and mixed research

methods.
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1. Introduccion
1.1. Contextualizacion del State of Art.

La alfabetizacion digital es uno de los topicos mas importantes a abordar a nivel
mundial. Debido a la pandemia de la COVID-19, los diferentes paises y los centros
educativos han tenido que dar un paso al frente para solventar esta problematica. He
seleccionado este tema puesto que, al exponernos a una evolucion digital cambiante, los
miembros de la comunidad educativa deben de estar preparados para esta transicion. Esta
epidemia mundial dejé en evidencia las carencias digitales existentes en las escuelas,
marcando un antes y un después en la humanidad. Por ello, incidiendo en la alfabetizacion
digital, el principal objetivo es preparar a los estudiantes desde la etapa de Educacion
Primaria y proporcionarles herramientas y recursos valiosos para el proceso de ensefianza -
aprendizaje. Segn Calle-Alvarez y Lozano-Prada, la alfabetizacion digital es muy importante
ya que permite a los estudiantes adentrarse en la “transformacion e integracion de la sociedad
de hoy” (2018).

1.2. Hipdtesis del estudio y objetivos del presente trabajo.

El trabajo que se muestra a continuacion esta compuesto por una hipdétesis formulada
al inicio del mismo, seguida de una serie de objetivos que estan vinculados a la hipotesis
realizada. En primer lugar, con respecto a la hipdtesis, se ha planteado la necesidad de
Comprobar si mediante la potenciacion de un aprendizaje competencial empleando las TAC
en EFL se logra su impacto positivo en el aprendizaje del alumnado de Educacion Primaria.
En este sentido, se pretendia hacer uso de las Tecnologias del Aprendizaje y del
Conocimiento (TAC) para mejorar el proceso de ensefianza - aprendizaje en Inglés como
Primera Lengua Extranjera para lograr un aprendizaje significativo en el alumnado de la etapa

de Educacion Primaria.

En segundo lugar, en relacion a los objetivos planteados en el estudio, se puede
afirmar la elaboracion de 3 objetivos que engloban la totalidad del trabajo en cuestion. Los

objetivos son:

1. Investigar acerca del impacto de la competencia digital dentro de la etapa de

Educacion Primaria y como ha evolucionado a partir del Covid-19.
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2. Planificar una tarea social digitalizada que fomente la adquisicion y desarrollo de la
competencia digital en aprendices de EFL en un curso de Educacion Primaria.
3. Analizar las limitaciones, logros y aspectos de mejora en base a los resultados

obtenidos sobre la tarea social digitalizada implementada.

El primer objetivo ha sido formulado para abordar el marco tedrico de la Competencia
Digital. El segundo objetivo, centrado en el apartado de la propuesta de innovacion, tiene
como proposito llevar a cabo una Situacion de Aprendizaje que promueva el nivel de
Competencia Digital en el area de inglés en los aprendices. Concluyendo este apartado, tras
llevar a cabo la propuesta de innovacion en cuestion, uno de los principales objetivos
formulados en este trabajo ha sido analizar e indagar en los resultados obtenidos, asi como las

posibles propuestas de mejora y las futuras lineas de investigacion del presente trabajo.

1.3. Estructura del Trabajo de Fin de Grado.

El presente trabajo de fin de grado esta estructurado en diferentes puntos. En el primer
apartado, se puede observar una introduccidon de este trabajo, englobando el motivo de la
eleccion de esta tematica, la hipotesis y los objetivos y la estructura general del trabajo. El
segundo apartado esta centrado en el desarrollo y la indagacion del marco tedrico, donde se
lleva a cabo una investigacion acerca del impacto y el avance que ha tenido la Competencia
Digital tras la situacion pandémica, la realizacion de un analisis acerca del Marco de
Competencia Digital Europeo y la Competencia Digital en Espafia actualmente y una
indagacion sobre el Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente en el contexto

autondémico canario.

En el siguiente apartado, se ha llevado a cabo un estudio acerca de la importancia y la
utilidad que se le otorga a las Situaciones de Aprendizaje, concretamente en el area de Inglés.
Seguidamente, se ha realizado una muestra de estudio en un centro concertado de la isla de
Tenerife, atendiendo a la metodologia y el correspondiente instrumento para la
implementacion y la recoleccion de datos del estudio. Tras la realizacion de la propuesta de
innovacion, se obtendran los resultados pertinentes y se realizard una discusion para valorar
los aspectos mas significativos del estudio. Después de finalizar este apartado, se llevaran a

cabo las conclusiones pertinentes del estudio, asi como las dificultades encontradas en la
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realizacion del trabajo, las propuestas o sugerencias de mejora y las futuras lineas de

investigacion de cara a proseguir con el presente trabajo.
2. La competencia digital en el aprendizaje

2.1. La competencia digital a raiz del COVID- 19 en Europa.

La pandemia de la COVID -19 ha generado una considerable influencia en los seres
humanos y el entorno. Esa situacion problematica que se vivio hace unos afios desestabiliz6 la
competencia digital a nivel mundial. “La pandemia de COVID-19 puso de relieve la
necesidad de mejorar la preparacion digital de los sistemas de educacion y formacion en lo
relativo a su resiliencia, accesibilidad, calidad e inclusividad” (Consejo de la Unién Europea,
2023), propiciando una aceleracion de los recursos y necesidades para poder solventar la

posterior transicion digital.

Hace unos afios, era totalmente inexplicable hablar acerca de la competencia digital y
como abordarla en los centros educativos en su totalidad. El escaso uso de herramientas de
caracter digital en las escuelas era evidente, llegando a tal punto que los/as docentes
desconocian el manejo y la utilidad de estas tecnologias. “Se reconocian como nativos
digitales a aquellas personas que literalmente habian crecido con la era de las tecnologias
digitales” (Loyola-Illescas & Diaz-Arce, 2021, p.121). Sin embargo, esta afirmacion realizada
por el profesor Loyola era falsa, ya que ¢l mismo sostenia que “estar inmersos en una
sociedad digitalizada no asegura la adquisicion, por si mismos, de las competencias basicas
para el manejo adecuado de estas herramientas” (Loyola-Illescas & Diaz-Arce, 2021, p.121).
Esa adquisicion de las destrezas o habilidades para conseguir un gran manejo de la
herramientas se podria conseguir de forma adecuada en un unico sitio, en los centros

educativos.

La COVID -19 no ha dejado exclusivamente aspectos negativos. En la otra cara de la
moneda, la repercusion que ha generado ha potenciado el uso de las competencias digitales en
toda Europa. La cuarentena a la que se vié sometida una gran parte de la poblacion mundial

propicio una serie de factores de especial relevancia. “Las clases tuvieron que trasladarse
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hacia la virtualidad y donde los encuentros presenciales se tornan cada vez menos
significativos” (Loyola-Illescas & Diaz-Arce, 2021, p.122) , la restriccion de horarios de
circulacion provocd que la poblacion fuese consciente de sus necesidades. Sin embargo, uno
de los aspectos mas relevantes fue la cancelacion de diferentes medios de transporte
(maritimos y terrestres). “Durante la pandemia de COVID-19, los Estados miembros de la UE
adoptaron diversas medidas para restringir los viajes a fin de limitar la propagacion del

coronavirus” (Viajes Durante la Pandemia de Coronavirus, s. f.).

En lo que respecta al ambito escolar, muchos centros educativos europeos tuvieron
que permanecer cerrados debido a la pandemia de la COVID-19. Todo esto conllevo una serie
de “implicaciones significativas para la educacidon escolar y la transicion de la escuela
primaria a la secundaria” (Edge et al., 2023, p.17). Segiin un estudio, para analizar cémo
habia afectado la pandemia al profesorado y al alumnado, se realizaron 12 entrevistas a
diferentes centros educativos. Todos los hallazgos del estudio incluyen “beneficios
potenciales de la digitalizacion de la practica docente” (Edge et al., 2023, p.17), “mejorar
tanto la inclusion de los alumnos como la eficiencia del personal” (Edge et al., 2023, p.17) y
una serie de “preocupaciones sobre el bienestar de los alumnos, con mayores niveles de

ansiedad y falta de inteligencia emocional resultante de los encierros” (Edge et al., 2023,

p.17).

La COVID -19 situ6 el proceso de Ensefianza - Aprendizaje en el contexto de la
ensefianza tradicional. Las reuniones telematicas en diferentes plataformas - en jornadas de
trabajo o dias escolares - se caracterizaron por la implementacion de largas conferencias. En
el ambito de la docencia, el profesorado proporcionaba sus conocimientos y el alumnado tenia
un rol pasivo en el proceso de Ensefanza - Aprendizaje, ya que se limitaban a escuchar Unica
y exclusivamente al docente. De ahi, la importancia de proporcionar al alumnado unas
herramientas y un nivel optimo que permita adquirir y desarrollar una de las competencias

clave: la competencia digital.

Tal y como recogen Loyola-Illescas y Diaz-Arce en la revista Innova Educacion, “uno

de los modelos pedagogicos mas prometedores para desarrollar estas habilidades, es el Aula
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Invertida (Flipped Classroom)”(2021, p.121). Con este modelo, se pretende que el alumnado
sea el principal protagonista de su propio aprendizaje y, el docente, sea un guia o facilitador
del aprendizaje. Todo esto no seria posible sin el efecto que generd la pandemia a nivel
europeo. Gracias a esta problematica que afectd a varios sectores -econdmicos, sociales y
politicos- se tomaron medidas destinadas a fomentar y desarrollar nuevas metodologias de

ensenanza.

Otro de los agentes principales para que el fomento y el desarrollo de la competencia
digital tuviera sus frutos fue la inversion realizada por los gobiernos. Estos agentes “se veran
incentivados a generar un escenario que permita y promueva la realizacion de importantes
inversiones publico-privadas en infraestructura para generar tanto un impulso inmediato como
un crecimiento a largo plazo” (Valdés, 2021, p.13) . Estos agentes publicos han tenido que
apostar - a raiz de los inconvenientes y dificultades generados por la pandemia - una mejora
de la accesibilidad, disefio de plataformas digitales mas eficientes y un aumento de la

conectividad, entre otros aspectos de diferente indole.

Todo esto ha generado que se haya desarrollado uno de los términos mas actualizados
y con mayor proyeccion en el ambito educativo. Hablamos de la educacion digital, asi como
su asentamiento en la educacion actual y como puede influenciar en un futuro mas préoximo

que lejano.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del
Profesorado, “el desarrollo de la competencia digital se ha convertido en un eje central del
crecimiento y la capacitacion de nuestro alumnado, asi como de la sociedad en su conjunto”
(Intef, s.f.). Adquirir un cierto grado de conocimiento y madurez en el manejo de esta
competencia digital es clave para poder avanzar en la educacion. En una sociedad cambiante,
donde el detonante del cambio ha sido, entre otras cosas, la situacion pandémica vivida hace
unos afios, ha propiciado que los estudiantes y el profesorado hayan tenido que incidir en una

mejora del nivel de las habilidades y destrezas propias de la competencia digital.
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La adquisicion de este nivel, segiin el INTEF, “depende de las posibilidades de
disponer de los recursos digitales adecuados, de saber como utilizarlos y de desarrollar
competencias cognitivas y habilidades de pensamiento critico, necesarias para adaptarse a un
entorno en constante cambio” (s.f.). Con la COVID -19 y todo lo referente a la comisién
europea, la inversion financiera en los recursos digitales ha promovido un avance tecnologico
en todos los ambitos, incluyendo el avance en la mayoria de los centros educativos. Esto ha
propiciado un mayor desarrollo de las habilidades tecnoldgicas y las competencias digitales,
generando una mayor adaptacion - tanto del alumnado como del profesorado - en el sector de

la educacion.

Tanto es asi, que esta brecha educativa generada por la crisis sanitaria de la COVID
-19 origind, entre otras medidas, el establecimiento, por parte de la comision europea, de una
iniciativa caracterizada por la aplicacion de un Plan de Accion Digital. Este plan tiene como
principal objetivo “abordar los retos y las oportunidades de la pandemia de COVID-19 y
presenta oportunidades para la comunidad educativa y formativa (profesores y estudiantes)”

(Plan de Accion de Educacion Digital (2021-2027), s. f.).

En términos generales, la COVID -19 ha dejado una huella dificil de borrar en el
sistema educativo europeo. Sin esta situacion pandémica que vivimos hace unos afios y cuyo
origen tuvo lugar, segiin la OMS, “en Wuhan (China) el 31 de diciembre de 2019” (Nuevo
Coronavirus 2019, s. f.), los avances digitales que se han implementado en los centros
educativos no se habrian producido. Para conseguir que el alumnado adquiera un mayor nivel
en relacion a la competencia digital, es fundamental invertir en los recursos digitales

pertinentes.

2.2. El Marco de Competencia Digital Europeo.

La competencia digital es una de las competencias con mayor impacto y progresion en
las escuelas y centros educativos del ambito nacional e internacional. Para poder realizar un
analisis mas exhaustivo de la competencia digital, debemos de comprender su terminologia en
el ambito de la ensefianza. Segiin el Marco de Competencia Digital de la Comisién Europea,

“la competencia digital es una de las competencias clave que forma parte del aprendizaje

10
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permanente” (Vuorikari & Kluzer, 2022, p.3). “La competencia digital forma parte de las 8

competencias basicas que se promueve a nivel europeo” (Vuorikari & Kluzer, 2022, p.5).

Tal y como hace referencia el Marco de Competencia Digital de la Comision Europea,
la competencia digital esta integrada por tres dimensiones claves. Por un lado, hablamos del
conocimiento, que consiste en la “asimilaciéon de la informacion a través del aprendizaje”
(Vuorikari & Kluzer, 2022, p.3). En segundo lugar, hallamos las habilidades, entendidas como
“la aplicacion del conocimiento y el saber como, para completar tareas y resolver problemas”
(Vuorikari & Kluzer, 2022, p.3). Finalmente, hallamos la tltima dimensién que engloba a la
competencia digital, y es las actitudes. En este sentido, “se concibe como motivadores para un
desempefio continuo y competente, en el que se incluyen valores, aspiraciones y

prioridades”(Vuorikari & Kluzer, 2022, p.3).

La competencia digital estd conformada por una serie de partes, entre las que destacan
las diferentes areas competenciales, las competencias y los niveles de aptitud. Las 5 4reas que
componen la competencia digital son: informacion y alfabetizacion de datos, comunicacioén y
colaboracion, creacion de contenidos digitales, seguridad y resolucién de problemas. A cada
area, se le asigna una serie de competencias. Son un componente especifico que aborda cada
area y que define con mayor precision el area competencial en cuestion. Dependiendo del area
competencial en la que se encuentre el/la alumno/a, tendra un nivel de aptitud mas avanzado o

no.

Segiin el Marco de Competencia Digital de la Comision Europea, “todas las
competencias clave son complementarias y estan interconectadas entre si” (Vuorikari &
Kluzer, 2022, p.6). Con la situacion de la COVID -19, se ha vuelto fundamental poder
abordar, desde otro enfoque, el resto de las competencias clave, teniendo en cuenta como eje
rotatorio la competencia digital para su optimo desarrollo. Es por eso que la Comision
Europea, tal y como se recoge en el Area de Educacion Europea, “colabora con los Estados
miembros de la UE con el fin de apoyar y reforzar el desarrollo de las competencias clave y
las capacidades bdasicas para todos, desde una edad temprana y a lo largo de la vida”

(Recomendacion del Consejo Relativa A las Competencias Clave Para el Aprendizaje

n
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Permanente, s. f.). Para apoyarse en sus declaraciones, el Consejo ha adoptado una

Recomendacion relativa a las competencias clave para el aprendizaje, en el que se establecen

8 competencias clave.

Esta recomendacion facilita un marco europeo comun de referencia sobre las 8
competencias clave, cuyos posibles destinatarios son “responsables politicos, proveedores de
educacion y formacion, interlocutores sociales y a los propios alumnos” (Recomendacion del
Consejo Relativa A las Competencias Clave Para el Aprendizaje Permanente, s. f.). Uno de
los principales objetivos o focos de atencion es “promover el desarrollo de las competencias a
través de planteamientos innovadores en materia de aprendizaje, métodos de evaluacion y
apoyo al personal educativo” (Recomendacion del Consejo Relativa A las Competencias

Clave Para el Aprendizaje Permanente, s. f.).

Los planteamientos mencionados con anterioridad abarcan cuestiones de diferente
indole dentro del Area de Educacion Europea Inciden, principalmente, en generar unos
planteamientos - con el fin de enriquecer el proceso de Ensefianza - Aprendizaje - que
favorezcan los contextos para adquirir y captar los conocimientos y conceptos propios del
aprendizaje. Ademas, interfiere en los “métodos de evaluacion y apoyo al personal educativo”
(Recomendacion del Consejo Relativa A las Competencias Clave Para el Aprendizaje

Permanente, s. f.).

La recomendacion adoptada por parte de la Comision Europea recoge que la
competencia digital “implica el uso seguro, critico y responsable de las tecnologias digitales
para el aprendizaje, en el trabajo y para la participacion en la sociedad” (Recomendacion del
Consejo Relativa A las Competencias Clave Para el Aprendizaje Permanente, s. f.), asi como
las 5 areas que componen la competencia digital. Dominar estas destrezas, dentro de la
competencia digital, fomentan la comunicacion, la creatividad y la innovacion, ademas de
tener la capacidad de utilizar las tecnologias o herramientas digitales para su correspondiente

comunicacion e interaccion con la sociedad y el propio entorno.

12
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Retomando nuevamente la cuestion de las areas que conforman la competencia digital
dentro del Marco Digital Europeo, podemos enunciar brevemente cada concepto, asi como las
competencias que engloban cada area. En primer lugar, tenemos la informacion y la
alfabetizacion de datos. La primera competencia que nos encontramos es navegar, buscar y
filtrar informacion. Esta competencia tiene como objetivo “articular las necesidades de
informacion, para buscar datos, informacion y contenidos en entornos digitales, para acceder
a ellos y navegar entre ellos. Para crear y actualizar estrategias de busqueda personal”
(Vuorikari & Kluzer, 2022, p.9). En segunda instancia, tenemos la competencia relacionada
con la evaluacion de la informacion, donde se engloba “analizar, comparar, criticar y evaluar
la credibilidad y confiabilidad de las fuentes de datos de informacién y contenido digital”
(Vuorikari & Kluzer, 2022, p.11). Para finalizar esta primera area, segin el Marco de
Competencia Digital, nos encontramos con una ultima competencia titulada gestionar datos,
informacion y contenidos digitales . Esta consiste en “almacenar y recuperar la informacion”

(Vuorikari & Kluzer, 2022, p.13).

La segunda area que conforma la competencia digital es la comunicacion y
colaboracion. Dentro de esta area podemos encontrar 6 competencias. En primer lugar, nos
hallamos con la interaccion a través de las tecnologias, que consiste en “interactuar a través
de una variedad de medios digitales, asi como comprender la comunicacion digital para un
contexto determinado” (Vuorikari & Kluzer, 2022, p.15). La siguiente competencia compartir
a través de las tecnologias digitales, con el propdsito de “intercambiar informacion y
contenidos digitales con otros a través de tecnologias digitales apropiadas” (Vuorikari &
Kluzer, 2022, p.17). La tercera competencia, participar en la ciudadania digital, consiste en
“participar en la sociedad a través del uso de servicios digitales publicos y privados”

(Vuorikari & Kluzer, 2022, p.19).

En relacion a la competencia anterior, tenemos la cuarta competencia, que estan
intimamente relacionadas. Nos referimos, por tanto, a la accion de colaborar a través de
canales digitales , cuyo fin es ‘“usar herramientas y tecnologias digitales para crear y

construir, de manera colaborativa, informacion, fuentes y conocimientos” (Vuorikari &

13
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Kluzer, 2022, p.21). La quinta competencia esta vinculada, dentro de la segunda érea, con las
etiquetas electronicas, persiguiendo un objetivo, segun afirma el Marco de la Competencia
Digital de la Comision Europea, de ser “conscientes acerca de las normas de comportamiento
mientras usamos las tecnologias digitales” (Vuorikari & Kluzer, 2022, p.23). Para finalizar
esta area, nos encontramos con la ultima competencia, que promueve la gestion de la
identidad digital. Se puede resumir, segun el Marco de la Competencia Digital de la Comision
Europea en “crear y manejar una o varias identidades digitales, asi como saber y tener la

capacidad de proteger la auto-reputacion” (Vuorikari & Kluzer, 2022, p.25).

La tercera area que forma parte de la competencia digital es la creacion de contenidos
digitales. Esta area es de las mas importantes, ya que permite elaborar y desarrollar
contenidos digitales por parte del alumnado en cuestion. En este punto, el alumnado ya
tendria un cierto nivel de aptitud, oscilando entre el intermedio y el nivel avanzado. La
primera competencia tiene que ver con el desarrollo de contenidos digitales, centrandose en
la “creacion y edicion de contenidos digitales en diferentes formatos y poder expresarse a
través de medios digitales” (Vuorikari & Kluzer, 2022, p.27). La segunda competencia
integracion y reelaboracion de contenidos digitales estd ligada a la edicion de contenidos
digitales. Se basa en “modificar, refinar e integrar nueva informacion en un cuerpo de
conocimientos ya existente para crear nuevos contenidos y conocimientos relevantes y
originales” (Vuorikari & Kluzer, 2022, p.29). La tercera competencia abarca el tema del
copyright y las licencias, cuyo principal foco de interés es que el alumnado “entienda coémo el
copyright y las licencias se aplican en la informacion y los contenidos digitales” (Vuorikari &
Kluzer, 2022, p.31). Para concluir la tercera area, hallamos la ultima competencia cuyo titulo
tiene por nombre programacion, que tiene como principio “planificar y desarrollar una
secuencia de instrucciones para un sistema con el fin de solventar un problema o realizar una

tarea especifica” (Vuorikari & Kluzer, 2022, p.35).

Siguiendo el modelo de areas que componen la competencia digital, la cuarta area
abarca la seguridad. Analizando las 4 competencias que forman parte de ésta area, todas

tienen una palabra o concepto en comun, la proteccion. La primera competencia consiste en
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“proteger los dispositivos, con el fin de entender los peligros y amenazas en los entornos
digitales y conocer acerca de las medidas de seguridad” (Vuorikari & Kluzer, 2022, p.35). La
segunda competencia proteccion de datos personales y privacidad promueve que los usuarios
“entiendan coOmo usar y compartir informacion personal mientras protegen a los demas y a
ellos mismos” (Vuorikari & Kluzer, 2022, p.37). A raiz de lo mencionado anteriormente,
tenemos la tercera competencia que tiene por titulo proteger la salud , con el fin de “evitar
problemas de salud, asi como amenazas fisicas y psicologicas mientras se usan las tecnologias
digitales” (Vuorikari & Kluzer, 2022, p.39). La tultima competencia, proteger el medio
ambiente sostiene la importancia de “ser conscientes del impacto de las tecnologias digitales y

su uso” (Vuorikari & Kluzer, 2022, p.41).

La quinta y altima area con titulo resolucion de problemas forma parte de un nivel de
aptitud altamente especializado, donde el alumnado tiene un gran manejo de las tecnologias
digitales y, por tanto, de la competencia digital. La primera competencia propia de esta area
consiste en la resolucion de problemas técnicos. Tal y como el Marco de la Competencia
Digital de la Comision Europea, esta competencia tiene como objetivo primordial “identificar
los problemas técnicos mientras usan herramientas digitales y solucionarlos” (Vuorikari &
Kluzer, 2022, p.43). Otra de las competencias sumamente importantes dentro de esta area
tiene que ver con el saber identificar las necesidades tecnologicas, con el propdsito de
“evaluar e identificar las necesidades, asi como seleccionar y usar herramientas digitales
como posibles respuestas tecnoldgicas” (Vuorikari & Kluzer, 2022, p.45). La tercera
competencia usar la tecnologia de forma creativa tiene como finalidad que los estudiantes
sepan “utilizar herramientas digitales para crear conocimientos e innovar en los procesos y
productos” (Vuorikari & Kluzer, 2022, p.47). Concluyendo con las areas que componen la
competencia digital, la Gltima competencia que forma parte de la drea de “resolucion de
problemas”, consiste en identificar carencias de las competencias digitales. Tiene como
finalidad “entender qué aspectos de nuestra propia competencia digital se necesita mejorar y
actualizar, asi como ayudar a otros a desarrollar su competencia digital” (Vuorikari & Kluzer,

2022, p.49).
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2.3. El impulso de la competencia digital en Espafia en la actualidad.

En Espafia, la pandemia provocada por la COVID-19 ha generado una serie de
consecuencias y repercusiones negativas. Miembros y organismos nacionales han tenido que
adoptar y crear una serie de medidas para cubrir, de manera parcial, las brechas digitales que
se han producido. La primera medida, adoptada por el Gobierno de Espafia, ha sido la

implementacion de un Plan Nacional de Competencias Digitales.

Este plan ha surgido puesto que “[...] la pandemia del COVID-19 ha acelerado el
proceso de digitalizacion, poniendo de relieve las fortalezas, pero también las carencias
relativas de nuestro pais [...]” (Plan Nacional de Competencias Digitales, 2021, p.3). A nivel
europeo, podemos decir que este Plan Nacional ha brotado gracias a “una contextualizacion
internacional y europea de las politicas publicas propuestas, proporcionando un marco
estratégico alineado con la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
[...]”(Plan Nacional de Competencias Digitales, 2021, p.3).

Profundizando en el Plan Nacional de Competencias Digitales, podemos observar que
esta compuesto por “siete lineas de actuacion y un total de dieciséis medidas”(Plan Nacional
de Competencias Digitales, 2021, p.5). Todas estas lineas de actuacion y medidas han sido
desarrolladas con el fin de identificar las carencias existentes para que “[...] toda la ciudadania
cuente con las herramientas necesarias para adquirir y desarrollar competencias digitales.”
(Plan Nacional de Competencias Digitales, 2021, p.5). El Plan Nacional de Competencias
Digitales tiene una serie de objetivos. El objetivo mas generalista consiste en “cerrar la brecha
actual de competencias digitales en la ciudadania espafola [...]” (Plan Nacional de
Competencias Digitales, 2021, p.12). Incidiendo en este apartado, el Plan Nacional de
Competencias Digitales posee una serie de objetivos o metas a cumplimentar, entre los que
destacan garantizar la inclusion digital a toda la ciudadania, “disminuir la brecha digital por
cuestion de género, incrementando el nimero de mujeres especialistas TIC” (Plan Nacional

de Competencias Digitales, 2021, p.18), fomentar la digitalizacion y la adquisicion de
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competencias digitales al profesorado y al alumnado que forma parte del sistema educativo,
“garantizar la adquisicion de competencias digitales avanzadas tanto a las personas
desempleadas para mejorar sus condiciones de empleabilidad, como a los ocupados y
ocupadas” (Plan Nacional de Competencias Digitales, 2021, p.18), garantizar la presencia de
especialistas TIC en el territorio nacional y asegurar que las PYMEs tengan las competencias

digitales necesaria para integrar en sus negocios las tecnologias digitales.

A raiz de lo mencionado anteriormente acerca de las siete lineas de actuacion,
podemos estructurarlas en torno a 4 ejes tematicos. El primer eje, titulado competencias
digitales transversales, abarca dos lineas de actuacion: “La capacitacion digital de la
ciudadania” (Plan Nacional de Competencias Digitales, 2021, p.20) y la “lucha contra la
brecha digital de género” (Plan Nacional de Competencias Digitales, 2021, p.20), para asi
asegurar la participacion en inclusion de la mujer, “[...] incentivando la formacion en
competencias digitales para mujeres y nifas” (Plan Nacional de Competencias Digitales,
2021, p.23). El segundo eje que propone el Plan Nacional de Competencias Digitales, cuyo
nombre es la Transformacion Digital de la Educacion engloba una linea de actuacion
centrada en la “Digitalizacion de la Educacion y desarrollo de las competencias digitales para
el aprendizaje”, donde su foco de interés se centra en “garantizar que todo el alumnado del
sistema educativo adquiera las competencias digitales necesarias para su plena integracion

social y desarrollo profesional” (Plan Nacional de Competencias Digitales, 2021, p.26).

El siguiente eje que se recoge en el Plan Nacional, Competencias digitales para el
empleo, abarca 3 importantes lineas de actuacion en relacién a las competencias digitales.
Una primera linea de actuacion centrada en la “formacion en competencias digitales a lo largo
de la vida laboral” (Plan Nacional de Competencias Digitales, 2021, p.30), una segunda linea
vinculada a la “Formacion en competencias digitales de las personas al servicio de las
Administraciones Publicas” (Plan Nacional de Competencias Digitales, 2021, p.34) y una
ultima linea de actuacion que tiene como objetivo el “desarrollo de competencias digitales
para las PYMEs” (Plan Nacional de Competencias Digitales, 2021, p.36). Concluyendo este

apartado, abordamos el ultimo eje que nos proporciona el Plan Nacional de Competencias

17

ull.es



e

Digitales. El eje de las profesiones digitales se centra en el fomento de especialistas TIC,
enfocandose en “satisfacer las necesidades actuales y futuras de especialistas en tecnologias

digitales” (Plan Nacional de Competencias Digitales, 2021, p.40).

En términos generales, el propdsito del Plan Nacional de Competencias Digitales es
“garantizar la formacién e inclusion digital de los trabajadores y del conjunto de la
ciudadania” (Plan Nacional de Competencias Digitales, s.f.), para crear “empleos de calidad,
reducir el desempleo y contribuir a cerrar las brechas de género, sociales y territoriales” (Plan
Nacional de Competencias Digitales, s.f.). No obstante, el Plan Nacional de Competencias
Digitales no ha sido el inico proyecto a escala nacional que ha sido disefiado. El Gobierno de
Espafia ha establecido un plan, titulado Esparia Digital 2026, cuyo objetivo es “impulsar la
transformacion digital del pais para 2026 (Espafia Digital 2026, s.f.). Espafa Digital 2026
“constituye un pilar estratégico para la recuperacion de la crisis generada por la pandemia”
(Espafia Digital 2026, s.f, p.4), abarcando 3 dimensiones: “infraestructuras y tecnologia,

economia y personas” (Espana Digital 2026, s.f.).

2.4. El Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente.

Después de haber analizado la competencia digital a nivel nacional, ahora resulta
relevante examinar con mayor profundidad la competencia digital pero, en este caso, en el
contexto autonémico canario. En la actualidad, la competencia digital es una parte
fundamental del proceso de Ensenanza - Aprendizaje. “En el contexto educativo, hay que
contemplar su presencia desde una doble perspectiva” (Marco de Referencia de la
Competencia Digital Docente, 2022, p.4). En primer lugar, ejerciendo un rol de aprendizaje,
ya que, “[...] junto con la lectoescritura y el calculo, forman parte de la alfabetizacion basica
de toda la ciudadania en las etapas educativas obligatorias [...]” (Marco de Referencia de la
Competencia Digital Docente, 2022, p.4). Por otro lado, ciertos miembros que forman parte
de la comunidad educativa (docentes y alumnado), “[...] han de emplearlas como medios o
herramientas para desarrollar cualquier otro tipo de aprendizaje [...]” (Marco de Referencia de

la Competencia Digital Docente, 2022, p.4).
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En este sentido, se ha elaborado un documento titulado Marco de Referencia de la
Competencia Digital Docente (a continuacion, para hacer referencia al Marco de Referencia
de la Competencia Digital Docente, se empleara el siguiente acronimo: M.R.C.D.D). Este
marco, segiin el M.R.C.D.D “es una adaptacion del DigCompEdu en cuanto a su estructura y
a las competencias que en ¢l se recogen para adecuarlo a la educacion formal en el sistema
educativo espafiol” (2022, p.9). Su principal objetivo consiste en “describir las competencias
digitales de cualquier docente de las ensefianzas reguladas en la Ley Organica de Educacion a
lo largo de las distintas etapas de su desarrollo profesional [...]” (Marco de Referencia de la

Competencia Digital Docente, 2022, p.9).

Atendiendo a la estructura interna del M.R.C.D.D, podemos observar que esta
compuesto por 6 areas que “[...] son cada una de las categorias en las que se organizan las
competencias digitales de los docentes [...]” (Marco de Referencia de la Competencia Digital
Docente, 2022, p.10), formadas por un total de 23 competencias. A cada competencia se le
atribuye 3 etapas de progresion, entendiendo el término como las “fases en las que se
desarrollan, de forma acumulativa, los conocimientos, destrezas y actitudes de cada una de las
competencias segun los criterios generales fijados” (Marco de Referencia de la Competencia
Digital Docente, 2022, p.20) [A,B,C], dividido por 2 niveles de aptitud cada una (Al - A2 /
B1 - B2 / C1 - C2 /), haciendo referencia al “grado de desarrollo de la competencia digital
docente alcanzado en cada una de las etapas” (Marco de Referencia de la Competencia

Digital Docente, 2022, p.21).

La primera area Compromiso profesional engloba una serie de aspectos tales como la
“[...] proteccion del bienestar del alumnado y su adecuado desarrollo intelectual, fisico y
psicologico [...]” (Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022, p.23), “la
participacion en el centro” (Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022,
p.23), “la colaboracion con las familias” (Marco de Referencia de la Competencia Digital
Docente, 2022, p.23) y “la accidon responsable con en el entorno y con su propio desarrollo
profesional” (Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022, p.23). Esta

primera area esta formada por 5 competencias.
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La primera competencia Comunicacion Organizativa tiene como principal objetivo
“utilizar las tecnologias digitales establecidas por las Administraciones Educativas para
aplicar las estrategias de comunicacion organizativa entre los agentes de la comunidad
educativa” (Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022, p.24). La segunda
competencia, titulada Participacion, colaboracion y coordinacion profesional, define la
utilizacion de las tecnologias digitales para “participar en los 6érganos colegiados de gobierno
y de coordinacion del centro, para coordinarse con los integrantes de los equipos docentes, de
los servicios de orientacién y colaborar con el profesorado de otros centros” (Marco de
Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022, p.29). Asimismo, podemos abordar la
tercera competencia Prdactica reflexiva dentro de esta area. Esta competencia permite
“Reflexionar, de modo individual y colectivo, sobre la practica pedagogica digital que se
desarrolla en el aula y el centro, con la finalidad de aplicar las mejoras identificadas a través
de este proceso” (Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022, p.34).
Segun el M.R.C.D.D, la cuarta competencia, con titulo Desarrollo profesional digital
continuo trata de “desarrollar de forma continuada las competencias profesionales docentes a
través de medios digitales” (2022, p.39). Para finalizar esta area, hablaremos acerca de la
quinta y ultima competencia. La Proteccion de datos personales, privacidad, seguridad y
bienestar digital tiene como proposito “evitar los riesgos y amenazas que afecten a los
derechos y garantias digitales de todos los miembros de la comunidad educativa” (Marco de

Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022, p.45).

La segunda area, vinculada a los Contenidos Digitales cuenta en su repertorio con 3
competencias sumamente importantes. La primera competencia Busqueda y seleccion de
contenidos digitales tiene como objetivo “localizar, evaluar y seleccionar contenidos digitales
de calidad para apoyar y mejorar la ensefanza y el aprendizaje” (Marco de Referencia de la
Competencia Digital Docente, 2022, p.52). En este sentido, tal y como afirma el M.R.C.D.D,
la segunda competencia con titulo Creacion y modificacion de contenidos digitales, nos
describe la necesidad de “modificar y adaptar los contenidos digitales respetando las
condiciones de uso” (2022, p.58). La ultima competencia que engloba esta area, titulada

Proteccion, gestion y comparticion de contenidos digitales tiene como finalidad “catalogar los
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contenidos educativos digitales y ponerlos a disposicién de la comunidad educativa y del
colectivo profesional utilizando entornos seguros” (Marco de Referencia de la Competencia

Digital Docente, 2022, p.65).

Segiin el M.R.C.D.D, la tercera area FEnserianza y aprendizaje afirma que las
tecnologias digitales “pueden fortalecer y mejorar las estrategias de ensefianza y aprendizaje
de diferentes formas” (2022, p.71). Esta area estd compuesta por 4 competencias. En primer
lugar, podemos localizar la primera competencia titulada Enserianza, la cudl sostiene la
necesidad de “integrar en las programaciones didacticas el uso de las tecnologias digitales, de
forma creativa, segura y critica para mejorar la eficacia de las practicas docentes” (Marco de
Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022, p.71). La segunda competencia
Orientacion y apoyo en el aprendizaje recoge, en el M.R.C.D.D, la importancia de “utilizar
las tecnologias y servicios digitales, cumpliendo con las medidas de seguridad y proteccion de
datos, para mejorar la interaccion individual y colectiva con el alumnado” (Marco de
Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022, p.79). La tercera competencia
Aprendizaje entre iguales engloba el proceso de “seleccionar y utilizar tecnologias digitales
seguras para mejorar el aprendizaje del alumnado a través de la colaboracion” (Marco de
Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022, p.88). Concluyendo esta tercera area,
definimos la cuarta y ultima competencia Aprendizaje Autorregulado como una clara vision
de “utilizar las tecnologias digitales para favorecer en el alumnado la metacognicion, a través
de la reflexion sobre el propio aprendizaje y el desarrollo de las acciones estratégicas [...]”

(Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022, p.94).

Prosiguiendo con la cuarta area del M.R.C.D.D, que tiene por titulo Evaluacion y
retroalimentacion podemos afirmar la existencia, segun el M.R.C.D.D, de 3 competencias
primordiales. La primera competencia Estrategias de evaluacion emplea las tecnologias
digitales para “el disefio de los medios e instrumentos de evaluacion diagndstica, formativa y
sumativa” (Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022, p.100). La
segunda competencia Analiticas y evidencias de aprendizaje trata de “generar, almacenar,

validar, seleccionar, analizar e interpretar las evidencias digitales sobre la actividad, el
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rendimiento y el progreso del alumnado [...]” (Marco de Referencia de la Competencia
Digital Docente, 2022, p.108). Para finalizar esta area, es necesario profundizar en la ultima
competencia. Para finalizar esta cuarta area, abarcamos, segun el M.R.C.D.D, la tercera
competencia Retroalimentacion y toma de decisiones, la cual se fundamenta en utilizar las
tecnologias digitales con el fin de “[...] ofrecer retroalimentacion al alumnado respetando la

privacidad y seguridad de la informacion aportada” (2022, p.115).

La quinta area titulada Empoderamiento del alumnado engloba 3 competencias claves
para el desarrollo de las competencias digitales. La primera competencia Accesibilidad e
inclusion recoge la necesidad de emplear las tecnologias digitales con el objetivo de “facilitar
el aprendizaje de todo el alumnado eliminando las barreras contextuales para su presencia,
participacion y progreso” (Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022,
p.124). Por otro lado, la segunda competencia Atencion a las diferencias personales en el
aprendizaje pone de manifiesto hacer uso de las tecnologias digitales para asi “atender a las
diferencias del alumnado, garantizando sus derechos digitales, de forma que todos puedan
alcanzar los objetivos de aprendizaje” (Marco de Referencia de la Competencia Digital
Docente, 2022, p.131). Para finalizar esta area, se desglosard, a grandes rasgos, una de las
competencias mas significativas. La tercera competencia Compromiso activo del alumnado
con su propio aprendizaje afirma la importancia de “integrar las tecnologias digitales en
estrategias pedagodgicas que promuevan el compromiso activo del alumnado con una materia,
convirtiéndole en protagonista de su propio aprendizaje [...]” (Marco de Referencia de la

Competencia Digital Docente, 2022, p.141).

La sexta area, segun el M.R.C.D.D, consiste en el Desarrollo de la competencia
digital del alumnado. Esta area estd integrada por 6 competencias que definen la
correspondencia area. En primer lugar, la Alfabetizacion mediatica y en el tratamiento de la
informacion y de los datos define la siguiente competencia como la capacidad de “disefar,
implementar e integrar, en los procesos de ensefianza y aprendizaje, propuestas pedagogicas
para el desarrollo y evaluacion de la competencia digital del alumnado [...]” (Marco de

Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022, p.154). Posteriormente, la segunda
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competencia Comunicacion, colaboracion y ciudadania digital esta intimamente relacionada
con la competencia mencionada con anterioridad. La tnica distincion es el inciso relacionado
con la “[...] comunicaciéon y colaboracion, empleando tecnologias y respetando la etiqueta
digital [...]” (Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022, p.163).
Asimismo, la tercera competencia Creacion de contenidos digitales hace hincapié¢ en la “[...]
creacion y reelaboracion de contenidos digitales, incluyendo la programacion y los contenidos
o funcionalidades para crearlos o editarlos de las tecnologias emergentes [...]” (Marco de
Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022, p.171). Enlazando las competencias
mencionadas previamente en esta area, con la cuarta competencia Uso responsable y
bienestar digital, ésta recalca la vital importancia de realizar un “[...] uso seguro, responsable,
critico, saludable y sostenible de las tecnologias digitales” (Marco de Referencia de la
Competencia Digital Docente, 2022, p.179). Concluyendo esta area, observamos la
existencia, tal y como afirma el M.R.C.D.D, la quinta y Gltima competencia presente en este
bloque. En este caso, la Resolucion de problemas contempla el uso de las tecnologias digitales
para “[...] resolver problemas cotidianos y desenvolverse de forma creativa y critica en un

mundo digitalizado” (Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022, p.187).

3. Propuesta de innovacion
3.1. La importancia del uso de situaciones de aprendizaje en EFL.

En este nuevo apartado del presente trabajo, se analizara la importancia y el impacto
que tiene las situaciones de aprendizaje en la educacion, y mas concretamente en English as a

Foreign Language (EFL), asi como la metodologia empleada.

Abarcando la tematica de la metodologia a emplear, destacar la presencia de los
métodos mixtos de investigacion. Segun Moscoso, “los métodos mixtos de investigacion se
basan en el empleo simultaneo de métodos cualitativos y cuantitativos en términos de
lenguajes, técnicas, y conceptos” (2017, p.635). Es una via metodoldgica que surgié como
resultados de los vinculos establecidos entre los métodos cualitativos (fundamentados por la
subjetividad y la individualidad de las situaciones) y los méfodos cuantitativos (que indagan

entre una gran masa de datos con el fin de obtener invariantes y relaciones dentro de diversas
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variables) (Moscoso, 2017). Este tipo de enfoque permite a los investigadores realizar una
comprension mas exhaustiva de los fendémenos educativos. Por ello, segin Moscoso, “el
postulado central de los métodos mixtos radica en la retroalimentacion de los métodos
cualitativos y cuantitativos dentro de una perspectiva metodoldgica tinica y coherente, que

permitiria un nivel de comprension del objeto investigativo” (2017, p.634).

Otro de los aspectos a tener en cuenta es la poca utilidad e importancia que se le
otorga a los métodos mixtos, donde en la gran mayoria de los documentos y articulos
cientificos carecen del uso de elementos cuantitativos y cualitativos. En la misma tesitura,
podemos hallar una serie de criticas realizadas a los métodos mixtos. Hasta la actualidad, han
existido numerosos criticos que han puesto en evidencia esta metodologia. Tal y como recoge
Moscoso en su articulo Los métodos mixtos en la investigacion en educacion: hacia un uso
reflexivo, “uno de los detractores mas severos es Howe, el cual sostiene la diferencia
ontologica y la diferencia de dimensionamiento que encaran los métodos cualitativos y
cuantitativos” (2017, p.637). Gracias a su potencial uso para la investigacion en la rama de la
educacion, los métodos mixtos parecen una excelente y completa bateria metodologica a
considerar. Segun Moscoso, “debe de existir un protocolo minimo para asegurar la coherencia

de la investigacion y evitar caer en las dificultades mencionadas por Howe” (2017, p.640).

Uno de los aspectos mas importantes dentro de la investigacion en la educacion, es el
transito de los métodos mixtos a las técnicas de recoleccion de datos. Cada etapa posee un
método especifico e independiente (objetivos, herramientas para recoger los datos) En lo que
respecta a las herramientas de recoleccion de datos, podemos establecer, segiin Moscoso, dos
tipos diferentes; cuestionarios y entrevistas. “Los cuestionarios son utilizados con finalidades

cuantitativas, mientras que las entrevistas poseen una entrada cualitativa” (Moscoso, 2017).

Gracias a los métodos mixtos de investigacion, existe la posibilidad de abordar las
diferentes complejidades que presentan hoy en dia las Situaciones de Aprendizaje,
centrandonos en el caracter cuantitativo y cualitativo para poder obtener una comprension

mas detallada de estas planificaciones.
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Las Situaciones de Aprendizaje, segin el Instituto Nacional de Tecnologias
Educativas y Formacion del Profesorado (INTEF) son “situaciones y actividades que implican
el despliegue por parte del alumnado de actuaciones asociadas a competencias clave y
competencias especificas y que contribuyen a la adquisicion y desarrollo de las mismas”
(Gomez Alfonso & Rico Leonor, s.f). Las Situaciones de Aprendizaje han sido creadas por
una serie de motivos. Uno de ellos, segun el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y
Formacion del Profesorado (INTEF), es “lograr que una persona aprenda una cosa

determinada en un contexto definido” (Gémez Alfonso & Rico Leonor, s.f).

Con las situaciones de aprendizaje, se busca que el alumnado tenga el conocimiento
necesario para participar y formar parte en situaciones y diferentes contextos de la vida
cotidiana, indagando en el desarrollo de destrezas y actitudes, con el objetivo de formar a
personas competentes y que tengan la posibilidad de formar parte en situaciones sociales de
diferente indole (Gomez Alfonso & Rico Leonor, s.f). De acuerdo con diversos autores, las
Situaciones de Aprendizaje no son un conjunto de actividades. Estas forman un hilo
conductor entre si, generando un “[...] alineamiento de todos los elementos que configuran la
estructura del curriculo prescrito [...]”. De esta manera, el alumnado podra adquirir la
totalidad de las competencias necesarias y facilitar el proceso en el sistema de evaluacion del

alumnado.

En relacion a los diferentes elementos que componen una Situacion de Aprendizaje, se
puede confirmar la existencia de una serie de minimos indispensables y sumamente
importantes. En primer lugar, se establecen unos datos identificativos, los cudles describen
“los diferentes aprendizajes competenciales que pretenden desarrollar, la finalidad y la
temporalizacién de los mismos.” (Goémez Alfonso & Rico Leonor, s.f). Seguidamente, otro
punto a considerar es el establecimiento de un vinculo con los diferentes elementos
curriculares, tomando como punto de inflexion los descriptores operativos del perfil de salida.
En tercer lugar, es vital el establecimiento de una metodologia didactica que gire en torno al
alumnado, mediante el uso de “métodos, técnicas, estrategias y modelos pedagogicos”

(Gémez Alfonso & Rico Leonor, s.f). Para finalizar este apartado, cabe mencionar, como
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objeto de andlisis, una serie de principios y pautas del Disefio Universal para el Aprendizaje
(DUA) incluidos en las secuencias de las Situaciones de Aprendizaje que tiene como
proposito facilitar los procesos posteriores de evaluacion, atendiendo a los distintos niveles y

métodos curriculares. (Gomez Alfonso & Rico Leonor, s.f).

Incidiendo en la importancia de las Situaciones de Aprendizaje, podemos reducir el
foco de observacion en la aplicacion de estas propuestas didacticas en el ambito educativo del
Inglés como Lengua Extranjera (extraido de la version inglesa English as a Foreign
Language (EFL)). En toda Situacion de Aprendizaje, pero mas en concreto en la area de
inglés, las Situaciones de Aprendizaje “deben estar bien contextualizadas y ser respetuosas
con las experiencias del alumnado y sus diferentes formas de comprender la realidad” (Portal
del Sistema Educativo Espafiol, s.f). Este aspecto es muy importante ya que permite facilitar

la comprension del idioma a los estudiantes en situaciones reales de la vida cotidiana.

Ademas de tener que estar bien contextualizadas, es fundamental que las Situaciones
de Aprendizaje giren en torno a los centros de interés del alumnado, con el objetivo de captar
la atencion de los/as alumnos/as y potenciar la motivacion y el interés por aprender la lengua
extranjera. Con esto, se consigue que los estudiantes ‘“construyan el conocimiento con
autonomia y creatividad desde sus propios aprendizajes y experiencias” (Portal del Sistema
Educativo Espafiol, s.f). Del mismo modo, al poner en practica estas Situaciones de
Aprendizaje, €éstas tienen un impacto significativo en el alumnado, “implicando la produccién
y la interaccion oral e incluir el uso de recursos auténticos en distintos soportes y formatos”
(Portal del Sistema Educativo Espaiol, s.f). Una programacion adecuada de Situaciones de
Aprendizaje permite desarrollar, entre otros aspectos, debe “posibilitar la articulacion
coherente y eficaz de distintos conocimientos, destrezas y actitudes propios de esta etapa”

(Portal del Sistema Educativo Espafiol, s.f).

En definitiva, la programacion e implementacion de las Situaciones de Aprendizaje en
el ambito de la Lengua Extranjera Inglés son fundamentales, puesto que permiten la

ensefanza del idioma gracias a una planificacion realista y enriquecedora, propiciando el
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desarrollo de las habilidades lingiiisticas y “lograr la igualdad efectiva de oportunidades de

aprendizaje de todo el alumnado” (Portal del Sistema Educativo Espafiol, s.f).

3.2 Contexto y muestra del estudio.

Para la implementacion de nuestro estudio acerca de la Competencia Digital del
alumnado, se ha escogido una muestra del C.P.E.LLP.S Echeyde II, centro donde estoy
cursando actualmente el Practicum de Mencion. El C.P.E.ILP.S Echeyde II es un centro
educativo de caracter concertado que corresponde al municipio de San Cristobal de La
Laguna. Este colegio pertenece a un conjunto de centros educativos que tienen su origen en
1979. Los educadores relacionados con este centro pretendian llevar a cabo una educacion
distinta a la tradicional donde el/la aprendiz tiene que ser el eje central de su aprendizaje y, a

su vez, pretenden que la educacion sea, en su mayoria, personalizada.

En junio de 1980 se constituye “Echeyde” como una cooperativa. Pero no es hasta un
ano después que se empiezan las obras del primer centro, en el barrio de Ofra, situado en el
municipio de Santa Cruz de Tenerife. Este centro pasaria a llamarse Echeyde I. Después de 5
afios en funcionamiento, tuvieron la idea de comprar el colegio San José de Calazans tras su
cierre por las malas gestiones economicas. Este se convertiria, hasta el dia de hoy, en el

colegio Echeyde II situado en el barrio de San Miguel de Geneto.

Con respecto al grupo de participantes que participaran en la cumplimentacion de la
encuesta, cabe destacar que se realizard en 1 clase de la etapa del 2° ciclo, concretamente al 4°
curso de la etapa de Educacion Primaria. Incidiendo en las caracteristicas de los participantes,
se ha realizado un analisis cuantitativo en cada aula, atendiendo al género. La primera clase,
4°A, posee un total de 18 alumnos/as, de los cudles 10 pertenecen al género masculino y 8
personas al género femenino. En 4°C hemos obtenido el mismo niimero de participantes. La
Unica distincion es la predominancia del género femenino sobre el masculino, siendo 8 chicos
y 10 chicas. Del mismo modo, se ha procedido a analizar también la ultima clase que formara

parte de la muestra de estudio. La clase de 4°D estd compuesta por 11 chicos y 7 chicas.
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En términos generales, estas 3 clases formardn parte de esta muestra de estudio con el
fin de valorar el grado de desarrollo de la Competencia Digital actual del alumnado. Para este
estudio, dispondremos de la colaboracion de un total de 58 alumnos/as, de los cuales 30
pertenecen al género masculino, 27 al género femenino y 1 alumno/a de otro género no
especifico. La edad de los participantes de la presente muestra de estudio que se realizara

oscila entre los 9 y 10 afios de edad.
3.3. Metodologia e Instrumentos de recogida de datos.

Para poder analizar el grado de Competencia Digital que presenta el alumnado de 4° de
Primaria del C.P.E.LP.S Echeyde II, se utilizard la metodologia de los métodos mixtos de
investigacion. En apartados anteriores hemos analizado la metodologia mas interesante y

enriquecedora para poder analizar y extraer conclusiones completas.

Es por ello, que en esta investigacion, llevaremos a cabo esta metodologia mediante la
aplicacion de una herramienta que permite la extraccion de datos desde el punto de vista
cuantitativo. En este sentido, se ha elaborado una encuesta que tiene como principal foco de
observacion el tratamiento de una serie de temas vinculados al grado de desarrollo de la

Competencia Digital del alumnado. Las areas recogidas en la encuesta son:

- Competencia Digital actual del alumnado.
- Uso de la Competencia Digital en el curso actual y el anterior.
- Tratamiento de la Competencia Digital en el 4rea de inglés en el curso actual.

- Expectativas sobre el uso de la Competencia Digital en el area de inglés.

Dentro de estos temas, se han realizado una serie de preguntas para profundizar y
conocer el nivel de la Competencia Digital del alumnado desde un punto de vista anénimo.
Estas preguntas o afirmaciones se han realizado atendiendo a la escala Likert. La escala Likert
“son instrumentos psicométricos donde el encuestado debe indicar su acuerdo o desacuerdo
sobre una afirmacién, item o reactivo, lo que se realiza a través de una escala ordenada y
unidimensional” (Matas, 2018). Esta escala estd formada por 4 niveles, abarcando desde el

nivel 1 (nada de acuerdo) al nivel 4 (muy de acuerdo) para obtener unos datos mas precisos
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sobre el nivel de Competencia Digital del alumnado. Puede consultar la encuesta realizada

dirigiéndose al apartado de anexo presente al final del trabajo.

4. Resultados y Discusion

Después de haber realizado la correspondiente encuesta a los/as alumnos/as de las 3
clases de 4° de primaria, he podido analizar los 58 resultados obtenidos y sacar las
conclusiones pertinentes. Tras un analisis de caracter académico, me han llamado la atencién
4 puntos que considero muy importantes, tanto en el alumnado como en el nivel de

Competencia Digital que presentan los estudiantes.

En primer lugar, en relacién a la tercera pregunta Uso los dispositivos digitales
(ordenador, tablet, movil) para mirar las redes sociales (Instagram, TikTok...), me ha llamado
la atencion como casi el 60% de los encuestados utiliza los dispositivos digitales para mirar
las redes sociales. Me ha sorprendido la respuesta ya que, al estar en 4° de primaria, el
resultado del uso de los dispositivos digitales ha sido bastante elevado. En estas edades,
normalmente el alumnado no es consciente de los peligros a los que pueden estar sometidos
con el uso de redes sociales, afectando en el desarrollo psicoldgico y el comportamiento del

alumnado en cuestion.

Figura 1: Utilizacion de los dispositivos digitales para consultar las redes sociales.

3. Uso los dispositivos digitales (ordenador, tablet, movil) para mirar las redes |_|:| Copiar
sociales (Instagram, TikTok...).

@

58 respuestas

Fuente: elaboracion propia

En segundo lugar, si nos fijamos con detenimiento en la quinta El ario pasado

utilizaba los dispositivos digitales (ordenador, tablet, movil...) para realizar mis tareas y la
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sexta pregunta Este ano utilizo los dispositivos digitales (ordenador, tablet, movil...) para
realizar mis tareas, vemos como el uso de dispositivos digitales ha variado de un afo a otro.
Segun las respuestas obtenidas, cerca del 45% de los/as alumnos/as utilizaba los dispositivos
digitales para realizar las tareas de clase mientras que, en este curso, mas del 60% del
alumnado utiliza los dispositivos digitales. Con este pequefio andlisis, podemos ver un ligero

incremento de la Competencia Digital del alumnado en el intervalo de un afio.

Figura 2: Empleo de los dispositivos digitales para realizar las tareas académicas.

5. El afio pasado utilizaba los dispositivos digitales (ordenador, tablet, mévil...) para |_|:| Copiar
realizar mis tareas.

58 respuestas

6. Este afio utilizo los dispositivos digitales (ordenador, tablet, mévil...) para realizar 1D copiar
mis tareas.

58 respuestas

e
@2

®4

=
&

Fuente: elaboracion propia

En tercer lugar, a raiz de lo comentado anteriormente, en la séptima E/ ario pasado era
capaz de realizar busquedas en internet haciendo uso de los dispositivos digitales (ordenador,
tablet, movil) y en la octava pregunta Este afio soy capaz de realizar busquedas en internet
haciendo uso de los dispositivos digitales (ordenador, tablet, movil), se analiza la capacidad
que presenta el alumnado para realizar busquedas en internet. Con respecto al afio pasado,
mas del 55% de los/as alumnos/as no eran capaces mientras que, en este afio, el 85% del
alumnado si es capaz de realizar busquedas en internet. Con este resultado, vemos un
aumento considerable del nivel de autonomia que presenta el alumnado para navegar en

internet.
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Figura 3: Capacidad del alumnado para navegar en el intervalo de un ario.

7. El afio pasado era capaz de realizar busquedas en internet haciendo uso de los |_|:| Copiar
dispositivos digitales (ordenador, tablet, movil).

8. Este afio soy capaz de realizar busquedas en internet haciendo uso de los |_|:| Copiar
dispositivos digitales (ordenador, tablet, movil).

58 respuestas

o1

®4

58 respuestas

o1
9?2

L X

Fuente: elaboracion propia
Para finalizar este apartado, un ultimo aspecto llamativo es el conocimiento que tiene
el alumnado acerca de las herramientas digitales, siendo un 80%. Sin embargo, el 95% sabe la
importancia y el valor que tiene el uso de estas herramientas digitales, algo distinto al uso que

le proporciona el alumnado a estas herramientas, un 85%.

Figura 4: Conocimiento y aplicacion de las herramientas digitales para fomentar el inglés

jentas digitales que ayudan a mejorar mi nivel de inglés (Duolingo, 0 Copiar 10 herramient tas
para mejorar mi nivelde inglés.

o .
o2 o2
3 3
o .

ar herramientas digitales (Duolingo, Blooket, Kahoot...) ayuda a 1O copiar
de inglés.

Fuente: elaboracion propia

En términos generales, se ha comprobado que el nivel de Competencia Digital que

presenta el alumnado ha variado notoriamente. En cuestion de un afio, el desarrollo digital de
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los estudiantes ha aumentado. Entre las principales causas que han desencadenado este
condicionante destacan el progreso madurativo psicoldgico del alumnado, un aumento del uso
de los dispositivos digitales en el aula y la demanda digital de la sociedad que “obliga™ al

alumnado estar tecnoldgicamente culturizado para poder seguir el ritmo digital de la sociedad.

5. Conclusiones
5.1. Conclusiones generales del presente estudio.

Tras haber concluido este estudio, se procedera a realizar un andlisis para extraer las
conclusiones generales del trabajo. Cuando comencé a realizar el trabajo, se formul6 una
hipotesis, seguida de una serie de objetivos que tendrian que cumplirse conforme al desarrollo

del presente estudio.

Con respecto a la hipotesis Comprobar si mediante la potenciacion de un aprendizaje
competencial empleando las TAC en EFL se logra su impacto positivo en el aprendizaje del
alumnado de Educacion Primaria, podemos afirmar que se ha refutado. En una primera
instancia, el foco general del trabajo giraba en torno a la realizacién y puesta en practica de
una Situacion de Aprendizaje que ayudaria a incrementar el aprendizaje competencial en el
alumnado. Por cuestiones ajenas al trabajo, la realizacion e implementacion de esa Situacion
de Aprendizaje no se ha llevado a cabo. Por ello, se realizd un estudio acerca de la
Competencia Digital que presenta el alumnado de la etapa de Educacion Primaria mediante la
cumplimentacion de una encuesta. Con la elaboracion de esta encuesta (desglosada por areas),
se pretendia recabar la informacion en un intervalo de tiempo inferior a la implementacion de
una Situacion de Aprendizaje para conocer y analizar el nivel de Competencia Digital que

presentaba el alumnado de 4° de Primaria.

Seguidamente, en relacion a los objetivos planteados al inicio del trabajo, se puede
decir que, a grandes rasgos, se ha perfilado bastante la idea inicial del estudio. El primer
objetivo “Investigar acerca del impacto de la competencia digital dentro de la etapa de
Educacion Primaria y como ha evolucionado a partir del Covid-19” se ha cumplido. En este

estudio se ha realizado un analisis de la competencia digital del alumnado, indagando en
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tematicas como: el Marco de Competencia Digital Europeo, el impulso de la Competencia
Digital en Espafia en la actualidad y el Marco de Referencia de la Competencia Digital
Docente en el contexto autondmico canario. Con estos tres documentos, se ha realizado un
estudio sobre la Competencia Digital del alumnado desde tres enfoques: global (europeo),

general (nacional) y territorial (canario).

En cuanto al segundo objetivo formulado en este trabajo “Planificar una tarea social
digitalizada que fomente la adquisicion y desarrollo de la competencia digital en aprendices
de EFL en un curso de Educacion Primaria”, no se ha cumplido. Tal y como se comentd
previamente, no se pudo elaborar una tarea social que ayudara a desarrollar y fomentar la
Competencia Digital de los estudiantes. Es por ello que se realizo una encuesta, atendiendo a
los métodos mixtos de investigacion, para comprobar el nivel de Competencia Digital que

presenta el alumnado de 4° de Primaria.

Atendiendo al Ultimo objetivo “Analizar las limitaciones, logros y aspectos de mejora
en base a los resultados obtenidos sobre la tarea social digitalizada implementada”, podemos
afirmar que si se ha cumplido este objetivo. Después de haber formulado el marco teérico y la
muestra de estudio, se han llevado a cabo las conclusiones generales del estudio, asi como las

principales propuestas de mejora y las futuras lineas de investigacion.

5.2. Principales propuestas de mejora.

En este estudio, se ha llevado a cabo un analisis holistico de la Competencia Digital
que presenta el alumnado en la etapa de Educacion Primaria. Tras finalizar este estudio, se ha
podido identificar una serie de puntos o propuestas de mejora que, de ser implementadas,

podrian potenciar y mejorar los resultados de la investigacion.

La primera propuesta de mejora seria la realizacion de un andlisis mas especifico
acerca de la Competencia Digital que presenta el alumnado en el contexto autondémico
canario. En este estudio, se realizd6 un andlisis sobre el Marco de Referencia de la
Competencia Digital Docente (MRCDD), sin abordar el nivel digital actual que presenta el

alumnado. Abarcando este punto, considero que esta parte estaria bastante completa,
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facilitando futuras lineas de investigacion de cara a analizar la Competencia Digital del

alumnado en Canarias.

La segunda propuesta de mejora estaria centrada en la realizacién e implementacion
de una Situacion de Aprendizaje que tenga como objetivo trabajar y potenciar el uso de la
Competencia Digital, vinculada al area de la Primera Lengua Extranjera (Inglés). En este
sentido, se programarian una serie de sesiones para llevar a cabo la Situacion de Aprendizaje
de inglés mediante el uso de dispositivos y herramientas digitales que faciliten la autonomia y

la adquisicion de los conocimientos por parte del alumnado.

En definitiva, estas sugerencias o propuestas de mejora tienen como principal objetivo
contribuir de manera significativa al desarrollo y el avance del conocimiento en el area de la
Competencia Digital que puede presentar el alumnado. La puesta en practica de estas dos
propuestas de mejora, potenciardn y completaran el presente estudio, obteniendo asi unos

resultados mas especificos para poder identificar la Competencia Digital de los estudiantes.

5.3. Futuras lineas de investigacion.

En relacion a las posibles futuras lineas de investigacion que pueden continuar con
este presente estudio, podemos afirmar una serie de aspectos o ideas interesantes y

enriquecedoras. En este apartado, se han planteado 3 futuras lineas de investigacion.

En primer lugar, realizar este estudio en dos centros educativos de la isla de Tenerife
con distinta tipologia, un centro de caracter publico y otro de cardcter concertado. Con esta
linea de investigacion, se valoraria el grado de desarrollo de la Competencia Digital en
diferentes grupos de alumnos/as, donde habria que valorar si una de las principales causas
para que los estudiantes obtengan un nivel digital 6ptimo reside en el centro donde adquieren

la formacion académica.

En segunda instancia, abriendo el abanico insular, se podria realizar la primera linea
de investigacion mencionada anteriormente pero, en este contexto, en la provincia de Las
Palmas. En este caso, consistiria en llevar a cabo la encuesta en dos centros de la isla de

Tenerife (concertado y publico), asi como en la isla de Gran Canaria. Este estudio podria
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desencadenar una serie de conclusiones para investigar ese nivel de Competencia Digital que
presenta el alumnado. Factores como el tipo de centro, la diferencia escolar segun la provincia
en la que reside y la calidad de las TIC que presenta el centro, podrian ser las principales

causas de esta futura linea de investigacion.

Para concluir este apartado, se podria realizar esta encuesta, atendiendo a la distincion
de género en los centros educativos. Para ello, se podria realizar la correspondiente encuesta
en 2 centros educativos diferentes de la isla de Tenerife. Los alumnos que pertenezcan al
género masculino responderian una encuesta y, las alumnas de género femenino responderian
la otra. Con esta linea de investigacién, podriamos comparar los resultados obtenidos y
deducir cémo afecta la competencia Digital en el desarrollo psicolégico y académico de el/la

alumno/a.
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La Alfabetizacion Digital en Inglés como
Primera Lengua Extranjera

Esta encuesta va dirigida al alumnado de 4° de Primaria del centro educative CRPE RS
Echeyde Il con el objetivo de analizar ¢l nivel de |a Competencia Digital que presentan los
estudiantes de este curso en la etapa de Educacién Primaria.

De acuerdo a la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de derechos digitales, los datos obtenidos en esta encuesta seran
confidenciales, teniende un uso exclusive para la correspondiente investigacian.
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*Indica que la pregunta es obligatoria

Datos generales

Género *

() Masculino

() Femenino

() otro

Elige a la clase que perteneces *

() 4ea
() 4
(O 40
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Anexo

Blogue 1: Grado de desarrollo de la Competencia Digital.

Responde a las siguientes afirmaciones marcande la respuesia que consideras
mas apropiada.

1= Nada de acuerdo

2 = Poeo de acuerdo

3 =De acuerdo

4 = Muy de acuerdo

1. Wilizo los dispositivos digitales (ordenador, tablet, mévil...) para buscar
infarmacion cuando hago las tareas de clase.

(O
02
O
ok

2. Me resulia dificil hacer |a tarea de clase cuando uso dispositivos digitales
{ordenadar, tablet, mavil).

ol
Oz
O3
O 4

3. Uso los dispositivos digitales (erdenador, tablet, mévil) para mirar las redes
sociales (Instagram, TikTek...).

(@R
Oz
s
O e

4. Uso los dispositives digitales (ordenador, tablet, mdvil) para comunicarme con *
Ofras personas.

O
Oz
O3
O 4
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Blogue 2: Use de la competencia digital en su eurse actual y curse anterior.

Responde a las siguientes afirmaciones marcando |a respuesta que consideras Blogue 3: Tratamiento y fomento de la competencia digital en el drea de inglés en
mas apropiada. el curso actual.

1 = Mada de acuerdo
2 = Poco de acuerdo
3 = De acuerdo

4 = Muy de acuerdo

Responde a las siguientes afirmaciones marcando la respuesta que consideras
mas apropiada.

1= Nada de acuerdo

2 = Poco de acuerdo

3 = De acuerdo

4 = Muy de acuerdo

5. El afio pasade utilizaba los dispositivas digitales (ordenader, tablet, mavil ..}
para realizar mis tareas.

0
D 2 9. Conozco herramientas digitales que ayudan a mejorar mi nivel de inglés
(Duolingo, Blooket, Kahoot...).

0 s

or o

Oz
O3

&. Este afio utilize los dispositivos digitales (ordenador, tablet, mévil...) para
realizar mis tareas. O 4

O
(@) 10. He utilizado/utilizo estas herramientas digitales (Duolingo, Blooket, Kahoot...) *
O s
O ¢ O

02

O 3
dispesitives digitales (ordenador, tables, maovil). O 4
0
0z
D 3 mejorar mi nivel de inglés.
D 4 O 1

O 2

2. Este afio soy capaz de realizar bizsgquedas en internet haciendo uso de los : O 3
dispositivos digitzles (ordenador, tablet, mavil). O
4

para mejorar mi nivel de inglés.

7. El afo pasade era capaz de realizar bisguedas en imernet haciendo uso de los *

11. Creo que usar herramientas digitales (Duclingo, Blooket, Kahoot...) ayuda a

O
D E Atras Siguiente Borrar formulario
O s
O 4

Abras Siguiente Borrar farmulario
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Bloque 4: Expectativas sobre el uso de la competencia digital en el drea de inglés.

Responde a |las siguientes afirmaciones marcando la respuesta que consideras
méas apropiada.

1 =Mada de acuerdo

2 = Poco de acuerdo

3 = De acuerdo

4 = Muy de acuerdo

12. He aprendido inglés gracias al uso de herramientas digitales (Duolingo,
Blooket, Kahoot...).

O 1
(2
() 3
() 4

13. Esperaba usar, a principio de curso, mas herramientas digitales 2 parte de las *
ya conocidas (Duolingo, Blooket, Kahoot...) para aprender inglés.

(1
() 2
O 3
() 4

14. He utilizado mas herramientas digitales (Duclinge, Blooket, Kahoot..) en
comparacion con el afio pasado.

O 1
() 2
(O 3
O 4

Atras Enviar Borrar formulario
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