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“La politica migratoria no puede quedar reducida a la gestiéon de los controles en las fronteras. Es necesario
apostar por la aceptacion de la diversidad y su traslacion a la gestion de todas las politicas con el objetivo
de reforzar la cohesién social. Los cambios sociales y econémicos derivados del fendmeno migratorio en
Espafa necesitan de la articulacion de politicas de caracter integral apoyadas en el mas alto nivel de con-
senso que favorezca su continuidad y eficacia, con un papel destacado del didlogo social”.

Consejo Econémico y Social de Espafia (2019).
La inmigracion en Esparia: efectos y oportunidades. Informe 02/2019.



Prefacio

Durante la segunda mitad de los afilos noventa del pasado siglo me encontré en Las Palmas de Gran Cana-
ria con Nacer Mourroib, inmigrante sin papeles de origen marroqui que habia abandonado el barco en el
gue trabajaba, al que pude entrevistar en un centro de acogida de Cruz Roja para la elaboracion de mi tesis
doctoral. Cuando termind el encuentro sacé una pequefia libreta de la maleta que guardada debajo de la
litera en la que dormia, me la regalé y me invitd a escribir todo lo posible sobre la situacion de las personas
migrantes como él. Nunca mas hemos coincidido. Esta en la dedicatoria de mi investigacion presentada
en 1999.

En esa época, la poblacidon de origen extranjero asentada en Canarias no llegaba a 100.000 personas. Hoy
se aproxima a las 500.000. En casi tres décadas hemos asistido a uno de los cambios mas sobresalientes de
nuestro modelo sociodemografico, con evidentes implicaciones territoriales, siendo la inmigracion una de
sus principales protagonistas. Unos afios después de aquel encuentro se concebia el primer Plan Canario
de Inmigracion y se firmaba el primer Pacto en relacién con la inmigracién entre varias fuerzas politicas
regionales. La afluencia exterior adquiere en esa etapa cada vez mas importancia en la agenda publica,
ademas de colarse entre los temas de especial interés para la sociedad canaria, sobre todo cuando se co-
mienza a manifestar el flujo maritimo irregular desde el vecino litoral africano.

Por esos mismos afos se constituye el Foro Canario de la Inmigraciéon, que en reiteradas ocasiones de-
manda la concepcién de un segundo Plan. De hecho, fue elaborado, pero no llegé a aplicarse por falta de
aprobacion gubernamental. Asi hasta los sucesos de Arguineguin en Gran Canaria de 2020, que ponen
en evidencia la inexistencia de una hoja de ruta de alcance regional que pueda orientar la gestion de la
inmigracion considerando el marco competencial de la Comunidad Auténoma. De las migraciones y de
sus efectos e implicaciones, entre los que destaca la conformacién durante afios de una sociedad hetero-
génea y crecientemente multicultural. Y de una regidon que debe atender, entre otros, los enormes retos
gue entrafa la convivencia social.
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Manos a la obra, pero con una mirada renovada, aquélla que nos proporciona el enfoque comunitario, ya
presente entre las prioridades de actuacion de la Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible 2030. Esto es,
realizar un ejercicio de planificacion estratégica desde la participacidn comunitaria, a partir de la implica-
cion del mayor nimero de actores vinculados con el tema central; complejo ejercicio, no exento de ries-
gos, pero necesario en el contexto presente, en el que se requiere el desarrollo de procesos que aspiren a
transformar, para mejorarla, la realidad en la que se interviene. Gracias a nuestro Gobierno por entenderlo
y propiciarlo, a la Universidad de La Laguna por facilitarlo, y al practicamente millar de personas participan-
tes por creérselo y hacerlo realidad. Y a Marco Marchioni por legarnos el método.

No esperen encontrar en este documento una disertaciéon académica, un diagndstico social al uso y un
conjunto de medidas concebidas por un grupo de especialistas. Descubrirdn el resultado de un profundo
proceso de participacidon comunitaria, protagonizado por la ciudadania canaria de las ocho islas pobladas,
mas la vertiente técnica relacionada de una manera u otra con las migraciones y sus implicaciones, junto
a una amplia representacion de la esfera politica municipal, insular, regional y estatal. Gracias al equipo de
trabajo del programa ‘Canarias Convive' por su dedicacién y enorme trabajo, asi como a todas las personas
gue han aportado para que pueda escribirse este tercer Plan. Una propuesta consensuada.

Dr. Vicente Manuel Zapata Herndndez
Profesor titular de Geografia Humana de la Universidad de La Laguna
Director académico del programa ‘Canarias Convive'
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Prologo

La movilidad humana, siempre presente en nuestra evolucién como especie y, dentro de ella, las migracio-
nes, desplazamientos forzosos y procesos de refugio y asilo, no hacen sino crecer e intensificarse como reto
mundial. Constituyen desafios, conjuntos amplios de cambios, oportunidades y conflictos, que operan en
todas las sociedades, sean éstas de emision, recepcidon o transito, o de todo ello al mismo tiempo.

La llegada, asentamiento e incorporacion a la vida social de personas de origen extranjero de los mas
variados origenes y culturas, la conformacién de nuevas familias mixtas, la diversificacion sociocultural
de barrios y distritos, y muchos otros fendmenos ligados a las migraciones y otros procesos de movilidad,
afectan de pleno a la demografia, economia, fiscalidad, debates publicos y convivencia democratica.

Tanto el acceso al destino migratorio, o intento de acceso, y la consiguiente gestiéon de fronteras, como lo
relativo al proceso de asentamiento y arraigo (estatuto juridico, insercién laboral, escolar, sanitaria, etc.) y lo
concerniente a las nuevas relaciones sociales e interétnicas, que van desde la aceptacion e inclusion hasta
el rechazo y la exclusién. Todo ello sigue siendo de gran preocupaciéon y creciente complejidad.

Esos retos ocurren en un mundo de cambio climatico, multicrisis (econdmicas, sanitarias, etc.), incremen-
to de las desigualdades y las polarizaciones, avances de politicas antiderechos, ataques a la democracia,
guerras varias (no solo la de Ucrania) y diversos escenarios de tension internacional. Esos rasgos y carac-
teristicas del cambio de ciclo histdrico y crisis civilizatoria en que estamos inmersos, encuadran y afectan
a las cuestiones de migracidon y convivencia (tensiones entre paises, migraciones climaticas, posiciones

1. Quisiera comenzar este prélogo agradeciendo que se me haya dado esta oportunidad. Desde hace muchos afos, he venido siguiendo la evolucién de Canarias en estas materias, colaborando
estrechamente con mis colegas de las islas y compartiendo iniciativas tan valiosas como el Observatorio de la Inmigracién de Tenerife, el programa Juntas En la misma direccién o las dos
experiencias canarias en el Proyecto de Intervencion Comunitaria Intercultural (San Bartolomé e ICI Taco).

Esa trayectoria ha permitido también haber tenido el privilegio de acompafar distintos momentos de la elaboracién de este Plan, colaborando con el profesor Vicente Zapata, director de los

trabajos, con el coordinador de los mismos Alexis Mesa, y con el resto de su interdisciplinar equipo. Leer ahora el Plan y constatar su buen planteamiento, rigor y potencialidad supone una
enorme satisfaccion.
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Prélogo

xendfobas, segmentacion de los mercados de trabajo, etc.), haciendo mas necesario que nunca acertar en
su abordaje: proactivo, pacifico, eficaz y conforme a los derechos humanos.

En ese contexto, el Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural (en adelante, “El Plan” o “El
Plan Canario”) es un logro canario y una magnifica noticia, una buena practica y una guia para la necesaria
accion coordinada, justa y eficaz, y ademas, estd llamado a ser una referencia ineludible en el marco na-
cional e internacional. Y ello, a mi entender, por tres razones que tienen que ver, respectivamente, con su
finalidad o para qué, con el qué de su contenido, y con el cdmo de su metodologia. Dicho de una forma
mas explicita, la relevancia y valor de este Plan esta en el para qué se ha elaborado (finalidades, motivacio-
nes, objetivos), en lo que contiene y plantea (@mbitos, lineas, medidas) y en el cdmo se ha elaboradoy prevé
llevarse a cabo (su hechura participativa y gobernanza coordinada). Consideremos estos tres aspectos.

Poniendo en el centro la inclusién y la convivencia

En el caso de Europa y el Mediterraneo, uno de los sistemas migratorios del mundo, ese conjunto de retos
se abordd ya desde la uUltima década del siglo pasado a partir de tres ejes: control de flujos, integraciéon
social y cooperacion al desarrollo. Mucho ha ocurrido y cambiado desde entonces como refleja, por poner
un solo ejemplo pero bien significativo, el Pacto Mundial para la Migracion segura, ordenada y regular
(Naciones Unidas, Marraquech, 2017).

Centrandonos en la dimensién social, se ha ido poniendo énfasis, sucesiva y acumuladamente, desde la
inicial integracion (que era, en realidad, asimilacion), a su redefinicion en 2004 como “camino bidireccio-
nal”y esfuerzo mutuo de adaptacion entre autdctonos y migrantes. Partiéndose ya ahora, como hace este
Plan, de la inclusidon y cohesidn social. Se ha ido evolucionando, por otra parte, desde el multiculturalismo
predominante en la década de los ochenta del siglo pasado, al enfoque y propuesta del interculturalismo.
Y desde hace unos anos, y tratando de superar las actitudes de mera coexistencia y vida en paralelo, se
viene planteando, cada vez con mas fuerza, el paradigma del vivir juntos y relacionados, esto es, de la con-
vivencia ciudadana y democrdtica.

Este Plan Canario es una de las principales acciones que contempla Canarias Convive, amplio Programa
de intervencion para la gestion estratégica de la (in)migracion y la promocién de la convivencia intercul-
tural en Canarias (en adelante,“El Programa”). La aspiracion y objetivo general, tanto del Programa amplio
como del Plan concreto, es “contribuir de manera participada a fortalecer una sociedad diversa que aco-
ge, incluye y convive, considerando el archipiélago y cada una de sus islas y municipios”.

Como puede verse, ya en los mismos titulos y principales finalidades del Plan Canario 'y del Programa, el
fenédmeno complejoy multidimensional de las migraciones estd inserto en el todo social de la Convivencia
y la Interculturalidad. La diversidad, la “sociedad diversa canaria” estd acertadamente referida a todas las ri-
cas expresiones socioculturales del archipiélago y su didspora, no solo a la aportada por los recién llegados.
Y la gestién positiva, incluyente, de esas diversidades, no se queda en el obligado e importante respeto a
las diferencias, sino que busca la cohesién de la sociedad en su conjunto.

Esto es, no es un Plan solo para migrantes o un Plan solo de inmigracion, sino que es un Plan Canario para
la gestion corresponsable de una cuestion transversal —la migratoria— que a todas las personas afecta,
de una manera u otra, y para la convivencia y cohesion social de la sociedad canaria, de toda ella. De esta
forma, en su misién y finalidad, el Plan Canario se sitUa en el planteamiento mas actual y de vanguardia.
En la escala nacional, con este Plan volvemos a situarnos en el nivel de coherencia y rigor que tuvieron los
Planes de Ciudadania e Integracion, los PECI de 2007-2010 y de 2011-2014.
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De la calidad de vida a la cohesiéon social

Una segunda razén de la relevancia y valor de este Plan es su integralidad, ponderaciéon e interrelacion, a
la hora de abordar las multiples facetas de la cuestiéon migratoria y de la convivencia intercultural. Como
enseguida veremos, ello se ha logrado a partir de un proceso amplisimo de escuchas, consultas, talleres,
encuentros y aportaciones de casi mil personas, con un elenco o muestra de lo mas variado. Lo que quiero
enfatizar aqui es que, es todo un acierto haber abordado tanto lo relativo a lo que podemos englobar en
calidad de vida y necesidades bdsicas, como lo relativo a las relaciones humanas y la cohesion social.

En efecto, por una parte, el Plan Canario dedica apartados especificos a Educacion, Sanidad, Servicios
sociales, Empleo, Vivienda y Atencién humanitaria. Es decir, estan abordados —con sus respectivos diag-
ndsticos, lineas de actuacion y medidas— los dmbitos esenciales de la vida de las personas y la ciudadania,
y los correspondientes pilares del estado de bienestar.

Y, por otro lado, se aborda con la misma sistematica lo que podemos englobar como cohesién social. Y
ello se hace en tres lineas imprescindibles e interrelacionadas relativas a la vida social: Convivencia inter-
cultural, Lucha contra la discriminacion y Participacion social. Si bien, la convivencia es transversal en el
Plan, todo un hilo conductor de su visidén y misién, de su finalidad y objetivos, es un acierto dedicarle un
apartado especifico.

Por otra parte, incluir explicitamente lo que atafie a la lucha contra la discriminacién, el racismo, la xenofo-
bia, los delitos de odio y, en definitiva, la exclusidon, garantiza no caer en la planificaciéon y actuacion en nin-
gun tipo de idealizacion o “buenismo”, sino abordar con conviccidén y contundencia el polo de la hostilidad
gue tanto dafa, e impide, la plena convivencia.

Metodologia participativa

Ademas de por su finalidad de bien comun y por sus contenidos apropiados, este Plan Canario es relevan-
te y modélico, en tercer lugar, por su caracter de plan participado y por su metodologia participativa en un
doble sentido: cdmo ha sido elaborado y cémo se ha previsto llevarlo a cabo.

Si bien los proyectos especificos son necesarios e imprescindibles, cada vez se tiene mas claro que son los
procesos participativos de largo aliento los que acaban transformando la realidad. Este Plan es, por un
lado, fruto de un largo e intenso proceso; y, por otro lado, una puerta abierta a nuevos procesos participa-
tivos.

En la elaboraciéon de este Plan se ha seguido una estrategia metodolégica, nada improvisada sino validada
en la practica, que recoge, sintetiza y amplia, lo mucho aprendido en las iniciativas que mencioné al princi-
pio, especialmente la implementacién del Proyecto de Intervencion Comunitaria Intercultural (2010-2020).

Si tomamos en cuenta las cuatro etapas de ese proceso —cuyas palabras claves son, a mi entender, escu-
cha, prioridades, medidas y redaccion—y las numerosas y cuidadas actividades en cada una de ellas, asi
como los resultados paulatinos que se fueron obteniendo en cada fase, se constata no solo rigor y entu-
siasmo en la elaboracién del Plan, sino todo un modelo de buena practica.

Se comenzd, como algo imprescindible y previo, con una revision sistematica de los planes autonémicos
que fueran afines tematicamente. El formidable trabajo de equipo, que ha vertebrado las actividades, ya se
nota “engrasado” desde este previo, pues se localizaron ni mas ni menos que 42 planes y/o estrategias de
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inmigracion/atencién a migrantes/ciudadania/convivencia, y eso que la busqueda y consulta se restringié
a los aprobados desde 2002.

Se aplicaba asi el principio metodoldgico de “partir de lo existente”, lema que tanto enfatizé nuestro maes-
tro Marco Marchioni, y algo tan esencial al planificar como frecuentemente olvidado. Con esa vision de
conjunto y analisis, sobre todo metodoldgico, de lo que habia, tanto en Canarias como en otras comunida-
des auténomas, y con esa soélida linea base o punto de partida, se abrio la primera etapa: la de la cons-
truccion del conocimiento compartido.

Las politicas y planes deben basarse en el conocimiento cientifico de la realidad. Todas las personas lo sa-
bemos, cierto, pero desafortunadamente y con frecuencia ello queda limitado bien a un diagndstico mas
(con énfasis unilateral en las carencias), bien a un estudio externo (no participativo). Nada que objetar, por
supuesto, a los diagndsticos y estudios anteriormente bien hechos, pero en este Plan, y en el Programa
Canarias Convive, hay algo mas y muy valioso: un estado de la cuestion elaborado de forma participativa,
un conocimiento compartido.

Ello se ha conseguido a través de un periodo de meses de Escucha, aplicando la metodologia de la Audii-
cion social a los diferentes agentes, basada no en entrevistas al uso, sino en conversaciones abiertas y bien
llevadas, en coloquios individuales y colectivos, y con una sistematizacion posterior de las aportaciones, en
una serie muy amplia de informes sistematicos. Un dato puede dar idea de la amplitud de esa escucha:
participaron personas encuadradas en trescientas entidades, las cuales son un espejo de la sociedad ca-
naria, pues presentan una enorme variedad, tanto en cuanto a su naturaleza y tipo de organizacién, como
a sus ambitos de trabajo y competencia.

Tras el conocimiento colectivo de la realidad social, la etapa segunda se orientd a la identificacion de priori-
dades de actuacioén, contando con una amplia representacion de recursos técnicos y profesionales. En este
periodo destaco la realizaciéon de mesas técnicas sectoriales sobre cada uno de los ambitos de interven-
cion, fijados inicialmente teniendo en cuenta los marcos competenciales de las Administraciones publicas
en Canarias. Segun las diferentes tematicas se celebraron once mesas técnicas sectoriales presenciales
y otras once online. Aunque la cualidad es lo que prima, de nuevo los nimeros hablan por si solos: en
ellas participaron 107 profesionales de sesenta entidades diferentes. El resultado fue la identificaciéon como
prioridades de hasta 29 objetivos especificos. Otro resultado de aquella labor de didlogo cooperativo fue
la redefinicion, ya mas afinada, de los dmbitos de intervencidon, que desde entonces quedaron en nueve.

Una vez conocida la realidad social existente y habiendo identificado las prioridades, fue el momento de
articular la tercera etapa y generar nuevos espacios para la reflexion y propuestas sobre las medidas que
se podrian desarrollar, siempre de cara a mejorar la realidad que habia sido diagnosticada colectivamente.
En este punto la féormula participativa fueron los encuentros comunitarios, uno por cada isla, en los que
participaron 403 personas, vinculadas a 150 entidades y que formularon hasta cuatrocientas propuestas.

La etapa cuarta o de elaboracién del documento base del Plan Canario, ha consistido en la sintesis y siste-
matizaciéon del proceso realizado, asi como en la socializacion de los resultados obtenidos hasta el momento.
Una labor relevante en esta fase han sido los trabajos de informacién y toma de acuerdos con los centros
directivos del Gobierno de Canarias, ya contando con la definicién de objetivos y las medidas propuestas.

La clave: llevarlo bien a cabo

Si dificil es hacer un buen plan mucho mas audn es llevarlo a cabo. Uno de los errores en la planificacion es
no incluir en su disefio y con detalle lo que se viene denominando en politica publica la gobernanza del
Plan. Permitaseme resaltar tres rasgos positivos de lo que se dispone a este respecto.
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El primero de esos puntos positivos es que, antes de indicar los elementos nucleares de la gobernanza del
Plan, se explicita y se toma posicién en lo referente al principio de, y derecho a, la buena administracion
(siguiendo lo estipulado en la Carta Europea de Derechos Fundamentales de 2007). En efecto, la estruc-
tura, organizacion y funcionamiento de la gobernanza de un plan publico debe —como se indica en el
texto— poner a las personas en el centro de las acciones, tener en cuenta la opinidn publica, mostrar alta
sensibilidad social, atender las realidades mas inmediatas, disponer de una metodologia para el entendi-
miento, prever y practicar la rendiciéon de cuentas, dando explicaciones argumentadas y con transparencia
y, absolutamente esencial y nada facil, contar con la presenciay participaciéon de la ciudadania, combinan-
do enfoques de derechos, igualdad de género e interculturalidad.

Quisiera resaltar, en segundo lugar, que, coherente con lo anterior, y basandose en la Agenda Canaria de
Desarrollo Sostenible 2030, el Codigo de Buena Conducta Administrativa promovido por el Defensor del
Pueblo Europeo y otras disposiciones, en el texto del Plan Canario se conciben las personas no sélo como
destinatarios y beneficiarios de las acciones, sino también como participes creativos en la busqueda de
soluciones. Esto es decisivo y, de nuevo, no facil de llevar a la practica.

Finalmente, un tercer rasgo positivo es que se presenta una estructuracion de la gobernanza en cuatro
niveles: 1) decision y gestion (indicando su posible anclaje institucional); 2) contextual y de relacion (tanto
supra como intrarregional, dando relevancia entre otras instancias, al papel clave de municipios); 3) evalua-
cion y seguimiento (evaluacién participada, devoluciones); y 4) informacién y comunicacion (con disposi-
tivos como un plan de comunicacion e informes de rendicion de cuentas).

A por ello: juntas en la misma direccién

Enhorabuena al Gobierno de Canariasy a la Universidad de La Lagunay su Fundacién General, quienes de
forma conjunta han promovido, facilitado y llevado a buen puerto esta relevante iniciativa. Reconocimien-
to entusiasta para todas las personas que han participado en su elaboracién y, de forma especial, para el
equipo profesional que ha ideado, supervisado, facilitado, sistematizado, redactado y tantas otras tareas
con primory a lo largo de mucho tiempo.

Felicidades al pueblo canario, jy envidia sana!, por disponer de un magnifico instrumento de gestion de las
diversidades y de promocién de la convivencia ciudadana intercultural.

Quiero concluir con un sincero agradecimiento, desde la mente y el corazdn, por esta aportacion —de va-
lor nacional e internacional— a la convivencia y la interculturalidad en el mundo, al crucial dambito de las
politicas publicas y los modelos participativos de colaboracién entre administraciones y sociedades civiles,
al desarrollo de la administracion abierta y compartida, y en definitiva, al humanismo y estado social y de-
mocratico de derecho, tal y como nos define la Constitucion.

Carlos Giménez Romero
Catedratico emérito de Antropologia social y aplicada
Universidad Auténoma de Madrid



Introduccion

La movilidad geogréafica de la poblacion ha constituido uno de los procesos humanos mas relevantes a
lo largo de la historia, con enormes implicaciones demogréficas, sociales, econdmicas, urbanisticas, cul-
turales y hasta institucionales, entre otras, de modo que supone una cuestion presente de manera per-
manente en todas las agendas y escalas territoriales, desde la internacional hasta la local. El mundo se
mueve continuamente y flujos migratorios de diversa naturaleza y motivaciones multiples interrelacionan
el planeta. Salidas, transitos y llegadas forman parte de la experiencia vital de cada vez mdas personas en
mas lugares, con sus correspondientes causas y efectos. Cada dia se concibe un niumero indeterminado de
proyectos migratorios, inducidos por un amplio panel de determinantes, que responden a decisiones mas
o menos condicionadas. Personas, familias, organizaciones, Estados, e incluso alianzas, toman decisiones
que influyen en el devenir de dicha movilidad.

La aspiracion de organizar la movilidad, mitigando sus consecuencias menos favorables y aprovechando
sus multiples y contrastados beneficios, estd cada vez mas presente en buena parte de las personas impli-
cadas en su manifestacion, sobre todo en la dimensidn institucional, a la que le toca trabajar activamente
en lo que se ha venido a considerar su gestion. El dibujo de estrategias y planes en distintos niveles de
actuacion es frecuente y supone una practica cada vez mas extendida, habitualmente partiendo de diag-
ndsticos de la realidad influida por las migraciones y sus extensiones. Todo esto, ademas, condicionado por
las competencias o aquello que concierne a cada protagonista, casi siempre mediatizado por la acciéon
politicay el juego de fuerzas entre distintas sensibilidades. Dicha planificacién asimismo responde a enfo-
gues generales y particulares, que pueden ser mas o menos abiertos e incluyentes en su consideracion de
las personas que protagonizan la movilidad.

Esta claro entonces que las migraciones y sus efectos estdn cada vez mas presentes y en mas ambitos,
desde los foros de debate y decision politica hasta las conversaciones vecinales mas cotidianas, ocupando
espacio creciente en los medios de comunicacidn y en las redes sociales, generando controversia y hasta
discursos de odio o provocando movimientos de solidaridad en relaciéon con las personas desplazadas.
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También forman parte de las previsiones de planificacion estratégica en distintos niveles, puesto que, par-
ticularmente, la llegada de nuevas personas a cualquier lugar, sea de manera temporal o con un proyecto
de vida mas duradero, tiene evidentes repercusiones sobre multiples dimensiones de la realidad. Las re-
laciones sociales suponen una de esas dimensiones, con incidencia en la configuracion de contextos que
puedan caracterizarse por situaciones de sociabilidad con rasgos de hostilidad, coexistencia o convivencia,
tal y como plantea el profesor Giménez Romero.

La convivencia se convierte entonces en una aspiraciéon y al mismo tiempo en un reto comun en muchos
lugares, especialmente en aquellos que han adquirido una dimensién multicultural por la amplificacion
y la diversificacion de las afluencias migratorias. Convivencia como marco de relaciones que puede abor-
darse desde distintas perspectivas, siendo la intercultural la que se va abriendo paso de manera creciente
en el escenario internacional. Interculturalismmo como enfoque que apuesta por la superacion de modelos
incompletos para abordar una realidad cada vez mas compleja y multidimensional, desde el impulso de
acciones concretas que ahonden en sus principios generadores de inclusidon y cohesiéon social. De este
modo, la gestion de la diversidad supone un auténtico desafio que requiere instrumentos adaptados a
los nuevos tiempos, aunque ofrezcan una amplia trayectoria en cuanto a su aplicacién. Instrumentos que
ademas faciliten la concurrencia social, la construcciéon colectiva de modernos y mas dindmicos contextos
de relaciéon que repercutan en el desarrollo territorial.

La participacién comunitaria es uno de esos instrumentos, alineada con las premisas del interculturalismo,
sobre todo en lo que concierne a la igualdad entre las personas y a garantizar la posibilidad de que pue-
dan ser protagonistas de la construccion de las decisiones colectivas, al respeto a la diversidad humana
en sus distintas manifestacionesy a la interaccion positiva entre las personas que componen una realidad
territorial concreta. Participar, ser parte y asumir elementos de corresponsabilidad, para definir estrategias
gue permitan una acogida inclusiva de las nuevas personas que llegan y tejer con ellas, sumando al resto
de agentes de la sociedad de referencia, renovados marcos de convivencia. Contextos que favorezcan la
cristalizacion de una ciudadania de derechos y deberes, donde cada persona se pueda desarrollar en el
plano personal, familiar y comunitario, sintiéndose respetada e incluida, escuchada y considerada en cual-
quier proceso que procure la mejora comun. La intervencién comunitaria intercultural supone entonces
un mMmarco conceptual y una herramienta de enorme valor y potencial para alcanzar los objetivos sefialados.

Ese ha sido el enfoque elegido para elaborar una propuesta, altamente consensuada, que atienda en
Canarias y cada una de sus islas a la gestiéon de una etapa en la que las migraciones, en sus diversas ex-
presiones, desempefian un relevante protagonismo, siendo objeto de permanente atencién por parte
de multiples actores. Y eso plantea que deben ser también protagonistas de cualquier proceso de plani-
ficacion, y decision, sobre qué hacer para que la movilidad continle siendo un factor de progreso antes
gue un obstaculo al desarrollo regional. De ahi, el esfuerzo para armar un proceso participativo en el que
han intervenido alrededor de un millar de personas y varios centenares de organizaciones, con la finali-
dad de alumbrar un Plan, veinte afilos después, que sefiale un camino comun para enfrentar los distintos
retos que sefala la inmigracién y la conformacién de una sociedad crecientemente multicultural. Una
propuesta que se proyecte hacia el conjunto, pero que contemple asimismo los derechos individuales de
todas las personas.

Porque el enfoque de derechos es esencial para abordar cualquier iniciativa que se refiera a personas
y comunidades que las agrupa. Asi como su anclaje en contextos generales, como la Agenda 2030 y su
proyeccion regional en la Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible, que le desafian a incorporar una vision
mas holistica e integral de la realidad en la que se pretende intervenir. Intervencién acotada al marco com-
petencial de la Comunidad Autdénoma, sin dejar de considerar la necesaria dimensidn multiescalar que
implica siempre la movilidad internacional. Suponen los pilares de un Plan que se escribe a partir de un
cuidado ejercicio colectivo, a través de un método que se ha ido adaptando a los requerimientos del pro-
ceso de definicion y validacion, hasta concluir con una propuesta ambiciosa, aungue coherente y viable, al
tejerse mediante el establecimiento de conexiones sdélidas con un amplio niumero de departamentos del
Gobierno regional y organizaciones e instituciones de distintas esferas en el archipiélago.
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Un Plan validado dentro y contrastado también fuera a través de un ejercicio de andlisis y reflexion co-
lectiva, denominado MIGRADMI, realizado con el objetivo de actualizar las premisas y pardmetros que se
suelen considerar en el impulso de este tipo de ejercicios de planificacion estratégica. Por lo tanto, un Plan
gue cuenta con distintos avales que acreditan su factura, como es el caso del informe positivo de evalua-
cion previa del impacto de género de sus contenidos. Y que ha sido compartido y contrastado con distintas
estructuras a lo largo de su recorrido, como el Parlamento de Canariasy su Diputacion del Comun o el Foro
Canario de la Inmigracion, amén de su periplo por un elevado niumero de areas del propio Gobierno re-
gional, todas aquéllas vinculadas con sus ambitos de intervencion, finalmente nueve, organizados en tres
grandes bloques, atendiendo a lo individual (educacién, sanidad, servicios sociales, empleo y vivienda), a lo
colectivo (lucha contra la discriminacidon, convivencia intercultural y participacién social) y a lo centrado en
el espacio de frontera (atencién humanitaria).

Ambitos de intervencién que se ligan con el marco competencial de la Comunidad Auténoma de Cana-
rias y se desarrollan en el Plan atendiendo a su vinculacién con el enfoque de derechos, antes nombra-
do, siendo resultado sus objetivos y medidas del diagndstico que incorpora el proceso participativo de
caracter comunitario seguido. Todo ello alineado con la Agenda Canaria 2030. Y a partir de aqui, con su
correspondiente calendario de ejecucion mediante el desarrollo de planes operativos anuales organizados
entre 2024 y 2027, periodo de tiempo considerado apropiado para que produzcan muchas de las mejoras
y cambios que persigue la planificacién. Esta propone asimismo un sistema de evaluacién periédica, con
informes de monitorizacidon y encuesta de percepciones a la ciudadania canaria sobre inmigracién y con-
vivencia.

Cabe resaltar el planteamiento de gobernanza que desarrolla el Plan, ideado desde la simplicidad de con-
siderar las estructuras e instrumentos ya existentes, mejorandolos si cabe, como elementos que confieren
viabilidad a una propuesta de intervencion realmente inédita, por sustituir a otra que se aplicé hace dos
décadas. Y que, ademads, aspira a ahondar en la transversalidad de una cuestién que esta ligada con multi-
ples vertientes de la realidad de las islas. Y por lo tanto, con un sinfin de espacios de planificacion y gestion,
esto es, de toma de decisiones en el plano politico y técnico, implicando asimismo a la ciudadania y sus
organizaciones representativas, sin olvidar dimensiones como la que pueden suponer, por ejemplo, los
medios de comunicacion social. Gobernanza que se asienta en la interaccion de tres érganos de funciona-
miento estructurales, a saber, directivo, gestor y consultivo.

Por ultimo, merece la pena explicar por qué se han utilizado el planteamiento y las herramientas de la
intervencidn comunitaria intercultural, ya citada, para componer un Plan de tanta trascendencia como el
Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural, siendo una metodologia mas recurrente en la accion
gue en la planificacién estratégica al uso. La intenciéon ha sido que el proceso de trabajo comun fuese uno
de los resultados principales del encargo asumido, conscientes de la exigencia de afrontar de manera
colectiva uno de los principales fendmenos sociales con implicaciones multiples que gravitan en torno al
archipiélago. Convencidas de que dicha empresa debe enfrentarse recurriendo a férmulas que favorezcan
esa implicacion permanente, generando ademas relacionesy aprendizajes que transparenten la viabilidad
—e imperiosa necesidad— del encuentro, el didlogo y la accién conjunta, creando espacios adecuados
a esos fines. En este sentido, la audicidn social, las mesas técnicas, los encuentros comunitarios y las re-
uniones interdepartamentales, entre otras oportunidades para compartir conocimientos y experiencias,
producir reflexion, procurar debates y formular y consensuar propuestas, llegando a acuerdos entre las
partes, han fortalecido la idea de que los retos de una comunidad deben atenderse mediante el desarrollo
de procesos con vocacion transformadora que sean también incluyentes y plurales.

Asi concebido, realmente el plan lo tiene ya interiorizado cada una de las personas, organizaciones e insti-
tuciones participantes en el proceso desplegado desde el programa Canarias Convive, el instrumento que
ha facilitado su ideacién a partir del desarrollo de una alianza estratégica entre el Gobierno de Canariasy
la Universidad de La Laguna, demostrando la solvencia de lo publico, para definir y estructurar marcos de
actuacion permeables a la incorporacion de mas actores y del propio conjunto social. Esto ademas respon-
de y contribuye a lo requerido por la Agenda 2030 y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible, como se ha
expresado con anterioridad. Y concreta la propuesta de la Agenda Canaria 2030, siendo consecuentes con
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los enfoques y referencias adoptadas, haciendo bueno, asimismo, el contenido del articulo 29.1 de la de-
claracion universal de los derechos humanos, que nos recuerda lo siguiente: “Toda persona tiene deberes
respecto a la comunidad, puesto que sélo en ella puede desarrollar libre y plenamente su personalidad”.

De este modo, la convivencia social en un contexto multicultural como el canario, ligado histéricamente a
las migraciones, sélo se afianzara contando con una comunidad plenamente sabedora de sus circunstan-
cias y de su capacidad para protagonizar los procesos de cambio y mejora necesarios, convencida ademas
de que la movilidad humana puede ser un factor de progreso si se dispone de una planificacién y una
gestion adecuadas. Y eso hay que trabajarlo, siendo ahora mas conscientes de ello.
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Justificacion y antecedentes

La poblaciéon de origen extranjero en Canarias ascendia a 150.695 personas en 2007, el 8,5% del empadrona-
miento general, afo en el que comenzaron los trabajos para la elaboraciéon de la primera edicidon -y hasta
ahora, la Unica- de un plan de inmigracién de alcance regional que haya sido aprobado y efectivamente
aplicado en el archipiélago. Veinte afios después, cuando se formaliza la renovacién de esa iniciativa, que
se alargd entre 2002 y 2004, ese mismo conjunto de habitantes significa una quinta parte de la pobla-
cion regional, el 20,4%, aproximandose de manera progresiva al medio millén de personas: 445.293 de los
2.177.701 habitantes de Canarias en 2022. En dos décadas se triplicé la presencia de personas nacidas en
otros paises, contribuyendo a la conformacién de una sociedad mucho mas diversificada desde la pers-
pectiva humana y cultural.

En 2001 la afluencia registrada por via maritima procedente de los territorios mas préximos del continente
africano se encontraba en proceso de crecimiento, aungue solo sumaba 8.042 llegadas hasta ese momen-
to; cinco afos después, durante la conocida como crisis de los cayucos, arribaron a Canarias 31.678 perso-
nas. En 2021, se contabilizaban alrededor de 150.000; y a finales de 2023, mas de 200.000 personas desde
gue se tienen registros de esta movilidad en 1994. En las dos Ultimas décadas se han vivido dos etapas
de importante intensificacion migratoria por via maritima, la segunda continda abierta y su desarrollo es
claramente incierto, siendo 2023 el afio que suma mas llegadas de toda la serie (37187 a 15 de diciembre).
La ruta canaria o atlantica aparece en todas las referencias de la migracioén irregular, ademas con una alta
incidencia de muertes por su contrastada peligrosidad.

Considerando la dimensidn e implicaciones de las movilidades citadas, particularmente en las estructuras
econdmicas y sociales de la regidn, la inmigracion supone desde hace bastante tiempo una de las cues-
tiones esenciales de la agenda canaria, sobre todo cuando se intensifican los flujos exteriores, que ponen
a prueba la capacidad de respuesta y acogida de las islas, aunque sea de manera temporal y buena parte
de las competencias en esa materia recaigan en la administracion del Estado espanol. Competencias que
en otros casos si estan atribuidas en exclusiva a la Comunidad Auténoma de Canarias y quedaron refleja-
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das en su Estatuto de Autonomia, renovado en 2018, como es, por ejemplo, el desarrollo de politicas que
contemplen “la adopcién de las medidas necesarias para la integracion social y econédmica de las personas
inmigrantes y para la garantia de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes” (articulo 144, c.).

El desarrollo de las citadas competencias requiere la renovacion de las estructuras e instrumentos de que
dispone la region en materia de acogida migratoria y atencién a la diversidad humana y cultural que se
derivan de dicha movilidad. Estructuras e instrumentos que faciliten el desarrollo de procesos de acogida,
integracion e inclusion para la convivencia y la cohesién social, particularmente en contextos socioterrito-
riales insulares y locales que destacan por su creciente multiculturalidad. Renovacién que debe aprove-
char asimismo el conocimiento existente y la experiencia ya atesorada en multiples lugares, ademas de
favorecer la imprescindible participacion de la ciudadania canaria y de sus organizaciones e instituciones
representativas. Parece oportuno entonces alentar dindmicas de trabajo que faciliten a la Comunidad Au-
ténoma y a su administracion, con proyecciéon en las escalas insular y municipal, la obtencién de claves
estratégicas y recursos para la optimizacion de los efectos mas positivos de la movilidad en las distintas
dimensiones de su realidad.

En esa larga etapa de intensificacion migratoria en sus diversas manifestaciones, con multiples efectos en
las distintas dimensiones de la realidad regional, se ha desarrollado un Plan para la Inmigraciéon, como ya
se ha citado, entre 2002 y 2004. Y un segundo intento, con el horizonte 2006-2008, nunca llegd a aprobar-
se por parte del Gobierno de Canarias, quedando en un documento borrador elaborado por la Consejeria
con competencias en Asuntos Sociales. Larga etapa sin enfrentar un ejercicio de planificacion estratégica
relacionado con una de las cuestiones mas influyentes sin duda en el devenir reciente del archipiélago, las
migraciones internacionales y mas especificamente la inmigracién, con implicaciones mas que evidentes
en los diferentes aspectos de la realidad canaria.

En estas ultimas dos décadas, casi todas las comunidades autdnomas espafolas, salvo Asturias y Canta-
bria, mas las ciudades autdnomas de Ceuta y Melilla, han impulsado procesos de planificacion relaciona-
dos con las migraciones, la acogida, la ciudadania y la convivencia social, la integracién de las personas
inmigrantes, la gestion de la diversidad, etc. En algunos casos, cubriendo largas etapas temporales a partir
del desarrollo de varias ediciones, aunque, también, existen ejemplos de experiencias puntuales como
puede haber sido la de Canarias a principios de siglo. En ese periodo asimismo se han puesto en marcha
dos planes estratégicos de ciudadania e integracion por parte del Gobierno de Espafa (PECI, 2007-2010 y
2011-2014), mas el reciente Marco estratégico de ciudadania e inclusion contra el racismo y la xenofobia
(2023-2027).

Las migraciones se han convertido en un elemento todavia mas estructural de la realidad canaria a lo largo
del presente siglo, al mismo tiempo que en un importante reto la gestiéon de unos flujos que vienen apor-
tando poblacién de manera continua al archipiélago. Ahora supone una cuestién de atencidén permanen-
te; politica, social, mediatica, propiciando reiterados ejercicios de reflexién colectiva para concluir formulas
gue permitan encajar el asentamiento creciente de personas llegadas del exterior, con la viabilidad de una
region con evidentes limitaciones de distinta naturaleza. Reflexion marcada por los vaivenes de un fené-
meno de evolucidn siempre incierta, particularmente en el contexto reciente, tras el amplio periodo de
crisis econdmica de origen financiero, la posterior pandemia por coronavirus, las multiples circunstancias
de conflicto en el marco internacional y hasta los efectos del cambio climatico.

Una cuestion que no es exclusiva del archipiélago, puesto que aparece en todas las formulaciones gene-
rales que se han ido produciendo en las Ultimas décadas, tan importantes, por ejemplo, como la Agenda
2030 de la ONU, consensuada en 2015 por la mayoria de los paises del mundo, cuya meta 10.7 aboga por
“Facilitar la migraciéon y la movilidad ordenadas, seguras, regulares y responsables de las personas, inclu-
so mediante la aplicacidon de politicas migratorias planificadas y bien gestionadas”. Politicas migratorias
planificadas y bien gestionadas es su recomendacién, para enfrentar los efectos e implicaciones de una
movilidad creciente que profundiza en la conformacion de sociedades mas y mas diversificadas, plurales,
en las que hay que trabajar en la “igualdad en la diversidad”, segun sefala la Agenda Canaria de Desarrollo
Sostenible 2030.
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De hecho, el ejercicio de localizacion de la Agenda 2030 y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible en Cana-
rias, marca como una prioridad de actuacion potenciar la valoraciéon positiva de la diversidad, “luchando
contra los discursos y delitos de odio que motiven la exclusion de las personas debido a su edad, sexo, gé-
nero, expresion o identidad de género, orientacidn sexual, origen étnico o racial, discapacidad, etc.” (prio-
ridad de actuacion 1.5, Igualdad en la diversidad). Y todo ello, atendiendo a “la gestién de la diversidad
cultural de la sociedad canaria mediante planes especificos que promuevan valores interculturales y pro-
picien la participacion de las personas de origen extranjero en su comunidad, favoreciendo asi la construc-
cion colectiva y plural de sélidos contextos de convivencia social” (prioridades de actuacion 1.6, Enfoque
comunitario).

Se trata de una necesidad de planificacion que es remarcada por el Foro Canario de la Inmigraciéon en su
peticion al Gobierno de Canarias el 9 de septiembre de 2020, tras los acontecimientos del muelle de Ar-
guineguin en laisla de Gran Canaria, cuando demanda el comienzo de “los trabajos para la realizacion del
Plan Canario de Inmigracién con enfoque comunitario, caracter procesual y participativo, marco para un
abordaje integral e integrador de la gestion de la inmigracién y sus efectos e implicaciones para la region”.
Recogiendo ademas las propuestas de reforzamiento del didlogo multinivel y la coordinacion de recursos,
iniciativas y organizaciones, la de revision para su actualizacién del propio Foro, mas “la identificacion, el
encuentro y la actuacién coordinada y en red de las diversas estructuras y recursos que en Canarias se
relacionan con las distintas facetas de la inmigracion”. Todo ello, para responder al objetivo de “impulsar y
desarrollar politicas de convivencia, integracién y lucha contra la discriminaciéon a nivel autondmico, insu-
lar y municipal, desde un enfoque comunitario y de maxima cercania con la ciudadania”.

Aspectos presentes anteriormente en el “Informe sobre la inmigracién” en Canarias, promovido por el
Parlamento regional con trabajos realizados entre los afios 2009 y 2010 y publicado oficialmente en 2011,
en el que se sefala, textualmente: “También se requiere de la elaboraciéon de un nuevo Plan Canario de
Inmigracioén. Sin un instrumento estratégico que establezca objetivos, distribuya funciones y disponga los
medios existentes, dificilmente podran ser eficaces las actuaciones publicas. Se recomienda elaborar un
profundo diagndstico del proceso de integracion social durante la primera década del presente siglo, para
descubrir los puntos fuertes y débiles de dicho proceso en la Comunidad Auténoma de Canarias. El nue-
vo Plan debe especificar sus instrumentos de seguimiento y evaluacioén, para asi corregir las actuaciones
futiles”. Aflos antes, el Comité de Expertos sobre Poblacidén e Inmigracién en Canarias, constituido en 2002
por el propio Gobierno regional, considera asimismo necesario “la consolidacion y posible ampliacion de
los recursos que se destinan al Plan [Canario para la Inmigracion 2002-2004]", cuyo alcance sélo llegd hasta
ese Ultimo afio.

Queda patente, a lo largo del tiempo, la necesidad de disponer de una estrategia bien fundamentada
para enfrentar la gestion de los procesos migratorios y sus efectos e implicaciones en la regiéon, a modo
de hoja de ruta que conjugue la accién de los multiples actores que interactldan. Asi lo vuelve a reconocer,
por ejemplo, el Parlamento de Canarias en su nueva Comision de Estudio sobre la Inmigracién, cuyo dic-
tamen de febrero de 2023, incorpora la propuesta de “Elaborar un plan canario de integracién social de las
personas migrantes, que permita establecer la hoja de ruta en la proteccidn, atencién e inclusién social
de la personas migrantes”. En este escenario politico que contd con la participacion de un amplio ndmero
de personas, se hace énfasis asimismo en la importancia de la planificacién y los espacios para el didlogo
multinivel, orientando los esfuerzos hacia la creacion de una “guia de trabajo a las Administraciones publi-
cas autondémicas, insulares y locales en un espacio compartido y de coordinacion para generar dindmicas
eficientes y que redunden positivamente en el territorio, en la ciudadania y en la poblacién migrante”.

Todo ello vuelve a subrayarse con la firma del Pacto Canario por la Inmigracion, el 19 de octubre de 2023,
como resultado de una iniciativa de la Presidencia del Gobierno de Canarias que pretende implicar a las
formaciones parlamentarias en ese momento activas. Pacto que finalmente suscriben los grupos Socialis-
ta, Nacionalista Canario, Popular, Nueva Canarias-Bloque Canarista, Agrupacion Socialista Gomera y Mixto,
abogando por la necesaria “planificacion y coordinaciéon del Gobierno de Espafia con las autoridades au-
tondmicas y locales canarias para actuar de forma eficaz’, haciendo énfasis, ademas, en el desarrollo de
una “politica migratoria del Estado que contemple el fendmeno [migratorio] en su totalidad”. Y aunque el
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entendimiento se refiere, sobre todo, a la mejor gestion de la inmigraciéon maritima irregular, el texto hace
distintas alusiones a la concrecién de una “politica migratoria consensuada para evitar que se continle
trasladando una imagen de alarma y descoordinacién, que solo contribuye a intensificar el miedo en la
poblacién y alimentar los discursos y delitos de odio”.

El marco de reflexion existente amplia su mirada de manera progresiva hacia las consecuencias de la
movilidad y los retos que debe plantearse una sociedad altamente diversificada, mas compleja incluso,
incorporando la idea de la integracién social de las personas que llegan y acaban asentandose, mas alla
del mero control de los flujos, asi como la mas elaborada ambicidén de la inclusidn y el desafio de la convi-
vencia. Convivencia intercultural, porque se va extendiendo ese enfoque a partir de su creciente adopciéon
internacional, superando la simple idea del asimilacionismo o el paso mas avanzado hacia la coexistencia
que significa la perspectiva multicultural. Interculturalidad que reconoce el valor positivo de la diversidad,
respetdndose ademas, junto a la necesaria interaccion entre las personas en condiciones de igualdad. Pre-
misas que forman parte del argumentario para marcar el objetivo de definir un Plan Canario que conjugue
el aspecto individual de garantizar los derechos de las personas migrantes, con la intencién de trabajar a
favor de una sociedad que acoja, incluya y conviva.

El Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural va dirigido al conjunto de la sociedad canaria,
gue es la que lo ha formulado de manera participada —incluso la que lo ha demandado de forma reiterada
a través de estructuras como el Foro Canario de la Inmigracién—, mediante una amplia y diversa repre-
sentaciéon de sus protagonistas, planteamiento esencial con implicaciones en el objetivo de favorecer la
participacion y elegir los instrumentos para conseguirla. De modo que se han combinado distintas estra-
tegias para atraer los perfiles deseados, caso de la esfera politica a través de la audicién social, la vertiente
profesional mediante las mesas técnicas o la ciudadania integrando los encuentros insulares, si bien la
permeabilidad y flexibilidad metodoldgica ha propiciado que todas las herramientas hayan permitido in-
tegrar a la variedad de figuras que conforman la sociedad del archipiélago considerando ademas las par-
ticularidades insulares.

Y ello, en consonancia con la iniciativa estatal de actualizar los planes estratégicos de ciudadania e integra-
cion (PECI), como ya se ha sefalado, con la nueva elaboracion centrada también en combatir el racismo y
la xenofobia (2023-2027). En un contexto regional de promocién de planificacion y gestiéon en materia de
inmigracion, con alrededor de 42 planes y estrategias definidas y puestas en marcha en practicamente to-
das las comunidades auténomas, aunque no siempre con la continuidad deseada, al igual que ha ocurrido
en Canarias. Se enmarca asimismo en el proceso europeo de discusion acerca de cudl debe ser el papel de
la Unidn Europea en la gestion de un fendmeno complejo, sobre el que, ademas, existen multiples miradas
y formas de concebir la respuesta a sus mas recientes manifestaciones, coincidiendo, en este sentido, con
la reciente aprobacién de la nueva version del Pacto de Migracion y Asilo.

El Plan Canario reconoce y pretende sumar, asimismo, la experiencia derivada del importante esfuerzo
gue se ha hecho en los Ultimos afos en distintos lugares del archipiélago para abordar la expresion de
las migraciones. De ahi su profunda dimension participada y la pretensiéon de involucrar a todas las islas
pobladas y el conjunto de la sociedad canaria en su elaboracién, mediante un amplio proceso motivador
gue impligue a muchas personas, entidades, organizaciones e instituciones. De esta manera, ha incorpo-
rado distintos elementos relacionados con el gobierno abierto, que conjuga las metas de la participacion,
la colaboracidn y la transparencia en los procesos de planificacion estratégica. Haciendo del proceso con-
formado uno de los principales resultados de la manufactura del Plan, incluso antes de ser aprobado y
puesto en marcha, puesto que la dindmica de trabajo seguida ha resultado enormemente fructifera por
las relaciones y los espacios que se han creado y aprovechado.
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Marco competencial del Gobierno de Canarias
en materia de migraciones

En este apartado se contempla el analisis del marco juridico y competencial de las Administraciones publi-
cas en relacion con la atencidn a las personas migrantes, desde el contexto estatal hasta la escala regional,
con especial atencién al Gobierno de Canariasy al resto de Administraciones publicas que estan presentes
en la regidon. El Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural se organiza desde una perspec-
tiva transversal considerando todos los dambitos o materias en que interviene. Es indispensable entonces
abordar las medidas propuestas a través de las competencias autondmicas exclusivas, aquellas de desarro-
llo legislativo y de ejecucion que debe desplegar el Gobierno de Canarias, asi como las competencias eje-
cutivas, que la normativa estatutaria recoge acorde a lo dispuesto por la legislacion estatal que prevalece.

El marco legislativo que regula la situacion de las personas migrantes es complejo, debido a la delimita-
cion de competencias por parte de las distintas Administraciones publicas. Esto implica, en la mayoria de
ocasiones, la traslacion y transposicion de legislacion y competencias entre diferentes niveles administrati-
vos. Teniendo en cuenta que distintas normativas mencionan aspectos que se relacionan con las personas
extranjeras, este analisis se centra en la legislacion general que regula los principales temas en materia de
inmigracion en Espafa.

La Constitucion Espafola (1978), dispone todo lo que atafie a los derechos y deberes de las personas, bajo
la cual se rige el resto de normativa vigente. De una manera mas préoxima al territorio, el analisis también
se centra en el marco normativo autondmico contemplando el Estatuto de Autonomia de Canarias (2018)
(en adelante “EAC"), que regula las competencias autonémicas y los derechos y deberes de las personas
gue se encuentran en el archipiélago.

De cara a la comprensiéon del marco normativo, es preciso adelantar que las personas migrantes son aque-
llas que, siendo procedentes de un pais, ingresan en otro con la intencidén de establecerse en él, ya sea de

29



Marco competencial

forma temporal o permanente. Cuando una persona migrante se instala en Espafia sin disponer de la na-
cionalidad espanola, adquiere la condiciéon de persona extranjera, guedando sujeta a las leyes especificas
que regulan su estancia en el pais y que disponen los derechos civiles, politicos y/o sociales a los que tiene
acceso.

En el contexto estatal, las personas extranjeras en Espafa tienen unos derechos fundamentales y unas
libertades publicas que estan reconocidas en la Constitucién, segun la cual, corresponde al Gobierno la
definicion, planificacion, regulacion y desarrollo de la politica de inmigracidn, sin perjuicio de las compe-
tencias que puedan ser asumidas por las comunidades auténomas y por las entidades locales. En este
sentido, la principal norma especifica que regula la permanencia de las personas extranjeras en Espafa
es la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su
integracion social.

Dicha Ley Organica especifica que las normas relativas a los derechos fundamentales de las personas
extranjeras deben ser interpretadas de acuerdo con la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
(1948), asi como con otros acuerdos internacionales relacionados con esta materia vigentes en Espafia, con
especial referencia, en el contexto actual, a la Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europeaq,
ratificada tras el Tratado de Lisboa de 2007.

Con el paso de los aflos y de la mano del progreso econdmico, social y cultural, Espafia en su conjuntoy es-
pecialmente territorios como Canarias, han vivido un proceso de apertura que ha dado lugar a una diversi-
ficacion de su poblacién y a la formulacion de nuevos retos en materia de inclusion y ciudadania, también
de consideracion de derechos humanos y libertades fundamentales. Ante esto, parece necesario articular
una respuesta mas amplia que regule y establezca un marco legal adecuado para la gestidn de los flujos
migratorios, la diversidad cultural y la promocidén de la convivencia con enfoque intercultural, asi como la
prevencion, atencion y eliminacién de las situaciones de discriminacion entre personas.

En este sentido y mas recientemente, entra en vigor la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad
de trato y la no discriminacién, con el fin de prevenir y erradicar cualquier forma de discriminaciéon y pro-
teger a las victimas de la misma. No se trata de una ley de reconocimiento de nuevos derechos, sino mas
bien de garantizary hacer cumplir los que ya existen a través de la decidida implicacién de todas las perso-
nas, con independencia, entre otros, de su lugar de nacimiento o de su origen racial o étnico.

En el contexto regional, las facultades competenciales de la Comunidad Auténoma de Canarias en materia
de migraciones surgen de las posibilidades abiertas por la normativa estatal de Extranjeria y de las com-
petencias atribuidas estatutariamente. Tras la Ultima reforma del Estatuto de Autonomia de Canarias, se
reconocen los derechos y deberes de las personas que tienen la condicidén politica de Canarias, refiriéndo-
se, de manera explicita, a las personas con nacionalidad espafiola que tengan vecindad administrativa en
cualquiera de los municipios del archipiélago, a las personas con nacionalidad espafiola residentes en el
extranjero que hayan tenido la dltima vecindad administrativa en la Comunidad Autdnoma de Canarias y
gue asi lo acrediten, y también, a las personas descendientes de origen canario inscritas como espafolas.
No obstante, el campo de actuacidon en inmigraciéon y las competencias asumidas por la Administracion
publica canaria en esta materia se encuentran en lo dispuesto en el articulo 144 del EAC.

Un primer ndcleo de atributos de competencias hace alusiéon a que la Comunidad Auténoma de Canarias
asume, en régimen de exclusividad, las competencias referentes a la atencidn sociosanitaria y de orienta-
cion de las personas migrantes no comunitarias.

Asimismo define el desarrollo de la politica de integraciéon en el marco de sus competencias. La Comuni-
dad Auténoma de Canarias tiene competencias sectoriales de desarrollo legislativo y de ejecucion, cuando
no exclusivas, en materias de educacion (articulo 133), sanidad (articulo 141), servicios sociales (articulo 142),
vivienda (articulo 143) o en lo relativo a la proteccidon de menores (articulo 13).
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De una manera mas amplia, se establece como competencia la adopcién de las medidas necesarias para
la integraciéon social y econdmica de las personas migrantes, asi como para la garantia de sus derechos y
el cumplimiento de sus deberes. Ademads, el EAC determina la competencia ejecutiva que comprende la
autorizacion de trabajo de las personas extranjeras cuya relacion laboral se desarrolle en Canarias.

Por ultimo, de acuerdo con la normativa estatal, también se recogen las competencias atribuidas para la
promocion de un marco de referencia para la acogida e integracion de las personas migrantes, incluidas
las personas menores extranjeras no acompanadas.

En relacion con el Plan, la normativa de cada dmbito preferente de actuacion estd basada en el marco
legislativo estatal de referencia, asi como en la normativa que regula las competencias autonémicas. Los
ambitos de actuacion de Empleo y Convivencia intercultural, se desarrollan sobre dimensiones y/o ma-
terias sociales que no cuentan con normativa especifica para su aplicacién, siendo la normativa general
estatal y autondmica las que de manera preferente los regula. Los dmbitos de actuaciéon de Atencion hu-
manitaria, Sanidad, Educacién, Lucha contra la discriminacion, Servicios sociales, Vivienda y Participacion
social, cuentan con normas especificas que los regulan. Y pueden ser a nivel estatal, delegando compe-
tencias en la comunidad auténoma, o normativa concreta aprobada desde los poderes publicos canarios.

Tabla I. Relaciéon de legislacion y normativa aplicable.

Constitucion Espafiola (1978)

Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y Llibertades de los extranjeros en Espafa y su
integracion social

Estatuto de Autonomia de Canarias (2018)
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Tabla Il. Relacién de legislacién y normativa aplicable segiin ambito de intervencién.

Normativa especifica nacional Normativa especifica autonémica
- Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, Ley 6/2014, de 25 de julio, Canaria de
Educacion L ., . L
de Educaciéon Educacion no Universitaria

Ley 15/2022, de 12 de julio, integral
Lucha contra la discriminacion para la igualdad de trato y la no dis-
criminacion

Ley 5/2010, de 21 de junio, canaria de

Participacion ial SO
articipacion socia fomento de la participacion ciudadana

Ley 14/1986, de 25 de abril, General

de Sanidad
Sanidad )
Real Decreto-ley 7/2018, de 27 de ju-
lio, sobre el acceso universal al Sis-
tema Nacional de Salud
o . Ley 16/2019, de 2 de mayo, de Servicios
Servicios sociales Sociales de Canarias
.. Ley 12/2023, de 24 de mayo, por el Ley 2/2003, de 30 de enero, de Vivienda
Vivienda . A
derecho a la vivienda de Canarias

Ley 12/2009, de 30 de octubre, regu-
Atencion humanitaria ladora del derecho de asilo y de la
proteccién subsidiaria

Si se pretende definir una estrategia de actuacidon que pueda ser viable e impregnar asimismo la esfera
institucional en todos sus niveles de intervencion, es esencial alinear los resultados del proceso participati-
vo con el marco normativo vigente, de modo que las acciones propuestas tengan una correcta correlaciéon
con las competencias existentes. En el Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural asi se ha
hecho, ademas de manera pormenorizada e implicando a los distintos érganos directivos de la Comuni-
dad Autdnoma segun ambitos.
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Principios inspiradores: Derechos Humanos

Los Derechos Humanos son los derechos que les son reconocidos a las personas por existir como seres hu-
manos. Estos derechos universales son inherentes a todas las personas y varian desde los mas fundamen-
tales — el derecho a la vida — hasta los que dan valor a la misma, como los derechos a la alimentacion, a la
educacion, al trabajo, a la salud y a la libertad. Suponen una referencia insoslayable en cualquier proceso
gue pretenda contribuir al progreso humano, que al incorporarlos, los repasa, los comprende y los proyecta
al conjunto de personas que lo promueve y al que va dirigido.

El enfoque sustentado en los Derechos Humanos es un marco conceptual para el progreso humano que
se basa, desde una perspectiva normativa, en estandares internacionales de derechos reconocidos. Y des-
de un punto de vista operativo, contempla las acciones que estan dirigidas a proteger y a promover los
mismos. Bajo este enfoque, las estrategias, los planes o las politicas, cualesquiera que sea su finalidad,
estan ancladas en un sistema de derechos y obligaciones establecidas por el derecho internacional, inclui-
dos todos los derechos civiles, econémicos, politicos, sociales y culturales, asi como también el derecho al
desarrollo.

Las migraciones se conciben como un fenémeno complejo que abarca las esferas de lo politico, social,
econdmicoy cultural,y que, ademas, tienen consecuencias considerables en el ejercicio y la garantia de los
Derechos Humanos. Con frecuencia, las personas migrantes tienen limitado el reconocimiento y la aplica-
cion de los Derechos Humanos que les corresponden por el mero hecho de ser migrantes. Circunstancia
gue se agrava, todavia mas, por otros factores que inciden de manera interseccional, como pueden ser las
discriminaciones por motivos de etnia, género, religion, opinidn politica, origen nacional o social, posicién
econdmica, barrera idiomatica y/o cultural o la propia situacion administrativa en la que se encuentran las
personas.

La elaboraciéon del Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural toma como marco de referen-
cia el enfoque de Derechos Humanos, considerandolo un eje transversal que inspira y conduce el proceso
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de disefio de objetivos, medidas e indicadores que se proponen para la gestion migratoria en Canarias.
Cada uno de los Derechos Humanos reconocidos internacionalmente, a través de los tratados y acuerdos
suscritos a lo largo del tiempo, se consideran fundamentales y atraviesan las multiples esferas del disefio y
construccion participativa del Plan.

El desarrollo del Plan se encuentra enmarcado en las competencias a escala autondmica que pueda eje-
cutar el Gobierno de Canarias, asi como el resto de Administraciones publicas que puedan verse interpe-
ladas, ademas de la sociedad canaria en su conjunto. En este sentido, el marco competencial de las Ad-
ministraciones publicas espafiolas se halla estrechamente vinculado con las disposiciones internacionales
que ha firmado el Estado espafol, en diferentes momentos, y que asume y traslada a su ordenamiento
juridico y normativo. Entre ellos, destacan tratados y acuerdos internacionales, desde el Convenio para la
Protecciéon de los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales hasta la Convencién sobre los
Derechos del Nifio (a), entre tantos otros, que alna muchos acuerdos y tratados que conforman la hoja de
ruta de los principios, valores y aspiraciones que atraviesan el disefio y la elaboracién del Plan.

Por lo tanto, el enfoque de Derechos Humanos concierne transversalmente al conjunto de actividades
gue se desprenden o pretenden ser impulsadas por el Plan, siendo coherentes sus lineas estratégicas
con los principios de los derechos universales. Pone ademas el foco en que estos se garanticen para todas
las personas en igualdad de condiciones. Su propio proceso participado de elaboraciéon se ha concebido
atendiendo a las premisas de la Declaracién Universal, inspirdandose en buena medida en su articulo 29:
“toda persona tiene deberes respecto a la comunidad, puesto que sélo en ella puede desarrollar libre y
plenamente su personalidad”.

Para el disefo y elaboracion del Plan Canario se han identificado y analizado, teniendo en cuenta los
ambitos sobre los que se estructura y desarrolla, aguellos acuerdos y tratados que desde el enfoque de
Derechos Humanos se vinculan con la legislacion vigente y son de aplicacion en la gestion publica de las
migraciones y la convivencia intercultural. Este ejercicio aspira a poner de relieve las relaciones existentes
y el compromiso que conlleva, para lograr el cumplimiento en el propio Plan del conjunto de derechos
reconocidos en estos documentos.

Tabla Ill. Documentos consultados y analizados para la elaboracion del enfoque de Derechos Humanos en el marco
del Plan Canario de Inmigraciéon y Convivencia Intercultural

Nivel internacional

Convenio sobre la conservacion de los derechos de pension de los migrantes - OIT (1935)
Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos (1948)

Convenio Técnico sobre los trabajadores migrantes - OIT (1949)2

Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados (1951)

Convencién sobre el Estatuto de las personas Apatridas (1954)

Convenio Fundamental sobre la discriminacion en el empleoy la ocupacién - OIT (1958)

Convenio sobre la politica del empleo - OIT (1964)

Convencién Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Racial (1965)
Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (1966)

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966)

Convencién sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer (1979)

2. El Convenio Técnico sobre los trabajadores migrantes de la Organizacion Internacional del Trabajo fue ratificado en 1967 para la actualizacion del mismo en 1949. Sin embargo, la revision que
se hizo en 1975 no ha sido aprobada por Espaia.
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Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1985)
Comité para la Eliminacién de la Discriminacion Racial (1988 a 2011)
Convencién sobre los Derechos del Nifio (1989)

Principios Rectores de los desplazamientos internos del Consejo Econémico y Social de las Naciones
Unidas (1998)

Principios rectores de los desplazamientos internos (1998)

Comité de Derechos Humanos sobre la libertad de circulacion (1999)
Comisién Mundial sobre las Migraciones Internacionales (2003)
Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad (2006)

Declaracion de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
(2011)

Informe de Migracién y Derechos Humanos: Mejoramiento de la Gobernanza Basada en los Derechos
Humanos de la Migracion Internacional (2013) - Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos, Grupo Mundial sobre Migracion.

Manual de Migracién, Derechos Humanos y Gobernanza (2015) - Unién Interparlamentaria, Organiza-
cién Internacional del Trabajo y Naciones Unidas

Objetivos de Desarrollo Sostenible (2015)

Pacto Mundial para la Migracion Segura, Ordenada y Regular de la Asamblea General de las Naciones
Unidas (2018)

Convencién relativa a la Lucha contra las Discriminaciones en la Esfera de la Ensefianza (2020) -
UNESCO

Pacto sobre Migracion y Asilo de la Unién Europea (2020)

Tabla IV. Documentos europeos consultados y analizados para la elaboracién del enfoque de Derechos Humanos en
el marco del Plan Canario de Inmigraciéon y Convivencia Intercultural

Nivel europeo

Carta Social Europea (1961)

Convenio Europeo relativo al Estatuto del Trabajador Migrante (1977)
Convenio de Dublin (1997)

Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea (2000)
Directiva 2000/43/CE del Consejo Europeo (2000)

Libro Blanco para la Gobernanza Europea (2001)

Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea (2007)

Plan de accién sobre los menores no acompafiados - Parlamento y Consejo Europeo (2010 - 2014)

Convenio Europeo de Derechos Humanos (2021)

Los documentos mencionados se encuentran ratificados por los paises, proceso mediante el cual se vin-
culan de manera juridica a su cumplimiento y pasan a ser considerados Estados miembros. Espafia se
encuentra actualmente adscrita a dichas declaraciones, convenciones y tratados. Estos documentos estan
vinculados al Plan, que, ademas de contemplar la importancia y la permeabilidad del enfoque de Dere-
chos Humanos, subraya asi la necesidad de concebir una estrategia politica a nivel regional, coordinada
con los diversos niveles administrativos, que promueva la preservacion de estos derechos fundamentales
inherentes a la dignidad humana.

Con el objetivo de ofrecer los contenidos clave sobre Derechos Humanos, ha sido necesario el estudio de
los documentos oficiales, la categorizacion y la comparativa de los mismos. El orden establecido para tra-
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bajar el articulado de los convenios ha sido de mas general a menos, partiendo de la Declaracion Universal
de los Derechos Humanos (en adelante, la “Declaracion Universal”), el Pacto Mundial, los Pactos Internacio-
nales de 1966, entre otros, continuando con los acuerdos y tratados a nivel europeo, entre ellos la Carta de
los Derechos Fundamentales de la Union Europea y el Convenio Europeo de Derechos Humanos.

Entre los documentos mencionados, se han establecido dos grupos segun el nivel de referencias a los
mismos partiendo de la Declaracién Universal, documento mas recurrido y que se erige como el marco
de garantias fundamentales establecidas y consensuadas internacionalmente. Por un lado, los tratados
principales, mayoritariamente apelados en los ambitos del Plan, son el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, la Convencion
Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Racial, la Carta de los Derechos
Fundamentales de la Union Europea y el Convenio Europeo de los Derechos Humanos. Por otro lado, se
incluyen aquellos tratados de un segundo orden que apuntan hacia esferas o colectivos de mayor especi-
ficidad, como el Convenio sobre los Trabajadores Migrantes, la Convencion sobre el Estatuto de los Refu-
giados, el Estatuto de las personas Apdtridas, la Convencion sobre los Derechos del Nifio, la Convencion
sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer, el Convenio Europeo relativo
al Estatuto del Trabajador Migrante del Consejo Europeo o el Pacto sobre Migracion y Asilo de la Union
Europea

La relacion de documentos internacionales analizados y los dambitos preferentes del Plan Canario a los que
competen y aportan, muestran diferencias en cuanto al nUmero de derechos interpelados. Los ambitos
de Educacion, Sanidad, Atencidn humanitaria y Lucha contra la discriminacién, contienen mas derechos
reconocidos, en relaciéon con aquellos dmbitos que se desarrollan sobre dimensiones que se consideran
colectivas (Convivencia intercultural y Participacion social). Por lo tanto, se hace necesario ampliar el enfo-
que de derechos al conjunto de la ciudadania y no sdlo abordarlos desde una perspectiva individual.

Es de interés particular el Pacto Mundial para la Migracion Segura, Ordenada y Regular (en adelante el
“Pacto”), que representa un avance significativo en la historia del didlogo mundial y la cooperacién interna-
cional en materia de migraciones. El documento se basa en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
y en la Agenda de Accion de Addis Abeba y se inspira en la Declaracion del Diglogo de Alto Nivel sobre
la Migracion Internacional y el Desarrollo, aprobada en octubre de 2013. Se reafirman en dicho Pacto los
compromisos y declaraciones politicas de la Declaracion de Nueva York para las personas refugiadas y
migrantes, que sirve de base para establecer 23 objetivos acompafados de normativas y practicas para
cumplirlos.

El objetivo global del Pacto es lograr la migraciéon segura, ordenada y regular a lo largo de todo el ciclo
migratorio. Presenta relacion estrecha con las competencias desarrolladas desde los distintos érganos di-
rectivos de la Comunidad Auténoma de Canarias, ya que ofrece un abordaje del fenémeno migratorio
desde una perspectiva holistica, con independencia de las razones para migrar y la condicién juridica de
las personas. Reitera los derechos establecidos en la Declaracién Universal, ofreciendo mayor detalle y
profundidad en los retos que competen el momento presente y ha sido ratificado por mas de 190 paises
adheridos a las Naciones Unidas. Sin embargo, en la actualidad, esta pendiente de lograr desarrollarse y ser
vinculante para los paises que han ratificado el Pacto.

En conclusiéon, el marco de Derechos Humanos conforma la hoja de ruta del disefio, elaboraciéon, desarrollo
e implementacioén del Plan Canario, asi como de su proceso de definiciéon colectiva. El ejercicio de recopi-
laciéon de tratados, convenios y documentos internacionales, segun la relacién de los derechos que garan-
tizan y los ambitos preferentes del Plan, valida el enfoque y la relevancia del mismo para poder intervenir
en la gestion publica del fenédmeno migratorio en Canarias.
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Alineacion con la Agenda Canaria de
Desarrollo Sostenible 2030

El Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural, parte de la premisa de que Canarias es pro-
tagonista en el desarrollo de las migraciones internacionales en su amplia variedad de manifestaciones,
las cuales, en su proyeccidn regional, estan asimismo relacionadas con la fragmentacion territorial y las
particularidades de cada una de las islas y sus comunidades. Protagonismo que se ha intensificado con
el paso del tiempo y que ha derivado en la conformacidn de contextos altamente diversificados desde el
punto de vista humanoy cultural.

La Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible 2030 (en adelante, “ACDS 2030"), se configura como una re-
ferencia y apoyo en lo relativo a articular la planificacion estratégica de la inmigracion en el archipiélago
gue se alinee con las especificidades del territorio. Este documento constituye, por lo tanto, “una guia para
acometer transiciones profundas en este decenio que nos permitan hacer frente a los grandes desafios
gue enfrentamos”. Entendiendo que la realidad de las islas es compleja e interdependiente, la ACDS 2030
tiene como fin lograr una sociedad mas justa y sostenible, regida por los derechos humanos, que permita
la garantia de una vida digna para todas las personas.

La ACDS 2030 nace en el afio 2021 del compromiso espafol con el documento “Transformar nuestro mun-
do: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible”, creada en 2015 tras el acuerdo de 193 Estados miem-
bros de la Organizacién de las Naciones Unidas (en adelante, “ONU"). Tal como se sefiala en el propio
documento, “la ACDS 2030 cumple el mandato que tienen los poderes publicos canarios de garantizar
las medidas necesarias para hacer efectivos los derechos de las personas a la igualdad, a la no discrimina-
cidn, a la participacion en la vida publica, al desarrollo econémico, a la libertad y al respeto a los derechos
humanos. Todo ello, sin dejar de cumplir su compromiso con el desarrollo equilibrado entre las islas, con
la sostenibilidad ambiental, con el reconocimiento y promocién de la cultura canaria y con su contribu-
cidn a la cooperaciéon y a la paz entre los pueblos, como también recoge el Estatuto de Autonomia de la
comunidad auténoma”.
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Esta linea de andlisis tiene como objetivo realizar un ejercicio de alineamiento de los ambitos del Plan
Canario y el contenido de la ACDS 2030. Con esto, se pretende tener en cuenta en el disefio de aquél, los
desafios a los que se enfrenta el archipiélago de manera transversal, y lograr, de esta manera, que las medi-
das propuestas supongan un apoyo en la superacion de los retos ya identificados entre las personas prota-
gonistas de la comunidad canaria. Dicha alineaciéon también sitUa las coordenadas de un Plan de alcance
regional en la contribucién a finalidades mas generales, lo que refuerza la oportunidad de su elaboraciéon
en una etapa crucial para la humanidad.

Para poder comprender las relaciones que se han establecido entre el Plan y la ACDS 2030, es importante
conocer la estructura de esta Ultima. Sus contenidos estdn organizados en cinco niveles: dimensiones,
retos region, politicas aceleradoras, prioridades de actuacion, metas canarias y sus indicadores. Esta cla-
sificacion no pierde de vista el caracter indivisible e integrador de la Agenda 2030 que impulsa la ONU,
sino que trata “de abordar los retos de Canarias con un enfoque que reconoce la multidimensionalidad
del desarrollo sostenible, las interrelaciones, y la necesidad de coherencia entre accionesy la coordinaciéon
entre las partes interesadas”.

En el nivel de dimensiones, la ACDS 2030 se presenta dividida en cinco apartados que sirven de paraguas
de los diferentes retos region, politicas aceleradoras y prioridades de actuacion:

1. Dimensioén de sostenibilidad social: relacionada con la mejora de la calidad de vida, los dere-
chos humanos y la igualdad, asi como con la necesidad de unos servicios pUublicos eficientes y
dotados de recursos suficientes.

2. Dimension de sostenibilidad ambiental: relacionada con la lucha frente al cambio climatico,
asi como con el compromiso que deben tener todas las personas de la comunidad en reducir
el impacto sobre su entorno natural.

3. Dimension de sostenibilidad econdmica: aspira a un nuevo modelo econdmico inclusivo,
competitivo y diversificado que sea capaz de atender las demandas socioeconémicas de la
poblacion.

4. Dimension de gobernanza publica: engloba paz, justicia e instituciones sélidas, asi como las
alianzas multifactor.

5. Dimensién de cultura: que presta importancia a la identidad cultural, los modos de vida, el
patrimonio inmaterial y la diversidad presente en el archipiélago como una parte fundamental
del desarrollo sostenible.

Las tres primeras dimensiones se definen como las necesarias para que una comunidad sea sostenible. Sin
embargo, para que esto suceda, son imprescindibles las dos Ultimas, entendidas como las facilitadoras de
dicha orientacién del desarrollo. Tener en cuenta el paradigma que propone la ACDS 2030 en cada una de
sus dimensiones, supone un apoyo conceptual en cuanto a validar los objetivos y las medidas contempla-
das en el Plan.

En el siguiente nivel de concrecién de la ACDS 2030, se recogen los retos regién contemplados en cada
una de las dimensiones. Estos se definen como la identificacion estratégica de los problemas o desafios
estructurales a los que se enfrenta Canarias. En palabras de la Agenda, “son también aquellas cuestiones
gue deben abordarse para transformar la regién y posicionarla en una senda de desarrollo inclusivo, sos-
tenible y sostenido en el tiempo”.

Para cada reto regioén se definen una serie de politicas aceleradoras, entendidas como el marco en el que

se engloban las acciones dirigidas a superar dichos desafios. No son politicas especificas, sino areas que
definen las lineas de actuacion y que se concretan aln mas en prioridades de actuacion. Estas, sin suponer
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tampoco una accidén concreta, guian la posible intervencidn para dar respuesta a determinadas cuestio-
nes relacionadas con los retos region. El Ultimo nivel de concreciéon de la ACDS 2030 se define como un
elemento diferenciador con respecto a otras herramientas de planificacion estratégica nacionales y regio-
nales: las 316 Metas Canarias y sus indicadores. Estas son el resultado de la localizacion de las 169 metas
globales de la Agenda 2030 de la ONU, enfocadas en la realidad regional y que sirven como clave local a
la hora de alinear y adaptar dichas aspiraciones mundiales al archipiélago. Este ejercicio de localizacion,
ademas, “obliga a asociar a las metas los correspondientes indicadores para poder identificar tendencias
positivas, aspectos de mejora o necesidades de ajustes en la aplicacion de las politicas alineadas a las me-
tas canarias”.

Una vez se conoce la estructura de la ACDS 2030, se comprende la necesidad de que los objetivos y las
medidas propuestas en el Plan Canario se alineen con lo establecido en la misma, al entender la migra-
cion como un fendmeno multidimensional que influye y se ve influenciado en las diferentes esferas de la
comunidad canaria. E incluso trasciende esa escala, porque la movilidad conecta el archipiélago con el
resto del planeta a través de su creciente diversificacion, tanto en sus manifestaciones como en la variedad
de personas que implica.

No obstante, es necesario aclarar que en el transcurso de este egjercicio de alineamiento, se ha concluido
gue, mientras algunas relaciones estan claras, debido a la referencia directa por parte de la ACDS 2030 a
las personas migrantes o a la diversidad cultural, otras se han establecido entendiendo que —si bien no se
nombran explicitamente — la ACDS 2030 se define por su caracter transversal y holistico, que entiende que
el desarrollo sostenible y el bienestar de las comunidades pasa, segun sus propias palabras, “por no dejar a
nadie atras”. En este sentido, se han establecido dichas sinergias con diferentes apartados de la ACDS 2030
gue resultan de interés para el contenido del Plan y addnde se dirige, o bien a colectivos vulnerables (en los
que la ACDS 2030 contempla a las personas migrantes), o bien cuando hace referencia a todas las personas.

En cuanto a las relaciones establecidas con las Metas Canarias, cabe destacar que es la esfera en la que se
ha encontrado mayor coincidencia con el Plan. Las metas desglosan lo expuesto desde las politicas ace-
leradoras hasta las prioridades de actuacion, marcando especificamente las aspiraciones para conseguir
superar las diferentes dificultades que componen cada uno de los retos regidon. Teniendo en cuenta que
el Plan Canario es una herramienta de planificacién estratégica, que pretende incidir en una parte de la
realidad canaria, la cual afecta a estos mismos retos, se ha creido conveniente comprobar si las medidas
de cada dmbito apoyan la hoja de ruta establecida por las metas, y por tanto, ayudan en su consecucion.

En la ACDS 2030, a las Metas Canarias se les incorporan una serie de indicadores, como el elemento que
las evalla. Estos han sido el Unico aspecto con el que no se ha podido establecer relaciones concretas con
el contenido del Plan. Por su propia naturaleza y finalidad, los indicadores tienen como objetivo medir
la evolucion de una accidn que se propone, o servir como elemento cualitativo que permita conocer el
diagndstico de la situacion que se estudia. Debido al caracter integrador del documento, los indicadores
no hacen referencia a la situacion de las personas migrantes, a excepcion de los definidos para las metas
10.7.1,10.7.2 y 10.7.3 (especificas de este grupo poblacional). Por lo tanto, aunque no se han vinculado con las
medidas propuestas, si han servido de apoyo e inspiraciéon para la elaboracién de los indicadores de cada
uno de los dmbitos preferentes del Plan.

Este ejercicio de alineacion se ha realizado de una manera metddica. El analisis se ha dispuesto en dos par-
tes: (1) las sinergias encontradas (dimensiones, retos regién y prioridades de actuacion) con los contenidos
del Plan, entendiendo que lo sefialado se corresponde con los aspectos de la realidad canaria en los que el
Plan Canario puede tener incidencia;y (2) los valores, ideas y argumentos compartidos entre la ACDS 2030
y los ambitos de actuacion preferentes del Plan, como avance a la alineacion de las medidas y las Metas
Canarias mencionadas con anterioridad, y que esta recogido en cada uno de los ambitos.

En lo referido a lo primero, debido a la cantidad de aspectos que alcanza el Plan, se apoya en tres de las

cinco dimensiones de la ACDS 2030, siendo Planeta la Unica con la que no se han encontrado sinergias.
Las dimensiones de Personas, Prosperidad y Gobernanza Publica, en el conjunto de ideas y principios que
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defienden, las necesidades y dificultades que identifican, asi como las aspiraciones que marcan a través de
las metas, se complementan con lo que el Plan argumenta con respecto a las personas migrantes en las
islas. Siendo Personas la dimensiéon en la que se ha encontrado una mayor relacién, por tratar las esferas
de igualdad en la diversidad, participacion, educacion, sanidad, servicios sociales y acceso a la vivienda,
en las que se han reconocido multiples relaciones con siete de los nueve ambitos del Plan Canario, a sa-
ber, Vivienda, Servicios sociales, Educacién, Sanidad, Participacién social, Lucha contra la discriminaciéon y
Convivencia intercultural.

Si se analiza el contenido de cada uno de los retos regién, se ha registrado que el Plan se relaciona de ma-
nera directa con cuatro de los nueve, siendo los retos regién 1, 3, 6 y 8 los que coinciden con las dificultades
identificadas en el conocimiento compartido que se ha generado a través del proceso de construccién del
Plan, coincidiendo en lo relativo a que su abordaje y superaciéon se debe implementar de manera coral,
atendiendo ademas al conjunto de las personas que habitan las islas.

Algunas de las prioridades de actuacion de los retos seleccionados se han relacionado con los objetivos
especificos de los ambitos del Plan Canario, en el sentido de que en la ACDS 2030 concretan las marcadas
por las politicas aceleradoras y en el Plan por los objetivos principales de cada ambito. Hay dmbitos en los
gue no se ha encontrado relaciéon con todos los objetivos especificos, y otros donde si se han establecido
interacciones con aquellas prioridades de actuacion que influyen, de manera directa o no, en la situacion
de las personas migrantes en Canarias.

Las principales prioridades de actuacion que se interrelacionan con lo dispuesto en el Plan son la 1.6. “En-
foque comunitario”, la 1.5. “Igualdad en la diversidad” y la 3.1. “Educacién”, debido a que abordan especifi-
camente la diversidad cultural y la realidad de las personas migrantes. Se complementan con los objetivos
de dmbitos como Educaciéon, Convivencia intercultural y Participacion social. En las siguientes tablas se
detallan el resto de prioridades y los objetivos con los que se han relacionado.

Tabla V. Relacién de objetivos del Plan Canario seglin ambito y prioridades de actuacién de la ACDS2030.

Objetivo especifico del ambito Prioridad de actuacién

AH1. Mejorar la capacidad de planificacion  Prioridad de Actuacién 8.3: Una gobernan-
institucional en relacion a los flujos de mi-  za publica entroncada con la realidad local.
graciones internacionales hacia Canarias.

Atencion humanitaria

Convivencia intercultural

Participacion social

Educaciéon
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CI1. Mejorar los espacios que propicien el
encuentro, la relacion y el didlogo intercul-
tural entre personas.

CI2. Incentivar el conocimiento de las co-
munidades etnoculturales existentes y la
comprension de los procesos migratorios.

CI3. Facilitar los procesos de integracion
implicando al conjunto social de manera
corresponsable.

PS1. Mejorar la capacidad de incidencia de
las personas migrantes en la propuesta y
toma de decisiones de las politicas publi-
cas.

ED]I. Mejorar las competencias intercultura-
les y el enfoque de derechos humanos por
parte del alumnado escolarizado.

ED2. Implicar a la comunidad educativa
(alumnado, profesorado, familias y vecin-
dad) en el desarrollo y promocién de con-
tenidos interculturales.

Prioridad de Actuacion 1.6: Enfoque comu-
nitario.

Prioridad de Actuacion 1.5: Igualdad en la
diversidad.

Prioridad de Actuacion 1.6: Enfoque comu-
nitario.

Prioridad de Actuacién 1.6: Enfoque comu-
nitario.

Prioridad de Actuaciéon 1.5: Igualdad en la
diversidad.

Prioridad de Actuacion 3.1: Educacion.

Educacion

Sanidad

Vivienda

Empleo

Servicios Sociales

ED3. Perfeccionar el proceso de incorpora-
cién de las personas migrantes al sistema
educativo obligatorio.

ED4. Estimular la promocion de las perso-
nas migrantes a niveles de educaciéon su-
perior.

EDS. Mejorar el proceso de homologacion
de titulaciones académicas.

SAl. Mejorar el acceso de las personas mi-
grantes a la sanidad publica canaria.

SA2. Acentuar la aceptabilidad del sistema
canario de salud en la atencién a las perso-
nas migrantes.

SA3. Mejorar la atencién especifica de las
incidenciasy prevalencias de la salud de las
personas migrantes segun zonas de origen
y transito realizado.

VI1. Favorecer la accesibilidad de las perso-
nas migrantes a la vivienda.

EMI. Mejorar la empleabilidad de las perso-
nas migrantes.

SE1. Facilitar el acceso de las personas mi-
grantes a los servicios y prestaciones basi-
cas de los servicios sociales.

Prioridad de Actuacion 3.1: Educacion.

Prioridad de Actuacion 3.2: Salud.

Prioridad de Actuacion 1.5: Igualdad en la
diversidad.

Prioridad de Actuacion 3.2: Salud.

Prioridad de Actuaciéon 1.4: Acceso a la
vivienda.

Prioridad de Actuacién 6.1: Favorecer la
creacion de empleo decente.

Prioridad de Actuacion 1.1: Pobreza y des-
igualdad: unos servicios sociales adapta-
dos a las necesidades del siglo XXI.
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Metodologia

El Programa de intervencion para la gestion estratégica de la (in)migracion y la promocion de la convivencia
intercultural en Canarias (Canarias Convive) tiene por objetivo contribuir de manera participada a fortalecer
una sociedad diversa que acoge, incluye y convive, considerando el archipiélago y cada una de sus islas y muni-
cipios. La iniciativa se promueve, de manera conjunta, por el Gobierno de Canariasy la Universidad de La Laguna.

Entre las principales acciones que contempla el programa Canarias Convive se encuentra la definiciéon par-
ticipada del Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural (en adelante “Plan” o “Plan Canario”).
Para comenzar con esta linea de trabajo se realiza un andlisis previo y exhaustivo de las planificaciones
regionales que se han desarrollado en Espafia desde el aflo 2002 hasta la actualidad, revisando sobre todo
los marcos metodoldgicos empleados en sus elaboraciones.

Tras valorar las diferentes opciones identificadas, en las que predominan acciones orientadas al conoci-
miento de la realidad existente y su traslacién a documentos operativos, realizada por equipos técnicos
y de investigacion especializados, se decide optar por una metodologia original que permita generar el
conocimiento necesario, procurando por la creaciéon de espacios de participacion y consenso con el con-
junto social de la comunidad canaria. Con este propdsito, se fundamenta el proceso de definicion del Plan
Canario a través de los preceptos del modelo de intervencién comunitaria.

Segun Marco Marchioni (2014), la intervenciéon comunitaria parte del principio de que “cada comunidad
es una realidad particular que tiene que realizar su propio itinerario de desarrollo y que sera diferente de
cualquier otro”. La intervencién comunitaria es una metodologia que plantea el propdsito de trabajar de
una manera mas colaborativa y participativa en el territorio de referencia, permitiendo al conjunto de la
comunidad intervenir de manera directa en la formulacién de las propuestas que decidan poner en mar-
cha para hacer frente a sus necesidades. Tratando siempre de que dichas propuestas se logren a partir de
la generacidn de consensos entre sus protagonistas, mediante procesos que posibiliten la participacion
igualitaria y el desarrollo social en una sociedad diversificada.



Metodologia

La comunidad se conforma, desde la perspectiva de la intervenciéon comunitaria, a partir de tres protago-
nistas. (1) La ciudadania, que se corresponde con las personas que realizan aportaciones, sugieren o par-
ticipan en la medida de lo posible en la mejora de su realidad tras el analisis colectivo de la misma. (2) Los
recursos técnicos y profesionales, aguellas personas que aportan el conocimiento y la capacidad técnica
para gestionar y desarrollar los recursos, programas y proyectos que se derivan de las politicas publicas.
(3) Y las personas representantes de las instituciones, las que gobiernan y administran las instituciones
publicas de acuerdo a los resultados de los procesos electorales. Todas las personas que conforman una so-
ciedad, con independencia de cualquier caracteristica individual, se corresponden con algudn protagonista.

El proceso de elaboracién, adaptado a la finalidad que se persigue, pero manteniendo las premisas fun-
damentales de la intervencidon comunitaria, ha contado con cuatro etapas, precedidas por una previa de
generacion de las condiciones necesarias para empezar (partir de lo existente). Las cuatro etapas consisten
en (1) la construccién del conocimiento compartido, (2) el establecimiento de consensos para la definicion
de prioridades, (3) el desarrollo participativo de medidas y (4) la elaboraciéon del documento base del Plan.
Conscientes siempre de que se ha tratado de un proceso continuo y coral.

La etapa de construccion del conocimiento compartido consiste en recabar informacion objetiva sobre la
realidad social relacionada con las finalidades del Plan. Se desarrolla de manera preferente con la puesta
en marcha de un proceso de audicidn social, haciendo un importante esfuerzo para involucrar a una sig-
nificativa muestra de la comunidad canaria, estableciendo los contactos y cuidando las relaciones para
conseguir dicho objetivo.

Tras el conocimiento colectivo de la realidad social, la etapa de establecimiento de consensos para la de-
finicion de prioridades se circunscribe a la identificacidon de prioridades de actuaciéon junto a una amplia
representacion de recursos técnicos y profesionales. En este periodo destaca la realizacion de mesas técni-
cas sectoriales sobre cada uno de los ambitos de intervencidn que se determinan inicialmente de acuerdo
a los marcos competenciales de las Administraciones publicas en Canarias.

La etapa de desarrollo participativo de medidas comprende el momento en el que, conocida la realidad
social existente y definidas las prioridades de actuacion, se generan espacios para la reflexion y la propues-
ta colectiva sobre las medidas que se podrian desarrollar para mejorar dicha realidad. Los encuentros co-
munitarios posibilitan esos marcos de encuentro en cada una de las islas pobladas, necesarios para poder
establecer propuestas mas especificas a través del acuerdo.

La etapa de elaboracion del documento base del Plan consiste en la recapitulaciéon del proceso realizado
y en la socializaciéon de los resultados obtenidos hasta el momento. En esta fase también se impulsan los
trabajos de informacién y toma de acuerdos con los centros directivos del Gobierno de Canarias, para el
desarrollo de las medidas y el logro de los objetivos sobre los que mantienen competencias.

Las distintas etapas se entrelazan a través de procesos de devolucidn de los principales resultados parcia-
les obtenidos, ampliando de manera progresiva el conjunto de personas y organizaciones que reciben la
informacion elaborada en funcién de su incorporacién a dicho proceso. Esto permite mantener la conexiéon
de manera mas o menos permanente con las personas protagonistas conscientes del desarrollo de una
dindmica de trabajo dilatada en el tiempo y hasta cierto punto exigente en la demanda de participacion.

De este modo, tras el despliegue de la metodologia propuesta, con las adaptaciones necesarias a lo largo
del proceso, la elaboracion del documento base del Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercul-
tural cuenta con la participacion individual de 906 personas y de 389 entidades, en una o mas etapas de
dicho proceso: el 83,96% de esas personas participa en una actividad y el 16,04% en mas de una. Todas las
islas aportan al Plan Canario, asi como todos los niveles institucionales presentes en la regién. Personas,
entidades e instituciones interesadas en aportar y contribuir a la atencién y gestion futura que se realiza
sobre las migraciones y la convivencia intercultural en las islas desde la acciéon del Gobierno de Canarias.
Pero también desde su propia actuacion, porque el proceso de devoluciéon pretende, sobre todo, que cada
participante pueda disponer de los elementos esenciales derivados del Plan que contribuyan a la mejora
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de su praxis, tanto en lo individual como en lo colectivo, conscientes de que la consecucidon de los objetivos
del Plan Canario vendra de la implicacion decidida del conjunto social.

Generacion de condiciones previas

Durante los meses de diciembre de 2021y enero de 2022, se realizan varias acciones desde el programa Ca-
narias Convive para conocer la informacion ya existente, los recursos y el entorno en el cual se va a implan-
tar el Plan. En concreto, en relacion con la atenciéon y gestion de las personas migrantes, las migraciones
y la convivencia intercultural, se estudia y estructura el marco juridico-competencial canario, el enfoque
de Derechos Humanos aplicado, la alineacion con la Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible 2030, se
confecciona el Fichero comunitario y se analizan los planes regionales sobre migraciones desarrollados o
en proceso de desarrollo en el Estado espafol. Ademas, se realiza un analisis de las Actas de la Comisidn
de Estudio sobre la Inmigracién en Canarias, perteneciente al Parlamento de Canarias, para conocer las
principales necesidades y demandas planteadas en dicho espacio.

En cuanto al marco juridico-competencial de la Comunidad Autdnoma de Canarias, sus facultades com-
petenciales vienen definidas por la legislacion estatal en materia de Extranjeria y las competencias que
atribuye el propio Estatuto de Autonomia de Canarias. Tras su analisis, se conocen cudles son las compe-
tencias del Gobierno de Canarias en materia de migracién en el archipiélago y los centros directivos que
tienen asignadas dichas funciones, lo que permite establecer, en una primera instancia, los ambitos esen-
ciales de actuacion del Plan.

Con respecto al enfoque de Derechos Humanos, se revisan los acuerdos y tratados internacionales que el
Estado espafiol traslada a su ordenamiento juridico y normativo, los cuales orientan el despliegue de los
principios, valores y aspiraciones que atraviesan la elaboracion del Plan, dotandolo de un marco general
contrastado. Este ademas afianza su compromiso con los derechos sociales elementales de las personas
en general y de las personas migrantes en particular.

Gracias a la Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible 2030 se realiza una alineacion del Plan con los princi-
pales retos que debe afrontar el territorio canario, a través de una mirada transversal y una finalidad trans-
formadora. La Agenda Canaria ha significado un ejercicio participado de localizacién de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) en la comunidad auténoma. Ha aportado, especialmente, la vision estratégica
de futuro que se ha consensuado desde el gobierno regional contando con la participacion de una amplia
diversidad de agentes sociales del archipiélago.

En relacion con el Fichero comunitario es importante destacar su finalidad. Y es que, para poder conseguir
gue el disefio y la elaboracion del Plan sean lo mas participativos posible, se hacia necesario realizar una
prospecciéon de las entidades publicas y privadas establecidas en Canarias que abordan la gestiéon de las
migraciones y/o promueven la acogida y/o la convivencia intercultural, asi como de las areas del Gobierno
regional con competencias al respecto. Dichas entidades se incluyen en el Fichero comunitario del pro-
grama Canarias Convive, documento en el que se registran las entidades que trabajan en relacién con los
objetivos del Plan.

Cabe destacar que el Fichero esta en continua actualizacién, por lo que se ha continuado incluyendo nue-
vas entidades que se van sumando a la construccién del Plan a lo largo de las diferentes etapas. Entre la
tipologia de entidades que se recogen, se pueden encontrar asociaciones, tanto formales como informa-
les, vecinales, de cultura, de artesania, de estudiantes, empresariales, juveniles, de mujeres; de personas
migradas; gitanas; de apoyo a personas con necesidades especiales, LGTBI y Trans; religiosas. Ademas de
colegios profesionales, consulados, entidades privadas o semipublicas prestadoras de servicios publicos,
federaciones, partidos politicos, policias, plataformas ciudadanas, sindicatos, departamentos, facultades
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u organismos de universidades publicas y privadas, recursos o dispositivos de la Administracion publica
(local, provincial, autonédmica, estatal) o las propias Administraciones publicas en si mismas. El Fichero co-
munitario a finales del aflo 2022 contemplaba 945 entidades registradas.

Por ultimo, se realiza una profunda revision de las planificaciones regionales en materia de migraciéon
desarrolladas en Espafia. Se comienza por localizar aguellas comunidades auténomas que han disefiado
una estrategia o plan, o mas de uno, en los Ultimos veinte afos (2002-2022). Esto en si mismo puede con-
siderarse uno de los resultados iniciales del propio proceso de elaboracién del Plan Canario, al contar con
un panel exhaustivo de los distintos ejercicios de planificacion estratégica y sus resultados, que se pone a
disposicién de la sociedad canaria y espafola.

Tabla VI. Planes localizados por autonomias segin temporalidad

Plan integral para la inmigraciéon en Aragén 2004 - 2007

Plan Integral para la convivencia intercultural en Aragon 2008 - 2011
Aragon 111 Plan Inclusién y Convivencia Intercultural de Aragén 2014 - 2016

Plan integral para la gestion de la diversidad cultural de Aragén 2018 - 2021

Plan Integral para la gestion de la diversidad cultural de Aragén 2022 - 2025

Plan Canario para la inmigracion 2002 - 2004
Canarias

| Plan canario para la inmigracion (borrador) 2006 - 2008

Il Plan Integral de Inmigracién de Castillay Ledn 2010 - 2013

Il Plan Estratégico de Inmigracion y Convivencia Intercultural de 2014 - 2017

Castillay Ledn Castillay Ledn
IV Plan Estratégico de Cohesién Social con las personas inmigran- 2018 - 2022

tesy la convivencia intercultural en Castillay Ledn

Plan de Accion 2009 de Castilla La Mancha para la acogida, la inte- 2009

Castilla La Mancha gracion y el refuerzo educativo de inmigrantes

Plan de ciudadania e inmigracién 2009 - 2012
Catalufa Plan de ciudadania y de las migraciones: horizonte 2016 2014 - 2016
Plan de ciudadania y de las migraciones 2017 - 2020
| Plan Madrid de Convivencia Social e Intercultural 2004 - 2008
Comunidad de Madrid Il Plan Madrid de Convivencia Social e Intercultural 2009 - 2012
Plan de Inmigracion de la Comunidad de Madrid 2019 - 2021
Plan Marco Municipal de Inmigracion e interculturalidad 2019- 2019 - 2022
X . 2022
Comunidad Valenciana
Estrategia valenciana de migraciones 2021-2026 2021 - 2026
£ d Il Plan para la integracion social de personas inmigrantes en Ex- 2008 - 201
*UEMEENIE tremadura
Galicia Plan galego de ciudadania, convivencia e integracion 2008 - 201
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Plan para la integracion social de los inmigrantes de la region de 2002 - 2004
Murcia
Murcia
Plan para la integracion social de las personas inmigrantes de la 2006 - 2009
Region de Murcia 2006-2009
Plan para la integracion social de la poblacién inmigrante 2002 - 2004
| Plan Estratégico de Convivencia de Navarra 2021 - 2024
Navarra
Plan de Acogida a personas migrantes de Navarra 2021-2026 2021 - 2026
Estrategia de Convivencia Intercultural de Navarra 2021 - 2026
| Plan Integral para la Inmigraciéon en Andalucia 2001-2004 2001 - 2004
Il Plan Integral para la inmigraciéon en Andalucia 2006 - 2009
Andalucia
11l Plan Integral para la Inmigracion en Andalucia: Horizonte 2016 2014 - 2016
Estrategia Andaluza para la Inmigracion 2021 - 2026
| Plan de Inmigracién de La Rioja 2004 - 2007
La Rioja
I Plan Integral de Inmigracion de la Rioja 2009 - 2012
| Plan Vasco de Inmigracion 2003 - 2005
| Plan de actuacién en inmigracién “Donostia elkarrekin” 2005 - 2007
Il Plan Vasco de Inmigracion 2007 - 2009
RalSivasco 11l Plan de Inmigracion, Ciudadania y Convivencia Intercultural 2011 - 2013
V Plan de actuacién en el ambito de la ciudadania, interculturali- 2018 - 2020

dad e inmigracién

VI Plan Intercultural de ciudadania, inmigracién y asilo 2022 - 2025
Plan Integral de Atencién a la Inmigracion de las Illes Balears 2001 - 2004

Islas Baleares Il Plan Integral de Atencidn a las personas inmigradas de las llles 2005
Balears

De las 17 comunidades autdnomas que conforman el pais, quince han desarrollado un plan, o mas de uno,
entre los aflos 2002 y 2022; mientras que del Principado de Asturias y de Cantabria, asi como de las ciuda-
des auténomas de Ceuta y Melilla, no se han identificado planes dirigidos a la gestidon de las migraciones
en el momento de elaboracién del presente documento. En el afo 2023 se encuentran activos los planes
pertenecientes a la Comunidad Valenciana (2021-2026); Comunidad Foral de Navarra (2021-2026); Andalu-
cia (2021-2025), Pais Vasco (2022-2025) y Aragon (2022-2025). Para el resto de comunidades autdnomas, no
se han encontrado planes activos.

Una vez localizados los planes, el analisis se centra en aquellos mas recientes de cada una de las comu-
nidades auténomas, para conocer qué informacién contienen sobre el marco normativo, la metodologia
utilizada para realizar el diagndstico, los ejes o lineas de actuaciéon que incluyen, los modelos de evaluaciéon
utilizados y la temporalidad de los mismos, asi como su propia nomenclatura, clave para identificar qué
aspectos constituyen la base de su objetivo estratégico. Se encuentran organizados en el portal web del
Programa Canarias Convive: www.canariasconvive.com

Instrumentos de planificacion regional en materia de migracion
Informe de 2022
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Primera etapa: La construcciéon del conocimiento
compartido

La primera etapa de elaboracion del Plan se desarrolla entre los meses de enero y julio de 2022. El objetivo
consiste en conocer los aspectos que la comunidad considera necesarios tener en cuenta para la elabora-
cion del mismo. Para ello, se invita a participar a todas las entidades registradas en el Fichero comunitario,
incluyendo personas a titulo individual adscritas a alguna asociacién o entidad del tercer sector relacio-
nada con la gestidon de las migraciones, la acogida, la inclusién y la convivencia intercultural en el archi-
piélago, asi como a representantes de las Administraciones pUblicas de Canarias. Para obtener la vision de
la poblacién no adscrita a colectivos relacionados con la gestion de las migraciones, se confecciona una
muestra representativa de cien personas, partiendo de los datos estadisticos de edad, sexo y origen por
cada una de las islas Canarias.

El procedimiento que se utiliza para conocer la realidad social de Canarias en relacién con la atencién y
gestion de las migraciones y la convivencia intercultural es la audiciéon social. Se trata de un método de
investigacion social de caracter participativo que se basa en la escucha activa. La técnica seleccionada
para realizar el proceso de escucha es el coloquio, que permite recoger de forma andnima y fidedigna las
aportaciones que efectlda la persona a raiz de una pregunta detonante o facilitadora: Sabiendo que esta-
mos tratando de generar un documento para gestionar la inmigracion y la convivencia entre culturas
diversas en Canarias, ;qué aspectos considera que se deben tener en cuenta?

Se trata de un espacio de una hora de duracioén, presencial o telematico, donde el equipo técnico, desde
una posiciéon de imparcialidad, interviene al inicio del coloquio para informar sobre el trabajo que se estd
realizando y para aclarar a la persona de referencia cudl es el objetivo de su participacion. Al final del co-
loquio se verifica, a través de su lectura, que la informacién recogida refleja lo que la persona participante
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estd intentando expresar, o en caso contrario, se ofrece la posibilidad de corregir, ampliar o reducir la in-
formacion aportada.

Tras la realizacion de cada coloquio, resulta un documento con toda la informacién que la persona ha apor-
tado. Dicha informacidn se registra en un programa de analisis cualitativo, a través del cual el equipo técni-
co lleva a cabo una clasificacion —o codificacion— del contenido, para conocer aquél con mayor presencia
en el discurso de las personas participantes, al igual que para efectuar diferentes analisis estadisticos. Con
el objetivo de facilitar y organizar de manera operativa la informacion, se realizan dos clasificaciones. Por
un lado, se seleccionan 17 cédigos relacionados, en parte, con los dambitos de actuacién recogidos en el
Plan. Por otro lado, para conocer el origen de cada aportacion, se clasifica la informacién segun la tipologia
de sujeto que la emite.

Tabla VII. Cédigos o ambitos de actuacion

1. Acogida 10. Participacion

2. Canarias Convive 11. Percepcion negativa
3. Convivencia 12. Percepcion positiva
4. Discriminacion 13. Propuestas

5. Educacion 14. Recepcion

6. Empleo 15. Sanidad

7. Extranjeria 16. Servicios Sociales
8. Gobernanza 17. Vivienda

9. Menores

Tabla VIII. Relacién de tipologias de sujeto

Asociacion formal de ciudadania extranjera

Ciudadania a titulo individual

Persona experta en materia de migracion

Organizaciones no Gubernamentales prestadoras de servicios; Entidades privadas o se-
mipublicas prestadoras de servicios publicos; Departamentos, facultades u organismos

de Universidades publicas; Recursos, servicios o dispositivos de la Administracién auto-
némicay Local; Policia

Recurso técnico y profesional

Representante de la Administracion Administracién local, Administracién autonémica y Administracion provincial

Publica

Asociaciones formales de mujeres, de artesanos, culturales, empresariales, y de apoyo de
personas con necesidades especiales; Entidades religiosas; Federaciones de asociaciones;
Grupos o espacios de trabajo especializados; Colegios profesionales; Grupo informal de
ciudadania; Grupo informal de ciudadania extranjera; Plataformas ciudadanas; Sindicatos.

Tejido Social
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En el momento de analizar la informacion, se tiene en cuenta el consenso. Para ello, se incluye en los
informes de resultados aquella informacién que cuenta con mayor presencia en el relato extraido en los
coloquios. Para identificarla, desde un programa de andlisis estadistico, se extraen por cédigo todos los
fragmentos asociados a uno u otro, generando un Unico documento por cada uno de ellos. De esta forma,
se recogen todas las aportaciones relativas a ese cédigo y se facilita su posterior analisis. A continuacion, se
clasifican los fragmentos de cada cddigo en categorias segun su similitud.

De un documento de cédigos se pueden identificar tantas categorias como sean necesarias para reflejar
las apreciaciones y demandas transmitidas. El siguiente paso es calcular el porcentaje de presencia de
cada una de las categorias, pudiendo priorizar cuales son los relatos y percepciones mas presentes y ge-
neralizadas en la comunidad canaria. De esta forma, se generaron once informes sectoriales, uno por cada
cédigo o dmbito.

Asimismo se elabora un informe centrado Unicamente en las percepciones positivas y negativas sobre la
migraciéon recopiladas a lo largo del proceso de escucha. En todos, se incluye un indicador cuantitativo
para conocer la frecuencia con la que aparece cada propuesta en el discurso.

Informe sobre Informe sobre Informe sobre Informe sobre
Convivencia Educaciéon Empleo Gobernanza
intercultural

Informe sobre Informe sobre Informe sobre Informe sobre
Lucha contra la Menores Participacion Percepciones
discriminaciéon Extranjeros no social sociales

acompanados

Informe sobre Informe sobre Informe sobre Informe sobre
Recepcion y Sanidad Servicios Sociales Vivienda
Acogida
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Se finaliza esta primera etapa conociendo cual es la percepcidén que tiene la poblacidén canaria respecto
a la acogida y a la gestion de las migraciones en el archipiélago, asi como las necesidades prioritarias al
respecto, contando con la participaciéon de 509 personas en 420 coloquios (313 personas de ciudadania,
124 recursos técnicos y profesionalesy 72 representantes de las Administraciones publicas de Canarias). En
esta etapa ha participado un 52,26% de mujeres y un 47.74% de hombres residentes en las islas (El Hierro:
4: Fuerteventura: 27, Gran Canaria: 174, La Gomera: 5; La Palma: 22; Lanzarote: 42; Tenerife: 232) con origenes
muy diversos, procedentes de: Alemania (4), Argentina (5), Bélgica (1), Bolivia (3), Brasil(1), Chile (3), China(2),
Colombia (8), Cuba (2), Ecuador (1), Espafia (368), Finlandia (1), Francia (2), Gambia (1), Ghana (1), Guinea
Bissau (1), Guinea Ecuatorial (5), Honduras (1), India (3), Israel (1), Italia (12), Mali (2), Marruecos (4), Mauritania
(5), Nigeria (2), Noruega (1), Pakistan (1), Paraguay (3), Peru (6), Polonia (2), Reino Unido (5), Republica Domi-
nicana (1), Rumania (2), Sdhara Occidental (8), Senegal (10), Serbia (1), Sierra Leona (2), Suecia (2), Suiza (1),
Uruguay (3) y Venezuela (22).

Gréfica I. Niumero de personas participantes por pais de procedencia
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Fuente: Fichero comunitario del Programa Canarias Convive. Elaboracién propia.

Cabe sefalar la colaboraciéon en el proceso de Audicion social de la Federacion Canaria de Municipios
(FECAM), con la finalidad de acceder de manera directa a las alcaldias de los municipios de las siete islas
gue cuentan con este nivel institucional. Se cuenta con la participacion del 54,5% de los ayuntamientos de
Canarias, es decir, 48 municipios participaron en esta etapa representados por un total de 45 alcaldes y
alcaldesas ademas de 4 concejalas, lo que supone el 54,55% del total, porcentaje que no es todavia superior
por acabarse el periodo de tiempo disponible para la realizacién de la escucha con enfoque comunitario.

Coloquio presencial a persona representante de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria | Recurso técnico y profesional
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Segunda etapa: El establecimiento de consensos
para la definiciéon de prioridades

El diagnéstico comunitario

La segunda etapa se desarrolla entre los meses de julio y agosto de 2022, centrada en socializar y organizar
toda la informacién generada tras la Audicién social. El objetivo es contrastar la informacion obtenida con
la vision de recursos técnicos y profesionales de toda Canarias, relacionados con la informacién, atenciéon
y gestion de las migraciones y la promocién de la convivencia intercultural. Para ello, se constituyen mul-
tiples espacios de participacion y didlogo entre profesionales, a través de las diferentes mesas técnicas
sectoriales.

En esta etapa de elaboracion del Plan se acota la participacion, invitando especificamente a recursos téc-
nicos y profesionales, para validar y contrastar las necesidades detectadas en la Audicién social. Cada uno
de los ambitos, once en total, cuenta con una mesa de caracter presencial y otra online. Los ambitos que se
trabajan son los mecionados en los informes de Convivencia intercultural, Educaciéon, Empleo, Gobernan-
za, Lucha contra la discriminacién, Menores, Participacion social, Recepcién-Acogida, Sanidad, Servicios
sociales y Vivienda.

Las mesas técnicas presenciales se llevan a cabo de manera simultanea en las islas de Tenerife y Gran Ca-
naria, con una duracién de tres horas, facilitando el desplazamiento de todas las personas interesadas en
participar en las mismas. Su distribucion segun isla y dmbito se realiza teniendo en cuenta la tipologia de
entidades mayoritarias presentes en cada contexto insular, favoreciendo de esta manera su participacion.
Por otro lado, las mesas técnicas online tienen lugar a través de una plataforma de videoconferencia acce-
sible, para facilitar la participacion de recursos técnicos y/o profesionales que no pudieron acudir a la mesa
presencial y para aquellos que deseaban realizar aportaciones en mas de un ambito.
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Tabla IX. Informacién sobre las mesas técnicas sectoriales

Tipologia de mesa

Acogida-Recepcién

Convivencia intercultural

Educacion

Empleo

Gobernanza

Lucha contra la discriminacion

Menores

Participacion social

Sanidad

Servicios Sociales

Vivienda

Mesas presenciales

22 de julio de 2022
Santa Cruz de Tenerife
10 personas participantes

22 de julio de 2022
Las Palmas de Gran Canaria
19 personas participantes

18 de julio de 2022
Santa Cruz de Tenerife
13 personas participantes

19 de julio de 2022
Las Palmas de Gran Canaria
8 personas participantes

20 de julio de 2022
Santa Cruz de Tenerife
5 personas participantes

20 de julio de 2022
Las Palmas de Gran Canaria
14 personas participantes

21 de julio de 2022
Las Palmas de Gran Canaria
16 personas participantes

15 de julio de 2022
Santa Cruz de Tenerife
11 personas participantes

18 de julio de 2022
Las Palmas de Gran Canaria
8 personas participantes

19 de julio de 2022
Santa Cruz de Tenerife
13 personas participantes

21 de julio de 2022
Santa Cruz de Tenerife
7 personas participantes

Mesas online

29 de julio de 2022
2 personas participantes

29 de julio de 2022
4 personas participantes

25 de julio de 2022
2 personas participantes

26 de julio de 2022
3 personas participantes

27 de julio de 2022
2 personas participantes

28 de julio de 2022
4 personas participantes

28 de julio de 2022
7 personas participantes

2 de agosto de 2022
7 personas participantes

25 de julio de 2022
1 persona participante

26 de julio de 2022
7 personas participantes

27 de julio de 2022
1 personas participantes

Segunda etapa: El establecimiento de consensos para la definiciéon de prioridades

En ambas modalidades, la metodologia consiste en explicar el trabajo realizado a través del programa Ca-
narias Convive hasta el momento mediante el proceso de Audicidn social. A continuacién y en pequefos
grupos, se comparten las necesidades prioritarias detectadas con respecto al dambito que se trabaja en la
mesa técnica. Una vez compartidas, se procede a validar y contrastar cada una de ellas con los recursos
técnicos y/o profesionales presentes. Ademas de recoger la validacién o no de las necesidades detectadas,
se registran todas aquéllas que las personas participantes consideran que deben estar presentes en el
proceso de elaboraciéon del Plan.

Mesa técnica sectorial de Convivencia | Gran Canaria
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Esta fase finaliza con el consenso en cuanto a las prioridades de actuacion, formulando 29 objetivos es-
pecificos, contando con la participacion de 107 personas profesionales de sesenta entidades diferentes.
Ademas se realiza una redefinicién de los dmbitos, resultando nueve en total: Atencién humanitaria, Con-
vivencia intercultural, Educacién, Empleo, Lucha contra la discriminacién, Participacion social, Sanidad,
Servicios sociales y Vivienda.

Informe sobre Informe sobre Informe sobre
Convivencia Educacién Empleo Gobernanza
intercultural

Informe sobre Informe sobre Informe sobre Informe sobre

Lucha contra la Menores Participacion Recepcion y

discriminacién Extranjeros no social Acogida [ ° °
acompaRados Tercera etapa: El desarrollo participativo de medidas

Esta etapa, desarrollada entre los meses de octubre de 2022 y marzo de 2023, amplia y diversifica el proce-
so de participacion invitando a toda la comunidad canaria, registrada o no en el Fichero comunitario, a la
realizacion de encuentros comunitarios en cada una de las ocho islas pobladas del archipiélago. Se cuenta
con la colaboracion de los Cabildos Insulares en su organizacion, a través de la implicacion de la Federacion
gue los reune en Canarias (FECAI).

Informe sobre Informe sobre Informe sobre El objetivo es socializar la informacién sobre el desarrollo de todo el proceso y recoger propuestas sobre las
Sanidad Servicios Sociales Vivienda medidas que se consideran adecuadas y necesarias para alcanzar los objetivos planteados como priorita-
rios en la etapa anterior. Al inicio de cada encuentro, se comparte el trabajo realizado hasta el momento,

continuando con mesas de trabajo por ambitos, donde las personas pueden realizar sus aportaciones.

58 59



Metodologia

Tabla X. Informacién sobre los encuentros comunitarios

Localizacién y fecha del encuentro

Encuentro Comunitario de Gran Canaria

20 de octubre de 2022
86 personas participantes

Encuentro Comunitario de Fuerteventura

26 de octubre de 2022
37 personas participantes

Encuentro Comunitario de El Hierro

3 de noviembre de 2022
25 personas participantes

Encuentro Comunitario de La Palma

3 de noviembre de 2022
33 personas participantes

Encuentro Comunitario de Lanzarote

8 de noviembre de 2022
43 personas participantes

Encuentro Comunitario de La Graciosa

10 de noviembre de 2022
4 personas participantes

Encuentro Comunitario de La Gomera

17 de noviembre de 2022
13 personas participantes
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Mesas de trabajo realizadas

Convivencia-Acogida
Educacion

Empleo

Lucha contra la discriminacion
Participacioén soial

Recepciéon (Primera asistencia)
Sanidad

Servicios Sociales

Convivencia-acogida
Educacion

Empleo
Participacion social
Sanidad

Servicios sociales

Convivencia-acogida
Empleo
Lucha contra la discriminacion

Recepcioén (primera asistencia)

Convivencia-acogida
Educacion

Empleo
Participacién social
Sanidad

Servicios Sociales

Convivencia-acogida
Educacion

Empleo

Lucha contra la discriminacion
Participacién social

Recepcion (Primera Asistencia)
Sanidad

Servicios sociales

Vivienda

Convivencia-acogida

Convivencia-acogida
Educacion
Participacioén social
Servicios Sociales

Tercera etapa: El desarrollo participativo de medidas

Convivencia-acogida
Educacion
Empleo

Encuentro Comunitario de Tenerife Lucha contra la discriminacion

23 de noviembre de 2022 Participacion social
149 personas participantes Recepcioén (primera asistencia)
Sanidad

Servicios sociales
Vivienda

En esta etapa participan 400 personas de 150 entidades y/o asociaciones diferentes, recopilando mas de
400 propuestas de medidas para su posterior analisis. Se encuentran las personas protagonistas de cada
realidad insular en espacios plenamente comunitarios, conjugando sus diversas perspectivas en la fase
de definicidon de la parte mas propositiva del Plan, asentada en el conocimiento obtenido en todo el pro-
ceso anterior. Aqui participan personas que iniciaron el recorrido en el marco de la Audicién social o en
las Mesas técnicas sectoriales, pero también otras que se incorporan a la dindmica de trabajo en su etapa
definitiva.

En el analisis de las medidas, por un lado, se unifican agquéllas que eran similares, teniendo en cuenta la
elevada probabilidad de encontrar medidas semejantes al desarrollar ocho encuentros comunitarios in-
sulares. Por otro lado, se contrastan las que ya se estaban ejecutando por alguna entidad u organismo, asi
como se descartan las que hacen referencia a acciones sobre las que la Comunidad Auténoma de Cana-
rias no tiene competencias, las cudles serdn trasladadas a los organismos competentes o contempladas
en los aspectos mas aspiracionales que el Plan pueda plantear. En total, tras este analisis y depuracion, se
obtienen 77 medidas.
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Cuarta etapa: Validacion y contraste de medidas

En esta cuarta etapa se procede a contrastar y validar las 77 medidas del Plan, tanto con los centros direc-
tivos del Gobierno de Canarias como con aguellos centros de la Administraciéon General del Estado presen-
tes en Canarias que tienen competencias al respecto. Se trata de una tarea ya plenamente institucional,
imprescindible para conferir viabilidad al marco estratégico elaborado hasta el momento a partir de un
amplio proceso participativo.

En primer lugar, se analizan las competencias de cada una de las direcciones generales del Gobierno de
Canarias, para poder asociar las medidas del Plan con aquellos centros directivos que tienen competen-
cias y por lo tanto capacidad para su puesta en marcha y desarrollo. Se procede a realizar un encuentro
grupal para informar a cada una de ellas sobre el proceso seguido en su elaboracién, asi como para invitar
a las personas responsables, tanto en la esfera politica como técnica, a realizar una reunién individual, mas
especifica, en la que se detalla cada medida y se reflexiona acerca de su viabilidad. Se realizan dos reunio-
nes grupales, una en Santa Cruz de Tenerife y otra en Las Palmas de Gran Canaria, para facilitar la asistencia
de todas las direcciones generales convocadas.
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Tabla XI. Centros directivos del Gobierno de Canarias participantes en las reuniones informativas

Reunién en Santa Cruz de Tenerife Reunién en Las Palmas de Gran Canaria
28 de marzo de 2023 30 de marzo de 2023

Viceconsejeria de Acciéon Exterior. Viceconsejeria de Derechos Sociales.

Direccién General de Derechos Sociales e Inmigracion. Direccién General de Seguridad y Emergencias.
Direccion General de Relaciones Exteriores. Direccion General de Trabajo.

Direccion General de Deportes. Direccién General de Programas Asistenciales.
Direccion General de Seguridad y Emergencias. Direccion General de Juventud.

Direccién General de Comunicacion. Direccién General de Diversidad.

Direccién General de Asuntos Econémicos con Africa. Direccién General de Cultura.

Direcciéon General de Ordenacion, Innovacion.
Instituto Canario de la Vivienda.

Instituto Canario de Estadistica.

Tras la realizacidon de esa primera reunidon se procede, entre los meses de marzo y junio de 2023, a contactar
con cada centro directivo para mantener una reunion, de dos horas de duracién y preferiblemente presen-
cial, en la que compartir aquellas medidas que se han detectado bajo su marco competencial. El objetivo
de estas reuniones es mantener informadas a todas las personas con competencias en el Plan sobre el de-
sarrollo del mismo, asi como valorar la viabilidad y el potencial recorrido futuro de las medidas planteadas.

Tabla Xll. Relacién de centros directivos del instituciones canarias con los que se realiza una reunién técnica.

Gobierno de Canarias

Servicio Canario de Empleo.

Direccién General de Derechos Sociales e Inmigracion.
Direccion General de Proteccién a la Infancia y la Familia.
Direccién General de Programas Asistenciales.

Direccién General de Emigracion.

Direccion General de Transparencia y Participacion Ciudadana.
Direccién General de Investigacion y Coordinaciéon del Desarrollo Sostenible.
Direccién General de Juventud.

Direccién General de Asuntos Econémicos con Africa.
Direccion General de Comunicacion.

Direccion General de Cultura.

Direccién General de Diversidad.

Direccién General de Salud Publica.
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Direccién General de Ordenacién, Innovacion y Calidad.
Instituto Canario de Estadistica.

Instituto Canario de la Vivienda.

Escuela de Servicios Sanitarios y Sociales de Canarias.

Oficina de Defensa de los Derechos de los Usuarios Sanitarios.

Parlamento de Canarias

Diputacién del Comun.

Ademas de las reuniones realizadas con las direcciones generales del Gobierno de Canarias, hay medidas
sobre las que las competencias recaen en la Administracién General del Estado, por lo que también han
sido analizadas y contactadas dichas areas con el mismo objetivo: informar y valorar la viabilidad de las
medidas.

Tabla Xlll. Relacién de centros directivos de las instituciones del Estado con las que se realiza la reunién técnica.

Administracion General del Estado

Subdelegacion de Gobierno de Las Palmas.

Subdelegacion de Gobierno de Santa Cruz de Tenerife.

Area de Trabajo e Inmigracién de la Subdelegacién de Gobierno en Las Palmas.

Alta Inspeccion educativa de la Subdelegacion de Gobierno en Las Palmas.

Area de Trabajo e Inmigracién de la Subdelegacién de Gobierno en Santa Cruz de Tenerife.
Policia Nacional de Santa Cruz de Tenerife.

Policia Nacional de Las Palmas.

Administracion de Justicia de Espaia

Fiscalia de Extranjeria de Las Palmas.

Al conjunto de reuniones celebradas asisten 46 personas. Desde el Gobierno de Canarias intervienen 17
responsables de direcciones generales, asi como trece profesionales del equipo técnico y seis personas
responsables de las jefaturas de servicio de los érganos directivos participantes, ademas de la Diputacion
del Comun del Parlamento de Canarias. Por parte de la Administracion General del Estado, participan seis
personas responsables de las jefaturas de servicios, dos personas subdelegadas del Gobierno en Canarias.
Y de la Administracion de Justicia, una fiscal de extranjeria.

Las 77 medidas resultantes se someten también a un proceso de consulta, a nivel interno, con todas las per-
sonas participantes en las distintas etapas de elaboracion del Plan Canario entre el 12 de febrero de 2023 y el
12 de marzo del mismo afio. En total participaron trece personas con 18 aportaciones, sumando un total de
51 propuestas de mejora de las medidas. Dichas aportaciones se centran en los ambitos de Atencién huma-
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nitaria, Convivencia intercultural, Educacién, Sanidad, Servicios sociales y Vivienda. Todas las aportaciones
se analizan resultando 32 como estimadas, once parcialmente estimadas y ocho desestimadas.

Tras esta primera consulta a nivel interno, el 11 de septiembre de 2023 se hace entrega del Avance de me-
didas: Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural al Gobierno de Canarias. Tras la entrega,
la Direccion General de Servicios Sociales e Inmigracion inicia el segundo proceso de consulta, en esta
ocasion abierto a toda la sociedad canaria, a través del portal del Gobierno Abierto, comenzando el 15 de
septiembre de 2023 y finalizando el 5 de octubre del mismo afio. En total se reciben tres aportaciones con
las cuadles se solicita (1) tener en cuenta la paridad de género con respecto a las personas ponentes en ac-
ciones relacionadas con el Plan, asi como instar a que la participaciéon de las personas migrantes vaya mas
alla del diagndstico, (2) solicitar la inclusion de medidas para tratar de mejorar las politicas sociales destina-
das a las personas migrantes y supervisar los recursos de acogida del Gobierno de Canarias; y (3) agilizar el
proceso de regularizacion administrativa de las personas migrantes. Dos de las propuestas son estimadas
y una lo es parcialmente. Tras ambas consultas, las personas participantes son informadas sobre los resul-
tados de sus aportaciones a través de correo electréonico y posteriormente, por llamada telefénica.

Una vez se estructura el documento, las 77 medidas se depuran resultando un total de sesenta, ademas
de ajustar los indicadores de resultado para cada una de ellas para el periodo comprendido entre los afios
2024 y 2027, asi como elaborar las fichas presupuestarias para su puesta en marcha.

Por ultimo, en relacién con las estructuras existentes y con la informacién recabada a lo largo del proceso
de disefio y elaboraciéon del Plan, se establece una propuesta de modelo de gobernanza elaborada sobre
los principios de la buena administracion impulsada en la Carta de Derechos Fundamentales de la Union
Europea, que en buena medida prevalece en el desarrollo de la metodologia propuesta, asi como, también
teniendo en cuenta el Codigo Europeo de Buena Conducta Administrativa.

En el mes de diciembre de 2023, se hace entrega de la propuesta del Plan Canario de Inmigracion y Con-
vivencia Intercultural al Gobierno de Canarias.
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El contexto geodemografico de las migraciones
en Canarias y las percepciones sociales

En el complejo mosaico de la sociedad canaria contemporanea, las migraciones vienen desempefando
un papel trascendental en la configuracion de sus perfiles geodemografico y sociocultural. Este apartado
se adentra en el andlisis del primero de manera sintética, resultado de los flujos que gravitan en torno a un
archipiélago que ha sido, histéricamente, punto de encuentro de personasy culturas diversas.

Pero es en las Ultimas décadas, sobre todo, cuando Canarias ha experimentado las transformaciones mas
significativas en las caracteristicas de su poblacién, reflejadas no solo en su crecimiento, sino, también, en
la creciente diversificacion de la misma, extendiéndose los efectos de la movilidad internacional al conjun-
to de la geografia regional aunque con particularidades si consideramos cada una de las islas.

A continuacién se estudian las etapas migratorias mas recientes, examinando cémo han moldeado y con-
tindan influenciando la sociedad insular. El analisis se centra en los cambios poblacionales, los patrones de
asentamiento, la diversificacion cultural y las repercusiones en la estructura demografica derivada de los
flujos migratorios. La consideracidon de estos aspectos es esencial para comprender la realidad actual de
Canarias y debe incorporarse a cualquier ejercicio de planificacién estratégica.

En este apartado asimismo se incluyen los principales resultados de las percepciones sociales en torno a
las migraciones, positivas y negativas, recabadas durante el proceso de audicién social ligado al Plan. Su-
ponen un aspecto de indudable valor e interés, también desde la perspectiva de la planificacién, clave para
definir las intervenciones que se pretenden realizar en el presente y futuro del archipiélago.

7



Contexto geodemografico de las migraciones

en Canarias y las percepciones sociales

Poblacion e inmigraciéon en Canarias: panoramica del siglo XXI

Canarias constituye un marco geografico singular en lo concerniente al anélisis de la movilidad espacial
de la poblacion y sus multiples efectos e implicaciones en las dos Ultimas décadas, lapso de tiempo que se
considerard en esta aproximacion al conocimiento de las principales coordenadasy claves que caracterizan
la manifestacion de la inmigracion procedente del exterior y su incidencia en el contexto geodemografico
del archipiélago. Repercusion que desde lo cuantitativo se puede estimar en su aportacion al crecimiento
del numero total de habitantes, englobando practicamente sus tres cuartas partes desde 2001, y desde lo
cualitativo, por ejemplo, a la mas que evidente diversificacion de su esfera sociocultural.

Este apartado pretende identificar, organizar y exponer las principales novedades de los procesos migra-
torios mas recientes que se vinculan con el archipiélago, atendiendo a sus particularidades insulares y
locales, sobre todo estudiando la informacion padronal disponible sobre la poblacion de origen extranjero
ya residente. Se hace asi, priorizando este enfoque, por encima del que atiende a la nacionalidad de las
personas (éstas suponen el 64,8% de las que tienen naturaleza extranjera en 2022), porque es el que mejor
refleja la movilidad que se pretende analizar y sus consecuencias.

De hecho, ambos conjuntos no son similares en cuanto a su entidad numérica durante el periodo estudia-
do, es mas, sus graficas se separan por el efecto de las nacionalizaciones (62.182 en Canarias entre 2013 y
2022, el 4,4% de las producidas en el contexto estatal segun el Instituto Nacional de Estadistica (INE), que
suponen ante todo un hecho administrativo, ocultando en buena medida los desplazamientos que se pue-
den haber producido por parte de las personas que adquieren una nueva situacion legal y desaparecen
entonces de determinados registros estadisticos. Dindmica que retoma su senda de crecimiento desde
2017, aumentando cada aflo desde entonces.

Con esa mirada, son 445.293 personas de origen extranjero las que se encuentran empadronadas en Cana-
rias a fecha de 1de enero de 2022, segun el Instituto Canario de Estadistica (en adelante ISTAC), una quinta
parte del total de su poblacién, exactamente el 20,5%. Conjunto de personas que practicamente se ha
triplicado en los ultimos veinte afos, incorporando algunos nuevos rasgos que inciden de manera directa
e indirecta en la demografia canaria, al suponer un contingente de personas cada vez mas significativo,
tanto por su ndmero como por sus implicaciones en las distintas dimensiones de la realidad regional, sean
territoriales, sociales, econdmicas o culturales, entre otras. El 51,6% de esa cifra son mujeres, afianzando
una relaciéon de masculinidad o sex ratio favorable del 93,7%, resaltando asi el proceso de feminizacion que
experimentan estos habitantes recientemente. Y la mayor parte procedente de paises americanos y euro-
peos (85,3%), reforzando el protagonismo de estas areas en la composicion de los flujos mayoritarios, sobre
todo de los origenes centro y sudamericanos.

Se subraya la idoneidad del andlisis de lo sucedido en las dos Ultimas décadas, entre los afios 2001y 2022,
a partir de la informacion estadistica y documental que ha sido posible recopilar, en buena medida pro-
cedente de las referencias de INE e ISTAC, junto a otras fuentes que han abordado el conocimiento de los
principales identificadores de la poblacién de Canarias. En este nivel de analisis también se realizan com-
paraciones basicas con otras comunidades autdnomas espafolas, con el objetivo de contextualizar de ma-
nera adecuada las cuestiones que se pretenden abordar. Cabe sefalar, en este sentido, el leve ascenso del
peso demografico de la regidn en el conjunto del Estado, motivado en buena medida por el asentamiento
de personas nacidas en otros paises, registrando el 6,0% de las mismas en 2022 y el 4,6% de la poblacion
total empadronada.

Los datos mas recientes que ha publicado el INE afianzan ese peso relativo y el protagonismo del balance
migratorio exterior en el crecimiento de la poblacién de Canarias, resultado del mantenimiento permanen-
te de un flujo de inmigracién procedente del extranjero que amortigua en buena medida los efectos de la
emigracion y del envejecimiento demografico. Aumento de 8.096 habitantes durante el afio 2021 (0,36%),
el 23,7% de todo el pafis, resultado de la conjugacion de un saldo vegetativo negativo (-4.475), un balance
migratorio interior en el contexto estatal también desfavorable (-30) y una relacién positiva en cuanto a las
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migraciones exteriores (+12.702), mas los ajustes estadisticos pertinentes. El primer semestre de 2022 rea-
firma la misma tendencia, sumando otro saldo migratorio exterior de 12.984 efectivos.

Todo ello subraya el atractivo migratorio de Canarias y el balance positivo de su movilidad exterior, siendo
una de las comunidades autdnomas espanolas de mayor interés para las personas que fijan su atencion
en este pais, en particular, por su economia diversificada con importante significado del sector terciario,
con el que se relacionan mercados de trabajo enormemente dindmicos. También por mantener activa su
capacidad de atraccion residencial, debido a su particular climatologia, a la conectividad con multiples
destinos internacionales, asi como a la disponibilidad de una amplia gama de servicios publicos y privados,
entre otros aspectos. Cabe seflalar que el archipiélago recibid 14.617.383 turistas por via aérea durante el
afo 2022, cifra que previsiblemente se superara en afos posteriores.

Circunstancias que siguen afianzando el cambio en el modelo migratorio regional que se produjo en la
Ultima década del siglo XX, contrarrestando asi una larga trayectoria en la que la emigracion fue la gran
protagonista del devenir de la sociedad canaria. De hecho, el archipiélago sigue pendiente de la inmigra-
cion en lo relativo a la evolucién y composicion de su poblaciéon, ante un saldo vegetativo cada vez mas
reducido e incluso negativo en la mayor parte de las islas desde hace algunos afios. Conjugar todo ello
para asegurar un ritmo de crecimiento asumible y que contribuya, siempre de manera positiva, al mante-
nimiento de las principales coordenadas sociodemograficas, parece uno de los desafios fundamentales de
Canarias en el contexto actual y futuro, considerando el ineludible reto de la sostenibilidad.

Gréfica Il. Saldos migratorios decenales de Canarias entre 1941y 2020
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Fuente: Censos de poblacion y Padrones municipales de habitantes, Movimiento natural de la poblacion, Instituto Nacional de Estadisti-
ca e Instituto Canario de Estadistica. Elaboraciéon propia.

Proceso migratorio que suma habitantes de forma permanente

Canarias es una de las autonomias espafiolas que muestra una mayor incidencia de la inmigraciéon y sus
efectos en la conformaciéon de sus estructuras territoriales y sociodemograficas. De hecho, en los ultimos
veinte afos se sigue manteniendo como la quinta comunidad autdnoma con mayor niumero de habitan-
tes de origen extranjero con registro en el padrdén, solo por detras de las regiones mas pobladas, esto es,
Catalufia, Madrid, Comunidad Valenciana y Andalucia. El archipiélago comprende el 6,0% de este conjunto
de personas a escala estatal, cuando su poblacidon supone sdlo el 4,6% del total, superada en este caso tam-
bién por Galicia, Castilla y Ledn, mas el Pais Vasco. Y ello, pese a que el archipiélago es de las autonomias
gue menos crece en cuanto al empadronamiento de habitantes que han nacido en otros paises entre 2001
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y 2022, situdndose por debajo de la media nacional (6,60 y 5,29% anual, respectivamente). No se encuentra
entre las autonomias que mas han crecido por ese aporte en las dos Ultimas décadas, aunque las islas ya
comenzaron el nuevo siglo con un volumen de poblacion llegada del exterior apreciable, en ese momento
el 7,7% del pais.

En todo caso, si se valora la incidencia porcentual de la poblacidon de origen extranjero en el conjunto de
habitantes de cada autonomia, Canarias con el 20,5% en 2022 ocupa el nivel mas alto junto a Baleares
(24,7%), Melilla (22,5%), Catalufa (21,2%) y Madrid (21,0%), bastante por encima de la media estatal de 15,9%.
Son los archipiélagos, las regiones mediterrdneas con mayor repercusion de norte a sur y la capital del Es-
tado, junto a las ciudades auténomas, los territorios de mayor poder de atraccidn para el asentamiento de
las personas que acuden desde otros paises. Puertas principales de entrada y dreas de economia enorme-
mente pujante en sectores apreciados por la inmigracion, en todas sus dimensiones, ademas de espacios
con vocaciéon estrictamente residencial para una parte importante de las personas recién llegadas. Tam-
bién suponen la referencia inicial de las rutas de la inmigracioén irregular, atlantica y mediterranea occiden-
tal, aunque es conocido el menor impacto de esta afluencia en la suma final del nUmero de habitantes, en
particular en el caso canario, por ser sobre todo lugar de transito migratorio.

Canarias asimismo comparte con la mayoria de comunidades auténomas el caracter mas feminizado de
su actual poblacién de origen extranjero, coincidiendo ademas con la media estatal del 51,6% de mujeres
para una sex ratio o relacion de masculinidad de 93,9%. Solo Catalufia levemente y la Region de Murcia
ofrecen una mayor presencia masculina entre las personas empadronadas oriundas de otros paises. De
hecho, es posible sefalar el proceso de feminizacion de la inmigracién en los uUltimos aflos como uno de
Sus rasgos mas originales en relacién con la situacion de partida en el cambio de siglo, cuando, por ejem-
plo, a escala nacional la sex ratio era de 102,3%, favorable a los hombres frente a las mujeres, con muchas
regiones ofreciendo el mismo panorama, incluido nuestro archipiélago (101,5%). El creciente protagonismo
de la inmigracion desde paises latinoamericanos, proceso en el que las mujeres son mayoritarias en mu-
chas procedencias, esta en la base de ese importante cambio en la configuracién de esta poblacién, y por
ende, también en el resultado demografico final.

El comportamiento migratorio durante el siglo XXI no ha sido homogéneo en Canarias, porque los flujos
han estado en buena medida condicionados por un contexto general en el que se han sucedido épocas
mMas 0 menos propicias para la movilidad, marcadas por profundas crisis econémicas, o mas recientemen-
te, por episodios inesperados como la pandemia debida a la COVID-19. En este sentido y aun con los afios
iniciales de la crisis financiera internacional como telén de fondo, que se comienza a propagar en 2007,
se asiste a una primera década de acentuada inmigracion, lo que supone que la poblacién de origen ex-
tranjero en el archipiélago casi se triplique entre 2001y 2012 (tasa de crecimiento anual de 9,34%). Canarias
registra su mayor poblacidn histdrica en 2011, cifra que no volverd a superar hasta 2018, habiendo crecido
en 345.403 habitantes desde 2001. Avanzada la crisis, la poblacién de origen extranjero también se reduce
durante practicamente cuatro aflos seguidos, para retornar a la senda de crecimiento en el afio 2016. Y asi
hasta 2022, cuando se vuelve otra vez a observar la cifra mas alta.

La pandemia vuelve a provocar la reducciéon del niumero de habitantes que han nacido en otros paises con
registro en el padrén continuo en el archipiélago. Y una situacion no exenta de dificultades en la regiéon
durante el segundo decenio del siglo hace que esta poblacion no logre incrementar su ndmero mas alla
de 43.002 personas entre 2012 y 2022 (tasa de crecimiento anual de 1,02%). En el dltimo afo, se vuelve a
constatar un leve crecimiento de la poblacién regional (0,2%), en la que, considerando el signo negativo del
saldo vegetativo regional, esta volviendo a influir la corriente migratoria exterior. Y aunque en la segunda
década del presente siglo se haya ralentizado el ascenso de la poblacién de origen extranjero en Canarias,
su aportacion al crecimiento de sus habitantes ha sido mayor en términos comparativos o relativos, de he-
cho, ha logrado incluso enjugar en buena medida un balance natural negativo y en aumento desde 2018.

Este desigual ritmo o evolucién de la poblaciéon fordanea también se refleja si consideramos la nacionalidad

de las personas, incluso con mayor divergencia entre el primer y segundo decenio analizados, acrecentan-
dose la distancia con la anterior de origen extranjero sobre todo desde 2014. Las nacionalizaciones y una

74

mayor incidencia de retornos de familias con descendencia en el archipiélago pueden explicar esta mayor
diferencia porcentual. Mengua asimismo la entidad relativa de la poblacién extranjera en sentido estric-
to, por el progresivo agotamiento de algunas comunidades de mds larga trayectoria en Canarias, sobre
todo entre las procedencias europeas y asiaticas mas envejecidas, protagonistas de la movilidad en etapas
anteriores pero ahora relegadas por otras mas pujantes. Podria ser el caso, por ejemplo, de personas de
nacionalidad alemana, britanica e india, frente a italianas, colombianas y chinas.

En las ultimas dos décadas también se ha producido la consolidaciéon de la ruta atlantica para el transito
migratorio por via maritima e irregular, entre Africa y Europa a través del archipiélago canario. Aunque la
intensidad de las recepciones ha variado mucho segun etapas, cabe sefialar que casi 200.000 personas
han arribado a las islas desde 2001, con dos periodos de intensificacion importantes: uno entre 2002 y 2008,
con 85.741 personas identificadas, el 42,6% de las contabilizadas desde 1994, y otro iniciado en 2020, todavia
de evolucién incierta, que registra 98.208 llegadas hasta el mes de diciembre de 2023, el 49,0% del total.
La mayor parte de las personas que han protagonizado esta movilidad ya no se encuentran en la region,
porque han continuado su periplo migratorio inicialmente hacia otros lugares de la Peninsula y la Unién
Europea, o también, han sido devueltas a los paises de origen o transito antes de iniciar la navegacion.

Con todo, una fraccién menor de estas personas si acaba asentdandose de manera estable en Canarias,
en particular si han contado con la oportunidad de permanecer acogidas durante el tiempo necesario
para normalizar su situacién y construir una positiva expectativa de vida en las islas. Esto ha contribuido
a aumentar el numero de habitantes de origen africano residentes, pero no el peso de este grupo pobla-
cional, que ha retrocedido de 11,4% a 9,4% entre 2001y 2022 en el conjunto regional. Al contrario de lo que
se supone de manera habitual, el flujo maritimo irregular tiene escasa repercusion en la configuracion de
la poblaciéon regional, mas alld de que, en ciertos momentos, pueda encontrarse bastante tensionado el
sistema de recepcioén y acogida que se ha articulado para gestionar esta vertiente de la movilidad humana
en el entorno del archipiélago.

El aporte de habitantes debido a esta inmigracién tampoco es homogéneo en el conjunto regional aten-
diendo a su multiple perspectiva territorial. Ni antes, ni ahora, observandose importantes contrastes entre
islas y en el interior de cada una de ellas. Queda patente que su mayor incidencia reciente en términos
relativos se ha registrado en Fuerteventura y Lanzarote, donde, conjuntamente, la poblacién de origen ex-
tranjero ya supone un tercio de su empadronamiento (33,2% en 2022), comprendiendo casi una cuarta par-
te del crecimiento de estas personas que habitan en el archipiélago desde 2001, con una quinta parte del
cémputo general. No es tan influyente como en el resto de islas por contar todavia con un aporte natural
significativo dada su relativa juventud demogréfica, a la que también ha repercutido, sin duda, la llegada
de personas de origen extranjero que a veces refrescan su estructura por edades. Algo parecido ocurre en
las tres islas no capitalinas occidentales, La Palma, La Gomera y El Hierro: aunque con cifras mucho mas re-
ducidas en cuanto a las personas que llegan, éstas mantienen en buena medida modestos indicadores de
crecimiento poblacional, e incluso, evitan reducciones mucho mas drasticas como en el caso de La Palma,
debido a saldos vegetativos negativos desde hace afios.

Tenerife y Gran Canaria acumulan las tres cuartas partes de la poblacién de origen extranjero asentada en
el archipiélago, aunque su centralidad se va reduciendo de manera leve, pero progresiva, ante el potente
avance de las islas no capitalinas orientales. Consideradas por separado, muestran rutas divergentes, sien-
do mayor su repercusion en Tenerife, que se va acercando a la mitad del emmpadronamiento regional (47,5%
en 2022), mientras que Gran Canaria junto a La Palma son las islas que pierden mayor peso relativo en el
conjunto en lo que va de siglo XXI. Aun asi, todas las islas ganan poblacién de origen extranjero a través
de un proceso migratorio siempre activo, aumentando sus habitantes en distinto grado basicamente por
ese motivo, salvo en el caso ya citado de La Palma, que mostrando un balance positivo en cuanto a esta
movilidad sigue perdiendo efectivos poblacionales. Parece evidente entonces que flujos de inmigracion
de asumible intensidad, diversificados y adecuada distribucién geografica en la regién, podrian tener un
impacto enormemente positivo en las estructuras sociodemograficas de cada una de sus islas, comarcas
Yy municipios.
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Grafica Ill. Evolucion y peso demografico de la poblacién de origen extranjero en Canarias entre 2001y
2022

20
400.000

300.000

15

200.000

100.000

10

* Poblacion de origen extranjero

* Peso demografico

2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022

Fuente: Padrones municipales de habitantes, Instituto Canario de Estadistica. Elaboracion propia.

Grafica IV. Evolucion de la poblacién de origen extranjero en Canarias segln sexo entre 2001y 2022
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Fuente: Padrones municipales de habitantes, Instituto Canario de Estadistica. Elaboracion propia.

Multiples flujos y procedencias que diversifican la poblacion residente

El poblamiento de Canarias, tras el proceso de conquista de las islas que concluye hacia finales del siglo
XV, se ha caracterizado, histéricamente, por incorporar habitantes procedentes de un ndmero amplio de
territorios, diversificacion que se agudiza con el paso del tiempo al convertirse en un nodo importante de
la movilidad internacional, sobre todo cuando el archipiélago se vincula a funciones con un alto grado de
externalizaciéon como pueden ser el comercio y el turismo. Al mismo tiempo que crece su atractivo resi-
dencial, amplificado por su extraordinaria exposicion ante la visita de millones de personas desde la segun-
da mitad del siglo XX y el efecto de reiteradas campanas promocionales en multiples paises. Motivos para
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entender que, actualmente, se encuentran empadronadas personas de mas 175 origenes nacionales dife-
rentes en alguno de sus 88 municipios. Reflejo ademas de una regién plenamente multicultural, puesto
gue estas personas se han ido repartiendo por el conjunto de las ocho islas pobladas a lo largo del tiempo.

Con todo, los origenes continentales no muestran similar representacion, puesto que, las principales mo-
tivaciones de la movilidad en cada momento y su efecto en la intensidad de los flujos, hacen que sea
desigual su proyecciéon en el archipiélago. De este modo, la tradicional preponderancia europea ha ido
decayendo en favor de las naturalezas americanas, que ahora son mayoritarias, destacando una modifi-
cacion sustancial del equilibrio entre procedencias en las Ultimas dos décadas. Se resume en un cambio
de liderazgo a favor de las personas de origen americano, que suponen el 49,7% de las empadronadas en
2022, frente al 35,6% de las europeas, decreciendo ademas el peso de africanas y asiaticas que conjunta-
mente suman el 14,6% restante. Todavia en 2001 los cinco origenes nacionales europeos mas destacados
sumaban mas efectivos que los cinco americanos; estos casi doblan a los primeros en 2022.

Figura 1. Distribucién porcentual de poblacion de origen europeo en Canarias segin municipios en
2022
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Fuente: Padréon municipal de habitantes, Instituto Canario de Estadistica. Elaboracién propia.

Figura 2. Distribuciéon porcentual de poblacién de origen americano en Canarias segin municipios en
2022
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Fuente: Padréon municipal de habitantes, Instituto Canario de Estadistica. Elaboracién propia.
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Si se comparte una creciente feminizacidon de esta poblacidén en todos los origenes continentales, salvo
Oceania que es testimonial en el caso de Canarias. Un salto importante en cuanto a que el crecimiento del
conjunto de mujeres es del 203% en los Ultimos veinte afios, para avanzar de una sex ratio de 101,5 en 2001
(predominio masculino) a otra de 93,9% en 2022. Y las procedencias americanas protagonizan esa transfor-
macién con un aumento anual del 6,8% en ese grupo (295,3% de crecimiento en lo que va de siglo), aunque
son Italia y otros paises de Europa del Este (Rumania, Polonia, Rusia) los que reflejan mayores crecimientos
en el mismo periodo, convirtiéndose estos Ultimos en colectivos altamente feminizados en la actualidad.
En el caso italiano todavia es mayoritaria la presencia masculina, pero no con el peso que mostraba a co-
mienzos de siglo. No obstante, Europa en su conjunto refleja un menor grado de feminizacién, algo mas
importante en Asia y Africa aun observando relaciones de masculinidad favorables a los hombres, muy
evidentes en procedencias como Mauritania, Senegal, Marruecos o India. Queda patente una creciente
iniciativa de las mujeres en los procesos migratorios, junto al efecto de las reagrupaciones familiares en
flujos masculinizados que van normalizando su situacion en el archipiélago.

Venezuela constituye la principal fuente de la poblacidén de origen extranjero en Canarias, casi triplican-
do sus efectivos en lo que va de siglo, apuntando a una quinta parte del total de las personas de origen
extranjero empadronadas: 16,7% en 2022. Junto a Cuba suman mas de una cuarta parte; y con Colombia,
Argentina y Uruguay, mas de dos quintas partes. Italia ha irrumpido como la tercera procedencia mas
importante (9,0%) tras las americanas mas destacadas, a partir de una tasa de crecimiento anual del 9,9%
desde 2002, la mayor entre las diez primeras, frente al declive de Alemania, Reino Unido y Francia, princi-
palmente de la primera, que en la practica no experimenta variacién en los Ultimos veinte aflos. Aunque
con pesos menores, destaca el ascenso de algunas naturalezas de Europa del Este, caso de Rumania, Rusia
y Polonia. Entre los origenes asiaticos, la tradicional relevancia de India ahora la ofrece China. Y entre los
africanos, Marruecos mantiene buena parte de su importancia secular frente a Senegal y Mauritania como
procedencias minoritarias.

Figura 3. Distribuciéon porcentual de la poblaciéon de origen africano en Canarias seglin municipios en
2022

o
2

@

=

[10%-2,5% [0 2,5%-5% [l 5%-7,5% Il 7,5%-10% Il >10%

Fuente: Padrén municipal de habitantes, Instituto Canario de Estadistica. Elaboracién propia.
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Figura 4. Distribucién porcentual de la poblacién de origen asiatico en Canarias seglin municipios en
2022
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Fuente: Padrén municipal de habitantes, Instituto Canario de Estadistica. Elaboracién propia.

Este nuevo mapa de equilibrios se explica por el permanente atractivo de Canarias para determinadas
corrientes de inmigracion, como pueden ser las laborales y las residenciales, pero, también, por la situa-
cion interna de algunas procedencias nacionales en los ultimos afios, como es el caso de Venezuela e Ita-
lia. También interviene el efecto que desempenan las comunidades ya instaladas en el asentamiento de
nuevas personas del mismo origen. Frente a corrientes expansivas que aportan habitantes al archipiélago,
cabe destacar el progresivo agotamiento de flujos tradicionales como el protagonizado por las personas
de naturaleza alemana y otras importantes comunitarias europeas (Francia, Bélgica, Paises Bajos o Por-
tugal, por ejemplo), o el debilitamiento de la histérica presencia de personas procedentes de la India y de
Corea, sobre todo alrededor de sus principales espacios urbanos y recintos portuarios.

En una lectura territorial centrada en la escala insular, todavia la presencia europea es mayoritaria en Fuer-
teventura y La Gomera en términos absolutos, cuando en 2001 también incluia a Lanzarote y Tenerife.
Ahora ya la presencia americana es mas importante en cinco de las siete islas. Considerando las cifras
generales, solo la poblacién de origen africano es mayoritaria en Gran Canaria, el resto de origenes conti-
nentales fija su mayor residencia en Tenerife en 2022. Por otra parte, cabe seflalar que las distribuciones
mas equilibradas entre origenes continentales e islas de residencia van de este a oeste en el archipiélago,
sobre todo porque la incidencia reciente de las naturalezas americanas ha sido bastante mayor en térmi-
nos porcentuales en las islas occidentales, donde, ademas, la instalacién de personas de origen africano y
asiatico no ha sido tan relevante como en la parte oriental. Una imagen enormemente significativa de cara
a la definicion y desarrollo de politicas publicas que deben hacer frente a la diversificacion de la poblacion,
sobre todo de cara al fortalecimiento de las relaciones interculturales.

79



Contexto geodemografico de las migraciones
en Canarias y las percepciones sociales

Tabla XIV. Origen continental de la poblacién de origen extranjero en Canarias segln sexo en 2022

Origen Hombres % Mujeres % TOTAL % Sex ratio
Europa 77.445 36 80.977 352 158.422 35,6 95,6
Africa 26.266 12,2 15.705 6,8 41.971 9,4 1672
América 99.903 46,4 121.596 529 221.499 49,7 82,2

Asia 1.576 54 11.493 5 23.069 52 100,7
Oceania 172 0,1 160 0,1 332 0,1 107,5
TOTAL 215362 100 229.931 100 445.293 100 93,7

Fuente: Padrones municipales de habitantes, Instituto Canario de Estadistica.

Desigual asentamiento de una poblacién que se ha generalizado

La inmigracion de origen extranjero eligié tempranamente para su instalacion las principales areas urba-
nas del archipiélago, en particular aquéllas ligadas a la actividad portuaria y comercial, para extenderse
con posterioridad también a los enclaves que fueron consolidandose a través de la dindmica turisticay a
los que facilitaban el asentamiento residencial en sentido estricto. Esta poblacién se encontraba bastante
concentrada en unos pocos lugares de las islas, sobre todo en las capitalinas. En las Ultimas décadas esta
imagen se ha modificado de manera significativa, porque los efectos de esta movilidad exterior han llega-
do a buena parte de la geografia regional, de modo que todos sus municipios participan del empadrona-
miento de estas personas, incluso de su diversidad segun procedencias, aungue con desigual incidencia
atendiendo a las escalas de analisis.

Como ya se ha sefalado, los ultimos veinte aflos han sumado un amplio niumero de estas personas a la
poblacién del archipiélago, concretamente 294.598 entre 2001 y 2022. Solo en cuatro de los 88 munici-
pios en que se organiza administrativamente el territorio regional (ISTAC) se ha registrado una merma
de la poblacidn de origen extranjero, a saber, Artenara en Gran Canaria, Garachico y Los Silos en Tenerife,
y Tazacorte en La Palma. En el resto de la regién ha contribuido a consolidar en su mayoria procesos de
crecimiento demografico, e incluso, ha evitado retrocesos mas o menos importantes debidos a saldos ve-
getativos negativos, en este caso en municipios de las islas capitalinas y en las no capitalinas occidentales.
Las tres cuartas partes de los municipios han experimentado asimismo un proceso de feminizacion de su
poblacién de origen extranjero. Con una mirada insular, todas las islas han incrementado el niumero de
personas de origen extranjero en las Ultimas dos décadas, siendo mayores los registros en Fuerteventura
(8,2% anual) y Lanzarote (6,2%), luego encontramos a Tenerife, Gran Canaria y La Gomera, siendo menores
en El Hierroy La Palma (2,5%).

En términos relativos y observando el conjunto de habitantes que se han asentado de origen extranjero,
sabemos que casi las tres cuartas partes se reparten entre Tenerife y Gran Canaria, aunque pierden pro-
tagonismo recientemente, al igual que ocurre con las islas no capitalinas occidentales, casi la mitad de su
relevancia desde principios de siglo, trasladada ahora a las islas de Fuerteventura y Lanzarote, que ya aco-
gen a una quinta parte de esta poblacién en Canarias en 2022, como se ha sefialado con anterioridad. Es
evidente que el pulso econémico de determinadas areas de la geografia regional tiene mucho que ver con
la orientacion de las corrientes de inmigracién en lo que va de siglo, en particular en su primera década.
Sectores pujantes con mercados de trabajo activos o dmbitos favorables al asentamiento residencial, asi
como sus entornos proximos con mayores posibilidades de acoger a las personas que llegan atraidas por
la oferta laboral, e incluso, la existencia de entornos urbanos con oportunidades para emprender iniciati-
vas de distinta naturaleza. Espacios para el desarrollo de la agricultura intensiva en mano de obra, lugares
todavia por hacer con una actividad boyante en la construccién, barrios con disponibilidad de vivienda a
precios asequibles y recursos asistenciales para las personas con mas dificultades, etc.
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Una auténtica complejidad de situaciones y de configuraciones, de las que se derivan multiples explica-
ciones para argumentar su poder de atraccién de cara a las personas que se desplazan, debido ademas
un conjunto amplio y diverso de motivaciones. Es lo que refleja, por ejemplo, el perfil de los municipios
canarios en los que mas se ha incrementado la poblaciéon de origen extranjero en los Ultimos veinte anos:
Granadilla y San Miguel de Abona junto a Candelaria, en Tenerife; Puerto del Rosario, La Oliva, Antigua y
Tuineje, en Fuerteventura; La Aldea de San Nicolds, Vega de San Mateo, Tejeda y Santa Lucia mas Galdar,
en Gran Canaria; Yaiza y Arrecife, en Lanzarote. Trece municipalidades por encima del 8% de crecimiento
anual de las personas de origen extranjero, con caracteristicas bastante contrapuestas en algunas oportu-
nidades, en las que, entre otras razones, ha encontrado acomodo el importante ascenso de las corrientes
de inmigracién mas activas en los ultimos afos, caso de algunas procedencias americanas y europeas,
como pueden ser Venezuela, Cuba e Italia.

En una cuarta parte de los municipios canarios (22 de 88) la poblacidon de origen extranjero representa
mas de una cuarta parte de su empadronamiento en 2022, lo que subraya que existen areas de superior
poder de atraccion de la inmigraciéon dentro del archipiélago. Coincidentes en su mayoria con aquellos
territorios que han experimentado intensos procesos de crecimiento econémico y desarrollos urbanisticos
importantes en la etapa reciente, ligados, en su mayor parte, a la amplificacién de las actividades turisticas
y a la acogida de las personas que se ocupan de sus multiples tareas o trabajan en sectores vinculados
mas o menos directamente. Ejemplos paradigmaticos de estas significativas concentraciones los encon-
tramos en las islas orientales y en Tenerife. Con respecto a la segunda, cabe subrayar el caso de Adeje en la
vertiente meridional, primer municipio canario en el que las personas de origen extranjero constituyen la
mayoria de su poblaciéon: 54,8% en 2022, habiendo multiplicado por cuatro este conjunto desde 2001 con
una tasa de crecimiento anual de 6,9%, lo que ha supuesto casi las tres cuartas partes del aumento de sus
habitantes en el mismo periodo.

Esta dindmica de crecimiento reciente de la poblaciéon nacida en otros paises se extiende al arco surocci-
dental de Tenerife, comprendiendo los municipios que se organizan desde Santiago del Teide (represen-
tan el 45,6% de su empadronamiento) a Granadilla de Abona (38,3%), incluyendo asimismo a Guia de Isora
(30,1%), el ya citado de Adeje, Arona (49,0%) y San Miguel de Abona (43,8%). Entre todos rednen casi 110.000
personas de origen extranjero, la mitad de los que se han asentado en la isla de Tenerife en 2022. En Gran
Canaria encontramos una situacion similar también en el sector meridional de la isla, considerando a Mo-
gan (38,8%), San Bartolomé de Tirajana (32,5%) y Santa Lucia de Tirajana (24,4%), que suman mas de 40
mil, poco Mas de un tercio de un conjunto insular muy influido por el poder de atraccién de su capital: Las
Palmas de Gran Canaria concentra casi la mitad de las personas de origen extranjero, aungue su incidencia
en padrén municipal es menor (13,7%).

Las islas de Fuerteventura y Lanzarote muestran asimismo una dinamica reciente con importantes creci-
mientos municipales, que han resultado con la conformacién de concentraciones estimables en La Oliva
(48,8% del total de la poblacion empadronada en 2022), Antigua (47,2%) y Pajara (42,4%), en el primer caso,
y en Yaiza (46,7%), Tias (43,1%) y Arrecife (31,6%), en el segundo. Cabe destacar el caso de Arrecife junto a
Puerto del Rosario (25,8%), capitales insulares de estas islas, puesto que son las mas significativas de la
region en cuanto al poder de atraccion relativo de la poblacién de origen extranjero. Otros municipios en
las islas no capitalinas occidentales también han experimentado crecimientos apreciables de personas de
origen extranjero en los Ultimos afos en relacion con el tamafo de su poblacién, ligados al doble fendme-
no de la afluencia de personas procedentes de Latinoamérica y/o del mantenimiento de una inmigracién
esencialmente residencial mas relacionada con la llegada de personas procedentes de la Unidn Europea,
e incluso, con un cierto desarrollo turistico que demanda mano de obra exterior con determinadas cualifi-
caciones. Grupo diverso en el que pueden incluirse municipios como Valle Gran Rey en La Gomera (41,3%
de poblacién de origen extranjero), Puntagorda (37,1%), Garafia (32,2%) y Tijarafe (28,8%) en La Palma, junto
a La Frontera (32,9%) y El Pinar (32,8%) en El Hierro. Importante no olvidar la pertenencia a este amplioy
diverso grupo de Puerto de la Cruz (25,2%) en el norte de Tenerife.
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Esta importante incidencia de la poblacién de origen extranjero en areas concretas de la geografia regio-
nal se consolida en las dos Ultimas décadas, pero, sobre todo, en el primer decenio del siglo XXI, como ya
se ha seflalado. Considerando los ultimos veinte afios, se puede observar que la mitad del crecimiento
de las personas de origen extranjero que residen en el archipiélago se concentra en 6 municipios, las tres
capitales insulares mas pobladas, a saber, Las Palmas de Gran Canaria, Santa Cruz de Tenerife y Arrecife
de Lanzarote, mas San Cristébal de La Laguna que conforma la conurbaciéon capitalina de Tenerife con la
segunda citada, junto al continuo Adeje-Arona en el sur de esa misma isla, contando ademas con el muni-
cipio préximo de Guia de Isora. Sumando 8 municipios mas agrupan las tres cuartas partes del crecimiento
total. Y los 22 primeros, de 88, una cuarta parte, el 84,2% del aumento de la poblacién de origen extranjero
entre 2001y 2022. Aqui se encuentran las principales municipalidades turisticas de las tres islas antes ci-
tadas mas Fuerteventura, junto a municipios que crecen en su entorno préximo influidos por las mismas,
asi como las dreas capitalinas de todas ellas en sentido extenso. Cabe destacar que la comarca suroeste de
Tenerife, por si sola, entre Santiago del Teide y Granadilla de Abona, agrupa el 27,6% del crecimiento total.

Buscando mas regularidades es posible observar que practicamente todos los municipios canarios regis-
tran habitantes de los cuatro origenes continentales fundamentales (la presencia de personas naturales
de Oceania es testimonial), ampliando todavia mas la diversificacion socioterritorial que ya se registraba a
principios de siglo, basculando mas ahora los grupos mayoritarios hacia las procedencias americanas: en
el 67,0% de los municipios en 2021 (59 de 88), frente al 56,3% en 2001. En todos los municipios capitalinos es
bastante mayoritaria la poblacién americana; la europea sigue predominando en los términos de superior
dinamismo turistico y/o vocacion residencial incluso en el interior de sus respectivas islas. En esa misma
fecha, encontramos empadronamientos de mas de 9 mil personas europeas en municipios como La Oliva,
Las Palmas de Gran Canaria, San Bartolomé de Tirajana, Adeje (16.382 personas) y Arona (18.387), y de igual
magnitud de procedencia americana en Arrecife, Las Palmas de Gran Canaria (28.442 personas), Santa
Lucia de Tirajana, Granadilla de Abona, San Cristébal de La Laguna y Santa Cruz de Tenerife (25.620).

La incidencia territorial de la inmigracidn y sus efectos en la residencia, la actividad y la movilidad habitual,
asimismo supone una cuestion del maximo interés para la planificacién y la gestion de realidades que in-
corporan en ocasiones dindmicas no previstas. Por lo tanto, debe contemplarse y analizarse su expresiéon
geografica y observar las tendencias apreciables para adelantar los acontecimientos e incorporar recursos
y herramientas que permitan ofrecer las respuestas mas apropiadas en cada momento, considerando que
flujos bien gestionados pueden aportar valor a los procesos de desarrollo local en sus distintas vertientes,
particularmente en las esferas econémica y social.

Figura 5. Poblacion de oriaen extraniero en Canarias sealn municibios en 2022
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Fuente: Padrén municipal de habitantes, Instituto Canario de Estadistica. Elaboracién propia.
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Contrastes en relacion con la vitalidad sociodemografica de la inmigracion

Los ultimos veinte afos de historia demografica de Canarias no sélo han asistido a la consolidaciéon de
un amplio conjunto de habitantes procedentes de otros paises, ahora una quinta parte de su poblacion,
sino, también, a la propia evolucidn de ese contingente de personas, con evidentes repercusiones en los
resultados demograficos generales. Ya se han mencionado procesos como el de la feminizacién o el de
la diversificacion humana y espacial que configuran comunidades cada vez mas multiculturales, a lo que
se debe sumar la incidencia en las estructuras y en las dindmicas sociodemograficas. Porque los flujos
aportan tanto personas individuales como familias, incluso comunidades con variadas afinidades, que se
asientan y permanecen largo tiempo o se instalan de forma definitiva en las islas, incorporando distintos
efectos con su presencia, desempefo y movilidad a lo largo del tiempo.

Uno de ellos tiene que ver con su propio proceso de envejecimiento, palpable por ejemplo en los resul-
tados del perfil de su estrutura por sexo y edad. De hecho, su indicador sintético de envejecimiento se
sitUa un punto por encima de la media regional en 2022: 2,42 y 1,41, respectivamente (el indicador regional
restando los habitantes nacidos en el extranjero todavia es inferior, 1,31), sobre todo por el menor registro
de poblacién joven. En parte compensado por su creciente participacion en el proceso de reproduccion,
a través de la concepcion en familias mixtas o solo integradas por personas extranjeras, cuya incidencia
en los nacimientos ha pasado del 8,9% al 25,1% entre 1999 y 2021, con el hito de ano 2020 (26,7%). La mujer
participa con mayor intensidad de ese proceso, puesto que su protagonismo va creciendo conforme avan-
za su edad, tanto por la conocida sobremortalidad masculina, como por ser mas intensa su presencia en
origenes mas feminizados, como es el caso americano.

En lo que va de siglo el crecimiento de los habitantes de origen extranjero ha sido notable en las edades in-
termediasy altas, en particular entre 45y 69 aflos, ensanchando la parte central de la distribucién por sexo
y edad, siendo la poblacién mayor de 65 afios la que mas se ha incrementado en términos relativos (6,55%
anual entre 2001y 2022), junto a la adulta (5,30%), ambas por encima de la media, a mucha distancia de
los efectivos jovenes (3,09%). Esto para ofrecer un indice de envejecimiento que se ha duplicado, pasando
de 1,21 a 2,42 entre las fechas citadas, manteniendo la tasa de dependencia casi invariable, bastante mas
reducida ademas que la que muestra la poblacién regional en su conjunto, porque el ascenso porcentual
de los habitantes de 65y mas afos lo compensa la reduccion de los de menos de cinco.

Comparando los perfiles demograficos de 2001y 2022, se produce un reforzamiento de la presencia de
personas de origen extranjero en todos los tramos de edad, con mayor incidencia en relacién con el con-
junto de la poblacién empadronada entre 20 y 29 aflos y entre 65y 69, tanto a la entrada como a la salida
del mercado laboral para muchas personas. Esto viene a subrayar dos de las motivaciones tradicionales de
la inmigraciéon extranjera en Canarias, a saber, las laborales al inicio de la vida productiva y las residenciales
al finalizar la misma. La poblacion adulta es la que mas refuerza su representacion entre las fechas citadas
anteriormente, con respecto a similar franja de habitantes de la region, triplicandose, puesto que pasa de
suponer el 9,6% en 2001 al 23,6% en 2022.

Tanto la entrada de mas efectivos oriundos de otros paises como la propia dindmica de las personas ya
asentadas, han producido un cambio sustancial en el perfil de la estructura demografica de esta parte de
la poblaciéon de las islas. Por un lado, en cuanto a su representacion por sexos, siendo ahora mas numeroso
el grupo femenino. Por otro lado, en cuanto a su mayor concentracion segun edades, pasando del 46,7%
de 25 a 44 aflos en 2007, al 49,0% de 35 a 39 afos en 2022, reflejando ese mayor grado de envejecimiento
general y un cambio mas que apreciable en el centro de gravedad de la pirdmide. Cabe considerar, por
ejemplo, que el empadronamiento de origen extranjero aumenté en mas de 200.000 personas en la pri-
mera década del siglo XXI, en un contexto favorable a la inmigraciéon laboral antes del inicio de la crisis
econdmica global.
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Contexto geodemografico de las migraciones
en Canarias y las percepciones sociales

La situacion descrita no es homogénea, ni atendiendo a los origenes de las personas que han inmigrado
ni a sus lugares de instalacion en las islas. En el primer caso, los mayores niveles de envejecimiento se
concentran en las procedencias europeas (3,53) y asiaticas (2,07), de larga tradiciéon de asentamiento en el
archipiélago en muchos casos. Y en lo que atafe a nuestro continente de referencia, también con una dila-
tada incidencia del flujo residencial que implica a personas de avanzada edad: el 20,2% de este grupo tiene
65 0 mas afios en 2022. Por el contrario, la poblacién de naturaleza africana sigue siendo la mas joven y con
menor indice de dependencia, todavia con un perfil bastante masculinizado (sex ratio de 167,2%, la mayor
de todas las calculadas), puesto que su intensificacion responde a fechas mas recientes, considerando la
que efectivamente se ha radicado en la regioén.

En el segundo caso, Tenerife sigue la media regional considerando los distintos registros, siendo La Gome-
ra y La Palma donde se concentran las poblaciones de origen extranjero mas envejecidas y los mayores
indicadores de dependencia, con porcentajes de personas mayores de 65 afios también relevantes, avan-
zando hacia una quinta parte del total el peso de estos efectivos. El Hierro, curiosamente, se encuentra en
el lado opuesto. Segun comarcas, y por este orden, el centro de Fuerteventura, suroeste de Gran Canaria,
norte de Lanzarote, Valle de La Orotava, norte de La Gomera y noreste de La Palma, ofrecen importantes
resultados de envejecimiento, juntandose, en practicamente todos los casos, la presencia de personas que
se asientan con una preferente motivacion residencial, en especial europeas, con la llegada de otras, tam-
bién de cierta edad e incluso activas, naturales de distintos paises latinoamericanos.

El envejecimiento de la poblacién de origen extranjero asimismo tiene reflejo en su creciente participacion
en la mortalidad, duplicdandose el numero de sus defunciones entre 2001 y 2022 (831 y 1606, respectiva-
mente), asi como su peso en el conjunto regional, pasando entre ambas fechas del 7% al 8,6%, aunque
los decesos se refieren todavia a una infima cantidad de los habitantes extranjeros empadronados. En su
mayor parte son personas de alguna nacionalidad europea y mas hombres que mujeres en una relaciéon
aproximada de 2 a 1. Cabe esperar que ante el actual perfil de su estructura demografica, se incremente en
los préoximos afios el ndmero de defunciones (la poblaciéon de 85y mas afios se ha triplicado desde 2001).

En el sentido contrario, como ya se ha sefalado, la incidencia de las personas extranjeras en el registro
de nacimientos es creciente, avanzando del 8,9% en 1999 al 26,7% del cobmputo general en 2020. Se trata
de un grupo integrado por familias formadas por ambos progenitores extranjeros, que registran el mayor
nudmero de nacimientos producidos en este caso, ademas de aquéllas donde solo la madre o el padre no
tiene nacionalidad espanola: 48,6%, 29,2% y 22,2%, respectivamente, en relaciéon con el conjunto de 76.635
nacimientos contabilizados en Canarias entre 1999 y 2021 con uno o dos progenitores extranjeros, que a su
vez, suponen casi la quinta parte del total de alumbramientos.

Con todo y después de una primera década del siglo de intensa inmigracion, tanto la crisis general como la
pandemia han contribuido a estabilizar la afluencia exterior, pesando ahora mas la propia dindmica natural
de un contingente humano que supone la quinta parte de la poblaciéon regional y que asimismo incorpora
evidentes rasgos de envejecimiento demografico. Mds acusados incluso que los que ofrecen los habitantes
del archipiélago en su conjunto, siendo ademas limitada su contribucion al crecimiento vegetativo, tanto
por parte de las personas con mas trayectoria de asentamiento como de las recién llegadas. Esto supone
otra variable a considerar en la planificacion, porque se observan determinadas areas de la regiéon donde
el envejecimiento es preocupante desde hace tiempo, mas si cabe cuando puede estar acompanado de
una parte de la poblacién con dificultades para establecer relaciones comunitarias, lo que podria acentuar
los niveles de aislamiento y soledad no deseada, por lo que se deben activar mecanismos que favorezcan
la inclusién social a todos los niveles.
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Grafica V. Estructura por sexo y edad de la poblacién de origen extranjero en Canarias en 2001
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Fuente: Padrones municipales de habitantes, Instituto Canario de Estadistica. Elaboracion propia.

Grafica VI. Estructura por sexo y edad de la poblacién de origen extranjero en Canarias en 2022
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Fuente: Padrones municipales de habitantes, Instituto Canario de Estadistica. Elaboracién propia.

Percepciones sociales

Las percepciones sociales son aspectos trascendentales a la hora de definir la relacidon que tiene una perso-
na con el entorno que le rodea. En el proceso de audicién social realizado en el contexto del Plan Canario,
se ha hecho una aproximacién cualitativa a las percepciones, tanto positivas como negativas, de los relatos
de las personas escuchadas en relaciéon con la inmigraciéon y la diversidad cultural.

“[...] A nivel general estamos pasando por una crisis, las personas se ven mas apretadas, mas apuradas. La
gente estd mas susceptible y ve como una amenaza el que venga gente de otros paises porque pueden
pensar que vienen a quitarles sus trabajos, a quitarles los alquileres econdmicos o que suban los precios por
ellos. Todo se ha visto afectado, pero la inmigracion es uno de los factores que mas”

Testimonio procedente del tejido social
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Contexto geodemografico de las migraciones
en Canarias y las percepciones sociales

En referencia al proceso de escucha, las percepciones negativas en torno a la migraciéon se diferenciaron
segun los colectivos, pero han compartido ciertos rasgos generales. De esta manera, lo que mas se ha
expresado es la sensacion de percibir a las personas migrantes como amenazas para la convivencia que
aumentan las tasas de criminalidad, siendo causantes de situaciones de riesgo para la poblaciéon local y
suponiendo una carga para el sistema debido a sus condiciones socioeconémicas.

“Para Canarias el problema no es tanto de convivencia sino de espacio. Ya tenemos precariedad laboral los
gue estamos aqui y si a eso se suma nuestra situacion geografica, pues vienen africanos y magrebies, pero
también sudamericanos. Son tantos que el problema con la situacion econémica mundial es que no hay
cama para tanta gente”

Testimonio procedente de los recursos técnicos y profesionales

De igual manera, se ha puesto de manifiesto la percepcidn de que las personas migrantes tampoco mues-
tran interés en integrarse en la sociedad canaria, aunque depende de la comunidad que sea, siendo las
personas latinoamericanas mas propensas a implicarse en el dia a dia de las islas, debido a la cercania
cultural y la ausencia de barreras idiomaticas. Asimismo, desde la ciudadania se ha considerado que el re-
chazo que se genera es debido a las diferencias culturales, sobre todo en lo relativo a la igualdad de género
y de oportunidades.

De la misma manera, ha sido recurrente en los relatos escuchados la percepcion de que las islas no estan
preparadas para atender a las personas migrantes, pues el archipiélago no cuenta ni con los recursos ni
con el espacio suficiente para acogerlas de forma adecuada. Sin embargo, se ha expuesto que las perso-
nas migrantes han sido mejor atendidas que la poblacidn local, acaparando las subvenciones y la atenciéon
publica, asi como los puestos de trabajo.

“Tengo la sensacion de que estas personas sienten que han perdido parte de la cultura local, al ver aqui a
otras personas que ya no son sélo canarios, sino que hay otras nacionalidades, por ejemplo africanas o lati-
nas”

Testimonio procedente de la ciudadania

Por otro lado, desde las personas expertas que han participado en el proceso de escucha, se matizé que
la percepcién de las personas migrantes varia segun su procedencia, siendo las personas africanas las
peor valoradas. Esto se completa con otro aspecto aportado desde la dimensidn ciudadana en su relato,
explicando que, parte del rechazo a la migracion, sobreviene del miedo a perder su propia identidad en el
contacto con culturas diferentes.

“Se debe fomentar la diversidad y la pluralidad de etnias y, en general, la diversidad humana que es interge-
neracional, con cuerpos diversos, con distintas capacidades y discapacidades. Y promover que una sociedad
diversa es enriquecedora, porque una sociedad homogénea, donde todos opinan lo mismo, es una sociedad
no pensante sin actitud critica ante la vida, y por tanto, es un peligro contra la democracia y un peligro a la
hora de proteger derechos humanos fundamentales”

Testimonio procedente de la administracion
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Percepciones sociales

En relacion a las percepciones positivas con respecto a las migraciones, y exceptuando a la ciudadania, el
resto de los colectivos manifestaron como idea principal la riqueza que aportan las personas migrantes a
la sociedad de acogida.

Este enriquecimiento se da a nivel cultural, al traer consigo idiomas distintos, experiencias diferentes, reli-
giones, gastronomia, formas de vida, capital humano, etc. Asimismo, también se valora su contribucion a
nivel econédmico y de desarrollo de la regiéon, reconociendo las aportaciones y contribuciones tanto a nivel
demografico como laboral, al suponer una inyeccién importante de poblacién en edad activa.

En este intercambio de culturas, las personas ya residentes en Canarias se nutren de las personas que
llegan, sumando elementos nuevos a su propia identidad, y sin riesgo de perder ningdn rasgo propio, la
cultura local y la recién llegada se reconstruyen mutuamente basadas en la interculturalidad y una com-
prension mas profunda de la realidad.

“[...] Las migraciones no son un capricho, sino que son vitales. Y por otro lado, que las migraciones en el tiem-
PO van a seguir, son estructurales, existen desde que el ser humano existe, no nos lo hemos inventado en los
ultimos siglos, lo que ocurre en nuestro caso es que somos la ruta atlantica de entrada a la Unién Europea

[.]"

Testimonio procedente de las personas expertas

Por otro lado, como elemento mas mencionado en el proceso con respecto a las percepciones positivas
para la ciudadania, y también destacado por las personas expertas y los recursos técnicos y profesionales,
fue el concepto de la migracién como un fendmeno legitimo, legal e inherente al ser humano y a su histo-
ria. Los colectivos reivindicaron el derecho a la libre circulacién de las personas, dado que es un fenémeno
estructural propio de la realidad de las islas, debido a su posiciéon geopolitica, y que, debido a las crisis
climaticas, las condiciones de ciertos paises y los conflictos bélicos, se prevé que siga aumentando con el
tiempo.

“[...] Por suerte me he cruzado con personas canarias que me han ayudado, no ya econémicamente sino
con apoyo y palabras de aliento. [..] La gente aqui en Gran Canaria es muy buena, pero se les tiene que dar
mas informacion acerca de la migracion para que cambien el modo de pensar, y que la convivencia sea mas
llevadera, y poder comprendernos mas”

Testimonio procedente de las asociaciones formales de personas migradas
Por ultimo, las personas expertas y las asociaciones formales de ciudadania extranjera pusieron el foco
también en la sociedad canaria como una comunidad solidaria, calida y dispuesta a ayudar a las personas

gue han llegado a las islas sin importar su nacionalidad, aunque necesitan mas informacién y sensibiliza-
cion sobre los flujos migratorios que se desarrollan en las islas
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El Plan Canario de Inmigracién y Convivencia
Intercultural

El Plan Canario de Inmigracién y Convivencia Intercultural es una propuesta estratégica que se ha ela-
borado fruto de un proceso de construcciéon participado, respetando en todas sus fases las premisas mas
elementales del enfoque comunitario, de las que se destacan, entre otras, fomentar la intervencion del
conjunto de la comunidad canaria, generar espacios de encuentro y trabajo compartido, asi como pro-
piciar la socializacién de los resultados obtenidos. Todo este proceso se ha fundamentado teniendo en
cuenta tres ejes estructurales y vertebradores, que garantizan un contexto de viabilidad juridica, normativa
y aspiracional: el marco competencial de las administraciones publicas, el enfoque de derechos humanos
y la Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible 2030.

El resultado es una propuesta ordenada de planificacidon, que persigue crear, organizar y orientar las capa-
cidades y los recursos con que cuenta la Comunidad Auténoma de Canarias, en particular, y la sociedad
canaria, en general, para contribuir a que el archipiélago continde siendo un territorio de oportunidades
y de convivencia ejemplar para todas aquellas personas que residen, trabajan y estudian en él, con inde-
pendencia de su origen, tratando de sumar en una direccién que permita avanzar al conjunto social. Asi-
mismo aspira a convertirse en una referencia para el desarrollo de procesos participados de planificacion
estratégica, en los que, la propia dindmica de definiciéon suponga una palanca para la generacién de las
transformaciones necesarias que permitan modificar la situacion de partida.

El Plan Canario propone el desarrollo de un ejercicio equilibrado sobre dmbitos de intervenciéon que se en-
cuentran interconectados, procurando no ser finalista en los objetivos y medidas que presenta, conscien-
tes de que es el trabajo continuado el que permite ir incluyendo al conjunto de las personas; y también,
gue es la accidon progresiva la que posibilita alcanzar mejores resultados.
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Con este planteamiento, se debe hacer una lectura del Plan como una renovada oportunidad de poner el
foco de la agenda gubernamental en la atencién y gestion de las migraciones, la diversidad cultural y la
convivencia social, de una manera estructurada y coherente con la realidad y las necesidades del archipié-
lago canario.

Los ambitos de intervenciéon se agrupan en tres grandes conjuntos, diferenciados segun las personas y
entidades a las que interpelan. En lo individual, que hace mencidén a aquellos aspectos que conciernen a la
persona migrante y sus derechos reconocidos a titulo particular (educacién, sanidad, empleo, servicios so-
ciales y vivienda). En lo colectivo, se refiere a los elementos que competen al conjunto social canario y que
centran su mirada en la convivencia intercultural, la lucha contra las discriminaciones y la participacion
social de la diversidad cultural existente. Por Ultimo, hay un tercer conjunto que atiende al espacio de fron-
tera, ambito territorial que requiere una atencién concreta, donde las competencias de la Administracion
autondémica se subordinan a las estatales, siendo necesario promover marcos de didlogo y colaboracion
interadministrativa para un mejor logro de los objetivos.

Cada uno de los nueve ambitos de intervencidn preferentes muestran la aplicacién concreta de los tres
ejes estructurales, ademas de la referencia al diagndstico social realizado tras el proceso de audiciéony que
ha sido contrastado con las mesas técnicas sectoriales. Fruto de todo este intenso proceso, tras las aporta-
ciones obtenidas en los encuentros comunitarios insulares y en las consultas publicas, se comparten los
objetivos generales, especificos y medidas resultantes. Esta urdimbre commpromete a una treintena de cen-
tros directivos del Gobierno regional, a veces confluyendo en la ejecucién compartida de la misma accion,
todo un reto para la transversalidad y una garantia para la sostenibilidad del Plan.

Tras el desarrollo de los ambitos de intervencion, el Plan realiza una propuesta de gobernanza con la fina-
lidad de dotarse de las herramientas y procedimientos necesarios para su adecuado despliegue. La gober-
nanza refleja el entramado de agentes, estructuras, relaciones, procesos e indicadores que son precisos
para su aplicaciéon, y que, de manera comparativa con otras planificaciones regionales, constituye una no-
vedad en el caso canario. En este sentido, cabe resaltar su planteamiento ciclico de revisién, adelantado en
cada anualidad al periodo estival, para poder incorporar las novedades que remite un fenémeno complejo
y enormemente dindmico, ademas de exigente en cuanto a la respuesta que debe recibir. La evaluacion
conjugara una encuesta de percepciones con distintos informes de monitorizacion. Todo ello se articula en
planes operativos que se validan a la finalizacion de cada afo.

El esquema de organizacién y gestion del Plan se sustenta en tres érganos interdependientes, a saber,
el directivo, que recae en la actual Direccidn General de Servicios Sociales e Inmigracion del Gobierno de
Canarias (o el centro directivo que en cada momento agrupa las competencias regionales en inmigracion);
el gestor, a cargo de una Secretaria Técnica conformada al efecto; y el consultivo, funcién que desarrolla el
Foro Canario de la Inmigraciéon. En este Ultimo caso, ademas, se propone el mantenimiento de comisiones
operativas de caracter sectorial, como la que implica al conjunto de direcciones generales directamente
relacionadas con la ejecucion de las medidas que contempla la planificacion, probada con dptimos resul-
tados durante su proceso de definicion.

A esa transversalidad propia o interna del Gobierno regional, deben sumarse las potenciales conexiones
del panel de medidas del Plan con distintos niveles de la Administracién publica, como es el caso de la
General del Estado, las corporaciones locales y la que representa el marco europeo de referencia (Unidn
Europeay Consejo de Europa). También con las entidades privadas que se incluyen en el Tercer Sector y en
el tejido asociativo, que conecta con la ciudadania y sus diversas formas de organizacién. Y por ultimo, con
las universidades como pilares del conocimiento, investigacion y formacién, ademas de haber constituido
actores clave de la propia formulacién del Plan. Sus estrategias de comunicacién y socializacién procuraran
mantener las imprescindibles relaciones con todos los protagonistas citados, reforzando su caracter mul-
tinivel y la pretension de ahondar en su misién articuladora.
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Después de dos décadas sin planificacion estratégica relacionada con la gestion de las migraciones y la
promocién de la convivencia social en una regién cada vez mas diversa, humana y culturalmente hablan-
do, el presente ejercicio aspira a abrir una nueva etapa caracterizada por el desarrollo de férmulas mas par-
ticipativas y plurales, alineadas con otros marcos de referencia regionales, estatales e internacionales que
procuren el mejor y mas sélido sustento a las propuestas definidas. Sus claves procesuales y comunitarias
parece que contribuirdn a lograr sus objetivos, partiendo de todo aquello que ya se ha aprendido y lo que
ha permitido avanzar hasta el presente.






“En los espacios educativos, hablando de espacios donde el individuo empieza a formar su personalidad
con esa adquisicion de valores que lo formaran como personas, es un espacio fundamental donde empe-
zar a trabajar desde el punto de vista explicativo desde las diversas culturas que existen, porque muchas
veces el miedo a lo desconocido da lugar a ese rechazo a lo diferente”.

Testimonio procedente del tejido social

Encuentro Comunitario Insular | Lanzarote
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Educacion

La Educacion, en el contexto del Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural, se enmarca en
el conjunto de derechos que las personas tienen reconocidos con independencia de su situacion admi-
nistrativa. Este ambito se centra en la formacion reglada publica, haciendo hincapié en la etapa educa-
tiva obligatoria. No obstante, también se tienen en cuenta los niveles educativos superiores, asi como lo
relativo a los procedimientos de homologacion de los titulos académicos. En este sentido, el ambito de la
Educacion se enfoca en la promociéon de la igualdad de trato y oportunidades de las personas migrantes
con respecto al derecho a la educacién publica.
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Enfoque de Derechos Humanos

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948) concentra en gran medida los preceptos y fun-
damentos que se relacionan con el derecho a la educacion. Constituye un derecho fundamental altamen-
te protegido en los tratados internacionales y politicas publicas como un derecho de todas las personas,
remarcando que debe ser gratuita y obligatoria, teniendo por objetivo el pleno desarrollo de la personali-
dad humana, el respeto a los derechos humanos y la amistad entre todos los grupos étnicos o religiosos.

En este sentido, el Pacto Internacional de Derechos Econdomicos, Sociales y Culturales (1966), recoge el
derecho a la educacién de todas las personas en igualdad de condiciones, fortaleciendo el respeto por los
derechos humanos y las libertades fundamentales. Con esto, se reitera el derecho reconocido en la Carta
de los Derechos Fundamentales de la Union Europea (2000) a recibir gratuitamente la ensefianza obli-
gatoria. A su vez, la reciente Convencion relativa a la Lucha contra las Discriminaciones en la Esfera de la
Ensefianza de UNESCO (2020), se alinea con el objetivo nimero cuatro de los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible (2015), que hace referencia a “garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos”.

Con respecto a los colectivos con necesidades especificas recogidos en el &mbito, cabe destacar la Con-
vencion sobre los Derechos del Nifio (1989), que reconoce el interés superior de cualquier persona menor
de edad (en adelante, “persona menor”) y su derecho a la educacién, asi como determina las medidas
para que este derecho se garantice en condiciones de igualdad de oportunidades. Por ello, se considera
necesario implantar las ensefianzas primaria obligatoria y secundaria, incluida la enseflanza profesional,
de forma gratuita para todas las personas menores, o en caso de necesidad, a través de la concesion de
asistencia financiera. Ademas, se alude al derecho a una ensefianza superior accesible y una orientacion
académica para todas las personas, incluyendo medidas para la asistencia regular a las escuelas. A su vez,
se sefala que se debe inculcar a las personas menores el respeto de su propia identidad cultural, idiomay
valores sobre el pais en el que vive, del pais del que sea originario y de las civilizaciones distintas a la suya.
Por otro lado, aludiendo a un colectivo especifico reconocido por su condicion de personas en situacion de
proteccioén internacional, la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados (1951) ampara la igualdad de
condiciones en el acceso a la educacion publica de las personas refugiadas a tener el mismo trato que las
personas nacionales.

A modo de conclusién, el derecho a la educacion esta recogido en todos los tratados internacionales como
un derecho fundamental, remarcando la necesidad de que sea gratuita, obligatoria y en igualdad de con-
diciones, incluyendo en el programa formativo los Derechos Humanos y la fraternidad entre todos los
grupos étnicos o religiosos. Se alude ademas al derecho a una ensefianza superior accesible y a una orien-
tacion académica para todas las personas.
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Los documentos internacionales analizados para la elaboraciéon del enfoque de Derechos Humanos en el
ambito de Educacioén han sido los siguientes:

Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948).

Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados (1951).

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1966).
Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989).

Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea (2000).
Objetivos de Desarrollo Sostenible (2015).

Convencion relativa a la Lucha contra las Discriminaciones en la Esfera de la Enseflanza de
UNESCO (2020).
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Marco Competencial

La educacion es un derecho fundamental de todas las personas, con independencia de su situacién admi-
nistrativa, tal y como se encuentra recogido en la Constituciéon Espafiola (1978), asi como en la Ley Organica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, la cual plantea que el sistema educativo espafol estd asentado segin
los valores que recoge dicho ordenamiento, respetando los derechos y libertades que se reconocen en el
mismo.

La Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechosy libertades de los extranjeros en Espafay su inte-
gracion social, reconoce de manera plena el derecho a la educacién de toda persona hasta los dieciocho
anos. Esta ley establece que las personas extranjeras menores de dieciséis afios tienen el derecho y el de-
ber a la educacion, que incluye el acceso a una enseflanza basica, gratuita y obligatoria. En este sentido,
las personas extranjeras menores de dieciocho afios, tienen derecho a la enseflanza postobligatoria con
acceso al sistema publico de becas y ayudas, asi como a la obtencién de la titulacidon académica corres-
pondiente en las mismas condiciones que las personas con nacionalidad espafiola. En caso de alcanzar la
edad de dieciocho afos en el transcurso del curso escolar, conservaran ese derecho hasta su finalizacion.
Ademas, las personas extranjeras mayores de dieciocho afios que se hallan en Espafia tienen derecho al
acceso a las etapas educativas postobligatoriasy a la obtencion de las titulaciones correspondientes, acce-
diendo al sistema de ayudas y becas en las mismas condiciones que las personas con nacionalidad espa-
fola. Con esto, los poderes publicos promueven que las personas extranjeras puedan recibir ensefanzas
para su mejor integracion social.

La Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, especifica en las etapas de educacion primaria y se-
cundaria una adecuacion de los contenidos que se deberdn impartir atendiendo a cada etapa educativa.
Dichos contenidos aluden a la educacion en valores civicos y éticos, que incluye, entre otros, temas relati-
vos a la Constitucion Espafola, al conocimiento y respeto de los Derechos Humanos y de la Infancia, a la
educacion para el desarrollo sostenible y la ciudadania mundial, y a la igualdad entre hombres y mujeres.

A lo largo de las etapas de la educacién basica (primaria, secundaria y ciclos formativos de grado basico),
se fomenta la resolucion pacifica de conflictos, la promocién de la igualdad de trato y la no discriminacion,
el estudio y respeto de otras culturas, asi como el reconocimiento y difusién de la historia y cultura de las
minorias étnicas presentes en el pais para reducir estereotipos.

En cuanto a la distribuciéon competencial de este ambito, la citada Ley Orgdnica de Educacion, transfiere
competencias a las comunidades auténomas en el ejercicio de sus funciones en materia de educacion,
por lo que, el Gobierno de Canarias tiene competencias para asumir el desarrollo de las disposiciones de
dicha ley.

Por ultimo, y en base a lo que estipula la Constitucion Espafolay las leyes estatales, el Estatuto de Autono-
mia de Canarias (2018) reconoce que todas las personas con condicion politica de canarios “tienen derecho
a una educacion publica, gratuita, aconfesional y de calidad, prestando especial atencidén a la educacion
infantil”. También se promueve la inclusién en los planes de formacion de valores que fomenten la igual-
dad, la tolerancia, la integracion, la libertad, la solidaridad y la paz. Finalmente, designa la competencia
legislativa y ejecutiva en materia de ensefianza no universitaria, entre ellas la capacidad de formacién del
personal docente y profesionales de la educacion.

La Ley 6/2014, de 25 de julio, Canaria de Educacion no Universitaria, dictamina que el Gobierno de Canarias
debe regular la admision del alumnado en los centros educativos, garantizando el derecho a la educaciéon
y el acceso en igualdad de condiciones, al igual que expresa la Ley Organica.

En resumen, a nivel estatal, la legislacion espafola reconoce la educacion como un derecho fundamental

para todas las personas, siendo obligatoria y gratuita hasta los dieciséis aflos. A partir de esta edad, a las
personas extranjeras se les reconoce el derecho a la ensefianza postobligatoria, incluyendo la obtencion de
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la titulacion académica y el acceso al sistema de becas y ayudas en igualdad de condiciones que las per-
sonas con nacionalidad espafiola. A nivel autondmico, y de manera similar al marco juridico estatal, la ley
reconoce el derecho a todas las personas a la educacion publica gratuita, aconfesional y de calidad, siendo
el Gobierno de Canarias quien realiza el ejercicio de sus competencias estatutarias en la materia.

Los documentos analizados para la elaboracidon del marco competencial en el ambito de Educacion han
sido los siguientes:

Constitucion Espafiola (1978).

Ley Orgéanica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafiay su
integracion social.

Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.
Ley 6/2014, de 25 de julio, Canaria de Educacién no Universitaria.

Estatuto de Autonomia de Canarias (2018).
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Diagnéstico comunitario

Los datos recogidos sobre la educacion obligatoria en Canarias del aflo académico 2021/2022 muestran que
una de cada diez estudiantes es de nacionalidad extranjera (10,5%). En los Ultimos veinte afios (2001/2002
a 2021/2022), en la educacién obligatoria el alumnado de nacionalidad espafiola ha decrecido un 7%.

En lo que respecta a la educacién postobligatoria, durante el curso académico 2021/2022, en las diversas
modalidades de bachillerato, la poblacién de nacionalidad extranjera representa el 7,29% del total de
alumnado (2.669 estudiantes). En los Ultimos veinte afios (2001/2002 a 2021/2022), en el bachillerato el
alumnado de nacionalidad extranjera ha decrecido un 5,1%.

Grafica VII. Porcentaje de alumnado de origen extranjero en la educacién obligatoria no universitaria en Canarias
cada cinco afios entre el curso 2000/01y 2021/22
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Fuente: Plan Estadistico Nacional, EDUCAbase, Ministerio de Educacion, Formacion Profesional y Deportes. Elaboracion propia.

Grafica VIII. Porcentaje de alumnado de origen extranjero matriculado en Bachillerato segun origen en Canarias
cada cinco afios entre el curso 2000/01y 2021/22
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Fuente: Plan Estadistico Nacional, EDUCAbase, Ministerio de Educacion, Formacion Profesional y Deportes. Elaboracion propia.
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En cuanto a la formacién profesional, en el curso académico 2021/2022, el porcentaje de alumnado de ori-
gen extranjero era del 5,7%. En los Ultimos veinte afos (2001/2002 a 2021/2022), en la formacion profesional
ha aumentado la poblacién de origen extranjero en un 4,6%.

En lo que se refiere a la educacion universitaria, en el curso 2020-2021, se han matriculado 2.141 personas
de nacionalidad extranjera, valor que se ha ido incrementando en los Ultimos cinco cursos académicos,

hasta suponer el 5,8% del total del alumnado.

Griéfica IX. Porcentaje de alumnado de origen extranjero matriculado en Formacién Profesional seglin origen en
Canarias cada cinco afios entre el curso 2000/01y 2020/21
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Fuente: Estadistica de las Ensefianzas no Universitarias, Instituto Canario de Estadistica. Elaboracion propia.

Grafica X. Porcentaje de alumnado matriculado en nivel universitario segun origen en Canarias entre el curso 2015/16

y 2021/22
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Fuente: Plan Estadistico Nacional, EDUCAbase, Ministerio de Educacion, Formacion Profesional y Deportes. Elaboracion propia.

Finalmente, en el conjunto de etapas educativas, desde la primaria a la educacidn universitaria, el alum-
nado de nacionalidad extranjera muestra una tendencia creciente frente al alumnado de nacionalidad
espafola, mucho mas acusado en las etapas de la educaciéon obligatoria.
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En este ambito, la informacién obtenida del conocimiento compartido por las personas participantes, re-
marca la importancia de fomentar que los espacios educativos sean también espacios de interaccion in-
tercultural, seguros, accesibles y sin barreras idiomaticas. Asimismo se percibe como necesario el aumento
de la difusion de los espacios y experiencias donde ya se generan estos contextos, incluidos los proyectos
educativos de la ciudad, su enfoque intercultural y las formas de convivencia.

“Los colegios son fundamentales a la hora de poder trabajar la integracion. Se integran con todos los nifios
con los que comparten esa parte educativa, ver cdmo evolucionan, como conviven, como se trabaja el res-

"

peto por esa diferencia cultura

Testimonio procedente de la Administracién local.

Se aspira a que estos aspectos se trabajen en colaboracién con la esfera comunitaria, commenzando desde
edades tempranas, a partir de los tres aflos. Los contenidos se deben adaptar a cada etapa educativa, para
prevenir el rechazo hacia personas de culturas diversas desde una perspectiva de naturalizaciéon, integran-
do la diversidad en el dia a dia del centro educativo —y no Unicamente de manera puntual — e involucran-
do a las familias en el proceso.

En el caso concreto de las personas menores extranjeras no acompafadas, se percibe como una realidad
distinta a la que muestran aquéllas que viven con sus familias, quiza debido a una necesidad de crear
arraigoy vinculo con la comunidad. Por este motivo, se considera necesario un trabajo colaborativo entre el
equipo docente del centro educativo y el equipo de los recursos especificos encargados de la guarda de las
personas menores, para desarrollar objetivos conjuntos en la alfabetizacién y los contenidos curriculares.

“Pero sea como sea, la formacion es importante, hay que darles una formacion adecuada a su nivel. Respecto
al nivel, también choca con Latinoameérica, porque todos los alumnos, si tienen 16 afos, van para cuarto, pero
es un problema porque algunos tienen menos o mas nivel. Hay que ver el nivel y las necesidades de los ni-
Aos, porgue si no se aburren o se frustran. Los alumnos vienen y nosotros los situamos en un nivel educativo
igual y horizontal si ellos vienen y quieren un ciclo medio, no lo sabemos. Hay que preguntarles qué quieren
hacer, no solamente a nivel educativo”.

Testimonio procedente de una Federacion de asociaciones.

Por otro lado, se plantea la necesidad de una mejora en la incorporacién de las personas migrantes al siste-
ma educativo. Ademas, se sefiala que la atencion educativa es un derecho universal que requiere facilitar
su acceso, cuidando cémo se atienden las situaciones de urgencia, las cuales merecen una respuesta rapi-
day asegurando que se tomen las medidas oportunas.

Por ultimo, las personas migrantes con estudios superiores realizados en sus paises de origen, han destacado
las grandes dificultades experimentadas para homologar dichos estudios, debido a la dificultad para acceder
a la informacioén para el tramite necesario y el largo tiempo de espera para obtener una resolucion del mismo.
También se ha hecho referencia a la importancia de favorecer la relacion entre las distintas universidades, para
fomentar el intercambio de informacion académica y contribuir a la facilitacion de la homologacion de titulos.

“Vemos una barrera, un muro que entorpece y no permite el libre desarrollo de la actividad; y lo estamos
lamentando. Hicimos un convenio con el CEPA para que los chicos que venian desplazados por la violencia
pudieran seguir sus estudios y convalidarlos, llegar a un estatus como estudiante para poder acceder labo-
ralmente y desarrollarse, prestar su conocimiento, pero tuvimos esta noticia la semana de que en el CEPA no
solo iban los adultos, pero habia un alto nimero de jovenes que no pueden continuar porque si no tienen
la TIE, que la exigen las autoridades, no pueden seguir estudiando. De los pocos, uno solo se va a presentar
a la universidad; pocos han llegado a este punto clave de poder estudiar su carrera, pero a su vez se puede
promocionar en su ambito laboral”.

Testimonio procedente de una Asociacion formal de personas migrantes.
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En conclusion, las necesidades detectadas se vinculan con tres grandes aspectos. Por un lado, el acceso de
las personas migrantes al sistema educativo y la necesidad de afiadir contenido especifico al curriculo edu-
cativo, con implicacién de la comunidad educativa; y trabajarlo desde edades tempranas para asegurar el
conocimiento y la comprension de valores relacionados con la diversidad cultural, los derechos humanos
y la convivencia. Por otro lado, la importancia de que, a nivel administrativo, se agilicen los tramites para la
acreditacion y homologacion de los titulos. Y por Ultimo, la necesidad de fomentar el acceso de las perso-
nas migrantes en la educacion formal, sobre todo a niveles superiores.
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Objetivos y medidas

Fruto del analisis del proceso de audicidon, el estudio del marco competencial, el enfoque de derechos hu-
manos y la alineacién con la Agenda Canaria 2030, se ha definido como objetivo general en el ambito de
la Educacion: “Aspirar y promover que las personas migrantes tengan igualdad de trato y de oportuni-
dades en su derecho a la educacién publica”.

Partiendo del objetivo general, se han definido cinco objetivos especificos considerados de necesario cum-
plimiento para conseguir resultados positivos durante el periodo ejecuciéon del Plan. También se han esta-

blecido nueve medidas concretas:

ED1. Mejorar las competencias interculturales
y el enfoque de derechos humanos por parte
del alumnado escolarizado.

ED2. Implicar a la comunidad educativa
(alumnado, profesorado, familias y vecindad)
en el desarrollo y promociéon de contenidos
interculturales.

ED3. Perfeccionar el proceso de incorpora-
cion de las personas migrantes al sistema
educativo obligatorio.

ED4. Estimular la promocién de las personas
migrantes a niveles de educacién superior.

ED5. Mejorar el proceso de homologacién de
titulaciones académicas.
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EDIA. Disefio curricular de situaciones de aprendizaje para la etapa de educacién
obligatoria que promuevan la educacion en valores.

ED2A. Realizacién de encuentros interculturales contemplados en la programa-
cion general anual de los centros educativos en colaboracion con la comunidad
educativa.

ED3A. Habilitacion de un servicio extraescolar de refuerzo idiomatico para el alum-
nado no hispanohablante en ensefianzas obligatorias y sus familias a lo largo de
cada curso escolar.

ED3B. Adaptacion de la Guia informativa para alumnado extracomunitario.

ED3C. Establecimiento de un protocolo de insercién de nuevo alumnado migrante
en centros educativos.

ED4A. Habilitacion de un servicio telematico gratuito de atencién y orientacion
escolar y académica para personas migrantes no escolarizadas.

EDS5A. Establecimiento de un protocolo para la facliltacion de tramites administra-
tivos y la consecucién de documentos oficiales relacionados con los expedientes
escolares y académicos.

EDSB. Elaboracion de guias accesibles en diferentes idiomas con los procedimien-
tos y requisitos de homologacion de titulaciones.

EDS5C. Habilitacion de un servicio de asesoramiento y gestion gratuito sobre el pro-
ceso de homologacién de titulaciones académicas para personas migrantes.

Alineacion de las medidas con la Agenda Canaria de
Desarrollo Sostenible 2030

La educacién, como derecho fundamental y universal, esta recogida en el Plan Canario de Inmigracion
y Convivencia Intercultural como un dmbito determinante para la mejora de la situacion de las personas
migrantes en el archipiélago. En este sentido, la Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible 2030 destaca
igualmente la importancia de la educaciéon como un pilar para el cambio. Para ello, es necesario contar con
una estructura y una comunidad educativa sensibilizada, inclusiva y acogedora, que vele porque “el alum-
nado adquiera los conocimientos y las aptitudes personales y sociales que permitan fomentar el didlogo
para la resolucion de los problemas y los conflictos, apreciar y comprender mejor las diferencias y estable-
cer un respeto mutuo por la dignidad humana y los valores compartidos”.

Desde la ACDS 2030, se defiende que para conseguir este nuevo paradigma es necesario incluir, en todas
las etapas del sistema educativo, aprendizajes y conocimientos practicos y tedricos basados en “estilos
de vida sostenibles, los derechos humanos, la igualdad de género, la promocién de la cultura de pazy no
violencia, la ciudadania mundial, valorando tanto su diversidad cultural como la contribucién de ésta al
desarrollo sostenible”.

En relacién a las medidas del Plan, las lineas establecidas se encuentran en sintonia con el cambio es-
tructural que propone la ACDS 2030. Desde incorporar nuevo contenido al curriculum educativo, hasta
fomentar el acceso de las personas migrantes en etapas superiores, pasando por aspectos administrativos
como la homologacién de los titulos académicos. Concretamente, se han encontrado relaciones con varias
metas.

En primer lugar, la Meta Canaria 4.1.1. “Garantizar la inclusién, la equidad y la calidad en la ensefianza obli-
gatoria gratuita para que todos los nifos y nifas finalicen con éxito estas etapas educativas”, coincide con
las medidas relativas a la implementaciéon de diferentes acciones para superar las barreras presentes en el
sistema educativo, velando por la igualdad y la inclusion.

Siguiendo con la importancia de incorporar aprendizajes interculturales en la comunidad educativa, se
han constatado relaciones con algunas metas canarias como la 4.a.2. y la 4.7.1., que aluden a educar en
valores como el respeto a la diversidad y la inclusién, asi como aprendizajes relacionados con los derechos
humanos, el desarrollo sostenible y la promocién de una cultura de paz y no violencia, entre otros.

Por ultimo, la Meta Canaria 4.4.4. “Impulsar las vias para reconocer y acreditar la experiencia laboral, las
capacidades, los conocimientos, las habilidades, las aptitudes y las competencias previas”, se relaciona
directamente con las medidas dirigidas a la necesidad de mejorar el proceso de homologacion de la expe-
riencia laboral y académica de las personas.

Agenda Canaria 2030 Medidas del Plan

ED3A. Habilitacion de un servicio extraescolar de refuerzo idiomatico para el alum-
nado no hispanohablante en ensefianzas obligatorias y sus familias a lo largo de

Meta Canaria 4.1.1. Garantizar la inclusién, la cada curso escolar.
equidad y la calidad en la ensefianza obliga-
toria gratuita para que todos los nifios y nifias ED3B. Adaptacién de la Guia informativa para alumnado extracomunitario.

finalicen con éxito estas etapas educativas.
ED3C. Establecimiento de un protocolo de insercién de nuevo alumnado migrante
en centros educativos.
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Medidas del Pla

EDIA. Disefio curricular de situaciones de aprendizaje para la etapa de educacion
obligatoria que promuevan la educacion en valores.

ED2A. Realizacion de encuentros interculturales contemplados en la programa-
cién general anual de los centros educativos en colaboracion con la comunidad
educativa.

ED4A. Habilitacién de un servicio telematico gratuito de atencién y orientacion
escolar y académica para personas migrantes no escolarizadas.

EDSA. Establecimiento de un protocolo para la facliltacién de tramites administra-
tivos y la consecucion de documentos oficiales relacionados con los expedientes
escolares y académicos.

[EDSB. Elaboracion de guias accesibles en diferentes idiomas con los procedimien-
tos y requisitos de homologacion de titulaciones.

[EDS5C. Habilitacion de un servicio de asesoramiento y gestion gratuito sobre el pro-
ceso de homologacién de titulaciones académicas para personas migrantes.

Educacion




“Nos encontramos con una serie de barreras, administrativas y sociales, que impiden la integracion. Hay una
muy concreta que tiene que ver con el miedo que nos manifiestan muchas titulares de derechos a la hora de
acudir a los servicios publicos, como por ejemplo al médico. Este miedo es parte del racismo estructural que
tiene como consecuencias disuadir a las personas extranjeras de ejercer su derecho a la salud.”

Testimonio procedente de los recursos técnicos y profesionales

Cabildo de
Gran Canaria

Encuentro Comunitario Insular |Gran Canaria
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Sanidad

La Sanidad, en el contexto del Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural, es un ambito que
se enmarca en el conjunto de derechos fundamentales que las personas tienen reconocidos, con inde-
pendencia de su situacidon administrativa. En este sentido, es de interés diferenciar los términos sanidad y
salud para delimitar a qué se circunscribe el &ambito mencionado.

Mientras que la palabra salud hace referencia a un estado en el que la persona ejerce todas sus funcio-
nes con normalidad, aludiendo a un individuo o grupo de individuos, la sanidad constituye una funcién
mas organizativa, siendo el conjunto de servicios gubernamentales ordenados para preservar la salud del
comun de los habitantes de un territorio. Por lo tanto, nos referimos a la salud como estado organico de
bienestar funcional y a la sanidad como los recursos institucionales utilizados para lograrlo.

Teniendo en cuenta que la sanidad es un derecho fundamental para la vida de las personas, se debe fo-
mentar el acceso a la misma considerando el enfoque de Derechos Humanos a un nivel internacional y
europeo. Y de manera consecuente, el marco juridico-competencial a escala estatal y regional. De esta
forma, el @mbito de la Sanidad se enfoca en la promocién de la igualdad de trato y de oportunidades de las
personas migrantes con respecto a la proteccion de la salud y la asistencia sanitaria.
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Enfoque de Derechos Humanos

En cuanto al dambito de Sanidad, el enfoque de Derechos Humanos se centra en la protecciéon de la salud,
asi como en el derecho a preservarla mediante el sistema sanitario. La Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) define el término como un “estado de completo bienestar fisico, mental y social”, aludiendo a ella
como “uno de los derechos fundamentales de todo ser humano, sin distincidon de raza, religién, ideologia
politica o condicién econémica o social”. De igual manera, la Declaracion Universal de los Derechos Hu-
manos (1948) determina, para un nivel de vida adecuado, el derecho a la salud y el bienestar como uno de
los derechos universales para todas las personas.

Analizando el derecho a la salud en los Pactos del 66, se observa que el Pacto Internacional de Derechos
Econdémicos, Sociales y Culturales (1966) recoge como derecho el “disfrute de la salud fisica y mental”,
y aporta las medidas que deberan adoptar los Estados miembros: la reduccién de la mortinatalidad, la
mejora de la higiene en el trabajo, la prevencion y tratamiento de enfermedades epidémicas y la creacion
de condiciones que aseguren la asistencia médica y servicios médicos a todas las personas en caso de
enfermedad.

El comité configurado para la supervisiéon del cumplimiento de los principios firmados en el tratado ante-
rior, el Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1985), alude a la garantia de este derecho a
las personas no ciudadanas, subrayando que “los Estados Partes deben respetar el derecho de las perso-
nas no ciudadanas a un nivel adecuado de salud fisica y mental, entre otras cosas, absteniéndose de negar
o limitar su acceso a los servicios de salud preventiva, curativa y paliativa”.

Atendiendo al derecho internacional establecido por la Comunidad Europea, la Carta Social Europea (1961)
recoge una serie de medidas para garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la prevencién y atenciéon
sanitaria en las condiciones establecidas por las legislaciones y practicas nacionales, reiterado también en
la Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea (2000).

En cuanto a documentos que tratan condiciones especificas de vulnerabilidad, aplicable también a perso-
nas migrantes, la Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989) reconoce su derecho al mas alto disfrute
de la salud, exponiendo de forma integral el derecho a la salud de los nifilos y nifias para reducir la mortali-
dad infantil, asegurando la atencion primaria, combatiendo la malnutricién, asegurando la atenciéon prey
post-natal a las madres y educando en salud a las sociedades. Ademas explicitan que “los Estados Partes
adoptaran medidas eficaces, apropiadas y posibles para abolir las practicas tradicionales que sean perjudi-
ciales para la salud de los nifos”.

En relacién a otros colectivos con necesidades especificas, tanto la Convencion sobre la eliminacion de
todas las formas de discriminacion contra la mujer (1979), como la Convencion sobre los derechos de las
personas con discapacidad (2006) abogan por su derecho al mas alto disfrute de salud.

A modo de resumen, la salud se considera un derecho universal para todo ser humano, siendo tarea de
los Estados el aporte de medidas para su garantia. Es decir, es labor de los Estados gestionar un sistema
sanitario que implique la creacién de condiciones que aseguren a todas las personas la asistencia y los
servicios médicos necesarios. A escala europea, se garantiza a toda persona, sin distincién, la prevencion y
atencion sanitaria segun las condiciones establecidas a nivel nacional.

1o

Los documentos internacionales analizados para la elaboracion del enfoque de derechos humanos en el
ambito de Sanidad han sido los siguientes:

Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948).

Carta Social Europea (1961).

Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (1966).

Convencién sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer (1979).
Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1985).

Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989).

Carta de los Derechos Fundamentales de la Unidn Europea (2000).

Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad (2006).
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Marco Competencial

Las bases legales de la atencidn sanitaria se fundamentan en la Constitucion Esparnola (1978), que reco-
noce el derecho a la proteccién de la salud e interpela a los poderes publicos a organizar la salud publica
a través de las medidas, las prestaciones y los servicios necesarios. Asimismo plantea el derecho a la pro-
teccioén de la salud, como principio rector de la politica social y econdmica de los poderes publicos: “En el
ambito de sus competencias, garantizaran la ausencia de cualquier forma de discriminacion en el acceso
a los servicios y en las prestaciones sanitarias, entre otras razones, por origen racial o étnico”.

Segun el Real Decreto-ley 7/2018, de 27 de julio, sobre el acceso universal al Sistema Nacional de Salud,
las personas extranjeras no registradas ni autorizadas como residentes en Espana tienen derecho a la pro-
teccién de la salud y a la atencidn sanitaria, en las mismas condiciones que las personas con nacionalidad
espafola.

El Estatuto de Autonomia de Canarias (2018) reconoce que “todas las personas tienen derecho a la protec-
cion de la salud y al acceso en condiciones de igualdad y gratuidad al servicio sanitario de responsabilidad
publica, en los términos establecidos por las leyes”, aspecto que se complementa con la competencia
exclusiva de la Comunidad Auténoma de Canarias en “materia de atencion sociosanitaria y de orientacion
de los inmigrantes no comunitarios”.

En resumen, el acceso al sistema sanitario se plantea como principio béasico de la politica social y econé-
mica, siendo titulares de derecho a la asistencia sanitaria todas las personas con nacionalidad espafiola y
extranjera que tengan establecida su residencia en el territorio espafiol, con independencia de su situaciéon
administrativa. A escala autondmica, se reconoce que todas las personas tienen derecho a la proteccion
de la salud.

Los documentos analizados para la elaboracidon del marco competencial en el ambito de Educacion han
sido los siguientes:

Constitucion Espafola (1978).
Real Decreto-ley 7/2018, de 27 de julio, sobre el acceso universal al Sistema Nacional de Salud.

Estatuto de Autonomia de Canarias (2018).
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Diagnéstico comunitario

El proceso de audicion social ha permitido conocer las percepciones de la comunidad canaria sobre las
migraciones y la convivencia intercultural al entender que las necesidades, demandas y aspiraciones de
las personas guardan estrecha relaciéon con la realidad en la que viven. La informacién estadistica supone
de manera complementaria una fuente de informacién de indudable valor que permite conocer con mas
detalle esta realidad. Sin embargo, en este ambito, existen dificultades para acceder a datos estadisticos
concretos sobre aspectos de salud —o en relacion con el sistema sanitario— desagregados por origeny en
el contexto de Canarias, por lo que no se han incluido.

“Sabemos que la atencidn primaria es la base, el acceso para detectar las enfermedades primero y poder
hacer un seguimiento de ellas. Aquellas personas que se han quedado excluidas de esta atencion primaria
se les tiene que atender por urgencias, se les obliga a ir por alli y la enfermedad se coge tarde. Si no se les
atiende preventivamente es un problema tanto para la persona como a nivel de salud comunitaria”.

Testimonio procedente de una Plataforma ciudadana.

En este ambito, destaca la importancia de facilitar el acceso a la sanidad publica para las personas migran-
tes, incluidas aquéllas que se encuentran en situacién administrativa irregular, sobre todo el acceso a los
centros de salud. Esta mejora tiene en cuenta los cuatro derechos basicos del derecho a la salud: accesi-
bilidad entendida como un acceso sin barreras (arquitecténicas, idiomaticas, econdmicas); la calidad al
contar con personal cualificado; la disponibilidad de los profesionales, materiales y recursos necesarios; y
la aceptabilidad para las personas usuarias y pacientes, lo que supone tener una atencién culturalmente
apropiada y con enfoque de género.

“El sistema de salud es importante porque entra en contacto con las necesidades vitales de las personas, con
la salud fisica y psicolégica. Normalmente con las personas migrantes, que vienen en un estado de vulnera-
bilidad se les hace sentir que si van al sistema de salud no los van a atender como deberian. Puedo imaginar
a personas que estan en situacion irregular que no va al medico por miedo, o que no se sienten cémodas por
temas culturales a ir a ciertos especialistas, como un ginecologo hombre”.

Testimonio procedente de una Asociacion cultural.

Por otro lado, se percibe un efecto disuasorio entre las personas migrantes hacia el acceso a la sanidad
publica, por la creencia de poder generar facturas después de ser atendidas y convertirse en personas
deudoras en los registros administrativos.

“También trabajamos para que, a nivel hospitalario, puedan atender las peculiaridades que estamos detec-
tando, como la mutilacion genital femenina, algo muy desconocido. Viendo esta realidad estamos traba-
jando con ginecologia y a nivel de salud mental, otras patologias relacionadas con el viaje migratorio y que
necesitan de una formacion especifica”.

Testimonio procedente de una Plataforma ciudadana.

Se apunta ademas hacia un déficit en cuanto a la formacion del personal sanitario, manifestando la necesidad
de realizar acciones formativas continuas a dicho personal para mejorar el diagndstico y tratamiento de afeccio-
nes a la salud de personas migradas y/o enfermedades con alta prevalencia en los paises de origen de las prin-
cipales procedencias, como por ejemplo la atencion psicoldgica tras el proceso migratorio, la mutilacion genital
femenina o aquellas enfermedades transmisibles con mayor incidencia en sus paises de procedencia y transito.
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En resumen, se detecta la necesidad de mejorar el acceso de las personas migrantes a la sanidad publica,
especialmente de aquéllas que se encuentran en situacién administrativa irregular. Es de relevancia el
efecto disuasorio que se puede estar ejerciendo sobre las personas migrantes, basado en creencias erré-
neas sobre dicha accesibilidad. Por ultimo, se requiere la implementacién de formaciones especializadas
al personal sanitario para atender las sintomatologias y especificidades sanitarias, protegiendo asi el dere-
cho ala saludy a la asistencia sanitaria.

N4

Objetivos y medidas

Fruto del analisis del proceso de audicién, el estudio del marco competencial, el enfoque de derechos hu-
manos y la alineacion con la Agenda Canaria 2030, se ha definido como objetivo general en el ambito de
la Sanidad: “Aspirar y promover que las personas migrantes tengan igualdad de trato y de oportunida-
des en su derecho a la proteccién de la salud y la asistencia sanitaria”.

Partiendo del objetivo general, se han diseflado una serie de objetivos especificos considerados de ne-
cesario cumplimiento para conseguir dicha igualdad en torno a la asistencia sanitaria. A continuacion se
muestran los objetivos especificos y sus respectivas medidas:

SAJA. Elaborar una Unica tarjeta sanitaria que permita acceder a todas las perso-
nas migrantes a los servicios de proteccion de la salud y atencién sanitaria con
cargo a los fondos publicos.

SAl. Mejorar el acceso de las personas mi-
grantes a la sanidad publica canaria.

SA2A. Constitucién de un servicio de mediacion intercultural presencial por zona

SA2. Acentuar la aceptabilidad del sistema basica de salud y telematico en la escala autonémica.
canario de salud en la atencién a las personas
migrantes. SA2B. Establecimiento de un servicio de informacion para el personal administra-

tivo y sanitario del Servicio Canario de Salud sobre los derechos sanitarios de las
personas migrantes.

SA3. Mejorar la atencion especifica de las
incidencias y prevalencias de la salud de las SA3A. Programa especializado para la mejora del diagndstico y tratamiento de

personas migrantes seguln zonas de origen y afecciones a la salud de personas migrantes.
transito realizado.
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Alineacion de las medidas con la Agenda Canaria de De-
sarrollo Sostenible 2030

El derecho a la salud y el bienestar esta recogido como uno de los derechos universales de todas las per-
sonas sin importar su nacionalidad, su género o su situacion administrativa. El ambito de Sanidad del Plan
Canario hace hincapié en mejorar las garantias sanitarias de las personas migrantes residentes en las islas,
y asi lo establece en su objetivo principal de “aspirar y promover que las personas migrantes tengan igual-
dad de trato y de oportunidades en su derecho a la sanidad publica.”

Desde la Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible 2030, la sanidad se aborda desde distintos puntos de
vista, reconociendo en su tercer reto region el objetivo de “afrontar las limitaciones de alcance y deficien-
cias en el funcionamiento de los servicios publicos en Canarias”, la importancia de “garantizar una atencién
sanitaria publica, universal y de calidad”, sirviendo de apoyo al objetivo principal del Plan con respecto al
ambito de Sanidad.

Las medidas propuestas, aunque se refieren a elementos diferentes del sistema sanitario, se dirigen a la
idea de universalidad descrita previamente. Es por eso que, aunque no se hayan encontrado relaciones
directas con las metas canarias, se han relacionado todas de forma transversal con la Meta Canaria 3.8.1
“Garantizar la cobertura sanitaria universal asegurando un acceso equitativo y de calidad de la ciudadania
a los servicios del Sistema Nacional de Salud”.

En conclusion, pese a que no se haga referencia a las personas migrantes en relacion a la sanidad en la
ACDS 2030, se entiende que comparte con el Plan la aspiraciéon principal de que todas las personas de la
comunidad tengan garantizado un acceso universal al sistema sanitario y que éste se adecUe a las deman-
das y necesidades de la poblacion.

Agenda Canaria 2030 Medidas del Plan

SAJA. Elaborar una Unica tarjeta sanitaria que permita acceder a todas las personas
migrantes a los servicios de protecciéon de la salud y atencién sanitaria con cargo a
los fondos publicos.

SA2A. Constitucion de un servicio de mediacion intercultural presencial por zona

Meta Canaria 3.8.1. Garantizar la cobertura . L P
basica de salud y telematico en la escala autonémica.

sanitaria universal asegurando un acceso
equitativo y de calidad de la ciudadania a los

servicios del Sistema Nacional de Salud. SA2B. Establecimiento de un servicio de informacioén para el personal administra-

tivo y sanitario del Servicio Canario de Salud sobre los derechos sanitarios de las
personas migrantes.

SA3A. Programa especializado para la mejora del diagndstico y tratamiento de
afecciones a la salud de personas migrantes.
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“Desde las instituciones hay que analizar si los servicios sociales realmente funcionan para responder a las
necesidades o funcionan para mantener el status quo de la desigualdad, de las necesidades. Esto lo po-
demos trasladar igual a cualquier ambito en donde tengamos personas empobrecidas, en exclusion o en
riesgo de exclusion social. Los servicios sociales, también podemos trasladarlo al tema migratorio, cuando
una persona accede a ellos es porque estd empobrecida a causa de que el sistema la empobrece, se le
da recursos para mantenerla dependiente de este sistema, no se la dota de recursos para que sea auto-
suficiente, para crecer personal y profesionalmente, los recursos siguen manteniendo a la gente atada al
sistema porqgue interesa que dependa de él, que tenga una baja autoestima y no se pueda desarrollar de
manera digna”.

Testimonio procedente de personas expertas en migraciones

Encuentro Comunitario Insular | Gran Canaria
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Servicios Sociales

Los Servicios sociales, en el contexto del Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural, cons-
tituyen un dmbito que se enmarca en el conjunto de derechos que las personas tienen reconocidos con
independencia de su situaciéon administrativa. En este sentido, esta materia se circunscribe a uno de los
servicios pUblicos del estado de bienestar, los servicios sociales, compuestos por el conjunto de servicios y
prestaciones orientados a garantizar el derecho de todas las personas a la proteccién social.

Los Servicios Sociales tienen como finalidad la prevencién, atencién y cobertura de las necesidades indi-
viduales y sociales basicas. A su vez, son prestaciones incluidas dentro de la accién protectora del sistema
de la Seguridad Social, cuyo objetivo es complementar las prestaciones econémicas, al mismo tiempo que
procuran una mejora de las condiciones de vida de las personas beneficiarias, reduciendo, en lo posible, las
limitaciones personales motivadas por razones de edad o discapacidad.
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Enfoque de Derechos Humanos

Con respecto al ambito de Servicios sociales, cabe empezar atendiendo a la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos (1948), que sefiala lo siguiente: “toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecua-
do que le asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la
vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo derecho a los seguros en
caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez y otros casos de pérdida de sus medios de subsis-
tencia por circunstancias independientes a su voluntad.”

Segun el Convenio sobre los Trabajadores Migrantes (1949), las personas trabajadoras migrantes gozaran
de igualdad de trato en relacién con las personas nacionales en el acceso a los servicios sociales y a la Se-
guridad Social. En el caso de las personas refugiadas, la Convencion de Ginebra (1951) aporta que éstas dis-
frutaran de los mismos derechos en materia de Seguridad Social que se apliquen a las personas nacionales
de los Estados miembros. De igual manera, el Pacto de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1966)
compromete a los Estados a asegurar el derecho de todas las personas a la Seguridad Social.

En relacion a las politicas europeas, la Carta Social Europea (1961) reconoce el derecho a la asistencia social
y médica, comprometiendo a los Estados miembros a velar para que toda persona que no disponga de
recursos suficientes y no esté en condiciones de conseguirlo por su propio esfuerzo, pueda obtener una
asistencia adecuada.

La Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea (2000) defiende asimismo el derecho a la
Seguridad Social y contempla que, con el fin de combatir la exclusion social y la pobreza, la Unién Europea
reconoce y respeta el derecho a una ayuda social.

Finalmente, en lo referido a los colectivos con necesidades especificas, cabe destacar la Convencion sobre
los Derechos del Nirio (1989), que define como nifio o nifla a todo ser humano desde el momento de su
nacimiento hasta los 18 afios de edad, abordando la consideracion primordial del interés superior de la
persona menor, asegurando su proteccién y cuidado ante cualquier accién y el derecho de todas ellas a
beneficiarse de la Seguridad Social.

En resumen, el acceso a los servicios sociales se encuadra en el derecho a tener un nivel de vida adecuado,
incluyendo la salud y el bienestar, y en especial, la alimentacion, el vestido, la vivienda, la asistencia médica,
asi como el acceso a la Seguridad Social, ya que complementa las prestaciones y servicios de los servicios
sociales. En los Estados miembros de la Unidn Europea, este derecho se debe producir sin discriminacion
algunay garantizando el acceso a todas las personas.

Los documentos internacionales analizados para la elaboracion del enfoque de derechos humanos en el
ambito de Servicios sociales han sido los siguientes:

Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948).
Convenio sobre los Trabajadores Migrantes (1949).
Convencioén de Ginebra (1951).

Carta Social Europea (1961).

Pacto de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1966).
Convencién sobre los Derechos del Nifio (1989).

Carta de los Derechos Fundamentales de la Unidn Europea (2000).
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Marco Competencial

En primer lugar, la Ley Orgdnica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en
Espana y su integracion social, sefala que las personas extranjeras tienen derecho a los servicios y pres-
taciones sociales basicas con independencia de sus circunstancias administrativas. A las prestaciones de
caracter especifico, podran acceder aquéllas cuya situacion estd regularizada segun lo estipulado en la
normativa, y lo haran en las mismas condiciones que las personas con nacionalidad espafiola.

Ante esto, el Catdlogo de Referencia de Servicios Sociales (2013) elaborado por el Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad, reune dichas prestaciones, respetando las competencias autondémicas. Con-
cretamente, se recogen los siguientes servicios y prestaciones basicas: informacién, orientaciéon, asesora-
miento, diagndstico y valoracion; autonomia personal, atencion en el domicilio y respiro familiar; interven-
cion y apoyo familiar; intervencién y proteccion de menores; atencion residencial; prevencion e inclusion
social; y proteccion juridica. En lo relativo a las administraciones regionales, éstas adquieren competencias
en la elaboraciéon de informes sociales sobre la situacion de las personas migrantes a partir de las directri-
ces de la Carta Social Europea (196]).

A escala regional, el Estatuto de Autonomia de Canarias (2018) recoge, sobre los derechos en el ambito de
los Servicios sociales, que todas las personas con condicion politica de canarios tienen derecho a acceder en
condiciones de igualdad a las prestaciones y servicios del sistema publico de servicios sociales de respon-
sabilidad publica. Esto se complementa con la Ley 16/2019, de 2 de mayo, de Servicios Sociales de Canarias,
gue establece el acceso al sistema publico de servicios sociales a todas aquellas personas que se encuentren
en Canarias en situacion de urgencia social®, con independencia de su situacién administrativa.

Recapitulando, en el marco legislativo estatal se reconoce el derecho de las personas extranjeras a los
servicios y prestaciones sociales basicas en igualdad de condiciones que las espafiolas, sin importar la
situacion administrativa en la que se encuentren, y ademas, reconociendo para aquellas cuya situaciéon
administrativa esta regularizada, las prestaciones especificas. A nivel autondmico de Canarias, se reconoce
el acceso a los servicios sociales, con independencia de sus circunstancias administrativas, a aquellas per-
sonas que se encuentren en situacion de urgencia social.

Los documentos analizados para la elaboracién del marco competencial en el ambito de Servicios sociales
han sido los siguientes:

Ley Orgéanica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafay su
integracion social.

Catalogo de Referencia de Servicios Sociales (2013).
Estatuto de Autonomia de Canarias (2018).
Ley 16/2019, de 2 de mayo, de Servicios Sociales de Canarias.

Carta Social Europea (1961).

3. Se considera situacion de urgencia social toda situacion de necesidad, de caracter excepcional o que surja de forma extraordinaria y puntual, de las personas y que requiera de una actuacion
inmediata de los servicios sociales, sin la cual podria producirse un deterioro o agravamiento de la situacion de necesidad acaecida.
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Diagnéstico comunitario

En lo que se refiere a la cantidad de poblacién extranjera perceptora de rentas minimas de insercién social,
su cifra es de 1.787 personas en 2021, lo que supone el 14% del conjunto de personas perceptoras en Cana-
rias (10.981 personas). A pesar de que ha existido un ligero incremento en la percepcién de rentas minimas
de insercién social de la poblaciéon extranjera en relacion con el conjunto de la poblacién entre 2015 y 2021,
la tasa de personas perceptoras extranjeras se mantiene siempre inferior. El 0,5% de la poblaciéon extranjera
en Canarias percibe rentas minimas frente al 0,6% de la poblacién espafola.

Grafica XI. Porcentaje de personas de origen extranjero perceptoras de la Renta Minima de Insercién segln origen en
Canarias entre 2015 y 2021

* Personas de
origen extranjero
perceptoras de
Renta Minima

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: Informe de Rentas Minimas de Insercion, Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030. Elaboracion propia.

Atendiendo a la poblacién que se encuentra por debajo de la linea de |la pobreza relativa en 2018 (inferior
o igual a 583€/mes), se registraron 71.456 personas extranjeras (27,1% del total de poblacion extranjera en
Canarias) y 372.245 personas espafiolas (19,8% del total de poblacién con nacionalidad espafiola). Desde
2013 ha disminuido el nimero de personas bajo el umbral de la pobreza relativa en su conjunto, pero ha
continuado manteniéndose una mayor incidencia en la poblacidn extranjera (30,8%) en comparacion con
la poblaciéon espaniola (21,4%). Una de cada tres personas extranjeras residentes en 2018 y que proceden de
paises externos a la Unién Europea, se encuentra por debajo de la linea de pobreza relativa (32%).
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Grafica XIl. Porcentaje de poblacién por debajo del umbral de pobreza relativa en Canarias en 2013
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Fuente: Encuesta de Condiciones de Vida, Instituto Canario de Estadistica. Elaboraciéon propia.

Grafica Xlll. Porcentaje de poblacién por debajo del umbral de pobreza relativa en 2018
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Fuente: Encuesta de Condiciones de Vida, Instituto Canario de Estadistica. Elaboracion propia.

“También esta la parte administrativa de ellos [las personas inmigrantes], si estan de forma irregular no se
le podra proporcionar todo lo que se le puede dar a una persona regular. Se hace una diferenciacion por-
gue hay unos recursos limitados para las personas no reguladas, por lo que hay que facilitar la manera de
regularizar los recursos a los que pueden acceder, para cosas tan basicas como comer, ayudas econémicas,
ducharse... Sin embargo, al estar en situacion irregular tiene que acudir a otros recursos para acceder a esto,
hay una marginacién a nivel administrativo. Desde nuestro punto de vista profesional, la barrera mas grande
es esa, porgue no pueden acceder a cubrir necesidades basicas”.

Testimonio procedente de una ONG
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En este ambito, la informacién obtenida del conocimiento compartido por las personas participantes, re-
marca la necesidad de garantizar la informacion y el acceso de las personas migrantes a las ayudas socia-
les, ya que se enfrentan a muchas gestiones administrativas en el momento de solicitarlas, sobre todo, si
se tiene en cuenta que es necesario cumplir con una serie de requisitos y presentar una documentacion
afadida, de la que no se suele disponer o lleva mas tiempo y/o recursos econémicos conseguirla.

“Se necesitan recursos, personas: psicélogos, trabajadores sociales y ahora mismo estamos demandando a
la sociedad en general estos servicios”.

Testimonio procedente de la Administracion local.

Destaca la necesidad de favorecer una mayor conexion y coordinacién entre profesionales multidisciplina-
res para lograr una atencion integral, dentro y entre la Administracion publica y el tercer sector, asi como
ampliar el personal de servicios sociales para poder agilizar los tramites. También se demanda la elabo-
racion de un protocolo de intervencidn con las personas migrantes para evitar las posibles situaciones de
desigualdad de trato al respecto.

“Los menores estan medianamente protegidos, porque cuando son mayores no hay nada que les proteja,
cuando ya cumples 18, ya no existes, no importas, si no tienes piso y no tienes trabajo es una penay es como
veo que es el sistema. Es verdad que hay recursos pero hay un cuello de botella en comparacion entre los
centros de menoresy centros de mayores. Entonces en la mayoria de los casos son personas voluntarias que
les ayudan y les proporcionan un hogar y si no fuera por ellos se encontraban en albergues. Otra cosa que
me sorprendidé cuando yo llamaba a esos recursos para personas sin hogar, es que todos los técnicos me
decian gue sus recursos no eran para menores, y claro, yo decia: ‘. Cudl es el recurso para estos menores?’
La parte juridica es muy importante y no se puede dejar, porque al final les estais obligando a acabar en el
sinhogarismo o hacia la delincuencia”.

Testimonio procedente de una ONG.

Por dltimo, se enfatiza la creacion de un programa de emancipaciéon para personas menores extranjeras
no acompafadas tuteladas por la Administracion regional, con recursos e inversion suficiente que garan-
tice la inclusion de estas personas al cumplir la mayoria de edad. Las personas ex-tuteladas deben aban-
donar el centro de acogida donde se encuentran sin un empleo o un lugar donde vivir, en la mayor parte
de los casos, por lo que suelen terminar en situaciones de sinhogarismo y dependientes de la caridad al no
contar con redes de apoyo propias ni recursos econémicos.

A modo de resumen, ante las dificultades administrativas que encuentran las personas migrantes para
realizar trdmites de prestaciones sociales, se detecta la necesidad de garantizar la informacién y el acceso
a las mismas. A esta necesidad se suma la de establecer una mayor y mejor conexién y coordinacion entre
profesionales para ofrecer una atencién integral a través de protocolos. Asimismo se demanda la creacién
de un programa de emancipacion para personas menores extranjeras no acompafadas, tuteladas por la
Administracion regional, por la situacion extrema de vulnerabilidad en la que se encuentran al cumplir la
mayoria de edad y tener que abandonar los recursos.
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Objetivos y medidas

Fruto del analisis del proceso de audicidon, el estudio del marco competencial, el enfoque de derechos hu-
manos y la alineacién con la Agenda Canaria 2030, se ha definido como objetivo general en el ambito de
Servicios sociales: “Aspirar y promover que las personas migrantes tengan igualdad de trato y de opor-
tunidades en su derecho de percibir servicios y prestaciones sociales basicas”.

Partiendo del objetivo general, se han definido dos objetivos especificos considerados de necesario cum-
plimiento para conseguir resultados positivos durante el periodo de ejecuciéon del Plan. También se han
establecido cuatro medidas concretas:

SETA. Elaboracion de Cartas de servicios de Servicios Sociales municipales que con-
tengan informacién en diferentes idiomas.

SEI1B. Establecimiento de un protocolo de actuacion regional de informacion, aten-
SE1. Facilitar el acceso de las personas mi- cién y asesoramiento a las diferentes situaciones administrativas de las personas
grantes a los servicios y prestaciones basicas migrantes.
de los servicios sociales.
SEIC. Implementacion de un plan de formaciéon continua de profesionales de los
Servicios Sociales en materia de extranjeria y desarrollo de los servicios sociales
publicos con personas migrantes.

SE2. Mejorar la autonomia personal y la in- SE2A. Promocién de un programa de emancipacién para personas jovenes mi-
clusién social de las personas migrantes en la grantes extuteladas, que garantice el acceso a unas rentas minimas de insercién.
sociedad canaria.
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Alineacion de las medidas con la Agenda Canaria de
Desarrollo Sostenible 2030

El bienestar individual es la suma de multiples factores, entre los que figura, como un elemento fundamen-
tal, contar con los ingresos minimos para cubrir las necesidades de alimentacion, vestimenta, vivienda, sa-
lud y educacion. Es imprescindible que una comunidad cuente con un sistema de politicas redistributivas
y de asistencia social que atajen las barreras generadas por la pobreza monetaria. Esta idea, defendida en
la Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible 2030, es el punto comun con el ambito de Servicios sociales
del Plan Canario, y el objetivo que persigue.

En otras palabras, el ambito de Servicios sociales y la ACDS 2030 comparten las mismas prioridades: ase-
gurar que todas las personas tengan sus necesidades bdsicas garantizadas. En palabras de la ACDS 2030,
“se debera avanzar en la configuracion de una cartera de servicios basicos para la poblacidn, que permita
a todas las personas el desarrollo de sus capacidades y de una vida plena”.

Las medidas del ambito giran en torno a la accesibilidad de los servicios sociales y al apoyo a la emancipa-
cion de los jovenes migrantes ex-tutelados. En este sentido, se ha encontrado un apoyo y una referencia
transversal a las medidas en la Meta Canaria 1.3.1, cuyo fin es alcanzar la media nacional en los principales
indicadores del sistema de proteccion social, y en la Meta 1.b.1., que aboga por la simplificacion y ajuste de
los marcos normativos y organizativos para mejorar la eficacia en la consecucion de los objetivos asociados
a la reduccioén de la pobreza y la exclusion social.

En conclusién, aunque el Plan se centra en el acceso de las personas migrantes a los servicios sociales, se
ha encontrado en la ACDS 2030 el apoyo a las demandas que la poblacién canaria compartié en el diag-
ndstico comunitario: el sistema de prestaciones sociales basicas del archipiélago necesita adaptarse a la
realidad de su comunidad, responder con inclusividad y eficacia, atendiendo a las especificidades de sus
diferentes grupos y personas.

Agenda Canaria 2030 Medidas del Plan

SETA. Elaboracién de Cartas de servicios de Servicios Sociales municipales que con-

Meta Canaria 1.3.1. De aqui a 2030, alcanzar tengan informacién en diferentes idiomas.

la media nacional en los principales indicado-

res del sistema de proteccion social (tasas de SEI1B. Establecimiento de un protocolo de actuacién regional de informacioén, aten-
cobertura, tiempos de tramitacion, atenciony cién y asesoramiento a las diferentes situaciones administrativas de las personas
resol_ucién de una persona dependiz_ente, pro- migrantes.

medio del cobro de una renta de insercién,

etc) SEIC. Implementacion de un plan de formacién continua de profesionales de los
Meta Canaria 1.b.1. Simplificar y ajustar los Servicios Sociales en materia de extranjeria y desarrollo de los servicios sociales pu-
marcos normativos y las estructuras organi- blicos con personas migrantes.

zativas, dotandolos de una mayor eficacia en
la consecucion de los objetivos asociados a la

reduccion de la pobreza y la exclusion social. SE2A. Promocién de un programa de emancipacion para personas jévenes migran-
tes extuteladas, que garantice el acceso a unas rentas minimas de insercion.

Meta Canaria 10.7.3. Impulsar la integracién Se relaciona de manera transversal con todas las medidas del ambito.
de los inmigrantes en la sociedad canaria.
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“[..]Las personas migrantes tienen una dificultad afiadida para conseguir empleo cuando estan en situa-
cion irregular, pues se les pide que a los 3 aflos demuestren su integracion en la sociedad espanola. Para
ello tienes que demostrar que has realizado cursos, o que has participado en actividades sociales, forma-
tivas, etc. Para llegar a este punto, tienen que darles cabida en esos dmbitos para que puedan demostrar
gue estan integrados. Porque ademas, también hay muchos prejuicios con las personas extranjeras, de-
pendiendo también del pais de origen, lo que dificulta aun mas el acceso al empleo, aln cuando cuentan

con una situacion regular”.

Testimonio procedente del tejido social

Encuentro Comunitario Insular | Tenerife
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Empleo

El Empleo, en el contexto del Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural, es un dmbito que
se incluye en el conjunto de derechos que las personas tienen reconocidos siempre que cuenten con los
permisos pertinentes establecidos en la legislacion vigente, en este caso, los referidos a las autorizaciones
de trabajo. Concretamente, el dmbito hace referencia al acceso a las politicas de promocién del empleo e

insercion laboral.

Teniendo en cuenta que el empleo es un elemento esencial de inclusion y promocién social para el desa-
rrollo equilibrado de la vida de las personas, se debe fomentar el acceso igualitario a sus mecanismos de
insercion, considerando el enfoque general de Derechos Humanos, y de manera consecuente, el marco

juridico-competencial a escala estatal y regional.
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Enfoque de Derechos Humanos

En lo que se refiere al marco internacional relativo al &ambito de Empleo, la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos (1948) sostiene que “toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccién de su tra-
bajo, a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la proteccién contra el desempleo”. También
aborda los derechos a la igualdad salarial, a la remuneracién equitativa, el derecho a fundar sindicatos y el
derecho al descanso de todas las personas.

Estas ideas se reafirman en otros convenios y tratados a los que Espana se suscribe, como el Convenio so-
bre la politica del empleo (1964) desde la Organizacidon Internacional del Trabajo, en el que se hace énfasis
en el papel del Estado para tratar de garantizar el acceso y las condiciones del empleo; o bien el Pacto In-
ternacional de los Derechos Economicos, Sociales y Culturales (1966), que hace hincapié en la oportunidad
de subsistir mediante un trabajo que se escoja libremente.

El Manual de Migracion, Derechos Humanos y Gobernanza de la Unién Interparlamentaria (2015), ela-
borado por la Organizaciéon Internacional del Trabajo y la Oficina del Alto Comisionado para los Derechos
Humanos, continla sefialando la importancia del empleo en el desarrollo econdmico y social, y ademas,
declara que buena parte de la migracion internacional en la actualidad esté ligada a cuestiones laborales®.

En la escala europea, la Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea (2000) expresa que
toda persona ciudadana tiene la libertad de buscar empleo, de trabajar, de establecerse o de prestar servi-
cio en cualquier Estado miembro. En estos términos, también se expresa el Consejo de Europa, haciendo
referencia a las condiciones de las personas trabajadoras nacionales de algun estado miembro, segun el
Convenio Europeo relativo al Estatuto del Trabajador Migrante (1977). Con respecto a las personas nacio-
nales de terceros paises autorizadas a trabajar, tienen derecho a condiciones laborales equivalentes a la de
la ciudadania de los Estados miembros, en los paises que les otorgan el permiso de trabajo.

Segun la documentacion analizada, es relevante sefalar lo referido al colectivo con necesidades especifi-
cas de las personas menores de edad identificado en la documentacion de este ambito. Aunque el acceso
al trabajo se contemple como un derecho, en la Convencion de los Derechos del Nifio (1989) se reconoce “el
derecho del nifio a estar protegido contra la explotacion econdmica y contra el desempefio de cualquier
trabajo que pueda ser peligroso o entorpecer su educaciéon, o que sea nocivo para su salud o para su desa-
rrollo fisico, mental, espiritual, moral o social”. Partiendo de esta premisa, las personas extranjeras mayores
de dieciséis aflos en Espafna en posesion de la correspondiente autorizacién previa, podran acceder al
mercado laboral, siempre y cuando estén protegidas frente a situaciones de explotacién y/o riesgo para su
integridad fisica, mental o social.

A modo de resumen, los diferentes tratados, declaraciones y convenios que versan sobre el acceso al em-
pleo y las condiciones del mismo, coinciden en que éste debe ser un derecho para las personas, siendo
elegido en libertad y a salvo de toda clase de explotacion y/o riesgo, incluyendo, en el Estado espafiol, a las
personas extranjeras mayores de dieciséis afios. Asimismo, muchos de los documentos analizados, resal-
tan el papel de la politica nacional a la hora de facilitar condiciones laborales dignas para todas las perso-
nas que cuentan con las autorizaciones de residencia y/o trabajo pertinentes.

4. En el libro Migracién laboral internacional: Un enfoque basado en los derechos, la OIT estimd que en 2010 unos 105 millones de personas, del entonces total de 214 millones de personas
que vivian fueran de sus paises de nacimiento o ciudadania, eran econémicamente activas, es decir, estaban empleadas, autoempleadas o realizaban algun otro tipo de actividad remunerada.
Esto quiere decir que la mayoria de las personas adultas en edad de trabajar de la poblacién migrante mundial, incluidas las personas refugiadas, participan en el mundo del trabajo, teniendo
en cuenta que esta poblacion migrante también incluye a los/as nifios/as y a las personas dependientes de edad avanzada.
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Los documentos internacionales analizados para la elaboraciéon del siguiente apartado de Empleo han
sido los siguientes:

Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948).

Convenio sobre la politica del empleo (1964).

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1966).
Convenio Europeo relativo al Estatuto del Trabajador Migrante (1977).
Convencién sobre los Derechos del Nifio (1989).

Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea (2000).

Manual de Migracién, Derechos Humanos y Gobernanza de la Unién Interparlamentaria (2015).
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Marco Competencial

Comenzando por la normativa estatal, la Ley Orgdnica 4/2000, de 11 de enero, sobre los derechos y liber-
tades de los extranjeros en Esparia y su integracién social (en adelante, “Ley Orgdnica 4/2000"), hace re-
ferencia al empleo como un factor esencial para la integracion de las personas inmigrantes en la sociedad
receptora. Ademas, trata el derecho al trabajo y a la Seguridad Social de las personas extranjeras residentes
legalmente, y por tanto, de los aspectos relativos a las autorizaciones de residencia y trabajo. También
regula la autorizacion de trabajo por cuenta propia y ajena, que concierne en parte a las comunidades
auténomas. Por ultimo, aborda los supuestos especificos en los que no se tendra en cuenta la situacion
nacional de empleo a la hora de contratar a personas extranjeras y el régimen especial de las personas
trabajadoras de temporada.

En el Estatuto de Autonomia de Canarias (EAC, 2018) figura que “los poderes pUblicos canarios promove-
rdn cuantas politicas activas y medidas sean necesarias para garantizar el derecho de todas las personas al
trabajo”. Ademas especifica la competencia ejecutiva concreta para la comunidad autdnoma en materia
de autorizacion de trabajo de las personas extranjeras cuya relacion laboral se desarrolle en Canariasy que
se sustenta, por un lado, en la tramitacion y resolucién de las autorizaciones iniciales de trabajo por cuenta
propia y ajena, siempre en coordinacidon con las competencias estatales en materia de extranjeria, inmi-
gracion y autorizacion de residencia. Sin embargo, esta competencia, aunque definida como autondmica,
no ha sido adn transferida ejecutivamente a las administraciones regionales competentes (2022), y por lo
tanto, las autorizaciones iniciales de trabajo se siguen tramitando en las oficinas de extranjeria de ambas
provincias.

Y por otro lado, se determina como competencia autonémica la tramitacion y la resolucién de los recursos
presentados en relaciéon con los expedientes y la aplicaciéon del régimen de inspeccidn y sancidn, dando
acomodo a lo que ya estipulaba la Ley Orgdnica 4/2000.

En conclusién, segdn el marco normativo estatal, se encomienda al Estado la ordenacién de los flujos mi-
gratorios laborales de acuerdo con las necesidades de la situacion general del empleo. A nivel autonémico,
los poderes publicos canarios asumen las competencias de garantizar el derecho al trabajo de todas las
personas que cuenten con las autorizaciones pertinentes, al ser transferida a la comunidad auténoma la
tramitacion y resolucién de las mismas, aungue por el momento no se han puesto en marcha el desarrollo
de esta competencia.

Los documentos analizados para la elaboracion del marco competencial en el dambito de Empleo han sido
los siguientes:

Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre los derechos y libertades de los extranjeros en Espafa
Yy su integracion social.

Estatuto de Autonomia de Canarias (2018).
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Diagnéstico comunitario

En los Ultimos veinte afos, la tasa de actividad de la poblacién extranjera ha sido mayor en comparaciéon
con la poblaciéon espafiola, aunque ambas han experimentado un descenso progresivo desde inicios del
periodo 2002-2022. Esta tendencia se revierte en los Ultimos dos afios, bienio 2021-2022, en los que la tasa
de actividad de la poblacién extranjera ha sido inferior a la de la poblacién espafiola. Atendiendo a las cifras
exactas, en el afio 2022 se contabiliza un total de 1.155.500 personas activas en Canarias, de las cuales dos
de cada diez son extranjeras.

Grafica XIV. Tasa de actividad seguln origen nacional y extranjero, diferenciado por sexos cada cinco afios entre 2002
y 2022 en Canarias
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Fuente: Encuesta de poblacion activa, Instituto Canario de Estadistica. Elaboracion propia.

Grafica XV. Tasa de actividad seguin origen nacional y extranjero, diferenciado por sexos cada cinco afios entre 2002 y
2022 en Canarias
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Fuente: Encuesta de poblacion activa, Instituto Canario de Estadistica. Elaboracion propia.
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Grafica XVI. Tasa de actividad segun origen nacional y extranjero, diferenciado por sexos cada cinco afios entre 2002

y 2022 en Canarias
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Fuente: Encuesta de poblacion activa, Instituto Canario de Estadistica. Elaboracion propia.

La tasa de paro de la poblacién extranjera es del 19,6%, mientras que la de la poblacién espafiola se sitUa en
el 17,1%. El paro en el caso especifico de la poblacidon extranjera con alguna nacionalidad de paises extraco-
munitarios asciende a un 22,5%. A su vez, la tasa de paro afecta en mayor medida a las mujeres que a los
hombres, en todos los casos, independientemente de la nacionalidad, aunque la incidencia es mayor en la
poblacion femenina extranjera y externa a la Unién Europea (27,8%).

Grafica XVII. Tasa de paro segun origen nacional, comunitario y extracomunitario en 2022 en Canarias
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Fuente: Encuesta de poblacion activa, Instituto Nacional de Estadistica. Elaboracion propia.
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Teniendo en cuenta los datos estadisticos relativos al ambito del Empleo, es relevante analizar la informa-
cidn compartida por las personas participantes en el proceso de audicion. Esta informacion se centra en la
mejora de la insercion laboral de las personas migrantes.

“Para el tema de la integracion de las personas migrantes, también podemos tocar el tema del empleo.
Las personas migrantes tienen una dificultad afiadida para conseguir empleo cuando estan en situacion
irregular, pues se les pide que a los tres afilos demuestren su integracion en la sociedad espafiola. Para ello,
tienes que demostrar que has realizado cursos, o que has participado en actividades sociales, formativas,
etc. Para llegar a este punto, tienen que darles cabida en esos ambitos para que puedan demostrar que
estan integrados. Porque ademas, también hay muchos prejuicios con las personas extranjeras, dependien-
do también del pais de origen, lo que dificulta ain mas el acceso al empleo, aln cuando cuentan con una
situacion regular”.

Testimonio procedente de una Federacion de asociaciones.

En primer lugar, las personas participantes perciben como importante la necesidad de aumentar y mejo-
rar la empleabilidad de las personas extranjeras que residen en el archipiélago, destacando las dificultades
afadidas debido a la posible desinformacioén o los prejuicios que puedan existir con respecto a los proce-
dimientos administrativos relativos a su contratacion.

“Un aspecto importante es trabajar en la legalidad para que ellos puedan trabajar. Muchas personas consi-
deran que las personas inmigrantes vienen aqui a robar y yo creo que son bulos, porque creo que todas las
personas si buscan trabajo, pues encontrardn; entonces eso son etiquetas, como que trabajan mucho mas
tiempo por un salario inferior, y yo considero que como personas que son vienen a buscarse la vida." Audi-
cion Social

Testimonio procedente de Ciudadania a titulo individual.

También se ha identificado una dificultad en relacidn a los plazos necesarios en los procesos administrati-
vos, que pueden afectar al desarrollo laboral y personal de las personas migrantes, como son, de manera
concreta, la homologacion de los titulos académicos® y la resolucién de las autorizaciones de trabajo. En
este sentido, a pesar de contar con personas profesionales formadas en esta materia desde las Adminis-
traciones publicas, la dificultad de transmitir y hacer llegar la informacién a las personas afectadas, supone
muchas veces un obstaculo para la gestién eficiente de dichos procedimientos.

“Yo me he tenido que adaptar viniendo de Chile, también he tenido problemas porque al homologar mi
titulacion me la han puesto mas baja de lo que era, me la han restado. Yo tenia mis bases, se me dijo donde
debia presentar los documentos y se me gestiond. El hecho de que esté en tramite ayuda muchisimo, por-
que ya en algun momento puedes elegir tu trabajo. No es llegar y no tener nada, que eso casualmente le
pasa a los compaferos venezolanos o cubanos, que son médicos super cualificados y el Gobierno les pone
pegas para traer su documentacion aqui. Eso genera muchas preguntas y pocas respuestas, de si tiene sen-
tido estar aqui”.

Testimonio procedente de una Asociacion cultural.
Por otro lado, también se ha recogido la percepcién de como la poblacién migrante suele acceder a em-
pleos de baja cualificaciéon en comparacién con la poblacién espafiola. Esta diferencia es percibida como
una desigualdad consecuencia de las dificultades administrativas a las que se enfrentan las personas mi-

grantes. Sin embargo, también se puntualiza que esta diferencia puede verse atenuada o exacerbada, en
funcién de ciertos factores personales, como el pais de origen o el género.

5. La homologacion de las titulaciones académicas se desarrolla en el ambito de Educacion, donde también se identifica en el proceso de audicion y se recoge en las medidas propuestas.
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“Otro de los temas es por ejemplo la representacion social que tenemos de migrantes. Y viene dada también
por el tipo de puestos que ocupan a nivel profesional, porque normalmente son precarios y del sector servicio,
no los ves en cargos directivos ni en otros sectores aunque vengan con formacion y titulacion. En los espacios
de decision politica tampoco los vemos, a pesar de que tengan su permiso de residencia e incluso la nacionali-
dad, no vemos personas que vengan de otros paises a establecerse aqui, que estén en cargos publicos, porque
seguimos teniendo un concepto de lo nuestro, porque por ejemplo decimos que hay que trabajar la tolerancia,
Yy No es eso, eso es condescendiente, aqui lo que hay que hablar es de respeto”.

Testimonio procedente de una ONG.

Por ultimo, en el proceso de audicidn también se ha recogido la necesidad de crear politicas de insercién
laboral concretas para la juventud migrante en Canarias, en especial para las personas ex-tuteladas. Ante
esto, se parte de la importancia que tiene la formacién en el momento de conseguir una correcta incorpo-
racion a la esfera laboral, y en consecuencia, favorecer los procesos de inclusidn social. Se resalta la impor-
tancia de tener en cuenta aspectos como la barrera idiomatica y se destaca la relevancia de una correcta
identificacion y acreditacion de las competencias de las personas migrantes, como una forma de facilitar
el acceso a diferentes capacitaciones en caso de no contar con otras titulaciones académicas.

En resumen, se recoge la necesidad de mejorar las condiciones de empleabilidad de las personas mi-
grantes, poniendo el acento en las gestiones administrativas que se requieren, para asi intentar salvar las
desigualdades existentes con respecto a las personas con nacionalidad espanola. Asimismo, destaca la
situacion de las personas jovenes migrantes, en concreto las ex-tuteladas, y la necesidad de facilitar su ca-
pacitacion profesional y académica como una pieza clave en sus procesos de inserciéon social y promociéon
laboral.
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Objetivos y medidas

Fruto del andlisis del proceso de audicién, al estudio del marco competencial, teniendo en cuenta el en-
foque de Derechos Humanos y la alineacién con la Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible 2030, se ha
definido como objetivo general el de “Fomentar el acceso igualitario al empleo como elemento de inclu-
sidn social de las personas migrantes”.

Partiendo del objetivo general, se han definido tres objetivos especificos considerados de necesario cum-
plimiento para conseguir el avance de los procesos de mejora de la empleabilidad de las personas migran-
tes. A continuacion, se detallan los objetivos especificos y hasta ocho medidas concretas que se vinculan
con los mismos:

EMIA. Creacién de un servicio itinerante de informacién y asesoramiento sobre
empleoy promocion de la empleabilidad de las personas migrantes.

EMIB. Desarrollo de itinerarios formativos para la obtencién de certificados de pro-
EM1. Mejorar la empleabilidad de las perso- fesionalidad para personas migrantes en ocupaciones de dificil cobertura.
nas migrantes.
EMIC. Habilitacién del acceso de personas migrantes en proceso de regularizacion
administrativa a la oferta formativa y a los servicios de asesoramiento sobre em-
pleo del Servicio Canario de Empleo.

EM2A. Generacion de un servicio telematico de apoyo y asesoramiento en diversos
idiomas sobre los permisos de trabajo para personas migrantes.

EM2B. Sensibilizacion y promocién sobre la contratacion a personas extranjeras en
EM2. Perfeccionar y agilizar procedimientos entidades y empresas en Canarias.
para la obtencion de permisos de trabajo.
EM2C. Establecimiento de protocolos para el reconocimiento de documentos
acreditativos de la experiencia laboral de personas extranjeras.

EM3A. Desarrollo de itinerarios formativos duales con insercién laboral obligatoria

. " . . en ocupaciones de alta demanda para personas jévenes migrantes ex-tuteladas.
EM3. Mejorar las politicas de insercién espe-

cificas para jovenes migrantes ex-tutelados. - . . e
paraj 9 EM3B. Establecimiento de un programa de incentivos a la contratacion dirigido a

las empresas que contraten a personas jovenes migrantes ex-tuteladas.

137



Alineacion de las medidas con la Agenda Canaria de
Desarrollo Sostenible 2030

La Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible 2030, define que “las situaciones de pobreza y vulnerabilidad
se correlacionan con ciertas caracteristicas personales. El sexo, el género, [..] la nacionalidad, el origen
étnico o tener alguna discapacidad predisponen no solo a sufrir discriminacion, sino a contar con menos
recursos y capacidades que amplien las opciones y oportunidades.” Por lo tanto, la inclusién social ocurre
cuando el acceso a las diferentes esferas de la vida publica se cumple en igualdad de oportunidades para
todas las personas, independientemente de sus caracteristicas personales, y siempre dentro de lo estable-
cido por la normativa vigente que se relaciona con el enfoque de Derechos Humanos.

De esta manera, y poniendo el foco en la discriminaciéon que reciben las personas migrantes en el acceso
al mercado laboral, fomentar una mayor empleabilidad y unas condiciones laborales dignas constituyen
elementos clave del proceso. Esto se refleja en la ACDS 2030 cuando en la prioridad de actuaciéon 6.1. Fa-
vorecer la creacion de empleo decente, destaca lo siguiente: “las politicas de empleo deberdn centrarse
igualmente mediante intervenciones especificas en promover la contrataciéon de aquellos colectivos es-
pecialmente afectados por el desempleo y la precariedad, y en situacion de exclusiéon social o en riesgo de
padecerla como las personas jévenes, mujeres, personas paradas de larga duracién, personas con discapa-
cidad, poblacién migrante o del &mbito rural.”

En lo que se refiere a las medidas del ambito, se relacionan en torno a la mejora de la empleabilidad, de la
tramitacion de los permisos de trabajo y de la insercidon de las personas jévenes migrantes ex-tuteladas. En
este sentido, se han encontrado diferentes relaciones con otras metas.

En primer lugar, las medidas contempladas en el Plan cuyo fin es el fomento de la contratacién de la po-
blacién migrante, se relacionan con la Meta Canaria 8.5.1,, que de la misma forma, aspira a la disminuciéon
de la tasa de desempleo de colectivos vulnerables. Al igual, la Meta Canaria 4.4.5. de “Garantizar servicios
de orientaciéon y de asesoramiento profesional para facilitar la integracion laboral”, se alinea con las medi-
das del Plan destinadas al mismo objetivo.

Por dltimo, las medidas referidas a la necesidad de garantizar unas condiciones laborales adecuadas, se
relacionan con la Meta Canaria 8.5.2.,, que pone el acento en el empleo digno para los colectivos que en-
frentan mayores problemas de precariedad laboral.

En conclusién, a partir de las demandas y necesidades identificadas en el diagndstico, se han definido las
medidas que pretenden transformar la realidad laboral de las personas migrantes en Canarias. La ACDS
2030y las metas canarias referenciadas suponen un apoyo en las lineas que se han priorizado con respecto
al ambito de Empleo, haciendo hincapié en la importancia de mejorar la accesibilidad e inclusividad del
asesoramiento, asi como a incentivar la contratacién de las personas migrantes jovenes.

Agenda Canaria 2030 Medidas del Plan

Agenda Canaria 2030 Medidas del Plan

Meta Canaria 4.4.5. Garantizar servicios de
orientaciéon de asesoramiento profesional
para facilitar la integracion laboral

Meta Canaria 8.5.2. Mejorar las dimensiones
que configuran el empleo decente en Cana-
rias, especialmente entre aquellos colectivos
que enfrentan mayores problemas de preca-
riedad laboral

Meta Canaria 10.7.3. Impulsar la integracion
de los inmigrantes en la sociedad canaria.

EMIC. Habilitacion del acceso de personas migrantes en proceso de regularizacion
administrativa a la oferta formativa y a los servicios de asesoramiento sobre empleo
del Servicio Canario de Empleo.

EM2A. Generaciéon de un servicio telematico de apoyo y asesoramiento en diversos
idiomas sobre los permisos de trabajo para personas migrantes.

EMIB. Desarrollo de itinerarios formativos para la obtencién de certificados de profe-
sionalidad para personas migrantes en ocupaciones de dificil cobertura.

EMIC. Habilitacién del acceso de personas migrantes en proceso de regularizacion
administrativa a la oferta formativa y a los servicios de asesoramiento sobre empleo
del Servicio Canario de Empleo.

EM3B. Establecimiento de un programa de incentivos a la contratacion dirigido a las
empresas que contraten a personas jovenes migrantes ex-tuteladas.

Se relaciona de manera transversal con todas las medidas del ambito.

Meta Canaria 8.5.1. Reducir sustancialmente
la tasa de desempleo, para converger a los
estandares nacionales y europeos, especial-
mente entre la juventud, las mujeres y colec-
tivos en riesgo de exclusion social.
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EM2B. Sensibilizaciéon y promocion sobre la contratacion a personas extranjeras en
entidades y empresas en Canarias.

EM3B. Establecimiento de un programa de incentivos a la contratacion dirigido a las
empresas que contraten a personas jovenes migrantes ex-tuteladas.
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“Lo de vivienda no es solo un problema de la inmigracion, los alquileres han subido de manera inasumible
para las personas, nosotros tratamos de ayudar al menos unos meses, pero las ayudas estatales se retrasan.
Todo esto se agrava para la poblacidn migrante, pues muchas veces sus ingresos no son suficientes o no
tienen contrato, y no pueden afrontar la sobregarantia que piden en los alquileres”.

Testimonio procedente de la Administracion publica

Encuentro Comunitario Insular | Tenerife
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Vivienda

La Vivienda en el contexto del Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural es un ambito que
se organiza en el conjunto de derechos que las personas tienen reconocidos y que va ligado al derecho a
un nivel de vida adecuado. Concretamente se circunscribe al acceso a la vivienda y al sistema publico de
ayudas a la misma.

Teniendo en cuenta que la vivienda es un elemento de inclusidn social y un pilar central del bienestar de
las personas para el desarrollo de la vida privada y familiar, se debe fomentar el acceso igualitario a la mis-
ma considerando el enfoque de Derechos Humanos a una escala internacional y europea. Y de manera
consecuente, el marco juridico-competencial también debe referirse a los niveles estatal y regional.
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Enfoque de Derechos Humanos

El derecho a una vivienda se reconoce de manera habitual como un elemento inherente al derecho a un
nivel de vida adecuado, tal y como figura en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948).
Asimismo, en el Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales (1966), se reconoce “el
derecho de toda persona a un nivel de vida adecuado para siy su familia, incluida la alimentacion, vestido
y vivienda adecuados, y a una mejora continua de las condiciones de existencia”.

En el contexto europeo, se recoge el derecho a una vivienda digna para aquellas personas que no disponen
de recursos suficientes, segun la Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea (2000). De
manera mas concreta, en el Convenio Europeo relativo al Estatuto del Trabajador Migrante (1977) del Con-
sejo Europeo, se definen las condiciones de la vivienda de las personas trabajadoras migrantes, indicando
que el derecho al acceso a la vivienda y alquileres no puede ser menos favorable que el de las personas
nacionales. Menciona ademas que los servicios nacionales competentes deben llevar a cabo controles
para respetar las normas de salubridad de las viviendas de las personas migrantes trabajadoras, velando
para que dicha vivienda sea apropiada y estableciendo proteccién contra toda explotaciéon en materia de
alquileres.

En relacion a los colectivos con necesidades especificas y aludiendo a las personas menores de edad, la
Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989) sefiala asimismo la proteccién en materia de vivienda.
Aborda la necesidad de establecer medidas apropiadas para ayudar a las personas progenitoras a dar
efectividad al derecho de la persona menor a un nivel de vida adecuado.

A modo de conclusién, el derecho a una vivienda adecuada forma parte de un conjunto de derechos con-
siderados necesarios para alcanzar un nivel de vida apropiado. Se puntualiza al respecto la importancia
de garantizar la igualdad de condiciones de todas las personas en el disfrute de una vivienda adecuada,
sin discriminacion ni segregacion. Se aboga ademas en los tratados internacionales por el control de las
normas de salubridad de las viviendas, y también, por la proteccion contra las negligencias en materia de
alquileres. Por ultimo, se profundiza en la necesidad de prestar atencién al acceso a la vivienda de personas
gue pueden presentar vulnerabilidades, en especial, los nifios, nifias y adolescentes.

Los documentos internacionales analizados para la elaboracion del enfoque de derechos humanos en el
ambito de Vivienda han sido los siguientes:

Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948).

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1966).
Convenio Europeo relativo al Estatuto del Trabajador Migrante (1977).
Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989).

Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea (2000).

142

Marco Competencial

La distribucion competencial de este ambito se regula en el marco legislativo nacional, el cual atribuye
competencias a las comunidades auténomas en el ejercicio de sus funciones en materia de vivienda, por
lo que el Gobierno de Canarias debe asumir competencias en el desarrollo y ejecucion de normas de las
viviendas sujetas a proteccion publica.

La Constitucion Espariola (1978) dictamina que todas las personas con nacionalidad espafiola tienen dere-
cho a disfrutar de una vivienda digna. No obstante, cabe destacar la Ley 12/2023, de 24 de mayo, por el de-
recho a la vivienda, que no hace la misma distincion que la Constitucion con respecto a las personas bene-
ficiarias. Esta Ley tiene por finalidad regular, desde las competencias estatales, las condiciones basicas que
garantizan la igualdad en el ejercicio de los derechos y en el cumplimiento de los deberes constitucionales
relacionados con la vivienda. En particular, aborda el derecho a acceder a una vivienda digna y adecuada
y al disfrute de la misma en condiciones asequibles, atendiendo al cumplimiento de lo dispuesto en los
instrumentos internacionales ratificados por Espafia y respetando, en todo caso, las competencias de las
comunidades auténomas y especificamente las que tienen atribuidas en materia de vivienda.

Es necesario acudir a la Ley Orgdnica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros
en Esparia y su integracion social, para encontrar una mencion especifica en relacién con el derecho a
la vivienda por parte de las personas extranjeras. Esta ley subraya que las personas extranjeras residentes
tienen derecho a acceder a los sistemas publicos de ayudas en materia de vivienda, en los términos que
establezcan las leyes y las administraciones competentes.

Atendiendo a la competencia exclusiva de la Comunidad Autdnoma de Canarias para fijar las normas sus-
tantivas de las viviendas sujetas a proteccion publica, la Ley 2/2003, de 30 de enero, de Vivienda de Cana-
rias, establece el régimen basico de esas viviendas, a las que se denomina viviendas protegidas. En este
sentido, la ley recoge los aspectos de la unidad familiar que se tendran en cuenta para la adjudicacion de
viviendas protegidas, de manera que prevalezca el acceso a las mismas de las familias mas necesitadas,
requiriendo cumplir con determinados afios de residencia acreditada en el caso de personas extranjeras.

En resumen, a nivel constitucional se reconoce el derecho de todas las personas con nacionalidad espafio-
la a disfrutar de una vivienda digna. La legislacion referida a los derechos y libertades de personas extran-
jeras en Espafa promueve asimismo su derecho a acceder a los sistemas publicos de ayudas en materia
de vivienda. A escala autondmica, la legislacion en materia de vivienda comprende la adjudicaciéon de
viviendas protegidas a las familias mas necesitadas.

Los documentos analizados para la elaboracién del marco competencial en el ambito de Vivienda han sido
los siguientes:

Constitucion Espafola (1978).

Ley Orgénica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su
integracion social.

Ley 2/2003, de 30 de enero, de Vivienda de Canarias.

Ley 12/2023, de 24 de mayo, por el derecho a la vivienda.
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Diagnéstico comunitario

El proceso de audiciéon social ha permitido conocer las percepciones de la comunidad canaria sobre las
migraciones y la convivencia intercultural. Entendiendo que las necesidades, demandas y aspiraciones de
las personas nacen de la realidad en la que viven, es necesario conocer algunos aspectos estadisticos del
ambito de Vivienda de manera previa.

Grafica XVIII. Porcentaje de viviendas que cuenta con poblacion de origen extranjero en Canarias entre 2013 y 2020
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Elaboracion propia.

En lo que respecta a las viviendas en Canarias, dos de cada diez cuentan, al menos, con una persona de
origen extranjero (175.100 viviendas). En los Ultimos siete afios el porcentaje de viviendas con, al menos,
una persona extranjera, se ha incrementado en 31.000 viviendas, mientras que las viviendas que no cuen-
tan con personas extranjeras han crecido en 26.000 unidades.

Grafica XIX. Porcentaje de viviendas segun el nUmero de habitantes y origen en Canarias cada dos afos entre 2014
y 2020 - 1 persona
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Grafica XX. Porcentaje de viviendas segun el niumero de habitantes y origen en Canarias cada dos afios entre 2014
y 2020 - 2 personas
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica. Elaboracion propia.

En 2020, en la categoria de viviendas compuestas por dos personas, destacan aquéllas en las que una de
las personas es extranjera (39,6%). Por otro lado, en la categoria de viviendas compuestas por una Unica
persona, sobresalen las habitadas por personas nacionales (28,3%), frente a las habitadas por personas
extranjeras (9,9%).

Grafica XXI. Porcentaje de viviendas segun el nUmero de habitantes y origen en Canarias cada dos afos entre 2014
y 2020 - 3 personas
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Grafica XXII. Viviendas seguln el niumero de habitantes y origen cada dos afios entre 2014 y 2020 en Canarias -
4 personas
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Desde 2013 hasta el aflo 2020, son las viviendas Gnicamente compuestas por una persona de origen ex-
tranjero las que mas han decrecido, pasando de 30.000 a 17.300 viviendas (-42%). En este mismo periodo,
son las viviendas con cuatro o mas personas las que mas han crecido teniendo entre sus componentes, al
menos, una persona de origen extranjero, pasando de 35.300 a 62.000 viviendas (75%).

En relacion al andlisis de la informaciéon compartida por las personas participantes en el proceso de au-
dicion de este ambito, los discursos mayoritarios giran en torno a la necesidad de facilitar el acceso de las
personas migrantes a los alquileres de vivienda y que estos sean asequibles, debido al reducido ndmero
de viviendas y a que el coste para acceder a ellas ha aumentado de manera considerable. Esta situacion
afecta al conjunto de la sociedad canaria, con un mayor impacto en colectivos especificos. Las personas
participantes en el proceso de escucha perciben que las personas migrantes experimentan mas dificulta-
des para adquirir una vivienda en propiedad, con lo cual, el alquiler se convierte practicamente en la Unica
alternativa disponible.

“En relacion con el acceso a la vivienda las personas migrantes, sufren una doble discriminacion. La propia
que ya tiene la poblacion residente por los requisitos que ya el mercado exige a cualquiera, el hecho de
tener un salario o incluso pedirte varios avalistas, esos requisitos que el propio mercado impone lo sufren
todos, pero el hecho de ser extranejero, hablamos de extranjeros que justamente no se produce tanto en
los comunitarios pero si extracomunitarios, es decir, por ser de determinada raza o cultura, por una serie de
estigmas creados culturales o de caracter religioso, pues producen una serie de rechazos ante el acceso de
estas personas a la vivienda. Entonces tienen una doble discriminacion”

Testimonio procedente de una ONG.

En cuanto a los requisitos administrativos para acceder a una vivienda, se ha evidenciado el empadrona-
miento como un aspecto sustancial en el proceso. Se ha indicado que en la actualidad siguen manifestan-
dose complicaciones administrativas para su tramitacion efectiva en algunos municipios. Esta dificultad
impide a las personas acceder a prestaciones sociales especificas, como pueden ser las ayudas de vivienda,
las ayudas de alquiler o el acceso a la bolsa de vivienda publica, favoreciendo, por tanto, una inequidad en
relacion con las ayudas que el conjunto de la poblacién puede percibir.
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“No puedes conseguir una vivienda, sin contrato de trabajo, sin documentacion... nadie te va a alquilar un
piso. Seria bueno ver la manera de poder alquilar una vivienda, porque aungue uno tiene la posibilidad de
pagarlo, porque trabaja, aunque sea en negro, el no tener la documentacion no te da la posibilidad. A lo me-
jor puedes pagarle el alquiler a una persona, pero es ilegal porque no lo declara... Si las personas migrantes
estuviéramos de manera legal, eso no existiria: podriamos cotizar, podriamos alquilar una vivienda y que el
propietario lo declare (sin evasion de impuestos), todo viene de la mano. Hay muchas cosas que se podrian
resolver si hubiera legalidad en los migrantes”.

Testimonio procedente de una Asociacion formal de personas migrantes.

Se advierte ademas del mayor esfuerzo al que tienen que hacer frente las mujeres migrantes con personas
menores a cargo, a la hora de acceder a una vivienda en régimen de alquiler, dificultad que se acentua
segun el pais de origen. En cuanto a las condiciones de habitabilidad, se sefiala que las personas migrantes
se suelen enfrentar a una calidad inferior, llegando a residir en condiciones de precariedad.

“Para la integracion, cabe decir que necesitamos un lugar donde vivir, no hay ayudas para las personas en
situacion administrativa irregular. Y para las que tienen una situacion regular, les cuesta mucho igualmente,
porque las ayudas tardan mucho tiempo, tienen muchos problemas para su concesion, para cumplir sus
requisitos: como tener el contrato de alquiler, para el que tienes que tener dinero de fondo, avalistas, un
contrato laboral estupendo, [..]. Ellas llegan aqui y no tienen red de apoyo, tanto para los avales como para
otras cuestiones como la conciliacion familiar. Por ejemplo, las guarderias, al no tener horarios de tarde ni
de noche, y ser caras, condicionan y limitan la capacidad de madres migrantes sin redes de apoyo, a la hora
de aceptar un puesto de trabajo. No puedes dejar a tus hijos solos, porque encima te denuncian y también
puede pasarle algo a los menores”.

Testimonio procedente de una Asociacion formal de personas migrantes.
En conclusién, en los discursos destaca la necesidad de facilitar el acceso a las personas migrantes a los
alquileres de vivienda. Se enfatiza el elevado coste de los mismos, las dificultades para la adquisicion de

propiedades, los obstaculos burocraticos para acceder a ayudas de vivienda y la mayor precariedad en la
habitabilidad de los hogares de las personas migrantes.
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Objetivos y medidas

Fruto del analisis del proceso de audicidn, del marco competencial, teniendo en cuenta el enfoque de de-
rechos humanos y la alineacién con la Agenda Canaria 2030, se ha definido el siguiente objetivo general:
“promover el acceso igualitario a la vivienda como elemento de inclusion social de las personas migrantes”.

Partiendo del objetivo general, se ha definido un objetivo especifico considerado de necesario cumpli-
miento para conseguir resultados positivos. Y en relaciéon al mismo, una medida especifica®:

VI1. Favorecer la accesibilidad de las personas VITA. Generacién de un servicio de asesoramiento en diversos idiomas para infor-
migrantes a la vivienda. mar sobre las ayudas al alquiler o a la adquisicién de viviendas.

6. En el momento de la realizacion del Plan Canario, la dificultad de acceso a la vivienda en Canarias es un aspecto comun para toda la poblacion, tanto en régimen de alquiler como de compra,
con independencia de la etnia, género, religion, origen,orientacion sexual, idioma o cultura. Deben tenerse en cuenta otros ambitos de intervencion que pueden relacionarse con lo recogido
en el diagnédstico comunitario y suponer una respuesta a las situaciones existentes, de manera especial, lucha contra la discriminacion.
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Alineacion de las medidas con la Agenda Canaria de
Desarrollo Sostenible 2030

La vivienday la facilidad de acceso a la misma, constituyen un factor determinante para la inclusion social,
tal y como refleja el objetivo general del ambito. Este es un punto de unién con la Agenda Canaria de De-
sarrollo Sostenible 2030, en la que se advierte que el origen étnico o la nacionalidad, con frecuencia, “pre-
disponen a estas personas no solo a sufrir discriminacion, sino a contar con menos recursos y capacidades
gue amplien sus opciones y oportunidades”.

La medida que se propone de Vivienda se centra en la informacién y el asesoramiento. En lo que respecta a
la ACDS 2030, esta idea se apoya en el primer reto regidn de la dimensidn de sostenibilidad social, donde se
sefiala la necesidad de “erradicar la pobreza y reducir las desigualdades sociales”, entendiendo la vivienda
como un elemento indispensable para ello, como se refleja en su prioridad de actuacion 1.4 (“acceso a la
vivienda").

En este sentido, en materia de vivienda, se encuentra cierta relacion entre la medida propuesta en el ambi-
toy la Meta 11.1.1. “Promover medidas para garantizar el derecho a acceder a una vivienda digna y adecuada
por medio de la vivienda de titularidad publica y mediante medidas de fomento que faciliten la puesta en
el mercado de viviendas suficientes a precios asequibles”. A pesar de las diferencias entre la medida y la
meta canaria seflalada, se contribuye a partir de lo propuesto en el ambito de Vivienda a la consecuciéon
de lo expresado por la ACDS 2030, dado que coinciden en la necesidad de solventar las dificultades que
muestran las personas migrantes a la hora de acceder a una vivienda.

En conclusidn, el acceso igualitario a la vivienda se conceptualiza, tanto en el Plan como en la ACDS 2030,
como un elemento importante en la linea de lograr una inclusiéon efectiva en la comunidad. En este caso,
la medida contemplada en el Plan Canario es un medio para realizar un acercamiento a la consecucion
de la meta canaria mencionada, ya que comparten la necesidad de informacidn y asesoramiento efectivo
y accesible.

Agenda Canaria 2030 Medidas del Plan

Meta Canaria 11.1.1. Promover medidas para
garantizar el derecho a acceder a una vivien-
da digna y adecuada por medio de la vivien-
da de titularidad publica y mediante medi-
das de fomento que faciliten la puesta en el
mercado de viviendas suficientes a precios
asequibles..

VITA. Generacién de un servicio de asesoramiento en diversos idiomas para infor-
mar sobre las ayudas al alquiler o a la adquisicion de viviendas.
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“La desinformacioén puede llegar a bulos, a que se produzca un rechazo automatico por parte de la socie-
dad, he escuchado comentarios de que vienen a invadirnos, a atacarnos, no tenemos informaciéon real,
porque ese espacio esta ocupado por los bulos, creo que lo mas importante es la informacion”.
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Testimonio procedente de la ciudadania

Encuentro Comunitario Insular | Tenerife

Lucha contra la discriminacion

La Lucha contra la discriminacién, en el contexto del Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Inter-
cultural, es un ambito que se enmarca en el conjunto de derechos colectivos que conforman los pilares
de la integracion y la cohesidon social. Es un aspecto que se afirma como transversal a todos los dmbitos
abordados en el Plan, es decir, que se desarrolla dentro de las multiples esferas de actuacién y medidas
propuestas.

La materia de Lucha contra la discriminacién se circunscribe a las situaciones en las que una persona no
puede disfrutar de sus derechos fundamentales, u otros derechos legales en condiciones de igualdad con
otras personas, debido a una distincidn que se establece en la politica, la ley o el trato aplicados. Por con-
siguiente, cabe sefalar la definicién de igualdad de trato como el derecho de todas las personas a recibir
un tratamiento idéntico ante la ley, sumado a la igualdad de oportunidades, lo que implica la adopcién
de politicas que equilibren posturas de desventaja social de ciertos grupos sobre los que recaen prejuicios
arraigados.

El ambito de Lucha contra la discriminacion y las medidas propuestas son aplicables con independencia

de la situacién administrativa de la persona. Y extensibles a aquellos ambitos de las politicas publicas que
se desarrollen de la misma forma.
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En lo colectivo Lucha contra la discriminacién

Enfoq ue de Derechos Humanos Los documentos internacionales analizados para la elaboraciéon del enfoque de derechos humanos en el
ambito de Lucha contra la discriminacién han sido los siguientes:

El principio de igualdad y el derecho a la no discriminacion es fundamento de todos los derechos humanos 1. Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos (1948).

y un derecho en si mismo. Esta recogido en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948), la

cual relata que “toda persona tiene los derechos de la Declaracion sin distincién alguna de raza, color, sexo, 2. Convencidn Internacional sobre la Eliminacidn de todas las Formas de Discriminacion Racial (1965).

idioma, religion, opinidn politica, origen nacional o social, posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra

condicion”. Ademas, se explicita que, todas las personas tienen derecho a ser protegidas en igualdad de 3. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966).

condiciones frente a toda discriminacion que infrinja la Declaracion Universal y contra toda provocacion a

tal discriminacion. En términos similares, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966) de- 4. Comité para la Eliminacion de la Discriminacion Racial (1988 a 2011).

talla el derecho a la no discriminacion.
5. Convenciéon sobre Derechos del Nifio (1989).
La Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Racial (1965)

(en adelante, la “Convencion”) es el pacto por excelencia en este ambito, condenando la discriminacion, 6. Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea (2000).

abogando por una politica encaminada a eliminarla y a promover el entendimiento entre todas las cultu-

ras. Dicha Convenciéon compromete a cada Estado miembro a tomar medidas para no incurrir ni formentar 7. Directiva 2000/43/CE del Consejo Europeo (2000).

practicas discriminatorias, derogando o anulando leyes que las generen. Los Estados miembros estimula-

rdn movimientos integracionistas para eliminar barreras entre las diferentes culturas, y también, medidas 8. Convenio Europeo de Derechos Humanos (2021).

de proteccién de ciertos grupos étnicos, con el fin de garantizar en condiciones de igualdad los derechos

humanosy las libertades fundamentales que les son reconocidas. 9. Convencidn sobre la eliminiacion de todas las formas de discriminacién contra la mujer (1979).

El derecho a la no discriminaciéon de la Convencidn, se desglosa por ambitos, abarcando el derecho al ac-
ceso a la vivienda, recogido también por las recomendaciones del Comité para la Eliminacion de la Discri-
minacion Racial (1988 a 2071), gue pone especial atencién en evitar la segregacion en materia de vivienda y
velar por que las agencias inmobiliarias se abstengan de utilizar practicas discriminatorias. La Convenciéon
recoge asimismo el derecho a la Seguridad Social y a los servicios sociales, reiterado en el Pacto Interna-
cional de Derechos Civiles y Politicos (1966). Siguiendo la misma linea, determina el derecho al acceso a la
atencion sanitaria y los factores determinantes basicos de la salud, todos ellos en condiciones de igualdad
de trato y de oportunidades. En cuanto a educacion, se subraya en la Convencion sobre los Derechos Del
Nifio (1989) el respeto a la identidad cultural en términos de minorias étnicas, religiosas o lingUisticas, sin
negar el derecho al acceso a la educacidn en caso de pertenecer a las mismas.

Continuando con la normativa comunitaria europea, la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién
Europea (2000) prohibe toda discriminacion por las razones ya descritas en la Declaraciéon Universal, re-
frendado recientemente con el Convenio Europeo de Derechos Humanos (2021). Por otro lado, a la hora
de trabajar dicha garantia, la Directiva 2000/43/CE del Consejo Europeo (2000) tiene por objeto establecer
un marco para luchar contra la discriminacién por motivos de origen racial o étnico, con el fin de que se
aplique en los Estados miembros el principio de igualdad de trato. La Unidén Europea gestiona ademas un
espacio de libre movilidad, sin distincion de nacionalidad, entre los paises comunitarios que se suscriban al
Espacio Schengen; por lo tanto, en el caso de ser persona ciudadana de uno de dichos paises, se prohibiria
también la discriminacion por nacionalidad.

Finalmente, aludiendo a un tratado que hace mencidén a un colectivo con necesidades especificas, la Con-
vencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer (1979), subraya que la
eliminacién de todas las maneras de racismo y disciminacién étnica son indispensables para el disfrute de
los derechos del hombre y de la mujer.

En conclusién, se reconoce la garantia de toda persona a disfrutar de sus derechos sin discriminacién de
ningun tipo. Se condena la discriminacion étnica y se hacen necesarias estrategias para eliminarla y pro-
mover el entendimiento entre todas las culturas. Las politicas europeas afiaden la libre movilidad entre los
paises comunitarios firmantes del Espacio Schengen, sin discriminacion por nacionalidad entre las perso-
nas ciudadanas de los mismos.
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En lo colectivo Lucha contra la discriminacién

Ll
Marco CompetenCIal Los documentos analizados para la elaboracién del marco competencial en el &mbito de Lucha contra la
discriminaciéon han sido los siguientes:
En el marco estatal, la Constitucion Espariola (1978) establece el derecho a laigualdad y a la no discrimina- 1. Constituciéon Espafola (1978).
cion por razén de nacimiento, etnia, sexo, religion, opinidén o por cualquier otra condicidén o circunstancia
personal o social. 2. Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafiay su

integracion social.
La principal norma especifica que regula la permanencia de las personas extranjeras en Espafa es la Ley

Orgdnica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion 3. Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion.
social (en adelante, “Ley Organica 4/2000"). En dicha ley, se expresa que “las Administraciones publicas
incorporardn el objetivo de la integracion entre inmigrantes y sociedad receptora, con caracter transversal 4. Estatuto de Autonomia de Canarias (2018).

a todas las politicas y servicios publicos, promoviendo la participaciéon econdmica, social, cultural y politica
de las personas migrantes, en los términos previstos en la Constitucion, en los Estatutos de Autonomia y
en las demas leyes, en condiciones de igualdad de trato”.

Asimismo, la Ley Orgdnica 4/2000 especifica que todas las Administraciones publicas basaran el ejercicio
de sus competencias vinculadas con la migracién en aspectos como “la efectividad del principio de no
discriminaciéon y, consecuentemente, el reconocimiento de iguales derechos y obligaciones para todos
aqguellas personas que vivan o trabajen legalmente en Espafa”.

Asuvez, la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion, se consolida
como una ley de derecho antidiscriminatorio especifico, que ofrece cobertura a las discriminaciones que
existen y a las que estan por venir, ya que los desafios de la igualdad cambian con la sociedad, y en conse-
cuencia, también deberan hacerlo en el futuro las respuestas debidas. De esta forma, reconoce el derecho
de toda persona a la igualdad de trato y no discriminacién, con independencia de su nacionalidad, de si
son menores o mayores de edad o de si disfrutan o no de residencia legal. Esta ley contempla los tipos de
discriminacién que han sido recogidos por la Constitucién, y a su vez, amplia a otros tipos como es la dis-
criminacién por edad, discapacidad, orientacion o identidad sexual, expresidon de género, lengua, situaciéon
socioeconémica, enfermedad o condicion de salud, estado serolégico y/o predisposicion genética a sufrir
patologias y trastornos.

Esta ley se aplica de manera transversal en los ambitos que contempla la Constitucion, y a su vez, incluye
ambitos novedosos como la lucha contra la discriminacion en la inteligencia artificial y protecciéon de da-
tos, la publicidad y medios de comunicacion, el acceso a espacios publicos o las actividades deportivas.

A escala autonémica, en el Estatuto de Autonomia de Canarias (2018), los poderes publicos deben garanti-
zar el derecho a laigualdad de tratoy a la no discriminacion contemplando las razones que ya figuran en la
ley mencionada. A su vez, destaca que la prohibiciéon de la discriminacién no afecta a las acciones positivas
en beneficio de grupos o personas desfavorecidas.

En resumen, la legislacion vigente tanto a nivel estatal como a escala autonémica, se centra en aspectos
referentes a la integracion social, la igualdad efectiva entre hombres y mujeres, la efectividad del principio
de no discriminacion, y consecuentemente, el reconocimiento de la igualdad de derechos y obligaciones
para todas las personas que se encuentran en el territorio.

156 157



En lo colectivo

Diagnodstico comunitario

Entre los afios 2015 y 2021, se realizaron en Canarias 187 llamadas telefénicas alertando sobre incidencias
de caracter racista. Esta cifra implica un 3% del total de llamadas realizadas en el conjunto nacional. Con-
cretamente en 2021, la tasa de llamadas en Canarias es de 0,9 por cada 100.000 habitantes, lo cual supone
la mitad de la tasa estatal (1,8 llamadas por cada 100.000 habitantes).

Grafica XXIIl. Porcentajes de llamadas de incidencias racistas a través del Servicio para la Asistencia y Orientacion a
Victimas del Consejo para la Eliminacién de la Discriminacién Racial o Etnica (CEDRE) en Canarias respecto al total
nacional para el periodo 2015-2022
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Fuente: Memoria anual de resultados 2022, Consejo para la Eliminacién de la Discriminacién Racial o Etnica. Elaboracion propia.

En cuanto a los hechos conocidos como delitos de odio de indole racista7, el niumero para Canarias fue de
142 entre 2015 y 2021. En el mismo periodo se practicaron un total de 34 detenciones a personas acusadas
por delitos de odio de tipo racista, gitanofobico y/o antisemita. Volviendo a datos de 2027, |a tasa de delitos
de odio de caracter racista es de 1,1 por cada 100.000 habitantes en el archipiélago, lo cual nos ubica en un
indicador similar al del conjunto del pais (1,2).

7. Los delitos de odio de indole racista se definen como el conjunto de infracciones penales y administrativas que han sido conocidas por las distintas Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado,

bien por medio de denuncia interpuesta o por actuacion realizada como parte de una labor preventiva o investigacion.
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Grafica XXIV. Porcentaje de hechos conocidos en Canarias respecto al total nacional por causa de delitos de odio de
tipo racista/xenéfobo 2015-2021
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Fuente: Series anuales, Portal Estadistico de Criminalidad, Ministerio del Interior. Elaboracion propia.

Grafica XXV. Porcentaje de detenidos e investigaciones en Canarias respecto al total nacional por causa de delitos
de odio de tipo racista/xen6fobo 2015-2021
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Fuente: Series anuales, Portal Estadistico de Criminalidad, Ministerio del Interior. Elaboracion propia.
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En lo colectivo

Analizando la realidad existente y a modo de diagndstico, se han detectado multiples necesidades en
cuanto a la igualdad de trato y la no discriminacién que se deben abordar para la gestion estratégica de la
inmigracion y la convivencia intercultural en Canarias. Se describen posibles situaciones de discriminacion
hacia las personas migrantes por su origen étnico, edad, género o cultura, que afectan al acceso al mundo
laboral, a las ayudas sociales o a la formacién en igualdad de condiciones que la sociedad canaria.

“Y la cosa se va complicando, tanto en la parte social como en la econémica como administrativa, nos van
excluyendo y asi nos quedamos solas. Y todos estos mecanismos de exclusion, el machismo, la negrofobia,
el racismo, la edad, nos hacen victimas. Y mas a la mujer, si eres mujer es mucho mas dificil. Los hombres se
integran mucho mejor y mas facil que la mujer. Primero pasamos por la gestion, y después por la forma en
que la gente nos ve aqui: que venimos a quitar trabajo, que somos ladrones, que hay demasiados inmigran-
tes. Son las frases que mas escuchamos. Y después, hay una cuestion que nadie toca y es el racismo. Si es
dificil la integracion de una mujer que llega y se casa con un canario, vive con él y tiene hijos, si ya es dificil
para una mujer blanca, mas dificil para una mujer negra. Frases que dice la familia canaria de la mujer de mi

nou

hijo: “va a tener hijos negros”, “ahora va a llegar otro negro a la familia”.
Testimonio procedente de una Asociacion formal de personas migrantes.

Se percibe que en la Administracion local existen practicas discriminatorias hacia las personas migrantes,
especificamente en los dmbitos laboral, educativo y de servicios sociales. Por ello, se demanda la igualdad
de trato hacia todas las personas desde los servicios pUblicos que se ofrecen a la comunidad, ya que para
solicitar el empadronamiento o las ayudas sociales, las personas migrantes tienen que entregar mayor
cantidad de documentacidén que las nacionales. Los procedimientos administrativos, en general, se iden-
tifican como una dificultad y se abre la necesidad de sensibilizar a las personas que trabajan en las Admi-
nistraciones publicas, y asi, adaptar mejor los procedimientos a las diversas situaciones de las personas
migrantes y sus realidades.

“[...] El discurso racista no existe solo en la calle, sino que se ha institucionalizado, sobre todo en el sector
politico y en los medios de comunicacion. Entonces hay que hacer algo desde esos sectores, las administra-
ciones y demas, porque nosotros como poblacién poco podemos hacer.”

Testimonio procedente de una ONG.

Por otra parte, se ha demandado mantener informada a la ciudadania sobre la realidad migratoria, para
evitar la difusion de bulos y/o fake news que afecten a la integracion de las personas migrantes y a su
convivencia en la comunidad, y que, de ahi, se promuevan practicas discriminatorias. Se ha remarcado la
necesidad de realizar una mayor verificacion de la informacién que emiten los medios de comunicacién o
que se comparte por las redes sociales, para evitar la difusién de mensajes de odio y/o de informacién no
contrastada. Se manifiesta la demanda de combatir los discursos discriminatorios emitidos por algunos
grupos politicos en contra de las personas migrantes.

“En cuanto a los medios de comunicacion, también tener en cuenta las visiones que construyen de lo que es
bueno, malo, peligroso y cual es la migracion sana y de cual me debo alejar. Entonces los medios tienen un
papel fundamental en esto. No puede ser que ahora Ucrania sea lo mas importante del mundo para bien, y
que las venidas de pateras y cayucos africanos sea lo peor del mundo para mal, porque, encima, no es ni el
gran volumen que recibimos en Canarias de migracion. Ni el hecho de que venga ni por qué venga puede
ser motivo para convertirlo en lo peor ni en lo mejor, no es motivo para justificar la migracion de una persona
que por derechos humanos debemos de naturalizar. Y ademas, la influencia mediatica que hace que una
aparezca buenay de ayuda y la otra parezca mala.”

Testimonio procedente de una persona experta en migraciones.
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A modo de conclusidén, existen situaciones de discriminacion que sufren las personas migrantes en los dm-
bitos laboral, educativo y de prestaciéon de ayudas sociales. Se produce discriminacién hacia las personas
migrantes en diferentes niveles administrativos, lo que hace necesaria la sensibilizacion a la ciudadania y
al personal técnico, asi como el control de la informacidon emitida por medios de comunicacién y grupos
politicos para eliminar la discriminacién y favorecer la igualdad de trato.
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En lo colectivo

Objetivos y medidas

Fruto del analisis del proceso de audicidon, el estudio del marco competencial, el enfoque de derechos hu-
manos y la alineacién con la Agenda Canaria 2030, se ha definido como objetivo general en el ambito de
la Lucha contra la discriminacion: “Fomentar y promover el derecho a la igualdad de trato y no discrimi-
nacién de las personas migrantes”.

Partiendo del objetivo general se han disefiado una serie de objetivos especificos considerados de nece-
sario cumplimiento para conseguir identificar y paliar las discriminaciones hacia las personas migrantes. A
continuacion se especifican los objetivos especificos y sus respectivas medidas:

. . X L DITA. Elaboracion de un protocolo de empadronamiento municipal en Canarias.
DI1. Identificar y reparar situaciones de discri-

minacion en el desarrollo de las politicas pu-

blicas y sus procedimientos administrativos. DI1B. Creacién de un programa formativo sobre la implementacién del protocolo

de empadronamiento para personal técnico municipal.

DI2A. Desarrollo de un programa formativo en competencias interculturales y pre-
vencién del racismo y la xenofobia para recursos técnicos de las Administraciones

publicas.
DI2. Mejorar la respuesta de las Administra- DI2B. Habilitacién de un servicio publico de mediacién intercultural en municipios
ciones publicas a la diversidad etnocultural con una significativa presencia de personas migrantes.

de la sociedad canaria.

DI2C. Creacion de Oficinas Municipales de Atencién a la Diversidad Etnocultural.

DI2D. Promocion de un Servicio Regional de Ayuda a la Interpretacién de Lenguas
telematico.

DI3A. Desarrollo de un programa formativo en prevencioén del racismo y la xenofo-

DI3. Incrementar la capacidad de la sociedad bia para la promocién de la convivencia ciudadana intercultural en Canarias.

canaria para identificar y prevenir la concep-

cién y propagacién de discursos racistas y DI3B. Establecimiento de un protocolo de comunicacién periodistica para el trata-

xenodfobos. miento correcto de la diversidad etnocultural en medios de comunicacion y redes
sociales.
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Alineacién de las medidas con la Agenda Canaria de
Desarrollo Sostenible 2030

El derecho a la no discriminacidn esta recogido de manera universal, es decir, se aplica a todas las personas
gue integran un territorio. El objetivo principal del ambito de Lucha contra la discriminacién hace hincapié
sobre esto, destacando la necesidad de “fomentar y promover el derecho a la igualdad de trato y no discri-
minacion de las personas migrantes”.

Al analizar el contenido de la Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible 2030, se puede asegurar que, aun-
gue no se dirige especificamente hacia las personas migrantes, pone el acento de forma constante en la
importancia de contrarrestar desde la educacion, la gobernanza o la participacion, todas las formas de re-
chazoy odio hacia las personas, en especial, hacia aquéllas que estdn en una situacion de riesgo. La politica
aceleradoral*“lgualdad en la diversidad”, afirma que no se puede conseguir la igualdad e inclusidn efectiva
sin eliminar “los discursos de odio y los distintos tipos de discriminacion hacia las personas, debiéndose
potenciar, para ello, la valoracién positiva de la diversidad en la sociedad canaria”.

En lo que se refiere a las medidas propuestas del ambito, éstas hacen referencia a la importancia de pre-
venir las situaciones de discriminacion en espacios institucionales, asi como a la necesidad de una mejor
capacidad de gestion de la diversidad cultural por parte de la comunidad. Todas las medidas se relacionan
de manera transversal con la Meta Canaria 16.b.1. “Promover y aplicar leyes y politicas no discriminatorias
en favor del desarrollo sostenible en todas las Administraciones publicas de Canarias”, entendiendo que el
marco normativo de una comunidad es uno de los elementos basicos para la prevenciéon de dicha discri-
minacion.

En resumen, la ACDS 2030 sirve como herramienta a las instituciones canarias para guiarse hacia un terri-
torio que identifique, prevenga y condene toda forma de discriminacién hacia las personas. En sus propias
palabras, la ACDS 2030 “cumple el mandato que tienen los poderes puUblicos canarios de garantizar las me-
didas necesarias para hacer efectivos los derechos de las personas a la igualdad, a la no discriminacion, a la
participacion en la vida publica, al desarrollo econémico, a la libertad y al respeto a los derechos humanos”.

Agenda Canaria 2030 Medidas del Plan

DI1A. Elaboracion de un protocolo de empadronamiento municipal en Canarias.

DI2A. Desarrollo de un programa formativo en competencias interculturales y pre-
vencién del racismo y la xenofobia para recursos técnicos de las Administraciones

publicas.
Meta Canaria 16.b.1. Promover y aplicar leyes DI2B. Habilitacién de un servicio publico de mediacién intercultural en municipios
y politicas no discriminatorias en favor del de- con una significativa presencia de personas migrantes.
sarrollo sostenible en todas las Administracio-
nes publicas de Canarias DI2C. Creacidén de Oficinas Municipales de Atencién a la Diversidad Etnocultural.

DI2D. Promocion de un Servicio Regional de Ayuda a la Interpretacién de Lenguas
telematico.

DI3A. Desarrollo de un programa formativo en prevencion del racismo y la xenofo-
bia para la promocion de la convivencia ciudadana intercultural en Canarias.

163



“La vida es asi, siempre hay cosas que podemos aprender, queremos mostrar nuestra cultura. Entonces es
dary recibir. Damos nuestra cultura, que estd bien y recibimos cultura que podemos adaptar a nuestra cul-
tura. [...] Nosotros como inmigrantes damos cosas buenas, y también recibimos otras que podemos aplicar
en nuestros paises. Podemos intercambiar culturas, intercambiar cosas.|[...]".

Testimonio procedente de asociacion formal de personas extranjeras

Mesas técnicas sectoriales | Gran Canaria
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Convivencia Intercultural

La Convivencia intercultural en el contexto del Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural es
un @mbito que se enmarca en el conjunto de derechos colectivos que conforman los pilares de la cohesiéon
y la integracidon social. Este elemento se suscribe como sustancial para el bienestar social y comunitario,
con independencia de la situacidn administrativa de las personas. La Agenda Canaria de Desarrollo Sos-
tenible 2030 alude a este caracter central a la hora de promover un desarrollo sostenible, favoreciendo asi
la construccién colectiva y plural de sdlidos contextos de convivencia social.

Este dmbito se circunscribe a las relaciones entre las diversas comunidades, una vez realizado el proceso
de recepcion, desde el momento en que la persona recién llegada decide empadronarse y continuar su
estancia durante un periodo de tiempo mayor. De manera concreta, incluye en su definiciéon las relaciones
entre personas y colectivos etnoculturalmente diferenciados, basadas en los principios de igualdad de
trato, no discriminaciéon y la valoraciéon positiva de la propia diversidad, el respeto y derecho a la diferencia.

El ambito se enfoca en fomentar la generacién de contextos que promuevan interacciones positivas entre

las personas que residen en Canarias, con la finalidad de consolidar adecuados marcos convivenciales en
los que puedan desarrollarse sus habitantes.
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Enfoque de Derechos Humanos

Desde el enfoque de Derechos Humanos, es relevante asegurar y garantizar elementos basicos para que
los espacios de convivencia intercultural se sucedan, resulten positivos y de enriquecimiento para las po-
blaciones concernidas. De esta manera, es relevante empezar sefalando la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos (1948), que recoge la idea de todas las personas como libres e iguales en dignidad, y
gue deben comportarse fraternalmente, ademas de poner en valor la inherente libertad de pensamiento,
concienciay religion.

Esto ultimo coincide con el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966), donde se expone que
“en los Estados que existan minorias étnicas, religiosas o lingUisticas, no se negara a las personas que per-
tenezcan a dichas minorias el derecho que les corresponde, en comun con los demas miembros de su gru-
po, a tener su propia vida cultural, a profesar y practicar su propia religion y a emplear su propio idioma”.
La Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea (2000), asi como el Convenio Europeo
de los Derechos Humanos (1977), ratifican el derecho a la libertad de pensamiento, conciencia y religion,
haciendo énfasis en el derecho a cambiar o manifestar su religidon o creencia, individual y colectivamente,
tanto en publico como en privado.

En resumen, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos aporta, en cuanto a la convivencia inter-
cultural, la importancia del comportamiento fraternal entre todas las personas , recogiendo también la
libertad de pensamiento, conciencia y religion en el resto de tratados. Y ademads, que no se negara a las
minorias étnicas, religiosas o linguisticas, tener su propia actividad cultural, profesar y practicar su propia
religion y emplear su propio idioma.

Los documentos internacionales analizados para la elaboraciéon del enfoque de derechos humanos en el
ambito de Convivencia intercultural han sido los siguientes:

1. Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos (1948).
2. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966).
3. Convenio Europeo de Derechos Humanos (1977).

4. Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea (2000).

166

Convivencia Intercultural

Marco Competencial

Para el conjunto del Estado, la Ley Orgdnica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los ex-
tranjeros en Esparia y su integracion social, recoge una serie de normas relativas a los derechos de las per-
sonas extranjeras en base a la Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Comienza con los poderes
publicos, los cuales promoveran la plena integracidon de las personas extranjeras en la sociedad espanola
de forma transversal en todas las politicas y servicios publicos, fornentando su participacién econémica,
social, cultural y politica, en un marco de convivencia de identidades y culturas diversas, sin mas limite que
el respeto a los términos previstos en la Constitucion Espafola, los Estatutos de Autonomia y las demas
leyes en condiciones de igualdad de trato.

Las facultades competenciales de la Comunidad Auténoma de Canarias en materia de migracién nacen
de las posibilidades abiertas por la normativa estatal de Extranjeria y de las competencias atribuidas esta-
tutariamente. Tras la Ultima reforma del Estatuto de Autonomia de Canarias (2018), le corresponde a la co-
munidad auténoma el desarrollo de las politicas de integraciéon en el marco de sus competencias. Ademas,
la adopcion de las medidas necesarias para la integracion social y econdmica de las personas migrantes,
asi como la garantia de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes. En dltima instancia, le atafie a la
comunidad autéonoma el establecimiento, de acuerdo a la normativa estatal, de un marco de referencia
para su acogida e integracion, incluidas las personas menores extranjeras no acompanadas.

En resumen, en el marco normativo se aborda el deber de las Administraciones publicas de promover la
integracion de las personas extranjeras en la sociedad espafiola, atendiendo a la diversidad cultural y a la
convivencia intercultural existente. A escala regional, corresponde a la Comunidad Auténoma garantizar
el cumplimiento de derechos y deberes de las personas migrantes, promoviendo su acogida e integraciéon
en los ambitos que sean de su competencia.

Los documentos analizados para la elaboraciéon del marco competencial en el ambito de Convivencia in-
tercultural han sido los siguientes:

1. Ley Orgénica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafay su
integracion social.

2. Estatuto de Autonomia de Canarias (2018).
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Diagnodstico comunitario

Entendiendo que el &mbito de Convivencia intercultural quiere intervenir sobre las relaciones que se esta-
blecen entre las personas residentes en las islas, fornentando el elemento intercultural, es relevante cono-
cer cudl es el porcentaje de poblacidon migrante en el archipiélago. En 2022, el 20,4% del total de poblacién
canaria es de origen extranjero. De manera concreta, y organizando esta cifra por continentes, del total de
personas con ese origen, las del continente americano suponen casi la mitad (49,7%), seguidas de la pobla-
cion de origen europeo (35,6%). Las cifras se reducen de forma notable cuando se hace referencia a las per-
sonas de origen africano (9,4%), y mas aun con las relativas al continente asiatico (5,8%) y oceanico (0,07%).

Grafica XXVI. Clasificacion de las personas de origen extranjero segun continente en Canarias en 2023.
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- * Personas de origen extranjero
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Fuente: Series anuales de indicadores demograficos, Instituto Canario de Estadistica. Elaboracion propia.

En lo referido a las franjas de edad, del total de poblacién de origen extranjero, el rango de 15 a 64 afios
registra el 81,5% de las personas empadronadas. Esta tendencia se repite de una forma aproximada en los
datos por continente.

En lo que se refiere a la diferenciacion por género, la poblacion femenina predomina con el 51,6% del total
de personas de origen extranjero residentes. En la divisidon por continentes, esto se refleja en las personas
oriundas de América y Europa, pero se invierte en lo referido al resto de continentes, siendo la poblacién
masculina de origen africano, asiatico y ocednico algo mas de la mitad sobre sus totales.

Por otro lado, conociendo las cifras de poblaciéon de origen extranjero en las islas a escala autondémica, es
importante concretar estos datos en una dimensidon municipal para poder definir la informacién a nivel
local. En este sentido, si se analiza el porcentaje de habitantes nacidos en otros paises sobre el total mu-
nicipal, se observa que ya existe un municipio donde la poblacién de origen extranjero supera el 50% del
total del empadronamiento.

Con respecto a porcentajes menores en el significado de esta poblacién, de los 87 municipios restantes,
encontramos 18 municipios donde las personas de origen extranjero suponen entre el 31y el 50%. Seguidos
de 48 municipios en los que se registra entre el 11y el 30% de poblacién con origen extranjero. Y por ultimo,
s6lo 21 donde este conjunto de personas no llega al 10% del total.
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Figura 6. Distribuciéon de la poblaciéon de origen extranjero por secciones censales en 2022

[ 0-1.000 [ 1.001 - 5.000 [ 5.001 - 10.000 [ 10.001 - 20.000 M >20.001

Unidades: Personas

Fuente: Padrén municipal de habitantes, Instituto Canario de Estadistica. Elaboracion propia.

Figura 7. Peso de la poblacion de origen extranjero por secciones censales en 2022.
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Unidades: Personas

Fuente: Padron municipal de habitantes, Instituto Canario de Estadistica. Elaboracion propia.
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Figura 8. Peso demografico de la poblacién de origen extranjero por municipios en 2022.
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Fuente: Padrén municipal de habitantes, Instituto Canario de Estadistica. Elaboracion propia.

“El tema de ensefarlo desde las escuelas, pues se podria ensefar desde la musica y desde la religion, no
soélo trabajar la religion cristiana sino otras también, de alguna manera que se tenga un conocimiento de
las religiones, pero que no soélo se profundice en la religidon cristiana. Entonces creo que deberia impartirse
en los colegios y si son muy pequefos para entenderlo, pues que sea en los institutos. A través de la musica
también, trabajar musica de otras culturas y de otras razas. Hay un apartado del temario que se dedica a
trabajar eso en diferentes culturas y en diferentes épocas. También a través de la lengua, aunque el idioma
es diferente asi que no creo. Entonces, sobre todo, aprender sobre otras culturas, e incluso, generar una asig-
natura que sea de culturas de otros paises”.

Testimonio procedente de Ciudadania a titulo individual.

En relacion al analisis de la informacién compartida por las personas participantes en este dmbito, la infor-
macioén remarca la necesidad de identificar y atender a las diferencias culturales, religiosas e idiomaticas
de las personas que llegan a Canarias para favorecer la convivencia y promover el conocimiento mutuo. Se
afirma que la buena convivencia depende del origen de las personas, percibiendo que es la comunidad
hispanoamericana la que tiene menos barreras a la hora de integrarse, debido a las similitudes culturales
y los lazos histéricos que comparten con las islas.

“Para la adecuada integracion, teniendo en cuenta que somos diferentes culturas, esta el hecho de ponernos
en su lugar, empatizar, lo que llamamos la competencia cultural, nosotros solemos ver esta cuestion desde
nuestro etnocentrismo, y todas estas costumbres, formas de vida, interpretacion de la salud, etc., las conce-
bimos como algo equivocado”.

Testimonio procedente de una Plataforma ciudadana.
A nivel de interaccidn social, se estadn destinando recursos para generar espacios de encuentro intercultu-

rales, aunque es necesario desarrollar politicas publicas para tratar de fomentar la diversidad y las condi-
ciones de igualdad y promocionar, de una manera mas profunda y estructural, la convivencia en Canarias.
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Ademas se confirma la importancia de los valores de la comunidad, independientemente de la diversidad
etnocultural existente, como el respeto, la igualdad, la tolerancia y la empatia, claves para el desarrollo
de una convivencia intercultural armdnica. Se percibe como necesario fomentar espacios, actividades y
encuentros que ayuden a las personas de la comunidad a conocerse y a compartir sus culturas en un
intercambio positivo y bidireccional, pero sin caer en un reduccionismo multicultural, en el que las comu-
nidades se limitan a mostrar los elementos que les definen culturalmente.

“La mayoria de los grandes problemas que tenemos en la sociedad es por una falta de valores. Hay proble-
mas de confianza y eso no permite avanzar en la economia. La falta de honradez, de sinceridad, de buena
voluntad... Muchas veces le echamos la culpa a los politicos para quitarnos la responsabilidad a nosotros,
pero el problema es el ambiente, donde se fomenta el conflicto y la oposicion de intereses en vez de los pro-
cesos de unioén y trabajo en comun”.

Testimonio procedente de una Entidad o asociacion religiosa.

También es compartida la percepcion de que, entre las personas trabajadoras de la Administraciéon publica,
se encuentran poco representados los diversos origenes étnicos y culturales de las personas ciudadanas
gue conviven en el archipiélago, demandando una mayor diversidad etnocultural dentro de la estructura
de las instituciones. Por ultimo, se sefald la falta de prevision y planificacion por parte de las administra-
ciones en las situaciones de crisis migratoria, asi como también de un trabajo comunitario con la vecindad
y agentes del territorio que acogieran a las personas migrantes. Se puso de manifiesto la relevancia de
informar a la sociedad de acogida, ademas de tener una propuesta de convivencia con el entorno.

En conclusién, en el ambito de la Convivencia intercultural se ha destacado la necesidad de atender y
gestionar la diversidad cultural de una forma horizontal, comunitaria y proporcionada. Se valora la impor-
tancia de facilitar la integracion de las multiples diversidades etnoculturales, para fomentar la aparicion de
espacios de encuentro y didlogo para la convivencia.
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Objetivos y medidas

Fruto del analisis del proceso de audicién y del marco competencial, teniendo en cuenta ademas el en-
foque de Derechos Humanos y la alineacién con la Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible 2030, se ha
definido el siguiente objetivo general: “Fomentar la generacién de contextos que promuevan la convi-
vencia intercultural entre las personas que residen en Canarias”.

Partiendo del objetivo general se han disefiado una serie de objetivos especificos, considerados de nece-
sario cumplimiento para conseguir promover la convivencia intercultural en Canarias. A continuacion se
especifican los objetivos especificos y sus respectivas medidas:

CIl. Mejorar los espacios que propicien el en-
cuentro, la relacion y el didlogo intercultural
entre personas.

CITA. Realizacion peridédica de encuentros que fomenten la interculturalidad a par-
tir de la confluencia y la interrelacién de la diversidad etnocultural existente.

CI2A. Creacion de las Jornadas Técnicas anuales sobre Migraciones en Canarias.

CI2B. Inclusion de nuevas operaciones estadisticas sobre poblaciéon migrante y va-

riables etnoculturales en la planificacion estratégica del Instituto Canario de Esta-
CI2. Incentivar el conocimiento de las comu- distica.
nidades etnoculturales existentes y la com-

prension de los procesos migratorios. CI2C. Elaboraciéon de mapas de recursos y equipamientos puUblicos socioculturales

que contribuyen a la promocién de la convivencia intercultural.

CI2D. Realizacién de campanas de informacién y sensibilizacién anuales sobre la
diversidad etnocultural existente y la promocién de la convivencia intercultural.

CI3A. Creacion de un servicio municipal de acogida a nuevas vecindades.

CI3B. Elaboracion y difusion de una guia accesible en varios idiomas para las nue-
vas vecindades para propiciar la convivencia.

CI3. Facilitar los procesos de integracion im-
plicando al conjunto social de manera corres-
ponsable.

CI3C. Realizacién de un Programa de Acogida LinguUistica para las personas mi-
grantes de nueva residencia.

CI3D. Creacion de la Red de Centros de Autoaprendizaje de Lenguas en Canarias.

CI3E. Fomento del multilinglismo en las paginas web de las entidades y Adminis-
traciones publicas de Canarias.

172

Convivencia Intercultural

Alineacion de las medidas con la Agenda Canaria de
Desarrollo Sostenible 2030

Desde el ambito de Convivencia intercultural se persigue el objetivo de “fomentar la generacién de con-
textos que promuevan la convivencia intercultural entre las personas que residen en Canarias”. En lo que
se refiere a la Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible 2030, se reitera a lo largo de todo el documento la
importancia que se da al fomento de la interaccién positiva, el conocimiento de las demas personasy la
creacion de espacios abiertos e inclusivos, como se refleja en alguno de sus valores definidos como “acogi-
da”, “comunidad” y “cohesidon social.”

La ACDS 2030 le confiere especial valor al enfoque comunitario, haciendo hincapié en la necesidad de en-
tornos sociales inclusivos, solidarios y responsables para cada persona en su propia realidad y diversidad. El
fomento de estas relaciones se abordan también a una escala internacional, enfatizando el caracter inter-
cultural de la sociedad canaria y poniendo en valor las relaciones de las islas con los continentes europeo,
africano y americano: “la insularidad entendida en esta doble dimensidn, geografica y social-identitaria,
actla como conector con otras realidades ‘cercanas’: bien por su proximidad fisica, por lazos culturales
historicos o por similitud de los atributos geograficos e identitarios”.

Finalmente, las medidas del ambito de Convivencia intercultural se dirigen a la transformacion de los es-
pacios de encuentro para garantizar la inclusividad y el didlogo, el conocimiento y la implicacién de las
personas. En este caso, no se ha establecido una relacion especifica entre las medidas y las metas canarias,
pero en lo que se refiere a la Meta Cultural 6y a la Meta Canaria 10.2.1,, que abogan por conocer el impacto
de las migraciones y promover la inclusién, se han identificado elementos transversales que suponen un
avance y contribuyen mutuamente a su consecucion.

Agenda Canaria 2030 Medidas del Plan

Meta Cultural 6. Contemplar y reconocer el
impacto de las migraciones en la realidad
cultural.
Se relaciona de manera transversal con todas las medidas del ambito.
Meta Canaria 10.2.1. De aqui a 2030, poten-
ciar y promover la inclusidon social y econo-
mica.
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“La mayoria de las decisiones que se toman desde el punto de vista gubernativo nunca tienen en cuenta
a las comunidades o a la ciudadania, mas en relevancia a la ciudadania porque la gente no participa en
la toma de decisiones. Es verdad que los modelos sociales han cambiado. Habria que buscar a esas per-
sonas que sirven para generar conciencia en los demas de cdmo resolver todo esto. Las herramientas de
participacidon son complicadas de crear. Si te mueves en un municipio como el nuestro en el que, desde el
punto de vista de los ciudadanos, no estan acostumbradas a participar en la toma de decisiones tendras
que darles las herramientas”.

Testimonio procedente de la Administracion publica

Encuentro Comunitario Insular | Tenerife
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La Participacion social en el contexto del Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural es un
ambito que se enmarca en el conjunto de los derechos colectivos que conforman los pilares de la cohesién
e integracion social y comunitaria, con independencia de la situacién administrativa de las personas.

Esta materia se circunscribe a la capacidad de las personas de conocer, intervenir y formar parte de la
toma de decisiones en las actividades, no solo publicas sino también privadas del entorno en el que se
desenvuelven, yendo mas alla de la posibilidad de participar en los procesos electorales o en los 6rganos
reglados de participacion.

Implica también la oportunidad de vincularse con su entorno cotidiano, pudiendo formar parte de las
decisiones sobre las politicas que en él se desarrollan, asi como de la gestion de los recursos existentes. De
esta manera, el ambito de Participacion social se enfoca en incentivar una participacion mas sustantiva
en la sociedad canaria de las personas migrantes, fortaleciendo ese necesario marco de concurrencia y
protagonismo social.
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Enfoque de Derechos Humanos

Teniendo en cuenta que el dmbito de Participacion social comprende la capacidad de las personas de inci-
dir y tomar decisiones en relacién con las actividades desarrolladas en su entorno, es relevante establecer
el contexto internacional al respecto. Los documentos estdn enmarcados mayoritariamente en el derecho
al voto y al asociacionismo, tratando de garantizar asi la participaciéon de forma organizada.

De esta manera, es relevante empezar seflalando la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
(1948), que contempla lo siguiente: “(1) toda persona tiene derecho a participar en el gobierno de su pais;
(2) toda persona tiene derecho a acceder en condiciones de igualdad a las funciones puUblicas en su pais;
y (3) la voluntad del pueblo es la base de la autoridad del poder publico”. Asimismo recoge el derecho de
toda persona a la libertad de reunién y de asociaciéon de forma pacifica.

El derecho a la participacion ciudadana también es abordado por el Pacto Internacional de Derechos
Economicos, Sociales y Culturales (1966), el cual, ademdas de abordar lo referente al derecho al voto, reco-
noce aspectos que guardan mayor relacion con lo propuesto para este dmbito en el Plan, abogando por
la importancia de educar a la ciudadania en el desempefio pleno de sus derechos y a la participacion en
la sociedad.

La Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea (2000) define asimismo el derecho a la “liber-
tad de reunion pacifica y de asociacion en todos los niveles, especialmente politico, sindical y civico”.

De forma especifica, la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la
mujer (1979), reclama que la discriminacion dificulta la participacién de la mujer en las mismas condiciones
que el hombre en la vida politica, social, econdmica y cultural de su pais. Para ello, incluye la garantia a las
mujeres de participar en la formulaciéon de politicas gubernamentales, y ademas, vela por asegurar su inter-
vencion en la elaboracidn y ejecucion de los planes de desarrollo y participar en las actividades comunitarias.

En resumen, segun la documentacién analizada, se define que toda persona tiene el derechoy la libertad
de participar en la administracion de los recursos de su pais del que es nacional y acceder a las funciones
publicas, asi como a reunirse pacificamente y asociarse. De la misma forma, se recoge la importancia de
educar sobre el derecho a la participacion en la sociedad, para fomentar la incidencia ciudadana en el de-
sarrollo del entorno en el que se encuentra.

Los documentos internacionales analizados para la elaboracion del enfoque de derechos humanos en el
ambito de Participacion social han sido los siguientes:

1. Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos (1948).
2. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966).
3. Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminaciéon contra la mujer (1979).

4. Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea (2000).
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Segun la Constitucion Esparniola (1978), corresponde a los poderes publicos promover las condiciones para
gue la libertad y la igualdad de las personasy de los grupos en los que se integran sean reales y efectivas;
remover los obstaculos que impidan o dificulten su plenitud y facilitar la participacion de todos la ciuda-
dania en la vida politica, econémica, cultural y social. Este criterio se ve contemplado a su vez en la Ley
Orgdnica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion
social.

En el contexto autondmico, la Ley 5/2010, de 21 de junio, canaria de fomento de la participaciéon ciuda-
dana, tiene por objetivo “fomentar la participacién ciudadana, tanto de forma individual como colectiva,
en la actividad administrativa de la Comunidad Auténoma de Canarias, asi como en la vida econdmica,
politica, cultural y social”. A efectos de la ley, conforman la ciudadania “aquellas personas que tienen la
condicion politica de canarias en los términos del Estatuto de Autonomiay, en la medida que no lo impida
la legislacion correspondiente, quienes residan en Canarias, con independencia de su condicién politica y
nacionalidad”.

En conclusién, las Administraciones publicas incorporan el objetivo de la integracidon entre personas in-
migrantes y sociedad receptora en todas las politicas y servicios publicos de manera transversal en la vida
social, econdmica, politica y cultural. En este sentido, a nivel autondmico se establece la misma directriz en
cuanto al derecho a participar de las personas que ostentan la condicién politica de canarias.

Los documentos analizados para la elaboracion del marco competencial en el ambito de Participaciéon
social han sido los siguientes:

1. Constitucién Espanola (1978).

2. Ley Orgéanica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafiay su
integracion social.

3. Ley 5/2010, de 21 de junio, canaria de formento de la participacién ciudadana.
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Diagnéstico comunitario

A la hora de medir la participacidon de las personas migrantes en sus contextos de vida, se presenta cierta
complejidad debido a la falta de registros o documentos en los que figuren datos que permitan su anali-
sis. En consecuencia, se recurre como dato significativo sobre su participacién, al nUmero de asociaciones
constituidas por las mismas, segun isla y origen. En Canarias se registran 135 asociaciones formales de
personas migradas activas (2021). En este sentido, Tenerife y Gran Canaria congregan el 81% de las asocia-
ciones de personas migradas del conjunto regional de manera paritaria, aungue su presencia se constata
en todas las islas.

Grafica XXVII. Total de asociaciones activas de personas migrantes y distribucién por islas en Canarias en 2022

* Lanzarote 13
+ Fuerteventura 5
# Gran Canaria 49
* Tenerife: 60
« La Gomera 1
* La Palma 7

El Hierro 0

Total 135

Fuente: Fichero comunitario del Programa Canarias Convive. Elaboracion propia.

“No podemos hacer cosas diferenciadas siempre con las comunidades migrantes, a medida que se potencia
la participacion comunitaria estas personas estaran incluidas. Hay que ver hasta qué punto tenemos una
sociedad participativa. Ahora es cuando tenemos un impulso de la participaciéon ciudadana, pero se piensa
que es participar en las actividades que se organizan, cuando realmente es la toma de decisiones en el uso
de los recursos. De ahi partimos, entendiendo la integraciéon como inclusiva y que no se entendiera como un
proceso unidireccional. La ciudadania no sélo es formal, es participar en tus espacios, barrios etc. Donde tu
accion puede convertirse o materializarse en una asociacion, pero que las practicas de ciudadania informa-
les de ayuda habria que integrarlas dentro de la concepcién de ciudadania [...]".

Testimonio procedente de una persona experta.
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Participacion Social

Teniendo en cuenta los datos estadisticos relativos al ambito de Participacion social, es importante ana-
lizar la informacion compartida por las personas que han intervenido en el proceso de audicién. Esta in-
formacion se centra, a modo de propuesta, en fomentar la participacion de las personas migrantes en su
entorno social, politico y cultural.

“La mayoria de las decisiones que se toman desde el punto de vista gubernativo nunca tienen en cuenta
a las comunidades o a la ciudadania, mas en relevancia a la ciudadania porque la gente no participa en la
toma de decisiones. [..]Las herramientas de participacion son complicadas de crear. Si te mueves en un
municipio como el nuestro, en el que, desde el punto de vista de los ciudadanos, no estan acostumbradas a
participar en la toma de decisiones, tendras que darles las herramientas”.

Testimonio procedente de la Administracion local.

La primera necesidad detectada guarda relacidon con la concrecién y el desarrollo de politicas publicas bajo
preceptos participativos. Se considera que las personas migrantes, al igual que la ciudadania en su conjun-
to, no solo quieren participar y realizar aportaciones, sino ir mas alld y tener un rol mas activo en las accio-
nesy decisiones politicas, para sentirse participes de los procesos que se impulsan desde las instituciones,
sobre todo en aquellos relacionados con la integracién y la convivencia intercultural. Por esto, se estima
necesario ofrecer a las personas migrantes mas oportunidades para desempefiar dicho rol activo y parti-
cipativo, y ademas, que las aportaciones realizadas tengan mayor incidencia en las politicas concebidas.

“En el proceso mas amplio incluiria la interlocucion en procesos participativos. Siempre se cuenta con per-
sonas que tienen propuestas para el cambio, pero las personas que somos migrantes también podemos;
aqui nosotros hablamos de techos de hormigdn, no de cristal. En Francia no pasa eso, ellos tienen ministros
migrantes. Aqui los demds estamos en un nivel de consulta y seria bueno no solo quedarnos ahi”. Audicién
Social

Testimonio procedente de una Asociacion formal de personas migrantes.

Se considera necesario generar espacios abiertos a toda la poblacién, en los que las personas migrantes
puedan expresar sus opiniones y sentirse escuchadas, acercandolas ademas a los canales de participacion
existentes. Es importante poner el foco en los espacios de participacion, identificando qué aspectos pue-
den estar influyendo en el escaso nivel de participacion por parte de las personas migrantes. Se visibiliza la
necesidad de adaptar los diferentes espacios a las distintas realidades e impulsar que sean lo mas diversos
e interculturales posibles.

A modo de conclusién, la poblacién implicada en el proceso de escucha considera necesario implicar a las
personas migrantes en el desarrollo de las politicas publicas, facilitando espacios de participaciéon social
para ellas en igualdad de oportunidades que el resto de las personas, adaptando y acercando los canales
de participacion a la ciudadania y sus realidades interculturales.
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En lo colectivo

Objetivos y medidas

Fruto del andlisis del proceso de audicién y del estudio del marco competencial, teniendo en cuenta el
enfoque de Derechos Humanos y la alineaciéon con la Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible 2030, se
ha definido como objetivo general “Incentivar la participacion social de las personas migrantes en la
sociedad canaria”.

Partiendo del objetivo general, se han definido dos objetivos especificos, considerados de necesario cum-
plimiento para conseguir incentivar los procesos de participacion social entre las personas migrantes. A
continuacion se detalla el objetivo especifico y sus dos medidas concretas:

PSIA. Fomento de la participacion de personas migrantes y sus actores colectivos

. X . de representacion en el Foro Canario de la Inmigracion.
PS1. Mejorar los espacios que propicien el en-

cuentro, la relacién y el didlogo intercultural

entre personas. PSIB. Elaboracion de un protocolo para garantizar la representacion de la diversi-

dad etnocultural en los érganos consultivos y/o de participacién del Gobierno de
Canarias.
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Participacién Social

Alineacion de las medidas con la Agenda Canaria de
Desarrollo Sostenible 2030

La participacion de la ciudadania en su entorno social y politico es un factor relevante en la vida cotidiana
de las personas y colectivos, entendiéndose ésta como una herramienta para el cambio hacia comunida-
des mas sostenibles.

Desde la Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible 2030 se comparte tanto la importancia de la parti-
cipacion, como la necesidad de cuidar que los espacios de encuentro sean accesibles para las personas
migrantes. Esta idea se enfatiza en la prioridad de actuacion 1.6. Enfoque comunitario, donde se subraya la
interaccion de agentes protagonistas de la comunidad en espacios horizontales de participaciéon y dialo-
go, haciendo un énfasis especial en la importancia de atender a la inclusién de las personas migrantes en
estos espacios, teniendo cuidado en la gestion de la diversidad etnocultural, tal y como cita la ACDS 2030
“favoreciendo asi la construccion colectiva y plural de sélidos contextos de convivencia social”.

Por otro lado, las medidas de este ambito hacen referencia al fomento de la participacion de las personas
migrantes a un nivel institucional, asi como a la facilitacién del asociacionismo. En este sentido, y aunque
no se hayan encontrado metas canarias que aluden directamente a la participacién social de las personas
migrantes, se ha podido establecer una relacién indirecta entre las medidas 1.A y 1.B, relacionadas con el
papel institucional en el fommento de la participacion, con la Meta Canaria 16.7.1 “Garantizar en todos los
niveles de las Administraciones publicas de Canarias la adopcion de decisiones inclusivas, participativas,
representativas y transparentes”, entendiendo que se comparte la aspiracion de que las instituciones ca-
narias trabajen por asegurar la inclusion de todas las personas en la toma de decisiones.

En conclusién, tanto el Plan Canario como la ACDS 2030 comparten una vision de la comunidad canaria
en la que no se puede generar desarrollo ni bienestar sin una participaciéon social activa, inclusiva, repre-
sentativa y horizontal. En este sentido, garantizar desde las instituciones que todas las personas tengan las
mismas posibilidades de formar parte de los procesos comunitarios, pasa a ser un elemento clave para la
consecucion de este objetivo.

Agenda Canaria 2030 Medidas del Plan

Meta Canaria 16.7.1 Garantizar en todos los

niveles de las Administraciones publicas de PS1A. Fomento de la participacion de personas migrantes y sus actores colectivos
Canarias la adopcién de decisiones inclusi- de representacion en el Foro Canario de la Inmigracion.

vas, participativas, representativas y trans-

parentes, entendiendo que se comparte la PSIB. Elaboracién de un protocolo para garantizar la representacion de la diversi-
aspiracion de que las instituciones canarias dad etnocultural en los érganos consultivos y/o de participacién del Gobierno de

trabajen por asegurar la inclusién de todas las

o Canarias.
personas en la toma de decisiones.
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“Procesos que posibiliten y favorezcan que las personas que se encuentran en contextos de migracion y
llegan a determinados territorios, pues que sean recibidos de forma equitativa y que tengan capacidad de
desplegar su propias potencialidades y desarrollarlas dentro de un marco de su proyecto vital, entonces la
inclusion parte como un valor mismo del ser humano, todos somos diversos, entonces la diversidad aso-
ciada al hecho cultural, asumir que esa persona diversa culturalmente llega a Canarias, tiene el derecho y
también la posibilidad afectiva de participar en la comunidad de acogida”.

Testimonio procedente de personas expertas en migraciones

Jr.."}',n_ '
B P

Encuentro Comunitario Insular | Tenerife
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Atencion Humanitaria

La Atencidon Humanitaria en el contexto del Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural, es
un dmbito que se contextualiza en la atencidén que reciben las personas en las fronteras exteriores del
archipiélago. Concretamente se circunscribe al espacio temporal que transcurre desde que una persona,
gue ha entrado al territorio de manera irregular por via aérea o maritima, es interceptada por las autorida-
des competentes, hasta que se inician los correspondientes procedimientos administrativos.

Ese intervalo de tiempo se ha definido como el proceso de recepcién. Teniendo esto en cuenta, el dmbito
de la Atencién humanitaria pone el acento en la mejora de la atencién que reciben las personas durante
este periodo de duracién variable, considerando el enfoque de Derechos Humanos. Y de manera conse-
cuente, también el marco juridico-competencial a escala estatal y regional.
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En las fronteras

Enfoque de Derechos Humanos

En lo que se refiere al marco internacional relativo a la Atencién humanitaria, es fundamental comenzar
exponiendo el derecho a la libre circulacién, detallado en la Declaracion Universal de los Derechos Huma-
nos (1948), y casi veinte anos después, en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966). En
estos dos documentos, se hace referencia a dicho concepto como el derecho de toda persona a circular
libremente dentro del pais en el que se encuentre legalmente, sea nacional del mismo o extranjera, asi
como a la posibilidad de salir de cualquier paisy acceder al propio.

En este sentido, es importante puntualizar que no se reconoce como derecho el entrar a un pais distinto
al propio, ya que cada Estado tiene la facultad de establecer los criterios de admision y expulsion de las
personas no nacionales, incluidas aquéllas en situacion irregular. Partiendo de esta premisa, cabe sefalar
que, décadas mas tarde, se elabora el Pacto Mundial para la Migracion Segura, Ordenada y Regular de
la Asamblea General de las Naciones Unidas (2018), que aborda las condiciones de regularidad/irregula-
ridad de las personas y los objetivos que se deben cumplir al respecto desde la soberania nacional como
principio rector, volviendo a reiterar el derecho soberano de los Estados sobre su propia politica migratoria.

En el Pacto, se compromete a los Estados miembros a adecuar dicha politica migratoriay de fronteras para
facilitar la migraciéon segura y regular. En el caso de las personas que se hallen en situaciéon administrativa
irregular, se hace hincapié en el acceso a una evaluacion individual que permita regularizar su situaciéon y
ofrecer una garantia de los servicios basicos.

En el marco europeo, cabe sefialar que, aln cuando la gestion estatal de los flujos migratorios corresponde
en exclusiva a cada uno de los Estados miembros, en el Tratado de Funcionamiento de la Union Europea
(2007) se habla de desarrollar una politica comun de asilo, inmigracién y control de las fronteras exteriores,
junto a otra politica destinada a garantizar una gestién eficaz de los flujos migratorios asi como la preven-
cion de la inmigracion ilegal y de la trata de seres humanos.

Con respecto a los colectivos con necesidades especificas que se mencionan, en el ambito de Atencién
humanitaria son de manera preferente las personas refugiadas o personas con una solicitud de asilo en
tramite, las personas apatridas y las personas menores de edad (acompafadas o no).

En primer lugar, en materia de asilo, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos menciona que, en caso
de persecucioén, toda persona tiene derecho a buscar asilo y a beneficiarse de él en cualquier pais, aunque no
se establece la obligacion de dichos paises de recibirlas. En este sentido, y retomando el concepto de libertad
de circulacion, la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados (1951) de las Naciones Unidas, establece que
las personas refugiadas que se encuentren legalmente en el territorio de alguno de los Estados miembros,
tienen derecho a escoger el lugar de su residencia en tal territorio y de viajar libremente por él. Por otro lado,
afade la prohibicion de expulsidn o devolucion de las personas refugiadas poniendo en peligro su vida o liber-
tad, siempre que dicha persona no suponga un peligro para la seguridad del pais donde se encuentra.

En el marco europeo, desde el afio 2020 se promueve un Nuevo Pacto sobre Migracion y Asilo que actua-
liza el Convenio de Dublin. El Nuevo Pacto aboga por una gobernanza europea para gestionar el asiloy la
migracion, el asociacionismoy el desarrollo de vias legales y sostenibles para quienes necesiten proteccion
y por atraer el talento, asi como ofrecer apoyo a unas politicas de integracion eficaces.

En segundo lugar, en lo que concierne a las personas en situacién de apatrida, tienen reconocidos sus
derechos en la Convencion sobre el Estatuto de los Apdtridas (1954), que obliga a los Estados miembros a
expedir documentos de identidad a todo apatrida que se encuentre en su territorio.

En tercer lugar, en lo referido a las personas menores de edad (en adelante, “persona menor”), acompana-

das o no, es importante hacer referencia a la Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989) (en adelante,
“la Convencion”), que sienta las bases de los derechos fundamentales de las personas menores, como el
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tener un nombre y una nacionalidad al nacer, preservar su identidad, vivir y ser criadas con sus familias, asi
como el derecho a la reunificacién familiar, a no ser trasladadas ilicitamente y a no ser objeto de injerencias
o atagues. En la Convencidn se hace una mencién particular a las personas menores refugiadas, y tam-
bién, a que los Estados miembros traten de adoptar las medidas adecuadas para lograr que cada una de
ellas pueda obtener el estatuto de refugiada, asi como se establece el compromiso de dichos Estados en
la cooperaciéon internacional para protegerlasy ayudarlas a localizar a sus familiares. En caso de no hacerlo,
se le concederd proteccion como a cualquier otra persona menor privada permanente o temporalmente
de su medio familiar.

Por ultimo, en lo relativo a las personas menores no acompafadas, es relevante citar el Plan de accién so-
bre los menores no acomparniados (2010-2014), presentado por la Comisién Europea, en el que se sefiala la
importancia del sistema de recogida de datos sobre las personas menores no acompafadas, la prevencion
de la inmigracion insegura y trata de personas menores, asi como la protecciéon de las personas menores
no acompafadas solicitantes de asilo.

A modo de conclusidn, los tratados y acuerdos internacionales pretenden sentar las bases de una gestiéon
fronteriza comun, que garantice la seguridad del proceso migratorio y el cumplimiento de los derechos
gue tienen reconocidos todas las personas, desde su movilidad, con sus derechos y limitaciones, hasta la
gestion estatal de la politica migratoria en frontera, sin dejar de prestar atencién a las cuestiones relacio-
nadas con el asilo, la minoria de edad y las personas apatridas.

Los documentos internacionales analizados para la elaboraciéon del enfoque de derechos humanos en el
ambito de Atencidon humanitaria han sido los siguientes:

1. Declaracién Universal de los Derechos Humanos (1948).

2. Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados (1951).

3. Convencidn sobre el Estatuto de los Apatridas (1954).

4. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966).

5. Convencidén sobre los Derechos del Nifio (1989).

6. Convenio de Dublin (1997).

7. Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea (2007).

8. Plan de acciéon sobre los menores no acompanados (2010-2014).

9. Pacto Mundial para la Migracién Segura, Ordenada y Regular (2018).

10. Nuevo Pacto sobre Migracion y Asilo (2020).

187



En las fronteras

Marco Competencial

Comenzando por la normativa estatal, hay que citar en primer lugar la Ley Orgdnica 4/2000, de 11 de
enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Esparia y su integracion social (en adelante, “Ley
Orgénica 4/2000"), como la principal ley espafiola sobre la politica migratoria del Estado, de conformidad
con lo contemplado en la Constitucion Espariola (1978). Esta ley otorga, en un principio, la exclusividad
competencial del Estado espafol para la ordenacién juridica en las referidas materias; sin embargo, en la
actualidad se encuentra modulada y limitada por dos condicionamientos importantes.

Por un lado, la europeizacion de las politicas sobre controles en las fronteras, asilo e inmigracién, recogida
en la actualidad por el Tratado de Funcionamiento de la Union Europea (2007), con la finalidad de articu-
lar y consolidar un espacio de “libertad, seguridad y justicia” en el territorio europeo.

Y por otro lado, la tendencia participativa e intervencionista protagonizada por las Administraciones pu-
blicas (comunidades auténomas, cabildos y entes locales municipales), con titulos competenciales esta-
tutarios y sectoriales propios en materias vinculadas con la acogida e integracién social de las personas
migrantes.

En la Ley Orgdnica 4/2000, se recoge el derecho a la libre circulacion, que ademas de aplicarse a las per-
sonas que entran al territorio nacional de manera legal y regular, incluye a las personas que llegan de ma-
nera irregular por razones de asilo; y de manera excepcional, por situaciones de indole humanitaria, interés
publico o compromisos adquiridos por el Estado. Acceder a territorio espafiol de una manera diferente a
las estipuladas anteriormente se considera una entrada irregular, y como tal, una infraccidén grave, lo que
conlleva la expediciéon de la orden de devoluciéon correspondiente.

Continuando con esta idea, dicha ley también pone el acento en que las Administraciones publicas basa-
ran el ejercicio de sus competencias en inmigracion para, entre otros aspectos, luchar contra la inmigra-
cionirregulary el trafico ilicito de personas. También se establece el derecho de las personas extranjeras a
la asistencia letrada en los procedimientos administrativos que puedan llevar a su denegacién de entrada,
devolucion o expulsion del territorio espafiol y en todos los procedimientos en materia de proteccion inter-
nacional, asi como a la asistencia de intérprete si no comprenden o hablan la lengua oficial que se utilice.
Estas asistencias seran gratuitas cuando carezcan de recursos econémicos suficientes, segun los criterios
establecidos en la normativa reguladora del derecho de asistencia juridica gratuita.

De manera concreta, cabe seflalar la normativa estatal que hace referencia a colectivos especificos, en este
caso, las personas refugiadas o solicitantes de asilo o proteccién subsidiaria, y las personas menores.

En lo referente a la solicitud de asilo, la Ley 12/2009, de 30 de octubre, reguladora del derecho de asilo y de la
proteccion subsidiaria estipula la no devolucién ni expulsidon de las personas a quienes se les haya reconocido.
De la misma forma, se mencionan las condiciones de acogida para dichas personas, teniendo en cuenta que,
siempre que carezcan de recursos econdmicos, se proporcionaran los servicios sociales y de acogida necesa-
rios con la finalidad de asegurar la satisfaccion de sus necesidades bdsicas en condiciones de dignidad.

Por otro lado, respecto a las personas menores, la Ley Orgdnica 4/2000, especifica que serd considerada
regular, a todos los efectos, la residencia de las personas menores que sean tuteladas por una Adminis-
tracion publica. Desde el momento en el que una persona menor entra al territorio espafiol por una via
irregular, pasa a ser considerada administrativamente como cualquier otra persona menor, privada o no
de su medio familiar, y por lo tanto, su amparo se transfiere a los sistemas de proteccién nacionales corres-
pondientes.

AUn teniendo esto en cuenta, cabe sefalar sobre las personas menores extranjeras no acompanadas que

llegan al paisy se encuentran en situacién de desamparo, que se establece a nivel nacional en la Constitu-
cion Espariola (1978) lo siguiente: “los nifilos gozaran de la proteccion prevista en los acuerdos internacio-
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nales que velan por sus derechos”. Asimismo, segun la Ley /1997, de 7 de febrero, de Atencién Integral a
los Menores, se dispone que “en situaciones de desamparo de los menores deberdn adoptarse las medidas
previstas en el Coédigo Civil, asi como cualesquiera otras de caracter asistencial, educativo o terapéutico
que redunden en beneficio del menor, en atencién a sus circunstancias personales, familiares y sociales”.

Finalmente, en la escala regional se transfieren a nivel legislativo competencias en materia de inmigracion
a la Comunidad Auténoma de Canarias tras la Ultima reforma del Estatuto de Autonomia de Canarias
(2018). El campo de actuacion en materia de Atencidn humanitaria se circunscribe, en exclusividad, a las
competencias referentes a la atencidn sociosanitaria y de orientacion de las personas migrantes no comu-
nitarias. Ademas comprende la acogida e integraciéon de las personas migrantes, incluyendo a las menores
extranjeras no acompafadas de acuerdo a la Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema de
proteccion a la infancia y a la adolescencia. Por Ultimo, se establece la competencia ejecutiva en materia
de salvamento maritimo de acuerdo con la legislacion estatal.

A modo de resumen, la normativa estatal recoge los aspectos sobre el ambito de los pasos fronterizos y
la atencidon en los mismos, enmarcando el derecho a la libre circulacion de las personas que acceden al
territorio por vias legales y regulares, asi como las que lo hacen por vias irregulares determinadas como
excepciones en la normativa. En lo que respecta a las personas menores extranjeras no acompafadas,
se afade que desde el momento de su llegada y determinacién de la edad, quedan a disposiciéon de los
sistemas de proteccion del menor del Gobierno de Canarias. De acuerdo a las competencias exclusivas
establecidas estatutariamente, la Comunidad Auténoma de Canarias, afronta las relativas a la atenciéon so-
ciosanitaria y de orientacidn a las personas migrantes no comunitarias, asi como la competencia ejecutiva
en salvamento maritimo.

Los documentos analizados para la elaboraciéon del marco competencial en el ambito de Atencién huma-
nitaria han sido los siguientes:

1. Constitucién Espanola (1978).
2. Ley 1/1997, de 7 de febrero, de Atencion Integral a los Menores.

3. Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechosy libertades de los extranjeros en Espafiay su
integracion social.

4. Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea (2007).
5. Ley 12/2009, de 30 de octubre, reguladora del derecho de asilo y de la proteccion subsidiaria.

6. Ley 26/2015, de 28 de julio, de modificacion del sistema de proteccion a la infancia y a la adoles-
cencia.

7. Estatuto de Autonomia de Canarias (2018).
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En las fronteras

Diagnéstico comunitario

El proceso de audiciéon social ha permitido conocer las percepciones de la comunidad canaria sobre las
migraciones y la convivencia intercultural. Entendiendo que la percepcién de las personas nace, en parte,
de la realidad en la que viven, es necesario conocer algunos aspectos estadisticos del ambito de Atencién
humanitaria, como contexto a lo identificado en los coloquios.

La evolucion del flujo de personas interceptadas accediendo a Espafia por via maritima irregular ha ido
variando en el periodo comprendido entre los afos 2000 a 2023. En un primer analisis general, en lo que
va de siglo se han interceptado 162.524 personas en llegadas irregulares a Canarias por via maritima, supo-
niendo el 38% de interceptaciones registradas en Espafia (426.593 personas). En concreto, se han sucedido
tres momentos de mayor intensidad en la entrada de personas migrantes, comenzando en el afio 2006,
con 31.678 personas, y suponiendo el 80% de las entradas a escala nacional. El segundo, entre los afios 2020
y 2022, con 61.020 personas interceptadas, ha supuesto mas de la mitad de las entradas a nivel nacional. V,
el dltimo y mas reciente, el aflo 2023, registrando 39.910 personas interceptadas desde enero hasta diciem-
bre, siendo el periodo en el que se han registrado mayor niumero de llegadas por via maritima a Espana.

Grafica XXVIII. Porcentaje de personas interceptadas por via maritima en Canarias respecto al total nacional para el
periodo 2000 - 2023
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Fuente: Inmigracion irregular, informe quincenal, Ministerio del Interior. Elaboracion propia.

De la misma manera, es relevante conocer la informacién estadistica correspondiente a las solicitudes de
asilo formuladas en Canarias durante los Ultimos 15 afios. Al igual que los datos relativos a las personas in-
terceptadas por via maritima irregular, las cifras con respecto a las solicitudes de asilo han ido cambiando
durante este periodo. Desde 2006 hasta 2021, han solicitado asilo en Canarias 18.194 personas migrantes.
Del total, el 80% de las realizadas se concentran en el periodo comprendido entre los afios 2018 y 2021,
siendo este Ultimo afo donde se registra el mayor niumero de solicitudes presentadas. Tres de cada diez
peticiones de los ultimos 15 afios se han realizado en 2021 (5.497). Si se atiende a una clasificaciéon por la
procedencia de las personas solicitantes, se observa que en los Ultimos 15 afos, mas de la mitad de las pe-
ticiones de asilo proceden de personas migrantes americanas (58,2%), y que, sumadas a las solicitudes de
personas migrantes africanas, suponen el 96% del total.
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Grafica XXIX. Porcentaje de solicitudes de asilo en Canarias segln origen por continentes cada dos afios para el
periodo 2007-2013
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Fuente: Asilo en Cifras, Oficina de Asilo y Refugio, Ministerio del Interior. Elaboracion propia.

Grafica XXX. Porcentaje de solicitudes de asilo en Canarias segun origen por continentes cada dos afos para el pe-
riodo 2015-2021
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Fuente: Asilo en Cifras, Oficina de Asilo y Refugio, Ministerio del Interior. Elaboracion propia.

“Lasislas tienen que estar preparadas para algo que no es coyuntural, tenemos que tener unas estructuras que
respondan a este reto y significa una inversiéon clara y decidida en infraestructuras alojativas en todas las islas
[..]. Tener infraestructuras dignas, condiciones dignas, aseos, temperaturas humanas, asi la cosa seria diferente,
sin saturacion, hay gue mantener un nimero de plazas disponibles porque la semana que viene llegardn mas.
Y si en un momento ese recurso es necesario, podria jugar un papel de dinamizador con la ciudadaniay la ciu-
dad. La sociedad podria ir mimetizando y viendo estos recursos de otra manera. La primera atencion es clave,
necesitamos equipos multidisciplinares que permitan cribar y ofrecer a cada uno los servicios adecuados”.

Testimonio procedente de una Persona experta.
En relacion al andlisis de la informacién compartida por las personas participantes en este ambito, los dis-

cursos remarcan la necesidad de transformary mejorar el proceso de recepciéon de las personas que llegan
a Canarias por via maritima irregular.
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“El modelo actual es antagdnico, creemos en otro modelo, seguimos luchando porque se elimine la idea de
los macrocentros, porque es producto de una circunstancia sobrevenida. ;Qué hacemos?, ¢ utilizar partidas
para crear espacios de convivencia?, i se estan buscando alternativas para que se les pueda dar la facilidad de
continuar su recorrido? ¢ Se esta dotando a los municipios a los que estan llegando estas personasy que son
mas propensos a recibir migrantes para que no se vean de nuevo esas imagenes de los puertos? No, estamos
esperando que venga alguien a solventar estas situaciones. Creo que hay que incidir e insistir y dedicarle
mucho tiempo para cambiar el modelo de recepcion”.

Testimonio procedente de la Administracion local.

En primer lugar, se identifica la necesidad de una mayor dotacién econémica para los dispositivos y re-
cursos técnicos encargados de atender a las personas en el momento de su llegada. Se argumenta que
la sobrecarga de trabajo de las entidades, asi como la imposibilidad de generar recursos especificos que
atiendan a personas que puedan presentar vulnerabilidades especiales, refleja una percepcién de ser un
sistema poco coordinado y adaptado a la realidad. También se pone el acento en la necesidad de una
mayor colaboracién interadministrativa y con las entidades correspondientes, asi como la de mejorar la
transparencia de la informacién y los datos relativos al proceso de recepcion.

“Necesitamos recursos de acogimiento. Si planificamos hay que hacerlo teniendo en cuenta ese volumen de
personas y las caracteristicas especificas de esas poblaciones, para atender también a la diversidad interna,
porque creemos que, por ejemplo, la sanidad es un derecho que deben tener todas las personas, pero, en-
tonces, no podemos excluir a las personas migrantes que llegan”.

Testimonio procedente de una Persona experta.

En segundo lugar, se han identificado diferentes demandas referidas a los recursos alojativos, comenzan-
do por asegurar el acceso igualitario de las personas a los diferentes dispositivos de alojamiento, asi como
consolidar un ejercicio institucional de evaluaciéon y mejora en funcién de las experiencias vividas por parte
de las personas profesionales y usuarias. Por otro lado, también se pone el acento en la creacion de un plan
institucional para estandarizar y mejorar la alimentacion y el ocio dentro de los dispositivos y recursos, asi
Ccomo una estrategia que permita superar la barrera idiomatica existente.

“Procesos que posibiliten y favorezcan que las personas que se encuentran en contextos de migracion y
llegan a determinados territorios, pues que sean recibidos de forma equitativa y que tengan capacidad de
desplegar su propias potencialidades y desarrollarlas dentro de un marco de su proyecto vital. Entonces la
inclusion parte como un valor mismo del ser humano, todos somos diversos, entonces la diversidad asociada
al hecho cultural, asumir que esa persona diversa culturalmente llega a Canarias, tiene el derecho y también
la posibilidad afectiva de participar en la comunidad de acogida”.

Testimonio procedente de una Persona experta.

La siguiente carencia identificada gira en torno a la garantia de los derechos fundamentales de las perso-
nas que llegan a las islas, siendo el caso de la asistencia médica y psicolégica o el acceso a la solicitud de
asilo politico. En esta linea, también se hace énfasis en la necesidad de una mayor presencia de intérpretes
en los recursos publicos, con el fin de mejorar la atencidn que reciben las personas migrantes.

En conclusion, las percepciones de las personas con respecto a la atencién en frontera, pone en valor la necesi-
dad de mejorar el sistema de recepciéon implementando medidas para aumentar el nUmeroy las dotaciones de
los recursos de atencion, haciendo hincapié en la actuacion de las instituciones y asegurando el acceso de las
personas a los dispositivos, dentro de las funciones establecidas en el marco juridico-competencial y acorde a lo
estipulado por los acuerdos internacionales sobre Derechos Humanos a los que el Estado espafiol se suscribe.
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Objetivos y medidas

Fruto del analisis del proceso de audiciéon y del marco competencial, teniendo en cuenta ademas el en-
foque de Derechos Humanos y la alineacién con la Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible 2030, se ha
definido el siguiente objetivo general: “Mejorar los procesos de recepcién y atenciéon humanitaria a las
personas llegadas a Canarias por vias de inmigracién irregular”.

Partiendo del objetivo general, se han definido ocho objetivos especificos considerados de necesario cum-
plimiento para conseguir resultados positivos. Y en relacion a los mismos, catorce medidas concretas:

AHI1A. Realizacién de encuentros anuales para compartir planificaciones operati-

. . L vas sobre la intervencion en los pasos fronterizos.
AH1. Mejorar la capacidad de planificacion

institucional en relacién a los flujos de migra-

s IereEEreEs badh Greres AHIB. Establecimiento de un protocolo de actuacién para gestionar situaciones de

crisis migratoria.

AH2A. Establecimiento de un protocolo de emergencia en situaciones de crisis mi-
gratoria para el alojamiento de personas en recursos publicos.
AH2. Mejorar y adecuar los recursos alojativos

destinados a la atencion humanitaria. AH2B. Habilitacién de un servicio regional de supervision del estado de los aloja-

mientos y los servicios destinados a las personas en situacion de recepcion.

AH3. Perfeccionar y consensuar el protocolo AH3A. Establecimiento de un protocolo de determinacién de la edad de las perso-
de intervencion especializada con personas nas en situacion de recepcion.
menores extranjeras no acompanadas.

AH4. Perfeccionar y consensuar el protocolo
de intervencion especializada con personas
menores extranjeras acompafadas.

AH4A. Elaboracién de un protocolo para garantizar el mantenimiento de las rela-
ciones de parentesco positivas durante el proceso de atencién humanitaria.

AHS5A. Habilitacién de un servicio de apoyo para la interpretacion en la gestiéon de
las nuevas recepciones.

AHS5B. Establecimiento de un protocolo consensuado para la deteccion e interven-

cién con personas con necesidades especiales o en situaciones de vulnerabilidad.
AHS5. Garantizar la aplicacion de los derechos
humanos y el trato digno a las personas en

i 5 > AHS5C. Realizacion de un programa formativo online para la deteccion y gestion de
situacion de recepcioén.

situaciones de vulnerabilidad o necesidades especiales orientado a profesionales
que realizan las primeras intervenciones con personas en situaciéon de recepcién.

AHSD. Desarrollo de un estudio técnico para identificar mejoras en los principales
puertos maritimos de recepcién de personas migrantes en Canarias.
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AHG6. Reforzar la coordinaciéon entre organiza- AHGA. Constitucion de mesas de trabajo semestrales para coordinacion entre las
ciones y entidades vinculadas con la gestion Administraciones publicas y entidades participantes en la atencion humanitaria
de la atencién humanitaria. en fronteras.

AH7. Mejorar la comprensién y sensibiliza-
cioén de las comunidades receptoras de per- AHT7A. Elaboracién de protocolos de informacion y sensibilizacion con las comuni-

sonas llegadas a Canarias por vias de inmi- dades de los territorios receptores de personas migrantes.
gracién irregular.

AHB8A. Establecimiento de programas de ocio y tiempo libre para las personas en

. . situacién de recepcion.
AHS8. Garantizar el desarrollo de acciones que P

aporten competencias positivas a las perso- . . . L
nas recibidas que se encuentran en atencién AHB8B. Establecimiento de talleres informativos sobre derechos y procedimientos

humanitaria. normativos para las personas migrantes que se encuentran en los recursos de
atencién humanitaria.
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Alineacién de las medidas con la Agenda Canaria de
Desarrollo Sostenible 2030

El ambito de Atencién humanitaria pone el foco en mejorar el proceso de recepcidén de las personas que
llegan a las islas por vias irregulares. En este sentido, la importancia de la gobernanza y la gestion admi-
nistrativa por parte de las instituciones publicas competentes se destaca en los diferentes tratados de
Derechos Humanos, en el marco juridico-competencial y en el diagndstico social.

La Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible 2030 refleja también esta idea en la dimensidon de gober-
nanza publica, al poner el acento en la responsabilidad de las instituciones en el proceso de cambio que
se pretende alcanzar. Una administracion tiene que estar al servicio de la ciudadania para poder asegu-
rar, en palabras de la ACDS 2030, “la paz, la justicia, y un marco institucional sdélido, eficaz y eficiente”. En
materia de migracion, esto se valida en la aspiracion de “poner fin a la injusticia global y a las amenazas a
los derechos humanos, los principios democraticos y a la sostenibilidad del planeta”, afladiendo también
la necesidad de cuidar los vinculos de cooperacién que une a Canarias con Africa, debido a la proximidad
geografica, y con Latinoamérica, por sus lazos migratorios e historicos.

En lo que respecta a las medidas del ambito, estan orientadas a la mejora del sistema de recepcion del
archipiélago: se define la necesidad de dotacién de recursos humanos y materiales, de organizacién insti-
tucional y del aseguramiento de los dispositivos alojativos, con un personal cualificado y capaz de superar
las primeras dificultades que surgen en la llegada, asi como la implicacion de una comunidad vecinal
sensibilizada. La Meta Canaria 10.7.1. recoge estas premisas de manera transversal, de nuevo poniendo el
acento en la gestidon administrativa y la cooperacion institucional para asegurar unas condiciones dignas
en el proceso de recepcion.

Las medidas del ambito también hacen especial énfasis en la situacion relativa a las personas menores
extranjeras, aludiendo a la importancia de las condiciones de recepcién de las personas menores, y su
posterior inclusiéon social. Esto coincide con lo expresado en la Meta 10.7.2,, “Asegurar unas condiciones
de acogida y atenciéon adecuadas a los menores extranjeros no acompafados que llegan a Canarias y su
integracion social”.

Agenda Canaria 2030 Medidas del Plan

Meta Canaria 10.7.1. Impulsar la colaboracion
entre la Administracion General del Estado, el
Gobierno de Canarias y el resto de Comuni-
dades Auténomas para asegurar unas condi-
ciones dignas de acogida o derivacién a las
personas inmigrantes que se ven obligadas a
desplazarse a Canarias por razones econémi-
cas o de otro tipo.

Se relaciona de manera transversal con todas las medidas del ambito.

Meta Canaria 10.7.2. Asegurar unas condicio-
nes de acogida y atencion adecuadas a los
menores extranjeros no acompafnados que nas en situacion de recepcion.
llegan a Canarias y su integracién social.

AH3A. Establecimiento de un protocolo de determinacion de la edad de las perso-

195



Gobernanza

La gobernanza refleja el entramado de agentes, estructuras, relaciones, procesos e indicadores que ga-
rantizan una gestion eficiente y transparente de las politicas puUblicas. En el contexto del Plan Canario de
Inmigracion y Convivencia Intercultural, la gobernanza se erige como un pilar esencial, ademas de un
instrumento clave, para abordar de manera integral y colaborativa los desafios y oportunidades que pre-
sentan las migraciones y la convivencia intercultural en clave regional.

Este apartado persigue delinear las principales estructuras y mecanismos que guiaran la implementacion
del Plan, estableciendo un camino claro para la colaboracién entre entidades gubernamentales, organi-
zaciones de la sociedad civil y la ciudadania. A través de una gobernanza efectiva, el Plan Canario aspira
a consolidar un modelo de gestidon que responda, con equidad, humanidad y eficiencia, a las dinamicas
migratorias actuales y futuras, contemplando asimismo sus repercusiones e implicaciones en las distintas
dimensiones de la realidad del archipiélago y cada una de sus islas y municipios.

La propuesta definida participativamente se sitda en el nivel de planes o estrategias sectoriales, segun
queda definida en el Decreto 88/2023, de 25 de mayo, por el que se establece el modelo de referencia de
planificacion y gestion estratégica y direccion por objetivos de la Administracion publica de la Comunidad
Auténoma de Canarias y de sus organismos auténomos . Un Plan de caracter sectorial que se refiere, dada
la integralidad de la tematica que aborda, a un conjunto de @mbitos de actuacidn competenciales que
implica a centros directivos del Gobierno regional.

8. Decreto 88/2023, de 25 de mayo, por el que se establece el modelo de referencia de planificacion y gestion estratégica y direccién por objetivos de la Administracion publica de la Comunidad
Auténoma de Canarias y de sus organismos auténomos, y por el que se modifica el Decreto 69/2004, de 25 de mayo, por el que se regula la organizacién, competencias y funcionamiento de
la Comision de Coordinacion y Planificacion (BOC 107, de 5 de junio de 2023).
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Principios

La gobernanza del Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural se alinea estrechamente con
los principios de buena administracion, definidos en la Carta Europea de los Derechos Fundamentales. Y
es que, al promover la convivencia armodnica entre culturas diversas, reconoce la importancia de una ges-
tién transparente, participativa y eficaz. La buena administracidon no solo garantiza que las politicas sean
llevadas a cabo con integridad y responsabilidad; también asegura que la participacion de toda la comuni-
dad sea considerada. De este modo, la interculturalidad y la inclusion se ven respaldadas por practicas ad-
ministrativas que priorizan la equidad, el respeto y la rendicién de cuentas. En este marco, la gobernanza
del Plan se convierte en el reflejo de un compromiso firme con una administracion que actla en beneficio
de toda la sociedad canaria.

El principio de la buena administracion se fundamenta en la manera en que se desempefian las institu-
ciones publicas en una democracia, lo que supone asumir que éstas atienden el interés general de la po-
blacién, poniendo en el centro de las acciones el cumplimiento de los derechos y deberes de las personas.
Situar el interés general de la ciudadania en la definicion participada de las politicas que desarrollan las
instituciones, determina ademas el reconocimiento del derecho a la buena administracion, expresado en
la Carta Europea.

Determinar que las personas constituyen el centro de la accion publica significa considerarlas protagonis-
tas, lo que requiere disponer de las condiciones para que cada una de ellas pueda integrarse con libertad
en la accién que se desarrolla. Por lo tanto, una buena administracion debe tener muy presente la opinion
publica y prestar atencién a las necesidades, aspiraciones y demandas de sectores minoritarios de la po-
blaciéon. Debe contar asimismo con una especial sensibilidad social, que permita orientar sus recursos ha-
cia la busqueda de soluciones reales a las cuestiones colectivas; y conducir las decisiones hacia los ambitos
de la cooperacion, de la inclusion, de la convivencia y de la confluencia de intereses.

De igual manera, se ha de mantener una actitud abierta a la realidad mdas inmediata, con el fin de captar
y atender a las particulares circunstancias sociales, econémicas, culturales y politicas de la sociedad. La
buena Administraciéon publica debe articular una metodologia del entendimiento, operando a través del
encuentro y el didlogo. En consecuencia, es fundamental que las instituciones se habitlen a la rendiciéon
de cuentas sobre sus decisiones y acciones, y sobre todo, a que la gestidon que realizan se ejerza con argu-
mentos solidos desde la explicaciéon y la transparencia.

Con todo, cualquier administracion debe promover y contar con la presencia y participacion de la ciuda-
dania en los procesos de mejora y cambio que se impulsan, siendo todavia mas positivo hacerlo de forma
temprana o ex ante. La determinacion de los objetivos y medidas de las politicas publicas debe llevarse a
cabo desde la mayor participacion posible, promoviendo una disposicion abierta a la comunicacién. Por
lo tanto, las instituciones deben tener la sensibilidad suficiente para identificar las preocupaciones, intere-
ses y aspiraciones de la sociedad a la que se deben, a partir de una mirada que incluya necesariamente el
enfoque de género.

Este marco de caracteristicas que vertebran la buena Administracion publica, definidas en la Carta Eu-
ropea, han sido la guia para el Gobierno de Canarias y la Universidad de La Laguna en aquellos aspectos
que les conciernen de cara al disefio y elaboraciéon del Plan Canario. Se ha puesto la mayor atencién en las
personas, no sélo como destinatarias de la accion del Plan, sino en su propia concepcion mediante la bus-
gueda colectiva de soluciones, fomentada a través de la participacion, la comunicacién y la rendiciéon de
cuentas sobre el trabajo realizado, permitiendo asi la confluencia de intereses y la construccion conjunta
de consensos.

Al ser primordial que se considere la centralidad de las personas, el Plan se ha elaborado teniendo en

cuenta el enfoque de Derechos Humanos, que enmarca los derechos fundamentales comprometidos a su
cumplimiento. Y ademas, se encuentra alineado con la Agenda Canaria de Desarrollo Sostenible 2030, tal
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y como asimismo establece el Decreto 88/2023, instrumento, aquél, que orienta las politicas que se propo-
nen en coherencia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (en adelante “ODS").

El proceso de definicion del Plan ha contado también con el marco normativo-juridico y competencial
de las Administraciones publicas canarias, fundamentandose la propuesta de gobernanza en sus ejes es-
tructurales, sobre los que se aspira a que continlden pivotando el proceso de ejecucion, el desarrollo de las
medidasy el logro de sus objetivos. De hecho, sobre el planteamiento de gobernanza ha gravitado en todo
momento la intencidon de aprovechar al maximo los recursos e instrumentos ya disponibles en la esfera
institucional de la Comunidad Auténoma. Siempre serd mejor partir y aprovechar lo ya existente, tras su
conveniente adecuacion, que inventar nuevos elementos de incierto funcionamiento y alcance.

Estructuras de organizacién y funciones

Dentro de cualquier estructura de planificaciéon y ejecucion, los drganos de funcionamiento desempefian
un papel crucial, siendo el engranaje que permite que las politicas y directrices se materialicen de manera
efectiva y coherente en el terreno. En el marco del Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercul-
tural, estos érganos aseguran que cada etapa del proceso, desde la planificacion hasta la evaluacion, se
desarrolle con fluidez y precision.

Los érganos de funcionamiento son el puente entre la vision estratégica y la realidad practica; su labor
garantiza que las iniciativas del Plan sean implementadas de manera eficiente, sostenible y adaptada a las
necesidades especificas de la realidad canaria. Ademas, estos 6rganos son esenciales para mantener un
canal de comunicacién constante con todas las partes interesadas, facilitando asi la retroalimentacion y la
adaptabilidad del Plan a las circunstancias cambiantes. Gracias a su labor, se pueden identificar oportu-
nidades, enfrentar desafios y asegurar que el Plan Canario alcance los resultados esperados para el logro
de sus objetivos.

El Plan propone tres érganos de funcionamiento estructurales: érgano directivo, drgano gestor y érgano
consultivo. Cada cual desempefia un rol, desarrolla unas competencias y asume unas funciones concretas:

A. Organo Directivo: Direccién General de Servicios Sociales e Inmigracion del Gobierno de Canarias.
El 6rgano directivo es el responsable directo del Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Inter-
cultural. Conformado por sus responsables a nivel politico y técnico, su labor es definir las directrices
estratégicas, establecer objetivos y asegurar que el Plan se alinee con la vision global del Gobierno de
Canarias en materia de migraciones, convivencia e interculturalidad. Este 6rgano, con su capacidad
de toma de decisiones, garantiza que las politicas y acciones adoptadas sean coherentes, efectivas y
respondan a las necesidades reales del archipiélago.

B. Organo Gestor: Secretaria Técnica. El drgano gestor es el motor operativo del Plan. Se encarga de la
ejecucion practica, supervision y monitoreo de las iniciativas propuestas. Dotada de un equipo mul-
tidisciplinar, la Secretaria Técnica se asegura de que las directrices del 6érgano directivo se traduzcan
en acciones concretas en la realidad, manteniendo siempre una gestion eficiente, transparente y
adaptada a la situacion cambiante de las dinamicas migratorias y convivenciales en Canarias.

C. Organo Consultivo: Foro Canario de la Inmigracién (y de la Convivencia Intercultural, si se estima
la propuesta de ampliar su centro de interés). El Organo Consultivo representa un espacio plural y
diverso, en el que la diversidad de agentes y representantes de la comunidad pueden aportar sus
conocimientos, experiencias y perspectivas. Su funcion es esencial para enriquecer y retroalimentar
la ejecucion del Plan, ofreciendo recomendaciones, identificando areas de mejora y asegurando que
las propuestas sean inclusivas y consideren las multiples facetas de la inmigracién y la convivencia
intercultural en Canarias.
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La sinergia entre estos tres drganos, con roles claramente definidos pero interconectados, es fundamental
para garantizar un modelo de gobernanza sélido y adaptado a los desafios y oportunidades de las migra-
cionesy la convivencia intercultural en el archipiélago canario.

Grafica XXXI. Estructuras de organizacién del Plan Canario y sus relaciones

Direccion General de
Servicios Sociales e
Inmigracion

Organo
directivo

Foro Canario de Organo " ------------- > Organo Secretaria
la Inmigracion consultivo € gestor Técnica

Organo directivo: caracteristicas y funciones

Una cuestion inicial, es determinar en qué area del Gobierno de Canarias queda anclado un Plan que tiene
un profundo caracter transversal, y que, por ello, interactla con muchos de sus departamentos con com-
petencias que atafien a la gestion de los procesos migratorios y sus multiples implicaciones, asi como a la
promocion de la convivencia social con enfoque intercultural. Y de ahi, evidentes ramificaciones multinivel
hacia otras administraciones e instituciones publicas y organizaciones privadas.

Considerando que la iniciativa para su elaboracion se ha impulsado desde la Consejeria que atiende a los
derechos y el bienestar social, y que, en ella, existe una direccién general relacionada de manera directa
con la inmigracién, parece que puede continuar siendo la referencia preferente en cuanto a la direccién
del Plan, contemplando, eso si, la importancia de que se establezcan mecanismos para mantener e incluso
profundizar en la transversalidad sefialada.

Son competencias de la Direcciéon General de Servicios Sociales e Inmigracion del Gobierno de Canarias las
siguientes:

A. Aprobacioén del Marco Estratégico y de los Planes Operativos Anuales. Esta competencia se refiere
a la capacidad y autoridad de ratificar el marco estratégico que define la direccién y las prioridades a
largo plazo del Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural. Implica ademas la aproba-
cion de planes operativos anuales (POA) que detallan las acciones especificas, objetivos y metas para
cada afo.

Establecery aprobar estos documentos garantiza que haya una hoja de ruta clara y coherente, ancla-

da en lo institucional, para abordar los desafios y las oportunidades relacionadas con la inmigracién y
la convivencia intercultural en Canarias.
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B. Designacién del Organo Gestor. Esta competencia implica la seleccién y nombramiento del érgano
o entidad responsable de la ejecucién, monitoreo y supervision del Plan.

La designacion adecuada del 6rgano gestor asegura que las directrices y objetivos del Plan se imple-
mentan de manera eficaz y se ajustan a las necesidades y realidades especificas del contexto canario,
siendo ademas rigurosos con los resultados del proceso participativo que lo ha enunciado.

C. Representatividad del Gobierno de Canarias. Esta competencia se refiere a la capacidad de actuar
como la portavoz oficial y representativo del Gobierno de Canarias en todos los asuntos relacionados
con el Plan.

Ser la representacion oficial garantiza que las decisiones y comunicaciones relacionadas con el Plan
Canario reflejan la posicidon y los intereses del Gobierno de Canarias, fortaleciendo asi la coherencia y
la legitimidad de las acciones emprendidas.

D. Interlocucién con otras areas del Gobierno. Esta competencia implica la habilidad y autoridad para
establecer y mantener didlogos productivos con otras areas o departamentos del propio Gobierno,
promoviendo la comunicacién, colaboracion, cooperacioén, y por ende, la integralidad e integracion
de politicas publicas.

Las migraciones y la convivencia intercultural son temas transversales que conciernen y son afecta-
dos por diversas areas de gobierno. La interlocucion efectiva asegura una vision holisticay una acciéon
coordinada, optimizando los recursos disponibles y fortaleciendo las intervenciones.

Organo gestor: caracteristicas y funciones

La trascendencia del cuidado y la gestion del amplio entresijo de relaciones que se ha creado en el mar-
co del proceso participativo que se ha articulado para la definicion del Plan, asi como para el impulso,
seguimiento y valoracion de las medidas que contempla, plantea asimismo la conveniencia de crear una
estructura permanente de gestion especifica a modo de Secretaria Técnica. Estructura propia en el area
que corresponda del organigrama regional o externalizada con experiencia en el desarrollo y acompafa-
miento de este tipo de procesos.

La propuesta de trabajo con la Secretaria Técnica, siendo continuista con el proceso ya realizado, como
se ha mencionado anteriormente, debe velar por el mantenimiento de las relaciones con la diversidad de
agentes de la comunidad. También por la generacion de espacios de encuentro y trabajo compartido, asi
como por el desarrollo de un servicio de informacién comunitaria que garantice el conocimiento de cual-
quier persona de la comunidad sobre el Plan y su implementaciéon. De manera mas concreta, son compe-
tencias de la Secretaria Técnica del Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural:

A.Impulso y desarrollo de medidas de organizacién del Plan. El 6rgano gestor tiene la responsabi-
lidad de activar y estructurar las distintas medidas organizativas del Plan, garantizando que cada
proyecto y accion se realice de forma coherente y coordinada. Las medidas de organizacién parten de
lo existente y proponen un nuevo modelo de relacién, o de procedimientos, conducente a un mejor
logro de los objetivos.

Una organizacion efectiva y eficaz es esencial para que los recursos disponibles se utilicen eficiente-
mente y las iniciativas se pongan en marcha con éxito, alcanzando los objetivos propuestos y obte-
niendo los resultados previstos en el proceso participado de disefio.

B. Impulso y asesoramiento en la implementacion de medidas de desarrollo del Plan. Ademas de

la organizacion, el drgano gestor ofrece guia y asesoria técnica para poner en marcha las estrategias
y medidas del Plan Canario que se vinculan con las medidas de desarrollo, es decir, aquéllas que no
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parten de los recursos ya existentes o de una reorganizacién de los mismos, sino que son novedosas
en el territorio y/o en las organizaciones que las impulsan.

El asesoramiento especializado garantiza que las acciones emprendidas sean efectivas, incorporen
elementos innovadores y se ajusten a las necesidades especificas de la poblacion destinataria, inclu-
yendo la budsqueda de formulas para su positiva involucraciéon en la aplicaciéon de las mismas.

C.Monitorizacién y supervision del Enfoque de Derechos Humanos en la ejecucién del Plan. El
o6rgano gestor vela por que todas las medidas y acciones del Plan Canario se realicen respetando y
promoviendo los Derechos Humanos. Y en este sentido, propone una monitorizacion exhaustiva de
las acciones que se implementan, tanto de la Secretaria Técnica, como de las terceras entidades y/o
Administraciones publicas que se vinculen acorde a la normativa existente.

Asegurar un enfoque basado en derechos humanos garantiza que las politicas y acciones sean justas,
equitativas y respeten la dignidad de todas las personas, ademas de aplicar con coherencia y riguro-
sidad el resultado del proceso participativo seguido que se alined con sus premisas.

D.Realizaciéon de actividades formativas en materia de Competencias Culturales, Mediacién Inter-
cultural y Prevencion del Racismo y la Xenofobia. El 6rgano gestor organiza y desarrolla programas
de formacioén y sensibilizacion en aspectos claves, previstos en la planificacién, para promover y ga-
rantizar la coherencia en los contenidos entre las distintas capacitaciones, y asi, poder adaptarlos a las
diferentes posibilidades de formacién que se realicen en colaboracién con terceros.

Estas formaciones fortalecen las habilidades y conocimientos de las personas involucradas, aspectos
sustanciales para la promocién de una sociedad mas inclusiva y tolerante, no sdlo desde el nuevo
conocimiento generado, sino de su puesta en practica, en especial, por parte de recursos técnicos y
profesionales de las diferentes Administraciones publicas.

E.Sistematizacién del Plan, gestiones administrativas y documentales. E|l 6rgano gestor se encarga
de estructurar y gestionar todos los aspectos administrativos y documentales relacionados con el
Plan, desde la gestién de datos hasta su organizacion y archivo. Entre estos aspectos, ademas de los
derivados del proceso de monitorizacion y supervision antes descrito, estd también la gestion de los
indicadores de resultados que se van obteniendo a medida que la programacion se ejecuta.

Una buena sistematizacion y gestion documental aseguran que el Plan Canario se ejecute de forma
ordenada, transparente y que pueda ser evaluado y ajustado de manera efectiva en los momentos
gue se precise, ademas de disponer de las bases para una adecuada comunicaciéon y difusion de sus
avancesy logros.

F.Plan de Comunicacién y Transparencia. Disefa y ejecuta estrategias de comunicacién para infor-
mar sobre el Plan, y asi, garantizar que todas las acciones y decisiones se realicen con total transpa-
rencia y el conjunto de la comunidad pueda hallarse plenamente informada.

Una comunicacion efectiva permite mantener informadas a las administraciones, organizaciones y
ciudadania en general, construyendo confianza y promoviendo uno de los pilares esenciales en la
ejecucion del Plan Canario, la participacion de la comunidad en su desarrollo. Predispone ademas de
forma positiva para su evaluacion y para el impulso de futuras ediciones.

Sin duda, la ejecuciéon de un Plan, mucho mas si incorpora cierta complejidad y un planteamiento trans-
versal, va a requerir un profundo nivel de gestion administrativa y documental que precisa la creacion de
estructuras especificas dotadas de recursos suficientes, como puede ser un érgano gestor. La experiencia
obtenida mediante el desarrollo del Programa Canarias Convive, entre los afilos 2021y 2023, para la inter-
vencion en la esfera de la gestion estratégica de la inmigracion y la promociéon de la convivencia intercultu-
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ral en la escala regional, puede ser una adecuada referencia de las coordenadas de una Secretaria Técnica
con capacidad para impulsar el Plan Canario.

Aparte, es importante sefialar que el érgano gestor debe alinearse con el denominado Cédigo de Buena
Conducta Administrativa, impulsado por el Defensor del Pueblo Europeo, que establece y promueve un
conjunto de normas, principios y valores que guian la conducta y las practicas administrativas en la imple-
mentacién del Plan, garantizando que las acciones y decisiones se tomen con integridad, responsabilidad
y respeto, fortaleciendo su legitimidad y efectividad.

Practicas como la ausencia de discriminacion por razones de nacionalidad, sexo, etnia, caracteristicas ge-
néticas, lengua, religiéon o creencias, opiniones politicas o de cualquier tipo, pertenencia a una minoria
nacional, nacimiento, discapacidad, edad, identidad de género, expresion de género y diversidad sexual.
O el principio de la proporcionalidad para garantizar que las medidas tengan correspondencia con el fin
perseguido. Y la mas que necesaria ausencia de abuso de poder, que posibilite el libre y solidario desarro-
llo de las personas.

Otros dos principios indispensables son la imparcialidad y la independencia, por los que, en el primer
caso, las instituciones deben abstenerse de toda accién arbitraria o trato preferente que afecte contra-
riamente a la ciudadania; y en el segundo, deben evitar dar respuesta a intereses personales, familiares o
corporativos y guiarse por influencias o presiones politicas. A su vez, el principio de justicia determina que
el personal de las instituciones debe actuar de manera ecuanime y razonable.

El acceso a la informacion también es una parte sustancial del derecho a la buena administracion. Las
instituciones publicas deben facilitar a la ciudadania la informacidn que solicite, dentro de los limites que
sefalan las leyes, incluida la que se aplica al inicio de procedimientos en el ambito de su competencia. La
informacién suministrada debe ser clara y comprensible para todas las personas.

Organo consultivo: caracteristicas y funciones

Desde el comienzo de la elaboraciéon del Plan Canario se ha establecido una permanente y estrecha rela-
cion con el Foro Canario de la Inmigracién, drgano consultivo de la Comunidad Auténoma del que ademas
surgioé la propia iniciativa de impulsar el ejercicio de planificacion estratégica que deberia conducir a la
concrecion de un plan de alcance regional. Superando de este modo una larga etapa de ausencia de este
tipo de instrumentos, esenciales para ofrecer una mejor respuesta a la expresion de un fendmeno que se
ha amplificado notablemente con el paso del tiempo en el archipiélago.

El Foro ha desempenado, por lo tanto, un papel de relevancia en el proceso ya conocido. Y aspira a mante-
nerlo durante la vigencia del Plan, en aspectos sustanciales para que se adecuUe el modelo de intervenciéon
que se lleva a cabo o se validen los propios resultados que se obtienen. Todo ello, desde un Foro Canario en
plenitud de funciones y con todas las entidades integrantes y personas que lo compongan en activo. Son
competencias del Foro Canario de la Inmigracion las siguientes:

A.Aprobacién de la evaluacion operativa de resultados. La evaluaciéon operativa de resultados es un
proceso sistematico que se realiza en un momento clave de cada etapa anual, fijando el mes de fe-
brero como fecha mas conveniente por su antelacion a la determinacién de los presupuestos de la
Comunidad Auténoma. Se establece con el objetivo de analizar el desempefio y logros del Plan Ca-
nario de Inmigracion y Convivencia Intercultural durante ese periodo de tiempo, coincidiendo con el
plan operativo anual correspondiente.

Dicha evaluacion analiza los logros obtenidos tanto en los indicadores de resultados, mas asociados
al desarrollo de las medidas contempladas en el Plan, como en los indicadores de objetivos especifi-
cos de cada ambito de intervencién que se haya desarrollado, basdndose en los datos cuantitativos y
cualitativos recolectados por la Secretaria Técnica. También evaluara los informes de monitorizaciéon
en relacion con la aplicacion del enfoque de derechos humanos o los propios de participacion e im-
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plicacion de entidades y ciudadania. La recolecciéon de datos, el estudio de los mismos, asi como la
elaboracion de los informes, constituyen responsabilidades de la Secretaria Técnica.

La evaluacion de resultados pretende contribuir a los siguientes aspectos interpelados en los codigos
de la buena administracion:

Rendicion de cuentas: Permite al Gobierno de Canariasy al 6rgano gestor ser transparentes con
respecto a los avances y areas de mejora.

Retroalimentacion: Ofrece informacidn valiosa sobre lo que funciona y lo que no, y asi poder co-
rregir y mejorar en futuras implementaciones (planes operativos).

Toma de decisiones: Los resultados de la evaluacion pueden influir en decisiones presupuesta-
rias, reasignacion de recursos o cambios en estrategias especificas.

Compromiso con la ciudadania y las organizaciones sociales: Al compartir los resultados, se
mantiene informada y comprometida a la comunidad canaria.

B. Aprobacién del dictamen de viabilidad de los planes operativos. El dictamen de viabilidad de los
planes operativos es un informe colegiado del érgano consultivo que valora, sin caracter vinculante,
su idoneidad para su puesta en marcha en el curso siguiente, proponiendo, aportando o sugiriendo,
en caso de necesidad, las modificaciones o ajustes que sean necesarios para un mejor logro de los
objetivos especificos y generales del Plan Canario.

La Secretaria Técnica es responsable de facilitar la realizacion del dictamen, procurando la informa-
cidn necesaria que permita la adecuada evaluacion de la viabilidad, incluyendo posibles escenarios,
riesgos y recomendaciones. El dictamen de viabilidad de los planes operativos aspira a contribuir en
los siguientes aspectos, interpelados también en los cédigos de la buena administracion:

Gestion de Riesgos: Al identificar posibles obstaculos o desafios, se pueden tomar medidas pre-
ventivas o ajustar los planes operativos.

Uso eficiente de recursos: Asegura que los recursos del Plan Canario se utilicen de manera 6p-
tima.

Planificacion: Permite alinear mejor el plan operativo anual con los objetivos generales del Plan.

Confianza: Un dictamen de viabilidad positivo genera confianza entre las organizaciones socia-
lesy la ciudadania en general.

Aparte de su importante funcidon consultiva y de seguimiento de la aplicacién y evaluacion del Plan, el
Foro Canario de la Inmigracién aportaria a su gestion el establecimiento de una comision especifica’ que
integre a todas las areas gubernamentales concernidas en su desarrollo, particularmente en el nivel de di-
recciones generales, con amplia representacion y la posibilidad de que puedan incluso participar, cuando
la ocasién lo requiera, personas externas al propio drgano.

Esa comision especifica permite activar el nivel de toma de decisiones y gestién del organigrama de la Co-
munidad Auténoma que esta llamado a operativizar e impulsar el Plan en sentido amplio: las direcciones

9. El articulo 6.2 sobre el funcionamiento del Foro Canario de la Inmigracion sefala lo siguiente: “Podran crearse comisiones o grupos de trabajo, de caracter temporal, que se reuniran con
la composicién y en las ocasiones que se establezcan en las normas de régimen interior” (Decreto 73/2000, de 8 de marzo, por el que se crea el Foro Canario de la Inmigracion, se regula su
composicién, organizacion y funcionamiento). Y en su Reglamento de Organizacion y Funcionamiento Interno se encuentra un apartado dedicado a las Comisiones Especificas, sefalando el
articulo 10 algunos aspectos basicos sobre su concepto y funcionamiento: “Las Comisiones Especificas son creadas y designadas para el estudio, informe y seguimiento de aquellas materias
que por su naturaleza, indole especializada u otras circunstancias requieran tales trabajos antes de su toma en consideracion por el Pleno del Foro”.
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generales. Esto puede que requiera acometer modificaciones puntuales en la reglamentacion del Foro a
medio plazo, aungue durante el proceso de elaboracién del Plan se ha conseguido que se active una Comi-
sion Especifica, ad hoc, integrada por direcciones generales y otros érganos directivos con competencias
en las materias abordadas.

Modelo de implementacién, monitorizaciéon y evaluacién

La implementacioén, la monitorizacion y la evaluacion son fases cruciales en el ciclo de cualquier proyecto
o plan. Estas etapas no solo determinan cémo se llevara a cabo un proyecto, sino también cémo se medira
y valorara su impacto y eficacia. En el contexto de politicas publicas es de especial importancia contar con
un modelo sdélido que garantice una ejecucion efectiva, un seguimiento real y una evaluacion rigurosa.

Estos modelos son interdependientes. Una implementacién bien estructurada facilita una correcta super-
vision que permita la recolecciéon de datos para la evaluacion. Asimismo, las conclusiones de la evaluacion
pueden informar y mejorar las futuras etapas de implementaciéon. En el ndcleo de este proceso se en-
cuentra el compromiso con la mejora continua, la adaptabilidad y la rendicion de cuentas. Al adoptar un
enfoque sistematico para la implementacion, el seguimiento y la evaluacién, no solo se garantiza que los
objetivos del Plan se alcancen, sino que también se generan aprendizajes valiosos que pueden informary
mejorar futuras iniciativas.

Estrategia de implementacién

El Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural 2024-2027 contiene un modelo de implemen-
tacién que encierra una secuencia de intervencion en ambitos concretos, el logro de objetivos generales y
especificos, asi como una propuesta de programacion de medidas que se distribuyen de manera coheren-
te durante los cuatro afios de duracion previstos.

El Plan Canario resulta por tanto un sdélido soporte de referencia para el conjunto del periodo determina-
do, pero no esta exento de que, aquellos aspectos de la realidad social que informaron la confeccion del
modelo, tal y como se ha propuesto, puedan haberse visto modificados y sea necesario realizar ajustes, so-
bre todo en la programacion de medidas, para un mejor logro de los objetivos generales. Por este motivo,
se establece la realizacion de planes operativos anuales. Estos se erigen como herramientas indispensa-
bles que sirven de puente entre la vision a largo plazo y la ejecucion a medio y corto plazo. No son meros
documentos administrativos, sino instrumentos vivos que guian, dirigen y animan el propio Plan.

El planteamiento temporal del Plan Canario contempla una secuencia de cuatro planes operativos anuales,
entre 2024 y 2027, teniendo que ser validados por el 6rgano consultivo (dictamen de viabilidad) y aprobados
por el érgano directivo. El trabajo necesario de documentacion, elaboracion de la propuesta, actualizacion
y/o modificacion de contenidos y redaccién del plan operativo definitivo es realizado por el 6rgano gestor.

El plan operativo del afio en curso se elaborara a partir de la conjuncién de la propuesta originaria del
Plan y su contraste con la evaluaciéon operativa de resultados. Para un adecuado ajuste con el calendario
de realizacion del proyecto de ley de presupuestos del Gobierno de Canarias, y por consiguiente, con la
posibilidad de obtener la dotacidn presupuestaria necesaria para alcanzar los fines establecidos, el inicio,
elaboracion y entrega del documento final de los nuevos planes operativos al érgano directivo se realizara
entre los meses de mayo y junio.

Existen dos excepciones que deben ser tenidas en cuenta en el modelo de implementacién propuesto.
Por un lado, el plan operativo de 2025 se realizara sin dictamen de viabilidad del érgano consultivo, aun-
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gue sera preceptivamente informado. Se orientara a (1) la socializacion del Plan Canario en la comunidad
canaria, (2) el desarrollo de la programacién de medidas de caracter organizacional para la generaciéon de
consensos en torno a protocolos y procedimientos entre Administraciones publicas y entidades sociales,
asi como a (3) la generacién de las condiciones necesarias para el desarrollo de medidas previstas en afios
posteriores. Por otro lado, respecto al segundo semestre del plan operativo de 2027, aunque es modificable
dado el margen temporal, la propuesta es concluir las acciones pendientes de esa anualidad y orientarse
a los trabajos necesarios para la renovacién de una posible siguiente edicion del Plan Canario de Inmigra-
cion y Convivencia Intercultural.

Grafica XXXII. Composicion de la evaluacién periédica de los resultados
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Plan de comunicacién y transparencia

La estrategia de devolucion de los avances y resultados del proceso de elaboracién del Plan Canario ha
permitido mantener informadas de manera directa a alrededor de un millar de personas y mas de 300
entidades e instituciones de diversa indole. También algunos de sus principales hitos y encuentros man-
tenidos en diferentes esferas administrativas, como el Foro Canario de la Inmigracidon, el Parlamento de
Canarias, la Diputaciéon del Comun, la Federacion Canaria de Municipios (FECAM) y la Federacion Canaria
de Islas (FECAI), entre otros, asi como los encuentros comunitarios insulares, han derivado en una impor-
tante resonancia del trabajo colectivo realizado. Las apariciones en los medios de comunicacion han sido
habituales, manteniendo ademas una positiva frecuencia de visitas en el portal web del Programa Cana-
rias Convive y un creciente impacto de sus redes sociales.

206

Es posible afirmar que el devenir del Plan se conoce en ciertos dmbitos del archipiélago, incluso hay perso-
nas que citan su participacion en el procesoy comentan algunos de los resultados indirectos logrados. Tras
su aprobacion, sera capital que pueda alcanzar al conjunto de la ciudadania canaria y a todas las institucio-
nes publicas y privadas que resulten de interés para su despliegue. También a las organizaciones sociales
y hasta la esfera empresarial. Y no solo sus medidas, puesto que, mas alla de las acciones concretas que se
han podido definir, serd fundamental proyectar sus objetivos y los valores que promueve, contribuyendo
ademas a sensibilizar sobre el enfoque de Derechos Humanos y las posibilidades que articula la Agenda
Canaria de Desarrollo Sostenible 2030.

Para ello, en un momento como el presente, donde la informacion fluye con una rapidez sin precedentes y
donde la confianza en las instituciones se mide por su capacidad de ser abiertas y transparentes, surge la
necesidad imperativa de contar con estrategias comunicativas sélidas y efectivas. El Plan de Comunicacion
y Transparencia se ha diseflado no solo para cumplir con un propdsito ético y social, sino también para for-
talecer la gestion y consolidar la confianza con todas las partes interesadas y concernidas en el Plan Canario.

Es esencial, por tanto, que la ciudadania, asi como las organizaciones sociales, colaboradoras o no, estén
informadas, conozcan y comprendan el Plan Canario. Al promover una comunicacion activa y transparen-
te sobre el estado, los avances y logros, se refuerza la confianza y el entendimiento comun, incentivando a
su vez la participacion activa de la sociedad en el desarrollo y evolucion del Plan. La informacién difundida
actUa como un llamado a la colaboraciéon y a la cohesidon en este proceso colectivo.

Esto implica tener presencia propia y constante en internet y en redes sociales, pero, también, valorar
cémo penetrar en las distintas esferas socioterritoriales de las islas de manera directa, aspirando a llegar
a la escala local de la mano de diversas personas aliadas entre la Administracion local (cabildos y ayunta-
mientos), recursos técnicos (sector educativo y sanitario) y agentes locales claves (tejido asociativo vecinal,
colectivos de personas mayores, procesos comunitarios activos, entre otros).

La propuesta consiste en informar y socializar al conjunto de la sociedad canaria, ademas de en medios
propios del Plan Canario como puede ser la pagina web (www.canariasconvive.com), la generacién de
contenidos, tanto para medios tradicionales como medios digitales, que no sélo permitan promocionar las
actividades que se desarrollan o ponen en funcionamiento todas las Administraciones publicas o entida-
des colaboradoras, sino también para dar cuenta de los resultados que se obtienen.

Dada la funcién que desarrolla y la importancia de su adecuacion, tanto a las medidas que se desarrollan
cada anualidad, como a las estrategias comunicativas que pueden desplegarse, es cometido de cada plan
anual operativo determinar, a su vez, el Plan de Comunicacién y Transparencia de ese afo.

Procedimientos de evaluacién de resultados

La evaluacion no es simplemente un requisito formal o un paso adicional en la implementacion del Plan
Canario, sino un componente esencial que garantiza que los objetivos propuestos se cumplan de manera
efectiva y eficiente. Al abordar cualquier proyecto o iniciativa, es fundamental tener una clara comprensiéon
de su progreso, sus resultados y su impacto.

Primero, la evaluaciéon proporciona una oportunidad para reflexionar y aprender colectivamente. Y es que,
cuando se interviene en una sociedad, rara vez un plan se implementa sin enfrentar imprevistos o desafios.
La evaluacion permite identificar estos retos y adaptar el plan de manera oportuna.

Segundo, la evaluacién ayuda a garantizar la responsabilidad. Tanto las partes interesadas internas como
las externas tienen expectativas sobre lo que el Plan deberia lograr. La evaluacién proporciona una base
objetiva para demostrar que los recursos se estan utilizando de manera adecuada y que se esta trabajando
hacia la consecuciéon de los objetivos definidos. A su vez, fortalece la confianza y transparencia entre todas
las personas y entidades involucradas.
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La evaluacion también puede ser una herramienta Util para la comunicacioén y la socializaciéon del propio
Plan Canario. Los resultados y hallazgos de una evaluacion pueden ser utilizados para demostrar el valor
y la eficacia de un plan, atrayendo asi el apoyo adicional necesario, ya sea en forma de recursos, alianzas o
reconocimiento publico.

Por ultimo, pero no menos importante, la evaluacion fortalece la capacidad organizativa. Al integrar regu-
larmente la evaluacién en la planificacion y la implementacion, se fommenta una cultura de mejora conti-
nua, adaptabilidad y resiliencia.

El procedimiento de evaluacion del Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural se estructura
a partir de las evaluaciones operativas de resultados de los planes operativos en curso. Estas evaluaciones
periddicas son presentadas y validadas por el 6rgano consultivo; y son empleadas no sélo para ponderar el
trabajo realizado y valorar el logro, o no, de los resultados esperados, sino, también, para la propia elabora-
cion del dictamen de viabilidad que serd considerado en la formulacion del plan operativo que se desarro-
Ilard a continuacion. El érgano gestor es la entidad responsable de su elaboracion.

Grafica XXXIll. Composiciéon de la evaluacién periédica de los resultados

Evaluacion operativa
de resultados

' |
Encuesta de percepcion

sobre la inmigracion y
convivencia

Informe de
monitorizacién

Aplicacion del enfoque Indicadores de Participacion de
de DD.HH. resultados de medidas entidades y ciudadania

La evaluacion operativa de resultados se compone de varios elementos que, en conjunto, permiten elabo-
rar un documento Unico que ofrece una vision completa sobre el progreso, el impacto y las dreas de mejora
del Plan Canario:

A. Encuesta de percepciones sobre la inmigracion y la convivencia. Esta herramienta proporciona infor-
macioén valiosa sobre cémo percibe la poblacién los esfuerzos que se realizan en materia de inmigra-
cién y convivencia. Las respuestas reflejan no sélo la opinidn publica, sino también el grado de éxito
percibido de las iniciativas llevadas a cabo. A través de esta encuesta, se pueden identificar areas que
requieren mayor atenciéon o estrategias que necesitan ser ajustadas para alinearlas mejor con las ex-
pectativas y necesidades de la comunidad.

Se realizard una encuesta demoscdpica anual para conocer la percepcion que tiene la sociedad cana-
ria sobre la gestion de las migraciones y la convivencia intercultural que se realiza en la Comunidad
Auténoma. La encuesta con, al menos, un intervalo de confianza del 95% y un margen de error de
+/- 5%, se llevaré a cabo a través de encuesta online y/o telefonica, distribuida de manera proporcional
por isla y estratificada por edad, género y pais de nacimiento. Los diferentes items a valorar seran
los objetivos especificos que se hayan desarrollado durante el plan operativo anual que se evalla. El
primer aflo que se evalla un objetivo especifico se establecerd de referencia para su analisis compa-
rativo en posteriores consultas.
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En cuanto a 6rganos e instituciones que deben ser implicadas ex profeso en la evaluacién y segui-
miento del Plan, se entiende que hay algunas que son claves, como el Foro Canario de la Inmigracién
y la Diputacion del Comun ligada al Parlamento de Canarias. En el primer caso, por ser, ademas del
propio drgano consultivo, el maximo érgano de participacion vinculado en el archipiélago a las cues-
tiones relacionadas con las migraciones y sus multiples implicaciones. En el segundo caso, por su de-
pendencia funcional de la primera institucion legislativa de la region y, particularmente, por contener
entre sus funciones la defensa de los derechos y libertades constitucionales y la supervisién de las
actuaciones de las Administraciones pUblicas canarias de acuerdo con lo que establece la legislacion
vigente.

B. Informe de monitorizacion en relacion con los indicadores de resultados de medidas. Estos indica-
dores cuantifican el progreso y la efectividad de las medidas concretas implementadas en el marco
del plan operativo anual. Al medir resultados especificos, es posible determinar si las medidas estan
teniendo el impacto deseado o si es necesario realizar cambios en la ejecucidn o estrategia planteada.

Cada una de las medidas propuestas en el Plan Canario cuenta con un indicador concreto para cada
uno de los afos en los que se propone desarrollar.

C. Informes de monitorizacion en relacion con la aplicacion del enfoque de Derechos Humanos. Este
proceso de monitorizacidon asegura que todas las acciones y politicas del Plan respetan y se desa-
rrollan bajo los preceptos del enfoque de Derechos Humanos. A través de estos informes, se puede
evaluar en qué medida el Plan Canario esta contribuyendo a un trato justo y digno para todas las per-
sonas, con independencia de su nacionalidad, sexo, etnia, caracteristicas genéticas, lengua, religion
o creencias, opiniones politicas o de cualquier tipo, pertenencia a una minoria nacional, nacimiento,
discapacidad, edad u orientacién sexual.

Cabe resefar que para estos informes se cuenta con distintas referencias que han formado parte de
la propia definicion del Plan Canario, como es el enfoque de Derechos Humanos con acento en la
perspectiva de género, asi como la Agenda 2030 y su proyeccion regional encarnada en la Agenda
Canaria de Desarrollo Sostenible 2030.

D. Informes de participacion e implicacion de entidades y ciudadania. La colaboracion y participacion
activa de diversas entidades, asi como de la ciudadania en general, es esencial para el éxito del Plan
Canario. Estos informes evaltan la magnitud de esta participacion. El proceso de monitorizacién trata
de conocer de manera objetiva cuantas son las personas individuales y actores colectivos que se vin-
culan con el desarrollo, o son beneficiarias, de las medidas que se desarrollan, asi como conocer sus
caracteristicas demograficas o juridicas, segun corresponda, mas elementales.

En conjunto, estos elementos ofrecen una evaluacidn holistica que no sélo mide resultados, sino también
percepciones, impacto en los derechos humanos y la participacidon comunitaria. A partir de esta Evalua-
cion operativa de Resultados, el Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural puede continuar
evolucionando y adaptandose para responder de la mejor manera posible a los desafios y oportunidades
de una sociedad plural y multicultural.

En relacion con la evaluacion periddica de resultados, ademas del 6rgano consultivo, también es recomen-
dable acercar sus resultados y rendir cuentas en relacién con sus avances, resultados y aprendizajes a otros
espacios de consulta del Gobierno de Canarias como son, por ejemplo, el Consejo Econémico y Social,
6rgano consultivo de la Comunidad Autdnoma de Canarias en materia econémica y social, cuya finalidad
primordial es la de servir como cauce de participacion y didlogo en los asuntos socioecondmico. Y en las
oportunidades que se demande, las comisiones del propio Parlamento de Canarias, como puede ser el
caso de la de Derechos Sociales, Igualdad, Diversidad y Juventud, en la que ya se presentd un avance del
desarrollo del Plan en la anterior legislatura.
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AH2A Establecimiento de un protocolo de emergencia en situacio-
nes de crisis migratoria para el alojamiento de personas en re-

* En 2024 no se realiza evaluaciéon anual de resultados al ser el primer afio de cursos publicos

implementacion del PCICI

**Solo se realiza el afo 2027
AH3A Establecimiento de un protocolo de determinacién de la edad
de las personas en situacién de recepcion.

AH4A Elaboracion de un protocolo para garantizar el mantenimiento
de las relaciones de parentesco positivas durante el proceso de
atencién humanitaria.

AHSB Establecimiento de un protocolo consensuado para la detec-
cién e intervencidn con personas con necesidades especiales
o en situaciones de vulnerabilidad.

AHGA Constitucion de mesas de trabajo semestrales para coordina-
cion entre las Administraciones publicas y entidades partici-
pantes en la atencién humanitaria en fronteras.

AHTA Elaboracién de protocolos de informacién y sensibilizacion con
las comunidades de los territorios receptores de personas mi-
grantes.

CI2A Creacién de las Jornadas Técnicas anuales sobre Migraciones
en Canarias.
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C12B Inclusién de nuevas operaciones estadisticas sobre poblacion
migrante y variables etnoculturales en la planificacion estraté-
gica del Instituto Canario de Estadistica.

C13B Elaboracién y difusién de una guia accesible en varios idiomas
para las nuevas vecindades para propiciar la convivencia.

DIA Elaboracién de un protocolo de empadronamiento municipal
en Canarias.
DI2A Desarrollo de un programa formativo en competencias inter-

culturales y prevencién del racismo y la xenofobia para recur-
s0s técnicos de las Administraciones publicas.

DI3B Establecimiento de un protocolo de comunicacién periodisti-
ca para el tratamiento correcto de la diversidad etnocultural en
medios de comunicacién y redes sociales.

EDIA Disefio curricular de situaciones de aprendizaje para la etapa
de educacién obligatoria que promuevan la educacién en va-
lores.

ED3C Establecimiento de un protocolo de insercidon de nuevo alum-

nado migrante en centros educativos.

EDSA Establecimiento de un protocolo anual con los consulados de
los paises de origen de las personas migradas para la facilita-
cién de trdamites administrativos y la consecucién de docu-
mentos oficiales relacionados con los expedientes escolares y
académicos.

EMIC Habilitacion del acceso de personas migrantes en proceso de
regularizacién administrativa a la oferta formativa y a los ser-
vicios de asesoramiento sobre empleo del Servicio Canario de
Empleo.

EM2C Establecimiento de protocolos para el reconocimiento de do-
cumentos acreditativos de la experiencia laboral de personas
extranjeras.

PS1A Fomento de la participacién de personas migrantes y sus ac-
tores colectivos de representacion en el Foro Canario de la In-
migracion.

PS1B Elaboracion de un protocolo para garantizar la representacion
de la diversidad etnocultural en los érganos consultivos y/o de

participacion del Gobierno de Canarias.

Tabla XVI. Relaciéon de medidas con el periodo de ejecucién de 2025

Plan operativo Anual | 2025

AHIA Realizacién de encuentros anuales para compartir planifica-
ciones operativas sobre la intervenciéon en los pasos
fronterizos.

AH2B Habilitacion de un servicio regional de supervision del estado
de los alojamientos y los servicios destinados a las personas en
situacion de recepcion.

AH5A Habilitacion de un servicio de apoyo para la interpretacion en |
la gestion de las nuevas recepciones. |
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AHS5C Realizacién de un programa formativo online para la deteccion
y gestién de situaciones de vulnerabilidad o necesidades espe-
ciales orientado a profesionales que realizan las primeras inter-
venciones con personas en situacion de recepcion.

AH5D Desarrollo de un estudio técnico para identificar mejoras en |
los principales puertos maritimos de recepcién de personas |
migrantes en Canarias.

AHBGA Constitucion de mesas de trabajo semestrales para coordina-
cién entre las Administraciones publicas y entidades partici-
pantes en la atencidon humanitaria en fronteras.

AHBA Establecimiento de programas de ocio y tiempo libre para las
personas en situacion de recepcion.

AH8B Establecimiento de talleres informativos sobre derechos y pro- |
cedimientos normativos para las personas migrantes que se
encuentran en los recursos de atencién humanitaria. |

CIA Realizacion peridédica de encuentros que fomenten la inter-
culturalidad a partir de la confluencia y la interrelacion de la
diversidad etnocultural existente.

Calendario
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CI2A Creacion de las Jornadas Técnicas anuales sobre Migraciones
en Canarias.

CI2B Inclusidon de nuevas operaciones estadisticas sobre poblacion
migrante y variables etnoculturales en la planificacion estraté-
gica del Instituto Canario de Estadistica.

Cl2C Elaboracién de mapas de recursos y equipamientos publicos
socioculturales que contribuyen a la promocién de la convi-
vencia intercultural.

CI3C Realizacion de un Programa de Acogida Linguistica para las
personas migrantes de nueva residencia.

CI3D Creacion de la Red de Centros de Autoaprendizaje de Lenguas
en Canarias.

CI3E Fomento del multilingUismo en las paginas web de las entida-
des y Administraciones publicas de Canarias.

DB Creacién de un programa formativo sobre la implementaciéon
del protocolo de empadronamiento para personal técnico mu-
nicipal

DI2A Desarrollo de un programa formativo en competencias inter-

culturales y prevenciéon del racismo y la xenofobia para recur-

sos técnicos de las Administraciones publicas.

DI2B Habilitacién de un servicio publico de mediacién intercultural
en municipios con una significativa presencia de personas mi-
grantes.

DI2D Promocion de un Servicio Regional de Ayuda a la Interpreta-
ciéon de Lenguas telematico.

dana intercultural en Canarias.

DI3A Desarrollo de un programa formativo en prevencion del racis-
mo y la xenofobia para la promocién de la convivencia ciuda- |

213



Gobernanza

Plan operativo Anual | 20

(Cadige T [T Mediida ] ene FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

EDIA Disefio curricular de situaciones de aprendizaje para la etapa
de educacion obligatoria que promuevan la educacién en va-
lores.

ED2A Realizacion de encuentros interculturales contemplados en la
programacién general anual de los centros educativos en cola-
boracion con la comunidad educativa.

ED3A Habilitacion de un servicio extraescolar de refuerzo idiomatico
para el alumnado no hispanohablante en ensefianzas obliga-
torias y sus familias a lo largo de cada curso escolar.

ED3B Adaptacién de la Guia informativa para alumnado extracomu-
nitario.

ED4A Habilitacion de un servicio telematico gratuito de atencion y
orientacion escolar y académica para personas migrantes no
escolarizadas.

EDSA Establecimiento de un protocolo para la facliltacion de trami-
tes administrativos y la consecucion de documentos oficiales
relacionados con los expedientes escolares y académicos.

ED5SB Elaboracion de guias accesibles en diferentes idiomas con los
procedimientos y requisitos de homologacién de titulaciones.

ED5C Habilitacion de un servicio de asesoramiento y gestién gratui-
to sobre el proceso de homologacion de titulaciones académi-
cas para personas migrantes.

EM1B Desarrollo de itinerarios formativos para la obtencién de certi-
ficados de profesionalidad para personas migrantes en ocupa-
ciones de dificil cobertura.

EMIC Habilitacion del acceso de personas migrantes en proceso de
regularizacién administrativa a la oferta formativa y a los ser-
vicios de asesoramiento sobre empleo del Servicio Canario de
Empleo.

to en diversos idiomas sobre los permisos de trabajo para per-
sonas migrantes.

EM2A Generacion de un servicio telematico de apoyo y asesoramien-

extranjeras en entidades y empresas en Canarias.

EM2B Sensibilizacién y promocion sobre la contratacion a personas

EM2C Establecimiento de protocolos para el reconocimiento de do-
cumentos acreditativos de la experiencia laboral de personas
extranjeras.

EM3A Desarrollo de itinerarios formativos duales con insercion labo-
ral obligatoria en ocupaciones de alta demanda para personas
jévenes migrantes ex-tuteladas.

EM3B Establecimiento de un programa de incentivos a la contrata-
cion dirigido a las empresas que contraten a personas jovenes
migrantes ex-tuteladas.

SATA Elaborar una Unica tarjeta sanitaria que permita acceder a to-
das las personas migrantes a los servicios de proteccién de la
salud y atencidn sanitaria con cargo a los fondos publicos.

SA2A Constitucion de un servicio de mediacion intercultural presen-
cial por zona basica de salud y telematico en la escala auto-
némica.
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SA2B Establecimiento de un servicio de informacién para el personal
administrativo y sanitario del Servicio Canario de Salud sobre
los derechos sanitarios de las personas migrantes.

SA3ZA Programa especializado para la mejora del diagndstico y trata-
miento de afecciones a la salud de personas migrantes.

SETA Elaboracién de Cartas de servicios de Servicios Sociales muni-
cipales que contengan informacién.

SE1B Establecimiento de un protocolo de actuacién regional de in-
formacion, atencion y asesoramiento a las diferentes situacio-
nes administrativas de las personas migrantes.

SEIC Implementacion de un plan de formacién continua de profe- |
sionales de los Servicios Sociales en materia de extranjeria y
desarrollo de los servicios sociales publicos con personas mi-
grantes.

SE2A Promocién de un programa de emancipacién para personas
jévenes migrantes ex-tuteladas, que garantice el acceso a unas
rentas minimas de insercion.

VITA Generacién de un servicio de asesoramiento en diversos idio-
mas para informar sobre las ayudas al alquiler o a la adquisi-
cién de viviendas.

Tabla XVII. Relacién de medidas con el periodo de ejecucién de 2026

Plan operativo Anual | 2026

AHIA Realizacion de encuentros anuales para compartir planifica-
ciones operativas sobre la intervenciéon en los pasos
fronterizos.

AH1B Establecimiento de un protocolo de actuacion para gestionar
situaciones de crisis migratoria.

AH2A Establecimiento de un protocolo de emergencia en situacio-
nes de crisis migratoria para el alojamiento de personas en re-
cursos publicos.

AH2B Habilitaciéon de un servicio regional de supervisién del estado
de los alojamientos y los servicios destinados a las personas en
situacién de recepcion.

AHSA Habilitacién de un servicio de apoyo para la interpretacién en
la gestion de las nuevas recepciones. |

AHS5C Realizacion de un programa formativo online para la deteccion |
y gestién de situaciones de vulnerabilidad o necesidades espe- |
ciales orientado a profesionales que realizan las primeras inter-
venciones con personas en situacion de recepcion.

Calendario
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AHBA

Constitucion de mesas de trabajo semestrales para coordina-
cién entre las Administraciones publicas y entidades partici-
pantes en la atencién humanitaria en fronteras.

AHBA

Establecimiento de programas de ocio y tiempo libre para las
personas en situaciéon de recepcion.

AH8B

Establecimiento de talleres informativos sobre derechosy pro-
cedimientos normativos para las personas migrantes que se
encuentran en los recursos de atenciéon humanitaria.

CIA

Realizacion periddica de encuentros que fomenten la inter-
culturalidad a partir de la confluencia y la interrelacién de la
diversidad etnocultural existente.

CI2A

Creacion de las Jornadas Técnicas anuales sobre Migraciones
en Canarias.

CI2B

Inclusién de nuevas operaciones estadisticas sobre poblacion
migrante y variables etnoculturales en la planificacion estraté-
gica del Instituto Canario de Estadistica.

CI2D

Realizacién de campafas de informacién y sensibilizacion
anuales sobre la diversidad etnocultural existente y la promo-
cién de la convivencia intercultural.

CI3A

Creacion de un servicio municipal de acogida a nuevas vecin-
dades.

CI3C

Realizacién de un Programa de Acogida Linguistica para las
personas migrantes de nueva residencia.

CI3D

Creacion de la Red de Centros de Autoaprendizaje de Lenguas
en Canarias.

CI3E

Fomento del multilinglismo en las paginas web de las entida-
des y Administraciones publicas de Canarias.

DB

Creacion de un programa formativo sobre la implementaciéon
del protocolo de empadronamiento para personal técnico mu-
nicipal

DI2A

Desarrollo de un programa formativo en competencias inter-
culturales y prevencién del racismo y la xenofobia para recur-
sos técnicos de las Administraciones publicas.

Di2B

Habilitaciéon de un servicio publico de mediacién intercultural
en municipios con una significativa presencia de personas mi-
grantes.

DI2C

Creacion de Oficinas Municipales de Atencion a la Diversidad
Etnocultural.

DI2D

Promocion de un Servicio Regional de Ayuda a la Interpreta- 3

cién de Lenguas telematico.

DIZA

Desarrollo de un programa formativo en prevencién del racis-
mo y la xenofobia para la promocion de la convivencia ciuda-
dana intercultural en Canarias.

EDIA

Disefio curricular de situaciones de aprendizaje para la etapa
de educacién obligatoria que promuevan la educacién en va-
lores.

ED2A

Realizacién de encuentros interculturales contemplados en la
programacién general anual de los centros educativos en cola-
boracion con la comunidad educativa.
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ED3A

Habilitaciéon de un servicio extraescolar de refuerzo idiomatico
para el alumnado no hispanohablante en ensefianzas obliga-
torias y sus familias a lo largo de cada curso escolar.

ED4A

Habilitacion de un servicio telematico gratuito de atencion y
orientacién escolar y académica para personas migrantes no
escolarizadas.

EDS5A

Establecimiento de un protocolo para la facliltacién de trami-
tes administrativos y la consecucién de documentos oficiales
relacionados con los expedientes escolares y académicos.

ED5B

Elaboracién de guifas accesibles en diferentes idiomas con los
procedimientos y requisitos de homologacién de titulaciones.

EDS5C

Habilitacion de un servicio de asesoramiento y gestion gra-
tuito sobre el proceso de homologacion de titulaciones para
personas migrantes.

EMIA

Creacion de un servicio itinerante de informacion y asesora-
miento sobre empleo y promociéon de la empleabilidad de las
personas migrantes.

EMIB

Desarrollo de itinerarios formativos para la obtencién de certi-
ficados de profesionalidad para personas migrantes en ocupa-
ciones de dificil cobertura.

EM2A

Generaciéon de un servicio telematico de apoyo y asesoramien-
to en diversos idiomas sobre los permisos de trabajo para per-
sonas migrantes.

EM2C

Establecimiento de protocolos para el reconocimiento de do- |
cumentos acreditativos de la experiencia laboral de personas |
extranjeras en los paises de origen con la colaboracion de em- 3
bajadas y consulados.

EM3A

Desarrollo de itinerarios formativos duales con insercion labo-
ral obligatoria en ocupaciones de alta demanda para personas
joévenes migrantes ex-tuteladas.

EM3B

Establecimiento de un programa de incentivos a la contrata-
cién dirigido a las empresas que contraten a personas jovenes
migrantes ex-tuteladas

SAIA

Elaborar una Unica tarjeta sanitaria que permita acceder a to-
das las personas migrantes a los servicios de proteccién de la
salud y atencidn sanitaria con cargo a los fondos publicos.

SA2A

Constitucion de un servicio de mediacion intercultural presen-
cial por zona basica de salud y telematico en la escala auto-
némica.

SA2B

Establecimiento de un servicio de informacién para el personal
administrativo y sanitario del Servicio Canario de Salud sobre
los derechos sanitarios de las personas migrantes.

SA3A

Programa especializado para la mejora del diagndstico y trata-
miento de afecciones a la salud de personas migrantes.

SE1A

Elaboracion de Cartas de servicios de Servicios Sociales muni- |
cipales que contengan informacion. ‘

SEIC

Implementacion de un plan de formacion continua de profe-
sionales de los Servicios Sociales en materia de extranjeria y |
desarrollo de los servicios sociales publicos con personas mi- |
grantes. |

SE2A

Promocioén de un programa de emancipacién para personas
jovenes migrantes ex-tuteladas, que garantice el acceso a unas
rentas minimas de insercion.

Calendario
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VIA

Generacién de un servicio de asesoramiento en diversos idio-
mas para informar sobre las ayudas al alquiler o a la adquisi-
cién de viviendas.

Tabla XVIII. Relacién de medidas con el periodo de ejecucién de 2027

Plan operativo Anual | 2027

AHIA

Realizacién de encuentros anuales para compartir planifica-
ciones operativas sobre la intervencion en los pasos fronterizos.

AH2B

Habilitacién de un servicio regional de supervisién del estado
de los alojamientos y los servicios destinados a las personas en
situacion de recepcion.

AHS5C

Realizacién de un programa formativo online para la deteccion
y gestiéon de situaciones de vulnerabilidad o necesidades espe-
ciales orientado a profesionales que realizan las primeras inter-
venciones con personas en situacion de recepcion.

AHGA

Constitucion de mesas de trabajo semestrales para coordina-
cién entre las Administraciones publicas y entidades partici-
pantes en la atencidon humanitaria en fronteras.

AHBA

Establecimiento de programas de ocio y tiempo libre para las
personas en situacion de recepcion.

AH8B

Establecimiento de talleres informativos sobre derechosy pro-
cedimientos normativos para las personas migrantes que se
encuentran en los recursos de atencién humanitaria.

ChA

Realizacion periédica de encuentros que fomenten la inter-
culturalidad a partir de la confluencia y la interrelacion de la
diversidad etnocultural existente.

CI2A

Creacion de las Jornadas Técnicas anuales sobre Migraciones
en Canarias.

CIz2B

Inclusién de nuevas operaciones estadisticas sobre poblacion
migrante y variables etnoculturales en la planificacion estraté-
gica del Instituto Canario de Estadistica.

Cl2C

Elaboracién de mapas de recursos y equipamientos publicos
socioculturales que contribuyen a la promocién de la convi-
vencia intercultural.

CI2D

Realizacién de campafias de informacion y sensibilizacion
anuales sobre la diversidad etnocultural existente y la promo-
cién de la convivencia intercultural.

CI3A

Creacion de un servicio municipal de acogida a nuevas vecin-
dades..
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Plan operativo Anual | 2027

CI3C

Realizacién de un Programa de Acogida Linguistica para las
personas migrantes de nueva residencia.

CI3D

Creacion de la Red de Centros de Autoaprendizaje de Lenguas
en Canarias.

DI2A

Desarrollo de un programa formativo en competencias inter-
culturales y prevencion del racismo y la xenofobia para recur-
sos técnicos de las Administraciones publicas.

Di2B

Habilitacion de un servicio publico de mediacién intercultural
en municipios con una significativa presencia de personas mi- |

grantes.

DI2D

Promocion de un Servicio Regional de Ayuda a la Interpreta-
cién de Lenguas telematico.

DI3A

Desarrollo de un programa formativo en prevencion del racis-
mo y la xenofobia para la promocién de la convivencia ciuda-
dana intercultural en Canarias.

EDIA

Disefio curricular de situaciones de aprendizaje para la etapa
de educacién obligatoria que promuevan la educacién en va-
lores.

Calendario
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ED2A

Realizacién de encuentros interculturales contemplados en la
programacién general anual de los centros educativos en cola-
boracion con la comunidad educativa.

ED3A

Habilitacion de un servicio extraescolar de refuerzo idiomatico
para el alumnado no hispanohablante en ensefianzas obliga-
torias y sus familias a lo largo de cada curso escolar.

ED4A

Habilitacion de un servicio telematico gratuito de atencion y
orientacién escolar y académica para personas migrantes no
escolarizadas.

EDS5A

Establecimiento de un protocolo para la facliltacion de trami-
tes administrativos y la consecucién de documentos oficiales
relacionados con los expedientes escolares y académicos.

ED5C

Habilitacion de un servicio de asesoramiento y gestion gra-
tuito sobre el proceso de homologacion de titulaciones para |

personas migrantes.

EMIA

Creacion de un servicio itinerante de informacién y asesora-
miento sobre empleo y promocion de la empleabilidad de las
personas migrantes.

EMIB

Desarrollo de itinerarios formativos para la obtencién de certi-
ficados de profesionalidad para personas migrantes en ocupa-
ciones de dificil cobertura.

EM2A

Generacién de un servicio telematico de apoyo y asesoramien-
to en diversos idiomas sobre los permisos de trabajo para per-
sonas migrantes.
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EM2B

Sensibilizacion y promocién sobre la contratacion a personas
extranjeras en entidades y empresas en Canarias.

EM2C

Establecimiento de protocolos para el reconocimiento de do-
cumentos acreditativos de la experiencia laboral de personas
extranjeras.

EM3A

Desarrollo de itinerarios formativos duales con insercion labo-
ral obligatoria en ocupaciones de alta demanda para personas
jovenes migrantes ex-tuteladas.

EM3B

Establecimiento de un programa de incentivos a la contrata-
cién dirigido a las empresas que contraten a personas jovenes
migrantes ex-tuteladas.

SAIA

Elaborar una Unica tarjeta sanitaria que permita acceder a to-
das las personas migrantes a los servicios de proteccion de la
salud y atencidn sanitaria con cargo a los fondos publicos.

SA2A

Constitucion de un servicio de mediacion intercultural presen-
cial por zona basica de salud y telematico en la escala auto-
némica.

SA2B

Establecimiento de un servicio de informacién para el personal
administrativo y sanitario del Servicio Canario de Salud sobre
los derechos sanitarios de las personas migrantes.

SA3A

Programa especializado para la mejora del diagndstico y trata-
miento de afecciones a la salud de personas migrantes.

SE1A

Elaboracién de Cartas de servicios de Servicios Sociales muni-
cipales que contengan informacion.

SEIC

Implementaciéon de un plan de formacién continua de profe-
sionales de los Servicios Sociales en materia de extranjeria y
desarrollo de los servicios sociales publicos con personas mi-
grantes.

SE2A

Promocién de un programa de emancipacién para personas
jovenes migrantes ex-tuteladas, que garantice el acceso a unas
rentas minimas de insercion.

VIA

Generacién de un servicio de asesoramiento en diversos idio-
mas para informar sobre las ayudas al alquiler o a la adquisi-
cién de viviendas.
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Relaciones interinstitucionales y con terceras entidades

En el intrincado tejido del desarrollo y ejecucion de marcos y planes estratégicos, la interaccion y colabo-
racion multinivel entre Administraciones publicas y entidades sociales emerge como un objetivo e hilo
conductor indispensable. Esta interconexién no es un mero complemento, sino una necesidad intrinseca
gue potencia la eficacia y pertinencia del propio Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural.

Toda esta interaccion debe plantearse en el contexto de la socializacién del Plan al conjunto de la sociedad
regional, ejercicio imprescindible para que, realmente, suponga un instrumento transformador y permita
comenzar un tiempo nuevo en el trabajo que permita ahondar en la conformacién de una comunidad
gue acoja, incluya y conviva, aspiracion que constituye su punto de partida. Su gobernanza, por lo tanto,
incide en una potente dindmica de socializacion e implicacién comunitaria, con la perspectiva de que este
mismo proceso permita sumar a muchas mas personasy entidades en Canarias al objetivo compartido de
la convivencia intercultural.

Esta interaccidn no es simplemente una aspiracion o un objetivo a alcanzar, puesto que ya es una realidad
consolidada. Desde las fases iniciales de disefio y formulacién del Plan, se han establecido mecanismos y
estructuras que garantizan la participacion activa y el aporte de cada agente. El modelo de implementa-
cién que se propone para el Plan Canario contempla espacios y mecanismos especificos de colaboracion
y consulta con otros actores sociales.

Un reflejo claro de esta interaccidn y garantia de participacion se encuentra en el érgano consultivo del
Plan Canario, el Foro Canario de la Inmigracion, concebido como un espacio plural y representativo que
incorpora a representantes de las Administraciones publicas, organizaciones vecinales y de las entidades
privadas, entre otros. Su funcién no es meramente simbdlica, dado que actla como un ente asesor y de
retroalimentacion, asegurando que las decisiones, estrategias y acciones del Plan sean informadas, enri-
guecidas y validadas por la experiencia, el conocimiento y la visiéon de estos actores clave.

No obstante, en este apartado se describen aguellas relaciones que se consideran imprescindibles, y que,
de manera reiterada, son interpeladas en la programacién de medidas recogidas en el Plan Canario. Sin
SuU concurso seria compleja la propia puesta en marcha y desarrollo del resultado de la planificaciéon estra-
tégica concebida de manera participada.
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Figura 9. Relaciones entre ambitos y principales agentes con vinculacién al Plan Canario de
Inmigracién y Convivencia Intercultural
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Relaciones interinstitucionales y con terceras entidades

Corporaciones locales

El entramado administrativo canario se estructura en niveles bien definidos, desde lo local, representado
en los municipios por los ayuntamientos, hasta lo regional, representado por el Gobierno de Canarias, sin
olvidar la escala insular, integrada por los cabildos. La articulaciéon efectiva entre estos tres niveles es vital
para la coherencia, efectividad y éxito del Plan Canario desarrollado en el archipiélago, siendo agentes
gue ademas participaron activamente en el proceso de su concepcion.

Las relaciones interadministrativas entre estas entidades aseguran una comunicacién y coordinaciéon agi-
les. El flujo constante de informacién entre ayuntamientos, cabildos y el Gobierno de Canarias garantiza
gue las politicas y acciones desarrolladas sean congruentes y se complementen mutuamente, optimizan-
do recursos y esfuerzos. Adelantan ademas la conformacién de un modelo de gobernanza consistente
y mas resolutivo para afrontar la complejidad de la cuestidon considerada: la inmigracion y sus multiples
efectos en distintas dimensiones de la realidad, en particular en la esfera de la convivencia social.

Los ayuntamientos, dada su cercania inmediata a la ciudadania, adquieren un conocimiento detallado de
las necesidades y desafios locales. Los cabildos, como entidades insulares, tienen la capacidad de armoni-
zar y escalonar las acciones de los diferentes ayuntamientos en un marco territorial cohesionador. Por su
parte, el Gobierno de Canarias aporta una vision regional, necesariamente general, alineando las politicas
insulares con objetivos mas amplios y estratégicos del archipiélago en su conjunto.

Esta colaboracion interadministrativa promueve asimismo la eficiencia. Evita duplicidades y posibles con-
tradicciones en la toma de decisiones y en la implementacién de acciones, permitiendo un mejor aprove-
chamiento de los recursos y asegurando que las iniciativas se ejecuten de manera coherente y armoniza-
da. Es obvia, por tanto, la necesidad de fortalecer y mantener relaciones sdlidas y colaborativas entre los
ayuntamientos, los cabildos y el Gobierno de Canarias. Esta interaccidon garantiza una ejecucion cohesiva y
uniforme del Plan Canario, asegurando que las estrategias y acciones propuestas repercutan de manera
efectiva y equitativa en toda la comunidad canaria.

En este sentido, aprovechando la experiencia lograda en su proceso de definicion, cabe reforzar el vinculo
con la FECAM Yy la FECAI, en particular a través de sus comisiones correspondientes a la tematica del Plan.
En el primer caso, la Comision de Cooperacion, Juventud, Igualdad y Diversidad;y en el segundo caso, con
las consejerias respectivas, habitualmente con competencias en la esfera social. Para todo ello, se podra
recurrir al fichero creado tras los encuentros comunitarios insulares llevados a cabo en la fase de determi-
nacion de las medidas del Plan.

Con respecto a los municipios, con muchos de los cuales ya existe relaciéon a través del Programa Canarias
Convive, el Plan Canario dispone de recursos para interactuar y compartir estrategias a través del vinculo
creado para el desarrollo de los procesos formativos sobre mediacién comunitariay competencias cultura-
les, ademas de una amplia base de datos sobre iniciativas emprendidas y servicios activos para abordar la
gestion de la diversidad cultural o la promocién de la convivencia social. La manera en que se ha realizado
el proceso, que ha logrado un Plan altamente participado, facilita la imprescindible conexién con la esfera
local en todas las islas pobladas del archipiélago.
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Tabla XIX. Medidas a desarrollar con la implicacién de las corporaciones locales

Denominacién

AH2A Establecimiento de un protocolo de emergencia en situaciones de crisis migratoria para el alojamiento de personas en
recursos publicos.

AH2B Habilitacion de un servicio regional de supervision del estado de los alojamientos y los servicios destinados a las perso-
nas en situacion de recepcion e identificacidon de posibles incidencias.

AHGA Constitucion de mesas de trabajo semestrales para coordinacién entre las Administraciones publicas y entidades par-
ticipantes en la atencién humanitaria en fronteras.

AHT7A Elaboracion de protocolos de informacion y sensibilizacion con las comunidades de los territorios receptores de perso-
nas migrantes.

ChA Realizacion periddica de encuentros que fomenten la interculturalidad a partir de la confluencia y la interrelacion de la
diversidad etnocultural existente.

Cl2C Elaboracion de mapas de recursos y equipamientos publicos socioculturales que contribuyen a la promocién de la
convivencia intercultural.

CI3A Creacidon de un servicio municipal de acogida a nuevas vecindades.

CI3B Elaboracién y difusion de una guia accesible en varios idiomas para las nuevas vecindades para propiciar la convivencia.

CI3C Realizacién de un Programa de Acogida Linguistica para las personas migrantes de nueva residencia.

CI3D Creacion de la Red de Centros de Autoaprendizaje de Lenguas en Canarias.

DA Establecimiento de un protocolo de empadronamiento municipal en Canarias.

DB Creacion de un programa formativo sobre la implementacion del protocolo de empadronamiento para personal técni-
co municipal.

DI2A Desarrollo de un programa formativo en competencias interculturales y prevencién del racismo y la xenofobia para
recursos técnicos de las Administraciones publicas.

DI2B Habilitacién de un servicio publico de mediacion intercultural en municipios con una significativa presencia de perso-
nas migrantes.

Di2C Creacion de Oficinas Municipales de Atencién a la Diversidad Etnocultural.

EMIA Creacion de un servicio itinerante de informacion y asesoramiento sobre empleo y promocién de la empleabilidad de
las personas migrantes.

SETA Elaboracién de Cartas de servicios de Servicios Sociales municipales que contengan informacion.

SE1C Implementacion de un plan de formaciéon continua de profesionales de los Servicios Sociales en materia de extranjeria

y desarrollo de los servicios sociales publicos con personas migrantes.
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Universidades

Las universidades, como pilares del conocimiento, investigacion y formacion, desempefan un papel esen-
cial en el desarrollo integral de cualquier regidn. En el contexto canario, la colaboracion entre las adminis-
traciones y las universidades del archipiélago reviste una importancia particularmente significativa para
el avance y progreso sostenido de la comunidad. Asi se ha puesto de manifiesto, por ejemplo, en la propia
concepcién del Plan Canario, experiencia en la que han desempefado un relevante protagonismo, parti-
cipando sobre todo en la esfera del conocimiento compartido para alumbrar el diagndstico y su correspon-
dencia con las medidas por dmbitos.

Y en este sentido, las universidades publicas canarias estan llamadas a continuar jugando un importante
papel también en la fase de despliegue del Plan Canario. El conocimiento académico transferido seguira
siendo esencial en el trabajo localizado a lo largo y ancho del archipiélago. Al contar con estos centros
superiores, se accede asimismo a una amplia gama de investigaciones y datos actualizados. Esta infor-
macion es crucial para comprender las tendencias, necesidades y oportunidades especificas de la region
en multiples esferas. Ofrecen ademas un contexto propicio para la innovacién y la experimentacion, sobre
todo en los ambitos de la formacion y capacitacion.

Por ultimo, la relacién con las universidades también fortalece el tejido social y comunitario. Estas insti-
tuciones, ademas de ser focos de conocimiento, actian como enlaces con la comunidad de la que for-
man parte, propiciando espacios de didlogo, intercambio y participacion activa. Y de ahi, cabe estimular
la emergencia de nuevas vocaciones de estudio de la movilidad en sus distintas vertientes, puesto que se
requiere, ahora mas que nunca, acentuar el andlisis riguroso de fendmenos que tienen alta incidencia y
capacidad de transformacion de la realidad regional.

Tabla XX. Medidas a desarrollar con la implicacién de las universidades

Cdédigo Denominacién

EDSA Establecimiento de un protocolo para la facliltacion de tramites administrativos y la consecucion de documentos oficia-
les relacionados con los expedientes escolares y académicos.

CI2A Creacion de las Jornadas Técnicas anuales sobre Migraciones en Canarias.
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Gobierno de Espana

La gestion de las migraciones y la promocion de la convivencia intercultural constituyen retos complejos
que requieren la cooperacion y el establecimiento de sinergias entre diferentes niveles de gobierno. En
este contexto, la relacién entre el Gobierno de Canarias y el Gobierno de Espafia adquiere una relevancia
estratégica, sobre todo cuando se trata de la planificacion y la gestiéon en el espacio de fronteras.

El archipiélago canario, debido a su posicidon geografica, actia como un espacio natural de llegada, transito
y asentamiento de personas migrantes. Esta realidad plantea desafios especificos que no solo afectan a las
islas, sino que, también, tienen repercusiones en la escala estatal. La colaboracion fluida entre el Gobierno
de Canarias y el Gobierno de Espafia permite una respuesta mas agil, coordinada y efectiva ante los flujos
migratorios, asi como la gestién positiva de algunas de sus implicaciones en las esferas competenciales
que les son propias.

Por un lado, esta colaboracién asegura que las medidas adoptadas en el espacio de fronteras se ajusten
tanto a las realidades y necesidades locales como a las politicas y objetivos nacionales. A través de la inte-
raccion continua, se puede garantizar que las intervenciones sean pertinentes y estén alineadas con una
visién conjunta y de conjunto de ambas instituciones. Por otro lado, la cooperacién entre los respectivos
gobiernos facilita la movilizacion y asignacion de recursos. Las acciones en el espacio de fronteras requie-
ren una respuesta rapida y adecuada; mediante la coordinaciéon con el Gobierno de Espafa, el Gobierno
de Canarias puede acceder a apoyos logisticos, financieros y técnicos que potencien sus intervenciones.

En el dmbito de la convivencia intercultural, la relacidon estrecha con el Gobierno de Espafia permite ade-
mas compartir y adaptar buenas practicas, programas y estrategias que han demostrado ser efectivas en
otros contextos del pais, asi como la propia adecuacion a los marcos y planes estratégicos impulsados por
el Estado, en especial, el Marco estratégico de ciudadania e inclusion contra el racismo y la xenofobia
(2023-2027). Esta colaboracion enriquece la creaciéon de politicas y el desarrollo de programas que fomen-
ten la inclusion y cohesion social y la convivencia intercultural en Canarias.

En ese nivel estatal y de proyeccion del mismo en la escala regional, cabe ahondar en el didlogo y la rela-
cion multinivel con la Delegaciéon del Gobierno en Canarias, ya ensayada durante el proceso de elaboracion
del Plan, en la medida en que muchas competencias y recursos ligados a la gestion de la movilidad aqui
considerada radican en esa esfera y se coordinan desde las estructuras de proyeccion de la administracion
general del Estado en las islas.
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Tabla XXI. Medidas a desarrollar con la implicaciéon de la Administracion General del Estado

Cdédigo Denominaciéon
AHIA Realizacién de encuentros anuales para compartir planificaciones operativas sobre la intervencién en los pasos fronter-
izos.
AH1B Establecimiento de un protocolo de actuacion para gestionar situaciones de crisis migratoria.
AH2A Establecimiento de un protocolo de emergencia en situaciones de crisis migratoria para el alojamiento de personas en

recursos publicos.

AH2B Habilitacion de un servicio regional de supervision del estado de los alojamientos y los servicios destinados a las perso-
nas en situacion de recepcion.

AH3A Establecimiento de un protocolo de determinacién de la edad de las personas en situacién de recepcion.

AH4A Elaboracién de un protocolo para garantizar el mantenimiento de las relaciones de parentesco positivas durante el pro-
ceso de atencién humanitaria

AHS5A Habilitacion de un servicio de apoyo para la interpretacion en la gestion de las nuevas recepciones

AHSB Establecimiento de un protocolo consensuado para la deteccidn e intervencion con personas con necesidades especial-
es o en situaciones de vulnerabilidad.

AHS5C Realizacion de un programa formativo online para la deteccién y gestion de situaciones de vulnerabilidad o necesidades
especiales orientado a profesionales que realizan las primeras intervenciones con personas en situaciéon de recepciéon

AH5D Desarrollo de un estudio técnico para identificar mejoras en los principales puertos maritimos de recepcion de personas
migrantes en Canarias.

AHGA Constitucion de mesas de trabajo semestrales para coordinaciéon entre las Administraciones publicas y entidades partic-
ipantes en la atencién humanitaria en fronteras

AHT7A Elaboracion de protocolos de informacion y sensibilizacidon con las comunidades de los territorios receptores de personas
migrantes

AHBA Establecimiento de programas de ocio y tiempo libre para las personas en situacion de recepcion.

AH8B Establecimiento de talleres informativos sobre derechos y procedimientos normativos para las personas migrantes que

se encuentran en los recursos de atencién humanitaria.

DI2A Desarrollo de un programa formativo en competencias interculturales y prevencion del racismo y la xenofobia para re-
cursos técnicos de las Administraciones publicas.

EDSA Establecimiento de un protocolo para la facliltacion de trdmites administrativos y la consecucion de documentos oficial-
es relacionados con los expedientes escolares y académicos.

EM2C Establecimiento de protocolos para el reconocimiento de documentos acreditativos de la experiencia laboral de perso-
nas extranjeras.
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Unidn Europea y Consejo de Europa

La gestion de las migraciones y la promocién de la convivencia intercultural en Canarias no solo tiene di-
mensiones locales y conexiones nacionales, sino también europeas. En este contexto, la relaciéon entre el
Gobierno de Canarias, la Unién Europea (UE) y el Consejo de Europa es imprescindible para asegurar un
enfoque mas amplio e incluso transformador, al mismo tiempo que coherente, colaborativo y eficaz en
cuanto a la proyeccion de las politicas aplicadas. El archipiélago canario, por su posicion geografica y su
pertenencia a la UE, se encuentra en una encrucijada de rutas migratorias internacionales. Esta situacion
requiere respuestas que trascienden las capacidades y competencias exclusivamente regionales y estata-
les, involucrando intereses y sobre todo responsabilidades europeas.

La colaboracién con la UE permite al Gobierno de Canarias acceder a fondos, recursos y programas es-
pecificos dedicados a la gestidon migratoria y a la integraciéon considerada como esfuerzo bidireccional.
Estos recursos pueden ser cruciales para desarrollar infraestructuras, servicios y programas que atiendan
adecuadamente a las poblaciones migrantes y promuevan su inclusion en la sociedad canaria, asi como al
propio despliegue de las medidas contempladas en el Plan. Su aplicaciéon asimismo debe trascender hacia
el marco europeo, para ilustrar el trabajo que se puede emprender, desde la escala regional, en la necesaria
inspiracion de politicas mas generales que contribuyan a la mejor gestiéon posible de las migraciones y sus
efectos.

Ademas, la Unidn Europea, con su marco normativo y sus politicas comunes en materia de migracion y
asilo, proporciona un conjunto de estandares y practicas que guian y complementan las acciones que se
llevan a cabo en Canarias. Al estar alineado con estos estandares, el Gobierno de Canarias asegura que sus
politicas y actuaciones se encuentran en consonancia con los principios y valores europeos.

Por su parte, el Consejo de Europa, como principal organismo de derechos humanos en el continente,
ofrece herramientas, guias y marcos de referencia en temas de convivencia intercultural y proteccién de
los derechos de las personas migrantes. La colaboracién con el Consejo permite que Canarias adopte enfo-
gues basados en derechos y buenas practicas que han sido reconocidas y validadas en el ambito europeo.

Finalmente, al mantener relaciones sélidasy permanentes con estas organizaciones europeas, el Gobierno
de Canarias se posiciona como un actor clave en el didlogo sobre migraciones y convivencia intercultural
en la UE. Esto permite al archipiélago compartir sus experiencias, aprender de otros contextos y contribuir
al desarrollo de politicas y estrategias europeas en la materia. También incide en la necesaria visibilidad
de la situacion que en cada momento ofrece la frontera sur y la importancia de las regiones como vector
esencial de la gestion de la movilidad.

Tabla XXII. Medidas a desarrollar con la implicacién de la instituciones europeas

Cédigo Denominaciéon
AHTA Realizacion de encuentros anuales para compartir planificaciones operativas sobre la intervencion en los pasos fronter-
izos.
AH2A Establecimiento de un protocolo de emergencia en situaciones de crisis migratoria para el alojamiento de personas en

recursos publicos.

AH5B Establecimiento de un protocolo consensuado para la deteccion e intervencion con personas con necesidades especial-
es o en situaciones de vulnerabilidad.

AHGA Constitucion de mesas de trabajo semestrales para coordinacion entre las Administraciones publicas y entidades partic-
ipantes en la atencién humanitaria en fronteras
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Entidades privadas

La gestion de las migracionesy la promociéon de la convivencia intercultural suponen desafios que deman-
dan una respuesta multifacética y colaborativa. En este escenario, las entidades privadas, especialmente el
tercer sector y el tejido asociativo, desempefian un papel fundamental. Y la relacién entre estas entidades
y el Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural es esencial para una gestién efectiva y enri-
quecida de los desafios que plantea la movilidad.

Las entidades privadas del tercer sector y el tejido asociativo tienen una cercania directa con las comuni-
dades y los colectivos que a menudo no es alcanzable desde las Administraciones publicas. Estas entida-
des poseen un conocimiento profundo y practico de las problematicas, necesidades y aspiraciones de los
grupos de personas migrantes, al igual que del conjunto de la ciudadania, lo que aporta una perspectiva
inestimable para disefar politicas y programas que sean realmente pertinentes y efectivos.

Estas organizaciones suelen ser ademas mas agiles y flexibles en su operativa, lo que les permite respon-
der rdpidamente a situaciones emergentes y adaptarse a contextos cambiantes. Esta capacidad de res-
puesta y adaptabilidad es crucial en un ambito tan dindmico como la gestién migratoria. De igual modo
suelen estar presentes en los procesos de planificacion estratégica cuando son invitadas, aportando su
conocimiento contextual y su dilatada experiencia en la relacidon con las migraciones y sus efectos, como
ha ocurrido en la definicion participada del Plan Canario.

La colaboracién con el tercer sector y el tejido asociativo también ensancha el alcance y la capilaridad de
las intervenciones del Gobierno de Canarias. Estas entidades, por su presencia en el territorio, su proxi-
midad a las comunidades y su experiencia de trabajo con las administraciones, pueden implementar e
incluso amplificar las acciones del Plan Canario, asegurando que lleguen a quienes mas las necesitan o
dénde sean mas utiles.

Por dltimo, la colaboracién con estas entidades fortalece la confianza y el tejido social. Al trabajar conjun-

tamente, se promueve el didlogo, la participacion y la construccion colectiva, elementos esenciales para
promover una convivencia intercultural armonica y una mayor resiliencia comunitaria.

Tabla XXIIl. Medidas a desarrollar con la implicacién del tercer sector y asociaciones ciudadanas

Cédigo Denominacion
AHIA Realizacién de encuentros anuales para compartir planificaciones operativas sobre la intervencién en los pasos fronter-
izos.
AH2B Habilitaciéon de un servicio regional de supervision del estado de los alojamientos y los servicios destinados a las perso-

nas en situacion de recepcion.

AH3A Establecimiento de un protocolo de determinacién de la edad de las personas en situaciéon de recepcion.

AH4A Elaboracién de un protocolo para garantizar el mantenimiento de las relaciones de parentesco positivas durante el
proceso de atencion humanitaria.

AHSA Habilitacién de un servicio de apoyo para la interpretacién en la gestiéon de las nuevas recepciones.

AHS5C Realizacion de un programa formativo online para la deteccién y gestion de situaciones de vulnerabilidad o necesi-
dades especiales orientado a profesionales que realizan las primeras intervenciones con personas en situacion de
recepcion.

AHSD Desarrollo de un estudio técnico para identificar mejoras en los principales puertos maritimos de recepcion de perso-

nas migrantes en Canarias.

AHGA Constitucion de mesas de trabajo semestrales para coordinacién entre las Administraciones publicas y entidades partic-
ipantes en la atencion humanitaria en fronteras.
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Gobernanza

AHTA Elaboracién de protocolos de informacién y sensibilizacion con las comunidades de los territorios receptores de perso-
nas migrantes.

AHBA Establecimiento de programas de ocio y tiempo libre para las personas en situaciéon de recepcioén.

AH8B Establecimiento de talleres informativos sobre derechos y procedimientos normativos para las personas migrantes que
se encuentran en los recursos de atencion humanitaria.

CI2D Realizacién de campafias de informacién y sensibilizacidon anuales sobre la diversidad etnocultural existente y la promo-
cién de la convivencia intercultural.

CI3C Realizacién de un Programa de Acogida Linguistica para las personas migrantes de nueva residencia.

DI2B Habilitacién de un servicio publico de mediacién intercultural en municipios con una significativa presencia de personas
migrantes.

DI2C Creacion de Oficinas Municipales de Atencion a la Diversidad Etnocultural.

DI2D Promocion de un Servicio Regional de Ayuda a la Interpretacién de Lenguas telematico.

DI3A Desarrollo de un programa formativo en prevencion del racismo y la xenofobia para la promocién de la convivencia ciu-
dadana intercultural en Canarias.

DI3B Establecimiento de un protocolo de comunicacion periodistica para el tratamiento correcto de la diversidad etnocultural
en medios de comunicacion y redes sociales.

ED3A Habilitacion de un servicio extraescolar de refuerzo idiomatico para el alumnado no hispanohablante en ensefianzas
obligatorias y sus familias a lo largo de cada curso escolar.

ED3C Establecimiento de un protocolo de insercidon de nuevo alumnado migrante en centros educativos.

ED4A Habilitaciéon de un servicio telematico gratuito de atencién y orientacion escolar y académica para personas migrantes
no escolarizadas.

ED5B Elaboracién de guias accesibles en diferentes idiomas con los procedimientos y requisitos de homologaciéon de titula-
ciones.

ED5C Habilitacién de un servicio de asesoramiento y gestién gratuito sobre el proceso de homologacién de titulaciones para
personas migrantes.

EMIA Creacion de un servicio itinerante de informacién y asesoramiento sobre empleo y promocion de la empleabilidad de
las personas migrantes.

EMIB Desarrollo de itinerarios formativos para la obtencién de certificados de profesionalidad para personas migrantes en
ocupaciones de dificil cobertura.

EM2A Generacion de un servicio telematico de apoyo y asesoramiento en diversos idiomas sobre los permisos de trabajo para
personas migrantes.

EM2B Sensibilizacién y promocién sobre la contratacion a personas extranjeras en entidades y empresas en Canarias.

EM3A Desarrollo de itinerarios formativos duales con insercién laboral obligatoria en ocupaciones de alta demanda para per-
sonas jovenes migrantes ex-tuteladas.

EM3B Establecimiento de un programa de incentivos a la contratacién dirigido a las empresas que contraten a personas
jovenes migrantes ex-tuteladas.

SA2A Constitucion de un servicio de mediaciéon intercultural presencial por zona basica de salud y telematico en la escala
autondémica.

SA2B Establecimiento de un servicio de informacién para el personal administrativo y sanitario del Servicio Canario de Salud
sobre los derechos sanitarios de las personas migrantes.

SA3A Programa especializado para la mejora del diagndstico y tratamiento de afecciones a la salud de personas migrantes.

SE1A Elaboracion de Cartas de servicios de Servicios Sociales municipales que contengan informacion.

SE1B Establecimiento de un protocolo de actuacion regional de informacion, atencidon y asesoramiento a las diferentes situa-
ciones administrativas de las personas migrantes.

SEIC Implementacién de un plan de formacién continua de profesionales de los Servicios Sociales en materia de extranjeria
y desarrollo de los servicios sociales publicos con personas migrantes.

VIA Generacién de un servicio de asesoramiento en diversos idiomas para informar sobre las ayudas al alquiler o a la ad-
quisicion de viviendas.
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Relaciones interinstitucionales y con terceras entidades

ChA Realizacién periédica de encuentros que fomenten la interculturalidad a partir de la confluencia y la interrelacion de la
diversidad etnocultural existente.

CI2A Creacion de las Jornadas Técnicas anuales sobre Migraciones en Canarias.

EDIA Disefio curricular de situaciones de aprendizaje para la etapa de educacion obligatoria que promuevan la educacion
en valores.

ED2A Realizacién de encuentros interculturales contemplados en la programacién general anual de los centros educativos

en colaboracién con la comunidad educativa.




Presupuesto

La viabilidad y efectividad de cualquier planificacion estratégica radica, en gran medida, en su respaldo eco-
némico. El apartado de presupuesto no solo refleja la asignacion de recursos destinados a llevar a cabo las
acciones previstas, sino, también, el compromiso y prioridad asignados a cada objetivo. A continuacion, se
detalla la distribucion presupuestaria resultante del trabajo realizado, ofreciendo una visién clara de la inver-
sion determinada para garantizar la implementacion exitosa de cada componente del Plan. Esta estructura-
cién financiera es esencial para entender, monitorear y evaluar la ejecucién del Plan Canario en su totalidad.

El Plan comienza con una amplia etapa de preparacion y asuncion de las medidas clave que solo requieren
la accion de un equipo técnico cualificado, lo que se identifica como una progresion significativa en el gasto
total, comenzando con 601.336,46€ en el afo 2024 y culminando en mas de 10 millones en los dos Ultimos
afnos, reflejando un crecimiento y una inversién considerable en diversas medidas. El gasto anual muestra
una tendencia creciente, representando el afio 2026 el aflo que concentra un Mayor porcentaje, el 36,7% del
gasto total, lo que coincide con el mayor ndmero de medidas implementadas desde su inicio en compara-
cioén con otros anos.

Los recursos econdmicos asignados varian ampliamente entre las medidas, lo que indica que algunas de
ellas pueden ser mas grandes o mas complejas que otras. Existe un balance entre medidas de organizacion
y de desarrollo, con un mayor enfoque en las de desarrollo (60%). La evolucion muestra una disminucion pro-
gresiva de las medidas de organizacion en favor de las de desarrollo con el avance de los afios, reflejando una
transicion de la planificacion y estructuracion a la ejecucion y ampliacién de lineas de intervencion.

La mayoria de las medidas se desarrollan en un contexto plurianual, lo que sugiere un enfoque a largo plazo
con una finalidad mas transformadora. Una caracteristica notable es la alta repeticion de medidas durante
tres afos (56,67%), lo que remarca la estrategia de continuidad y consolidacion de politicas a medio plazo. El
10% de las medidas se mantienen constantes a lo largo de los cuatro afos, sin obviar la adaptacion y revision
periédica de las acciones emprendidas. La distribucion de las medidas muestran que el afio 2025 tiene la
mayor cantidad ejecutdndose en un mismo afo, con un 76,6% de las medidas totales, lo que representa un
enfoque intensivo en ese afio en particular.

Los ambitos de Empleo, Sanidad y Lucha contra la discriminacién engloban casi tres cuartos del presupues-
to final. El @mbito que requiere una mayor parte del presupuesto es el Empleo, con un 33,2% del gasto total.

La Secretaria Técnica (ST) desempefa un papel fundamental en la ejecucién de muchas de las medidas
definidas, siendo, por lo tanto, la inversidon en recursos humanos una de las claves para el éxito del Plan. Pero
no solo se circunscribe al drgano gestor, se estima una contratacion directa, con diferentes caracteristicas
de, al menos, 1.500 personas durante el periodo de ejecucion del Plan Canario para responder a las practica-
mente 2,5 millones de horas de trabajo previstas. Practicamente el 90% del presupuesto esta directamente
relacionado con la contratacién de personal, para la prestacion directa de servicios, en especial en el caso de
las licitaciones, o para la promocion del mismo, en el caso de las subvenciones.

Las medidas se distribuyen en tres grandes blogques segun su naturaleza: licitaciones (33%), acciones directas
del 6rgano gestor (50%) y subvenciones (13%). Las subvenciones contemplan el 359% del presupuesto total y
evidencian un énfasis en el desarrollo de servicios y/o prestaciones que requieren una inversion inicial gran-
de. Aungue no se empiezan a desarrollar hasta el segundo afio, se distribuyen de manera regular en los afios
siguientes, reflejando un desarrollo sostenido y/o la implementacion de proyectos de mayor envergadura a
lo largo del tiempo. Igual sucede con los recursos destinados a licitaciones (46,6%). El 82% del presupuesto
estd destinado a alguna de las dos modalidades descritas.

La distribucion del presupuesto entre la diversidad de agentes y a lo largo de los afilos muestra una clara

concentracion de recursos en las entidades del tercer sector y en las corporaciones locales. Esto resalta una
fuerte colaboracién con organizaciones no gubernamentales y entidades privadas en la ejecucion de las po-
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liticas publicas. Los patrones de gasto también revelan diferencias estratégicas entre agentes, desde aque-
llos que incrementan su gasto anualmente hasta aquellos que lo mantienen constante o focalizado en areas
especificas, por ejemplo, la Administracion General del Estado en el ambito de la Atencién Humanitaria el
primer afio. Muchas medidas involucran, al mismo tiempo, a multiples entidades, lo que indica una amplia
colaboracion entre diferentes organizaciones y entidades gubernamentales, con efectos directos en la con-
solidacion de necesarias relaciones y sinergias. Igualmente, es destacable que hasta 19 centros directivos del
Gobierno de Canarias estan directamente implicados en el desarrollo del Plan a partir de su conexién con
los objetivos especificos.

El analisis demuestra un patrén de inversion y estrategia enfocado en el desarrollo sostenido a través de
una variedad de ambitos y la participacion activa de diferentes agentes. El incremento en el gasto refleja un
compromiso creciente hacia las medidas adoptadas. En este sentido las diferencias en la distribucion anual
de las mismas ponen de relieve la capacidad de ajuste y reorientacién de las politicas segun las necesidades
y los resultados que se vayan obteniendo.

Tabla XXIV. Relacién del presupuesto general con el periodo de ejecucién

2024 2025 2026 2027 Total
Plan Canario de Inmigraciéon 47294761 € 7.008.617,50 € 9.864.336,58 € 9.608.762,62 €
y Convivencia Intercultural
Estimacién de IPC 4% 2% 2% 1,50%
Total 491.865,51 € 7.148.789,85 € 10.061.623,31 € 9.752.894,06 € 2745517273 €
% 1,79% 26,04% 36,65% 35,52% 100,00%
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Grafica XXXV. Evolucion del presupuesto general en el periodo de ejecucién del Plan Canario de Inmi-

gracién y Convivencia Intercultural (2024 - 2027)

Presupuesto por ambito de intervencion

Tabla XXVI. Relacién de presupuesto por ambito de intervencion

2024 2025 2026 2027 Total %
AH | Atenciéon Humanitaria 54.651,72 € 9422326 € 122.920,82 € 119.934,44 € 391.730,24 € 0,78%
Cl | Convivencia intercul- 5465172 € 927.430,84 € 1.628.951,38 € 1.749.835,30 € 4.360.869,24 € 14,04%
tural
DI | Lucha contra la 54.651,72 € 1.062.925,02 € 2.674.33118 € 2.443119,58 € 6.235.027,50 € 20,13%
discriminacién
PS | Participacién social 54.651,72 € 4433173 € 4433173 € 444,42 € 187.429,61 € 0,01%
ED | Educacién 54.651,72 € 558.109,13 € 553.431,40 € 7471412 € 1.240.906,38 € 3,56%
SA | Sanidad 5465172 € 830.153,00 € 478.066,16 € 733.320,86 € 2.096.191,74 € 20,20%
SE | Servicios Sociales 54.651,72 € 832.886,67 € 825.053,08 € 855.45599 € 2.568.047,46 € 7,91%
EM | Empleo 5465172 € 2.743.378,50 € 3.670.832,55 € 3.669.006,61 € 10.137.869,39 € 33,19%
VI | Vivienda 54.651,72 € 55.351,70 € 63.705,01 € 63.392,73 € 23710116 € 0,17%
Total 491.86551€ | 7148.789,85 € 10.061.623,31 € 9.752.894,06 € 2745517273 € 100,00%
% 1,80% 26,04% 36,65% 3552% 100,00%
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Presupuesto por partidas presupuestarias
Tabla XXV. Partidas presupuestarias por periodo de ejecucion
2024 2025 2026 2027 Total %
Personal
Gobierno de Canarias 0,00 € 60.570,28 € 3416514 € 10.849,64 € 105.585,05 € 0,4%
Bienes y servicios corrientes
Secretaria Técnica 47294761 € 391.162,35 € 391.162,35 € 391.162,35 € 1.646.434,66 € 6%
Profesionales, colaboradores y 0,00 € 3.885.590,42 € 5.019.459,25 € 4.72764921€  13.632.698,88 € 49,7%
becas
Alojamientos, desplazamientos 0,00 € 10.788,30 € 12.640,20 € 12.797,00 € 36.225,50 € 0,1%
y dietas
Arrendamientos y suministros 0,00 € 112.320,00 € 121.160,00 € 113.960,00 € 347.440,00 € 1,3%
Promocion, difusion y publicidad 0,00 € 48.656,50 € 20.659,00 € 40.461,50 € 109.777,00 € 0,4%
Servicios de comunicacion 0,00 € 7.360,00 € 5.600,00 € 7.040,00 € 20.000,00 € 0,7%
Atenciones protocolarias 0,00 € 2.050,00 € 2.750,00 € 1.950,00 € 6.750,00 € 0,0%
Otros gastos 0,00 € 14.280,00 € 15.960,00 € 15.960,00 € 46.200,00 € 0,1%
Material fungible 0,00 € 5.800,00 € 7.445,00 € 7.280,00 € 20.525,00 € 0,1%
Transferencias corrientes
Subvenciones corrientes 0,00 € 2.461.239,64 € 4.226.135,64 € 4.269.25292 €  10.956.628,20 € 39,9%
Inversiones reales
Equipamiento informatico 0,00 € 8.800,00 € 7.200,00 € 10.400,00 € 26.400,00 € 0,1%
Subtotal 47294761 € 7.008.617,50 € 9.864.336,58 € 9.608.762,62 € @ 26.954.664,30 € 100%
Estimacion del IPC 4% 2% 2% 1,50% 100%
Total 491.865,51 € 7.748.789,85 € 10.061.623,31 € 9.752.894,06 € 2745517273 €
% 1,80% 26,04% 36,65% 35,52% 100,00%
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ANEXO 1. Participantes segun etapa del proceso

de planificacion

Grafica I. Porcentaje de participacién segun género en cada etapa
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Grafica Il. NUmero de persgnas participantes segun edad en cada etapa

300

200

100

Audicién Social Mesés Técnicas Encuentros Comunitarios
W 0-35afios [ 36-65afios M Masde 65afios [l Sindatos

*Sin datos refiere a las personas que participaron en alguna de las etapas pero no se registré su edad

Grafica lll. Porcentaje de personas participantes por islas en la primera etapa
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Grafica IV. Porcentaje de personas participantes por islas en la segunda etapa
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Grafica V. Porcentaje de personas participantes por islas en la tercera etapa
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Grafica VI. NUmero de entidades participantes en cada etapa
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Grafica VII. Numero de entidades participantes segun las etapas en las que han participado
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Tabla I. Entidades participantes en el proceso de audicién social

1 ACNUR

2 Africanas Mujeres Tour

3 Aldeas Infantiles SOS

4 Amnistia Internacional

5 Asamblea de Apoyo a Personas Migrantes de Te-
nerife

6 Asociacion Accem

7 Asociacion ActUa

8 Asociacion AMIC

9 Asociacion Amigos Canarios Venezolanos Forjado-
res de Libertades

10 Asociaciéon Arenas Marroqui de las Islas Canarias

n Asociacion ASINTED Canarias

2 Asociacion Asistencial Nahia

13 Asociacion Asistencial ONG Sonrisas del Suroeste

14 Asociacion Asociacién de la Familia Canaria Tene-
rife

15 Asociacion Bailando entre Culturas en Canarias

16 Asociacion Benéfica Rosa del Desierto

17 Asociacion Canaria de Amistad con el Pueblo Sa-
haraui

18 Asociacion Canaria de Cooperacién Solidaridad In-
ternacional

19 Asociacion Canaria de Ensefiantes por la Paz y la
Solidaridad

20 Asociacion Canaria de mediadores/mediadoras in-
terculturales Acamei

21 Asociaciéon Canaria de Solidaridad Con El Pueblo

Saharaui

22 Asociacion Canaria para la Intervencién y Media-
cién Familiar, Educativa y Psicosocial “+Familia”

23 Asociacion Canario-Guineana Nimba

24 Asociacion Candombe Sur

25 Asociacion Casa Honduras en Canarias

26 Asociacion Casa Venezolana-Gran Canaria 7
Estrellas

27 Asociacion Catdlica de Caridad Unidos por Vene-
zuela

28 Asociacion Club Noruego de Gran Canaria

29 Asociacion Colectivo de Inmigrantes Saharauis en
Canarias

30 Asociacion Coliseo

31 Asociacion Colombia Unida en Canarias

32 Asociacion Comercial y Turistica de China con Ca-
narias Hua Shang Hui

33 Asociacion Comunidad Mauritana de Canarias - Al
Wifaq

34 Asociacion Cultural Batucada Timbalao

35 Asociacion Cultural Centro Humanista de las Cul-
turas

36 Asociacion Cultural Chilenos en Canarias

37 Asociacion Cultural Clubdialanz

38 Asociacion Cultural de Danzas Raices Argentinas

39 Asociacion Cultural Raiz del Pueblo

40 Asociacion Cultural Recreativa y Deportiva
Incliyeme

41 Asociacion Cultural Ritmo y tradiciones del Peru

42 Asociacion Cultural y Medioambiental Atlas
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43 Asociacion Cultural y Social TRIB-Arte

44 Asociaciéon Dahira Tidjania de Tenerife para la So-
lidaridad

45 Asociaciéon de Amistad Canaria-Cubana

46 Asociacién de Argentinos El Ceibo

47 Asociacion de beneficencia Franco-Espafiola de
Tenerife

48 Asociacion de Inmigrantes de La Gomera

49 Asociaciéon de Inmigrantes del Sahara Occidental
en Canarias

50 Asociacién de Investigacion, Sensibilizacion y Edu-
cacioén para la accién social “En Procesos”

51 Asociacion de Kellys

52 Asociacién de la Proteccion al Menor en La Palma

53 Asociacion de Malienses en Canarias

54 Asociaciéon de Malienses en Canarias BENKADY

55 Asociacion de Mauritanos Unidos en Lanzarote Al
Rahma (Misericordia)

56 Asociacion de Moda Canarias Senegal Matices

57 Asociacion de Mujeres Africanas en Canarias

58 Asociacion de pensionados de Venezuela en Ca-
narias

59 Asociacién de Pensionistas Italianos y Compatriot-
as en el Extranjero

60 Asociacion de Pueblo Unido de Ciudadanos de
Guinea Bissau en Canarias

61 Asociaciéon de Reinsercion Social de menores An-
chieta

62 Asociacién de Rumanos en Canarias

63 Asociacion de Senegaleses DIAPO

64 Asociacién de Sierra Leoneses y Amigos en Cana-
rias

65 Asociacién de Uruguayos en Gran Canaria

66 Asociacién Domitila Hernandez Por la Igualdad de
Oportunidades

67 Asociacion E - CANAFRIK

68 Asociacion Ekoarte

69 Asociacion Familias Monoparentales de Canarias

70 Asociacion folklérica Danza Peru

71 Asociacion  Folklérico-Cultural Colombiana de
Gran Canaria MACONDO

72 Asociacion Fraternidad Folklérica Cultural “Capo-
rales Universitarios San Simén”

73 Asociaciéon Gambiana JOKO

74 Asociaciéon Guarani en Canarias

75 Asociacion Guarani Paraguayos en Canarias

76 Asociaciéon Hindu Satnam Sakhi (Dios te guarde)

77 Asociacion Hindu Tenerife Sur

78 Asociacién Hispafrica

79 Asociacién Hispano Marroqui Sociocultural Cabal-
lo de La Paz de Tenerife

80 Asociacion Hogar Venezolano de La Palma

81 Asociacion Intercultural Afrocanarias

82 Asociacion Intercultural y Juvenil De Brasilefios Ca-
narios y Amigos del Mundo

83 Asociacion Karmala Cultura

84 Asociacion Liluva

85 Asociacion Louchaa de la comunidad saharaui en
Fuerteventura

86 Asociacion Mamachama

87 Asociacién Mensajeros de La Paz Canarias

88 Asociacion Meraki Formacion y Desarrollo

89 Asociacion MIRA Espafia

90 Asociacion Mojo de Cafa

91 Asociacion Mosaico Canarias

92 Asociacion Mujeres Gitanas Romi Camela Nakerar

93 Asociacion Mujeres Unidas del Mundo

94 Asociacién Mujeres, Solidaridad y Cooperacion

95 Asociacion Multicultural Tazacorte, La Banana

96 Asociacion Nuevo Futuro

97 Asociacion Oportunidades de Vida

98 Asociacién para el desarrollo econdmico y social
Rayuela

99 Asociacién para la Promocién del Empleo y la Co-
hesion Social CREATIVA

100  Asociacion Polako-Canaria “Arka”

101 Asociacién por la libertad del pueblo Saharaui

102 Asociacion por la Paz Petra Klein

103 Asociacion por un mundo mas humano

104  Asociacion Pro Derechos Humanos de Canarias

105 Asociacion Provivienda

106  Asociacion Sahara-Canarias (La Concordia)

107 Asociacion Sierra Leona en Canarias Union de Te-
nerife

108  Asociacion Signo de Vida

109  Asociacion Social Proyecto Ikual

110 Asociacion Social Sahara Fuerte

m Asociacion Social y Cultural para las Mujeres, MA-
RARIA

12 Asociacion Socio Cultural de Artesanos Senegale-
ses del Archipielago Canario BAMBA

13 Asociacién Socio-Cultural Entre Mares

N4 Asociacion Sociocultural “La Vida es Zuaina”

15 Asociacién Sociocultural Africa Guimanam

116 Asociacion Sociocultural Alma Zen

n7 Asociacion Sociocultural Canaria Enero
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n8 Asociaciéon sociocultural de Ecuatoguineanos en
Tenerife

19 Asociacion sociocultural de Guineoecuatorianos
de Lanzarote

120 Asociacion Sociocultural de Mujeres Mauritanas
DIMBE

121 Asociacion Sociocultural de Senegaleses SERERES

122 Asociacic’)n Sociocultural Venezolano Canaria Salto
Angel

123 Asociacion Sociocultural y Humanitaria Virgen de
Coromoto

124  Asociacion Solidaria de Corazén

125 Asociacion Solidaria Mundo Nuevo

126 Asociacion SUMAS

127 Asociacién Un grito por la Paz

128 Asociacion Unidad es Buena - Ghana Unién

129 Asociacion Voserdem

130 Asociacion Yo soy Venezolana

131 Asociaciones Vecinales de Canarias

132 Ayuntamiento de Adeje

133 Ayuntamiento de AgUimes

134 Ayuntamiento de Arico

135 Ayuntamiento de Arona

136 Ayuntamiento de Buenavista del Norte

137 Ayuntamiento de El Paso

138 Ayuntamiento de El Sauzal

139 Ayuntamiento de Fasnia

140 Ayuntamiento de Galdar

141 Ayuntamiento de Garafia

142 Ayuntamiento de Granadilla de Abona

143 Ayuntamiento de Guia de Isora

144  Ayuntamiento de Ingenio

145 Ayuntamiento de La Aldea de San Nicolas

146  Ayuntamiento de La Frontera

147 Ayuntamiento de La Guancha

148  Ayuntamiento de La Oliva

149 Ayuntamiento de la Villa de Brefa Alta

150 Ayuntamiento de la Villa de la Matanza de Acen-
tejo

151 Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria

152 Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane

153 Ayuntamiento de Los Realejos

154 Ayuntamiento de Los Silos

155 Ayuntamiento de P3ajara

156 Ayuntamiento de Puerto de la Cruz

157 Ayuntamiento de Puerto del Rosario

158 Ayuntamiento de Puntallana

159 Ayuntamiento de San Cristébal de La Laguna

160  Ayuntamiento de San Miguel de Abona

161 Ayuntamiento de San Sebastian de La Gomera

162 Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma

163 Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife

164  Ayuntamiento de Santa Lucia de Tirajana

165 Ayuntamiento de Santiago del Teide

166 Ayuntamiento de Tacoronte

167 Ayuntamiento de Tegueste

168 Ayuntamiento de Tejeda

169 Ayuntamiento de Telde

170 Ayuntamiento de Teror

7 Ayuntamiento de Tijarafe

172 Ayuntamiento de Valle Gran Rey

173 Ayuntamiento de Valleseco

174 Ayuntamiento de Valsequillo

175 Ayuntamiento de Valverde

176 Ayuntamiento de Vilaflor de Chasna

177 Ayuntamiento de Villa de Mazo

178 Ayuntamiento Villay Puerto de Tazacorte

179 Cabildo de Fuerteventura

180 Cabildo de Tenerife

181 Cadena Ser

182 Caritas Diocesana de Tenerife

183  Casa Africa

184 Casa Argentina en Tenerife

185 Casa Peru

186 Centro de Estudios Africanos de la Universidad de
La Laguna

187 Ciudadania a Titulo Individual

188 Club Escandinavo Gran Canaria

189 Club Finlandia de Tenerife - Tenerifen Suomi-Kerho

190  Club India Puerto de la Cruz

191 Club Indostanico de Gran Canaria-Sur

192 Colectivo Aqui Estamos

193 Colectivo Gama, Asociacion LGTBI por la diversi-
dad sexual y de género de Canarias

194  Colegio Oficial de Ciencias Politicas y Sociologia de
Canarias

195 Colegio Oficial de Enfermeria de Las Palmas

196 Colegio Oficial de Enfermeros de Santa Cruz de
Tenerife

197 Colegio Oficial de Farmacéuticos de Las Palmas

198 Colegio Oficial de Farmacéuticos de Santa Cruz de

Tenerife
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199 Colegio Oficial de Médicos de Las Palmas

200  Colegio Oficial de Trabajo Social de Santa Cruz de
Tenerife Colegio Oficial del Trabajo Social de Las
Palmas

201 Colegio Profesional de Educadores y Educadoras
Sociales de Canarias

202 Comisién Espafiola de Ayuda al Refugiado en Ca-
narias

203 Comisiones Obreras Lanzarote

204 Comunidad Baha'ide La Laguna

205 Comunidad Baha'i de Canarias

206 Comunidad Negra Africana y Afrodescendiente de
Canarias

207 Comunidad Peruana en Tenerife

208 Confederacién de Asociaciones de Padres y
Madres de Canarias

209 Confederacién Provincial de Empresarios de Santa
Cruz de Tenerife

210 Consejeria de Derechos Sociales, Igualdad, Diversi-
dad y Juventud del Gobierno de Canarias

2N Consejo Consultivo de Uruguayos de Tenerife

212 Consejo Escolar de Canarias del Gobierno de Ca-
narias

213 Consulado Honorario de Rumania en Canarias

214 Cooperaciéon Internacional en Canarias

215 Coordinadora de ONG de Desarrollo de Canarias

216 Coordinadora de Organizaciones de Agricultoresy
Ganaderos de Canarias

217 Cruz Roja Asamblea Insular de El Hierro

218 Cruz Roja Espafiola Asamblea Insular de Fuerte-
ventura

219 Cruz Roja Espafola Oficina Autonémica de Cruz
Roja en Canarias

220  Cruz Roja Oficina Provincial Santa Cruz de Tenerife

221 Danzarte Canarias

222 Direccion General de Comunicacion del Gobierno
de Canarias

223 Direccion General de Derechos Sociales e Inmigra-
cién del Gobierno de Canarias

224  Direccion General de Investigacion y Coordinaciéon
del Desarrollo Sostenible del Gobierno de Canarias

225 Direccion General de Juventud del Gobierno de
Canarias

226  Direccion General de Proteccion a la Infancia y la
Familia del Gobierno de Canarias

227 Ecosistemas Virtuales y Modulares S.L.

228  El Patio de las Culturas

229 Factoria Social

230  Federacion Coordinadora de Asociaciones de Se-
negaleses en Archipiélago Canario

242

231 Federacion de Asociaciones de Mujeres Arena y
Laurisilva

232 Federacion de Asociaciones de Padresy Madres de
La Palma

233 Federacion de Asociaciones Los Menceyes

234  Federacion de Asociaciones Vecinales Aguere

235 Federacion de Asociaciones Vecinales Doramas
San Juan Arucas

236  Federacion de Asociaciones Vecinales Ventolera
del Sur

237 Federacion de Migrantes en Lanzarote

238  Federacion Foro por la Isleta

239  Federacion Insular de AMPA de Lanzarote

240 | Federacion Insular de AMPAS GALDOS

241 Federacion Insular Majorera de AMPAS

242  Federacion Nacional de Asociaciones de Inmigran-
tes y Refugiados en Espafa “Paises”

243 Casa Bolivia en Gran Canaria

244  Fundacion Adsis Canarias

245  Fundacién Canaria El Buen Samaritano

246  Fundacion Canaria Farrah

247  Fundacién Canaria Flora Acoge

248  Fundacion Canaria Main

249  Fundacion Canaria para la Formacion Integral e
Insercién Socio-Laboral “Ataretaco”

250  Fundacion Cruz Blanca

251 Fundacién Diagrama

252 Fundacién Don Bosco Salesianos Social

253 Fundacién General de la Universidad de La Laguna
- Juntas En la misma direccion

254  Fundaciéon Mujeres por Africa

255 Fundacién Respuesta Social Siglo XXI

256  Fundacion SAMU

257 Fusiéon Andina

258  Ghe Pel Ling Canarias Centro de Estudio de Budis-
mo Tibetano

259 Grupo Afrokanaria

260  Grupo Politico Agrupacion Socialista Gomera del
Parlamento de Canarias

261 Grupo Politico Nacionalista Canario del Parlamen-
to de Canarias

262  Grupo Politico Socialista Canario del Parlamento
de Canarias

263 = Guardia Civil Zona Canarias

264  Hermanas Oblatas del Santisimo Redentor

265 Hogar Venezuela Salto Angel

266  llustre Colegio de Abogados de Santa Cruz de Te-

nerife

267  llustrisimo Ayuntamiento de la Ciudad Histérica
de Yaiza

268  Instituto Canario de Igualdad del Gobierno de Ca-
narias

269  Instituto Insular de Atencidn Social y Sociosanita-
ria - Unidad Organica de Infancia y Familia

270  Intersindical Canaria

271 Jefatura Superior del Cuerpo General de la Policia
Canarias

272 La Casa de Bolivia de Santa Cruz de Tenerife

273 Mar Abierto Las Palmas

274  Médicos del Mundo - Delegacion de Canarias

275  Mision Cristiana Moderna

276  Nigerian Committee of Friends

277  Obra Social de Acogida y Desarrollo

278  Observatorio de la Inmigracion de Tenerife

279  Oficina de Empleo de El Hierro

280 Oficina de empleo de Maspalomas

281 Oficina de Empleo de Santa Cruz de La Palma

282  ONG Paz en Construccion

283  Plataforma por la dignidad (Avanza con Esperan-
za)

284  Plataforma Yo si atiendo

285 Proyecto Frontera Sur

286 Red Canaria por los Derechos de las Personas Mi-
grantes

287  Red de Apoyo a Migrantes de Fuerteventura

288  Secretariado de Migraciones del Obispado de Ca-
narias

289  Secretaria de Politicas Migratorias y de Refugiados
del Partido Socialista Obrero Espariol

290  Servicio Canario de Salud del Gobierno de Cana-
rias

291 SINPROMI - Tenerife Isla Solidaria

292  Social Innovation Cluster For Change

293  Somos Red

294  UNICEF Comité de Canarias

295 Universidad Auténoma de Madrid - Instituto Uni-
versitario de Investigacion sobre Migraciones, Et-
nicidad y Desarrollo Social

296  Universidad de La Laguna

297 Universidad de Las Palmas de Gran Canaria

298  Viceconsejeria de Derechos Sociales del Gobierno
de Canarias

299  Viceconsejeria de Igualdad y Diversidad del Go-
bierno de Canarias

300 Vicepresidencia del Gobierno y Asuntos Europeos

del Gobierno de Canarias
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Tabla Il. Entidades participantes en las mesas técnicas sectoriales

—i

Amnistia Internacional

Tabla lll. Entidades participantes en los encuentros comunitarios

—

Acogida Digna

37 Direccion General de Proteccién a la Infanciay la
Familia del Gobierno de Canarias

38 Factoria Social

39 Federacion de Asociaciones de Mujeres Arena 'y
Laurisilva

40 Fundacién Canaria el Buen Samaritano

41 Fundacién Canaria Insular para la formacion,
empleo y desarrollo empresarial

42 Fundacién General de la Universidad de La Lagu-
na - Juntas En la misma direccion

43 Fundacion Respuesta Social Siglo XXI

44 Fundacién SAMU

45 Gerencia de Atenciéon Primaria de Gran Canaria
del Servicio Canario de Salud del Gobierno de
Canarias

46 Instituto Marco Marchioni

47 Médicos del Mundo

48 Mosaico Accién Social

49 Observatorio de la Inmigracion de Tenerife

50 ONG Paz En Construccién

51 Plataforma yo si atiendo y grupo de trabajo de
migraciéon y salud de la sociedad canaria de medi-
cina familiar y comunitaria

52 Policia Nacional

53 Proyecto Frontera Sur

54 Fundacién Radio Ecca

55 Seccion de Inmigracién de la Direccion General
de Derechos Sociales e Inmigracion (Gobierno de
Canarias)

56 SINPROMI S.L.

57 UNICEF Comité de Canarias

58 Universidad de La Laguna

59 Universidad de Las Palmas de Gran Canaria

60 Vicepresidencia del Gobierno de Canarias

2 Asociacion Accem

3 Asociacion Benéfica Canoa Solidaria

4 Asociacion Canaria para la Intervencion y Media-
cién Familiar, Educativa y Psicosocial “+ Familia”

5 Asociacion Creativa

6 Asociacion Cultural Raiz del Pueblo

7 Asociacion de Investigacion, Sensibilizacion y
Educacién para la Accion Social, En Procesos

8 Asociacion de la Proteccion al Menor en La Palma

€ Asociacion de Reinsercion Social de menores
Anchieta

10 Asociacion El Patio de las Culturas

n Asociacion Karmala cultura

12 Asociacion Mensajeros de la Paz Canarias

13 Asociacion MIRA Espafa

14 Asociacion Mojo de Cafia

15 Asociacion Provivienda

16 Asociacion Rayuela

17 Asociacion Social y Cultural para las Mujeres
MARARIA

18 Asociacion Solidaria Mundo Nuevo

19 Ayuntamiento de Adeje

20 Ayuntamiento de Arrecife

21 Ayuntamiento de Arucas

22 Ayuntamiento de Barlovento

23 Ayuntamiento de Ingenio

24 Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirajana

25 Ayuntamiento de San Sebastian de La Gomera

26 Ayuntamiento de Santa Lucia de Tirajana

27 Ayuntamiento de Tias

28 Ayuntamiento Las Palmas de Gran Canarias.

29 Cabildo de Tenerife

30 Cabildo de Gran Canaria

31 Colegio de Abogados de Tenerife

32 Comisién Espafola de Ayuda al Refugiado en
Canarias

33 Consejo Escolar de Canarias del Gobierno de
Canarias

34 Coordinadora de ONG de Desarrollo de Canarias

35 Cruz Roja Espafiola

36 Direccién General de Ordenacioén, Innovacion y

Calidad del Gobierno de Canarias
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2 Africanas Mujeres Tour

3 Afrikan Queen, Ayuda para el desarrollo de Africa

4 Aldeas Infantiles SOS

5 Altihay Fuerteventura

6 Asociacion ACAPASIL Canarias

7 Asociacion Accem

8 Asociaciéon Agrofiesta Solidaria y Ecolégica

9 Asociacion Asistencial Nahia

10 Asociaciéon Canaria para la Intervencion y Medi-
acién Familiar, Educativa y Psicosocial “+Familia”

n Asociacion Civica “Vil'na Ukrayina”

12 Asociaciéon Club Noruego de Gran Canaria

13 Asociacion Coliseo

14 Asociacion Cultural Centro Humanista de las
Culturas

15 Asociacion Cultural Cueva de Unicornios

16 Asociacion Cultural Raiz del Pueblo

17 Asociacion Cultural y Medioambiental Atlas

18 Asociacion cultural, educativa y social de inmi-
grantes de las islas Canarias Espafia tejiendo
realidades ONG Gestiones y Tramites”

19 Asociacion de Alumnos y Alumnas de Fuerteven-
tura

20 Asociacion de Filipinos de Tenerife

21 Asociacion de Inmigrantes del Sdhara Occidental
en Canarias

22 Asociacion de la Proteccion al Menor en La Palma

23 Asociacion de Malienses en Canarias

24 Asociacion de Moda Canarias Senegal Matices

25 Asociacion de pensionados de Venezuela en
Canarias

26 Asociacion de Pensionistas Italianos y Compatrio-
tas en el Extranjero

27 Asociaciéon de Senegaleses DIAPO

28 Asociacion de vecinos San Matias

29 Asociacion Ecuatoriana ECUAGRAN en Gran
Canaria

30 Asociacién El Refugio Majorero

31 Asociacién Gente Unida de Senegal

32 Asociacion Guarani en Canarias

33 Asociacion Hispafrica

34 Asociacién Hogar Venezolano de La Palma

35 Asociacion Instituto Intercultural Canario

36 Asociacion Intercultural Afrocanarias

37 Asociacion Karmala Cultura

38 Asociacion Louchaa de la comunidad saharaui en
Fuerteventura

39 Asociacion Mamachama

40 Asociacion Mensajeros de La Paz Canarias

41 Asociacion MIRA Espafia

42 Asociacion Mojo de Cafa

43 Asociacion Mujeres Unidas del Mundo

44 Asociacion Multicultural Tazacorte, La Banana

45 Asociacion Nigeria IGBO Unién Tenerife Spain

46 Asociacion Provivienda

47 Asociacién Proyecto Folelé

48 Asociacion Sahara-Canarias (La Concordia)

49 Asociacion Signo de Vida

50 Asociacién Social Proyecto lkual

51 Asociacion Social Solidaridad Venezuela

52 Asociacion Socio-Cultural Entre Mares

53 Asociacion Sociocultural “La Vida es Zuaina”

54 Asociacion Solidaria de Corazén

55 Asociacioén Solidaria Mundo Nuevo

56 Asociacion Tacande

57 Asociaciéon Tamaide

58 Asociacion Unién Canario Venezolana

59 Ayuntamiento de Adeje

60 Ayuntamiento de Arrecife

61 Ayuntamiento de Candelaria

62 Ayuntamiento de El Paso

63 Ayuntamiento de El Pinar

64 Ayuntamiento de Las Palmas de Gran Canaria

65 Ayuntamiento de Puerto del Rosario

66 Ayuntamiento de San Cristébal de La Laguna

67 Ayuntamiento de San Sebastian de La Gomera

68 Ayuntamiento de Santa Lucia de Tirajana

69 Ayuntamiento de Teguise

70 Ayuntamiento de Tinajo

71 Ayuntamiento de Valverde

72 Cabildo de Fuerteventura

73 Cabildo de Lanzarote

74 Cabildo de El Hierro

75 Caritas Diocesana de Canarias

76 Caritas Diocesana de Tenerife

77 Casa Bolivia en Gran Canaria

78 Centro Iniciativas y Turismo el Hierro

79 Ciudadania a Titulo Individual
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80 Colectivo PIE (Paz, igualdad, educacion)

81 Colegio Oficial de Enfermeros de Santa Cruz de
Tenerife

82 Colegio Oficial de Farmacéuticos de Santa Cruz de
Tenerife

83 Colegio Oficial de Trabajo Social de Santa Cruz de
Tenerife

84 Colegio Profesional de Educadores y Educadoras
Sociales de Canarias

85 Comisién Espafola de Ayuda al Refugiado en Ca-
narias

86 Comisiones Obreras

87 Comisiones Obreras El Hierro

88 Comisiones Obreras La Gomera

89 Comisiones Obreras Lanzarote

90 Comunidad Baha'i de La Laguna

91 Comunidad Baha'i de Puerto de La Cruz

92 Comunidad Baha'i de Canarias

93 Comunidad Peruana en Tenerife

94 Consejeria de Educacion, Universidades, Cultura y
Deportes del Gobierno de Canarias

95 Coordinadora de ONG de Desarrollo de Canarias

96 Cruz Roja Asamblea Insular de San Sebastian de
La Gomera

97 Cruz Roja Oficina Insular de La Palma

98 Cruz Roja Asamblea Insular de El Hierro

929 Cruz Roja Espafiola Asamblea Insular Fuerteven-
tura

100 Cruz Roja Espafiola Oficina Autondémica de Cruz
Roja en Canarias

101 Cruz Roja Oficina Provincial Santa Cruz de Tenerife

102 Diputaciéon del Comun

103 Ecosistemas Virtuales y Modulares S.L.

104 El Patio de las Culturas

105 Federacion de Asociaciones de Mujeres Arena y
Laurisilva

106 Federacion de Asociaciones de Padresy Madres de
La Palma

107 Federacion de Asociaciones Vecinales Aguere

108 Federacion de Migrantes en Lanzarote

109 Federacion Insular Majorera de AMPAS

10 Federacion Nacional de Asociaciones de Inmi-
grantes y Refugiados en Espafa “Paises”

m Fundacion Canaria El Buen Samaritano

12 Fundacién Canaria Main

n3 Fundacion Cruz Blanca

N4 Fundacion Diagrama

15 Fundacion Don Bosco Salesianos Social

e Fundacion General de la Universidad de La Laguna
- Juntas En la misma direccion

n7 Fundacioén para el Estudio de la Promocion de la
Accién Social

n8 Fundacién Radio Ecca

9o Fundaciéon Respuesta Social Siglo XXI

120 Fundacién Save the Children

121 Fusion Andina

122 Grupo Folklérico Amolan

123 Ilustre Colegio de Abogados de Santa Cruz de Ten-
erife

124 Iniciativa por La Gomera

125 Instituto Universitario de Investigacién sobre Mi-
graciones, Etnicidad y Desarrollo Social de la Uni-
versidad Auténoma de Madrid

126 Jefatura Superior Cuerpo General de la Policia Ca-
narias

127 La Casa de Bolivia de Santa Cruz de Tenerife

128 Mediadora intercultural y trabaja con Menores Ex-
tranjeros no Acompafiados

129 Médicos del Mundo - Delegacién de Canarias

130 Mision Cristiana Moderna

131 Observatorio de la Inmigracion de Tenerife

132 ONG Alianza por la Solidaridad

133 ONG Paz en Construccion

134 Plataformma Sumando Construimos

135 Plataforma Yo si atiendo

136 Proyecto Frontera Sur

137 Red Canaria por los Derechos de las Personas Mi-
grantes

138 Red de Apoyo a Migrantes de Fuerteventura

139 Regularizacién Ya

140 Secretariado de Migraciones del Obispado de Ca-
narias

141 Servicio Canario de Empleo del Gobierno de
Canarias

142 Servicio Canario de Salud del Gobierno de Ca-
narias

143 SIC 4 Change

144 SINPROMI - Tenerife Isla Solidaria

145 Sociedad Canaria de Medicina Familiar y Comu-
nitaria

146 Somos Red

147 The Monkey Girl, ONG para ayuda en Gambia

148 Universidad de La Laguna

149 Universidad de Las Palmas de Gran Canaria

150 Universidad de Viena
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ANEXO 2. Cuadro de indicadores. Sintesis

Objetivos especificos Indicadores Medidas Indicadores
Mejorar la capacidad de planifica- AHIINDI Las principales entidades del tercer sector y los centros directivos AHIA Realizaciéon de encuentros anuales para compar-  AHIAINDI Participacion de al menos el 60% de las entidades impli-
ciéon institucional en relacion a los del Gobierno de Canarias competentes en la gestién de los flujos tir planificaciones operativas sobre la interven- cadas en la gestion de fronteras en 2024.
flujos de migraciones internaciona- migratorios se han reunido en al menos una ocasién para cién en los pasos fronterizos. o B Y . K .
les hacia Canarias. trabajar sobre el tema para el afio 2025, AHTAIND2 Participacion de‘:j,\l menos el 70% de las entidades impli-
cadas en la gestion de fronteras en 2025.
AHTAIND3 Participacion de al menos el 80% de las entidades impli-
cadas en la gestion de fronteras en 2026.
AH1 AHTAIND4 | Participacion de al menos el 90% de las entidades impli-
cadas en la gestion de fronteras en 2027.
AH1B Establecimiento de un protocolo de actuaciéon AHIBINDS @ El 60% de las entidades con competencias aprueba el
para gestionar situaciones de crisis migratoria. protocolo de actuacidon para gestionar situaciones de
crisis migratoria en 2024.
AHIIND2  Para el 2027, existe un documento de planificacién AHIBINDG6  El 80% de las entidades con competencias revisa el pro-
especifico desde las instituciones para la gestion tocolo de actuacion para gestionar situaciones de crisis
de los flujos migratorios en Canarias. migratoria en 2026.
Mejorar y adecuar los recursos alo- AH2IND1  Para el 2025, el 60% de los recursos alojativos de AH2A Establecimiento de un protocolo de emergencia AH2AINDI El 30% de los ayuntamientos y cabildos insulares de Ca-
jativos destinados a la atencion hu- Canarias estan adaptados y preparados para la situacién migratoria. en situaciones de crisis migratoria para el aloja- narias firman el protocolo de emergencia en situaciones
manitaria. miento de personas en recursos publicos. de crisis migratoria para el uso de recursos alojativos
propios en 2025.
AH2B Habilitacion de un servicio regional de supervi- AH2BIND2  El 70% de los recursos alojativos activos han sido super-
AH2 sién del estado de los alojamientos y los servicios visados al menos en una ocasién en 2025.
destinados a las personas en situacion de recep- o . X
cién AH2BIND3  El 85% de los recursos alojativos activos han sido super-
visados al menos en una ocasién en 2026.
AH2IND2 Para el 2027, el 90% de los recursos alojativos de Canarias AH2BIND4  EI100% de los recursos alojativos activos han sido super-
estan adaptados y preparados para la situacion migratoria. visados al menos en una ocasién en 2027.
Perfeccionar y consensuar el proto- AH3IND1  Para el 2025, el 50% de las entidades que intervienen AH3A Establecimiento de un protocolo de determina- AH3AINDI El 80% de las entidades que intervienen en la atencion
colo de intervencion especializada en el proceso de atencidn a personas menores no acompanadas cion de la edad de las personas en situacion de humanitaria se adscriben al protocolo de determinacion
con personas menores extranjeras se adscriben al protocolo realizado en 2024. recepcion. de la edad de las personas recibidas en 2025.
AH3 NO acompafadas.
AH3IND2 Para el 2027, el 80% de las entidades que intervienen
en el proceso de atencidn a personas menores no acompanadas
se adscriben al protocolo realizado en 2024.
Perfeccionar y consensuar el proto- AH4IND1  Para el 2025, el 50% de las entidades que intervienen en el proceso AH4A Elaboraciéon de un protocolo para garantizar el AH4AIND1 = EI80% de las entidades que intervienen en el proceso de
colo de intervencion especializada de atencién a personas menores acompafadas se adscriben mantenimiento de las relaciones de parentesco atencién a personas menores acompafadas aprueban
con personas menores extranjeras al protocolo realizado en 2024. positivas durante el proceso de atenciéon huma- el protocolo que se aplica en el aflo 2024.
AH4 ' acompafiadas. : i : nitaria.
AH4IND2 Para el 2027, el 80% de las entidades que intervienen en el proceso
de atencién a personas menores acompafiadas se adscriben
al protocolo realizado en 2024.
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por vias de inmigracion irregular.

percibe como positiva la diversidad etnocultural en sus territorios.

Garantizar la aplicaciéon de los dere- AHSIND1  Para el 2025, el 70% de las entidades que atienden a personas AHS5A Habilitacién de un servicio de apoyo para la inter- AHSAINDI El 40% de las solicitudes de traduccion simultdnea se
chos humanos y el trato digno a las en situacion de recepcion han participado de alguna medida pretacion en la gestion de las nuevas recepciones. realizan a través del servicio de apoyo en el afo 2024.
personas en situacién de recepcion. relacionada con la mejora de la atencién y la garantia de los derechos o o .
humanos y la dignidad de las personas. AHS5AIND2 | El 4.5% de Ias,soI|C|tude.s.de traduccion 5|m~ultanea se
realizan a través del servicio de apoyo en el afio 2025.

AHS5AIND3 | El 50% de las solicitudes de traduccion simultdnea se
realizan a través del servicio de apoyo en el afio 2026.

AHS5B Establecimiento de un protocolo consensuado AHSBIND4  El 80% de las entidades con competencias aprueba el
para la deteccién e intervencién con personas protocolo para detectar e intervenir con personas con
con necesidades especiales o en situaciones de necesidades especiales o en situaciones de vulnerabili-
vulnerabilidad. dad en 2024.

AH5C Realizacién de un programa formativo online AHSCIND5  Se forman al menos 30 personas profesionales que
para la deteccidon y gestion de situaciones de vul- realizan las primeras intervenciones con personas en
nerabilidad o necesidades especiales orientado a situacion de recepcién para la deteccidén y gestion de
profesionales que realizan las primeras interven- situaciones de vulnerabilidad o necesidades especiales
ciones con personas en situacion de recepcion. en 2025.

AHS5 AHSIND2  Para el 2027, el 80% de las personas que han sido atendidas AHSCINDG  Se forman al menos 50 personas profesionales que
por los recursos de atencién humanitaria en Canarias realizan las primeras intervenciones con personas en
demuestran estar satisfechas con los mismos. situacion de recepcidon para la deteccidén y gestion de

situaciones de vulnerabilidad o necesidades especiales
en 2026.

AHSCIND7  Se forman al menos 70 personas profesionales que
realizan las primeras intervenciones con personas en
situacion de recepcién para la deteccidon y gestion de
situaciones de vulnerabilidad o necesidades especiales
en 2027.

AH5D Desarrollo de un estudio técnico para identificar AHSDIND8  El 90% de los principales puertos maritimos de recep-
mejoras en los principales puertos maritimos de cién de personas migrantes en Canarias son identifica-
recepcion de personas migrantes en Canarias. dos en el estudio realizado en 2025.

AHS5DIND9  Se proponen futuras adaptaciones para al menos el 40%
de los puertos maritimos de recepcion de personas mi-
grantes en Canarias que son identificados en el estudio
realizado en 2024.

Reforzar la coordinacion entre orga- AHGIND1 = Para el afio 2025, al menos el 70% de las organizaciones AHGA Constitucion de mesas de trabajo semestrales AHGAINDI El 60% de las entidades que asisten en la atencién hu-
nizaciones y entidades vinculadas y entidades gestionan la atencién humanitaria acorde para coordinacion entre las Administraciones manitaria en zonas fronterizas participan de las mesas
con la gestion de la atencion huma- a los mismos criterios. publicas y entidades participantes en la atencién de trabajo semestrales durante el 2024.

nitaria. humanitaria en fronteras.

AHGAIND2  El 70% de las entidades que asisten en la atencién hu-
manitaria en zonas fronterizas participan de las mesas
de trabajo semestrales durante el 2025.

AHG6

AHGIND2 Para el afio 2027, al menos el 90% de las organizaciones y entidades AHGAIND3  El 80% de las entidades que asisten en la atencion hu-
gestionan la atencién humanitaria acorde a los mismos criterios. manitaria en zonas fronterizas participan de las mesas
de trabajo semestrales durante el 2026.

AHGBAIND4  El 90% de las entidades que asisten en la atencién hu-
manitaria en zonas fronterizas participan de las mesas
de trabajo semestrales durante el 2027.

Mejorar la comprensiéon y sensibili- AH7IND1 = Para el afio 2027, el 50% de la poblacion de las comunidades receptoras AHTA Elaboracion de protocolos de informacion y sen-  AH7AINDI Se han constituido al menos 4 mesas de trabajo entre
zacién de las comunidades recepto- percibe como positiva la diversidad etnocultural en sus territorios. sibilizacion con las comunidades de los territorios las entidades y organismos competentes y el tejido aso-

AH7  ras de personas llegadas a Canarias N o . receptores de personas migrantes. ciativo en los territorios donde se ubican dispositivos de

AH7IND2 Para el afo 2027, el 70% de la poblacién de las comunidades receptoras

recepcién para consensuar los protocolos de informa-
cién y sensibilizacion en 2024.
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AH8

Garantizar el desarrollo de acciones
que aporten competencias positivas
a las personas recibidas que se en-
cuentran en atencién humanitaria.

AHSBIND1

Para el afo 2025, al menos el 40% de las personas que se encuentran
en atencién humanitaria pueden acceder a programas y/o acciones
gue aporten competencias positivas.

AHBA

Establecimiento de programas de ocio y tiempo
libre para las personas en situacion de recepcion.

AHBAINDI

Se habilita un programa de ocio y tiempo libre para al
menos el 40% de las personas en situacion de recepciéon
durante el afio 2025.

AHBAIND2

Se habilita un programa de ocio y tiempo libre para al
menos el 40% de las personas en situacién de recepcion
durante el afio 2026.

AHBAIND3

Se habilita un programa de ocio y tiempo libre para al
menos el 40% de las personas en situacion de recepcion
durante el afio 2027.

AH8IND2

Para el afio 2027, al menos el 70% de las personas que se encuentran en
atencion humanitaria pueden acceder a programas y/o acciones
que aporten competencias positivas.

AH8B

Establecimiento de talleres informativos sobre
derechos y procedimientos normativos para las
personas migrantes que se encuentran en los re-
cursos de atencién humanitaria.

AH8BIND4

El 55% de las personas mayores de edad en situacion de
recepcién participan de una formacion especifica sobre
derechos y procedimientos normativos (asilo y refugio),
tramites de extranjeria, y derechos fundamentales para
las personas migrantes durante el segundo semestre de
2025.

AH8BINDS

El 65% de las personas mayores de edad en situaciéon de
recepcién participan de una formacion especifica sobre
derechos y procedimientos normativos (asilo y refugio),
tramites de extranjeria, y derechos fundamentales para
las personas migrantes durante el 2026.

AH8BIND6

El 75% de las personas mayores de edad en situacion de
recepcién participan de una formacion especifica sobre
derechos y procedimientos normativos (asilo y refugio),
tramites de extranjeria, y derechos fundamentales para
las personas migrantes durante el 2027.
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Mejorar los espacios que propicien CI1IND1 Para el 2027, se da al menos un 20% de participacion de personas ChHA Realizacién periddica de encuentros que fomen- CITAINDI Al menos 7 municipios de Canarias realizan encuentros
el encuentro, la relacién y el didlogo migrantes en los contextos de participacion y/o convivencia ten la interculturalidad a partir de la confluencia que fomentan la interculturalidad en 2025.
intercultural entre personas. gue se desarrollen en los territorios de Canarias. y la interrelacion de la diversidad etnocultural o . )
existente. CIAIND2 Al menos 22 municipios de Canarias realizan encuentros
cn que fomentan la interculturalidad en 2026.
CIIND2 Para el 2027, se da al menos un 40% de participacion de personas migrantes CIAIND3 Al menos 35 municipios de Canarias realizan encuentros
en los contextos de participacion y/o convivencia que se desarrollen qgue fomentan la interculturalidad en 2027.
en los territorios de Canarias.
CI2IND1 Para el 2025, se ha puesto en marcha al menos un proyecto y/o accion CI2A Creacion de las Jornadas Técnicas anuales sobre = CI2AINDI Asistencia de al menos 70 personas técnicas a las Jor-
orientadas a Incentivar el conocimiento de las comunidades Migraciones en Canarias. nadas Técnicas de 2024 sobre Migraciones en Canarias.
etnoculturales existentes y la comprension de los procesos migratorios. . . o

CI2AIND2 Asistencia de al menos 80 personas técnicas a las Jor-
nadas Técnicas de 2025 sobre Migraciones en Canarias.

CI2AIND3 Asistencia de al menos 90 personas técnicas a las Jor-
nadas Técnicas de 2026 sobre Migraciones en Canarias.

CI2AIND4 Asistencia de al menos 100 personas técnicas a las Jor-
nadas Técnicas de 2027 sobre Migraciones en Canarias.

CI2B Inclusién de nuevas operaciones estadisticas so- CI2BIND5S Se incluye la variable origen en las 19 operaciones esta-
bre poblacién migrante y variables etnoculturales disticas de poblacién relativas a Poblacién, Movimiento
en la planificacién estratégica del Instituto Cana- natural, Movimiento migratorio, Educacién y Calidad de
rio de Estadistica. vida en el afio 2024.

Incer.wtivar el conocimiento de |?5 co- CI2BIND6 Se incluye la variable origen de 31 operaciones estadisti-
e munidades etno'c,ulturales existen- cas de Salud y Proteccién Social en el afio 2025.
tesy la comprension de los procesos
migratorios. CI2BIND7 Se incluye la variable origen en las 8 operaciones esta-
disticas de Justicia y seguridad, y Eleccionesy participa-
cién ciudadana en el aflo 2026.

Cl2C Elaboracion de mapas de recursos y equipamien- CI2CIND8 La mitad de los municipios con mas del 20% de pobla-
tos publicos socioculturales que contribuyen a la cién de origen extranjero cuentan con los mapas de re-
promocién de la convivencia intercultural. cursos en sus paginas web en 2025.

CI2CIND9 3 de cada 4 municipios con mas del 20% de la poblaciéon
de origen extranjero cuentan con los mapas de recursos
en sus paginas web en 2027 (24 municipios).

CI2D Realizacién de campafias de informacién y sen- CI2DINDIO  La campafa es replicada por el 30% de las paginas web
sibilizacion anuales sobre la diversidad etnocul- y redes sociales de los ayuntamientos de Canarias en
tural existente y la promocién de la convivencia 2025.
intercultural. . X

CI2DINDT La campana es replicada por el 50% de las paginas weby

redes sociales de los ayuntamientos de Canarias en 2026
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CI3

Facilitar los procesos de integracién
implicando al conjunto social de
manera corresponsable.

CI3IND1

Para el 2025, el 45% de la poblacion de 32 municipios con mas del 20% de
poblacién de origen extranjero, percibe que las personas migrantes
estan integradas en la comunidad.

CI3A

Creacion de un servicio municipal de acogida a
nuevas vecindades.

CI3AINDI

El 50% de los ayuntamientos con una poblacién de ori-
gen migrante superior al 20% se adhieren a la creacién
de programas de bienvenida municipales para acom-
pafiar a personas migradas en el proceso de estableci-
miento residencial en 2026.

CI3AIND2

El 50% de las personas de origen extranjero que se em-
padronan en los municipios con mas del 20% de pobla-
cién de origen extranjero, se benefician del Programa de
Bienvenida municipal en 2026.

CI3AIND3

El 60% de las personas de origen extranjero que se em-
padronan en los municipios con mas del 20% de pobla-
cién de origen extranjero, se benefician del Programa de
Bienvenida municipal en 2027.

CI3IND2

Para el 2027, el 65% de la poblacion de 32 municipios con mas del 20% de
poblacién de origen extranjero, percibe que las personas migrantes estan
integradas en la comunidad.

CI3B

Elaboraciéon y difusién de una guia accesible en
varios idiomas para las nuevas vecindades para
propiciar la convivencia.

CI3BIND4

Los municipios con mas del 40% de la poblacién de
origen extranjero cuentan con la guia autonémica de
nuevas vecindades en su pagina web en el 2024 (10 mu-
nicipios).

CI3BINDS

Los municipios con mas del 30% de la poblacién de ori-
gen extranjero cuentan con la guia autonémica de nue-
vas vecindades y material de difusién en 2025 (9 muni-
cipios).

CI3BINDG6

Los municipios con mas del 20% de la poblacién de
origen extranjero cuentan con la guia autondémica de
nuevas vecindades en su pagina web en el 2026 (13 mu-
nicipios).

CI3BIND7

El 90% de los municipios de Canarias cuentan con la
guia autondmica de nuevas vecindades en su pagina
web en el 2027.

CI3C

Realizacién de un Programa de Acogida LinguUis-
tica para las personas migrantes de nueva resi-
dencia.

CI3CIND8

Se realizan al menos 50 cursos de espafiol para pobla-
cion de origen extranjero por parte de los ayuntamien-
tos o entidades competentes en el afio 2025.

CI3CIND9

Se realizan al menos 70 cursos de espafiol para pobla-
cién de origen extranjero por parte de los ayuntamien-
tos o entidades competentes en el afio 2026.

CI3CIND10

Se realizan al menos 80 cursos de espafol para pobla-
cion de origen extranjero por parte de los ayuntamien-
tos o entidades competentes en el afio 2027.

CI3D

Creacion de la Red de Centros de Autoaprendiza-
je de Lenguas en Canarias.

CI3DINDT

Se constituyen al menos 10 Centros municipales de Au-
toaprendizaje de Lenguas en Canarias en el afio 2025.

CI3DIND12

Se constituyen al menos 25 Centros municipales de Au-
toaprendizaje de Lenguas en Canarias en el afio 2026.

CI3DIND13

Se constituyen al menos 60 Centros municipales de Au-
toaprendizaje de Lenguas en Canarias en el afio 2027.

CI3E

Fomento del multilingUismo en las paginas web
de las entidades y Administraciones publicas de
Canarias.

CI3EIND14

Se traduce en cinco idiomas la pagina principal (HOME)
del Gobierno de Canarias, al menos el 60% de los apar-
tados de Informaciéon y Atencién Ciudadana, asi como 13
Cartas de Servicios en 2025.

CI3EINDI15

Se traducen en cinco idiomas al menos 12 Cartas de Ser-
vicios de la web del Gobierno de Canarias en 2026.

CI3EIND16

Se traducen en cinco idiomas al menos el 60% de los
apartados de Informacion 012, Sugerencias y Reclama-
ciones, y 13 Cartas de Servicios de la web del Gobierno
de Canarias en 2027.
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Dn

Identificar y reparar situaciones de
discriminaciéon en el desarrollo de
las politicas publicas y sus procedi-
mientos administrativos.

DIINDIT

Para el 2026, el 30% de las administraciones locales de Canarias han
participado en el desarrollo de al menos una medida relacionada

con identificar y reparar distuaciones de discriminacién en el desarrollo
de las politicas publicas y sus procedimientos.

DA

Elaboracién de un protocolo de empadronamien-
to municipal en Canarias.

DITAIND1

Los 19 municipios con mas del 30% de poblacién de ori-
gen extranjero, se adscriben al protocolo de empadrona-
miento municipal de Canarias en 2024.

DININD2

Para el 2027, el 80% de las personas migrantes atendidas en las
administraciones locales estan satisfechas con el trato recibido.

DnB

Creacion de un programa formativo sobre la im-
plementacién del protocolo de empadronamien-
to para personal técnico municipal.

DINBIND2

Al menos dos personas de la Administracion local vincu-
ladas a la gestion del empadronamiento, de los munici-
pios con mas del 40% de la poblacién de origen extran-
jero, reciben la formacién online sobre el protocolo de
empadronamiento en 2025.

DINBIND3

Al menos dos personas de la Administracion local vincu-
ladas a la gestion del empadronamiento, de los munici-
pios con mas del 20% de la poblacién de origen extran-
jero, reciben la formacion online sobre el protocolo de
empadronamiento en 2026.

DI2

Mejorar la respuesta de las Admi-
nistraciones publicas a la diversidad
etnocultural de la sociedad canaria.

DI2INDI1

Para el 2025, los 10 ayuntamientos de los municipios con mas del 40%
de poblacién de origen extranjero han puesto en marcha proyectos y/o
acciones para dar una mejor respuesta a la diversidad etnocultural

de sus territorios.

DI2A

Desarrollo de un programa formativo en compe-
tencias interculturales y prevencién del racismo y
la xenofobia para recursos técnicos de las Admi-

DI2AIND1

Al menos 100 personas de cualquiera de los ambitos
(servicios sociales, educacion, sanidad y empleo) reciben
la formacién en competencias interculturales y preven-
cién del racismo y la xenofobia a lo largo del 2024.

DI2AIND2

Al menos 200 personas de cualquiera de los ambitos
reciben la formacion en competencias interculturales y
prevencion del racismo y la xenofobia a lo largo del 2025.

DI2AIND3

Al menos 250 personas de cualquiera de los ambitos
reciben la formaciéon en competencias interculturales y
prevencion del racismoy la xenofobia a lo largo del 2026.

DI2AIND4

Al menos 300 personas de cualquiera de los ambitos
reciben la formacion en competencias interculturales y
prevencion del racismo y la xenofobia a lo largo del 2027.

Di2B

Habilitacion de un servicio publico de mediacion
intercultural en municipios con una significativa
presencia de personas migrantes.

DI2BINDS

Se dispone de al menos 20 personas profesionales de la
mediacion intercultural en los municipios con mas del
20% de poblacion de origen extranjero en 2025.

DI2BIND6

Se dispone de al menos 30 personas profesionales de la
mediacion intercultural en los municipios con mas del
20% de poblacion de origen extranjero en 2026.

DI2BIND7

Se dispone de al menos 30 personas profesionales de la
mediacion intercultural en los municipios con mas del
20% de poblacion de origen extranjero en 2027.

DI2IND2

Para el 2027, los 32 ayuntamientos de los municipios con mas del 20% de
poblacién de origen extranjero han puesto en marcha proyectos y/o
acciones para dar una mejor respuesta a la diversidad etnocultural

de sus territorios.

DI2C

Creacion de Oficinas Municipales de Atencién a la
Diversidad Etnocultural.

DI2CIND8

Al menos 10 de los ayuntamientos con mas del 30% de
poblacién migrante establecen una Oficina Municipal
de Atencién a la Diversidad Etnocultural en el aflo 2026.

DI2CIND9

Al menos 20 de los ayuntamientos con mas del 20% de
poblacién migrante establecen una Oficina Municipal
de Atencién a la Diversidad Etnocultural en el afio 2027.

DI2D

Promocién de un Servicio Regional de Ayuda a la
Interpretacion de Lenguas telematico.

DI2DINDIO

Al menos el 40% de los packs contratados son usados
por los diferentes servicios y oficinas en 2025.

DI2DINDTI

Al menos el 50% de los packs contratados son usados
por los diferentes servicios y oficinas en 2026.

DI2DIND12

Al menos el 65% de los packs contratados son usados
por los diferentes servicios y oficinas en 2027.

DI3

Incrementar la capacidad de la so-
ciedad canaria para identificar y pre-
venir la concepcién y propagacion
de discursos racistas y xenéfobos.

DI3INDI

Para el afio 2025, al menos el 50% de las organizaciones y entidades
en los medios de comunicacion principales informan sobre el proceso
migratorio acorde a unos mismos criterios.

DI3IND2

Para el 2027, se han puesto en marcha al menos dos proyectos y/o
acciones orientadas a incentivar el conocimiento de las comunidades
etnoculturales existentes y la comprension de los procesos migratorios.

DI3A

Desarrollo de un programa formativo en preven-
cién del racismo y la xenofobia para la promociéon
de la convivencia ciudadana intercultural en Ca-
narias.

DI3AIND1

Finalizan el programa formativo 80 personas a lo largo
del 2025.

DI3AIND2

Finalizan el programa formativo 100 personas a lo largo
del 2026.

DI3AIND3

Finalizan el programa formativo 120 personas a lo largo
del 2027.

DI3B

Establecimiento de un protocolo de comunica-
cion periodistica para el tratamiento correcto de
la diversidad etnocultural en medios de comuni-
cacién y redes sociales.

DI3BIND4

Participacion de al menos el 70% de las entidades impli-
cadas en la gestion de fronteras en 2024.

DI3BINDS

Participacion de al menos el 90% de las entidades impli-
cadas en la gestion de fronteras en 2026.

258

259




Mejorar la capacidad de incidencia @ PSIIND1 Para el afio 2025, el 40% de los procesos participativos relativos a la PSIA Fomento de la participacion de personas migran- = PSIAINDI Participan al menos tres asociaciones y/o fundaciones
de las personas migrantes en la pro- propuesta y toma de decisiones en politicas publicas cuentan con al menos tes y sus actores colectivos de representacion en de personas migrantes en el Foro Canario de la Inmigra-
puesta y toma de decisiones de las un 10% de participacion de personas migrantes y/o asociaciones de el Foro Canario de la Inmigracion. cion en mas del 75% de convocatorias en 2024.
politicas publicas. personas migrantes en relacion con el total de poblacién de origen
< extranjero presente en su territorio.
PS1

PSIIND2  Para el aio 2027, el 70% de los procesos participativos relativos a pPS1B Elaboracién de un protocolo para garantizar lare- PSIBIND2 El 70% de los érganos consultivos y/o de participacion
la propuesta y toma de decisiones en politicas publicas cuentan con al presentacion de la diversidad etnocultural en los del Gobierno de Canarias participa en la elaboracién del
menos un 30% de participacion de personas migrantes y/o asociaciones érganos consultivos y/o de participacion del Go- protocolo en 2024.
de personas migrantes en relacion con el total de poblacién de origen bierno de Canarias.
extranjero presente en su territorio.

Mejorar las competencias intercul- EDIIND1 = Para el afio 2025, el 40% de los centros educativos de Canarias incluye, EDIA Disefio curricular de situaciones de aprendizaje EDIAINDI Las situaciones de aprendizaje se estan implementando
turales y el enfoque de derechos en al menos tres asignaturas de cada curso, contenido relacionado con para la etapa de educacién obligatoria que pro- en el 30% de los centros educativos que se encuentren
humanos por parte del alumnado las competencias interculturales y derechos humanos al menos en muevan la educacion en valores. en municipios con mas del 40% de poblacién de origen
escolarizado. una asignatura al afio. extranjero en el curso escolar 2024/2025.
EDIAIND2 Las situaciones de aprendizaje se estan implementando
ED1 en el 40% de los centros educativos que se encuentren
en municipios con mas del 40% de poblacién de origen
extranjero en el curso escolar 2025/2026.

EDIIND2  Para el afio 2027, el 70% de los centros educativos de Canarias incluye, EDIAIND3 Las situaciones de aprendizaje se estan implementando
en al menos tres asignaturas de cada curso, contenido relacionado con en el 50% de los centros educativos que se encuentren
las competencias interculturales y derechos humanos al menos en municipios con mas del 20% de poblacién de origen
en una asignatura al afio. extranjero en el curso escolar 2026/2027.

Implicar a la comunidad educativa ED2IND1  Para el afio 2025, al menos un 30% de la comunidad educativa participa ED2A Realizacién de encuentros interculturales con- ED2AINDI Diez centros educativos de los municipios de Canarias

(alumnado, profesorado, familias y en los procesos de desarrollo y promocién de contenidos interculturales templados en la programacién general anual de con mas del 40% de poblacién de origen extranjero, rea-

vecindad) en el desarrollo y promo- en el 35% de los centros educativos con mas de un 20% de los centros educativos en colaboracién con la co- lizan un encuentro intercultural anual organizado con la

cién de contenidos interculturales. poblacién extranjera. munidad educativa. comunidad educativa recogido en la programacion ge-
neral de actividades en el curso 2024/2025.

ED2AIND2  Veinte centros educativos de los municipios de Canarias
con mas del 20% de poblacién de origen extranjero, de
los centros educativos de Canarias realizan un encuen-

ED2 tro intercultural anual organizado con la comunidad
educativa recogido en la programacién general de acti-
vidades en el curso 2025/2026.

ED2IND2 @ Para el afio 2027, al menos un 50% de la comunidad educativa participa ED2AIND3  Cincuenta centros educativos de los municipios de Ca-
en los procesos de desarrollo y promocién de contenidos interculturales narias con mas del 20% de poblacién de origen extran-
en el 50% de los centros educativos con mas de un 20% de jero, de los centros educativos de Canarias realizan un
poblacién extranjera. encuentro intercultural anual organizado con la comu-

nidad educativa recogido en la programaciéon general
de actividades en el curso 2026/2027.
Perfeccionar el proceso de incorpo- ED3IND1 | Para el aflo 2025, el 70% de las personas migrantes en edad de ED3A Habilitacién de un servicio extraescolar de refuer- ED3AINDI Al menos el 70% de las plazas habilitadas se ocupan por
racion de las personas migrantes al escolarizacion acceden al sistema educativo obligatorio. zo idiomatico para el alumnado no hispanoha- alumnado y familias demandantes en 2026
sistema educativo obligatorio. blante en ensefianzas obligatorias y sus familias .
alo largo de cada curso escolar. ED3AIND2 Al menos el SO%IQe las plazas habilitadas se ocupan por
alumnado y familias demandantes en 2027.
ED3B Adaptacién de la Guia informativa para alumna- ED3BIND3 Al menos el 30% de los ayuntamientos y servicios espe-
do extracomunitario. cializados en Educacioén de los cabildos insulares en Ca-
narias hacen uso de la guia para informar a las personas
ED3 migrantes en 2026.

ED3IND2 Parael afio 2027, el 90% de las personas migrantes en edad de ED3C Establecimiento de un protocolo de insercion de  ED3CIND4 | El protocolo se asume por 50 centros educativos publi-
escolarizacion acceden al sistema educativo obligatorio. nuevo alumnado migrante en centros educativos. cos de Canarias al iniciarse el curso escolar 2024/2025.

ED3CIND5  El protocolo se asume por 125 centros educativos publi-
cos de Canarias al iniciarse el curso escolar 2025/2026.

ED3CIND6  El protocolo se asume por 250 centros educativos publi-
cos de Canarias al iniciarse el curso escolar 2026/2027.

Estimular la promocion de las per- ED4IND1 = Para el afio 2025, aumenta en un 10% las solicitudes de matricula ED4A Habilitacion de un servicio telematico gratuito de ED4AIND1  Se realizan al menos 200 horas de asesoramiento a tra-
sonas migrantes a niveles de educa- de las personas migrantes a los niveles de educacion superior atencién y orientacidn escolar y académica para vés del servicio telematico en el afio 2025.
cién superior. respecto a los Ultimos datos actualizados. personas migrantes no escolarizadas. . K
ED4AIND2  Se realizan al menos 480 horas de asesoramiento a tra-
ED4 vés del servicio telematico en el afio 2026.

ED4IND2 Para el afno 2027, aumenta en un 30% las solicitudes de matricula de ED4AIND3  Se realizan al menos 650 horas de asesoramiento a tra-
las personas migrantes a los niveles de educacion superior respecto vés del servicio telematico en el afio 2027.

a los ultimos datos actualizados.

260

261




EDS

Mejorar el proceso de homologacién
de titulaciones académicas.

EDSINDI1

Para el afio 2025, el 40% de las personas migrantes estan

satisfechas con el proceso de homologacién de las titulaciones académicas.

ED5A

Establecimiento de un protocolo anual para la fa-
cilitacién de tramites administrativos y la conse-
cucién de documentos oficiales relacionados con
los expedientes escolares y académicos.

EDSAINDI

Al menos se han suscrito dos protocolos con centros
universitarios diferentes de algunos de los diez paises de
origen mayoritario de personas migrantes en Canarias
en 2024.

ED5AIND2

Al menos se han renovado y/o suscrito cuatro protocolos
con centros universitarios diferentes de algunos de los
diez paises de origen mayoritario de personas migrantes
en Canarias en 2025.

ED5AIND3

Al menos se han renovado y/o suscrito seis protocolos
con centros universitarios diferentes de algunos de los
diez paises de origen mayoritario de personas migrantes
en Canarias en 2026.

EDSAIND4

Al menos se han renovado y/o suscrito diez protocolos
con centros universitarios diferentes de algunos de los
diez paises de origen mayoritario de personas migrantes
en Canarias en 2027.

EDSIND3

Para el afo 2027, el 70% de las personas migrantes estan satisfechas
con el proceso de homologacién de las titulaciones académicas.

ED5B

Elaboracién de guias accesibles en diferentes
idiomas con los procedimientos y requisitos de
homologaciones.

EDS5BINDS

Publicaciéon del enlace de la guia en las paginas web de
125 centros educativos y en 40 ayuntamiento de Cana-
rias en 2025.

EDSBIND6

Publicacién del enlace de la guia en las paginas web de
250 centros educativos y en 60 ayuntamiento de Cana-
rias en 2026.

EDSBIND7

Publicacién del enlace de la guia en las paginas web de
300 centros educativos y en 80 ayuntamiento de Cana-
rias en 2027.

ED5C

Habilitacién de un servicio de asesoramiento y
gestién gratuito sobre el proceso de homologa-
cién de titulaciones académicas para personas
migrantes.

ED5CIND8

Direccionamiento a la pagina web de la guia desde la
pagina del Gobierno de Canarias (Consejeria de Educa-
cién), en 300 centros educativos y en 80 ayuntamientos
de Canarias en 2027

EDS5CIND9

Se realizan al menos 480 horas de asesoramiento a tra-
vés del servicio telefénico en el afio 2026.

EDS5CINDI1O

Se realizan al menos 650 horas de asesoramiento a tra-
vés del servicio telefénico en el afio 2027.

SAl

Mejorar el acceso de las personas
migrantes a la sanidad publica ca-
naria.

SAININDI

Para el afo 2025, el 60% de las personas migrantes tienen acceso

a la sanidad publica.

SANIND2

Para el afio 2027, el 80% de las personas migrantes tienen acceso

a la sanidad publica.

SAIA

Elaborar una Unica tarjeta sanitaria que permita
acceder a todas las personas migrantes a los ser-
vicios de proteccién de la salud y atencién sanita-
ria con cargo a los fondos publicos.

SATAINDI

El 75% de los centros de salud estd informado sobre el
nuevo procedimiento de emisiéon de tarjetas sanitarias
para personas de origen extranjero en 2025.

SATAIND2

El 85% de los centros de salud estd informado sobre el
nuevo procedimiento de emision de tarjetas sanitarias
para personas de origen extranjero en 2026.

SATAIND3

EI 100% de los centros de salud estd informado sobre el
nuevo procedimiento de emisidon de tarjetas sanitarias
para personas de origen extranjero en 2027.
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SA2

Acentuar la aceptabilidad del siste-
ma canario de salud en la atencién a
las personas migrantes.

SA2INDI1

Para el afio 2025, el 40% de las personas migrantes estan satisfechas
con la atencidn recibida en los recursos sanitarios del archipiélago.

SA2IND2

Para el afo 2027, el 70% de las personas migrantes estan satisfechas
con la atencion recibida en los recursos sanitarios del archipiélago.

SA2A

Constituciéon de un servicio de mediacién inter-
cultural presencial por zona basica de salud y te-
lematico en la escala autonémica.

SA2AINDI

Se establece un servicio de mediacién en al menos el
65% de los municipios con mas del 40% de la poblacion
extranjera en 2025.

SA2AIND2

Se realizan como minimo 100 asistencias telematicas del
servicio de mediacion intercultural en 2025.

SA2AIND3

Se establece un servicio de mediacién en al menos el
65% de los municipios con mas del 30% de la poblacion
extranjera en 2026.

SA2AIND4

Se realizan como minimo 150 asistencias telematicas del
servicio de mediacion intercultural en 2026.

SA2AINDS

Se establece un servicio de mediacién en al menos el
65% de los municipios con mas del 20% de la poblacién
extranjera en 2027.

SA2AIND6

Se realizan como minimo 200 asistencias telematicas
del servicio de mediacién intercultural en 2027.

SA2B

Establecimiento de un servicio de informacion
para el personal administrativo y sanitario del
Servicio Canario de Salud sobre los derechos sa-
nitarios de las personas migrantes.

SA2BIND7

Se realizan al menos 100 consultas de personal adminis-
trativo y sanitario del Servicio Canario de Salud, asi como
de personas migrantes, a través del servicio sanitario te-
lematico en 2025.

SA2BINDS8

Se realizan al menos 150 consultas de personal adminis-
trativo y sanitario del Servicio Canario de Salud, asi como
de personas migrantes, a través del servicio sanitario te-
lematico en 2026.

SA2BIND9

Se realizan al menos 200 consultas de personal adminis-
trativo y sanitario del Servicio Canario de Salud, asi como
de personas migrantes, a través del servicio sanitario te-
lematico en 2027.

SA3

Mejorar la atencion especifica de las
incidencias y prevalencias de la sa-
lud de las personas migrantes segun
zonas de origen y transito realizado.

SA3IND1

Para el afo 2027, al menos el 50% de los casos de personas migrantes
gue necesitan ser atendidas segun incidencias y prevalencias de salud
segun zona de origen y/o tréansito realizado, son diagnosticadas

y tratadas correctamente.

SA3IND2

Para el afo 2027, el 75% del personal sanitario esta actualizado sobre
las incidencias y prevalencias de la salud de las personas migrantes
segun zonas de origen y transito realizado.

SA3A

Programa especializado para la mejora del diag-
ndstico y tratamiento de afecciones a la salud de
personas migrantes.

SA3AINDI

Se realiza una actividad de socializacién del estudio en el
80% de las zonas basicas de salud preferentes en 2025.

SA3AIND2

El'70 % de las zonas basicas de salud de mayor poblacion
de origen extranjero participan en los seminarios online
en 2026.

SA3AIND3

El 80 % de las zonas basicas de salud de mayor pobla-
cién de origen extranjero participan en los seminarios
online en 2027.

i

Favorecer la accesibilidad de las per-
sonas migrantes a la vivienda.

VITIND1

Para el afo 2025, el 35% de las personas migrantes interesadas han podido
realizar los tramites correspondientes para solicitar las ayudas al alquiler
o a la adquisicion de viviendas.

VITIND2

Para el afio 2027, el 65% de las personas migrantes interesadas han podido
realizar los tramites correspondientes para solicitar las ayudas al alquiler
0 a la adquisicion de viviendas.

VITA

Generacion de un servicio de asesoramiento en
diversos idiomas para informar sobre las ayudas
al alquiler o a la adquisicion de viviendas.

VITAINDI1

Se realizan al menos 200 horas de asesoramiento a tra-
vés del servicio telematico en el afio 2025.

VITAIND2

Se realizan al menos 520 horas de asesoramiento a tra-
vés del servicio telematico en el afio 2026.

VITAIND3

Se realizan al menos 780 horas de asesoramiento a tra-
vés del servicio telematico en el afio 2027.
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EM1

Mejorar la empleabilidad de las per-
sonas migrantes.

EMIINDI

Para el afio 2025, al menos el 40% de la poblacién migrante puede aplicar

a puestos de trabajo cualificados a través de los portales publicos de empleo.

EMIA

Creacion de un servicio itinerante de informacion
y asesoramiento sobre empleo y promocién de la
empleabilidad de las personas migrantes.

EMTAINDI

Al menos mil personas migrantes han sido asesoradas
por el servicio en 2026.

EMTAIND2

Al menos mil quinientas personas migrantes han sido
asesoradas por el servicio en 2027.

EMIIND2

Para el afio 2027, al menos el 70% de la poblacién migrante puede aplicar

a puestos de trabajo cualificados a través de los portales publicos de empleo.

EMIB

Desarrollo de itinerarios formativos para la ob-
tencion de certificados de profesionalidad para
personas migrantes en ocupaciones de dificil co-
bertura.

EMIBIND3

Al menos 125 personas migrantes se insertan laboral-
mente tras la realizacién del itinerario formativo en 2025.

EMIBIND4

Al menos 150 personas migrantes se insertan laboral-
mente tras la realizacién del itinerario formativo en 2026.

EMIBINDS

Al menos 200 personas migrantes se insertan laboral-
mente tras la realizacion del itinerario formativo en 2027.

EMIC

Habilitaciéon del acceso de personas migrantes
en proceso de regularizacién administrativa a la
oferta formativa y a los servicios de asesoramien-
to sobre empleo del Servicio Canario de Empleo.

EMICIND6

Se expiden al menos 100 DAFO a personas migrantes en
situacién administrativa irregular por parte del Servicio
Canario de Empleo en 2025.

EMICIND7

Se expiden al menos 150 DAFO a personas migrantes en
situacién administrativa irregular por parte del Servicio
Canario de Empleo en 2026.

EMICINDS8

Se expiden al menos 200 DAFO a personas migrantes en
situacion administrativa irregular por parte del Servicio
Canario de Empleo en 2027.

EM2

Perfeccionar y agilizar procedimien-
tos para la obtencion de permisos
de trabajo.

EM2INDI

Para el afio 2025, al menos el 40% de las solicitudes para la obtencién
de los permisos de trabajo se resuelven en un periodo menor a un afio.

EM2A

Generacion de un servicio telematico de apoyo
y asesoramiento en diversos idiomas sobre los
permisos de trabajo para personas migrantes.

EM2AINDI

Se realizan al menos 700 horas de asesoramiento a
través del servicio telematico en el aflo 2025.

EM2AIND2

Se realizan al menos 1.200 horas de asesoramiento a
través del servicio telematico en el afio 2026.

EM2AIND3

Se realizan al menos 1.500 horas de asesoramiento a
través del servicio telematico en el afio 2027.

EM2IND2

Para el afio 2027, al menos el 60% de las solicitudes para la obtenciéon
de los permisos de trabajo se resuelven en un periodo menor a un afo.

EM2B

Sensibilizacién y promocién sobre la contra-
tacién a personas extranjeras en entidades y
empresas en Canarias.

EM2BIND4

La totalidad de sindicatos que participan en el Foro
Canario de la Inmigracién aprueban el documento de
informacion y sensibilizacion para la contratacion de
personas migrantes elaborado en 2025.

EM2BINDS

Al menos 300 empresas conocen el documento de
informacion y sensibilizacién en 2027.

EM2BINDG

Al menos el 60% de las empresas, que conocen el docu-
mento de informacién y sensibilizacién, afirma que ha
sido util para la contratacién de personas extranjeras en
su empresa en 2027.

EM2C

Establecimiento de protocolos para el recono-
cimiento de documentos acreditativos de la
experiencia laboral de personas extranjeras.

EM2CIND7

Al menos se ha suscrito un protocolo con entidades u
organismos publicos de uno de los diez paises de pro-
cedencia mayoritaria en Canarias en 2024.

EM2CIND8

Al menos se han suscrito dos protocolos con entidades
u organismos publicos de dos de los diez paises de
procedencia mayoritaria en Canarias en 2025.

EM2CIND9

Al menos se han suscrito cuatro protocolos con entida-
des u organismos publicos de cuatro de los diez paises
de procedencia mayoritaria en Canarias en 2026.

EM-
2CINDIO

Al menos se han suscrito cinco protocolos con entida-
des u organismos publicos de cinco de los diez paises
de procedencia mayoritaria en Canarias en 2027.
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se encuentra por encima del umbral de la pobreza.

EM3IND1 Para el afo 2025, la tasa de ocupacién en jévenes migrantes ex-tutelados EM3A Desarrollo de itinerarios formativos duales con EM3AINDI El 65% de las personas jévenes ex-tuteladas se insertan

ha aumentado en un 10% respecto a los Ultimos datos actualizados. insercion laboral obligatoria en ocupaciones de laboralmente al finalizar su itinerario formativo dual en
alta demanda para personas jévenes migrantes 2025.
ex-tuteladas. . .
EM3AIND2  El 75% de las personas jévenes ex-tuteladas se insertan
laboralmente al finalizar su itinerario formativo dual en
Mejorar las politicas de insercion 2026.
especificas para jovenes migrantes EM3AIND3 | EI 85% de las personas jévenes ex-tuteladas se insertan
ex-tutelados. laboralmente al finalizar su itinerario formativo dual en
2027.
EM3

EM3IND2 Para el afio 2027, la tasa de ocupacion en jovenes migrantes ex-tutelados EM3B Establecimiento de un programa de incentivos EM3BIND4  Se realiza el 70% de los contratos estimados en la sub-

ha aumentado en un 20% respecto a los Ultimos datos actualizados. a la contratacién dirigido a las empresas que vencién para las personas jovenes migrantes ex-tutela-
contraten a personas jovenes migrantes ex-tu- das en 2025.

teladas. EM3BIND5  Se realiza el 80% de los contratos estimados en la sub-

vencién para las personas jévenes migrantes ex-tutela-
das en 2026.

EM3BINDG  Se realiza el 90% de los contratos estimados en la sub-
vencion para las personas jovenes migrantes ex-tutela-
das en 2027.

SETINDI Para el afio 2026, el 40% de las personas migrantes estan satisfechas con SE1A Elaboracion de Cartas de servicios de Servicios SETAINDI1 Las cartas de servicios de Servicios Sociales del 80% de
la atencién recibida respecto a los servicios y prestaciones basicas Sociales municipales que contengan informa- los municipios estimados se publican en las webs de los
de los servicios sociales. cion en diferentes idiomas. ayuntamientos a los que corresponde en seis idiomas

(Aleman, Inglés, Francés, Italiano, Espafiol y Arabe) en
2025.

SETAIND2 Las cartas de servicios de Servicios Sociales del 80% de
los municipios estimados se publican en las webs de los
ayuntamientos a los que corresponde en seis idiomas
(Aleman, Inglés, Francés, Italiano, Espafiol y Arabe) en
2026.

SETAIND3 Las cartas de servicios de Servicios Sociales del 80% de
los municipios estimados se publican en las webs de los
ayuntamientos a los que corresponde en seis idiomas
(Aleman, Inglés, Francés, Italiano, Espafiol y Arabe) en
2027.

Facilitar el acceso de las personas
migrantes a los servicios y pres- SE1IND2  Para el afio 2027, el 50% de la informacién publicada sobre los servicios y SE1B Establecimiento de un protocolo de actuacion SEIBIND4 El 80% de las entidades participantes aprueba el proto-
SEIl taciones basicas de los servicios prestaciones basicas de los servicios sociales esta traducida regional de informacidn, atencién y asesora- colo de actuacion en 2025
sociales. a los idiomas principales. miento a las diferentes situaciones administrati-
vas de las personas migrantes
SEIC Implementacién de un plan de formacién conti- = SEICIND5S Al menos una persona profesional de los Servicios So-
nua de profesionales de los Servicios Sociales en ciales del 25% de los ayuntamientos de Canarias realiza
materia de extranjeria y desarrollo de los servi- la formacion en el afio 2026
cios sociales publicos con personas migrantes . o

SEICINDG Al menos una persona profesional de los Servicios So-
ciales del 60% de los ayuntamientos de Canarias realiza
la formacion en el afio 2026

SE1IND3  Para el afio 2026, el 70% de las personas migrantes estan satisfechas SEICIND7 Al menos una persona profesional de los Servicios So-
con la atencion recibida respecto a los servicios y prestaciones ciales del 80% de los ayuntamientos de Canarias realiza
basicas de los servicios sociales. la formacién en el afio 2027

SE1IND4  Para el afio 2027, el 80% de la informacién publicada sobre los servicios y
prestaciones basicas de los servicios sociales esta traducida
a los idiomas principales.

Mejorar la autonomia personal y SETINDI1 Para el afio 2025, al menos el 30% de la poblacion de origen extranjero SE2A Promocion de un programa de emancipacion SE2AINDI Se ejecuta el 80% del presupuesto de la subvencién en
la inclusion social de las personas se encuentra por encima del umbral de la pobreza. para personas jévenes migrantes ex-tuteladas, el afio 2025
migrantes en la sociedad canaria. que garantice el acceso a unas rentas minimas . B
sE2 de insercion SE2AIND2 Se e}ecuta el 85% del presupuesto de la subvencién en
el afio 2026
SETIND2  Para el afio 2027, al menos el 50% de la poblaciéon de origen extranjero SE2AIND3 Se ejecuta el 90% del presupuesto de la subvencion en

el afio 2027
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ANEXO 3. Cuadro de objetivos y medidas por
ambito

Educacion
Objetivo general: aspirar y promover que las personas migrantes tengan igualdad de trato y de oportuni-
dades en su derecho a la educacion publica.

Objetivo especifico Medidas

ED1  Mejorar las competencias intercul- EDIA  Disefio curricular de situaciones de aprendizaje para la etapa de educacién obli-
turales y el enfoque de derechos gatoria que promuevan la educacién en valores.
humanos por parte del alumnado
escolarizado.

ED2 Implicaralacomunidad educativa ED2A  Realizacion de encuentros interculturales contemplados en la programacion ge-
(alumnado, profesorado, familias neral anual de los centros educativos en colaboracién con la comunidad educa-
y vecindad) en el desarrollo y pro- tiva.
mocién de contenidos intercultu-
rales.

ED3 Perfeccionar el proceso de incor- ED3A Habilitacién de un servicio extraescolar de refuerzo idiomatico para el alumnado
poracion de las personas migran- no hispanohablante en ensefianzas obligatorias y sus familias a lo largo de cada
tes al sistema educativo obligato- curso escolar.
rio. - o . o

ED3B Adaptacion de la Guia informativa para alumnado extracomunitario.
ED3C  Establecimiento de un protocolo de insercion de nuevo alumnado migrante en
centros educativos.

ED4  Estimular la promocién de las per- ED4A  Habilitacién de un servicio telematico gratuito de atenciéon y orientacion escolary
sonas migrantes a niveles de edu- académica para personas migrantes no escolarizadas.
cacién superior.

ED5 Mejorar el proceso de homologa- EDS5SA  Establecimiento de un protocolo para la facliltacion de trémites administrativos y
cién de titulaciones académicas. la consecucion de documentos oficiales relacionados con los expedientes escola-

resy académicos.
ED5B  Elaboracion de guias accesibles en diferentes idiomas con los procedimientos y
requisitos de homologacion de titulaciones.
ED5C  Habilitacion de un servicio de asesoramiento y gestion gratuito sobre el proceso
de homologacién de titulaciones académicas para personas migrantes.
.
Sanidad

Objetivo general: aspirar y promover que las personas migrantes tengan igualdad de trato y de oportuni-
dades en su derecho a la proteccién de la salud y la asistencia sanitaria.

Objetivo especifico

Medidas

SAl Mejorar el acceso de las personas SAIA Elaborar una Unica tarjeta sanitaria que permita acceder a todas las personas mi-
migrantes a la sanidad publica ca- grantes a los servicios de proteccion de la salud y atencién sanitaria con cargo a
naria. los fondos publicos

SA2 Acentuar la aceptabilidad del sis-  SA2A  Constitucion de un servicio de mediacion intercultural presencial por zona basica
tema canario de salud en la aten- de salud y telematico en la escala autonémica.
cidn a las personas migrantes. o o . . o .

Establecimiento de un servicio de informacién para el personal administrativo y
SA2B  sanitario del Servicio Canario de Salud sobre los derechos sanitarios de las perso-

nas migrantes.
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SA3

Mejorar la atencién especifica de
las incidencias y prevalencias de

la salud de las personas migrantes

segun zonas de origen y transito

realizado.

SA3A

Programa especializado para la mejora del diagndstico y tratamiento de afeccio-
nes a la salud de personas migrantes

Servicios Sociales

Objetivo general: aspirar y promover que las personas migrantes tengan igualdad de trato y de oportuni-

dades en su derecho de percibir servicios y prestaciones sociales basicas.

Objetivo especifico Medidas

SE1 Facilitar el acceso de las personas SEIA Elaboracion de Cartas de servicios de Servicios Sociales municipales que conten-
migrantes a los servicios y presta- gan informacién en diferentes idiomas.
ciones basicas de los servicios so- o o . . B B
ciales SE1B Establecimiento de un protocolo de actuacion regional de informacion, atencién

y asesoramiento a las diferentes situaciones administrativas de las personas mi-
grantes.

SE1C Implementacién de un plan de formacion continua de profesionales de los Servi-
cios Sociales en materia de extranjeria y desarrollo de los servicios sociales publi-
cos con personas migrantes.

SE2  Mejorar la autonomia personal y SE2A  Promocion de un programa de emancipacion para personas jovenes migrantes
la inclusién social de las personas extuteladas, que garantice el acceso a unas rentas minimas de insercion.
migrantes en la sociedad canaria.

Empleo

Objetivo general: fomentar el acceso igualitario al empleo como elemento de inclusién social de las per-

sonas migrantes.

Objetivo especifico Medidas
EM1  Mejorar la empleabilidad de las EMIA  Creacion de un servicio itinerante de informacién y asesoramiento sobre empleo
personas migrantes. y promocion de la empleabilidad de las personas migrantes.

EMIB  Desarrollo de itinerarios formativos para la obtencion de certificados de profesio-
nalidad para personas migrantes en ocupaciones de dificil cobertura.

EMIC  Habilitacién del acceso de personas migrantes en proceso de regularizaciéon ad-
ministrativa a la oferta formativa y a los servicios de asesoramiento sobre empleo
del Servicio Canario de Empleo.

EM2 | Perfeccionar y agilizar procedi- EM2A Generaciéon de un servicio telematico de apoyo y asesoramiento en diversos idio-
mientos para la obtencion de per- mas sobre los permisos de trabajo para personas migrantes.
misos de trabajo. o o B X .

EM2B  Sensibilizacién y promocién sobre la contratacion a personas extranjeras en enti-
dadesy empresas en Canarias.

EM2C  Establecimiento de protocolos para el reconocimiento de documentos acreditati-
vos de la experiencia laboral de personas extranjeras.

EM3 Mejorar las politicas de insercion EM3A  Desarrollo de itinerarios formativos duales con insercién laboral obligatoria en
especificas para jévenes migran- ocupaciones de alta demanda para personas jovenes migrantes ex-tuteladas.
tes ex-tutelados. o . . B o

EM3B Establecimiento de un programa de incentivos a la contratacion dirigido a las

empresas que contraten a personas jovenes migrantes ex-tuteladas.
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Vivienda
Objetivo general: promover el acceso igualitario a la vivienda como elemento de inclusidn social de las
personas migrantes.

Objetivo especifico

Medidas

i

Favorecer la accesibilidad de las
personas migrantes a la vivienda.

VITA

Generacién de un servicio de asesoramiento en diversos idiomas para informar
sobre las ayudas al alquiler o a la adquisicion de viviendas.

Lucha contra la discriminacién
Objetivo general: fomentar y promover el derecho a la igualdad de trato y no discriminaciéon de las perso-
nas migrantes.

Objetivo especifico Medidas

Dn Identificary reparar situacionesde DITA Elaboracién de un protocolo de empadronamiento municipal en Canarias
discriminacion en el desarrollo de B . K B
las politicas publicas y sus proced- DB Creacion de un programa formativo sobre la implementacion del protocolo de
imientos administrativos. empadronamiento para personal técnico municipal.

DI2 Mejorar la respuesta de las Admin- DI2A Desarrollo de un programa formativo en competencias interculturales y pre-
istraciones publicas a la diversidad vencién del racismo y la xenofobia para recursos técnicos de las Administraciones
etnocultural de la sociedad publicas.
canaria. o o L

DI2B Habilitacion de un servicio publico de mediacion intercultural en municipios con
una significativa presencia de personas migrantes.

DI2C Creacién de Oficinas Municipales de Atencion a la Diversidad Etnocultural.

DI2D Promocién de un Servicio Regional de Ayuda a la Interpretacion de Lenguas
telematico.

DI3 Incrementar la capacidad de la DI3A Desarrollo de un programa formativo en prevencién del racismo y la xenofobia
sociedad canaria para identificar para la promocion de la convivencia ciudadana intercultural en Canarias.

y prevenir la concepcién y propa- . . B o .

gacion de discursos racistas y xe- DI3B Establecimiento d_e un protocolo de comunlcaao_n perlodlstlca_ parg‘el tratamien-

néfobos to correcto de la diversidad etnocultural en medios de comunicacién y redes so-
ciales.

Convivencia Intercultural

Objetivo general: fomentar la generacion

las personas que residen en Canarias.

Objetivo especifico

de contextos que promuevan la convivencia intercultural entre

Medidas

CIhA Realizacién periddica de encuentros que fomenten la interculturalidad a partir de
cn Mejorar los espacios que propicien la confluencia y la interrelacion de la diversidad etnocultural existente.
el encuentro, la relacién y el didlo-
go intercultural entre personas.

CI2 Incentivar el conocimiento de las CI2A Creacion de las Jornadas Técnicas anuales sobre Migraciones en Canarias.
comunidades etnoculturales exis- chB Inclusion d : disti b blacis . .
tentes y la comprension de los k;c usion e| nuelvas opieraflopﬁs e.sFa |st|casi so rz pio acion mlgrarjtedy varia-
procesos migratorios. les etnoculturales en la planificacién estratégica del Instituto Canario de Esta-

distica.

Cl2C Elaboracion de mapas de recursos y equipamientos publicos socioculturales que
contribuyen a la promocidn de la convivencia intercultural.

CI2D Realizacién de campafias de informacion y sensibilizacion anuales sobre la diver-

sidad etnocultural existente y la promocién de la convivencia intercultural.
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CI3

Facilitar los procesos de integra-
cién implicando al conjunto social
de manera corresponsable.

CI3A Creaciéon de un servicio municipal de acogida a nuevas vecindades.

CI3B Elaboracién y difusion de una guia accesible en varios idiomas para las nuevas
vecindades para propiciar la convivencia.

CI3C Realizacion de un Programa de Acogida Linguistica para las personas migrantes
de nueva residencia.

CI3D Creaciéon de la Red de Centros de Autoaprendizaje de Lenguas en Canarias.

CI3E Fomento del multilinglismo en las paginas web de las entidades y Administra-

ciones publicas de Canarias.

Participacién social
Objetivo general: incentivar la participacion de las personas migrantes en la sociedad canaria.

Objetivo especifico

AHG6  Reforzar la coordinacion entre or- AHGA = Constitucién de mesas de trabajo semestrales para coordinacion entre las Ad-
ganizaciones y entidades vincula- ministraciones publicas y entidades participantes en la atencién humanitaria en
das con la gestion de la atencién fronteras.
humanitaria.

AH7  Mejorar la comprension y sen- AH7A  Elaboracion de protocolos de informacion y sensibilizaciéon con las comunidades
sibilizacion de las comunidades de los territorios receptores de personas migrantes.
receptoras de personas llegadas
a Canarias por vias de inmigracion
irregular.

AH8  Garantizar el desarrollo de acci- AHBA  Establecimiento de programas de ocio y tiempo libre para las personas en situa-
ones que aporten competencias cién de recepcion.
positivas a las personas recibidas . X K .
que se encuentran en atencion Estableqmlento de talleres mfor‘matlvos sobre derechos y procedimientos

AH8B | normativos para las personas migrantes que se encuentran en los recursos de

humanitaria.

atencién humanitaria.

PS1

Mejorar la capacidad de inciden-
cia de las personas migrantes en
la propuesta y toma de deci-
siones de las politicas publicas.

Medidas
PSIA Fomento de la participacion de personas migrantes y sus actores colectivos de
representacién en el Foro Canario de la Inmigracion.
PS1B Elaboracion de un protocolo para garantizar la representacion de la diversidad

etnocultural en los érganos consultivos y/o de participacion del Gobierno de
Canarias.

Atencion Humanitaria

Objetivo general: mejorar los procesos de recepcion y atencidon humanitaria a las personas llegadas a Ca-

narias por vias de inmigracioén irregular.

Objetivo especifico

Medidas

AH1 Mejorar la capacidad de planifica- AHIA  Realizacion de encuentros anuales para compartir planificaciones operativas so-
cién institucional en relacion a los bre la intervencion en los pasos fronterizos.
flujos de migraciones internacio- . B . i . .
nales hacia Canarias. AHIB Estapleumento de un protocolo de actuaciéon para gestionar situaciones de cri-
sis migratoria.
AH2  Mejorar y adecuar los recursos al- AH2A  Establecimiento de un protocolo de emergencia en situaciones de crisis migrato-
ojativos destinados a la atencion ria para el alojamiento de personas en recursos publicos
humanitaria. o . . o o
AH2B  Habilitacion de un servicio regional de supervisién del estado de los alojamientos
y los servicios destinados a las personas en situacién de recepcion.
AH3  Perfeccionar y consensuar el pro- AH3A  Establecimiento de un protocolo de determinacién de la edad de las personas en
tocolo de intervenciéon especiali- situacion de recepcion.
zada con personas menores ex-
tranjeras no acompanadas.
AH4  Perfeccionar y consensuar el pro- AH4A  Elaboracion de un protocolo para garantizar el mantenimiento de las relaciones
tocolo de intervencion especiali- de parentesco positivas durante el proceso de atencién humanitaria.
zada con personas menores ex-
tranjeras acompanadas.
AHS5  Garantizar la aplicacion de los de- AH5A | Habilitacion de un servicio de apoyo para la interpretacién en la gestion de las
rechos humanosy el trato digno a nuevas recepciones.
las personas en situacion de o B K B
recepcion. Establecimiento de un protocolo con.sensuado para .Ia deteccion e |ntgrvenC|on
AH5B | con personas con necesidades especiales o en situaciones de vulnerabilidad.
Realizacién de un programa formativo online para la deteccién y gestion de si-
AH5C  tuaciones de vulnerabilidad o necesidades especiales orientado a profesionales
que realizan las primeras intervenciones con personas en situacién de recepcion.
Desarrollo de un estudio técnico para identificar mejoras en los principales puer-
AH5D  tos maritimos de recepcién de personas migrantes en Canarias.
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ANEXO 4. Evaluacion previa del impacto de
género

La Ley 1/2010, de 26 de febrero, Canaria de Igualdad entre Mujeres y Hombres establece en su articulo 6.2, la
obligacion para todos los proyectos de ley, disposiciones reglamentarias y planes que apruebe el Gobierno
de Canarias, el objetivo de la igualdad por razén de género. Asi mismo, establece el citado articulo que, con
tal fin, en el proceso de tramitacidon de las citadas normasy en la planificacion de las politicas publicas, de-
berd emitirse por parte de quien reglamentariamente corresponda, un informe de evaluacién del impacto
de género de sus contenidos. Atendiendo a lo establecido en la citada Ley, se realiza un informe sobre el
impacto de: “El Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural”.

En la realizacion del presente informe se ha seguido la Resoluciéon de 27 de junio de 2017, por la que se
dispone la publicacién del Acuerdo que establece las directrices para la elaboracién y contenido basico del
Informe de Impacto de Género en los proyectos de ley, disposiciones reglamentarias y planes que apruebe
el Gobierno de Canarias, que fue publicado en el Boletin Oficial de Canarias niumero 128, de 5 de julio de
2017. Para la aplicacion de dichas directrices se ha utilizado la Guia Metodoldgica para la elaboraciéon del
Informe de Impacto de Género, que se recoge en el Acuerdo para la aprobaciéon de la Guia metodoldgica
de aplicacién de las directrices para la elaboraciéon del Informe de Impacto de Género en los proyectos de
ley, disposiciones reglamentarias y planes que apruebe el Gobierno de Canarias (Consejeria de Bienestar
Social, Igualdad, Juventud, Infancia y Familias), adoptado en la sesién celebrada el dia 10 de julio de 2017.

Asimismo, se tendra en consideracion para la elaboracion del presente Informe de Impacto de Género la
Ley 2/2021, de 7 de junio, de igualdad social y no discriminacion por razén de identidad de género, expre-
sion de género y caracteristicas sexuales. Esta Ley establece en su articulo 13 que las normasy resoluciones
de la Comunidad Auténoma de Canarias incorporaran al informe de evaluacion del impacto de género
previsto en el articulo 6 de la Ley 1/2010, de 26 de febrero, Canaria de igualdad entre mujeres y hombres, la
evaluacion del impacto sobre identidad y expresion de género y de diversidad sexual en el desarrollo de
sus competencias para garantizar la integracion del principio de igualdad y no discriminaciéon por razén de
identidad y expresion de género o de caracteristicas sexuales.

Fundamentacién y objeto del informe

Denominacién o titulo de la norma
Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural

Contexto legislativo
Ambito Internacional y Comunitario

Comité para la eliminacién de la discriminacion contra la mujer (CEDAAW) de Naciones Unidas,
cuya competencia principal es la supervision del cumplimiento de la convencidn sobre la elimina-
cion de todas las formas de discriminacién con las mujeres y las nifias, firmado por Espafia en 1980
y ratificado en 1984.

Tratado de la Unién Europea (TUE): sus articulos 2 y 3 hacen referencia a la promocién de la igualdad
entre mujeres y hombres como uno de sus valores primordiales.

Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea: articulos 8 y 21 del TFUE. Eliminar las

desigualdades entre hombres y mujeres y promover su igualdad a través de la “integracion de la
dimension de género”.
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Ambito estatal

La Constitucion Espafola (articulo 14).

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo para la igualdad efectiva de mujeres y hombres. Los articulos
4y 15 de la mencionada ley, establecen el principio de igualdad entre mujeres y hombres como un
principio informador del ordenamiento juridico y, como tal, se integrard y observard en la interpreta-
cidn y aplicacion de las normas juridicas. Las Administraciones publicas lo integraran de forma acti-
va en la adopcidén y ejecucion de sus disposiciones normativas, en la definicion y presupuestacion de
politicas publicas en todos los ambitos, y en el desarrollo del conjunto de todas sus actividades. Asi
mismo, en su articulo 14, punto 11, dispone “la implantacién de un lenguaje no sexista en el ambito
administrativo y su fomento en la totalidad de las relaciones sociales, culturales y artisticas”.

Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacién. En su articulo 2.1
se reconoce el derecho de toda persona a la igualdad de trato y no discriminacién, indicando entre
otras cuestiones, que ninguna persona podra ser discriminada por razén de sexo, orientaciéon o iden-
tidad sexual y expresion de género.

Ambito Autonémico
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Ley Orgénica 1/2018, de 5 de noviembre, de reforma del Estatuto de Autonomia de Canarias, que en
su articulo 17 viene a garantizar la igualdad efectiva entre mujeres y hombres en el dmbito publicoy
privado, y en el articulo 145 la promociéon de la igualdad de hombres y mujeres en todos los dmbitos
sociales, laborales, econdmicos o representativos.

Ley 1/2010, de 26 de febrero, Canaria de Igualdad entre Mujeres y Hombres, que ademas de lo es-
tablecido en su articulo 6 ya mencionado, establece en su articulo 4. 8, como principio general de
actuacion de los poderes publicos de Canarias, “el fomento de la participacion o composiciéon equili-
brada entre mujeresy hombres en los distintos érganos de representacion y de toma de decisiones”.

La norma Trigésima del Decreto 15/2016, de 11 de marzo, del presidente, por el que se dictan las
normas internas para la elaboraciéon y tramitaciéon de las iniciativas normativas del Gobierno y se
aprueban las directrices sobre su forma y estructura, en el punto 1, mandata que “en la redacciéon
de los anteproyectos y proyectos de disposiciones normativas, se utilizard un lenguaje que evite el
uso de formas discriminatorias o androcéntricas, de forma que la terminologia empleada esté en
armonia con el principio de igualdad de sexos”, y en su punto apartado 2. Establece que “se evitara
la utilizacion del masculino genérico”, dando alternativas para la correcta redaccién usando un len-
guaje inclusivo.

Acuerdo de Gobierno de 27 de junio de 2017, por el que se establecen las directrices para la elabo-
racion y contenido basico del Informe de Impacto de Género en los proyectos de ley, disposiciones
reglamentarias y planes que apruebe el Gobierno de Canarias.

Acuerdo de Gobierno 10 de julio de 2017 por el que se aprueba la Guia Metodolégica de aplicacion
de las directrices para la elaboracion del Informe de Impacto de Género en los proyectos de ley, dis-
posiciones reglamentarias y planes que apruebe el Gobierno de Canarias.

Ley 2/2021, de 7 de junio, de igualdad social y no discriminacion por razén de identidad de género,
expresion de género y caracteristicas sexuales. Esta ley en su articulo 4, d). 1°, establece que se adop-
taran las medidas oportunas para garantizar la igualdad de oportunidades de todas las personas
gue pertenezcan al ambito de aplicacién de esta ley, con independencia de su identidad y expresion
de género o sus caracteristicas sexuales.

Objeto del informe y érgano al que se dirige

El objeto de este informe es garantizar que el Plan Canario de Inmigracién y Convivencia Intercultu-
ral, tiene incorporado el enfoque de género conforme a lo previsto en el articulo 6 de la Ley 1/2010, de
26 de febrero, Canaria de Igualdad entre Mujeres y Hombres. Asimismo, que contempla lo establecido
en el articulo 4, d). 1° de la Ley 2/2021, de 7 de junio, de igualdad social y no discriminacién por razén de
identidad de género, expresion de género y caracteristicas sexuales, para garantizar la igualdad de opor-
tunidades de todas las personas.

El informe va dirigido a la Unidad de Igualdad de la Consejeria de Bienestar Social, Igualdad, Juventud,
Infancia y Familias y al Instituto Canario de Igualdad.

Identificacién de la pertinencia de género

Para determinar la pertinencia respecto al género del Plan Canario de Inmigracién y Convivencia Inter-
cultural que se presenta, se establecen tres criterios:

Incidencia directa o indirecta en las personas.
Influencia en el acceso y/o control de los recursos.
Influencia en la modificacién de los roles o los estereotipos de género.

La Guia Metodoldgica de aplicacion de las directrices para la elaboracién del Informe de Impacto de Géne-
ro del Gobierno de Canarias, manifiesta que un plan es pertinente al género sicumple la primera condiciéon
de las expuestas y cualquiera de las otras dos. En ese sentido, el presente Plan, cumple dos de los criterios
ya que el grupo destinatario son las personas teniendo, ademas, capacidad de influir en el acceso y/o con-
trol de las actuaciones y recursos que propone.

Incidencia directa o indirecta en las personas

El Plan en su estructura, organizacion y funcionamiento, estd pensado para contar con la presencia y par-
ticipacion de la ciudadania y la comunidad, combinando enfoques de derechos, igualdad de género e
interculturalidad, por tanto, sus medidas tendran incidencia directa en las personas.

Influencia en el acceso y/o control de los recursos que se regulan por parte de mujeres, hombres y
otras identidades de género, con independencia de su orientacion sexual.

El Plan Canario de Inmigracién y Convivencia Intercultural toma como marco de referencia el enfoque de
Derechos Humanos, valores y aspiraciones que atraviesan el disefo y la elaboraciéon del Plan. Por tanto, las
actividades que se recogen en el Plan, estdn orientadas a garantizar los principios de derechos universales
y el acceso a las medidas que propone para todas las personas en igualdad de condiciones. Ademas, al
encontrarse alineada con la Agenda 2030, aboga por la igualdad en la diversidad.

Por lo expuesto en este punto y dado que el Plan cumple con 2 de las condiciones, siguiendo la Guia meto-
doldgica para la elaboracion del Informe de Impacto de Género aprobada por el correspondiente Acuerdo
de Gobierno, asi como la legislacion vigente en materia de igualdad social y no discriminacién por razén de
identidad de género, expresion de género y caracteristicas sexuales, puede concluirse que el Plan Canario
de Inmigracién y Convivencia Intercultural a es PERTINENTE en materia de género.
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Valoraciéon del impacto de género

Marco normativo e informacién contextual previa

Enla actualidad las migraciones se han convertido en una cuestion de atencidén permanente de la realidad
canaria, que hace necesario un ejercicio de reflexidon colectiva, a nivel politico, social y mediatico, que per-
mita definir féormulas para abordar este hecho social. Ademas, éstas, tienen consecuencias considerables
en el ejercicio y la garantia de los derechos humanos, agravandose considerablemente en situaciones de
discriminaciéon por motivos de etnia, género, religién, opinién politica, origen nacional o social, posicién
econdmica, barrera idiomatica y/o cultural o la propia situacion administrativa en la que se encuentran las
personas. En el caso que nos ocupa, recientemente se ha observado un proceso de feminizacién de las
personas de origen extranjero empadronadas en Canarias (51,6% de mujeres) a 1 de enero de 2021.

Como se indica en la propia argumentacion del Plan, la Agenda 2030 de la ONU consensuada en el 2015,
en su meta 10.7 apuesta por “Facilitar la migraciéon y la movilidad ordenadas, seguras, regulares y respon-
sables de las personas, incluso mediante politicas migratorias planificadas y bien gestionadas”. En este
sentido, la Agenda 2030 y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible en Canarias, establece en su prioridad de
actuacién 1.5, la Igualdad en la diversidad “luchando contra los discursos y delitos de odio que motiven la
exclusién de las personas debido a su edad, sexo, género, expresion o identidad de género, orientacién
sexual, origen étnico o racial, discapacidad, etc.”y en su prioridad de actuacion 1.6, Enfoque comunitario,
“la gestion de la diversidad cultural de la sociedad canaria mediante planes especificos que promuevan
valores interculturales y propicien la participacion de las personas de origen extranjero en su comunidad,
favoreciendo asi la construccion colectiva y plural de sdlidos contextos de convivencia social”.

Ademas se apunta que la necesidad de la elaboracién del presente Plan Canario, se ve claramente refleja-
da en el Informe sobre la inmigraciéon en Canarias, promovido por el Parlamento de Canarias y publicado
oficialmente en 2011, donde se sefala textualmente: “También se requiere de la elaboracién de un nuevo
Plan Canario de Inmigraciéon. Sin un instrumento estratégico que establezca objetivos, distribuya funcio-
nes y disponga los medios existentes, dificilmente podran ser eficaces las actuaciones publicas. Se reco-
mienda elaborar un profundo diagndstico del proceso de integracion social durante la primera década del
presente siglo, para descubrir los puntos fuertes y débiles de dicho proceso en la Comunidad Auténoma de
Canarias. El nuevo Plan debe especificar sus instrumentos de seguimiento y evaluacién, para asi corregir
las actuaciones futiles”.

Asi, el Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural (2024-2027) tiene por objeto contribuir de
manera participada a fortalecer una sociedad diversa que acoge, incluye y convive, considerando el ar-
chipiélago y cada una de sus islas y municipios y ha sido elaborado en el contexto del Programa de inter-
vencion para la gestion estratégica de la inmigracion y la promocién de la intervencién intercultural en
Canarias (Canarias Convive). Contando para ello con la participacion de 906 personas de las cuales el 60%
son mujeres. A su vez, el enfoque de Derechos humanos, dota al Plan Canario de un marco general com-
prometido con los derechos mas elementales de todas las personas.

Grado de respuesta del Plan Canario a las desigualdades detectadas

Revisados los diferentes apartados que configuran el Plan Canario de Inmigraciéon y Convivencia Inter-
cultural, se sefalan agquellos que hacen referencia a la igualdad de género, con la intencién de compro-
bar si se cumple el mandato del articulo 6 de la Ley 10/2010, de 26 de febrero, Canaria de Igualdad entre
Mujeres y Hombres, y el articulo 4, d). 1° de la ley 2/2021, de 7 de junio, de igualdad social y no discrimi-
naciéon por razén de identidad de género, expresion de género y caracteristicas sexuales, de garantizar
la igualdad de oportunidades de todas las personas con independencia de su identidad y expresion de
género o sus caracteristicas sexuales.

Teniendo en cuenta que el Plan integra el enfoque de Derechos Humanos y estd alineado con las metas
de la Agenda Canaria 2030, todos los objetivos que recoge con sus diferentes medidas hacen referencia
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a la igualdad en la diversidad, incorporando, por tanto, estos el enfoque de género en cada uno de sus
ambitos de intervencion, que se detallan a continuacion.

En el apartado Ambitos de Intervencién: en lo individual, se recogen los siguientes objetivos:

Ambito Educacién, “Aspirar y promover que las personas migrantes tengan igualdad de trato y de
oportunidades en su derecho a la educacién publica”.

Ambito Sanidad, “Aspirar y promover que las personas migrantes tengan igualdad de trato y de
oportunidades en su derecho a la proteccion de la salud y la asistencia sanitaria”.

Ambito Servicio Sociales, “Aspirar y promover que las personas migrantes tengan igualdad de trato
y de oportunidades en su derecho de percibir servicios y prestaciones sociales basicas”.

Ambito Empleo, “Fomentar el acceso igualitario al empleo como elemento de inclusién social de las
personas migrantes”.

Ambito Vivienda, “Promover el acceso igualitario a la vivienda como elemento de inclusién social de
las personas migrantes”.

Por otro lado, en el apartado Ambitos de Intervencién: en lo colectivo, se hace referencia a los siguientes
objetivos:

Ambito Lucha contra la discriminacién, “Fomentar y promover el derecho a la igualdad de trato y
no discriminacion de las personas migrantes”.

Ambito Convivencia Intercultural, “Fomentar la generacién de contextos que promuevan la convi-
vencia intercultural entre las personas que residen en Canarias”.

Ambito Participacién Social, “Incentivar la participacién social de las personas migrantes en la so-
ciedad canaria”.

Por ultimo, en el Apartado Ambitos de Intervencién: en las fronteras, se recoge el siguiente objetivo:

Ambito Atencién Humanitaria, “Mejorar los procesos de recepcién y atencién humanitaria a las
personas llegadas a Canarias por vias de inmigracién irregular”.

Por otro lado, en las estructuras de organizacion y funciones del Plan Canario, se prevé la creacion de tres
6rganos de funcionamiento estructurales, un érgano directivo, un érgano gestor y un érgano consultivo.

En este sentido el Organo gestor (Secretaria Técnica), que es el motor operativo del Plan, estd dotado
de un equipo multidisciplinar y tiene entre sus funciones la monitorizacién y supervision del Enfoque de
Derechos Humanos en la ejecucion del mismo. Asegurandose de este modo, que las acciones sean justas,
equitativas y respeten la dignidad de todas las personas. Por tanto, la ausencia de discriminacidén por razo-
nes de nacionalidad, sexo, etnia, caracteristicas genéticas, lengua, religién o creencias, opiniones politicas
o de cualquier tipo, pertenencia a una minoria nacional, nacimiento, discapacidad, edad, identidad de
género, expresion de género y diversidad sexual, es una practica que debe asegurar este érgano.

Asimismo, en los procedimientos de evaluacién anual de resultados del Plan, se prevé la realizacion de informes
de monitorizacion en relacion a la aplicacion de Derechos Humanos con acento en la perspectiva de género.

Por ultimo, en lo que se refiere a la redaccion del texto del Plan, de acuerdo con el articulo 14.11, de la Ley

Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, y la Ley 1/2010, de 26 de
febrero, Canaria de Igualdad entre Mujeres y Hombres, en su articulo 4.10, ha de tenerse en cuenta en el
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informe la utilizaciéon de un lenguaje nosexista. Destaca también, en ese sentido, la directriz trigésima del
Decreto 15/2016, de 11 de marzo, por el que se establecen las normas internas para la elaboracién y trami-
tacion de las iniciativas normativas del Gobierno y se aprueban las directrices sobre su forma y estructura.

En el caso que nos ocupa, se concluye la utilizacién de un lenguaje no sexista e inclusivo en la redacciéon
del Plan.

Valorar el impacto de género

El impacto de género del Plan Canario de Inmigracion y Convivencia Intercultural (2024-2027) se valora
como positivo, puesto que se contempla transversalmente en su redaccidn y a su vez incluye ambitos,
objetivos y medidas que tratan de garantizar el acceso en igualdad de condiciones de todas las perso-
nas, poniendo el acento entre otras cuestiones en la perspectiva de género.

Conclusiones

Una vez realizado el andlisis pertinente, se puede concluir que el Plan Canario de Inmigracién y Conviven-
cia Intercultural tiene un impacto de género previsiblemente POSITIVO.
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