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RESUMEN

El presente trabajo Fin de Master recoge un proyecto de revalorizacion del museo al aire
libre del municipio de Los Llanos de Aridane (La Palma, Islas Canarias), La ciudad en el
museo — Foro de Arte Contempordneo (CEMFAC). Se trata de una ruta experiencial que
da a conocer los valores patrimoniales que guardan las pinturas sobre tabla de los
artistas Hugo Pitti, Carmen Cdélogan y Luis Mayo, entre muchos otros pertenecientes a
la coleccidn, y que estdn ubicadas en las fachadas de los edificios, brindando la
oportunidad de aprender a mirar con los cinco sentidos.

Palabras clave: patrimonio cultural, ruta, museo contemporaneo, pintura sobre tabla.

ABSTRACT

The present Master’s Final Project encompasses a revitalization project for the open-air
museum in the municipality of Los Llanos de Aridane (La Palma, Canary Islands), The City
in the Museum — Forum of Contemporary Art (CEMFAC). It is an experiential route that
showcases the heritage values of the panel paintings by artists Hugo Pitti, Carmen
Célogan and Luis Mayo, among many others in the collection, which are located on the
facades of buildings, offering the opportunity to learn to observe with all five senses.

Key words: cultural heritage, route, contemporary museum, panel paintings.
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INTRODUCCION

En el municipio de Los Llanos de Aridane, en la isla de La Palma, Espafia, emerge un
singular museo al aire libre que cautiva a sus visitantes y locales al ofrecer una
experiencia Unica, como es el poder contemplar grandes cuadros colgados de las
fachadas de los edificios.

En este sentido la sinergia resultante es la combinacién del Arte Contemporaneo
con los espacios publicos de esta ciudad, lo cual produce un acierto visual y un gran
aporte paisajistico.

Se trata del caso particular de La ciudad en el Museo, Foro de Arte Contemporaneo,
el CEMFAC, el cual, el 16 de marzo de 2023, ha sido galardonado con su inclusion
en la Red de Museos de Canarias, Espafia. (El Apurdn, 2023)

Dicho museo estd compuesto por 33 piezas en la ciudad de Los Llanos de Aridane,
y 4 piezas en otras ciudades como Forte de France, Quito y Maputo, dentro de un
programa-proyecto de internacionalizacion del mismo. Las piezas se clasifican en
pintura sobre madera, murales, esculturas y fotografias. (Excelentisimo
Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane, 2022, p.16)

Es de hacer notar que su coleccidn abarca diversas manifestaciones artisticas, desde
la pintura sobre tablas y murales, hasta esculturas de gran formato y obras
fotograficas, todas ellas meticulosamente seleccionadas por la oficina técnica de
cultura del propio ayuntamiento para integrarse de forma armoénica en el
entramado urbano de Los Llanos de Aridane.

Cabe sefialar que estas obras no sdlo embellecen el paisaje, sino que también
invitan a la comunidad a reflexionar sobre el arte contempordneo y su riqueza
dentro del contexto urbano cotidiano.

Este trabajo de investigacion, analiza la esencia de este museo, denominado El
CEMFAC, y busca su puesta en valor por medio de la dinamizacién del mismo,
planteando una ruta guiada por la ciudad, que explore sus rincones y muestre a los
visitantes los secretos patrimoniales contenidos en sus obras de arte exhibidas.

Por lo antes expuesto, cabe destacar que mas alld de su funcién estética, el
mencionado museo desempefia un papel importante en la promocién y en la
preservacion del patrimonio cultural del municipio.

En tal sentido, este trabajo propone profundizar en la comprensién y valoracion de
esta iniciativa artistica urbana, explorando diversos aspectos que van desde su
contexto historico y cultural hasta su gestién e impacto socioeconémico en la
comunidad. Una comunidad que es conocida por el apelativo uso del gentilicio gallo
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a sus habitantes. Aunque los origenes de este apelativo tienen un matiz despectivo,
es cierto que en la actualidad se hace uso del mismo como simbolo para diferentes
proyectos y celebraciones de manera orgullosa, como puede ser la ruta
gastrondmica “La ruta del gallo” o la fiesta del 31 de diciembre “Fin de Gallo”.

Localizaciéon

La ciudad que acoge La Ciudad en el Museo. Foro de Arte Contemporaneo,
CEMFAC, es Los Llanos de Aridane, un municipio de la isla de La Palma, localizado
en su vertiente oeste, ciudad accesible por distintos medios de transporte y que
cuenta con un clima favorable todo el aiio, con una temperatura promedio anual
de 16,5°y 211 mm aproximado de precipitaciones, lo cual en su conjunto beneficia
la contemplacién de las obras al aire libre que componen el museo. (Climate Data,
s.f.)

Contexto

En el marco de estudio del uso y gestién del Patrimonio Cultural, este trabajo
propuesto se erige como una herramienta para comprender la importancia de
conservary promover iniciativas que como esta que fusionan el arte, el patrimonio
y el espacio publico urbano.

El caso de estudio de Los Llanos de Aridane y su museo al aire libre es un
importante ejemplo nacional de como el patrimonio cultural puede ser integrado
en lavida cotidiana de una comunidad, enriqueciendo su identidad y fortaleciendo
su estructura social.

La apariciéon de La Ciudad en el Museo. Foro de Arte Contemporaneo (CEMFAC) se
fundamenta en un proyecto que nace en 1999-2000 para dotar las vias publicas
de arte, con el fin de causar un impacto en el cotidiano transito del individuo, ya
sea local o visitante. Aunque en sus inicios no es denominado un museo sino un
foro de arte contemporaneo, su intencionalidad busca romper con el tradicional
concepto de museo y exposicion de obras de arte en espacios edificados.

Por lo tanto, se crea una muestra de arte contemporaneo atipica e inusual, de
grandes dimensiones que en ocasiones se ve fusionado y entramado con
arquitecturas tradicionales de diferentes siglos.

Es asi que se logra un museo sin horarios especificos de apertura al publico, ni
edificaciones particulares.
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Cabe destacar que la creacion de este museo ha seguido muchos de los criterios
gue se establecen para un espacio museistico edilicio, la antitesis de los términos
contenedor y contenido, pero aportando a su vez planteamientos innovadores e
imaginativos.

Se ha convertido la ciudad en un museo abierto a la contemplacién de la
pintura actual, delimitado Unicamente por el mismo perimetro urbano, y
en el que nos vemos inmersos como en un hecho cotidiano en un foro para
el debate donde no es posible estar como espectador pasivo, sino en el que
cualquier ciudadano se siente participe y motivado para el comentario y la
critica. (Exco. Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane, 2022, p.13)

Es asi que el museo (CEMFAC) se ha convertido en un proyecto de cooperacién
internacional, que trabaja desde la  multiculturalidad, situandose
estratégicamente y estrechamente relacionado con Europa, Africa y América.

Destacar asimismo el trabajo desarrollado en Senegal (Dakar), en la
participacion en el off de la Biennal Dak’Art (2018), con la instalacion
temporal de la escultura La busqueda de Julio Nieto, asi como el proyecto
fotografico, Mujer Wilaya (con el fotégrafo Emilio Barrionuevo), en los
campamentos de refugiados de Tinduf (Argelia, 2019), a la vez que en
Martinica (Fort de France), con otro proyecto mural-fachada de Sara
Fratini (mayo, 2022), en colaboracidon con la Asociacion Abité. (Exco.
Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane, 2022, p.101)

En consecuencia, la isla de La Palma es epicentro de los vértices continentales del
triangulo, afirmandose la importancia del patrimonio global.

Un cuadro es algo mas que el soporte, la técnica o la fama que tiene la persona
gue lo crea. Es todo eso unido y mds. Un cuadro no es un sistema cerrado, al
contrario, es un sistema abierto e interrelacionado con su entorno, del cual
ademas recibe influencia y connotaciones.

Desde esta perspectiva, las obras pictdricas que componen la estructura artistica
del museo estudiado, permanecen estrechamente vinculadas con el municipio de
Los Llanos de Aridane. Ya que el mensaje de muchas de esas obras radica en la
inspiracion que aporta la isla de La Palma a sus artistas.

2 PLANTEAMIENTO Y OBIJETIVOS



Universidad Master en Uso y Gestidon del Patrimonio Cultural
de La Laguna Curso 2023-2024

2.1 Planteamiento general
Con base a las competencias adquiridas durante los afios 2022 y 2023, en el master

de Uso y Gestidon del Patrimonio Cultural de la Universidad de La Laguna, se
propone este proyecto, centrado en La ciudad en el Museo-Foro de Arte
Contemporaneo (CEMFAC) en Los Llanos de Aridane, La Palma, Espafia, con el fin
de elaborar una estrategia para la revalorizacion y dinamizacién de este museo al
aire libre.

Tales competencias vienen enmarcadas por conocimientos generales y siempre
presentes como la actualidad del Patrimonio Cultural en las Islas Canarias, la
ideacion y propuesta de proyectos didacticos, innovadores y de los cuales
contemplar su base econdmica, entre otros aspectos.

Para tal efecto, el enfoque del proyecto se fundamenta, en primer lugar, en la
comprension social del Patrimonio Cultural local, sus dimensiones y su valor.

Asimismo, se plantea promover el uso social del Patrimonio Cultural, con
estrategias para promover su revalorizacidon con la participaciéon activa de la
comunidad. Esta accién implicaria la aplicacion de métodos participativos y de
divulgacidn comunitaria que contribuyan a una gestién inclusiva y sostenible.

Ademds, se explorardn algunas estrategias o mecanismos de financiacién
sostenible y eficaz que den viabilidad a medio y largo plazo a las actividades del
CEMFAC, destacando su potencial atractivo para el turismo cultural de la zona.
Otra forma de contribuir seran las recomendaciones para ampliar la investigacion
e innovacién que presenta el dmbito del Patrimonio Cultural.

Se fundamenta en una educacion basada en la creatividad, destinada a la
comunidad local e internacional y a fin de favorecer su desarrollo integral,
viéndose reforzada su capacidad perceptiva, emocional e intelectual. (Batista,
2004, p.22)

En resumen, este proyecto se expone como un ejercicio practico de aplicacién de
las competencias y habilidades adquiridas y desarrolladas durante la imparticién
del master anteriormente nombrado, pudiendo poner asi en ejecucion
herramientas para la deteccidon de puntos de interés y con rasgos potenciables
para el planteamiento de una propuesta de revalorizacion y divulgacién, con el
objetivo de contribuir a la conservacidn, valorizacién y dinamizaciéon del
Patrimonio Cultural a través del caso especifico del CEMFAC, en Los Llanos de
Aridane, en la isla de La Palma.
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2.1.1 Identificacion del problema. Problematica actual

El desconocimiento de la existencia y del valor del museo en el que se centra el
presente trabajo, corresponde a una parte significativa de la poblacion y, en
consecuencia, afecta directamente a su visibilidad y afluencia de visitantes. Este
desconocimiento puede atribuirse a la falta de promocidén y difusién efectiva del
museo, asi como a la ausencia de iniciativas educativas y culturales que destaquen
su importancia en el contexto local y regional.

Como resultado, se limita el potencial del museo como oferta para atraer tanto a
residentes como a turistas, interesados en explorar y disfrutar de su riqueza
patrimonial.

Por otro lado, la situacién actual se ve agravada por el deterioro de muchas de las
obras expuestas, en soportes de tabla, debido a que la falta de recursos
financieros, ocasiona una insuficiente labor de conservacion ya que algunas obras
ameritan restauracion urgente, mientras que otras necesitan almacenarse para su
proteccién.

Con esta finalidad, se realiza un andlisis del contexto histdrico y cultural en el que
se inserta el museo, asi como de las necesidades, oportunidades, potencialidades
y amenazas del mismo, a fin de ofrecer una propuesta con un marco sélido para
su desarrollo y duradero en el tiempo.

En la tabla siguiente se presenta un andlisis de las debilidades y fortalezas en varios
factores internos del museo, proporcionando una visidn de los aspectos generales
gue necesitan ser mejorados y de aquellos en los que el museo ya destaca.
También se presentan una serie de aspectos externos que podrian influir en el
sistema holistico del museo.

FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS

DEBILIDADES

AMENAZAS

Limitado presupuesto

Obras deterioradas.

Escasas actividades

Falta de estrategias de promocién
y difusién.

Baja participacion de la
ciudadania en actividades
relacionadas.

Falta de un proyecto de
desarrollo integral del municipio
Pérdida de su puesto dentro de la
red de museos de canarias.
Escasas partidas econdmicas.

Las autoridades no logran
dimensionar el papel que puede
desempeiiar el museo
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Escaso conocimiento y valoracién
por parte de la poblacién local
No hay punto de informacién
especifica

Que se descuiden las zonas
ajardinadas de sombra.
Que se pierda el interés y se
recurra al abandono

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

Presencia de obras de gran valor
cultural, histérico y patrimonial.
Potencial para atraer a visitantes
interesados.

Posibilidad del desarrollo de
actividades educativas y
culturales.

Compromiso con la comunidad y
su participacion.

Obras intervenidas y restauradas.
Facil accesibilidad y transito por
el centro urbano.

Encuentros de didlogo con los y
las artistas.

Publicacion de libros sobre el
museo.

Apuesta por el crecimiento del
museo con nuevas obras a las
afueras de la ciudad.

Creacion de nuevas propuestas
didacticas y de gestion.
Compromiso de promocion
cultural por parte de las
autoridades locales.

Que el proyecto prospere e
integre mas patrimonio local
Diversificar la oferta del municipio
con proyectos de turismo rural y
ecoturismo.

Creacion de nuevos empleos
relacionados con el punto
anterior.

Colocacion alumbrado e
iluminacion para la apreciacion de
las obras en horario nocturno.

2.1.2

Tabla 1. Debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades del museo en cuestion.

Justificacion
En el contexto de la gestidn museistica local y la difusién del patrimonio cultural,
la creacidn de experiencias significativas y accesibles para el publico es
fundamental para garantizar la valoracion y conservacion de los recursos
culturales. En este sentido, la implementaciéon de un sistema periddico de rutas
guiadas para dar a conocer el museo al aire libre de Los Llanos de Aridane emerge
como una necesidad imperante. Esta iniciativa que aqui se presenta, no solo busca
promover el acceso y la apreciacidn del patrimonio que alberga el museo, sino que
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también aspira a convertirse en un catalizador para la dinamizacién
socioecondmica de la zona.

En torno a esa situacion se analizara las condiciones actuales para proponer una
ruta guiada, considerando una serie de aspectos clave que resaltan la importancia
y relevancia de esta iniciativa. Desde el reconocimiento del museo como un
producto cultural hasta su potencial como ejemplo para el desarrollo cultural y
econdmico de la comunidad.

Ademads, se explorara el papel crucial de la implicacién comunitaria e institucional
en el éxito y sostenibilidad de la propuesta de proyecto, subrayando la
importancia de una colaboracién activa y coordinada para alcanzar los objetivos
planteados.

En Ultima instancia, se planteara la visidn integral de la ruta guiada como un
vehiculo para conectar a las personas con la riqueza cultural y artistica del museo
al aire libre, a fin de generar experiencias significativas y perdurables que
contribuyan al fortalecimiento del patrimonio cultural y al desarrollo
socioecondmico de la comunidad local.

A continuacidn, una serie de puntos que justifican su singularidad:

e Producto cultural del municipio: El museo al aire libre representa un activo
importante dentro de la clasificacion de producto cultural del municipio. Su
singularidad y belleza natural, junto con su apuesta sostenible, lo convierten
en un atractivo turistico destacado, que merece ser explorado y promovido
a través de experiencias como la ruta guiada.

e Generar conceptos para conectar con las personas: La ruta guiada ofrece la
oportunidad de generar conceptos universales cautivadores que conecten
con las personas y les permitan apreciar la riqueza cultural, patrimonial y
artistica del museo. Al proporcionar una narrativa envolvente y significativa,
se fomenta la conexidon emocional de los visitantes con el lugar y sus obras
de arte.

e Integrante de la Red de Museos de Canarias: Al pertenecer a la Red de
Museos de Canarias, el CEMFAC adquiere un reconocimiento y respaldo
institucional que refuerza su importancia y relevancia en el dmbito cultural
y patrimonial de la regién. La ruta guiada se convierte por lo tanto en una
oportunidad para promover y difundir el museo dentro y fuera de Canarias.

e Unico museo al aire libre de pintura sobre tabla del mundo: este espacio
posee un valor distintivo universal que merece ser destacado y explorado.
Un hecho que debe ser conocido y difundido. La ruta guiada permite resaltar
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esta singularidad y ofrecer a los visitantes una experiencia Unica vy
memorable de interaccion con el mismo.

e Revulsivo para la dinamizacidon socioeconémica del lugar: La ruta guiada no
solo tiene el potencial de aumentar la visibilidad y afluencia de visitantes y
espectadores del museo, sino que también puede convertirse en un
revulsivo para la dinamizacidn socioecondmica del lugar. Al atraer a turistas
y visitantes, se generan oportunidades econdmicas para la comunidad local,
incluyendo el impulso del sector turistico sostenible, la creacién de empleo
y el desarrollo de actividades comerciales relacionadas.

e Implicacién comunitaria e institucional: Es fundamental involucrar a la
comunidad en el desarrollo y promocion de la ruta guiada. La participacién
activa de instituciones, empresas y vecinos en el proceso garantiza su éxito
y sostenibilidad a largo plazo.

Como resultado, la dimensidn amplia que puede adquirir este proyecto
podria estar ligada a la recuperacién de la isla tras la erupcién volcanica
Tajogaite.

Por otra parte, esta implicacion/aplicacién puede extenderse a otras
iniciativas mas amplias de dinamizacién socio territorial, que contribuyan al
desarrollo integral del lugar y sean transferibles a otras comunidades
interesadas en apostar por el arte urbano y los museos al aire libre.

2.2 Aproximacion a la ruta Algo se esconde en la ciudad de los gallos.

El primer paso para alcanzar una divulgacién exitosa a las sociedades externas es
gue la poblacién local conozca el valor en general del museo al aire libre y en
concreto de las simbologias patrimoniales que aguarda.

Este proyecto propone disefar una ruta interpretativa local con un recorrido por
las diferentes obras que conforman la estructura museistica al aire libre del
municipio.

Las visitas guiadas se presentaran por ediciones, en la que cada una de ellas se
enfocara en un tema especifico decididos en funcién de la demanda y acorde con
la gestion.

Las rutas seran ofrecidas por personal formado en la materia y proporcionaran a
las personas participantes una experiencia educativa y enriquecedora,
permitiéndoles no sélo apreciar estéticamente las obras, sino también
comprender su significado y contexto dentro del marco patrimonial local, insular
y regional.
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Esta iniciativa se corresponde con el uso social del Patrimonio Cultural, ya que la
combinacion de dichas acciones genera una sinergia idonea.

En consecuencia, prevalecen los lazos entre la comunidad y su legado cultural,
ademas de ser una forma de fomentar el turismo cultural de la zona.

Aunque para la primera edicidon que se plantea hayan sido escogidas un total de
tres obras del total que componen la coleccién, Plantain (2019) de Carmen
Célogan, Bulevar de melancolia en la ciudad de los gallos (2000) de Hugo Pitti y
Volcdn-Torre de Babel en Los Llanos de Aridane (2000) de Luis Mayo, de las cuales
se conoceran sus rasgos patrimoniales en el desarrollo de la ruta situado en el
apartado 4.1., cabe destacar que adicionalmente hay obras que representan otros
tipos de patrimonio y pueden considerarse en futuras ediciones para lograr una
variedad en la oferta, como por ejemplos: 1) la obra Hay mil vientos posibles. Hay
mil rumbos a elegir de Javier de Juan. Esta muestra las travesias entre el viejo y el
nuevo continente y el patrimonio industrial maritimo.

También cumple esta funcionalidad 2) la obra mural de Boamistura, bajo el titulo
de Querer Volver, una pieza sobre muro que transmite y hace sentir el contraste
natural de las vertientes de La Palma con los tipos de vegetacidn que ofrece la isla
y el cielo idéneo para la observacion de las estrellas, otorgandole asi distinciones
como “Reserva Starlight” y “Reserva de la biosfera”.

El planteamiento de este trabajo cubre la necesidad de investigar las posibilidades
y aportar contenido didactico y de gestion al museo local, detectando las
necesidades y proponiendo acciones para que su reciente incorporacién en la red
de museos de Canarias quede justificada en el tiempo con metas a corto, medio y
largo plazo autoevaluables.

Se trata de un proyecto dirigido a toda la sociedad en general sin distincién ni
discriminacion alguna. Para esta eleccidn se parte de los fundamentos basicos del
Plan Nacional de Educacidn y Patrimonio que el Ministerio de Educacion, Cultura
y Deporte publicé en el afio 2015.

El concepto de publico responde a realidades muy diferentes, pero sin
duda cuando hablamos de educacion patrimonial necesitamos incorporar
conexiones que las interrelacionen tendiendo hacia la inclusién. Asi, por
ejemplo, los publicos pueden ser pensados desde lo intercultural, lo
intergeneracional, lo interterritorial, asociando diferentes capacidades y
discapacidades. Todo ello pretende evitar pensar en el publico -y, por
tanto, disefiar educativamente para él- como grupo homogéneo en
cuanto a naturaleza, referentes culturales, capacidades, posibilidades,
etc. Al mismo tiempo la diversificacion de publicos evita que se
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establezcan nuevas formas de ordenacion no necesariamente por
edades, localizacién geopolitica o procedencia cultural, para buscar
nuevos modos mas relacionales, intergeneracionales, multiculturales y
plurales. Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte. 2015. p.5).

La ruta guiada propuesta busca favorecer la curiosidad y las relaciones sociales
por medio de una actividad didactica y ludica con la que aprender nuevos
conceptos y curiosidades mientras se interactia. Como herramienta y soporte
de ayuda informativa estardn los paneles con placas QR de reciente
incorporacién que se sitdan bajo las obras del museo, estas son de uso libre para
personas y guias.

RECICLEMONOS INSULARIDADE

{3TTvaN | 1 paNTONO |

Trashplant Festival

REFORESTACION QUERER VOLVER
INTERIOR 1 woA MISTURA |

1 Loncao |

Fig.1. Panel informativo de varias cartelas con
informacidén sobre algunas de las obras que
pertenecen al museo. Autoria propia.

Como una forma de contribucion econdmica de los participantes, se propone el
método de taquilla inversa. Donde cada persona pueda realizar una aportacidn
econdmica en base a la valoracidon de la ruta, al personal que la lleva cabo vy al
enriquecimiento personal que pueda experimentar; con un importe minimo
preestablecido que cubra ciertas necesidades basicas para el desarrollo del
proyecto.
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2.3 Objetivo general

La ideacion, planteamiento y redaccion de este proyecto nacen de la intencidn de
realizar una propuesta de aportacion al CEMFAC para una nueva y posible gestién
del mismo. Las bases de esta propuesta estdn influenciadas por los principios
basicos de la gestion patrimonial ademas de la visién y perspectiva del estudio del
campo de la conservacion de bienes culturales con la especialidad de arte
contemporaneo.

Por lo tanto, el objetivo principal se enfoca en la creacién de una ruta
interpretativa y patrimonial guiada sobre el patrimonio artistico del museo y las
diferentes representaciones patrimoniales que estan reflejadas en las obras de
arte que lo componen con la finalidad de acercar el patrimonio y el arte
contemporaneo a la sociedad. La ideacion de un proyecto que revalorice, difunda
y transmita las cualidades excepcionales del museo. Un proyecto que acerque a la
comunidad lo que le pertenece e identifica, lo que existe, habita y convive en su
entorno.

Con respecto al tema de la ruta, se pretende hacer una doble lectura del
patrimonio a través de las imagenes representadas en las distintas obras que
componen el museo, siendo, en primer lugar, el patrimonio cultural y artistico el
comun en todas esas obras y, de forma secundaria e individualmente, cémo en
cada una de ellas queda plasmado y representado por ejemplo el patrimonio
inmaterial, el natural, entre otros. Una de las finalidades de esta intencion es la de
facilitar y acercar la lectura de la obra con un nuevo método de contemplacién y
bajo la lente patrimonial, haciendo que la curiosidad se despierte durante la ruta.

2.4 Objetivos especificos
Este trabajo se propone una serie de objetivos que persiguen en comun la puesta

en valor de la singularidad de este museo al aire libre. En primer lugar, se busca
establecer un vinculo genuino entre el museo y su entorno, reconociendo su
importancia como un elemento integrado en el tejido cultural y social de Los
Llanos de Aridane. Se aspira a que la experiencia ofrecida por este museo sea
plenamente apreciada por los visitantes y en la que se destaque su relevancia y
valor patrimonial.

Para lograr este propdsito, se plantea revalorizar el museo mediante el desarrollo
de estrategias didacticas y dinamizadoras que permitan aumentar su visibilidad y
reconocimiento publico. Se busca que el museo se convierta en un punto de
deleite para un amplio nimero de personas, promoviendo asi su apropiacion por
parte de la sociedad.
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Asimismo, se pretende destacar la importancia del patrimonio cultural como
simbolo identitario y su propiedad publica, subrayando el derecho de toda la
ciudadania a disfrutar de las obras. Se busca despertar un sentido de pertenencia
y orgullo en la comunidad, resaltando la insercion del museo en el entorno local y
su contribucién a la identidad cultural de la ciudad.

Ademads, se plantea una estrategia de divulgacion a través de la venta de
merchandising y la creacion de puestos de trabajo especializados en materia de
patrimonio cultural, con el fin de proteger y mejorar la imagen del museo
conservando siempre su esencia y finalidad. Se aspira a generar un conjunto sélido
de percepciones en la sociedad que fortalezcan la estructura del patrimonio local.

Los objetivos especificos de este trabajo se enfocan en primer lugar en la
deteccién de los puntos débiles del museo, para hacer hincapié en ellos con el
trabajo y una nueva propuesta de accién. Seguidamente:

= Determinar la actividad mas idonea, que convierta la visita en una
experiencia y no se quede en un mero recorrido.

= Trabajar la captacidn de la atencidon y el interés con el disefio y creacién
de la primera ruta.

= Establecer criterios de evaluacidn concretos y medibles para el balance
del desarrollo de la actividad.

= Creacién de herramientas para valorar la implicacién y satisfaccién de la
comunidad.

= Plantear un trabajo colaborativo con otras disciplinas y campos para la
multidisciplinariedad.

Por ultimo, se explora el impacto socioecondmico del museo, considerando su
atractivo para el turismo cultural, el fomento del desarrollo local sostenible y la
reactivacion del empleo. Se evalia también y de forma aproximada la eficacia de
su gestién, en caso de llevarse a cabo, analizando de manera anticipada su
sostenibilidad, accesibilidad y capacidad para involucrar a la comunidad local y
visitante en la conservacion del patrimonio cultural.

3 ANTECEDENTES Y ESTADO ACTUAL DEL TEMA

3.1 Antecedentes
El caso concreto de La Ciudad en el Museo-Foro de Arte Contemporaneo

(CEMFAC), se ha visto reforzado con la inversién y creacion de nuevas obras
artisticas, la conservacién de las mismas y la difusién del contenido del mismo con
las rutas guiadas a cargo del personal técnico del area de cultura.
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Hasta ahora, las actividades y proyectos desempefiados por y para La Ciudad en el
Museo. Foro de Arte Contemporaneo (CEMFAC) se relacionan con el desarrollo de
rutas guiadas por las obras del centro de la ciudad por parte del técnico del
ayuntamiento de Los Llanos de Aridane responsable del museo.

Por otro lado, también se realizan periddicamente charlas y presentaciones de
nuevas obras, ofreciendo al publico en general la posibilidad de escuchar e
interactuar en didlogos con los artistas.

En cuanto a la conservacion y restauracién, hay intervenciones de los artistas en
sus obras y las restauraciones por parte de profesionales contratados por el
ayuntamiento.

A pesar de ese esfuerzo, se detecta la necesidad de revalorizacién del patrimonio.
Para acentuar su visibilidad e importancia no solo en el territorio canario, sino
también en el marco nacional e internacional.

Acciones actuales de la gestion del | Acciones propuestas para la gestion

museo del museo.

e Visitas guiadas a grupos e Actividades y experiencias que
escolares, asociaciones, giren en torno a las obras del
fundaciones... museo.

e Intervenciones de mejora por e Trabajar junto con las

parte de los artistas en sus asociaciones de vecinos.

obras.

e Restauraciones en obras en
mal estado de conservacién
por profesionales.

e Didlogos con el publicoy los
artistas.

e Participacion en debates y
charlas.

e Apostar por la incorporacién
de nuevas obras.

Buscar relaciones e intercambios
con festivales de pintura mural,
arte contemporaneo, etc.
Divulgacion y difusion del museo
en general.

Apostar por un plan de accion.
[luminacidn para la apreciacién
nocturna de las obras

Creacion de estrategias referidas
al producto.

Creacion de estrategias de
promocién, comunicacion y
disefo de imagen.
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e Creacion de estrategias de gestion
integral.

Tabla 2. Listado de acciones que se llevan a cabo en la actualidad por y para el museo en contraposicion
con las acciones que se proponen.
Un gran proyecto por el que se ha apostado es por la internacionalizacion del
museo, creando vinculos y redes sociales y culturales con otras regiones del
mundo como Fort de France (Martinica-Francia), Maputo (Mozambique) y
Quito (Ecuador). Alli se ubican obras recientes de estas acciones de
cooperacion internacional.

Destacar el ultimo trabajo colaborativo, el situado en Quito, una obra mural
de Okuda San Miguel titulado Las bordadoras del metaverso (mayo, 2022) en
la que se representa el oficio de las bordadoras de la Comuna de Llano Grande,
un oficio de la ciudad ecuatoriana reconocido como patrimonio inmaterial.
(Excmo. Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane, 2022, p.101).

Mirar mas alla de lo cercano se hace necesario para tener una visién general y
global de las actuaciones que se realizan y ademds mantienen cierta
concordancia o ciertos principios a los de este museo.

Un ejemplo de ello es la ciudad de Filadelfia, Pensilvania, Estados Unidos, la
cual es reconocida como la ciudad de mas de 4000 obras de arte urbano. Bajo
el nombre Mural Arts Philadelphia, surge esta iniciativa hace 35 afios como
medio de expresién de un grupo de grafiteros que decidieron canalizar su
energia creativa en la realizacién de algo que pudiese ser dirigido a las masas
en lugar de desfigurar los espacios publicos. (Rizzo, J., 2022). Ademas, algunas
de las obras fueron pintadas con ayuda de algunos miembros de los
vecindarios, los cuales quisieron colaborar con la persona creadora del mural.

Este ultimo hecho narrado muestra el significado de comunidad, y para que la
gente del pueblo se sienta identificado y representado por algo, debe formar
parte de él.

4 DESARROLLO DE LA PROPUESTA

4.1 Disefio de la ruta.
Una ruta es un recorrido que tiene un punto de partida, donde comienza, y un
punto final, donde culmina. En medio de ambos se dan una serie de hitos en
los que tiene lugar una parada en los que normalmente se da una explicacién
de lo que alli acontece. Durante todo el itinerario, el publico es guiado por
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personal especifico, que los conduce, acompana y desempefia ademads, la
funcion de intérprete de la ruta cuya tematica estd determinada con
anterioridad.

Lo que en este trabajo se propone es una ruta que transcurra por el casco
urbano central del municipio de Los Llanos de Aridane, concretamente por
calles desde las que se pueden apreciar las obras artisticas escogidas para este
itinerario y que forman parte del museo al aire libre, en concreto han sido tres
las seleccionadas y entre ellas la distancia mayor que las separa es de 186,82
metros aproximadamente, por lo que sera un recorrido corto. Parte de la
premisa de que se cumpla lo enunciado en el primer parrafo, pero con la
incorporaciéon de una serie de actividades que hagan de esa ruta una actividad
mas atractiva y experiencial.

La secuencia planteada para este itinerario parte de:

- Presentacion: bienvenida, tematica a tratar y cuestionario inicial.

- Introduccién: acercamiento primero a los conceptos basicos y que
se mas se usaran, asi como la contextualizacion general del museo.

- Desarrollo: exposicién y revelacidon de datos, desarrollo de las
actividades perceptivas organizadas.

- Conclusion: resumen de lo tratado, cuestionario final,
agradecimientos y despedida.

Se pretende que los acompafantes y participantes de este recorrido capten
por medio de todos sus sentidos lo que significa y alberga este museo. Que se
vea reforzada la percepcion mas alla de lo visual... eso hace que se convierta
en una experiencia mas que en una actividad.

Segun Edgar Dale, con su teoria de la piramide del aprendizaje, cuenta que se
recuerdan mas cosas por las vivencias y por lo que se ve que por lo que se
escucha o lee. Mas exactamente en un orden de proporciones: 10% de lo que
leemos, el 20% de lo que oimos, el 30% de lo que vemos, el 50% de lo que
vemos y oimos simultaneamente, el 70% de lo que decimos y el 90% de lo que
hacemos. (Zhang, Q. et al., 2019).

Continuando esta teoria y teniendo en cuenta que al museo hay que ir para
crear, o, mejor dicho, seguir creando (Instituto Andaluz del Patrimonio
Historico, 1998, p.115), surge este proyecto como propuesta para una ruta
diferente y alternativa, donde la imaginacion sea la chispa que surja a raiz del
conocimiento.
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Partiendo de que la gente frecuenta lugares en su tiempo ocio (...) sus
demandas en cuanto a la informacién recibida en dichos sitios que escogen,
suelen ser: que sea entretenida, interesante y entendible. (Benitez, 2023, p.6)

(...) No se tiene en cuenta la dimensidén social del patrimonio histdrico,
como parte de la propia comunidad que lo genera, con el que se
convive, y su potencial como motor de cohesién y desarrollo social, con
politicas de conservacidn y puesta en valor, que no tienen en cuenta la
implicacion social del espacio humano que envuelve el recurso
histérico. (Armas et al., 2004. p.16.)

Asimismo, lo demuestra Vicente Zapata, con acciones reales que justifican
esta premisa. Ejemplo de ello es la guia Claves para el desarrollo del trabajo
comunitario en nuestros barrios, donde se exponen las acciones
desarrolladas por los alumnos de Geografia y Ordenacion del Territorio de la
Universidad de La Laguna en el afio 2013.

Las actuales tendencias y casos de éxito reafirman la conviccidn de que
se debe avanzar en la profundizacién de los planteamientos originales
del desarrollo local de base comunitaria, que han sido desvirtuados en
muchos casos y se han concluido en la expresidon de procesos
burocratizados y dirigidos sobre por la Administracién. (Zapata, 2013,
p.88)

En el momento de estructurar la idea de ruta, y teniendo presente todo lo
anterior, se concluye que esta debe tener una serie de caracteristicas que se
encuentran recogidas del modelo TORA, de Sam Ham.

- Tematica: el tema, popularmente denominado: el mensaje, el recado
o la idea clave que se quiere transmitir.

- Organizada: orden légico de contenidos que facilite seguir el hilo.

- Relevante: es decir, por un lado, el mensaje significativo
(comprensible) y relacionada con los conocimientos o esquemas
previos de nuestra mente, por ejemplo, mediante analogias con
conceptos ya conocidos y, por otro lado, mensaje personal, que
toque el ego de la persona receptora, las cosas que le importan o
afectan, por ejemplo, valores universales como la supervivencia, el
amor por la familia, la seguridad...)

- Y, por ultimo, la A se refiere a Amena: que nos resulte atractiva,
entretenida, agradable y sencilla de procesar. (Morales, 2015, p.14)
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Para la primera edicién, se han escogido tres del total de obras que
componen la coleccién pictdrica (tanto la obra mural como la obra sobre
soporte de madera ignifugo). Esta seleccion es importante ya que muestra
tres de los posibles subgrupos-tipos de patrimonio cultural que pueden estar
representados en las obras del museo. Las obras seleccionadas para la
primera edicién han sido:

e Bulevar de melancolia en la ciudad de los gallos, del artista Hugo Pitti
por su representacién de las costumbres vernaculas de un lugar.

e Plantain, de la artista tinerfeia Carmen Célogan por su
representacion de la actividad agricola en las islas, el cultivo de
plataneras.

e Volcdn-Torre de Babel en Los Llanos de Aridane, del artista Luis Mayo
por reflejar diversos ejemplos de la arquitectura tradicional canaria.
Especialmente mostrando algunos iconos mas emblematicos vy
representativos del municipio.

?yq, Medir distancia
4 Haz clic en el mapa para ampliar la ruta

. Distancia total: 186,82 m (612,94 pies)

Fig. 1. Ubicacion de las obras escogidas en el centro urbano del municipio de Los Llanos de Aridane. Fuente:
Google Mapas y su herramienta de medicion.
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Leyenda

1 @ Bulevar de melancolia en la ciudad de los gallos, de Hugo Pitti. Afio

2000. Acrilico sobre tabla. 135 metros cuadrados. Calle Real, 30
(pared oeste)

2 Plantain, Carmen Célogan. Ao 2019. Acrilico sobre tabla. 13

metros cuadrados. Calle Real, 3 (pared sur)

Volcdn-Torre de Babel en Los Llanos de Aridane, Luis Mayo. Afio

3 2000. Acrilico sobre tabla. 72 metros cuadrados. Interseccién calle

Real y Avenida Dr. Fleming, 9 (pared este).

Punto 1. Bulevar de melancolia en la ciudad de los gallos: Hugo Pitti en su obra
muestra su interpretacion e impresion sobre la ciudad de Los Llanos de Aridane.
Pinta intersecciones de calles reconocibles, las casas terreras canarias de teja que
las rodean y también los huertos urbanos de plataneros que alguna vez alli
habitaron. En cuanto a costumbres y tradiciones, quedan representados los
pasos funebres que transcurren por el casco histérico y el epicentro de las
reuniones, el kiosco de la plaza.

= Como parte experiencial y sensitiva, se mostrard una fusién de
performance y danza en torno a los diferentes ambientes sociales
proyectados en esta obra y con el tema musical En el muelle de San
Blas, del grupo mexicano Mana, al cual el artista Hugo Pitti quiso
hacer alusién con el recurso del cuadro dentro del cuadro.
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Fig. 3. Bulevar de melancolia en la ciudad de los gallos, de Hugo Pitti. Afio 2000. Foto del estado original
extraida del libro del Exco. Ayuntamiento de Los Llanos de Aridane (2022)

Fig. 4. Bulevar de melancolia en la ciudad de los gallos, de Hugo Pitti. Foto de autoria propia y tomada con
vehiculo aéreo no tripulado (dron) en noviembre de 2020.
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Punto 2. Plantain: Carmen Cdlogan con su huerto cerrado hace constar la gran
actividad platanera del Valle de Aridane, sustento directo de muchas familias y
alimento para quien consuma platano de Canarias, uno de los patrimonios
naturales de la isla de La Palma.

= Para la potencialidad del sentido del gusto y el olfato, y con la
colaboracién de restaurantes con productos kmO del municipio, se
realizard una cata a ciegas bajo la obra de Carmen Célogan de
diferentes platos en los que el platano sea ingrediente principal o
secundario.

Fig. 5. Plantain, de Carmen Célogan. Afio 2019. Foto de autoria propia y tomada con vehiculo
aéreo no tripulado (dron) en noviembre de 2020.

Punto 3. Volcdn-Torre de Babel en Los Llanos de Aridane: una pintura sobre tabla
gue contiene representada gran parte del patrimonio del municipio. Ejemplo de
ello es el calabazo, un artilugio metalico que sirve como herramienta para la
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elevacién del agua de las acequias para el riego de la agricultura, normalmente
de las plataneras. Queda también representado el cultivo del platano por medio
de una pifia de platanos y las tuneras con sus pencas llenas de cochinilla. En
cuanto a edificaciones de mayor tamafio, se encuentra el horno de ladrillo rojo
de un trapiche azucarero, un aljibe con brocal prismatico de madera, una casa
terrera tradicional canaria, con su cubierta de teja roja a cuatro aguas y su
ventana de guillotina. Finalmente, cabe destacar entre otros aspectos que no
han sido nombrados, la esquela, una practica desconocida en muchos lugares y
que trata de colocar en diversos puntos clave de los pueblos anuncios en formato
papel para dar a conocer la muerte de los difuntos recientes.

= Demostracion del juego del calabazo que ha evolucionado de un

trabajo agricola, el cual solo se practica en el Valle de Aridane. Las
personas participantes en la ruta podrdn probar a llevar a cabo la
elevacidn del agua. El sentido del oido, la vista y el tacto se ponen en
accion.

Fig. 6. Volcan-
Torre de Babel en
Los Llanos de
Aridane, de Luis
Mayo. Afo 2000.
Foto del estado
original  extraida
del libro del Exco.
Ayuntamiento de
Los Llanos de
Aridane (2022).
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Fig. 7. Volcan-Torre
de Babel en Los
Llanos de Aridane,
de Luis Mayo. Foto
de autoria propia y
tomada con
vehiculo aéreo no
tripulado (dron) en
noviembre de 2020.

En cuanto al publico destinatario y beneficiario directo de este proyecto, cabe
preguntarse lo mismo que se pregunta Diaz-Soria: si el grupo de participantes
de una ruta contiene turistas tradicionales y poblacién local, épor qué se debe
clasificar en parte como turistica y en parte como de ocio? (Diaz-Soria, 2015).
éNo podemos ser turistas en nuestra propia ciudad? iNo puede ser una
persona que esté de paso un local mas por un dia mientras se adentra en lo
desconocido de nuestros espacios cotidianos? Es por ello que esta propuesta
de ruta no contempla un publico especifico y apuesta por la no discriminacion
y la conexién de interrelaciones que tiendan hacia la inclusion. Por lo tanto, el
publico es pensando desde lo intercultural, lo intergeneracional, lo
interterritorial y asociando diferentes capacidades y discapacidades, tal y
como indica el Plan Nacional de Educacion y Patrimonio de nuestro pais
(Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, 2015, p.5)
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La propuesta de esta primera ruta serda a pie, aunque la accesibilidad al
recorrido escogido puede ser tanto peatonal, bicicleta, mixta y otras
modalidades de transporte, serd esta primera opcién. Al ser una zona sin
escalones, lisa y con poca inclinacién es accesible para personas con movilidad
reducida y carritos de bebé.

En cuanto a las explicaciones por parte del o la guia sobre de la creacion, el
tema y narracién de cada una de las obras a los participantes de la ruta,
tendrdn un claro principio motor, y es de ir mds alld del contar una simple
historia. Tomamos las palabras que Shelton Johnson usa para hablar de Ia
narracion y las cuales queremos aplicar en este proyecto:

La narracidn es quizas la mds antigua, pura y universal de todas las
formas de arte, y tenia -y todavia tiene- un propésito: seducir, divertir,
entretener, inspirar, instruir e iluminar a los oyentes. (Johnson, 2022,
p.31)

Comprender la complejidad de todo esto es clave para comunicar con
exactitud una historia que se pueda sentir en la mente, en el corazén
y en el espiritu de la persona que escucha. Por lo tanto, no solo
cuentes un cuento, cuenta una historia con sentimiento para que la
audiencia sienta lo que tu sentiste; cuenta una historia con
imaginacion, para que la gente pueda ver, escuchar, tocar y saborear
lo que experimentaste, pero lo mas importante: cuenta una historia
que importe, que revele algo significativo. (Johnson, 2022, p.34)

En este sentido y siguiendo la linea de las vivencias que pueda adquirir el
publico que realice las visita, se dispone como recurso material el uso de
libretas personalizadas para anotaciones propias y libres en las que reflejar
detalles de interés de las obras o propias reinterpretaciones de elementos de
las mismas.

Adicionalmente, otro recurso material que se ofrece al visitante (tanto el que
realiza la ruta como el que acude por libre) son los cédigos QR que se
encuentran en las placas informativas situadas bajo las obras. Por medio de
esta herramienta se obtiene informacién sobre algunos aspectos de cada una
de las obras a la vez que por ejemplo se tiene interaccidn con los participantes
de las rutas, evitando asi el tipico discurso expositivo del guia y provocar que
surja asi la interaccion entre los asistentes por medio del didlogo.

En cuanto al coste de la actividad, la contribucidn econdmica de los
participantes sera por el método de taquilla inversa, en el que las aportaciones
econdémicas se realizan en base a la valoracidon que se haga de la ruta, el
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personal, entre otros aspectos. Cabe destacar que se parte de un importe
minimo preestablecido para cubrir ciertas necesidades basicas para el
desarrollo del proyecto.

Otra manera de contribuir al financiamiento, serd el puesto fijo de
merchandising y punto de informacion, pudiendo aprovecharse estructuras ya
existentes como el cubiculo del parque infantil de la Plaza Llano de Alférez
ubicado en la parte trasera de la Casa de la Cultura, lo que constituye un punto
de referencia y de partida para las rutas. La venta de estos productos es una
forma de que las personas se lleven un recuerdo a casa y que ademas la
vivencia de realizar la ruta guiada forme parte de su historia de vida.

Fig. 2. Vista general del espacio conocido como “La cajita” para la propuesta de
ubicacion del punto de informacion y merchandising. Autoria propia.

Este proyecto es un ejemplo de cdmo el patrimonio cultural y sus diferentes
categorias pueden verse “apreciadas, valoradas, impulsadas...” a través de la
percepcidén de los visitantes. Se puede apreciar lo que una obra de arte
“esconde”, mucho mds que una impronta. La propuesta de esta ruta y la
incorporacién de actividades experienciales son un valor agregado a ese
escenario.

En la medida en la que se consolide el proyecto, y segun los resultados tras
una primera edicidn, la oferta de actividades y servicios puede ser ampliada a
otros niveles. Se trata por lo tanto de una propuesta de caracter progresivo y
con posibilidad de metas a medio y largo plazo.
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4.2 Gestion, lineas y marco de actuacion.

El disefio y la planificacidon de la ruta guiada propuesta para el Museo, se basa
en una serie de lineas y marcos de actuacidn descritas a continuacion, que
abarcan aspectos fundamentales en la busqueda del éxito y la efectividad de
esta iniciativa.

e Garantizar la accesibilidad real:

Se adoptardan medidas concretas de accesibilidad para garantizar la
participacién de todas las personas, incluyendo aquellas personas que
presenten discapacidad fisica, intelectual, multiple, sensorial, auditiva y visual.

Esto implica la eliminacion de barreras arquitectdnicas, la provision y
contratacién de servicios y recursos adaptados a las diversidades, y la
formacioén de recursos humanos en atencion a la diversidad.

e Divulgacién y difusién firmes:

Se establecera una estrategia de divulgacidn y difusion integral y continuada
para promover la ruta guiada y atraer la atencién del publico. Esto incluira la
utilizacion de multiples canales de comunicacién, como redes sociales, sitios
web, medios de comunicacion locales y materiales impresos. En este caso se
propone la colaboracién con empresas gestion de marketing y redes sociales.

e Apostar por la educacion basada en la creatividad:

Se disefiaran actividades educativas innovadoras que fomenten la creatividad,
la exploracién y el pensamiento critico. Estas actividades estaran dirigidas
tanto a nifios como a adultos y se adaptaran a diferentes estilos de aprendizaje
y niveles de conocimiento.

e Adecuacion de la transmision de conocimientos mediante nuevas
tecnologias y medios atractivos:

Se aprovecharan las nuevas tecnologias y medios de comunicacién para
mejorar la transmision de conocimientos y la experiencia del visitante. Esto
podria incluir el desarrollo de una aplicacién moévil interactiva, la incorporacion
de realidad aumentada o la creacidon de videos y contenido multimedia.

e Creacidn de actividades innovadoras y atractivas:

Se desarrollaran actividades complementarias a la ruta guiada que sean
innovadoras, atractivas y relevantes para el publico objetivo. Como por
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ejemplo talleres de arte, eventos culturales, espectdculos en vivo, experiencias
gastrondmicas o la ruta ya propuesta con anterioridad.

e Planeamiento de proyectos inclusivos:

Se llevard a cabo un proceso de planificacién participativo e inclusivo que
tenga en cuenta las necesidades, intereses y preocupaciones de todos los
grupos. Con el objeto de que la ruta guiada sea inclusiva, equitativa y
sostenible a largo plazo.

e Disefio de articulos merchandising:

Se disefiaran y produciran articulos de merchandising exclusivos que reflejen
la identidad y el atractivo del museo al aire libre como recuerdos o souvenirs
para los visitantes y que representan una fuente adicional de ingresos de
apoyo para la operacién y mantenimiento del museo. Estos articulos seran
vendidos en el punto de informacién y venta del museo, la cajita.

e Ideacion de recursos explicativos/informativos legibles y atrayentes (paneles
informativos, sefalizacién...) dentro de la "app":

Se desarrollaradn recursos explicativos e informativos claros y atractivos que
enriquezcan la experiencia de los visitantes durante la ruta guiada. Ademas de
los cédigos QR explicativos que ya se encuentran disponibles debajo de cada
cuadro, se considerard la posibilidad de afiadir otros recursos informativos,
como mapas interactivos que muestren la ubicacion de cada obra, la
informacién sobre los artistas y sus contextos histdricos, y detalles sobre
eventos y actividades relacionadas con el museo al aire libre. Estos recursos
adicionales mejorardn la comprension y apreciacidon del patrimonio cultural
exhibido y enriqueceran la experiencia global de los visitantes durante la ruta
guiada.

Recursos

Partiendo de los supuestos anteriores, el éxito y la efectividad de la ruta guiada
propuesta para el museo al aire libre de Los Llanos de Aridane, dependera en
gran medida de la disponibilidad y de la gestién adecuada de diversos recursos,
gue se dividen en tres categorias: materiales, econdmicos y humanos.

e Recursos materiales:
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Los recursos materiales comprenden los elementos tangibles necesarios para
la planificacidn, la implementacion y la operacién de la ruta guiada, entre los
que se incluyen:

o Infraestructura fisica: Los espacios publicos donde se encuentran

ubicadas las obras de arte, asi como cualquier infraestructura adicional
requerida para la senalizacion, la instalaciéon de cédigos QR y otros
recursos informativos.

e Tecnologia: referidos a dispositivos electronicos como teléfonos
inteligentes, tabletas y equipos audiovisuales y la utilizacion de recursos
digitales, como las aplicaciones méviles y el contenido multimedia, tanto
para el personal guia como para los visitantes.

o Seialética: paneles informativos, iconos direccionales y otros elementos
visuales que ayuden a los visitantes a navegar por la ruta y entender la
informacién proporcionada sobre las obras de arte y el entorno
circundante.

e Merchandising: son productos y articulos promocionales como libros,

postales, marca libros, cuadernos, boligrafos, camisetas, etc., para
aumentar la visibilidad del museo y ademas generar ingresos adicionales.

e Recursos econémicos:

Los recursos econdmicos son los fondos financieros necesarios para costear
todos los aspectos relacionados con la planificacién, la implementacion y la
promocidn de la ruta guiada. Entre los que se encuentran:

e Presupuesto de administracion general: son los fondos destinados a

cubrir los gastos operativos recurrentes, como el mantenimiento, la
gestidn de la tecnologia, el marketing y la promocidn.
e Inversiones iniciales: son fondos necesarios para la adquisiciéon de

tecnologia, materiales de seializacién, recursos promocionales y otros
gastos asociados con el lanzamiento y establecimiento de la ruta guiada.
¢ Financiamiento externo: identificar posibles fuentes de financiamiento

externo, como las subvenciones, los patrocinios corporativos, las
donaciones privadas y las colaboraciones publico-privadas, que pueden
contribuir al desarrollo y la sostenibilidad de la ruta guiada.

Para abordar esta problematica, se proponen dos soluciones innovadoras
que buscan involucrar a la comunidad en el proceso de gestidn,
divulgacion, conservacién y restauracion del patrimonio del museo.
Después de realizar la ruta guiada, y transmitir la informacién relevante
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sobre las obras y su estado de conservacién, se realizara el método de
taquilla inversa, donde cada participante realiza una aportacion
econdmica, partiendo de un importe minimo preestablecido, en base su
valoracion sobre la experiencia de la ruta. En segundo lugar, y disponible
en cualquier momento, esta la oportunidad de contribuir por medio de
un crowdfunding, el cual permitira recaudar fondos que seran destinados
especificamente a la restauracion de las obras que presenten
necesidades urgentes. Esta iniciativa no solo proporcionard una via de
financiamiento para la conservacion del patrimonio, sino que también
promovera la participacién activa de la comunidad en la protecciéon y
promocion del museo al aire libre.

e Recursos Humanos:

Los recursos humanos comprenden el talento, la experiencia y el esfuerzo
humano necesarios para llevar a cabo la ruta guiada. Entre los que se incluyen:

e El personal especializado: Profesionales con experiencia en gestion

cultural, educacién patrimonial, turismo cultural, tecnologia de la
informacidn, disefio grafico, marketing y otros campos relevantes que
puedan contribuir a la planificacién, laimplementacién y la promociéon de
la ruta guiada. Por ello se hace necesario el apoyo de las instituciones, de
las universidades, de los institutos...

e Voluntarios: Individuos comprometidos y entusiastas que estén
dispuestos a ofrecer su tiempo y habilidades de forma voluntaria para
apoyar diversas actividades relacionadas con la ruta guiada, como la
atencidn al visitante y la promocidn en eventos locales.

e Colaboradores externos: Personas o entidades externas, como los

artistas locales, los historiadores, los expertos en patrimonio cultural, las
empresas de servicios turisticos y las asociaciones de vecinos, que
pueden colaborar en el desarrollo y enriquecimiento de la ruta guiada
mediante la aportacién de conocimientos, recursos, experiencias
adicionales y participacion.

4.3.1 Financiacion
La viabilidad econdmica del proyecto se sustenta en el autoabastecimiento o

la autofinanciacién mediante mecanismos como el crowdfunding y la
recaudacion por medio de la taquilla inversa.
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En términos generales, el disefio del merchandising correrd a cargo de la
empresa subcontratada externa, pero la contratacién del personal para la
venta y los gastos produccién para la creacion de los articulos le corresponde
al ayuntamiento, el cual también reflejard su caracter financiador en esta
parte.

En torno al crowdfunding, este se plantea como una via para obtener fondos
a través de la colaboracién de la comunidad interesada en apoyar la iniciativa
y su contribucién con donaciones a cambio de recompensas o beneficios,
como puede ser el acceso exclusivo y directo a eventos relacionados con el
museo o la obtencion prioritaria de productos de merchandising, entre otras
multiples opciones.

La taquilla inversa, por su parte, se basa en la aportacién econdmica voluntaria
de los participantes de las rutas guiadas. Esta contribucion se determina de
manera libre por cada individuo, en funcién de su valoracién personal de la
experiencia ofrecida durante la visita y partiendo de un minimo
preestablecido.

Ademas, otra forma de contribuir a la viabilidad econémica del proyecto, sera
con el disefio, la creacidén y la venta de productos de merchandising que
representen las obras de arte exhibidas en el CEMFAC. Es importante destacar
gue la selecciéon de obras para el disefio de los productos se realizard
respetando los correspondientes derechos de autor y copyright.

Estas iniciativas no sdlo buscan generar ingresos adicionales, sino también
promover la difusién y apreciacién del patrimonio cultural local.

En cuanto al personal encargado de llevar a cabo las rutas guiadas y gestionar
el punto de venta e informacién, se estima que puedan desempefiar ambas
funciones dentro de los horarios laborales establecidos. Sus salarios seran
cubiertos, en parte, mediante las aportaciones econdmicas realizadas por los
participantes de las rutas guiadas, siguiendo el principio de
autoabastecimiento del proyecto, siendo el ayuntamiento local el respaldo
para cubrir gastos derivados, pagas dobles, etc.

De acuerdo con lo planteado, al formar parte este museo de la Red de Museos
de Canarias, se abre la posibilidad de obtener financiamiento adicional del
Gobierno de Canarias para la implementacidon permanente de las rutas y asi se
dinamice la accion del museo. Estas partidas econdmicas gubernamentales
podrian destinarse a la continuacidn de las ediciones anuales de las rutas, a la
creacion de proyectos didacticos, a la conservacién y a la restauracién del
patrimonio, asi como a actividades de difusién y divulgacién del museo.
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Este enfoque de financiacién diversificado considera la sostenibilidad y el
desarrollo continuo del proyecto, al mismo tiempo que fomenta la
participacion activa de la comunidad en su mantenimiento y crecimiento.

4.4 Presupuesto

El coste total, para el periodo anual del desarrollo de la ruta, debe venir
aprobado en los presupuestos generales aprobados por la corporacién
municipal. Cada edicién incorpora un nuevo presupuesto en funcién de la
inversiéon en los materiales y los elementos que la constituyan. Este
presupuesto debe ser presentado por el drea de cultura, a la cual le
corresponde la gestidn, administracién y conservacion del museo, para formar
parte de los presupuestos anuales del proximo periodo que deben ser
aprobados normalmente antes de la finalizacion del afio.

Elaborar un presupuesto detallado requeriria un analisis exhaustivo de todos
los aspectos del proyecto, incluidos los costos de infraestructura, tecnologia,
personal, marketing, promocién y otros gastos asociados. Sin embargo, se
puede proporcionar un presupuesto aproximado que incluya algunas de las
principales categorias de gastos:

Presupuesto
Infraestructura y Tecnologia TOTAL
Sefalizacidn, carteles, panfletos, mapas, folletos... 2000 €
Equipos tecnolégicos (tabletas, teléfonos inteligentes...) 3000 €
Desarrollo de aplicaciones moviles y recursos digitales. 5000 €
Personal
Salarios de personal encargado de las rutas guiadasy 22.800 €
del punto de informacién y venta. (12 meses)

Personal contratado extra para cubrir necesidades o
situaciones (intérprete lengua de signos, personal para 7.600 €
vacaciones.

Marketing y Promocion

Publicidad en linea (anuncios en redes, Google Ads...) 3.000 €

Impresién de folletos y material promocional 1.500 €
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Gastos Operativos

Costos de operacion (mantenimiento, suministros) 2.000 €

Disefio y desarrollo productos de merchandising 6.000 €

Otros Gastos

Gastos diversos (permisos, seguros...) 2.000 €
Extras
Gastos no contemplados, imprevistos... 3.000 €
TOTAL APROXIMADO 57.900 €

Es importante tener en cuenta que este presupuesto actual es solo una estimacion
inicial y los costos reales pueden variar segun diversos factores, como la escala del
proyecto, los proveedores seleccionados y las fluctuaciones en los precios del
mercado.

VALIDACION Y RESULTADOS

De nada vale la continuidad de un proyecto, que sin saberlo o esperarlo, la
comunicacion del mismo resulte ser errénea. Por ello es importante tener presente
la siguiente reflexion:

Resulta fundamental evaluar la comunicacion que se realiza en los lugares
patrimoniales y asi poder realmente verificar cuales son las estrategias
eficaces para conectar con las personas que los visitan. Es necesario
medir de manera cuantitativa y cualitativa si los medios de comunicacidn
(interpretativos) captan y mantienen la atencidén, si se producen
reflexiones y de qué tipo, si se transmite y se recuerda la informacién
fundamental (por ejemplo, el tema) y si se repercute en actitudes y
conocimientos. Esta es la Unica manera de calibrar y mejorar la
comunicacion para que resulte realmente funcional. (Benitez, 2023, p.7)

Por medio de dos cuestionarios, que cumplen su funcién de instrumento de
evaluacion, se conocera tanto el perfil del publico asistente como su grado de
satisfaccion al terminar la ruta guiada propuesta en este trabajo.

En primer lugar, se conocera el perfil inicial de las personas participantes
mediante el cumplimiento de una encuesta de acercamiento que se les hara
llegar antes del inicio de la actividad. (9.1)

Finalmente, y para determinar la valoracién y apreciaciones de estas mismas
personas, se les hard llegar un cuestionario final, donde no sélo se medira su
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satisfaccion con la actividad, sino que también este servira como un cuestionario
abierto a nuevas propuestas y acciones de mejora. (9.2)

De manera interna, para la organizacién y gestion del proyecto, estos
cuestionarios serviran para validar los resultados de la actividad, determinando
asi su eficiencia y sostenibilidad en el tiempo. Por otro lado, y también dentro de
la parte administrativa, se elaborard un resumen de cuentas con el balance
econdmico resultante de los ingresos percibidos durante el periodo anual de
ejecucién del proyecto, junto con los gastos extras que hayan podido surgir y
haciendo frente al presupuesto inicial preestablecido.

CONCLUSIONES

El desarrollo del proyecto descrito con anterioridad hace que se vean protegidos,
conservados, potenciados y divulgados los valores heredados plasmados en las
obras que componen el CEMFAC. Son varias las caracteristicas que conforman este
patrimonio artistico que representa el patrimonio natural, el arquitecténico y el
inmaterial del municipio de Los Llanos de Aridane.

Ademads, contribuye al desarrollo integral de las personas, al conocimiento y la
reflexion sobre la importancia del Patrimonio Cultural que les rodea y la capacidad
de considerarlo como motor de desarrollo comunitario, econédmico, turistico y
sostenible. A través de ese proceso hay una identificacion del patrimonio, sentido
de pertenencia y refuerzo a la memoria histérica.

La globalidad del museo tiene un significado superior mas alld de las diferentes
obras que lo componen dado que su alcance cultural es mayor, en el que se integran
arte y patrimonio. La propuesta de esta ruta experiencial asi lo considera.

La ruta Algo se esconde en la ciudad de los gallos, con su propuesta de accion,
cumple a favor de varios de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la
Agenda 2030: (3) Salud y Bienestar, (4) Educacion de calidad, (8) Trabajo decente y
crecimiento y (11) Ciudades y comunidades sostenibles.

Es por todo lo anterior que se consideran alcanzados los objetivos marcados al inicio
de este trabajo, pues no sélo se ha analizado la situacidn del museo al aire libre en
el contexto social y patrimonial, sino que ademas, se ha propuesto una actuacién
para su revalorizacion por medio de una ruta guiada experiencial, abierta a nuevas
ediciones con otras obras del museo y donde se compartan las mismas sinergias.
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9 ANEXOS

9.1 ANEXO 1.

CUESTIONARIO PREVIO:

¢Espera algo en particular de esta ruta?
O Si

O No

O NS/NC

¢Sera la primera vez que realice un recorrido guiado por un museo?
O Si

O No

O NS/NC

¢Suele andar mucho por la zona?
Si

A veces

Casi nunca

No

NS/NC

OooOooOooao

éSuele mirar o fijarse en las obras que componen este museo?
Si

A veces

Casi nunca

No

NS/NC

O

OooOoo

¢Por qué ha decidido apuntarse a esta actividad?
O Curiosidad

O Conocimiento

O Obligacién
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Historia
Regalo
Autorregalo
Otra:

OooOooo

- ¢Participa habitualmente en actividades de interés cultural y/o
patrimonial?

O Si

O Aveces

O Casinunca

O Nunca

O NS/NC
9.2 ANEXO 2.

CUESTIONARIO POSTERIOR:
- ¢lLe haresultado interesante esta actividad?
o Si
O No
O NS/NC

- ¢lLe ha gustado?
O Si
O Regular
O No
O NS/NC
- ¢El personal ha sido de su agrado?
Si
Regular

No
NS/NC

O

Oooag

- ¢laduracién ha sido adecuada?
o Si
O No
O NS/NC

- ¢éHa supuesto ser una oportunidad de conocimiento sobre el Patrimonio
Cultural canario?
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- ¢Repetiria en préximas ediciones?
O Si
O No
O NS/NC

- ¢Cambiaria algo? En caso afirmativo, indique su respuesta.
O Si
O No
O NS/NC

Aspectos a cambiar:

- Esto no es una pregunta. Le damos las gracias por su interés y asistencia.
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