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RESUMEN

Este Trabajo de Fin de Master se planted con el objetivo de indagar junto a un
grupo de adolescentes en la comprension profunda de sus experiencias, adversidades,
desafios y estrategias de afrontamiento. Posteriormente, esto desembocaria en la
formalizacion de las bases de la primera fase del proyecto que aqui se asienta y en la
inspiracion de las orientaciones y/o recomendaciones para el futuro desarrollo de una
herramienta inspirada desde el Enfoque Narrativo para la Orientacion Educativa dedicada
a los/as adolescentes: el relato posibilitador para una adolescencia basada en las
oportunidades. Para ello, se crea un instrumento ad hoc, respondido por un grupo de
adolescentes en edades correspondientes al curso de 4° de E.S.O., seleccionada por su
facil acceso a la misma. Los resultados obtenidos se analizaron a través de la herramienta
de analisis cualitativo Atlas.Ti, que nos permitid obtener nubes de frecuencia y una red
visual, pilar fundamental de la investigacion, pues muestra la relacion entre las variables
del estudio: adversidades, embodiment, liberacion, estrategias y entorno. Finalmente, tras
las experiencias transmitidas por los/as adolescentes, y su estudio, emergen ideas, entre
las que destaco un emocionario, como recopilacion que combina elementos de un
diccionario con una exploracion profunda de las emociones humanas que ayuden a
entender y manejar los distintos estados emocionales; relatos interactivos que permiten
elegir un camino propio, dirigiéndolos a diferentes paginas atendiendo a decisiones y
necesidades; y la lectura de relatos en forma de cuentos, poemas o parrafos propios de
novela fantastica. Estos podrian ser utiles en la construccion final de la herramienta para
una orientacion posibilitadora de la adolescencia que desea brindar un relato que pueda
cuestionar lo normativo, facilite sus suenos, disuelva huecos en el pecho y tifia de belleza,

juego y poesia su mundo.

Palabras clave: adolescentes, desafio, relato posibilitador, orientacion, herramienta

psicopedagogica
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ABSTRACT

This Master's thesis was conceived with the aim of investigating with a group of
adolescents the deep understanding of their experiences, adversities, challenges and
coping strategies. Subsequently, this would lead to the formalisation of the foundations
of the first stage of the project that lies here and the inspiration of the guidelines and/or
recommendations for the future development of a tool inspired by the Narrative Approach
to Educational Guidance dedicated to adolescents: the enabling story for an adolescence
based on opportunities. For this purpose, an ad hoc instrument was created, answered by
a group of adolescents in the 4th year of E.S.O., selected for their easy access to it. The
results obtained were analysed using the qualitative analysis tool Atlas.Ti, which allowed
us to obtain frequency clouds and a visual network, a fundamental element of the
research, as it shows the relationship between the variables of the study: adversities,
embodiment, liberation, strategies and environment. Finally, after the experiences
transmitted by the adolescents, and their study, ideas emerge, among which I highlight an
emotional book, as a compilation that combines elements of a dictionary with a deep
exploration of human emotions that help to understand and manage the different
emotional states; interactive stories that allow them to choose their own path, directing
them to different pages according to decisions and needs; and the reading of stories in the
form of tales, poems or paragraphs from fantasy novels. These could be useful in the final
construction of the tool for an enabling orientation for adolescents who wish to provide a
story that can question the normative, facilitate their dreams, dissolve holes in the chest

and tinge their world with beauty, play and poetry.

Keywords: adolescence, narrative approach, enabling storytelling, reading, orientations



1.

1.1

1.2

2.

A e

Indagando con los adolescentes acerca de sus Desafios: Ideas para construir una herramienta psicopedagogica

para la Orientacion Posibilitadora de la adolescencia

INDICE DE CONTENIDOS

Introduccion

Fundamentos de este Trabajo de Fin de Master

1.1.1 Adolescencia y Literatura: dos ramas unidas en el camino de la Orientacion

1.1.2 La creacion de relatos posibilitadores: una herramienta en Psicologia y

Educacion

1.1.3 Influencias de la Lectura como habito en el desarrollo cognitivo y emocional

Intenciones del estudio: abordaje de la Fase I de este proyecto

Metodologia

2.1 Disefo

2.2 Participantes

2.3 Instrumentos y recogida de informacion

2.4 Procedimiento de toma de datos

2.5 Analisis y abordaje de informacion
Resultados

3.1.Adversidades

3.2.Embodiment

3.3.Liberacion

3.4.Estrategias

3.5.Entorno
Discusion, conclusiones y orientaciones y/o recomendaciones
Fortalezas y limitaciones
Referencias
Anexos

7.1.Anexo I. Preguntas del Instrumento ad hoc

7.2.Anexo II. Notas de campo: actuacion en el aula

10
11

13
15
19
19
20
20
21
21
24
26
31
34
38
42
47
57
59
63
63
68



Indagando con los adolescentes acerca de sus Desafios: Ideas para construir una herramienta psicopedagogica
para la Orientacion Posibilitadora de la adolescencia

INDICE DE TABLAS
Tabla 1. Preguntas del instrumento asociadas a un cédigo 22
Tabla 2. Supercodigos, codigos y definicion 23
Tabla 3. Matriz de codigos y citas: Supercodigo Adversidades 27
Tabla 4. Matriz de codigos y citas: Supercodigo Embodiment 32
Tabla 5. Matriz de cédigos y citas: Supercodigo Liberacion 35
Tabla 6. Matriz de codigos y citas: Supercodigo Estrategias 39
Tabla 7. Matriz de c6digos y citas: Supercodigo Entorno 43
INDICE DE FIGURAS
Figura 1. Tlustracién del proyecto 11

Figura 2. Influencias de la Lectura en el Desarrollo Cognitivo y Emocional de 15

los adolescentes

Figura 3.Esquematizacion de la primera fase del proyecto 16
Figura 4. Modelo ecoldgico de Bronfenbrenner (1995) 18
Figura 5. Red de asociacion de codigos 24
Figura 6. Nube de frecuencias: Grupo de codificacion Adversidades 26
Figura 7. Nube de frecuencias: codigo Desafio 28
Figura 8. Nube de frecuencias: codigo Dificultad 29
Figura 9. Nube de frecuencias: codigo Dificil 30
Figura 10. Nube de frecuencias: Grupo de codificacion Embodiment 31



Indagando con los adolescentes acerca de sus Desafios: Ideas para construir una herramienta psicopedagogica
para la Orientacion Posibilitadora de la adolescencia

Figura 11. Nube de frecuencias: codigo Emocion 33
Figura 12. Nube de frecuencia: codigo Cuerpo 34
Figura 13. Nube de frecuencias: Grupo de codificacion Liberacion 35
Figura 14. Nube de frecuencias: codigo Maravilloso 36
Figura 15. Nube de frecuencias: codigo Pasiones 37
Figura 16. Nube de frecuencias: Grupo de codificacion Estrategias 39
Figura 17. Nube de frecuencias: codigo Lugar 41
Figura 18. Nube de frecuencias: codigo Recursos 42
Figura 19. Nube de frecuencias: Grupo de codificacion Entorno 42
Figura 20. Nube de frecuencias: codigo Ayuda 45
Figura 21. Nube de frecuencias: codigo Compartir 46
Figura 22. Nube de frecuencias: codigo Percepcion 47
Figura 23. Red visual “Una herramienta para la Orientacion Posibilitadora 53

de la Adolescencia”

Figura 24. Ejemplo: Abordaje emocional - Ira 54
Figura 25. Ejemplo: Redes de apoyo — Encajar 55
Figura 26. Ejemplo: Estrategias de Afrontamiento — Soledad 56



Indagando con los adolescentes acerca de sus Desafios: Ideas para construir una herramienta psicopedagogica
para la Orientacion Posibilitadora de la adolescencia

1. INTRODUCCION

A través del presente y primer punto, deseo presentar por un lado, las ideas en
las que se sustentan y justifican la utilidad de realizar un Proyecto que tendra como
objetivo final la construcciéon de una herramienta ttil para la orientacién con
adolescentes. Esta misma sera la creacién de un relato psicopedagégico posibilitador y

narrativo que sirva de guia a los adolescentes.

Por otro lado, mi intencién radica también en ubicar el objetivo de este Trabajo
de Fin de Master dentro de este proyecto. Concretamente, forma parte de la primera
fase, que desea nutrirse junto a los/as adolescentes de sus historias vividas, los
elementos que conforman estas historias, especificamente en relacién con los desafios
que enfrentan (como los enfrentan y qué emociones les embargan, cuales estrategias
de afrontamiento utilizan, quiénes los/as escuchan y cémo perciben ser escuchados y
apoyados). A partir de analizar las respuestas obtenidas a través de un instrumento ad
hocbasado en las variables anteriormente mencionadas, se crean las recomendaciones

pertinentes para crear la herramienta.
1.1. Fundamentos de este Trabajo de Fin de Master
“Nuestra juventud gusta del lujo y es mal educada, no hace caso a
las autoridades y no tiene el menor respeto por los de mayor edad.
Nuestros hijos hoy son unos verdaderos tiranos. No se ponen en pie
cuando entra una persona anciana. Responden a sus padres y son

simplemente malos”, Socrates (470 - 399 a.C).

Desde hace 2.500 afios se ha mantenido y ha persistido la desgarradora imagen
del adolescente en nuestra sociedad. No obstante, se ha transmutado la cultura, se ha
alterado el contexto, se han modificado los patrones educacionales y los estilos educativos
familiares y sin embargo, continuamos subestimando, malintencionando y despreciando

la figura del adolescente.
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Se evidencia de esta manera, que la critica a la juventud no es un fenémeno
moderno, remontdndose a la antigliedad; la tendencia entonces, a juzgar a las
generaciones mas jovenes, se ha convertido en una caracteristica recurrente de la figura

adulta.

Ademas, la persistencia de esta percepcion -llamémosla desafiante y no negativa
—apesar de los drasticos cambios historicos, culturales y por supuesto, educativos, indica
la existencia de diversos factores de indole psicoldgica y social que perpetian la
desconfianza y escepticismo hacia los jovenes, desembocando en un evidente impacto en

su propia autoestima y autoconcepto (Harter, 1999).

Es incuestionable entonces, que en un instante del recorrido de nuestra vida,
olvidamos que también fuimos adolescentes, y por ello, nuestra mirada cambié a un
modelo Unico y genérico de esta figura. Se juzga al individuo atendiendo a sus

estereotipos de grupo:

jEstos adolescentes, no hay quien los entienda!

- jSolamente provocan problemas y dolores de cabeza!

- ;Los adolescentes de estas nuevas generaciones no respetan a nadie!
- ;No son conscientes de lo que significa trabajar duro!

- jSon unos perezosos, todo el dia pegados a los malditos teléfonos!

- jViven en su propio mundo, por ellos y para ellos!

Desde la perspectiva de la Psicologia, especificamente en la rama educativa, se
reconoce que en ocasiones, puede resultar laborioso comprender la figura estereotipada
del adolescente. No obstante, una mente bafiada de empatia y compasion puede albergar
la posibilidad de valorar que sus cerebros, que sus cuerpos y su entorno se encuentran

experimentando un amplio abanico de cambios fisicos, emocionales y sociales.

Estan en una etapa de descubrimiento y exploracion donde el significado atribuido
a las circunstancias y juegos de la infancia se modifican; esta vez, el oro de los tesoros
descubiertos se transforma en gestion de emociones y la exploracion en la navegacion por

su identidad y nuevas experiencias.
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Quizas (y solo quizas) cuestionan las normas establecidas porque no las
comprenden. Posiblemente usan los teléfonos porque es una escapatoria de su mundo
real, conformando la via perfecta de conexion con sus amigos/as -para ellos/as, las unicas
personas capaces de comprenderlos/as- Tal vez no eviten el trabajo duro, sino se sientan
abrumados por las demandas académicas y sociales. Probablemente, parezcan perezosos,
pero simplemente pueden estar lidiando con sus propios cambios hormonales -a
continuacion, se explicara brevemente los tejemanejes de la base bioldgica de la
adolescencia-. Acaso no seria probable que la aparente falta de respeto se deba a su deseo
de autonomia y lucha por encontrar su propia voz y limites. Y de esta manera,

continuamos dando respuesta a los prejuicios.

Asi pues, se parte en este proyecto desde la vision predominante durante el siglo
XX, mayoritariamente basada en la perspectiva dramdtica, que derivd en una
predominancia de las teorias sobre el desarrollo del adolescente, basandose en el déficit
(Oliva et al., 2010). Implicando entonces, la atencion dirigida principalmente a evitar
conductas de riesgo como objetivo de prevenir futuros obstdculos o trastornos, sin
considerar la adolescencia como una fase de oportunidades -propdsito del presente
trabajo-. Mientras que, en Estados Unidos, surge el modelo del desarrollo positivo
adolescente basado en competencias (Damon, 2004). Desde esta perspectiva, la
promocion del desarrollo adolescente no se limita a prevenir comportamientos

indeseables, sino que incluye una serie de logros evolutivos (Oliva et al., 2010).

De esta manera, seria conveniente mencionar €l modelo de las 5 C’s:
competencia, confianza, conexion, caracter y cuidado/compasion. Definido por Little
(1993) y extendido por Lerner (2004) y Roth y Brooks-Gun (2003) define la competencia
como la capacidad de rendir satisfactoriamente en diversas areas como la social,
académica, cognitiva y vocacional; la confianza, de esta manera, se relacionara con la
autoevaluacion positiva; la conexion determinara la formacion de vinculos positivos con
familiares, amigos y otros adultos; el caracter impregnara a la moralidad y la adopcion de
comportamientos adecuados; y el cuidado o compasion abrazard la empatia y la
identificacion con los demas. Este modelo, con sus factores, se centra en el potencial y

no en el riesgo o peligro.
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1.1.1. Adolescencia y Literatura: dos ramas unidas en el camino de la orientacion

La adolescencia, bioldégicamente definida como la transicion del desarrollo entre
la nifiez y la adultez, implica importantes cambios fisicos, cognoscitivos y psicosociales
(Papalia y Feldman, 2012), caracterizandose por un claro soporte neurobioldgico que
influye en las capacidades cognitivas y en la conducta. Ademas, referenciando a Casey et
al. (2008), el cerebro se muestra susceptible a influencias externas, debido a la magnifica

plasticidad que presenta.

Un aspecto clave, de este desarrollo durante la adolescencia es el desfase entre el
desarrollo de la corteza prefrontal (responsable de funciones ejecutivas como la
planificacion y el control de impulsos), caracterizandose por ser mas lento en
contraposicion del sistema limbico (asociado a las emociones y las recompensas), mas

desarrollado (Steinberg, 2005; Gogtay et al., 2004).

No obstante, sin ir mas lejos, es este desfase en la corteza prefrontal la que provoca
interferencias en la toma de decisiones, la desorientacion y dificultad para gestionar la
regulacion emocional...transcurriendo mientras tanto un proceso de maduracion a través
del método “ensayo y error” (Luna et al., 2010). Este proceso se comporta como un
elemento crucial para la adquisicion de competencias necesarias para la adultez,
evidenciando la importancia del contexto en un desarrollo neurobiologico adecuado

(Dahl, 2004).

Desde este proyecto, se promueve la creacion de los relatos, de historias, es decir,
la utilizacion de la Literatura (y por ende, el habito lector), como acompafiamiento a los/as
adolescentes, en su compleja travesia, como guia o apoyo en la dura transicion de la nifiez

para vivir la adolescencia como posibilitadora y no como cadenas enjuiciadoras.

Por tanto, el objetivo es unir en un fuerte lazo la Psicologia de la Educacion con
la Literatura (y la Lectura), como si raices de un arbol (Figura 1) se tratara para dar lugar
a la creacion de una herramienta mas, que acompaiie a la figura del adolescente en su

travesia.

10
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Figura 1.

llustracion del proyecto
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1.1.2. La creacion de relatos posibilitadores: una herramienta en Psicologia y en

Educacion

Kenneth Gergen, postula que, al decir, estamos creando y participando en la co-
construccion de nuestra realidad. Somos responsables de cémo articulamos nuestras
palabras y de como estas moldean nuestras interacciones (Gergen, 1994). Alinedndose
con la vision de Ricardo Tonelli, quien expresa que educar implica narrar historias que

valen la pena vivir, co-creando con aquellos/as con quienes trabajamos (Tonelli, 2018).

Aplicamos el enfoque narrativo, como una manera de crear relatos posibilitadores
y escuchar atentamente las historias saturadas de problemas, reconociendo los esfuerzos
de las personas por mantenerse firme frente a las adversidades, en medio de las
dificultades. Nos centramos en encontrar grietas, en identificar fisuras en estas narrativas

empobrecidas y evitando crear hipotesis precipitadas (White y Epston, 1990). El enfoque

11
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narrativo nos impulsa a crear relatos posibilitadores sobre la adolescencia a partir de la
propia experiencia de los/as adolescentes. Para ello, documentamos las historias de estas
personas que afrontan este etapa, y hacemos uso de las herramientas propias de este

enfoque.

Promovemos la externalizacion del problema, separando a la persona del
problema mismo, y desenmascarando las tacticas y aliados que este utiliza para
perpetuarse (Epston & White, 1992). Ademas, adoptamos un lenguaje que transforma la
gramatica profunda, permitiendo una nueva perspectiva sobre el problema y abriendo

espacio para la autoria en la definicion de la situacion (Freedman & Combs, 1996)

En definitiva, en el enfoque narrativo, empleamos el lenguaje de manera
externalizadora, promoviendo una narrativa centrada en las posibilidades de la persona y
proyectando un futuro donde la mejoria es posible y deseada (Morgan, 2000). De esta
manera, brindamos esperanza, fomentamos la resiliencia y el empoderamiento personal;
facilitando el uso del “como si...”, volviendo creible lo imaginario y cuestionando lo
comun y corriente. Deseo facilitar que suefien, alejando la fealdad, el hueco en el pecho
o la presion en la cabeza, las historias saturadas de problemas... sus historias. Los
problemas temen la belleza, lo ludico, el juego, lo poético y las canciones, del mismo
modo que los vampiros temen al ajo, los elefantes temen a los pequefios ratones o los
adolescentes temen al fracaso (sin ser realmente conscientes que son el fracaso y el error

los mayores protagonistas de nuestro aprendizaje).

«En otras palabras, valorar la adolescencia como la existencia en la inexistencia,
el equilibrio en el desequilibrio, perderse con brujula y observar estrellas en la
mismisima mayor oscuridad de la noche. Ahogarse en un vacio y volar sin oxigeno. Pero
ademds, es el segundo exacto donde perdemos de vista lo verdaderamente importante:
dejamos de ser domadores/as de dragones, abandonamos nuestra idea de convertirnos
en mago o brujas y vivir persiguiendo algo de magia, cerramos la maleta de los juguetes
v en ella, los mapas del tesoro, la capa de héroes/heroinas... para esconderla debajo de
la cama de una patada y cerrar con nuestro pequeiio “yo”. Abandonamos a la intemperie
al nifio/a que llevamos dentro para darle un vuelco de 180 grados a nuestro mundo. Y

estd bien...».t

! Texto correspondiente a la vision de la adolescencia segun la autora del presente Trabajo de Fin de Master

12



Indagando con los adolescentes acerca de sus Desafios: Ideas para construir una herramienta psicopedagogica
para la Orientacion Posibilitadora de la adolescencia

En el presente proyecto, seremos la mano que toma con cuidado la maleta
polvorienta, el soplo de aire que extrae telarafias, el click de la cerradura de la maleta al
abrirse y las historias de aventuras que alguna vez nos contaron, para formalizar las
orientaciones necesarias que permitan crear un relato psicopedagdgico donde las personas
se conviertan en protagonistas genuinas, asumiendo roles de domadores de dragones,
cazadores de monstruos o piratas en busca de un valioso tesoro, con un importantisimo
elemento: el entorno. Los espacios participan en el proceso como detonante, creando
ambientes afectivos libres de problemas, utilizando herramientas anti-problemas y

visibilizando los avances realizados (Morgan, 2000)

Para concluir el presente apartado y en resumen, se ha realizado un estudio sobre
las historias contadas por los/as adolescentes. A partir de sus respuestas, y sobre la base
del enfoque narrativo centrado en reconocer sus historias y validar sus emociones, se
propondré una serie de orientaciones a modo de posible herramienta destinada a nuestra
profesion: la Orientacion Educativa. Esta se convertiria en una guia y apoyo para el
adolescente, convirtiendo esta etapa en un periodo de posibilidades y enriquecimiento,

alejado de juicios despreciativos.

1.1.3. Influencias de la Lectura como habito en el desarrollo cognitivo y emocional

Mas alla de la lectura por fines académicos, se debe destacar la lectura como
habito, necesaria para la eficacia de la herramienta que se plantea crear en este proyecto,
pues aunque la lectura del relato conformaria la Gltima fase, se debe considerar un factor

fundamental.

El habito lector se halla influenciado por un marco social en funcién de los
diversos contextos donde se desarrolla el individuo. Destacando contextos como la
familia o la escuela, donde se transmiten las practicas culturales, entre ellas la motivacién
y los objetivos de lectura (Larrafiaga & Yubero, 2005). De esta manera, la actitud con la
que se practica la lectura mantiene una estrecha relacion con el historial de habitos

lectores y la motivacion del contexto familiar (Gaona & Villuenadas, 2011).

La lectura, en efecto, puede proporcionar numerosos beneficios cognitivos y
emocionales para los adolescentes, permitiéndoles desarrollar estrategias de

afrontamiento:

13
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Stanovich (2000) argumenta la contribucion de la lectura al desarrollo de
habilidades cognitivas y lingiiisticas mientras Cunningham & Stanovich (1998) exploran
los efectos del habito lector en el desarrollo intelectual, destacando la importancia de
elementos esenciales como la comprension lectora o la adquisicion del vocabulario.
Ademas, autores como Mar, Oatley & Peterson (2009) clasifican la lectura de ficcion
como variable para desarrollar la empatia y la comprension social asi como un factor que
puede mejorar la concentracion y la atencion. También atendiendo a la maduracion de
estos aspectos como habilidades cruciales para el aprendizaje y la resolucion de

problemas.

Si bien, se le atribuye a la lectura una experiencia emocional y cognitiva, con
influencia en la regulacion emocional y el bienestar (Rosenblatt, 1978), también ayuda a
procesas y regular emociones, especialmente en contextos de trauma, atendiendo a Van

der Kolk (2014).

Ademés, y atendiendo a Pennac (1992), la lectura por placer y establecida como
habito puede convertirse en una herramienta para la exploracion y relajacion, pues la
exposicion a personajes que enfrentan y superan desafios pueden proporcionar a los

adolescentes ejemplos de estrategias de afrontamiento efectivas.

La autora Maria Tatar (1987), por su parte, durante sus estudios sobre cuentos de
hadas y literatura infantil, descubre como las narrativas pueden convertirse en
herramientas destinadas a que los jovenes creen estrategias de afrontamiento frente a los
desafios. De esta manera, proporciona una comprension profunda de como las historias
pueden construir y sentar las bases para el desarrollo de la resiliencia y el afrontamiento.
Asimismo, las experiencias de afrontamiento en la infancia y la adolescencia pueden
impactar en el desarrollo neurobioldgico y emocional incluyendo las influencias positivas

como la lectura (Gunnar & Quevedo, 2007).

Un elemento, que se desea abordar, como herramienta terapéutica y de desarrollo
personal, seria la “biblioterapia”, usando también la lectura como factor clave. De esta
manera, se analiza como la lectura dirigida puede ser utilizada terapéuticamente para el
desarrollo de habilidades de afrontamiento en adolescentes (Willingham, 2002). Ademas,
la lectura puede aumentar la autoestima y proporcionar un sentido de competencia. Por
su parte, el autor Stephen D. Krashen (2004) discute los efectos profundos y duraderos

en el desarrollo cognitivo y emocional de los mas jovenes a través de la lectura voluntaria.
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Tal y como se observa en la Figura 2, plantear este tipo de herramientas para
trabajar con el alumnado beneficiard al mismo, no solo a través del significado de un
relato liberador en el que la figura del adolescente no se convierta en el rol estereotipado,
sino a través de la maduracion del desarrollo cognitivo y emocional que se producira

debido al habito de lectura voluntario en si mismo.

Figura 2.
Influencias de la Lectura en el Desarrollo Cognitivo y Emocional de los
adolescentes.
Mejora de habilidades
/ Lingiiisticas
DESARROLLO Desarrollo de la comprension
COGNITIVO A lectora
~ \
// 1 Estimulacién de la imaginacion
/ !
LECTURA |
\\\ | Desarrollo de estrategias de afrontamiento
T~ // _| Fomento de la empatia a través de personajes
DESARROLLO ficticios
EMOCIONAL
Desarrollo de habilidades sociales
Aumento de la autoestima

1.2.Intenciones del estudio: abordaje de la Fase I de este proyecto

El estudio se centra en abordar la primera fase de este proyecto indagando, como
se observa en la figura 3, en las historias de los/as adolescentes, conversando con ellos/as
a través del instrumento conformando especialmente para este objetivo. Para ello se
realiza una investigacion cualitativa que nos permita descubrir cudles son las estrategias,
recomendaciones y orientaciones necesarias para plantear en un futuro la creacion de este
relato psicopedagogico que aborde sus historias, y analizarlas y tratarlas, desde un
enfoque narrativo, tomando a los adolescentes como personajes protagonistas de sus

propias historias
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Figura 3.

Esquematizacion de la primera fase del proyecto

PRIMERA FASE DEL PROYECTO

QUE QUEREMOS ESCUCHAMOS LAS SE ANALIZAN SE CREANLAS
SABER: SE HISTORIAS: CUALITATIVAMENTE RECOMENDACIONES
ESTABLECEN LAS N CONVERSAMOS CON LAS RESPUESTAS PARA PARACREARLA
VARIABLES QUE SE LOSADOLESCENTESA [+ DESCUBRIR COMO HERRAMIENTA: EL
DESEAN ESTUDIAR A TRAVES DEL PODEMOS CREARLA RELATO
TRAVES DEL INSTRUMENTO HERRAMIENTA MAS POSIBILITADOR DE LA
INSTRUMENTO EFICAZ ADOLESCENCIA

Para esta finalidad, el presente estudio de investigacion desea indagar junto a
los/as adolescente, a través de un instrumento ad hoc que pudiera obtener informacion
sobre cinco categorias basicas en el desarrollo adolescente: adversidades, embodiment,

liberacion, estrategias y entorno

Las adversidades son definidas como eventos o situaciones que representan
desafios significativos y que requieren de adaptaciones y enfrentamientos por parte del
individuo (Compas, Connor-Smith, Saltzman, Thomsen, & Wadsworth, 2001). Estas
pueden ser diversas y abarcar desde conflictos familiares, hasta problemas académicos y
de salud mental (Ecdes, Wigfield & Byrnes, 2003); ademas, afrontarlos, denota un nivel
de complejidad o gravedad, manteniendo la posibilidad de tener un impacto profundo en
el desarrollo de los adolescentes (Steinberg, 2014). De esta manera, se relacionaron en el
presente estudio, conceptos como desafio y dificultad con los aspectos mas criticos y
arduos de la adolescencia en el contexto contemporaneo, incluyendo la presion social, la

busqueda de identidad y el manejo del estrés (Lerner & Steinberg, 2004).

El enfrentamiento a las adversidades durante la adolescencia alberga la posibilidad
de provocar un impacto significativo emocional en el desarrollo psicologico, produciendo
también sensaciones corporales. De esta manera, surge la perspectiva del Embodiment,
sosteniendo que las emociones no solo se sienten a nivel psicologico, sino que también
se manifiestan en el cuerpo. Las investigaciones muestran que la emociones se reflejan
en expresiones faciales, posturas y cambios fisiologicos especificos (Niedenthal,
Barsalou, Winkielman, Krauth-Gruber & Ric, 2005). En esta investigacion, se analizaron

como los adolescentes experimentan y somatizan las emociones.
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La adolescencia, se reconoce como una etapa crucial para la formacion de la
identidad. Autores destacables como Erikson (1968) describen este periodo como una
época de exploracion y descubrimiento personal, donde los adolescentes buscan
comprender quiénes son y qué quieren en la vida. En este trabajo, las experiencias
maravillosas y las pasiones juegan un importante papel en esta exploracion, permitiendo
a los adolescentes liberarse de las expectativas externas y hallar su propio yo,
correlacionandolo con la importancia de la autonomia, competencia y relacion para el
bienestar psicologico, enfatizado por la teoria de la autodeterminaciéon de Deci y Ryan
(2000). Las actividades que apasionan a los adolescentes y las experiencias positivas no
solo actiian como factores protectores (y fomentan la resiliencia), sino que contribuyen
significativamente a su sentido de autonomia y autodeterminacién. Werner y Smith
(1992) encontraron que los adolescentes que tienen acceso a experiencias positivas y
actividades que disfrutan, son mds capaces de enfrentar adversidades y mantener un
bienestar emocional equilibrado, pues ofrecen un escape y liberacion de las tensiones y
desafios cotidianos. Larson (2000) propone que la participacion en actividades
apasionantes fomenta el desarrollo de habilidades de resolucion de problemas, trabajo en
equipo y autoeficacia, elementos que contribuyen al empoderamiento. Por otro lado, los
autores Damon, Menon & Bronk (2003) argumentan que estas ayudan, por otro lado, a
encontrar un sentido de proposito y direccion en la vida, comportdndose como un
elemento crucial para el desarrollo positivo. Y por supuesto, sin olvidar, el concepto
“Flow” introducido por Cskszentmihalyi (1990) (muy utilizado también en la jerga
adolescente), definiéndolo como un estado dptimo de motivacion intrinseca donde los
individuos estdn completamente inmersos en una actividad que les apasiona,
proporcionando satisfaccion profunda y un sentido de logro, dos componentes

fundamentales para el correcto desarrollo.

Por otro lado, para enfrentar las adversidades y desafios propios de esta etapa, los
adolescentes utilizan una amplia variedad de métodos, que incluyen tanto estrategias
emocionales como comportamentales (Compas et al., 2001). Las estrategias, es decir, la
capacidad de los adolescentes para enfrentar y superar las adversidad estd ampliamente
estudiada en el campo de la Psicologia a través del concepto de Resiliencia, definida como
el proceso dindmico que permite adaptarse positivamente pese a la adversidad (Masten,
2001); puesto que la forma en que manejan estas situaciones puede influir en su

autoestima, habilidades sociales y salud mental (Rutter, 1987). Las estrategias entonces,
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nos permiten analizar como los adolescentes desarrollan sistemas de afrontamiento y
resiliencia frente a diferentes tipos de dificultades, utilizando sus propios recursos y

acudiendo a los lugares que les permitan sentir seguridad.

Y por ultimo, resaltando el desarrollo humano como resultado de la interaccion
entre los multiples contextos en los que se puede situar, tomaré el modelo ecologico de

Urie Bronfenbrenner (1995) para la comprension de las influencias del entorno.

Primeramente, y tomando como referencia la Figura 4, de fuera hacia adentro, se
resalta el nivel macrosistema, referido al contexto sociocultural, temporal, leyes, cultura,
historia, condiciones sociales y sistema econdmico. El siguiente nivel, corresponde al
exosistema, es decir, contextos con influencias mas indirectas como el contexto laboral
de la familia, el vecindario o los medios audiovisuales. El tercer nivel, se refiere al
microsistema englobando tres pilares fundamentales: la familia como contexto
privilegiado con mayor porcentaje de influencia; la escuela, atendiendo a los cuidadores,
profesores, Orientadores Educativos que ejercen el rol educativo; y los iguales,
entendiendo que la sociedad promueve el vinculo con los iguales (por ejemplo, la
organizacion por edades en la escuela). El ultimo nivel, comprendido por el nucleo,
corresponde al mesosistema, es decir, las relaciones de los tres sistemas, en semejanzas y

diferencias.

Figura 4.

Modelo ecologico de Urie Bronfenbrenner (1995)

Microsistema

esosistema
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Concluyendo el presente punto, se utilizaron las cinco categorias anteriormente
descritas, mencionadas y contrastadas a través de la literatura cientifica como base para

el desarrollo de la primera fase del proyecto.

Por tanto, el presente Trabajo de Fin de Master presenta la indagaciones realizadas
con los adolescentes durante la Fase I de este proyecto (sus historias, desafios que
enfrentan, emociones que experimentan, las estrategias de afrontamiento que emplean y
como perciben el apoyo y la escucha que reciben) con la intencion de crear las bases que
permitiran conformar una herramienta educativa, en este caso, un relato psicopedagogico

util para la orientacion de los/as adolescentes.

2. METODOLOGIA

2.1. Diseno

En el presente trabajo de investigacion se realiza un analisis cualitativo mediante

el instrumento Atlas.Ti con codificacion deductiva y muestra de conveniencia.

Se ha utilizado el analisis cualitativo, definido como una metodologia que utiliza
diversos “procedimientos para efectuar inferencias vélidas de un texto que debe
entenderse y tratarse como un escenario de observacion (...) del cual se extrae

informacion para someterla a un andlisis e interpretacion posterior” (Olabuénaga, 1997,

pp. 197).

En otras palabras, se analizaron datos provenientes de informes escritos (los
cuestionarios aplicados) para darles el sentido deseado, de manera que se transformaron
en unidades “significativas y manejables, estructurandolos y exponiéndolos, para
finalmente extraer y conformar las conclusiones mas comprensivas” (Sabariego-Puig, et.
Al12014, pp. 120) que proporcionaron las guias y orientaciones pertinentes a este estudio,
a través de la codificacion deductiva, implicando el uso de categorias y codigos

predefinidos basados en teoria.

El objetivo preestablecido es conocer cudles son y como actlian los/as
adolescentes ante los desafios que afrontan en esta etapa, atendiendo al contexto y las
herramientas que poseen para ello. Para, finalmente, desarrollar las orientaciones y

recomendaciones que crearian en un futuro el relato psicopedagogico posibilitador.
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2.2. Participantes

La muestra es de conveniencia, debido a la facilidad de acceso y alta probabilidad
para disponer de la misma. Se compone de 30 participantes, 16 (53.3%) de género
masculino y 14 (46.7%) de género femenino, cuyas edades se encuentran comprendidas

entre los 14 y 16 anos. No existian prerrequisitos para participar en el cuestionario.

En este caso, la muestra se recoge en un aula de 4° de Educacion Secundaria en
un centro del municipio de Arafo en Santa Cruz de Tenerife. Se trata de un centro

concertado de un solo nivel en la etapa de Educacion Secundaria.

2.3. Instrumento y recogida de informacion

La recogida de datos se lleva a cabo a través de un cuestionario (véase en el Anexo
I) en formato papel realizado durante la hora de Tutoria. El instrumento podia
cumplimentarse a libre eleccion del alumnado (boligrafo, 1apiz, rotuladores, colores...).
Su duracion, podia extenderse segiin desearan concretar en sus respuestas. Consta de 11

preguntas de respuesta abierta.

Antes de que el participante iniciara las preguntas, se les informa sobre la
proteccion, anonimato y confidencialidad de los datos, siendo utilizados exclusivamente

con finalidad académica.
Asimismo, en la primera pagina del instrumento consta la siguiente instruccion:

“Me dirijo a ustedes, maestros de la adolescencia, con la esperanza de tejer
un guion, un relato, un cuento... pueden concederle el nombre que mas les
guste. Mi intencion es entender los desafios que enfrenta, las situaciones que
deben sortear, las cumbres que escalan y las emociones que afloran en
vuestra piel. Me intriga descubrir qué les impulsa, qué les infunde energia,
qué les otorga fuerza y poder en esta travesia, frente a otros obstaculos. ;Qué
les hace unicos (sera la curiosidad imperante e incontenible, la amistad
irrompible, la montaria rusa de emociones que habita en su ser) mientras
transitan este periodo? Con todo lo que compartan, con todo lo que plasmen
vy expongan, deseo ser capaz de escribir. De plasmar aquello que sintieron
que necesitaban leer pero no encontraron. Aquello que anhelaron en algun

momento, pero les fue esquivo.”
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A través del cuestionario se indaga en el constructo Desafio, para obtener los
elementos clave, para el desarrollo del relato posibilitador como herramienta

psicopedagogica.

2.4. Procedimiento de toma de datos

En primera instancia, se mantiene una reunién con la Directora del centro, asi
como el Jefe de estudios para aprobar el cuestionario que realizard el alumnado.
Posteriormente, tras obtener una respuesta afirmativa, se concierta un encuentro con la

tutora del curso, quién ofrece la hora de Tutoria para aplicar el instrumento.

En el instante de ingresar en el aula, se produjo un acercamiento al alumnado,
creando una atmosfera de atencion que constituy6 una verdadera zona libre de problemas

para mantener una conversacion liberadora.

Durante la hora destinada a contestar el cuestionario, me mantuve en el aula
acompafiada de la tutora para resolver las dudas que pudieran surgir por parte el

I3

alumnado, por ejemplo: “;como podemos identificar en qué partes del cuerpo sentimos
lo que sentimos?” o determinados términos que no comprendian como “arduo”. El
alumnado prest6 atencion a las explicaciones, mostrandose predispuestos/as en todo
momento a realizar el cuestionario. El clima y aura del aula se mantuvo afable y ameno,
presentandose respetuosos/as ante mi presencia en un trato calido reciproco. En el Anexo
I, se incluye una descripcion profunda de los pensamientos y emociones experimentadas

durante mi acercamiento al estudiantado, durante el cual la intencidon primordial era que

se sintieran escuchados y validados.

2.5.Analisis y abordaje de la informacion

Se realizd un analisis cualitativo utilizando la herramienta software ATLAS.TI tras

la realizacion y revision del cuestionario.

El software de andlisis cualitativo ATLAS.TI permite la gestion, el andlisis y la
visualizacion de datos no estructurados o semiestructurados, como los que se encuentran
en el presente estudio. El uso del software se justifica por su capacidad para manejar datos

cualitativos de manera eficiente y estructurada, brindando herramientas para la
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codificacion, la creacion de redes conceptuales y el analisis de relaciones entre conceptos,
permitiendo un enfoque sistematico y riguroso que es esencial para la validez y

confiabilidad de los resultados.

Tras la recogida de cuestionarios, se realiz6 una lectura para obtener una idea
general del contenido, asi como las primeras impresiones que ayudarian posteriormente
a categorizar los grupos de informacion que pudiesen albergar relacion. Se rechazo la idea
de establecer diferencias por género, atendiendo unicamente al grupo adolescente como
uno solo, debido al tamafio reducido de la muestra. La division de la muestra en grupos
mas pequefios aumenta el riesgo de obtener resultados no significativos y poco
representativos de la poblacion adolescente. Por lo tanto, los hallazgos tampoco
reflejarian de manera precisa las similitudes o diferencias entre géneros en contextos mas

amplios.

Anterior al andlisis se transcribieron los cuestionarios a un mismo documento
Word. Posteriormente, se codificaron las preguntas para descubrir las principales
dificultades, emociones, pasiones, estrategias y ayudas del entorno -entre otros factores-

que han albergado estos adolescentes.

Se debe tener en cuenta que cada codigo corresponde a cada una de las preguntas

que conforma el cuestionario, segin se expone en la Tabla 1.

Tabla 1.

Preguntas del instrumento asociadas a un codigo

PREGUNTA DEL INSTRUMENTO CODIGO ASOCIADO

(Cual es el desafio (o cuales, si crees que puedes elegir mas de uno) que estas enfrentando Desafio

durante la adolescencia?

.Y cudl de ellos te parece especialmente mas arduo? Dificultad
(Cuadl crees que es la parte mas dificil de ser un adolescente en la sociedad actual? Dificil
(,Qué emociones te afloran al pensar en este desafio? Recuerda que no hay respuestas Emocion

incorrectas, ya que las emociones son tan diversas como las experiencias que las

provocan.
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(Puedes identificar en qué partes de tu cuerpo sientes con mayor intensidad estas emociones Cuerpo

que has identificado?

(Y qué aspecto encuentras mas maravilloso de ser un adolescente en la sociedad actual? Maravilloso

(Qué pasiones (escribir, escuchar musica...) sientes que podrian ayudarte a enfrentar estos Pasiones

desafios de la adolescencia?

(Cual lugar seguro tienes al que acudir cuando la presion, ansiedad u otras emociones te Lugar
desbordan?
(Qué acciones o recursos utilizas para encarar estos desafios? Desde actividades como Recursos

meditar, correr, dibujar, escribir, escuchar musica, hasta simplemente permitirte fluir con la

experiencia de existir.

(Qué tipo de ayuda has recibido cuando has necesitado enfrentar estos desafios? Ayuda
(Con quién compartes tus pensamientos sobre estos desafios? ;Quién esta ahi para Compartir
escucharte?
(Como percibes que te comprenden cuando decides hablar sobre estos desafios? Percepcion

A partir de la seleccion de codigos, se realizd una definicion de estos y se
agruparon en cinco supercodigos. Se podré visualizar de forma mas sencilla en la Tabla

2, donde se describen los codigos, sus agrupamientos y el significado.

Tabla 2.

Supercodigos, codigos y definicion

AGRUPAMIENTO CODIGO DEFINICION
ADVERSIDADES Desafio Problematica que enfrentan los adolescentes durante esta etapa
Dificultad Cual es el desafio mas complicado de afrontar entre los que han mencionado
Dificil Parte mas dificil y dura de ser un adolescente en la sociedad actual
EMBODIMENT Emocion Emociones que asocian y sienten ante el desafio
Cuerpo Partes del cuerpo donde sienten que se reflejan esas emociones descritas
LIBERACION Maravilloso Parte mas maravillosa de ser un adolescente en la sociedad actual
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Pasiones Actividades que perciben como su apoyo para afrontar sus desafios y
problematicas
ESTRATEGIAS Lugar Lugar que les transmite seguridad y calidez al que recurrir cuando se sienten
sobrepasados por los desafios
Recursos Acciones o estrategias utilizadas para enfrentar los desafios
ENTORNO Ayuda Consejos, herramientas y ayuda que han recibido los adolescentes para
resolver o enfrentar sus desafios y problemdticas
Compartir Personas con las que hablan sobre los desafios y emociones
correspondientes
Percepcion Sensacion de que las personas con las que comparten sus pensamientos
sobre los desafios los comprenden y escuchan

Una vez se han realizado la division por supergrupos y la codificacion en el texto,

se comienza el analisis de los resultados expuestos en el apartado siguiente.

3. RESULTADOS

Se obtuvieron 366 citas de los cuestionarios recogidos. Estas, fueron analizadas y

categorizadas exhaustivamente para identificar patrones y claves recurrentes. Este

proceso permitié la identificacion de 12 codigos agrupados en 5 grupos, previamente

mencionados en el apartado metodologico. Cada supercddigo, representa una dimension

crucial para establecer las bases del proyecto.

Se podran observar en la red expuesta en la Figura 5, donde se presentan los

codigos por agrupacion y su relacion. La figura proporciona una representacion grafica

de la interconexion de los codigos, permitiendo una comprension mas profunda de las

dindmicas subyacentes en los datos recogidos.
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Figura 5.

Red de asociacion de codigos

* Cuerpo

. . . i
Percepcion Emocién

° Dificil * Pasiones * Dificultad

Compartir S UNA Maravilloso NA Recursos

* Desafio

Desafio es, por un lado, causa de Emocion, que a su vez es parte integral de
Cuerpo. Por otro lado, desafio provoca la accion de Compartir, que forma parte del
concepto de Ayuda, siendo esta ultima la causa de obtener una Percepcion. Asimismo, la
Emocion esta vinculada con la Dificultad inherente del desafio que se presenta, actuando
como la causa que impulsa la bisqueda de Recursos, cuales, a su vez, como parte de
diversas estrategias conducen a un Lugar seguro al que acudir. Los recursos,
simultdneamente, estan asociados con las Pasiones, que se identifican como componente
Maravilloso de la adolescencia, constituyendo la contraparte de Dificil, es decir, el

aspecto mas arduo de ser un adolescente en la sociedad actual.

Posteriormente se procedid a visualizar y analizar los datos, es decir, cada uno de
los codigos individualmente, a través de las nubes de frecuencia obteniendo finalmente

los resultados deseados.

Se debe considerar la importancia de eliminar de las listas de codificacion las
palabras que no deseamos incluir, cuyo valor no sea significativo y que, durante el
proceso, pueden sesgar los resultados visuales afectando a la densidad de las nubes.
Palabra que suelen destacar como verbos (es, fui, era...), determinantes (mi, tu, su...),

preposiciones (a, con, de, desde, en, hasta, hacia, por...).
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Los resultados se presentaran por supercodigos y sus respectivos codigos, de
manera que se puedan analizar visualmente a través de las nubes de frecuencia y las

matrices.

3.1. SUPERCODIGO: Adversidades

El primer grupo de codigos analizado, Adversidades, comprende los codigos
Desafio, Dificultades y Dificil. La nube de frecuencias (Figura 6) nos permite detenernos
en aquellos conceptos mas frecuentes y que relatan los desafios méas complejos a

enfrentar, asi como la parte mas ardua de ser un adolescente en la sociedad actual.

Figura 6.

Nube de frecuencias: Grupo de codificacion Adversidades
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Resaltan en la parte central de la nube, y por ende, los mas recurrentes, conceptos
como encajar, sociedad, estudios, futuro, responsabilidades; por otro lado, en la periferia
de la nube, se hallan conceptos menos repetidos como presion, adulto, aceptan, juzgan,

depender, miedo, aceptacion...

A continuacion, en la Tabla 3 presentamos una matriz con los co6digos y citas que

han sido agrupados en el supercodigo Adversidades.
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Tabla 3.

Matriz de codigos y citas: Supercodigo Adversidades

Matriz de codigos y citas

Supercodigo: Adversidad
Codigo Citas
Desafio “Saber estar sola, no depender de nadie en

ningun sentido y poder hacer las cosas que
quiero, sin miedo a lo que diran o dejen de decir”
“Relacionarme con los demads, enfrentar los
conflictos, dejar de lado mis complejos (sobre
todo cuando se burlan de mi o trato de ser
perfeccionista)”

“Que mis padres me comprendan mds y poder
tener mas confianza con ellos para contarles mis
cosas, ser mas fuerte y que no me importe tanto la
opinion de los demas, quererme mds y no tener
tantos complejos”

Dificultades “No importarme la opinion de los demas”
“La incertidumbre por mi futuro”
“Aprender a llevar esas emociones de saber que
alguien o algo se ha ido o no quiere estar junto a
ti aun mas sabiendo que ti pensabas que era la
persona correcta en la que confiar”

Dificil “encajar en un ambiente en el que no se sienten
identificados solo por obligacion”
“Pues ser aceptado tal y como eres, con todas las
modas pasajeras y la forma de pensar suele costar
relacionarse con la gente de mi edad”
“encajar desde mi punto de vista, ya que
ultimamente te aceptan muy pocas personas segun
como seas y menos te aceptan aun si eres de algun
otro pais, si tienes algun tipico de problema fisico
o mental y si perteneces al colectivo Igthi”

3.1.1. Desafio

Los estudiantes describen como sus mayores desafios radican en los estudios,
encajar, la adaptacion a cambios, la presion académica, la imagen corporal, la aceptacion
propia, las relaciones sociales, la confianza, la incertidumbre sobre el futuro y la
autoestima durante la adolescencia. Sin embargo, si se observa la parte externa de la nube
(Figura 7), destacan palabras como canones, autolesiones, estrés, enfrentar(me), lucha,

malo, incomprension, fisico...
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Figura 7.

Nube de frecuencias: codigo Desafio
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De esta manera, se destacan cuatro categorias clave:

» Desafios académicos (estudios, rendimiento, comprension de materias, carga

de trabajo, estrés y ansiedad derivada de la carga de trabajo y de las
expectativas de padres, maestros y el propio estudiante).

Desafios psicologicos y emocionales (que engloban autoestima, percepcion y
confianza sobre habilidades propias, aceptacion propia, confianza e
incertidumbre sobre el futuro en cuanto a las decisiones que debe tomar... asi
como niveles de estrés debido a factores generales como presion académica y
social, la incomprension no solo por sus compaieros/as sino por los adultos y
la sociedad en general...).

Desafios sociales (relaciones sociales y manejo de amistades, relaciones
romanticas, presion de grupo, ajustarse a cambios, y transiciones
importantes...).

Desafios relacionados con la imagen corporal (preocupaciones sobre
apariencia fisica y como esta es percibida por los demas y los canones de

belleza asi como la presion para cumplir con ellos).
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3.1.2. Dificultad

De la misma manera, tras la eleccion de los desafios, se debe seleccionar aquel
que se conforma como el mas arduo. Los resultados que se obtienen, visualizados en la

Figura 8, se categorizan como los desafios mas dificiles de afrontar con mayor frecuencia:

Figura 8.

Nube de frecuencias. codigo Dificultad

responsabilidades  rachas

distribuir cqrr )
CIEEE controlar horrible

o astudios

deporte

ignorar

n
in pre q- o]y ‘:CII-Iflanza e O I 0 e S i I“'C,II‘.'E:I-
incomprension I I I C I I aprobar falta
malas

enfrentarme

mantener

mportarme | | transicion
criticas e V a r .
ma
junto determinara djfi en
piensan a dificultad

orden

» En el ambito académico, se remarca la dificultad de enfrentar las materias,
asumir mas responsabilidades, y el temor a equivocarse en la eleccion de
estudios.

» En relacion con el ambito psicolégico y emocional, manejar la falta de
confianza, mantener el orden en la vida atendiendo a diversas obligaciones,
enfrentar la incertidumbre sobre el futuro, aceptar las emociones de pérdida y
rechazo. Se destaca la importancia de trabajar en la autoestima, superar
complejos y miedos sobre la opinion de los demds, asi como aceptar y
comprenderse a uno mismo en medio de las dificultades y desafios de la vida.

» Haciendo referencia a los desafios sociales y convergiendo con los desafios
psicologicos y emocionales, se subrayan el miedo profesado hacia la opinion

de los demas, asi como lidiar con las criticas y afrontar las presiones sociales
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3.1.3. Dificil

Una de las preguntas, que sin duda destacaria como investigadora del proyecto
seria, sin lugar a duda: “;Cudl crees que es la parte mas dificil de ser un adolescente en

la sociedad actual? ;Y qué aspecto encuentras mas maravilloso?”

En maltiples ocasiones, los adolescentes contestaron la primera pregunta,
haciendo referencia a la parte mas dificil (y que sin duda se repiten en sus respuestas),
mientras, en relaciéon con la parte méas maravillosa encontramos menor numero de

respuestas en relacion a la muestra total. Un 40% de la muestra no responde a la pregunta.

De este modo, el concepto més repetido por los/as estudiantes y expuesto en la

Figura 9 es encajar.

Figura 9.
Nube de frecuencias: codigo Dificil
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Atendiendo a las respuestas obtenidas, la adolescencia puede ser una etapa dificil
debido a la presion de encajar en la sociedad, la influencia de las opiniones de los demas,
la falta de aceptacion y la necesidad de cumplir con estandares de belleza y expectativas

sociales.
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A menudo se siente la presion de ser aceptado por otros y de ajustarse a ciertos
estereotipos, lo que puede afectar la autoestima y las relaciones sociales. Valoran la
importancia de ser fiel a uno mismo y no dejarse influenciar por lo que dicta la sociedad
o lo que opinan los demas, convergiendo con los cédigos analizados anteriormente,

subrayando el potente pilar que resulta el ambito social.

3.2.SUPERCODIGO: Embodiment

El siguiente grupo denominado Embodiment, comprende el codigo Emocion y el
codigo Cuerpo, resaltando la importante y valiosa correlacion que ambos mantienen en
el afrontamiento de adversidades. Segun se expone en la Figura 10, en la nube de
frecuencias destacan emociones como tristeza, rabia o miedo y partes del cuerpo como

cabeza, pecho 'y estomago.

Figura 10.

Nube de frecuencias: Grupo de codificacion Embodiment
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A continuacion, en la Tabla 4 se encuentra una matriz de datos cualitativos, donde
se exponen los codigos con las citas referentes a los mismos. En este caso, corresponde

al Supercédigo Embodiment.

Tabla 4.

Matriz de codigos y citas: Supercodigo Embodiment

Matriz de codigos y citas

Supercodigo: Embodiment
Cédigo Citas
Emocién “Tristeza, culpabilidad por no haber desarrollado
esas cualidades (tanto fisicas como personales)”
“Miedo a la incertidumbre, miedo a fracasar o a

volver a caer, nerviosismo (al tener que volver
empezar)
“Decepcion, tristeza, impotencia, rabia”

Cuerpo “Dolores de cabeza, malestar, dias muy negativos
y tristes. En el pecho, la presion muy leve. Se
intensifica cuando estoy nervioso.”

“Me aprieta el corazon”

“Pierdo energia y tengo menos ganas de hacer
las cosas”

“No lo sabria identificar”

3.2.1. Emocion

Las emociones descritas a la hora de enfrentar los desafios mencionados son
principalmente “negativas” tal como se puede analizar en la Figura 11 y abarcan desde
rabia, tristeza, frustracion, incertidumbre, ansiedad, impotencia, miedo, hasta asco,
decepcion e inquietud. Muchas de estas emociones estan relacionadas con sentimientos
como la culpa, vergilienza, cansancio, malestar, nerviosismo y miedo al fracaso o a la

incertidumbre.
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Figura 11.

Nube de frecuencias: codigo Emocion
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3.2.2. Cuerpo

Correspondiendo las partes del cuerpo donde se reflejan y somatizan las
emociones. Un dato apreciativo indica que no todos/as los/as estudiantes son capaces de

identificar en qué partes del cuerpo estan sintiendo las emociones.

Se asevera la interconezion mente-cuerpo (embodiment), y la capacidad de
identificar donde sienten las emociones en el cuerpo. Aunque no todos son capaces de
hacerlo o atribuyen el cansancio fisico a estas emociones. Ademads, se destaca la
variabilidad en como y donde las emociones se manifiestan fisicamente, subrayando la
individualidad de las experiencias. Reconocer los sintomas fisicos se convierte en el paso

crucial para gestionarlo.

A menudo se experimentan diferentes sensaciones fisicas y emocionales en todo
el cuerpo, incluyendo dolores de cabeza, malestar, presion en el pecho, nerviosismo, falta

de energia y pensamientos extrafios.

Estos sintomas pueden manifestarse en distintas partes del cuerpo como se expone
en la Figura 12, como el cuello, la cabeza, el estdbmago, el corazén, los cuddriceps, los

brazos, los 0jos, la garganta, la barriga...
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Figura 12.

Nube de frecuencia: codigo Cuerpo
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3.3. SUPERCODIGO: Liberacién

El grupo de cddigos denominado Liberacion, comprende el codigo Maravilloso y
el codigo Pasiones y conforman las actividades que apasionan a los adolescentes asi como

la parte mas maravillosa de ser parte de este grupo en la sociedad contemporanea.

El término mas repetido y que puede llamar la atencion en la Figura 13 es musica,
en diversos codigos, como por ejemplo, Pasiones, Lugar o Recursos y el Supercodigo

Estrategias.

También el deporte, realizando especial mencion al baloncesto, es un término
reiterado en numerosas ocasiones. Como ocurre con la musica, el deporte se frecuente en

diversas nubes, codigos como Pasiones o Recursos y el Supercddigo Estrategias.
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Figura 13.

Nube de frecuencias: Grupo de codificacion Liberacion
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En la Tabla 5 se encuentra una matriz de datos cualitativos, donde se exponen los

cddigos con las citas referentes a los mismos. En este caso, corresponde al Supercodigo

Liberacion.

Tabla 5.

Matriz de codigos y citas: Supercodigo Liberacion

Matriz de cdédigos y citas

Supercodigo: Liberacion
Caédigo Citas
Maravilloso “Los amigos que puedes hacer, ya que ellos te

pueden entender porque estan en el mismo punto
de vida que tu”

“Que te das cuenta de que tienes vida por delante
y que las cosas tan minimas son las que nos
hacen felices”

“Edad en la que empiezas a salir mds, compartir
momentos con tus amigos, primeras
experiencias”

Pasiones “Escuchar musica, leer, escribir... Aunque a lo

mejor encontrar a alguien a quien contarle lo que
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me pasa y lo mal que me encuentro a veces, lo
que puedo llegar a hacer y lo que no me gusta”
“Escuchar musica”

“Escuchar musica y dibujar.”

“Jugar baloncesto, dibujar, escuchar musica o
hacer ejercicio”

“Escribir mis sentimientos y leer para evadir”
“Hacer ejercicios de relajacion, escuchar misica
y salir a hacer deporte”

3.3.1. Maravilloso

La parte mas maravillosa de ser adolescente en la sociedad actual. Visualmente

destacan en la Figura 14 los conceptos amigos, etapa 'y experiencias.

De esta manera, los resultados reafirman la adolescencia como una etapa llena de
oportunidades, buenos momentos con amigos, libertad, aprendizaje constante, amigos

que te entienden, experiencias nuevas, descubrimiento de gustos y evolucion personal.

Es una etapa convertida en oportunidad. Oportunidad para explorar diferentes
aspectos de su identidad, incluyendo intereses, valores y creencias. Ademads, las
experiencias que mencionan contribuyen al desarrollo de un autoconcepto saludable y
una alta autoestima, pues sentirse comprendido y aceptado por los pares es crucial para

la construccion de la imagen positiva sobre uno/a mismo/a.

Figura 14.

Nube de frecuencias: codigo Maravilloso
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3.3.2. Pasiones

El siguiente codigo del supercodigo Liberacion, trata las Pasiones de los/as
adolescentes. Aquellas actividades que perciben como su apoyo para afrontar sus desafios

y problematicas.

Las actividades que mayoritariamente destacan en la Figura 15 son escuchar
musica, jugar baloncesto, salir con amigos, leer libros, tocar el piano, practicar deporte,
escribir, pintar, dibujar, meditar, practicar ejercicios de relajacion, ir a la playa, ir al cine,
resaltando por su diversidad y heterogeneidad, es una respuesta que cuenta con el 100%
de muestra. Se ratifica la importancia del reconocimiento de pasiones propias a las que
sostenerse emocional y psicoldégicamente, estableciendo su propia identidad y autonomia
en el proceso de construccion de su propia identidad, permitiéndoles descubrir qué les
gusta, y constituyéndolas como refugio y fuente de bienestar asi como mecanismos de

afrontamiento frente al estrés y las dificultades.

Figura 15.

Nube de frecuencias: codigo Pasiones
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3.4. SUPERCODIGO: Estrategias

El supercodigo, denominado Estrategias, comprende el codigo Lugar y codigo
Recursos. Estas conforman las herramientas de afrontamiento de adversidades. Como se
puede observar a simple vista en la Figura 16 el término que mas llama la atencion es

musica en relacion con los Recursos y gimnasio, cuarto o casa en cuanto los Lugares.

La importancia de este grupo radica como manejan los desafios. La adolescencia
se caracteriza por ser una etapa repleta de cambios significativos, por ende, desarrollar

estrategias de afrontamiento eficaces y un lugar seguro es crucial.

La catarsis que ofrece la musica al permitirles expresar o liberar y procesar
emociones o inclusive al reducir los niveles de cortisol e inducir un estado de calma y

relajacion la convierte en la herramienta adecuada.

Del mismo modo, ocurre con la actividad fisica, liberando y produciendo
endorfinas que mejoran el estado de animo y generan sensacion de bienestar. Asimismo,
les permite establecer y alcanzar metas personales, traduciéndose en una mayor
resiliencia, desarrollo de autodisciplina y determinacion. Trata también con un desafio
mencionado en numerosas ocasiones: el cuerpo. El ejercicio regular puede mejorar la
imagen corporal y la autoestima, permitiendo sentirse fuerte y saludable, asi como
aumentar la confianza personal (que desemboca en la autoestima global). De esta manera,

esto se traduce en Lugares como gimnasio o canchas.
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Figura 16.

Nube de frecuencias: Grupo de codificacion Estrategias
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A continuacion, en la Tabla 6 se encuentra una matriz de datos cualitativos, donde

se exponen los cddigos con ciertas citas referentes a los mismos. En este caso,

corresponde al Supercodigo Estrategias.

Tabla 6.

Matriz de codigos y citas: Supercodigo Estrategias

Matriz de codigos y citas

Supercodigo: Estrategias

Codigo Citas

Lugar “Mi hermano pequeiio y encerrarme en mi cuarto

echandome en la cama”

“El suelo del cuarto de bario, o un lugar donde no

este nadie y me dé la brisa en la cara

”

“Mi casa, sobre todo mi habitacion”

“La musica, siempre me refugio en ella. si no

también me refugio mucho en comunidades online
(twitter por ejemplo) en donde hablo de las cosas

que me gustan con otras personas a las que les
gusta lo mismo que a mi”

“Ninguno”
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Recursos “Ver videos motivacionales, aprender a respirar
con tranquilidad, escuchar musica”
“Trabajar en mi misma, dibujar, aprender a
relajarme.”
“Antes dibujaba mucho, pero lo he ido dejando.
Me centro mas en leer o pasear por ahi”
“Jugar baloncesto, dibujar, escuchar musica,
hablarlo con mi mejor amigo o con mis padres o
mi tia que son mi rincon de confianza”
“Escuchar musica e ir al gimnasio”
“A las personas les da igual lo que haga o deje de
hacer”

3.4.1. Lugar

Lugar al que recurrir cuando se ven sobrepasados por los desafios y que ademas,
les proporciona o transmite sensacion de seguridad y calidez, observado en la nube de la

Figura 17.

Los alumnos/as mencionan diferentes lugares donde se sienten seguros/as o
comodos/as, como el campo de futbol o la cancha, la habitacion o el cuarto, la playa o la
musica, con amigos, familia o en linea (online). Algunos prefieren guardar sus problemas
para si mismos, mientras que otros buscan la compaiiia de seres queridos o la soledad

para reflexionar.

Sin embargo, destaca sobre todo, el concepto casa asi como cuarto o habitacion.
Esto, les proporciona un refugio del mundo exterior, un espacio donde pueden relajarse y
recuperarse. Se conforma como un espacio controlado y familiar que permite un sentido
de estabilidad y control. También reflexionar sobre pensamientos, emociones y

descubrirse o autoconocerse en el desarrollo de la identidad sin temor al juicio externo.
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Figura 17.

Nube de frecuencias: codigo Lugar
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3.4.2. Recursos

Acciones o estrategias utilizadas para afrontar los desafios. Destacan conceptos
como musica (escucharla o tocarla), deporte, meditar, hablar con amigos y familia;
también dibujar, escribir y leer son importantes para relajarse, reflexionar... aunque de

nuevo, los mas llamativos en la Figura 18 son musica y deporte.

La musica no solo como catarsis sino por la identificacion y validacion a través
de las letras que resuenan con las experiencias personales, validando emociones y
ayudando a sentirse comprendidos. Ademds, conforman la distraccion adecuada,
desviando la atencion de posibles pensamientos negativos o estresantes hacia espacios
agradables y estimulantes. El deporte o el gimnasio mejoran el estado de animo, la

resiliencia, la autoestima y disminuye el estrés a través de la liberacion de endorfinas.

Incluso el arte, desde dibujar, escribir o leer, se pueden convertir en las
herramientas mas poderosas, por ejemplo, a través de la visualizacidon y procesamiento
de sus sentimientos a través del arte; la reflexion sobre experiencias, facilitando el
procesamiento y la comprension de las emociones, clasificando y reduciendo la angustia

emocional a través de la escritura; y escapando temporalmente de preocupaciones
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sumergiéndose en mundos y experiencias diferentes a través de la lectura (también

propiciando el desarrollo cognitivo).

Figura 18.

Nube de frecuencias: codigo Recursos
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3.5. SUPERCODIGO: Entorno

El altimo grupo de codigos denominado Entorno engloba tres codigos: Ayuda,
Compartir Percepcion. Conforma no solo, con quien comparten sus pensamientos y
emociones, sino la ayuda que reciben y su percepcion sobre como los escuchan. La
presencia de una red de apoyo se comporta como un factor protector en cuanto al
desarrollo de trastornos de ansiedad y depresion. Ademads, recibir ayuda u orientacion
para la toma consciente de decisiones o resolver problemas contribuye a una mejor
adaptacion social y académica. Asimismo, la capacidad de compartir pensamientos y
emocionales son cruciales para el desarrollo emocional saludable de los adolescentes.
Sentirse escuchado y comprendido permite disolver sentimientos de soledad y
aislamiento, factores de riesgo. En ultima instancia, la percepcion de sentirse escuchados

y comprendidos se convierta en una variable fundamental para su bienestar emocional.
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Destaca en la Figura 19 el concepto amigos, la figura clave de comprension y
entendimiento durante la adolescencia.
Figura 19.

Nube de frecuencias: Grupo de codificacion Entorno.
e mirada

psicologica

amigas
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En la Tabla 7 se observa una matriz de datos cualitativos, donde se exponen los
cddigos con ciertas citas referentes a los mismos. En este caso, corresponde al

Supercodigo Entono.

Tabla 7.

Matriz de codigos y citas: Supercodigo Entorno

Matriz de cdédigos y citas

Supercodigo: Entorno
Cédigo Citas
Compartir “Con mi familia, pues ella ha estado y esta

s

siempre para escucharme y apoyarme.’
“Nadie”

“Conmigo misma y mi diario, no quiero que
nadie mads sepa mis cosas y menos mis
inseguridades”

“Mi abuela, mis amigos y amigas, mi tia, mis
padres”

“Ninguno”

“Mi abuela”
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Ayuda “Me ayudan mis amigos y mi familia, la ayuda
recae sobre todo en un apoyo emocional”
“Psicologo
“Animos, horas de charla, motivacion”
“Personal. De reflexion, cuando estoy solo y sin
distracciones”
“Ninguna”
“Que no haga caso a la opinion de los demas,
que me centre en mi misma y me siente orgullosa
de quien soy, me dicen cualidades que tengo para
hacerme sentir mejor”

Percepcién “No suelo hablar”
“Me comprenden en cierta manera pero luego es
como que tampoco pueden ayudarme mucho.”

“Mi abuela sobre todo si al igual que mis amigas,
pero mis padres al oirlo quieren tomar las riendas
para solucionarlo, mayoritariamente de una
manera que no quiero”

“Me recuerdan mi objetivo y me dan consejos
para ser disciplinado y no descarrilarme”
“Siempre me ayudan y me hacen olvidarme de
todo”

3.5.1. Ayuda

El codigo Ayuda hace referencia tanto a las personas que los escuchan como al
tipo de ayuda que reciben. Llama especialmente la atencion en la Figura 20 el concepto

Ninguna como el més frecuente.

La ayuda de amigos/as y familiares (es destacable el apoyo especialmente de los
abuelos/as, padres/madres y tios/as) es crucial, principalmente a nivel emocional, a través
de animo, motivacién y apoyo en momentos dificiles, proporcionando una sensacion de
seguridad y estabilidad, fundamental para el desarrollo de la resiliencia y la capacidad de
afrontar los desafios. Ademads, la interaccion en un contexto de apoyo permite el
desarrollo de habilidades sociales y comunicacion, esencial para su integracion social y

bienestar.

El apoyo de especialistas (psicologos/as) ha sido fundamental para abordar los
problemas mas profundos y brindar herramientas adecuadas para el manejo emocional,
asi como los momentos de reflexion personal, permitiéndoles la capacidad de desarrollar
mayor autoconsciencia (y de este modo también, entender mejor sus emociones,

pensamientos y comportamientos) y empoderamiento.
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La opinidn de en quienes se confia es valorada. Se aprende a empoderarse uno/a
mismo/a y a no dar importancia a la opinién de los demas. Se agradece la ayuda de la

familia, hermanos/as, amigos/as y parejas.

Figura 20.

Nube de frecuencias: codigo Ayuda

psicologo siente

escucha motivacién
madre motivacior orgullosa

normal

s familiar .

psicologica n I n g U n a

confianza

particulares

sola hermana

3.6. Compartir

En este caso, hace especial referencia a las personas con las que comparten sus
adversidades. De nuevo, y en congruencia con el codigo anterior, encontramos dos
palabras con la misma frecuencia, observable en la Figura 21. Por un lado, el concepto

Amigos y por el otro, Nadie.

Hablarian con sus familia, especialmente con la figura femenina, por ejemplo,
madres, tias y abuelas; asi como con sus amistades mas cercanas. Se convierten en el

ambiente mas seguro y confiable.

Por otro lado, en una gran mayoria prefieren mantener ciertos detalles/asuntos
para si mismos, como sus inseguridades. Sin embargo, esto desemboca en ocasiones al
aislamiento emocional o la acumulacion de estrés. La reticencia por compartir en este

caso también manifiesta la tendencia a la baja autoestima o desconfianza en los demas,
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asi como denota una propensién a la autoproteccion evitando la exposicion de sus

vulnerabilidades.

Figura 21.

Nube de frecuencias: codigo Compartir

amigas

hermana

confianza

madre

grupo hermano

3.7. Percepcion

amigos

inseguridades

padre

profe

Segun se observa en la Figura 22, destacan términos como hablo, siento, consejos

0 comprenden.

Aunque se sientan comprendidos/as y apoyados/as, a veces se sienten incapaces

de expresar sus sentimientos y problemas claramente. Aprecian los consejos y el consuelo

que reciben, aunque ocasionalmente no quieran escuchar ciertos tipos de ayuda (los

denominan dosis de realidad en mas de una ocasion). Creen que algunas personas no

los/as comprenden realmente, y prefieren no hablar de ciertos temas con ellos. En general,

se siente escuchados/as y aconsejados/as, pero al mismo tiempo, su percepcion no varia

en que no les pueden ayudar mucho.
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Figura 22.

Nube de frecuencias: codigo Percepcion
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Una vez obtenidos los resultados por categorias y cddigos, procederemos a
elaborar las orientaciones para la realizacion de la guia que se transformara en una

herramienta de acompafiamiento y posibilitador del adolescente.

4. DISCUSION, CONCLUSIONES Y ORIENTACIONES

Este Trabajo de Fin de Master se planted con el objetivo de indagar junto a un
grupo de adolescentes en la comprension profunda de sus experiencias, adversidades,
desafios y estrategias de afrontamiento. Este proposito tiene la intencion de desembocar
en el asentamiento de las bases de la primera fase del proyecto y en la inspiracion de las
orientaciones y/o recomendaciones para el futuro desarrollo de una herramienta para la

Orientacion Educativa dedicada a los/as adolescentes.

Este apartado, por tanto, desea presentar por un lado una discusion, a modo de
reflexion y estableciendo resonancias con otras investigaciones de la literatura cientifica,
de las respuestas expresadas por este grupo de adolescentes, y por otro, presentar qué
posibles orientaciones suscitan para el futuro desarrollo de una herramienta para la

Orientacion Educativa, dedicada a los/as adolescentes.
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Con la intencién de facilitar el entendimiento desde el que se aborda esta
discusion, se ha utilizado un recurso al que se le denomina “caja de ideas claves” que

recuerda la interconexion entre todas y cada una de las variables que emergieron:

L, Un hallazgo de gran importancia, no se debe olvidar a este punto del estudio: la
_ conexion y relacion preestablecida entre todos los factores, como mostraba la
—/\ Figura 1, y que nos advierte de su interrelacion como clave a la hora de abordar la
< herramienta

Los resultados del estudio muestran una amplio abanico de dificultades que los
adolescentes enfrentan, clasificadas en esta investigacion en desafios académicos,
psicoldgicos y emocionales, sociales y relacionados con la imagen corporal. Estos
desafios se alinean con investigaciones anteriores, que destacan la adolescencia como un
periodo critico caracterizado por tensiones, estrés emocional y complejidades (Compas
et al., 2001; Eccles et al., 2003; Steinberg, 2014). La presion social y la falta de
comprension por parte de los adultos y la sociedad en general, se observaron como
factores que generan estrés, provocando un impacto negativo y profundo en el bienestar
emocional de los adolescentes. Los desafios mas adversos de la adolescencia incluyeron
trabajar en la autoestima, superar los complejos y temores sobre la opinion de los demas,
asi como aceptarse y comprenderse, sin atender a la opinidén ajena, combatiendo las

criticas y resistiendo la presion social.

Este enfoque se relacion6 directamente con los resultados obtenidos en el
Supercodigo Adversidades, donde conceptos como “adulto”, “presion”, “juzgan” y
“aceptacion”, fueron identificados como desafios psicoldgicos y emocionales. La
desconfianza y escepticismo hacia los jovenes mantienen un evidente impacto en su
propia autoestima y autoconcepto (Harter, 1999). Entonces, los/as adolescentes
definieron la adolescencia como una etapa complicada debido a multiples factores como
encajar, la influencia de las opiniones, la falta de aceptacion y la necesidad de cumplir
con estandares de belleza y expectativas sociales, ademas de la presion por ser aceptados
y de ajustarse a ciertos estereotipos. Estas variables, afectan a la autoestima y las
relaciones sociales, concordando con los resultados obtenidos en relacion con el profundo

impacto que ejerce afrontar los desafios implicados en la adolescencia (Steinberg, 2014).
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N\ /
__ Desafio es causa de emocion, que a su vez es parte integral de Cuerpo

Asi bien, como se ha demostrado en los resultados, el concepto de embodiment ha
destacado la interconexion entre las emociones y las manifestaciones fisicas. Los/as
adolescentes describieron diferentes sensaciones fisicas y emocionales experimentadas
en todo el cuerpo, incluyendo dolores de cabeza, malestar, presion en el pecho,
nerviosismo, falta de energia y pensamientos extrafios. Sin embargo, un factor clave en
el que detenerse, es que no todos los/as adolescentes son capaces de identificar a ciencia
cierta estas conexiones, subrayando la necesidad de implementar estrategias educativas
que fomenten la conciencia emocional y corporal; de esta manera, la herramienta que se
desea proporcionar conformaria la estrategia educativa adecuada para subsanar la
ausencia de capacidad para identificar estas asociaciones a través del relato
psicopedagdgico, resaltando la importancia de reconocer y manejar las respuestas fisicas
al estrés y las emociones negativas, concordando con las investigaciones de Niedenthal

et al (2005).

- actuando como la causa que impulsa la busqueda de Recursos, cuales, a su vez,

La Emocion esta vinculada con la Dificultad inherente del desafio que se presenta,
— como parte de diversas estrategias conducen a un Lugar seguro al que acudir

En relacion con las estrategias, Compas et al., (2001), sefialan una variedad de
métodos para manejar las adversidades, que incluyen tanto estrategias emocionales como
comportamentales. Los hallazgos obtenidos apuntan en esta misma linea, ya que los
adolescentes consultados hallan un /ugar que les transmita sensacion de seguridad y
calidez como la habitacién, la playa o estar con amigos/as; o estrategias
comportamentales como escuchar musica, aprender a respirar, reflexionar o actividades
como dibujar, escribir o leer. Por otro lado, este desarrollo de estrategias les ha ayudado
a procesar y regular emociones, especialmente en contextos de adversidad como también

sefiala Van der Kolk (2014).

Ademas, atendiendo a Erickson (1968), la adolescencia es la etapa crucial para la

formacion de la identidad. En este periodo donde exploran, los adolescentes buscan
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comprender quiénes son y qué quieren; las experiencias maravillosas y las pasiones, son
dos grandes pilares en este proceso de descubrimiento, también en relaciéon con los
resultados obtenidos, pues reafirman la adolescencia como una etapa repleta de
oportunidades para explorar intereses y pasiones. Se establecieron como fuentes de
bienestar y mecanismos de afrontamiento, actividades como escuchar musica, practicar
deporte, leer y pasar tiempo con amigos/as. Estas, ademads, no solo proporcionan placer y
disfrute, sino que también desarrollan habilidades esenciales que fomentan un sentido de
autonomia y autodeterminacion (Deci y Ryan, 2000; Werner y Smith, 1992; Larson,
2000), factores esenciales para la sensacion de liberacion y que ademas, contribuyen al
desarrollo de un autoconcepto saludable y una alta autoestima. El concepto de Flow
(Csikszentmihalyi, 1990), es relevante también, dado que las actividades apasionantes, es
decir, sus pasiones, permitieron a los adolescentes experimentar un estado optimo de
motivacion intrinseca, contribuyendo a su desarrollo positivo y resiliencia, a pesar de los

desafios descritos que han experimentado.

NP Los recursos, simultaneamente, estan asociados con las Pasiones, que se

- identifican como componente Maravilloso de la adolescencia, constituyendo
— la contraparte de Dificil, es decir, el aspecto mas arduo de ser un adolescente
en la sociedad actual

En lo que se refiere a el entorno, los/as adolescentes destacan la importancia de la
presencia de una red de apoyo. De esta manera, con gran importancia, cuentan con sus
amigos/as y familia (madre, padre, hermano/a, abuela/o) como un factor protector en
cuanto al desarrollo de trastornos de ansiedad y depresion. Este tipo de red guarda
similitudes al tercer nivel, en el modelo ecologico de Bronfenbrenner (1995), que engloba
tres pilares fundamentales, la familia como contexto privilegiado con mayor porcentaje
de influencia; la escuela, atendiendo a los cuidadores, profesores, Orientadores

Educativos que ejercen el rol educativo; y los iguales.

YN El desafio provoca la accion de Compartir, que forma parte del concepto de
Ayuda, siendo esta tltima la causa de obtener una Percepcion

Sin embargo, también es importante destacar la presencia del concepto “nadie”,

recurrente en la nube de frecuencias en relacion con el Supercodigo Entorno, en cuanto a
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compartir los desafios o las ayudas obtenidas. De esta manera, y atendiendo a Carvajal y
Caro (2009), la adolescencia, se puede conformar con un periodo de alto riesgo para la
soledad, pues esta puede ser inherente a este periodo en relacion con los profundos
cambios de diversa indole (sobre todo a nivel social) a la que estan sujetos, ademas de las
expectativas forjadas, en sus relaciones sociales. Es decir, la soledad surge cuando los
adolescentes no han desarrollado la aptitud necesaria hacia la interaccion social para
enfrentarse al continuo cambio que este desempefia. Ademads, resaltan con relacion a los
resultados obtenidos, sentimientos como la tristeza y la desesperanza (esta tltima en una
vision hacia el futuro), como factores asociados a la soledad durante la adolescencia.
Concordando también, con la investigacion de Contini et al. (2012), quienes establecen
que la soledad brotaria si el adolescente no ha desarrollado la capacidad de interactuar y
afrontar un contexto social cambiante, definiendo la soledad como “una experiencia
subjetiva vinculada a la percepcion de la calidad de los vinculos con los que cuenta un
sujeto, de alli que se la considere como la discrepancia entre las relaciones reales y
deseadas” (p. 143). Se resalta de esta manera, la importancia del entorno, y sus

implicaciones.

Hasta ahora hemos planteado, a modo de reflexion y estableciendo resonancias
con otras investigaciones de la literatura cientifica, las historias contadas por este grupo
de adolescentes. De esta manera, aquello que han expresado, es una fuente de inspiracion,
un punto de indudable relevancia para extender nuestras reflexiones y trazar algunas de
las posibles consideraciones, para crear esa futura herramienta de orientacion para los/as
adolescentes. Para esto, se ha hecho hincapié a través de las relaciones ineludibles que
existen entre los factores, es decir, desafio es a su vez, causa y consecuencia de los
factores analizados, y por ende, la herramienta debe ser visualizada y tratada eludiendo a

todo su conjunto y no a cada uno de los factores por separado.

Asi pues, estas orientaciones desean moverse en la direccion de construir una
herramienta basada en contemplar a la adolescencia como una etapa de oportunidades y
crecimiento personal (Oliva et al., 2010) y no de déficit; pero sin dejar atras el mayor pilar
de esta misma: la utilizacion de la literatura y la creacion de los relatos desde la psicologia
narrativa, como acompafiamiento a una adolescencia tefiida de “como si... ”. Aludiendo a
Gergen (1994), recordemos la base de este estudio, pues al decir, estamos creando y
participando en la co-construccion de nuestra realidad. Somos responsables de como

articulamos nuestras palabras y de como estas moldean nuestras acciones.
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A partir de este punto, la palabra Adversidad sera sustituida por Desafio.
LPara qué?

Para despojarnos de la condicion dificil e inevitable, asi como
abrumadora que posee el concepto “Adver . No nos resignaremos
ante ella, sino que nos esforzaremos para superar los desafios que se
interpongan, utilizandolos como oportunidad de crecimiento, esfuerzo y
logro.

Hemos vislumbrado, algunas orientaciones y recomendaciones a considerar que

pasamos a presentar de manera tentativa e ilusionada.

Las recomendaciones se clasificarian en tres pilares fundamentales: Gestion
Emocional (que incluye el Supercédigo Embodiment); Redes de Apoyo (que comprende
el Supercodigo Entorno) y Estraegias de Afrontamiento (que implica los Supercodigos

Estrategias y Liberacion).

Los desafios se abordarian de manera implicita dentro de las orientaciones
propuestas en los tres pilares mencionados. La finalidad de esto, radica en que el relato y
las herramientas resultantes no se centren en los déficits sino en un enfoque positivo y
alejado de aquello que mas dificulta su vision positiva de la adolescencia. La idea
fundamental es ofrecer herramientas y estrategias que permitan enfrentar los desafios de

manera eficaz, prooviendo una actitud positiva y empoderadora.

Una red visual se podra hallar en la figura 23, donde se explica la relacion entre

estas.
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Adolescencia’

T I i el

Figura 23

Red visual “Una herramienta para la Orientacion Posibilitadora de la

’
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Considerariamos el abordaje de la Gestion Emocional, con posibles ideas que
radiquen en esclarecer aquello que sienten, para identificarlo y asociarlo a las situaciones.
Para ello, se crearia un emocionario, una recopilacion que combinaria elementos de un
diccionario con una exploracion profunda y clara de las emociones humanas,
proporcionando definiciones detalladas y comprensibles que ayuden a entender y manejar
los distintos estados emocionales. Ademas, se incluirian herramientas para gestionar las

emociones, como técnicas de mindfulness o atencion plena, ejercicios de respiracion y
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métodos para reconocer, comprender y regular las emociones de manera efectiva y
saludable. Por otro lado, se enfatizaria el uso de los colores, atendiendo a la psicologia
de los colores, para crear una experiencia visual que refuerce y potencie las emociones,
de esta manera, cada color seria seleccionado cuidadosamente para evocar sentimientos
especificos y mejorar la conexion emocional con el/la adolescente. En la figura 24, se

ejemplificaria una pequefia pincelada sobre lo descrito anteriormente.

Figrua 24

Ejemplo.: Abordaje emocional - Ira

La ira es una respuesta emocional
intensa y a menudo desbordante,
provocada por la percepcién de
injusticia, frustracién o falta de
control. Se debe a cambios
significativos que amplifican las
reacciones emocionales.

La ira puede manifestarse en una
aceleracién del ritmo cardiaco,
tensién muscular y una mente
inundada de pensamientos
acelerados. Esta emociéh se
convierte en una forma de
comunicacién, reflejando la lucha
interha por establecer una identidad
propia y ser comprendidos en un
entorno percibido como restrictivo o
desentendido.

10

Para abordar la relevancia de las Redes de Apoyo, se escribirian relatos
interactivos que permitieran elegir un camino propio, llevandolos a diferentes paginas
segun las decisiones y adaptandose a las necesidades especificas. Pero también, estos
relatos los situarian en la vida real, llevandolos a preguntar a sus redes de apoyo que
acciones tomarian en determinadas situaciones. Asi pues, se dedicarian secciones
especificas del libro para explorar los desafios que enfrentan, utilizando preguntas
abiertas y profundas que fomenten una reflexion introspectiva profunda y significativa,

tal y como se observan en los esbozos de la figura 25.
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Figura 25

Ejemplo: Redes de apoyo — Encajar

Caminas con paso decidido hacia el
grupo de estudiantes. Te has cambiado

ES tu primer dfa en el instituto y todo resuita de ropa y adaptado su estilo.

extrafio. Sientes un hudo eh el estdmago y la

ansiedad burbujea en tu interior ante la idea —Hola, ¢puedo unirme?— preguntas,
de ho encajar. tratando de sonar seguro.

Al entrar en el aula, ves a un grupo de Ellos te miran de arriba abajo y
estudiantes que te miran con curiosidad. finaimente, una de las chicas te
Deseas formar parte de ellos mas que nada. responde:

—_Claro, ven conh hosotros.

Decisién 1 ,Cémo reaccionas? Decisién 2: ;Cémo contindas?

Opcién A: Sigues adaptandote a sus gustos y comportamientos, aunque

Opcidn A: Decides cambiar tu apariencia y actitud para ser
no te sientas cédmodo. (Ve a la pagina 12)

como ellos. (Ve a la pagina 5)

Opcién B: Intentas lentamente introducir tus propios intereses en las

Opcién B: Optas por ser ti mismo y esperar a que te } i
conversaciones. (Ve a la pagina 15)

acepten como eres. (Ve a la pagiha 8)

Te diriges al fondo del aula y te sientas en una esquina. Desde alli,
observas a los demas estudiantes sin cambiar tu apariencia ni
comportamiento. Algunos te miran de reojo, pero decides
mantenerte fiel a ti mismo.

Pregunta Reflexiva:

¢Cdmo te sientes en este momento? ¢Has experimentado
antes esta sensacion de querer encajar? ;Cémo lo manejaste
eh esa ocasién?
Decides enviar un mensaje a tu mejor amigo:
"Hola, estoy en la nueva escuela. Es dificil, pero trato de ser
yo mismo. ;Qué harias ti en mi lugar?" 8
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Y por ultimo, las Estaregias de Afrontamiento, nos derivarian a la lectura como
estrategia fundamental. Es decir, se proporcionarian relatos posibilitadores, en forma de
cuentos, poemas (tal y como se observa en la Figura 26) o pequeios parrafos propios de
una novela de fantasia, donde los/as adolescentes se puedan sentir identificados con los
protagonsitas, aprovechando los recursos cognitivos que evocan este tipo de relatos. Se
destaca entonces, la argumentacion que defiende la lectura como un método eficaz en el
desarrollo de estrategias de afrontamiento, referenciando a autores como Mar, Oatley y
Peterson (2009) clasificando la lectura de ficcion como una variable importante para
desarrollar empatia y comprension social, o Rosenblatt (1978) que atribuye a la lectura
una experiencia emocional y cognitiva que puede influir en la regulacion emocional y
bienestar. Ademads, se desarrollaria una lista de Spotify con riqueza y diversidad de
géneros musicales que expanderan la experiencia del relato, combinando las emociones

de la narrativa con la musica, gran salvavidas para los/as adolescentes.

Figura 26

Ejemplo: Estrategias de Afrontamiento — Soledad

Sol(edad)

Puede que la calma llegue siempre tras la tormenta
Puede que una mano fome la tuya para entrelazar los
dedos Y la soledad se sienta menos cerca
Porgue nunca la soledad si estaba de

aci inada como tal
Nunca se

acompana
queria’o _
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Para finalizar, seria pertinente puntualizar que ha sido, este acercamiento al
alumnado, y por ende, sus experiencias, emociones, pensamientos, y por supuesto, su
validacion, lo que me ha permtitido como futura orientadora, vislumbrar las bases de una
herramienta que desea contener el valor de volver la adolescencia una escencia tnica y
posibilitadora, como una experiencia que vale la pena vivir, percibir y sentir en cada poro
de la piel. Los adultos, realmente cuentan con un magnifico poder, una fuerza imparable,
solo si intentaran transformar su mirada y despojar la etiqueta negativa a esta etapa, pues
los/as adolescentes podrian también despegarsela de la piel, de la mente y del alma, para

asi evitar una temida profecia autocumplida.

Mediante la transformacion del significado derrotista de este periodo a través del
enfoque narrativo, obtendremos el poder de participar en la co-construccion de su
realidad. A través de la herramienta deseo brindar esperanza, volver creible lo imaginario,
cuestionar lo normativo, facilitar los suefios, disolver huecos en el pecho y teiiir de
belleza, juego y poesia su mundo. Se ha desenterrado la maleta de debajo de la cama, y
se han soplado las telarafias y la suciedad de la misma; ahora es momento de abrirla para
permitir que todo su interior tifia de oportunidades y posibilidades el exterior del mundo

de los adolescentes.

5. FORTALEZAS Y LIMITACIONES

Tras analizar los resultados del estudio, es crucial reconocer y abordar tanto las

fortalezas como las limitaciones del mismo, por ello se presentan a continuacion:

A priori, en cuanto a las fortalezas de la investigacion, puede considerarse haber
creado una base y desarrollo de la primera fase de un proyecto educativo que pretende
garantizar una guia y apoyo personalizado a la figura del adolescente. Una forma de sentir

esta etapa como liberadora, alejada de prejuicios y estereotipos.

A posteriori, en relacidbn con las limitaciones, podemos destacar el tamano
relativamente pequeio de la muestra, pues aunque solamente se pretendia obtener una
aproximacion de la situacion contemporanea de la figura del adolescente, el factor ha
podido influir en la generalizacion de los resultados y su aplicabilidad a una poblacion

mas amplia como por ejemplo, la adolescencia en Canarias. Ademds, nos hemos
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focalizado en un centro de naturaleza privada, por lo que aportaria mas riqueza en el

estudio valorar otros centros e institutos de la isla.

Los cuestionarios exponen literalmente los pensamientos en un momento, espacio
y tiempo determinado influenciado por diversos factores, por lo que pueden no capturar
completamente la profundidad y matices de las experiencias y emociones de los
adolescentes; atendiendo a sus respuestas breves y carecientes de detalles en comparacion
a la informacion que puede ser obtenida en una conversacion o didlogo. Ademas, se debe
contemplar la interpretacion incorrecta o ambigua de determinadas preguntas al no poder

aclarar posibles respuestas confusas.
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7. ANEXOS

7.1.Anexo . Preguntas del Instrumento ad hoc

¢CUAL ES EL DESAFIO (O CUALES, SI CREES QUE PUEDES ELEGIR MAS
DE UNO) QUE ESTAS ENFRENTANDO DURANTE LA ADOLESCENCIA?
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7,
w

i.(ll_] E EMOCIONES TE AFLORAN AL PENSAR EN ESTE

EXPERIENCIAS QUE LAS PROVOCAN.

s

¢PUEDES IDENTIFICAR EN QUE PARTES DE TU
UERPO SIENTES CON MAYOR INTENSIDAD
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¢QUE ACCIONES O RECURSOS UTILIZAS PARA ENCARAR ESTOS DESAFIOS?
‘DESDE ACTIVIDADES COMO MEDITAR, CORRER, DIBUJAR, ESCRIBIR,
SCUCHAR MUSICA, HASTA SIMPLEMENTE PERMITIRTE FLUIR CON LA
EXPERIENCIA DE EXISTIR.

A . 2 s b connil

< - —

¢CON QUIEN COMPARTES TUS PENSAMIENTOS
SOBRE ESTOS DESAFIOS? éQUIEN ESTA AHI PARA
ESCUCHARTE?

—
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¢COMO PERCIBES QUE TE COMPRENDEN CUANDQC

DECIDES HABLAR SOBRE ESTOS DESAFIOS2 - =~
x. ({
Zf e

S T

¢CUAL CREES QUE ES LA PARTE MAS DIFICIL DE SER UN
ADOLESCENTE EN LA SOCIEDAD ACTUAL? {Y QUE ASPEC
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QUE TIPO DE AYUDA HAS RECIBIDO CUANDO HAS NECESITADO
4 - ENFRENTAR ESTOS DESAFIOS?

{CUAL LUGAI'{ SEGURO TIENES AL QUE ACUDIR CUANDO
LA PRESION, ANSIEDAD U OTRAS EMOCIONES TE
DESBORDAN?

l(J)I;J) PA‘SIONES (ESCRIBIR, ESCUCHAR MUSICA..) SIENTES QUE
RIAN AYUDARTE A ENFRENT. AR ESTOS DESAFIOS DE LA
; ADOLESCENCIA?
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7.2. Anexo II. Notas de campo: actuacion en el aula

«No solo para ellos/as — espero — sino para mi misma. Me desencadeno de
ataduras, de grilletes y de prejuicios: suspendo lo obvio (para mantener una
conversacion liberadora), reflexionado sobre la relevancia de la actitud con la que nos
aproximamos y abordamos nuestra labor, reconociendo el valor de cultivar una mirada
empdtica y compasiva que nos permita conectar de forma genuina con los/as estudiantes,
influyendo directamente en nuestras acciones y en la calidad de orientacion y

profesionalidad que brindamos

Por lo que, me siento entre ellos y comenzamos a dialogar. No los enredo en
palabras complicadas, porque realmente no me interesa, al contrario me desenvuelvo
con palabras cercanas como una manera de continuar con el objetivo principal:
mantener una conversacion liberadora. Intento facilitar que se sientan comodos/as para
ir eliminando poco a poco cualquier tipo de barrera que se pueda levantar contra una

desconocida de manera totalmente legitima.

Son vulnerables, en el momento en el quieren emitir que son los duerios y duerias
de un mundo que se van a comer, en realidad son vulnerables. Vulnerables como

cualquier liquido o fluido que desees transformar. Por lo que comienzo a hablarles de la

2 3

“edufascinacion®” o del proceso de “educativizar®”, palabras clave resultado del
“brainstorming” producido para sentar las bases de esta primera fase del proyecto. De
esta manera, se rompio el hielo de la inquietud, la desconfianza o la inseguridad y se

posibilito proseguir y mantener la conversacion de cardacter liberador. »

2 Edufascinacion (sustantivo): Fascinacion intensa por el proceso educativo.

% Educativizar (verbo): Proceso de adaptar cualquier contenido o actividad para hacerlo educativo.
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