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Resumen

Durante el primer curso universitario, los estudiantes deben hacer frente a nuevas exigencias acadé-
micas, (evaluacién, metodologias docentes...), con el fin de superar ese primer curso, al tiempo de
integrarse socialmente en un contexto, la universidad, nuevo para ellos. Para ello, deben adquirir o
reforzar distintas habilidades. La literatura cientifica ha evidenciado la relacion entre estas variables
con el rendimiento académico y el ajuste al primer afio de universidad: actitudes ante el aprendizaje
(Gargallo et al, 2007-A-), estrategias de aprendizaje (Gargallo et al., 2009), estrés académico (Rayle y
Chung, 2007; Robotham y Julian 2006), autoeficacia académica (Palacio et al., 2012; Salanova et al.,
2005), ansiedad ante los examenes (Lang y Lang, 2010; Salanova et al., 2005) e integracion social en
el grupo/clase (Alvarez et al., 2011; Rausch y Hamilton, 2006).

Para que las universidades puedan garantizar una formacién eficaz y de calidad es necesario analizar
aspectos vinculados al éxito académico (Belvis et al, 2009) y llevar a cabo acciones que permitan perfec-
cionar los procesos de ensefianza-aprendizaje.

En esta linea, se propone la realizacion de un estudio longitudinal, cuyo objetivo es analizar la evolucion,
durante el 1° curso universitario, de variables que inciden en el rendimiento académico del alumnado, me-
didas mediante cuestionarios validados para poblacién universitaria espafnola:

— Actitudes ante el aprendizaje
— Estrategias de aprendizaje
— Autoeficacia académica

— Estrés académico

— Ansiedad ante los examenes
— Integracion social

La poblacion diana seran todos los estudiantes de nuevo ingreso en grados de la Universidad
Catolica de Valencia (curso 2017-2018). Se les aplicaron los cuestionarios al inicio del 1° curso
y se aplicaran de nuevo a principios de 2° curso. Los resultados mostraran las habilidades que
no evolucionan adecuadamente durante este primer curso. Ello posibilitara la implementacion de
acciones dirigidas a perfeccionarlas, optimizando asi los procesos de ensefianza-aprendizaje de
los estudiantes.

Abstract

During the first university year, students must face new academic demands (assessment, teaching
methodologies, etc.) in order to pass the first year, at the same time as integrating socially into a new
context, the university, which is entirely unfamiliar to them. Therefore, they must acquire or reinforce
different skills. The scientific literature has shown the relationship between these variables with aca-
demic performance and first-year college adjustment: Attitudes to learning (Gargallo et al, 2007), lear-
ning strategies (Gargallo et al, 2009), academic stress (Rayle and Chung, 2007; Robotham and Julian
2006), academic self-efficacy (Palacio et al, 2012; Salanova et al, 2005), anxiety about exams (Lang
and Lang, 2010; Salanova et al, 2005) and social integration in the group/class (Alvarez et al, 2011;
Raush and Hamilton, 2006).

To guarantee effective and quality training, universities need to analyse aspects related to academic suc-
cess (Belvis et al, 2009) and carry out actions to optimize teaching-learning processes.
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In this sense, a longitudinal study is proposed, with the objective of analysing the evolution, during the
first university year, of variables that affect the academic performance of students, measured by means
of questionnaires validated for the Spanish university population:

— Attitudes towards learning
— Learning strategies

— Academic self-efficacy
— Academic stress

— Anxiety about exams
— Social integration

The target population will include all incoming students in the different faculties of the Catholic Uni-
versity of Valencia (academic year 2017-2018). The questionnaires are applied to the students at the
beginning of the first year and will be applied again at the beginning of the second year.The results
will highlight skills that do not evolve properly during this first course,enabling the implementation of
actions aimed at improving them, thus optimizing the teaching-learning processes of students.

Palabras clave: Estrategias de aprendizaje, Actitudes ante el aprendizaje, Estrés académico, Auto-
eficacia Académica, Ansiedad ante los examenes, Estudiantes Universitarios, Educacion Superior,
Inclusion e integracion social y académica.

Keywords: Learning strategies, Learning attitudes, Academic stress, Academic self-efficacy, Test
anxiety, University Students, Higher Education, Social and academic inclusion and integration.

INTRODUCCION

El primer curso universitario supone para los alumnos un cambio que requiere una adaptacion a nivel
social, personal y académico (Pulido et al, 2011). Con respecto a lo académico, aunque casi todo el
alumnado tiene experiencia previa en otros niveles de estudio (Bachiller, Formacién Profesional, etc.),
lo cierto es que los universitarios de nuevo ingreso tienen que hacer frente a una serie de demandas
nuevas y diferentes a las que hasta ahora se han enfrentado (diferentes formas de evaluacion, meto-
dologias docentes nuevas para él...).

Para poder hacer frente a estas exigencias y poder superar con éxito el primer curso de universidad, al-
canzando un adecuado rendimiento académico, los estudiantes deben adquirir una serie de habilidades.

Las variables que inciden en el rendimiento académico de los estudiantes universitarios son multiples
y complejas, y constituyen una marana en la que se hace muy dificil ponderar la influencia concreta de
cada una (Gargallo et al. 2007-A-). Sin embargo, analizando la literatura cientifica existente, podemos
observar como hay una serie de variables de corte académico, que influyen en el rendimiento, y que
integran una serie de habilidades y actitudes que son susceptibles de ser ensefiadas a los alumnos,
con el objetivo de que puedan controlarlas, mejorando asi su proceso de aprendizaje.

Asi, en las ultimas dos décadas se han estudiado las relaciones entre algunas de estas variables
con el rendimiento académico y el ajuste al primer afio de universidad: actitudes ante el aprendizaje
(Gargallo et al., 2007-A-), estrategias de aprendizaje (Juarez et al., 2016; Bahamon et al., 2013; Yip,
2012; Gargallo et al., 2009; Gargallo et al., 2007-B-), estrés académico (Hamaideh et al., 2016; Rayle
y Chung, 2007; Robotham y Julian 2006; Lépine et al., 2004), ansiedad ante los examenes (Khalaila,
2015; Bonaccio et al, 2012; Lang y Lang, 2010;Salanova et al., 2005; Chapell et al., 2005), autoefi-
cacia académica (Palacio et al., 2012; Salanova et al., 2005) e integracion social en el grupo/clase
(Alvarez et al., 2011; Rausch y Hamilton, 2006).

Para que las universidades puedan garantizar una formacion de calidad, en la que los estudiantes
puedan lograr un 6ptimo rendimiento académico, se hace necesario analizar aspectos vinculados al
éxito académico (Belvis et al., 2009) con el objetivo de llevar a cabo medidas y acciones que permitan
perfeccionar los procesos deensefianza-aprendizaje.



1. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

Aunque la dinamica del primer curso universitario y el mismo trabajo que conlleva ya proporciona al
alumnado la adquisicion de parte de las habilidades comentadas en el apartado anterior, para la con-
secucion de otras sera necesario un refuerzo/apoyo por parte de equipos de orientacién académica
o del personal docente; asi y todo, es posible que otra parte de dichas habilidades no mejoren con
dichos refuerzos durante el 1° curso en todos los alumnos, y que sea necesario un apoyo extra para
que los estudiantes las adquieran al inicio del 2° curso.

El ranking de universidades, realizado en 2017 por la Fundacion BBVA y por el Instituto Valenciano
de Investigaciones Econdmicas —IVIE- (Fundacion BBVA e Instituto Valenciano de Investigaciones
Econodmicas, 2017) evalua, entre otros indicadores, los siguientes:

— Tasa de Exito (nimero de créditos aprobados -excluyendo adaptados, convalidados y reconocidos- respecto
al total de créditosevaluados)

— Tasa de Evaluacién (numero de créditos evaluados respecto al total de créditos matriculados)

— Tasa de Abandono (alumnos que, dos afios después de haberse matriculado en el primer curso de
una titulacion, la abandonan singraduarse)

En dicho ranking, se muestra que la Universidad Catdlica de Valencia (en adelante UCV) tiene una tasa
de éxito ligeramente superior al 70%, una tasa de evaluacion ligeramente superior al 80% y una tasa de
abandono del 10% (http://www.u-ranking.es/descargas/fichas/06-u-ranking-2017-UCV.pdf). Estos resul-
tados revelan que en la UCV, la media de los alumnos suspende, por cada curso, 3 créditos de cada 10
que son evaluados, y que uno de cada 10 alumnos termina abandonando la universidad. Desde nuestra
perspectiva, creemos necesario concentrar esfuerzos por reducir estas tasas lo maximo posible, desde
los diferentes servicios de apoyo al estudiante, asi como mediante la accion del personal docente.

De dichos créditos suspendidos, una parte se suspende en 1° curso, pero otra en 2° y cursos poste-
riores, o que muestra que muchos alumnos pasan al 2° curso de universidad sin haber adquirido las
habilidades académicas necesarias que permitan optimizar su rendimiento académico.

Conocer las variables que evolucionan favorablemente y aquellas que no experimentan mejoria du-
rante el 1° curso, puede ayudar, a los diferentes servicios y equipos que trabajan con los alumnos de
la UCV (Servicio de Orientacién, Discapacidad, tutores...), asi como al profesorado, a mejorar sus
intervenciones de cara a facilitar la adquisicién de aquellos conocimientos, habilidades y estrategias
relativas a las variables que no evolucionen de forma espontanea durante el 1° curso académico.

Asi pues, se prevé realizar un estudio descriptivo que analice la evolucion de dichas variables aca-
démicas de 1° a 2° curso. El estudio se realiza dentro del marco de la realizacién de un proyecto
premiado en los premios INNOVA-UCYV, otorgado por la UCV, el dia 25 de enero de 2017, en Valencia.

2. OBJETIVO

Analizar la evolucion, durante el 1° curso de universidad, de diferentes variables que inciden en el rendimiento
académico de los estudiantes de nuevo ingreso de la UCV, medidas con los diferentes cuestionarios (actitu-
des ante el aprendizaje, estrategias de aprendizaje, estrés académico, ansiedad ante los examenes, autoe-
ficacia académica, integracion social) en funcion de diversas variables sociodemograficas (sexo y edad), de
acceso (via de acceso a la universidad) y de satisfaccion con la experiencia universitaria (satisfaccion con la
propia capacidad, con la docencia, con los contenidos docentes y con las propias habilidades comunicativas).

3. MATERIAL Y METODOS

3.1. Diseio del estudio

Estudio cuantitativo, observacional, longitudinal y prospectivo.
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3.2. Poblacién y muestra

3.2.1. Poblacion de estudio
Todos los estudiantes de nuevo ingreso en grados de la UCV, en el curso 2017-2018.

3.2.2. Criterios de inclusion

— Ser estudiante de 1° curso de cualquier Grado presencial de la UCV durante el curso 2017-2018.
— Tener una edad minima de 17 afios.

— Ser capaz de leer y escribir en espafiol.

— Aceptar de forma voluntaria la participacion en el estudio y firmar el consentimiento informado.

3.2.3. Criterios de exclusion

— No estar presente en el aula en los dos momentos de aplicacién de los cuestionarios.
3.3. Variables e instrumentos de medida

El instrumento que se utilizara para recoger los datos tiene un tiempo estimado de administracién
de entre 20 y 30 minutos, en funcion de la idiosincrasia de los participantes. Consiste en un cua-
dernillo formado por los siguientes cuestionarios, todos ellos en idioma castellano y validados para
poblacion universitaria espafola:

— Variable: Actitudes ante el aprendizaje

Instrumento de medida: Cuestionario de Evaluacion de Actitudes ante el Aprendizaje en Estu-
diantes Universitarios -CEVAPU- (Gargallo et al., 2007-C-).

Instrumento de 11 items encaminados hacia la evaluacién de las actitudes que tienen los es-
tudiantes hacia el aprendizaje en el ambito universitario. Utiliza una escala tipo Likert con 5
opciones de respuesta. Tiene 3 subescalas:

— Valoracién del aprendizaje profundo, con comprension, disposicion activa...
— Valoracién y actitud positiva hacia el trabajo en equipo
— Atribuciones internas

— Variable: Estrategias de aprendizaje

Instrumento de medida: Cuestionario de Evaluacion de Estrategias de Aprendizaje en Estu-
diantes Universitarios -CEVEAPEU- (Gargallo et al., 2009).

Instrumento de 88 items que evalla 25 estrategias de aprendizaje, divididas en 6 subescalas.
Utiliza una escala tipo Likert con 5 opciones de respuesta.



Tabla 1. Estructura del CEVEAPEU.

SUBESCALA ESTRATEGIAS

1. Motivacion intrinseca

2. Motivacion extrinseca

3. Valor de la tarea

Subescala 1. 4. Atribuciones internas

i ivacionales - -
Estrategias motiva 5. Atribuciones externas

6. Autoeficacia y expectativas

7. Concepcion de la inteligencia como modificable

Subescala 2. 8. Estado fisico y animico

Componentes afectivos 9. Ansiedad

10. Conocimiento de objetivos y criterios de evaluacion

Subescala 3. 11. Planificacion

Estrategias metacognitivas 12. Autoevaluacion

13. Control, autorregulacion

Subescala 4. 14. Control del contexto

Estrategias de control del contexto,

. - . . 15. Habili interaccion ial rendizaje con compaferos
interaccion social y manejo de recursos 5. Habilidades de interaccién social y aprendizaje ¢ P

Subescala 5. 16. Conocimiento de fuentes y busqueda de informacion

Estrategias de busqueda y seleccion de informacion | 17. Seleccidon de informacion

18. Adquisicion de informacion

19. Elaboracion

20. Organizacién

Subescala 6. 21. Personalizacion y creatividad, pensamiento critico

Estrategias de procesamiento y

, ., 22. Almacenamiento. Memorizacion. Uso de recursos mnemotécnicos
uso de la informacioén

23. Aimacenamiento. Simple repeticién

24. Transferencia. Uso de la informacion

25. Manejo de recursos para usar la informacion adquirida

— Variable: Estrés Académico
Cuestionario de Estrés Académico en la Universidad —CEAU- (Garcia-Ros et al., 2012).
Es un instrumento de 19 items relativos a situaciones potencialmente estresoras en el ambito
universitario, que utiliza una escala de respuesta tipo Likert con 5 opciones. Tiene 4 subescalas:
— Obligaciones académicas
— Expediente y perspectivas de futuro
— Dificultades interpersonales
— Expresién de ideas propias

— Variable: Ansiedad ante los examenes
Instrumento de medida: Cuestionario de Ansiedad ante los Examenes —CAEX- (Valero, 1999).
El cuestionario permite evaluar exhaustivamente los problemas de ansiedad ante examenes,

en sus distintos componentes comportamentales, en poblacion universitaria. El instrumento
consta de 39 items y utiliza una escala tipo Likert con 6 opciones. Tiene 3 subescalas:

— Preocupacion
— Respuestas fisiologicas
— Respuestas de evitacion
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— Variable: Autoeficacia Académica
Instrumento de medida: Escala de Autoeficacia Académica General (Torre, 2006).

Instrumento de 9 items encaminados hacia la evaluacion de la autoeficacia académica que
tienen los estudiantes en el ambito universitario. Utiliza una escala tipo Likert con 5 opciones
de respuesta.

— Variable: Integracion social

Instrumento de medida: creacion propia
— Variable: Satisfaccién con la experiencia universitaria
Instrumento de medida: Cuestionario de Satisfaccion con la Experiencia Universitaria —

CSEU - (Kember y Leung, 2005; validado en su version espafola por Gonzalez-Peiteado
et al., 2016).

Instrumento de 26 items que recoge informacién acerca de la satisfaccion del estudiante con
diferentes aspectos de la vida universitaria. Utiliza una escala tipo Likert con 5 opciones de
respuesta. Tiene 4 subescalas:

— Satisfaccion con la propiacapacidad
— Satisfaccion con ladocencia
— Satisfaccién con los contenidosdocentes
— Satisfaccion con las propias habilidadescomunicativas
— Variables sociodemograficas: sexo, edad, titulacion, forma de acceso a la universidad y n° de ho-
ras de trabajo a la semana

Instrumento de medida: preguntas de creacién propia

3.4. Temporalizacién

Tabla 2. Temporalizacion del proyecto.

FECHA/PERIODO TAREA ESTADO

Enero — Julio 2017 Diseno del estudio Realizado

Realizado. Proyecto aprobado por el Comité de
Etica de la Investigacién de la Sociedad
Valenciana de Bioética (4 agosto 2017)

Aprobacion por parte de un comité de

Marzo —Agosto 2017 | kica de Ia Investigacion

12 fase del estudio empirico: 1° pase de
Septiembre 2017 cuestionarios a los estudiantes de nuevo | Realizado. Total cuestionarios recogidos: 1465
ingreso en grados de la UCV

22 fase del estudio empirico: 2° pase de
Septiembre 2018 cuestionarios a los estudiantes de 2° curso | No realizado
en grados de la UCV

A partir de octubre 2018 | Anélisis de resultados No realizado




3.5. Analisis estadistico

Los analisis a realizar seran los tipicos de las ciencias sociales, es decir, analisis descriptivo de las
variables, analisis correlacional, comparativo y modelos de regresién multiple.

Para analizar las diferencias de medias en muestras independientes, se empleara la prueba T de Stu-
dent o el ANOVA (pruebas paramétricas). En caso de no normalidad de los datos se analizaran estos
con U de Mann-Witney o Kruskall Wallis (pruebas no paramétricas).

Para las diferencias de medias en muestras relacionadas se empleara la prueba T de Student para
una misma muestra (prueba paramétrica). En caso de no normalidad de los datos se emplara la W de
Wilcoxon (prueba no paramétrica).

Para el analisis correlacional se utilizara la r de Pearson (prueba paramétrica). En caso de no norma-
lidad de los datos, se analizaran con rho de Spearman (prueba no paramétrica)

Se prevé la realizacion de un modelo de regresion multiple.
El nivel de significacion estadistica elegido sera siempre de p igual o menor de 0,05.

Para la realizacion de los analisis se utilizara el paquete estadistico SPSS v23.
3.6. Aspectos éticos

Este estudio fue aprobado por el Comité de Etica de la Investigacion de la Sociedad Valenciana de
Bioética, en Agosto de 2017.

El estudio no supondra ningun perjuicio para los participantes en el mismo, y responde al principio de
no maleficencia. El hecho de que un estudiante no desee participar en el estudio no conllevara ningun
perjuicio para él, por parte de ningun miembro activo del equipo investigador ni de la Universidad.

Como en este estudio es necesario incluir Unicamente a los estudiantes que contesten a los
dos pases del cuestionario, es necesario conocer quiénes son dichos estudiantes. Para ello,
previamente al pase de cuestionarios se asignara un codigo a cada alumno. Ese codigo servira
para que los investigadores puedan identificar al alumno, con el fin de poder incluir tnicamente a
aquellos estudiantes que realicen los dos pases de cuestionarios. En ningun momento se pediran
datos identificativos a los alumnos, sino que se les facilitara su cédigo en el momento del pase de
cuestionarios, de forma que, desde el primer momento en el que cada investigador salga de las
aulas con los cuestionarios contestados, estos no puedan ser identificados por nadie externo al
estudio. Por tanto, so6lo se podra identificar a los sujetos utilizando cédigos de asociacion. Estos
codigos unicamente seran conocidos por los investigadores del estudio, que son los miembros
del Servicio de Orientacion de la UCV.

Todo estudiante que participe en el estudio tendra derecho de acceso, rectificacion y cancelacion de
los datos, en cualquier momento comprendido entre el principio y el fin de la investigacion.

Por otra parte, todo participante podra tener acceso a la informacion sobre si mismo recogida en su
cuestionario. Los miembros del servicio de orientacion académica de la UCV, que son los investiga-
dores del estudio, podran proporcionar dicha informacion, previa peticion del alumno.

4. RESULTADOS DESCRIPTIVOS PRELIMINARES

Hasta el momento de dicha comunicacioén, se ha realizado la 12 fase del estudio empirico (12 recogi-
da de datos). La muestra quedd conformada por 1.465 estudiantes, de los cuales 935 eran mujeres
(63,82%) y 530 hombres (36,18%), provenientes de 28 titulaciones: Magisterio de Educacion Prima-
ria, Magisterio de Educacion Infantil, Psicologia, Educacion Social, Logopedia.

XVI CONGRESO NACIONAL EDUCACION COMPARADA TENERIFE
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Terapia Ocupacional, Podologia, Ciencias de la Actividad Fisica y Deportiva, Fisioterapia, Nutri-
cion, Enfermeria, Medicina, Odontologia, Administracion y direccion de empresas, Gestion Eco-
nomico-Financiera, Derecho, Criminologia, Multimedia y Artes Digitales, Biotecnologia, Veteri-
naria, Ciencias del Mar, Magisterio de Educacién Infantil + Educacién Primaria, Magisterio de
Educacion Primaria + Ciencias de la Actividad Fisica y Deportiva, Educacion Social + Magisterio
de Educacién Primaria, Educacion Social + Trabajo Social, Terapia Ocupacional + Fisioterapia,
Derecho + Criminologia y Podologia + Enfermeria.

La edad media de la muestra fue de 19,37 afos, siendo la minima edad 17 anos y la mayor 45. En
cuanto a la via de acceso a la universidad, 607 estudiantes (41,4%) son provenientes de Bachi-
llerato de Ciencias y Tecnologia, 483 (33%) de Bachillerato de Ciencias Sociales y Humanidades,
y 287 (19,6%) de Ciclo formativo superior. El resto (6%) accedieron a la universidad mediante
otras vias de acceso (Bachillerato de Artes, otra titulacién universitaria, prueba de acceso para
mayores de 25 y 40 anos).

CONCLUSIONES

El estudio presentado constituye un sencillo pero interesante intento de analizar diversos aspec-
tos vinculados al éxito académico. Los hallazgos que del estudio se deriven pueden ayudar a
comprender la evolucion de diversas variables relacionadas con el rendimiento académico, lo que
puede ser relevante para el personal docente de las universidades, asi como para los distintos
servicios de apoyo al estudiante (orientacién académica, discapacidad...), de cara a implementar
medidas y acciones que permitan perfeccionar los procesos de ensefianza- aprendizaje, brin-
dando a los estudiantes ayudas psicopedagogicas y psicoldgicas sobre los aspectos en los que
presenten mayor problematica.

La sencillez de su realizacion y el acceso libre de todos los cuestionarios que se utilizan permite la facil
replicacion del proyecto en otras instituciones universitarias.
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