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1. RESUMEN:

Las personas contamos con ciertas habilidades segin nuestros intereses, gustos y capacidades. Por ello,
cada individuo, segun sus estudios y trayectoria en la vida, debe contar con unas competencias que lo
distingan entre los demds, unas competencias que hagan del mismo un especialista en el campo al que
se dedica. Por lo que, la dedicacidn, el tiempo, y las prioridades de cada uno son las caracteristicas que
forman a la persona a lo largo de su vida.

1.1. ABSTRACT:

People have certain skills depending on their interests, taste and capacities. Therefore each person,
depending on their studies and career, has to count with the perfect competences that make them
stand out from the rest. Abilities that make someone a specialist in what they’re doing. So, the
dedication, time and priorities for each person, are the characteristics that form people all along their
lives.

1.2. PALABRAS CLAVES:

Pedagogia, competencias, formacién universitaria, futuro, recursos humanos.

1.3. KEYWORDS:

Pedagogy, competences, university studies, future, human resources.
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2. COMPETENCIAS
2.1. DESCRIPCION Y RELACION CON AUTORES:

Tal y como se conciben las competencias, podriamos definirlas como aquellas caracteristicas y/o
capacidades con las que cuenta un individuo tras su formacién en algin contexto especifico. Sin
embargo, la definicién de la misma varia segun el area que se esté tratando.

Hace afos, la definicion de competencia suponia hacer referencia a las aptitudes, capacidades y
potencial del ser humano. Caracteristicas que como bien dicen autores como Bolton y otros (1999) se
alejan de la actual definicion y comprensiéon de cdmo son concebidas las competencias hoy en dia. No
obstante, ello no quiere decir que no se inspiren en ellas para la mejora de su definicion y comprensidn.

Claro estd que las competencias que se requerian hace afios, poco tienen que ver con las que se
necesitan hoy en dia. Ya que las necesidades de los multiples nuevos puestos de trabajo, requieren otro
tipo de capacidades para su correcta ejecuciéon. Por lo que la necesidad de relacionar la educacién y el
empleo para la correcta integracion de las competencias, se convierte en una necesidad.

Asi mismo, autores como Grootings (1994) destacan tres puntos importantes a tener en cuenta para el
concepto de competencia. Estos son, una mayor flexibilidad por parte del sistema educativo, la variacién
por parte del interés educativo y el aumento de nuevas maneras de organizacién en el trabajo. No
obstante, profesionales en la organizacidn internacional de trabajo como Leonard Merten (1998) optan
por ampliar el listado de caracteristicas que cumplimentan una formaciéon basada en competencias.
Dandole importancia a aspectos como la alternancia entre teoria y practica en la formacion profesional
inicial y continua y la necesidad de tener en cuenta a parte de los conocimientos de las personas, los
criterios de la misma. Llegando asi a una conceptualizacién de competencia que no tenga solo en cuenta
los conocimientos que ha adquirido el individuo a lo largo de su vida, sino también otros aspectos que se
han obtenido por medio de la formacién que se ha realizado.

Claro estd, que los tiempos han cambiado, por consiguiente la percepcion de ciertos términos, las
necesidades en campos educativos y profesionales, etc. también (Cano, 2005). Por lo que las
capacidades con las que han de contar los individuos segun su especializacion y educacién no iban a ser
menos. Alaluf y Stroobants (1994) realizaron una combinacién de particularidades que promueven la
importancia de la relacion entre la formacion y el empleo (caracteristicas econémicas, empresariales...)
producto de la globalizacién y en consecuencia, la transformacién del mercado laboral.

Por ello, y con el objetivo de llegar a una Unica definicidon de lo que realmente son las competencias, se
podria decir que son aquellas capacidades que va adquiriendo el ser humano a lo largo de su vida. En un
primer momento son comunes para todos. Sin embargo, a medida que nos vamos formando en distintos
contextos, éstas van cambiando tanto a nivel formativo como laboral. A lo largo de toda nuestra vida,
vamos afianzando cada vez mejor las competencias que hemos adquirido durante nuestra existencia,
por lo que se hace mas que necesario destacar, que no solo las adquirimos en nuestros horarios lectivos
y/o laborales, sino también en nuestro tiempo libre. Por lo que, llegamos a la conclusion de que el
término competencia va ligado a conceptos tales como: interés, compromiso, dedicacion y trabajo.

Estos cuatro conceptos son los que hacen que cada persona se encuentre especializada en un campo
especifico. Nadie tiene los mismos gustos, por lo que el interés es el primer paso para lograr integrar
una habilidad esencial. El compromiso y la dedicacion convierten a la persona en responsable de sus
acciones, regaldandoles, un mayor conocimiento de la competencia en la que estan trabajando y
logrando un trabajo excepcional y unas habilidades bien trabajadas. Todo ello llevandonos a la
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conclusién, de que las competencias no son algo que se adquieran de la misma manera por todos, sino
que debido a los cuatro conceptos expuestos previamente, seran adquiridas con mayor o menor grado.
Por lo que las competencias que conforman el Grado en Pedagogia y las cuales han de integrar los
alumnos una vez realizada la carrera, dependeran de todos los agentes que conforman la misma. Es

decir, del profesorado y el alumnado.

COMPETENCIAS

COMPEOMISO DEDICACION

4| Victoria Catherine Ramos Houghton
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3. CUADROS COMPARATIVOS DE COMPETENCIAS / ASIGNATURAS

El Grado en Pedagogia presenta una serie de competencias que para conocer su implicacion en la
carrera y su presencia en cada una de las asignaturas que se cursan a lo largo de los cuatro afios que
dura la misma, se hace mas que necesaria la realizacién de unos cuadros comparativos con la finalidad
de analizarlas una por una. Todas ellas iran seguidas de su explicacidn y aclaracion acerca de porque se
han trabajado mas o menos en relacidn a la materia que se ha impartido en su momento.

Para una mejor comprension del andlisis realizado, cada competencia ird representada con un color que
indicard su grado de trabajo en la asignatura. Por lo que, si se ha integrado por completo en la

asignatura correspondiente, ird acompafiada del color - . En segundo lugar, si la habilidad a la
que se hace referencia ha estado presente en la materia de una manera moderada ird representada con

el color :l Y por ultimo, si la competencia no se ha trabajado en la materia, debido a que no es
necesaria para la integracién de los conocimientos relacionados con la asignatura, ésta ira de color

:l . Facilitando al lector una correcta comprensién del estudio realizado.

De la misma manera y para realizar una clara divisidn entre los distintos cuatrimestres que comprenden
cada afio de la carrera, los cuatrimestres iran de dos colores para facilitar su comprensién. Por lo que el

primer cuatrimestre ird de color I:l Mientras que el segundo cuatrimestre ird de color :l
Realizando asi una separacion de ambos, distinguiéndose entre si.

Bastante -

Moderado

Poco

ler Cuatrimestre

22 Cuatrimestre

Asimismo, cada curso ira representado por dos cuadros que dividirdn las competencias en dos. Gracias
al proyecto Tuning (2000), un plan creado por un grupo de universidades europeas que acepté la
propuesta de crear un proyecto el cual sintonizara las estructuras educativas europeas, cada curso
perteneciente al grado de Pedagogia (al igual que el resto de carreras universitarias) ird acompafiado
por una serie de competencias que deberdn trabajarse a lo largo del curso. Uno de competencias
basicas, las cuales hacen referencia al conjunto de habilidades que ha de poseer todo individuo que
cuente con un titulo universitario. Y otro de competencias especificas, que guardan especial relacién
con la carrera que se esta cursando.
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3.1. PRIMER CURSO:

Sociologia

Sociologia de la educacion

Iniciacién a la Economia de la Educacion

Teoria de la Educacién

Actividades de Integracién: Andlisis socioeducativos

Politica y Legislacion Educativa

Introduccidn al Derecho

Historia de la Educacidn

Educacion comparada

Actividades de Integracion: Analisis de los procesos histdricos y politicas educativas

2.2.1 Cuadro comparativo / Competencias basicas:

Capacidad de andlisis y sintesis

Capacidad de aplicar los conocimientos a la practica

Capacidad para trabajar autonomamente

Capacidad de tomas de decision

Capacidad para trabajar en un contexto internacional

Capacidad critica y autocritica

Capacidad para trabajar en un equipo interdisciplinar

Conocimientos basicos del area de estudio

Apreciacién de la diversidad y multiculturalidad

Competencia para aprender a aprender

Competencia digital

Competencia para investigar

Competencia informacional

Compromiso ético con la profesion

Comunicacién oral y escrita en la lengua materna

Trabajo en equipo
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3.1.1. Cuadro comparativo / Competencias especificas:

SOC | SOC-E ID | HE | EC | AIAP

Conocimiento de las diferencias y desigualdades sociales, etc.

Integracion de las TIC en la educacion

Identificacion, localizacion, analisis y gestion de informacion

Disefio, desarrollo y aplicacion de instrumentos

Andlisis e interpretacidén de elementos educativos

Identificacidn, localizacidn, anélisis y gestién de informacion

Analisis de los sistemas educativos europeos

3.1.2. Argumentacion:

En el primer curso del Grado de Pedagogia, destacan las asignaturas meramente tedricas. ¢El motivo? El
comienzo de una carrera cuya duracién es de cuatro afios y la necesidad de introducir a sus alumnos en
este campo con el fin de darles a conocer las bases en las que se encuentra fundamentada la pedagogia.

Por ello, capacidades tales como la de trabajar en un equipo interdisciplinar, toma de decisiones y el
analisis de los sistemas educativos europeos no son alcanzadas del todo. Debido a la falta de experiencia
y conocimiento por parte de los alumnos y alumnas en este campo. Sin embargo, que los estudiantes no
logren manejar este tipo de capacidades en un primer momento no quiere decir que no se hayan
comenzado a familiarizar con las mismas. Estos contenidos, podrian definirse como una primera toma
de contacto con lo que serd su futuro, su pasién.

En asignaturas como Sociologia, Historia de la Educacién y Teoria de la Educacidn la capacidad de
analisis y sintesis, la aplicacion de los conocimientos a la practica y la competencia informacional han
sido las mas logradas en cuanto al aprendizaje del alumnado en cuestion. Sin embargo, no son las
Unicas competencias que se han trabajado de una manera satisfactoria. Asignaturas tales como
Actividades de Integracion (en ambos cuatrimestres) y Politica y Legislacién Educativa, han fomentado el
trabajo auténomo y la capacidad de aplicar los conocimientos impartidos a la practica. Y es que, el
comienzo de una carrera no es algo tan sencillo, ya que la falta de practica y conocimiento sobre la
carrera y tematica de la misma por parte del alumnado, asi como, la capacidad critica y autocritica en
referencia a los temas que se imparten pueden verse afectadas por la falta de informacidn con respecto
a la misma. Sin embargo, aunque no se alcancen de lleno todas las competencias expuestas en el
presente cuadro, si son introducidas de una manera indirecta en las asignaturas del primer curso. En
unas mas y en otras menos, pero siempre compensadas. Ya que, el comienzo de una carrera siempre es
un reto (tanto para los estudiantes como para el profesorado) por lo que la mejor manera de captar la
atencion del alumnado, es introduciéndolos poco a poco en lo que sera su especializacién. Para que asi,
a medida que van pasando los afios, vayan mejorando sus capacidades de investigacidn, trabajo en
contextos internacionales, etc.
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3.2. SEGUNDO CURSO:

Didactica general: Ensefanza y curriculo

Planes de formacién

Modelos y métodos para la evaluacion de planes de formacion

Psicologia de la formacién y el aprendizaje

Actividades de Integracion: Procesos y planes de formacion

Estadistica e investigacion educativa

Innovacion educativa

Analisis de necesidades

Planificacion e intervencion educativa

Actividades de Integracidn: Investigacion, innovacién e intervencidn educativa

3.2.1. Cuadro comparativo / Competencias Basicas:

Capacidad de andlisis y sintesis

Capacidad de aplicar los conocimientos a la practica

Capacidad de resolucién de problemas

Capacidad de tomas de decision

Capacidad analisis y sintesis

Capacidad critica y autocritica

Capacidad para generar nuevas ideas (creatividad)

Capacidad de comunicacidén con personas no expertas en la materia

Capacidad para trabajar auténomamente

Capacidad para trabajar en un equipo interdisciplinar

Competencia digital

Competencia para investigar

Competencia informacional

Planificacidn y gestion del tiempo

Comunicacion oral y escrita en la lengua materna

Trabajo en equipo

Habilidades interpersonales

Disefio y gestion de proyectos

Compromiso ético con la profesion

Preocupacién de la calidad

Motivacién por el logro
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3.2.2. Cuadro comparativo / Competencias Especificas:

DID | PF | MM | PSCO | AIPP | EST | INN | ANA | PIN | AllIE

Aplicacién de la teoria del curriculo en contexto de formacion

Conocimiento de las diferencias y desigualdades sociales, etc.

Integracion de las TIC en la educacion

Organizacién y coordinacion de la utilizacion de recursos propios

Disefio y desarrollo de programas y/o planes

Identificacidn, localizacion, analisis y gestion de informacion

Formar y asesorar a los formadores

Disefiar y desarrollar procesos de evaluacién

Planificacidn y desarrollo de procesos de investigacion

Disefio, desarrollo y aplicacion de instrumentos

Analisis e interpretacion de elementos educativos

Conocimientos de diferentes teorias para intervencidén pedagogica

3.2.3. Argumentacion:

En el segundo curso perteneciente al Grado de Pedagogia, la relacién de las competencias bdsicas
requeridas para las asignaturas del primer y segundo cuatrimestre, han sido alcanzadas con un
porcentaje bastante elevado. En materias tales como Didactica, Planes de Formacién, Analisis de
Necesidades, Actividades de Integracidn, etc. el logro en referencia a las competencias exigidas es del
100%. Ya que, fomentan y han integrado en sus actividades todas las competencias expuestas en el
cuadro. Competencias tales como el andlisis y sintesis de los procesos expuestos en la materia, el
disefio, organizacion y formulacién de proyectos, el trabajo auténomo y en equipo, la motivaciéon al
logro, la integracidon de las TIC, etc. Han sido trabajadas por medio de clases en las que tanto el
profesorado como el alumnado, han formado parte de la ensefianza. Sin embargo, aunque no todas las
asignaturas del curso han integrado por completo las competencias basicas y especificas expuestas
previamente, han sido compensadas por medio de las otras asignaturas que si lo han hecho. Por lo que,
no ha impedido que los alumnos y alumnas que hemos realizado satisfactoriamente este curso,
hayamos dejado atras alguna competencia util y eficaz para nuestro futuro.

La competencia que mas se ha puesto en practica a lo largo del curso es la competencia informacional y
la Identificacién, localizacion, andlisis y gestién de informacidn. Ya que, entendemos, que la definicién
de las mismas, consiste en un conjunto de caracteristicas que necesitan los alumnos y alumnas, para
realizar todo tipo de trabajos, tareas, investigaciones, etc. con la finalidad de llevar a cabo un trabajo
completo, organizado y contrastado por medio de la ensefianza que se les transmite. Todo ello, por
medio de préacticas semanales/mensuales en el aula virtual, exdmenes que han requerido una
investigacion previa de todo tipo de documentacion relacionada con la materia, etc. Como por ejemplo,
en Actividades de Integracion, cuyo tema se ha centrado en la investigacion, innovacion e intervencion
educativa. Asignatura que ha requerido el estudio de todas las asignaturas tanto del primer curso como
del segundo, para asi integrar todos los conocimientos adquiridos a lo largo de ambos periodos. El
analisis de todas las disciplinas, nos ha permitido investigar, contrastar y buscar informacién de distintas
fuentes. Para asi, llegar a un trabajo Unico que integre todo tipo de informacion y sobre todo, que
facilite y plasme los conocimientos adquiridos a lo largo del curso. Sin embargo, la competencia
informacional no es la UGnica que se repite y cumple todas las expectativas del curso.
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Otras competencias que también se ven inmersas de lleno en todas las asignaturas salvo en la
asignatura de Didactica que se encuentra involucrada de una forma moderada, es la capacidad de
resolucién de problemas. Ya que, por medio de la teoria y puesta en prdctica de la misma, en las
diversas asignaturas del curso como por ejemplo Planes de Formacién y Modelos y Métodos para la
Evaluacion de Planes de Formacidon se nos ha permitido realizar programas de mejora segun las
caracteristicas del caso como bien haria el papel de un pedagogo.

No obstante, la creatividad, la capacidad de comunicacidn con personas no expertas en la materia y la
competencia digital, no se ven del todo trabajadas en asignaturas como Didactica e Innovacién
Educativa (entre otras) ya que, predomina la teoria y practica de las mismas, que en algunas ocasiones
exige a la par un vocabulario de la misma un tanto técnica. Ocasionando en algiin momento dificultades
para la comprensidon en personas que no son expertas en la misma. Por ultimo, en referencia a las
competencias digitales, no se requieren altos conocimientos ni indagaciones en nuevas tematicas y
maneras de presentar un trabajo. Por lo que, no se fomenta ni refuerza con un alto porcentaje esta
competencia. No obstante, es necesario destacar, que la razén por la que asignaturas como Psicologia
de la Formacién y el Aprendizaje no han integrado en la imparticién de las clases algunas competencias
que podemos apreciar en el cuadro, es debido a que no son necesarias. Ya que, para la buena
comprension de las mismas, solo es necesaria la explicacion y puesta en escena de casos y percepciones
psicoldgicas que han permitido al alumnado integrar los conocimientos y por consiguiente conocer de
lleno los propdsitos, explicaciones y ejemplos de la misma. Por lo que, se puede llegar a la conclusién, de
que las competencias que se exigen en el segundo afio del Grado de Pedagogia, guardan una perfecta
relacién con las asignaturas expuestas en la misma.
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3.3. TERCER CURSO:

Organizacién de las Instituciones Educativas

Asesoramiento Institucional y Sistemas de Apoyo

Micropolitica de las Organizaciones

Evaluacion de Instituciones y Organizaciones Educativas

Actividades de Integracidn: Analisis y mejoras de las Instituciones Educativas

Tecnologia Educativa

Educacién y Desarrollo Sostenible

Equidad y Educacion

Actividades de Integracion: Retos Educativos Actuales

3.3.1. Cuadro comparativo / Competencias Basicas:

Capacidad de andlisis y sintesis

Capacidad de aplicar los conocimientos a la practica

Capacidad para trabajar auténomamente

Capacidad de tomas de decision

Capacidad de comunicacidon con personas no expertas

Capacidad critica y autocritica

Capacidad para trabajar en un equipo interdisciplinar

Capacidad de Resolucion de problemas

Capacidad para generar nuevas ideas / creatividad

Competencia para aprender a aprender

Competencia digital

Competencia para investigar

Competencia informacional

Compromiso ético con la profesion

Comunicacién oral y escrita en la lengua materna

Trabajo en equipo

Habilidades interpersonales

Planificacion y Gestion del tiempo

Conocimientos basicos del area de estudio

Disefio y Gestion de proyectos

Preocupacién por la calidad

Motivacién por el logro
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3.3.2. Cuadro comparativo / Competencias Especificas:

OIE TE | EDS | EE | AIREA

Conocimiento de las diferencias y desigualdades sociales, etc.

Integracion de las TIC en la educacién

Identificacidn, localizacidn, analisis y gestién de informacién

Disefio, desarrollo y aplicacién de instrumentos

Analisis e interpretacion de elementos educativos

Aplicacién de los principios basicos de la teoria del curriculo

Andlisis de los sistemas educativos europeos

Org. y Coordinar la utilizacion y funcionamiento de recursos propios

Disefio y desarrollo de programas de intervencion educativa

Formar y asesorar al profesorado / formadores fuera del sistema

Disefio y desarrollo de procesos de evaluacion

Conocer las teorias que explican el desarrollo humano en la vida

Planificacidn, desarrollo y ejecucion de procesos de investigacidon

Andlisis de los problemas ambientales y disefio de actuaciones

3.3.3. Argumentacion:

Haciendo referencia al tercer curso del Grado de Pedagogia, se puede apreciar a la perfecciéon que las
asignaturas van destinadas especialmente a la formacién de los alumnos y alumnas en los ambitos
formales y no formales. Dandoles a conocer las caracteristicas de cada unay los objetivos de las mismas.

Tanto las competencias basicas como las especificas, relacionadas con las asignaturas de este curso se
encuentran presentes. Sin embargo, y debido a la complicidad de introducirlas de lleno en todas las
materias, se han trabajado de una manera u otra. Es decir, en asignaturas tales como Organizacion de
las Instituciones Educativas, Micropolitica de las Organizaciones y Educacion y Desarrollo Sostenible, las
competencias mas trabajadas han sido aquellas relacionadas mas bien con el dmbito tedrico. Ya que,
son disciplinas destinadas a la comprension e interiorizacién de teorias y practicas acerca de
organizaciones educativas y sus correspondientes agentes. Todo ello, por medio de andlisis de informes,
lecturas, documentos, etc. Por lo que, competencias tales como la integracion de las TIC, disefio y
proceso de programas y/o planes de evaluacion o el conocimiento de distintas teorias que expliquen el
desarrollo de la vida quedan exentas. No por ser consideradas poco importantes para la materia, sino
mas bien porque ya son equilibradas en otras asignaturas del curso y no son necesarias en estas para su
buena comprensién. Lo mismo ocurre con la asignatura Equidad y Educacidn, la cual no tiene integrada
competencias tales como el disefio de programas, de procesos de evaluacion, etc. ya que su finalidad es
la de analizar casos tedricos segun distintas teorias, andlisis de graficas en referencia a poblacién,
estudios... Sin embargo, las asignaturas que si comprenden la mayoria de competencias del curso son
aquellas denominadas bajo el nombre de Actividades de Integracién. Debido a que su finalidad se
encuentra dirigida al estudio y analisis de casos, planificacién y propuestas de mejora segun las
caracteristicas del caso. Por lo que, las competencias que comprenden la aplicacion del conocimiento a
la practica, el analisis e interpretacion de los elementos educativos, la utilizacién de recursos propios, el
disefio y desarrollo de programas de intervencién, entre otras, se encuentran mds que presentes. Todo
ello debido a, como ya se ha mencionado previamente y como su propio nombre indica, el objetivo de
estas asignaturas presentes en cada cuatrimestre y cada curso es la de integrar todas las caracteristicas
que se han de interiorizar tras el aprendizaje de las asignaturas correspondientes a cada curso.
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3.4. CUARTO CURSO:

Educacién y Sociedad en Canarias

Educacion Social Especializada

Pedagogia Social y Animacion Sociocultural

Educacién para la Cooperacién y Desarrollo

Actividades de Integracidn: Intervencion Educativa en Contextos No Formales

Practicum de Intervencidn Educativa en Contextos No Formales

Trabajo Fin de Grado

3.4.1. Cuadro comparativo / Competencias Basicas:

Capacidad de andlisis y sintesis

Capacidad de aplicar los conocimientos a la practica

Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

Capacidad para trabajar en un contexto internacional

Capacidad critica y autocritica

Capacidad para generar nuevas ideas / creatividad

Competencia para investigar

Compromiso ético con la profesion

Trabajo en equipo

Planificacién y Gestion del tiempo

Conocimientos basicos del drea de estudio

Disefio y Gestion de proyectos

3.4.2. Cuadro comparativo / Competencias Especificas:

Conocimiento de las diferencias y desigualdades sociales, etc.

Integracion de las TIC en la educacion

Identificacion, localizacidn, analisis y gestion de informacion

Disefio, desarrollo y aplicacién de instrumentos

Analisis e interpretacion de elementos educativos

Aplicacion de los principios basicos de la teoria del curriculo

Analizar e interpretar el concepto de educacién y dif. elementos

Org. y Coordinar la utilizacion y funcionamiento de recursos propios

Disefio y desarrollo de programas de intervencién educativa

Formar y asesorar al profesorado / formadores fuera del sistema

Disefio y desarrollo de procesos de evaluacion

Conocer las teorias que explican el desarrollo humano en la vida

Planificacién, desarrollo y ejecucién de procesos de investigacion

Analisis de los problemas ambientales y disefio de actuaciones

Ser conocedor del idioma del inglés
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3.4.3. Argumentacion:

En el cuarto curso de Pedagogia, los alumnos y alumnas ya llegan con una serie de competencias que
facilitan el aprendizaje de las asignaturas correspondientes a este periodo. Competencias tales como la
aplicacién de los conocimientos a la practica o los conocimientos bdsicos del area de estudio han sido
adquiridas con mayor facilidad debido a que han sido trabajadas y reforzadas a lo largo de los cuatro
anos. Sin embargo, no todas han podido ser abordadas de igual manera. En asignaturas como
Educacion y Sociedad en Canarias, las competencias expuestas han sido complejas para alcanzarlas
debido a la complicacidon de la asignatura. Por ello, capacidades tales como el disefio y desarrollo de
programas de intervencion educativa, el diseiio y desarrollo de procesos de evaluacion, etc. no han sido
alcanzadas del todo. Debido a que, para el aprendizaje del contenido de la materia solo es necesario
trabajar sobre el contenido (libro) perteneciente a la asignatura con el fin de conocer de lleno la
actividad educativa en las Islas Canarias.

Cabe destacar, que en el resto de asignaturas del cuarto curso, las competencias expuestas en el cuadro
si han sido logradas y alcanzadas una vez acabada el periodo de imparticién de las mismas. Las
asignaturas las cuales han conseguido trabajar la mayoria de las habilidades expuestas son Pedagogia
Social y Animacién Sociocultural, Actividades de Integracion, el Practicum y el Trabajo de Fin de Grado.
Escaseando tan solo en las competencias relacionadas en la integracién de las TIC, la capacidad para
trabajar en un contexto internacional, formar y asesorar al profesorado/formadores fuera del sistema...
Ya que, como ya se ha especificado anteriormente, son habilidades que no son necesarias para la buena
comprension de la materia y que sobre todo, han sido trabajadas a lo largo de todos los cursos del
Grado de Pedagogia.

Se hace mds que necesario destacar, que la competencia que hace referencia al grado de conocimiento
del alumno o alumna en inglés esta relacionada con la persona en si. Es decir, por mucho que se hayan
impartido y/o transmitido documentos, trabajos, actividades, etc. en la lengua anglosajona dependera
del grado de conocimiento que presente el estudiante con respecto a esta lengua extranjera, por lo que
el nivel alcanzado en esta competencia variara segun la persona. Es mas que comprensible, que el nivel
alcanzado en cuanto a las competencias trabajadas y logradas en el ultimo afio de la carrera sea el mas
alto en relacién al resto de cursos. Ya que, los estudiantes cuentan con unos conocimientos previos los
cuales hacen que las asignaturas se lleven a cabo mejor. Bien por tener un ritmo constante de trabajo,
unos conocimientos previos o bien por experiencias anteriores (trabajos, examenes, asignaturas...)
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3.5. CONCLUSION:

Una vez analizadas todas las competencias que cumplimentan la carrera del Grado de Pedagogia, con
las cuales han de contar todos los alumnos y alumnas una vez finalizada la misma. Se deben destacar
algunos aspectos que conforman la misma. Es decir, tras haber expuesto punto por punto todas las
habilidades que se trabajan en cada curso, se llega a la conclusién de que es dificil integrar
absolutamente todas las competencias en todas las materias en las cuales se exponen. Por lo que, la
idea de que sean compensadas por medio de otras que si puedan ser aplicadas y trabajadas se hace mas
que necesario.

La asignatura que ha integrado mas caracteristicas en relacién a las competencias que se exigen en el
curso ha sido aquella denominada como Actividades de Integracion:

Actividades de Integracién: Andlisis socioeducativos

Actividades de Integracidn: Analisis de los procesos histdricos y politicas educativas
Actividades de Integracidn: Procesos y planes de formacion

Actividades de Integracidn: Investigacion, innovacion e intervencién educativa
Actividades de Integracidn: Andlisis y mejoras de las Instituciones Educativas
Actividades de Integracién: Retos Educativos Actuales

No vk wNRe

Actividades de Integracidn: Intervencion Educativa en Contextos No Formales.

La finalidad de la asignatura Actividades de Integracién, es la de integrar absolutamente todo lo que se
imparte en las materias relacionadas al curso que se esta impartiendo. Ayudando asi, a una mayor
interiorizacion de todo aquello que se esté ensefiando en ese momento. Haciendo que el alumnado de
Pedagogia salga lo mas y mejor preparado de la carrera posible. Adquiriendo conocimientos acerca de
todo lo relacionado con la Pedagogia en asignaturas como, Historia de la Educacion, realizando
programas/planes de mejora y sus posteriores evaluaciones en Modelos y Métodos de Evaluacion en
Planes de formacién o en Evaluacidon de Instituciones y Organizaciones Educativas, Analisis e
interpretaciones de elementos educativos en Analisis de Necesidades y disefiando y desarrollando
programas de intervencidn educativa en Pedagogia Social y Animacidn Sociocultural (entre otras).

En cuanto a la articulacidon y desarrollo de las asignaturas en todos los cursos se destaca que la
metodologia es la misma, siempre guardando relacién con el curso y cuatrimestre al que corresponde.
Ello se cumplimenta con la combinacién de clases tedricas y clases prdcticas, ya que lo primordial es
comprender de una manera mas exacta lo que se estd impartiendo en el resto de materias. A la vez que
adquirir una metodologia adecuada de trabajo e investigacién en el ambito Pedagdgico. Por ello, las
clases tedricas destacan por la necesidad de que los alumnos comprendan lo que van a realizar en las
practicas, practicas que conforman una recopilacién de todo lo que se esta impartiendo a lo largo del
curso. Por ello, van acompafiadas de cuestionarios, ensayos, comentarios de textos y lo mds importante,
un trabajo grupal que muestre que los alumnos que lo han realizado, comprenden a la perfeccién lo que
se les esta impartiendo.
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4. COMPETENCIAS SELECCIONADAS:
4.1. El futuro pertenece a aquellos que persiguen sus suefios

Tras haber cursado y casi finalizado el Grado de Pedagogia en la Universidad de La Laguna, llegaria a la
conclusién de que la labor de un pedagogo es la de guiar, aconsejar, dinamizar, gestionar, sacar lo mejor
de cada uno y cada una de las cosas para un mejor funcionamiento de la misma sea cual sea el contexto
en el que se encuentre implicado.

El futuro esta en las manos de aquellas personas que luchan por alcanzarlo, en aquellas personas que
logran saltar cada uno de los baches que se le van poniendo en el camino. Por ello, y tras haber
meditado y cambiado miles de veces acerca de lo que verdaderamente me gustaria dedicar mi vida
laboral, he llegado a la conclusidn de que me encantaria ser Jefe de Recursos Humanos. La idea de
ayudar, guiar y crear un buen ambiente en el entorno de trabajo me resulta algo maravilloso y
reconfortante. Ya que para que la clave del éxito en una empresa se centra en el buen funcionamiento
de los trabajadores que se encuentran en la misma. Sin embargo esta labor no es tan facil, por lo que la
necesidad de seguir con la formacién es mds que necesaria. Debido a que, para desempeiiar esta labor,
es necesario contar con tacticas y técnicas de seleccion de personal, capacidad para no crear vinculos
cerrados entre el personal de la empresa donde se trabaja para evitar la excesiva confianza de las
personas, etc.

Todos los aspectos expuestos previamente no son faciles de conseguir, pero con esfuerzo y constancia
todo estd al alcance. Por ello, las competencias que mejor se ajustan al futuro el cual quiero construir
son:

CE7: Planificar, desarrollar y ejecutar procesos de investigacion desde una metodologia abierta,
flexible y plural

La idea de contar con un amplio abanico de posibilidades a la hora de llevar a cabo una investigaciéon
permite poder enfocar la misma desde la perspectiva que la persona que lo vaya a realizar crea
conveniente. Claro estd, que para llevar a cabo una investigacién es necesario seguir una serie de pasos
para su correcta ejecucion. Por ello, y tras haber cursado asignaturas tales como Planes de Formacion,
Planificacion e Intervencidon Educativa y Anadlisis de Necesidades, se podria dar por satisfecho el correcto
aprendizaje de estas habilidades. A partir del segundo curso los estudiantes han realizado mas de un
programa o plan de investigacién en relacion a un caso especifico, informdndose acerca de él,
planificandolo, desarrollandolo con sus caracteristicas correspondientes y llevandolos a cabo por medio
de roll-plays, las prdacticas externas, etc. El trabajo que mads integra el principal objetivo de esta
competencia es la denominada Pedagogia Social y Animacidon Sociocultural, puesto que se le propone al
alumnado que realice una investigacion acerca de un caso practico seleccionado por el propio
estudiante, el cual serd controlado en todo momento. La finalidad del mismo, es la de mejorar una
situacién especifica, la cual es justificada, analizada, mejorada por medio de actividades, y evaluada.
Permitiendo conocer a los alumnos todas las caracteristicas y pautas que han de seguir para la
realizacidn de una intervencidn.

Claro estd, que los trabajos realizados en el cuarto curso cuentan con un estudio mdas riguroso vy
adecuado, que los trabajos realizados en el segundo curso. Sin embargo, existen asignaturas que han
logrado que el alumno se integre de lleno en la planificacién, desarrollo y ejecucion de tareas de una
manera adecuada, supervisado en todo momento por el profesorado. Un claro ejemplo, es la asignatura
Planificacion e Intervencién Educativa, en la cual el alumnado ha tenido que realizar estudios de varios
documentos acerca de una tematica en cuestidon y realizar un analisis de las caracteristicas mas
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destacables, con la ayuda de graficas, DAFO, etc. Un trabajo, que aunque para los alumnos y alumnas
pueda mostrarse en un primer momento como algo nuevo y dificultoso para su realizacidn, puede ser
realizado de una manera adecuada. Siempre y cuando, se lleve todo lo que se estd impartiendo en la
asignatura al dia.

CES8: Diseiiar, desarrollar y aplicar instrumentos de diagndstico y de analisis de necesidades
educativas.

El disefio, desarrollo y aplicacién de los instrumentos adecuados para un diagndstico y andlisis de
necesidades, supone la aplicacion de toda la teoria con la que contamos a la practica. Por ello, la
dedicacion y el estudio de cuadles son las mejores herramientas para la mejora de una situacién
especifica, han sido mas que necesarias para la correcta comprensidén y puesta en practica de esta
competencia. Todo aquel que haya dedicado tiempo a comprender los instrumentos adecuados para
cada circunstancia, habra integrado a la perfeccion la habilidad.

Las asignaturas que mejor guardan relacién con esta competencia son, Analisis de Necesidades e
Innovacién Educativa. Ambas transmiten la necesidad de conocer la teoria para posteriormente aplicarla
a la practica. Todo ello, seguido de un orden y unas pautas especificas para un correcto funcionamiento.
Ya que, como bien plasman autores como Fullan (2005), existen tres dimensiones basicas que han de
estar presentes en cualquier cambio: el uso de materiales nuevos, enfoques didacticos y la posibilidad
de la alteracion en las creencias. Estas tres pautas, fundamentan las bases de ambas asignaturas. Las dos
buscan la mejora de una situacién, y a su vez, van en busca de la novedad. No podemos quedarnos
atascados en lo que ya se ha descubierto ¢Y si existen cosas que mejoren el analisis? ¢Y si descubrimos
algo que cambie la manera de ver las cosas? Por ello, debemos estar abiertos a posibles mejoras e
innovaciones, podemos inspirarnos de lo que ya se ha escrito, podemos incluso editarlo de una manera
gue mejor se adapte a nuestras circunstancias... Lo importante es no cerrarse a nuevas posibilidades, el
disefio, el desarrollo y la aplicacién de instrumentos no tiene por qué cefiirse totalmente a la teoria
expuesta, y eso es lo que nos han trasmitido estas dos asignaturas. La educacion no esta para seguir
unas reglas y sacar de la misma a unas personas cuyas cualidades sean las mismas, mas bien esta para
sacar lo mejor de cada uno. Al igual que no todos los seres humanos somos iguales fisicamente,
tampoco lo somos cognitivamente, por ello debemos trabajar en lo que mejor se nos da. Y de ello, se
encarga el analisis de las necesidades, cuando algo no funciona, necesita de un especialista para que lo
guie y ahi esta la figura del pedagogo.

CE10: Formar y asesorar al profesorado asi como a los formadores que trabajan fuera del sistema
educativo.

Esta competencia es una de las mds importantes a trabajar a lo largo de la carrera. La principal
funcion de un pedagogo es la de guiar, asesor y formar a la persona con la que estd trabajando. Por lo
que, si un profesional en la materia no cuenta con los conocimientos especificos para la transmision
adecuada de las mismas, no podrd realizar bien su trabajo. Por ello, a lo largo de los cuatro afios de
carrera se nos ha ido impartiendo poco a poco las habilidades necesarias para hacer nuestro trabajo lo
mejor posible. Por ello, la asignatura de Asesoramiento y Sistemas de Apoyo, hace de su nombre una
habilidad. Un pedagogo ha de contar con numerosas capacidades para poder llegar al agente con el que
estd trabajando.

Autores como Hargreaves (1986) destacan la importancia de los conflictos que pueden surgir cuando las
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personas se relacionan. El “inter-rol” que hace referencia a los procesos de negociacién y
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contextualizacion. Y el “infra-rol” relacionado con los procesos de percepcién. Cuando dos personas se
relacionan, no siempre conectan de la misma manera, por lo que la importancia de que un pedagogo
cuente con las técnicas y herramientas adecuadas para un correcto entendimiento, se hacen mas que
necesarias. Mejorando asi, la comprension de lo que verdaderamente se quiere transmitir. Y como bien

se viene destacando en todo momento, todo ello seguido de unas pautas iniciales.

La necesidad de saber trabajar con todo tipo de colectivos, hace del pedagogo un ser excepcional.
Kadushin (1997) destaca, que la finalidad de la ayuda como objetivo inmediato, persigue capacitar a la
persona asesorada para tratar mas efectivamente con el problema al que se presenta, por lo que es el
objeto de la interaccion, y la meta intermedia, la que se orienta hacia el desarrollo profesional. De
modo que, como consecuencia del aprendizaje alcanzado respecto de ese problema concreto, se espera
que la persona esté mads preparada para resolver problemas similares en un futuro.

CE11: Organizar y coordinar la utilizacién y el funcionamiento de los recursos propios de una
institucion o establecimiento de formacién o educacion aplicando criterios especificos para optimizar
el desarrollo de las acciones propias de la institucidn.

La idea de saber coordinar y aplicar los instrumentos con los que se cuenta, es un aspecto
fundamental para el desarrollo adecuado del trabajo a ejecutar. Somos conscientes de que cada caso es
un mundo, por lo que realizar un andlisis previo del caso a tratar se hace mas que necesario. El saber
adaptarse a las distintas circunstancias y colectivos segun las condiciones que se presentan, crean la
necesidad de dominar muy bien esta competencia.

El ser capaz de identificar, localizar, analizar y gestionar la informacién con la que contamos es
primordial. Y asignaturas como Educacién para la Cooperacion y el Desarrollo, Educacion Social
Especializada y Actividades de Integracion, correspondientes al ultimo afno de la carrera, plasman esta
idea. Las tres buscan que el alumnado de pedagogia sea conocedor de las diversas estrategias existentes
para la intervencién con colectivos vulnerables y en riesgo social. El disefio, desarrollo y evaluacién de
planes/programas de actuacidn socioeducativos no formales, adaptados a las caracteristicas
diferenciales de cada persona y/o situacion. Es decir, el principal objetivo de esta competencia es que el
alumnado de pedagogia sea capaz de adaptarse a todo tipo de situaciones que se le presente. Sabiendo
que herramientas utilizar y de qué manera en todo momento. Por ello, y tras la realizacién de trabajos
en cada una de las asignaturas expuestas, se puede dar como adecuada la metodologia empleada para
que los alumnos y alumnas integren de una manera apropiada la competencia.

Para la finalizacion de este analisis, se hard referencia de manera conjunta a dos competencias que
guardan relacion entre ellas, estas son:

CE12: Disefiar y desarrollar programas y/o planes de intervencién educativa (planes de formacion,
procesos de mejora institucional, procesos de mejora institucional, actuacion psicopedagégica,
actuacion social,...)

CE13: Disefiar y desarrollar procesos de evaluacidn, orientados a la mejora de centros, de instituciones
y sistemas educativos, de programas y de profesorado (formadores)

Todo trabajo a realizar necesita una evaluacién previa para identificar posibles debilidades, amenazas,
fortalezas y/o debilidades. Para asi llevar cabo un anélisis completo y riguroso sobre el contexto con el
que se va a trabajar. Por ello, y tras las realizacion de documentos que requieren de esta accidn para su
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correcta elaboracion, las competencias CE12 y CE13 han sido trabajadas en todo momento a lo largo de
los cuatros afios que ha durado el Grado de Pedagogia. Desde una perspectiva tedrica, seguida de la
aplicacidn de la teoria a la practica en asignaturas como Modelos y Métodos de Evaluacion (segundo
curso) y Evaluacion de Instituciones y organizaciones educativas (tercer curso) por medio del disefio de
programas/planes y sus correspondientes evaluaciones, con la finalidad de hacer de la situacién en la
cual se va aplicar dicha intervencién, un entorno mejor. Cabe destacar, que para la realizacidn de los
trabajos realizados en ambas asignaturas lo primordial ha sido identificar y explicar el contexto en el
cual se va a trabajar, seguida de las dimensiones que se abarcaradn y el modelo de evaluacién a seguir,
gue en ambos casos han sido el modelo CIPP de Stufflebeam, el cual hace referencia a la evaluacion del
contexto, la evaluacidn de entrada, la evaluacién del proceso y la evaluacién del producto.

Por ello, y tras el andlisis y finalidad de esta competencia podriamos llegar a la conclusién de que se
sumerge de lleno en la labor que ha de desempefiar un Jefe de Recursos Humanos. Ya que, es el
encargado de mantener las relaciones humanas y laborales (dentro de su contexto) controladas en todo
momento, La idea de disefiar y desarrollar programas de intervencion para la mejorar y/o
mantenimiento del buen ambiente y rendimiento del personal, se encuentra presente en todo
momento.

La necesidad de evaluar el ambiente donde se esta trabajando es un aspecto fundamental. Por lo que
una evaluacién previa para identificar los aspectos positivos y negativos del mismo son primordiales
para una ejecucion y toma de decisiones satisfactoria para todos. Ya que, realizar un analisis de
necesidades previo, con la finalidad de ejecutar el plan lo mejor posible, se hace imprescindible y ha sido
trabajado de una manera satisfactoria a lo largo de la carrera para su correcto aprendizaje y
aprovechamiento en un futuro. Bien en las dos asignaturas mencionadas previamente como en
posteriores.
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FASE | DEL TRABAJO DE PLANIFICACION E INTERVENCION
EDUCATIVA

Diversidad y Expresiones Culturales.




Introduccion

El supuesto que procedemos a analizar se denofbivarsidad y expresiones
culturales”. Que, como su propio nombre indicaegh&ferencia a la variedad, semejan-

zas, diferencias, etc. De culturas de distintosgsai

Este proyecto, hace mencién a la importancia que deben dar a las distintas culturas
y como deben ser respetadas. Tales como los pgoaaie derecho, igualdad, solidari-
dad, respeto hacia los demas, etc. Reforzandoladeas de distintos autores como

Delors, Alain kiyindou, etc.

Hemos hecho hincapié en las regulaciones, quedadesta diversidad y las expresiones
culturales. Como la UNESCO. Asi como, la percepgjde tiene la sociedad sobre este

campo de intervencion.

Todo ello, para esclarecer las convenciones qudaredas diversidades y expresiones
culturales, las debilidades, amenazas, oportungdgd®rtalezas de las mismas. Para
asi, priorizar las lineas de intervencién y centraren la que cumple todos los criterios

y tenga mayor relevancia.




Estudio del tema:

- Aportaciones de los expertos:

La proteccion y promocion de la diversidad asi cdmscexpresiones culturales, son
un tema generalmente aceptado y de gran transcgaddml organizacion como la
UNESCO aprobé una Convencién denominada “Convensibre la Proteccion y
Promocién de la Diversidad de las Expresiones €aldg” concretamente el 20 de
octubre de 2005, convirtiendose en el instrumactonativo que defiende la idea de
que la diversidad cultural debe considerarse corpatrimonio comudn de la

humanidad”.

La diversidad cultural, es un derecho fundamentaladhumanidad y los Estados son
los que deben asegurar su desarrollo en cualgaser. €n dicha Convencion, se les da
este derecho a los mismos, para que sean capadlesatea cabo politicas culturales
protegiendo y promoviendo la diversidad, ademasrdar condiciones para que los
diferentes tipos de culturas puedan desarrollarselacionarse entre ellas. Ademas,
establece principios que garantizan que ningunaidaese sitie en contra de los
derechos vy libertades fundamentales. Otro de Igstios se centra en fomentar la
interculturalidad, asi como promover el respeto ldediversidad, fortalecer la
cooperacion y la solidaridad teniendo como finalideforzar de una u otra forma, las
capacidades de otros paises en desarrollo.

La diversidad y expresiones culturales son pootanttema de especial trascendencia,
en el que los derechos y valores que se proclamativersos documentos, son para
todo el mundo aunque hablemos otro idioma, auneungaimos distinto color de piel,
aungue pensemos de otra manera, aunque tengamasligfion, tanto si somos pobres

COMO Si SOMOS ricos como si somos de otro pais...

Queda claro que la educacion debe servir para aameinconocimiento, pero también

para ayudarnos a construir una sociedad.

Existe la necesidad de establecer un pais mas etmpds decir con mayores
posibilidades, mediante el desarrollo cultural, iaoccientifico y tecnoldgico.

Actualmente esto forma una parte muy importanta pacrecimiento social y humano




y ademas es un factor indispensable para enrig@etrciudadania, facilitandoles lo
necesario para afrontar los nuevos retos, compddiealores y principios, haciendo
frente a todos y cada uno de los problemas declada. En este caso, la cooperaciéon
para el desarrollo se organiza como un conjuntacd@nes, estrategias y recursos que
la comunidad utiliza para mejorar las condicionesnémicas y la calidad de vida de
los paises en vias de desarrollo. Se trata par tlmuna accion solidaria con aquellos
paises que tienen dificultades para obtener unebian social de los ciudadanos y
permitir el intercambio y la relacion entre todos pueblos del mundo. Se intenta un
acceso de todas las personas a los recursos ycigenhasicos, fomentando las
capacidades humanas que permitan y favorezcaadei@h en libertad. Por otro lado se
intentan promocionar los derechos humanos y la®rtides fundamentales
contribuyendo al fortalecimiento de la paz, la deracia y la solidaridad,
contribuyendo de este modo al respeto de la doedlsy las expresiones culturales de

cada persona.

Como un proceso continuo y cambiante, la cultuemsimite nuevas formas de
expresion. Este concepto debe ser entendido core@ofgunto de caracteristicas
espirituales, materiales, intelectuales y emocemdistintivas de una sociedad o de un
grupo social, conjunto que engloba, ademas del yaite literatura, estilos de vida,
formas de convivencia, sistemas de valores, t@auks y creencias” (Preambulo de la
Declaracion Universal sobre la Diversidad Cultudd la UNESCO, 2001) La
diversidad, es una caracteristica intrinseca dgrgsos humanos, ya que cada persona
tiene un modo especial de pensar, de sentir y tilradndependientemente de que

existan patrones cognitivos, afectivos

“La diversidad es percibida como una disparidatha@ una variacion, una pluralidad,
es decir, lo contrario de la uniformidad y de lanobgeneidad. En su sentido original y
literal, la diversidad cultural se referia a la fiplicidad de las culturas o de las

identidades culturalés.

! Disponible en:
www.educacantabria.es/atencion_a_la_diversidadfiaena la_diversidad/modelo-de-
atencion-a-la-diversidad-/concepto-de-atencion-@arsidad(Fecha: 19-02-2013)

2" Disponible enwww.Vecam.org/article598.htm(Fecha: 20-02-2013) Extracto del
libro “palabras en Juego” Alain Kiyindou




“El tema de la diversidad se sitla en el marco amaglio de una sociedad en tension
por la crisis social, es decir, por el aumentoagediesigualdades entre paises y dentro de
un mismo pais. A esta situacion conduce inevitablgmla fragmentacion social y la

pérdida de unos valores integradores que constitelyproyecto comin compartidb.

Ademas, la diversidad cultural es uno de los tedeagran interés en nuestra sociedad.
Para algunos este concepto es positivo, en cuamgfisre a “riqueza” de cada cultura
del pais y por tanto cuando se refiere a los vasglue nos unen mientras que para
otros, este concepto es negativo, ya que supomsedifierencias culturales y de ello
surgen determinados conflictos. Es muy importamalizar la diversidad cultural en

nuestra sociedadyostrar la importancia de la misma en distintositosh..

“Se dice que la diversidad cultural es valiosatadan el sentido cuasiestético de que
cree un mundo mas interesante, porque otras csllposeen modelos alternativos de
organizacién social que puede resultar Util pasptadt a nuevas circunstancias” (Frag-
mento extraido del libro Ciudadania Multicultuiaill Kymlicka pp. 170-171)

Por otro lado, la cultura es el conjunto de valocestumbres, creencias y practicas que
constituyen la forma de vida de un grupo especifiG nocion de cultura parece

proporcionar la respuesta ante la posible difeeeantre los pueblos. Ademas, la cultura
permite que el hombre se adapte a su entorno yduacel entorno se adapte a él, por lo

que la propia cultura hace posible la transformmadi® la naturaleza.

“La cultura debe ser considerada en grande, nmasmsimple medio para alcanzar
ciertos fines, sino como su misma base social.pddemos entender la llamada
dimensién cultural del desarrollo sin tomar notacdda uno de estos papeles de la
cultura” (Amartya Sen, Extraido de "La cultura comaase del desarrollo

contemporaneo”; Didlogos UNESCO)

* Disponible enhttp://revistas.um.es/ie/article/viemFile/121874341 (Fecha: 20-02-
2013) (Autor Delors)

* Disponible enhttp://www.oei.es/cultura/cultura_desarrollo.htfecha: 19-02-2013)

5




El preambulo de la declaracidon universal de Didadicultural presenta una definicion
de cultura: la cultura debe ser considerada como el conjuntdoderasgoddistintivos
espirituales y materiales, intelectuales y afedigoie caracterizan ana sociedad o a
un grupo social y que abarca, ademas de las artles letras, los modos de vida, las

maneras de vivir juntos, los sistemas de valdesstradiciones y las creencias.”

La cultura tiene sus origenes en la palabra |latitara que designaba el cuidado de los
campos y del ganado. A partir del siglo XVI, sigeafia la accion de cultivar, es decir,

formar. La cultura se torna entonces a ese conatsignificaciones, de valores y de

creencias que determina nuestra manera de hasaugtara nuestro modo de perisar

“Dmorkin sugiere que en los estados Unidos existenica estructura cultural basada
en una lengua compartida. En los EEUU no hay umea(oultura, existe una cultura
dominante que incorpora a la mayoria de los estadenses, y los que estan fuera de
ellos pertenecen a un namero relativamente peqdefioulturas minoritarias. Para
comprender la impresionante capacidad integraderasth cultura comun, pero tam-
bién sus limites, merece la pena examinar commiograntes y las minorias naciona-
les se relacionan con la cultura estadounidensendoie”. (Extraido del libro: Ciuda-
dania Multicultural. Will Kymlicka, pp. 112-113)

Por otro ladolas expresiones culturaléSon las expresiones que resultan o que tienen
lugar, de la creatividad de un conjunto de persogragos y sociedades que poseen un
contenido cultural®. En relacién a este concepto, se puede definitéaculturalidad

comola “presencia de diversas culturas y la posibilidadyenerar expresiones cultura-

les, adquiridas por medio del dialogo y de unawatile respeto mutud”

> Disponible en:http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001429/142pd0 (Fecha:
20-02-2013)

® Disponible en:www.Vecam.org/article598.html (fecha: 19-02-2013) Extracto del
libro “palabras en Juego” Alain Kiyindou.

” http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001429/142pdfFecha: 19-02-2013)

® http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001429/142919s.pdf (Fecha: 19-02-2013)
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- Regulacion:

Tal y como se recoge en el Informe Mundial sobrdiV@rsidad Cultural; “La
diversidad no se limita al &mbito cultural y deke sonsiderada en términos de diadlogo
y dindmica en relacion con los nuevos retos qual@umear para las lenguas, los

sistemas de educacion, los medios de comunicas@®myndo empresaridl”

Segun la Convencién sobre la proteccién y promodaiénla Diversidad de las
Expresiones Culturales, la diversidad culturaledeere a las diversas formas en que se
presentan las diferentes culturas de nuestra sutiddlemas, este concepto enriquece
a la humanidad a través de sus formas de transmysé&xpresion de su contenido, es
decir los valores que nacen de las identidadesuralds de cada pais, grupos,
sociedadés...

Principales instrumentos normativos a favor deileedsidad culturat®:

Las recomendaciones internacionales o los instrtosete tipo juridico, ayudan
a los Estados a ofrecer una mayor proteccion deltara. La UNESCO, en este caso,
ha establecido varios instrumentos normativos maigonales relativos a distintas areas
de la diversidad cultural, presentandolos comoaiaciones, recomendaciones o con-

venciones.
Los principios de estos instrumentos juridicos son:

« Recomendacion Se trata de un texto de la Organizacion, dirigidmo o varios
Estados, llevandolos a adoptar un comportamientrmaado o actuar de una

determinada manera en un ambito cultural especifico

*http://www.unesco.org/new/es/culture/resourceshtépe-unesco-world-report-on-
cultural-diversity(Fecha: 19-02-2013)

' http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001429/1428d0(Fecha: 19-02-2013)
Yhttp://portal.unesco.org/culture/es/ev.php-
URL_ID=30852&URL_DO=DO_TOPIC&URL SECTION=201.htm{Fecha: 19-02-
2013)




« Convencion Este término viene a establecer todo acuerdohguenido lugar

entre dos o mas Estados.

« Declaracion Es un compromiso de tipo moral o politico, qumpmmete a los

Estados en base al principio de buena fe.

Los principales Instrumentos Normativos son losisigtes

Convenciones y acuerdos

+ 2005 -Convencion sobre la Proteccion y Promocion de laefsidad de las

Expresiones Culturales

El 20 de octubre de 2005, la Conferencia Generd dNESCO aprobd la Convencion
sobre la proteccion y promocién de la diversidathdexpresiones culturales.

Es necesario comprender y entender este documenitte k& Proteccién y Promocion

de la Diversidad de las Expresiones Culturdles

La Convencion sobre la Proteccién vy la Promocion dBilersidad de las Expresiones

Culturaleses un acuerdo internacional que garantiza quartstas, los profesionales y
otros actores de la cultura y los ciudadanos ea &dnundo puedan crear, producir,
difundir y disfrutar de una amplia gama de biersesyicios y actividades culturales,
incluidos los propios. Reconociendo que la cultiebe ser vista como uno de los prin-
cipales factores del desarrollo sostenible, la @oMn plantea un nuevo marco inter-

nacional en base a las politicas y la gestion dealtara mediante:

El fomento de politicas y medidas culturales quednten la creatividad, faciliten el
acceso a los mercados nacionales e internaciotdatete sus obras o expresiones artis-
ticas puedan ser reconocidas; El reconocimienta dentribucion global de las indus-
trias culturales al desarrollo econdmico y so@afpecialmente en los paises en desarro-

llo; La integracion de la cultura en las estrategia desarrollo sostenible y en las politi-

2 (http://www.unesco.org.uy/cultura/es/areas-de-ti@bajtura/servicios/instrumentos-
normativos.htm) (Fecha: 19-02-2013)

® http://www.unesco.org/new/es/culture/themes/cultdigersity/diversity-of-cultural-
expressions/the-convention/what-is-the-conventiggvha: 19-02-2013)
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cas nacionales de desarrollo y la promocion dedgperacion internacional para facili-

tar la movilidad de los artistas, asi como el fldgobienes y servicios culturatés

. 2003 -Convencién para la salvaguardia del patrimonio awdtl inmaterial

“En dicha Convencion se entiende “patrimonio calkunmaterial” como los usos,
representaciones, expresiones, conocimientos yc&cque las comunidades, grupos e

individuos reconozcan como parte integrante deastinponio cultural.”

Esta Convencion posee las siguientes finalidades:
a) El aseguramiento del patrimonio cultural inmateria

b) EIl respeto del patrimonio cultural inmaterial @es Icomunidades, grupos e

individuos.

¢) La sensibilizacion en el plano local, nacionahteiinacional a la importancia

del patrimonio cultural inmaterial y de su recomaieinto

d) La cooperacién y asistencia internaciohial.

. 2001 -Convencién sobre la proteccidon del patrimonio aatisubacuatico

“El patrimonio cultural subacuéatico comprende todogiellos indicios de existencia
humana que estén o hayan estado bajo el aguaalparttalmente y que tengan un
caracter cultural o histéricd Ante la necesidad de proteger este patrimonibniesco

llevd a cabo en el afio 2001, la Convencion de 1&8CIO sobre la Proteccion del Pa-

trimonio Cultural Subacuatica

“http://portal.unesco.org/es/ev.phpURL ID=31038&URL-
DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.htm{Fecha: 19-02-2013)

> Disponible en: http://unesdoc.unesco.org/images/0013/001325/132pdD (Fecha:
19-02-2013)

** Disponible en: "ttp://www.unesco.org/new/es/culture/themes/undemeultural-
heritage/) (Fecha: 19-02-2013)

7 Disponible en:http://unesdoc.unesco.org/images/0012/001260/126066(Fecha:
19-02-2013)




. 1972 -Convencion sobre la proteccion del patrimonio mahdiultural v natu-

ral

En este documento se deja clara la idea de quatminpnio cultural y el patrimonio
natural estan cada vez mas amenazados, |0 queesapdaterioro o la desaparicion de
un bien del patrimonio cultural y natural, porgoe se hace cada vez mas necesaria la
proteccion de ese patrimonio a escala nacionalmpsrtante ademas, adoptar nuevas
disposiciones que establezcan un sistema eficarateccion del patrimonio cultural y

natural de valor.

En esta Convencion se define como “patrimonio calftu Monumentos, es decir,

obras arquitectonicas, de escultura o de pinturae.tengan un valor universal desde el
punto de vista de la historia, del arte o de lagiee Ademas de los conjuntos, es decir,
grupos de construcciones cuya arquitectura lesndéalor universal desde el punto de
vista de la historia, del arte o de la cienciaawliién los lugares, es decir, obras del
hombre u obras conjuntas de los mismos y la proptaraleza que tengan un valor

universal desde el punto de vista histérico, esi¢tnoldgico o antropoldgico.

. 1970 -Convencion sobre las medidas que deben adoptarsegrahibir e im-

pedir la importacién, la exportacion v la transfamea de propiedad ilicitas de

bienes culturales

En dicha convencion se entienden como bienes aidtir‘’Los objetos que, por
razones religiosas o profanas, hayan sido expregantesignados por cada Estado
como de importancia para la arqueologia, la prefigstla historia, la literatura, el arte o

la ciencia”.

El intercambio de bienes culturales entre las mesiacon fines cientificos, culturales y
educativos aumenta los conocimientos sobre laizagilbn humana, enriquece la vida

cultural de todos los pueblos e inspira el respetotuo entre las naciones.

Los bienes culturales son uno de los elementosafuedtales de la civilizacion y de la
cultura de los pueblos, y que sélo adquieren sdagwro valor cuando se conocen con
la mayor precision su origen, su historia y su mediodo Estado tiene el deber de
proteger el patrimonio constituido por los bieneucales existentes en su territorio
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contra todo peligro. Para evitarlos es importante tpdo Estado tenga cada vez mas
conciencia de sus obligaciones. Ademas, para qaeefieaz la proteccién del
patrimonio cultural, esta debe organizarse tantoekemplano nacional como en el

internacional y exigir una estrecha colaboracion treen los Estaddg.

« 1954 -Convencién sobre la Proteccion del Patrimonio Grdt en caso de Con-

flicto Armado

En esta Convencidén se expone la idea de que lam@tson del patrimonio cultural
presenta una gran importancia para todos los psietdb mundo y conviene que ese

patrimonio tenga una proteccion internacional.
Segun esta Convencidn, se consideraran bienesatafu

a. Los bienes, muebles o inmuebles, que tengan umaigu@ortancia para el pa-
trimonio cultural de los pueblos, tales como los\omentos de arquitectura, de

arte o de historia...
b. Los edificios que conserven los bienes culturales.

c. Los centros que comprendan un ndmero consideratiiéedes culturaléd

Recomendaciones

. 1989 -Recomendacion sobre la salvaguardia de la cultuaditional vy popu-

lar®°,

“En esta recomendacion se considera que la cuitadicional y popular forma parte
del patrimonio universal de la humanidad y querepaderoso medio de acercamiento
entre los pueblos y grupos sociales existentesafidaacion de su identidad cultural”.
Por lo que se destaca su importancia social, eccagiultural y politica, asi como la

importancia real de la propia cultura tradiciongdopular como parte fundamental del

18 Disponible en: http://portal.unesco.org/es/ev.php-

URL_ID=13039&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.htrfflecha: 20-02-2013)

' Disponible enhttp://portal.unesco.org/es/ev.php-
URL_1D=13637&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.htr{ffecha: 20-02-2013)

%% Disponible enhttp://portal.unesco.org/es/ev.php-
URL ID=13141&URL_DO=DO_TOPIC&URL SECTION=201.ht(Rlecha: 20-02-2013)
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“patrimonio cultural”. Con respecto a esto, sonstio®es que han de mantenerse y per-
siste el miedo a perder las tradiciones culturpt@slo que es necesario reconocer su
propia importancia en todos y cada uno de los paé&eel que los gobiernos deberian

llevar a cabo una importante labor para el mantemitm de las mismas

Declaraciones

. 2001 -Declaracion Universal de la UNESCO sobre la Divdesl Culturaf*

Declaracion que trata de elevar la diversidad callta la categoria de “Patrimonio
comun de la humanidad” y hace de su defensa upetfiativo” del respeto de la
dignidad de la persona, formulando orientaciorereples que los Estados miembros
en colaboracion con el sector privado y la sodedail, deberan traducir en politicas

innovadoras en su contexto particular.
En la web de la UNESCO, dicha convencién propoeafiitmar los vinculos que unen

cultura, desarrollo y dialogo y crear una plataf@rimovadora de cooperacion cultural

internacional”.

. 1978 -Declaracion sobre la Raza v los Prejuicios Racidles

Aprobada por la Organizacion de las Naciones UnidaSiencia y la Cultura y tenien-
do en cuenta el propio Preambulo de la Constitudeta UNESCO del afio 1945, res-
petando principios tales como la dignidad, igualgadirespeto del ser humano, ademas
de la contribucién a la paz y a la solidaridad pedio de la educacion, la cultura y la
ciencia. Por otro lado, reforzando aspectos tarpitaptes como la soberania de los

pueblos, creando nuevas formas de pensar tratanelnanar el racismo.

Este documento apoya por tanto la Convencion latéonal para la Convencion Inter-
nacional de las Naciones Unidas asi como los DeseElumanos y los Pactos Interna-
cionales relativos a los derechos humanos. Tangiste un apoyo a la Declaracion de

los principios de la cooperacion cultural interoaeil entre otras.

*'Disponible en:
http://portal.unesco.org/es/ev.phpURL ID=13179&URIO=DO TOPIC&URL SEC
TION=201.htmI(19-02-2013)

? Disponible enhttp://www?2.ohchr.org/spanish/law/raza.h(g0-02-2013)
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Por lo que en este documento se manifiesta sunadign contra las amenazas existen-
tes ante la dignidad de las personas, intentanitiar éas situaciones de incomprension

entre los pueblos y sus miembros.

+ 1966 -Declaracion de los Principios de la Cooperacion fQtal Internacio-

n_a|23

Esta Declaracion alude a la defensa de aspectaspamtantes como la paz y la solida-

ridad intelectual y moral de la humanidad.

La amplia expansion de la cultura y la propia edidtade todos los miembros que
forman la sociedad son muy importantes, ademassdasipectos de la justicia, la liber-
tad y la paz son indispensables en base a la pdignédad del hombre. Por tanto, es
necesaria la busqueda de la verdad y lograr @ iifiercambio de ideas y conocimien-
tos a pesar de que en muchos de los paises naregistluciones en distintos &mbitos,

lo que constituye un obstaculo para la cooperaeiire ellos y su posterior progreso.

Es importante, por tanto, reforzar la cooperaciditucal internacional, reafirmando los
principios de la misma, con el fin de que los goiws, las autoridades, las organizacio-
nes, las asociaciones e instituciones a cuyo @s@m las actividades culturales, tengan
en cuenta muchos de los principios nombrados enDestlaracion, y que pueda alcan-
zarse mediante la propia cooperacion entre nacidelesundo, los objetivos de paz y

de bienestar, nombrados también en la Carta dddei®snes Unidas.

Ademas, en la misma Declaracion, se tiene en cuargeopia Declaracion Universal
de los Derechos Humanos, la Declaracion de losdbesedel Nifio, la Declaracion de
las Naciones Unidas sobre la Eliminacion de todasFormas de Discriminacion Ra-
cial, la Declaracién sobre las Medidas para Fomesritre la Juventud los Ideales de
Paz, Respeto Muto y Comprension entre los Puelald3eclaracion sobre la Inadmisi-
bilidad de la Intervencién en los Asuntos Interdeslos Estados y Proteccion de su
Independencia y Soberania, Declaraciones proclasradzsivamente por la Asamblea

2 Disponible en: http://portal.unesco.org/es/ev.php-

URL_ID=13147&URL_DO=DO_TOPIC&URL_ SECTION=201.htm(fecha: 20-02-
2013)
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General de las Naciones Unidas...

« Carta de los Derechos Fundamentales de la Unidérogea (2007/c 303/0%%4

Donde se destacan los valores de la dignidad hunteatibertad, la igualdad y la soli-
daridad, basandose en los principios de la demiacyasl Estado de Derecho. Se inten-
tan defender y fomentar estos valores dentro d#iviersidad de culturas. Se intenta
ademas llevar a cabo una cooperacion entre pa#ssasqpe sea posible su posterior
desarrollo en la educacion, cultura, ciencia... Esteumento por tanto, se basara en
respetar todos y cada uno de los derechos deudadanos para lograr una sociedad
justa.

+ Pacto Internacional de los Derechos Econdmicos,idkex v Culturales de
1966:

El presente Pacto, se debe basar en los prindilgida Carta de las Naciones Unidas,
donde se le da la mayor importancia a la libefeaglsticia y la paz en el mundo, tam-
bién se reconoce la dignidad inherente a todomlembros de la familia humana y de

los correspondientes derechos iguales e inaliesiable

Basandose también en la Declaracion Universal dedbes Humanos, para poder ge-
nerar un disfrute de “las libertades civiles y ficdis y liberado del temor y de la mise-
ria”, se debe crear condiciones para que cadamergoce de sus derechos civiles y

politicos, al igual que de sus derechos econémsmmsales y culturales.

Se debe considerar que la Carta de las nacione®&astablece a los Estados la obli-
gacion de desarrollar el respeto universal y efedlie los derechos y libertades huma-
nos. No obstante, cada persona, debe tener re$platesdes respecto de otros indivi-

duos y de la comunidad que pertenezca, ya quedebéarzarse por “la consecucion y

la observancia de los derechos reconocidos erced’Pa

24

Disponible en:
http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.da2@xJ:C:2007:303:0001:0016:es:P
DF (20-02-2013)

Disponible enhttp://www.migracion.gob.bo/web/upload/ddhh6.(20-02-2013)
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« Plan Quinguenal (2012 — 20%8)

“Las politicas transversales que se propone elrpnog es establecer un sistema
nacional integrado de evaluacion que describa licankps problemas asociados a la
ensefianza y a los aprendizajes. Este sistema débeed indicadores para esa
evaluacion y un seguimiento de las politicas edwast podra contar con informacién

de los operativos de evaluacion ONE, PISA y TERGE wplicara un indice de mejora
de la educacion secundaria en las escuelas conagmis en situacion de

vulnerabilidad”.

“El Plan Quinquenal 2012-2016 que presento el Ninis de Educacion de la Nacion
tiene como objetivo la construccion de 600 nuevasualas y de 700 jardines
maternales con un minimo de tres salas. El progtamaién prevé que, al 2016, en
todas las escuelas del pais se dicten al menoslid8(de clases y la construccion de
3.000 salas de 4 afos con el objetivo de que danocaidos todos los nifios de esa edad

estén dentro del sistema escolar”.

Entre otros objetivos se fija como meta renovamplasesos de ensefianza y de gestion
institucional a través de la incorporacion de l&srnblogias de la Informacion y la

Comunicacion  (TIC) en el disefio  curricular de las scuelas.

- Percepcion social:

La diversidad cultural es entendida como la ex@tede influencias lejanas de
diferentes grupos humanos que han existido, poarito, se genera un cambio en la
actitud frente a la diversidad cultural y en laae®nes interculturales en las que uno
mismo se encuentra. Las relaciones entre cultuaassido muy importantes para los
individuos, ya que con ellas se desarrollan aspeutoy significativos entre las mismas,

aunque muchas de esas personas no estuviesenefutadas” totalmente, del hecho

* Disponible en: http://www.telam.com.ar/notas/201302/6855-el-plaimquenal-se-
propone-construir-600-escuelas-y-700-jardines.lifedha: 25-02-2013)
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que se produce en un intercambio de experienctes @tnos, y que afecta hoy en dia en
toda la sociedad. Cabe destacar que la actitutefiea diversidad cultural puede ser
muy variada, pudiéndose producir un desconocimigmerhazo. Para que esto no ocu-
rra y se lleve a cabo con normalidad, los indivglson los deben conocer de dénde
proceden estas influencias y aceptarlas aunquepseedepende mucho de la situacion

en la que se encuentre cada persona.

No obstante, es importante sefialar que hoy enxiter nuevas relaciones que se han
ido desarrollando entre distintos grupos con difla® origenes culturales y que al co-

existir, han asumido las influencias de unos asatnmatuamente.

- Intervencién

“Reunidn informativa con el Concejal de Seguridadudadana del Ayuntamiento de
La Laguna D. José Alberto Dias Dominguez para pmasenos el Proyecto “Acérca-

me”n

El pasado 31 de Enero, hubo una reunién informativeel Concejal de Seguridad ciu-
dadana del Ayuntamiento de La Laguna D. José Alligiaz para presentar su proyecto
“Acércame”. Dicho proyecto responde a la preocupagior la seguridad, movilidad y
buena convivencia de los escolares y sus familiaado acceden a su centro educativo.
Tanto la Direccidén del Centro como la Junta de $addacién de padres y madres han
tenido distintas reuniones para conocerlo, ya qagharece muy interesante la mejora

de la seguridad del entorno del Colegio a la herlaentrada al mismo.

- Taco es un barrio para todos.

“La localidad lagunera participa, junto con “Arona&@h un proyecto europeo para la
integracion cultural. El barrio de Taco, se ha pexgto conocer mejor su historia,
analizar sus diferencias y hacer de la diversidétdral un baluarte para su desarrollo.
La localidad lagunera y el pueblo El Fraile, enaphan sido escogidos para participar
en el proyecto europeo “Puzzled by Policy”, gesitim a través de la Universidad de
La Laguna y con la colaboracion del Observatoridadénmigracion del Cabildo de
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Tenerife. Las caracteristicas de esta zona del aipimide La Laguna, donde los
procesos de inmigracion han labrado la historisue calles, lo han convertido en el
espacio perfecto para que vecinos, asociacionegigades socioculturales participen

juntos en el disefio de proyectos de mejora parhahitantes.

Taco para todos es el nombre con el que el Ayuetamide La Laguna ha bautizado
esta iniciativa. Los vecinos trabajan ya en la héda de ideas para desarrollar el

barrio.

De hecho, ya se han organizado varios encuentoisales en el Centro Ciudadano de
San Jeronimo, en El Cardonal, en el Espacio Muititonal EI Polvorin de Taco y en el

Centro Ciudadano de Los Andenes. No obstante, peces vecinal que funcionara

como sede oficial de Taco para todos seréa el cdad®vlvorin.

Entre las primeras conclusiones de los particigaastan la necesidad de impulsar la
colaboraciéon entre los vecinos, la importanciaidircambio cultural y la promocion

de todas las iniciativas que se lleven a cabo. édbdy ya estd prevista la organizacion
de una exposicién con imagenes que ilustren larastie Taco y varias rutas por la
zona que reflejen la forma en la que la diversidadculturas y procedencias de sus
vecinos ha contribuido al crecimiento del barrib.pEmer paso es conseguir que los
vecinos de Taco conozcan y participen en el proydebr ese motivo, los concejales
laguneros Domingo Galvan y Candelaria Diaz hanidough a varias de las reuniones
de planificacion. Juntos, los vecinos estan elalmwain puzle gigante con los objetivos

planteados a beneficio de toda la comunidad.

Mientras, y con el objetivo de que las asociacigaesniles laguneras se pongan al dia
con la documentacién oficial, el Area de JuventabdAyuntamiento de La Laguna ha

creado un servicio de asesoramiento.

Segun el Registro de Asociaciones de Canariagjreero de entidades de este tipo en
La Laguna asciende a los 81. No obstante, y desfmiékaborar un estudio al respecto,
los gestores municipales han comprobado que sdio de estos colectivos estan al
corriente con todos los requisitos administrativagemas, otras 46 estan inactivas y 27
carecen de documentacion. Para que las asociagioresles se pongan al dia, y con

la colaboracion de la Asociacion para el ImpulsdadParticipacion Ciudadana, se ha
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abierto una oficina de atencion gratuita en la Gisda Juventud de Taco. Una vez

actualizadas en el registro municipal, estas orgaivnes podran optar a las ayudds”.

- Seminario: diversidad cultural y territorio: desaotlo local del turismd’.

“Encuentro de investigadores expertos en desartotistico. Se analizaran diferentes
formas de desarrollo local del turismo, tanto empdafs como en América Latina,
haciéndose una puesta en comun de los trabajossgi@e realizando en la actualidad
los profesionales que asistiran: antropélogos, @ddg, socidlogos, historiadores y
licenciados en turismo. Se trabajara desde la sldeml cultural y la utilizacion del
territorio segun las caracteristicas especifica®slgrupos humanos y su adaptacién al
medio. Se profundizara en el desarrollo sostendsieturismo y el papel de la

cooperacion internacional en el desarrollo turdstic

%6 Disponible en:http://www.laopinion.es/tenerife/2012/11/07/tacaslm444240.html
(fecha: 25-02-2013).

“http://www.foroturismoresponsable.org/index.phpfoptcom eventlist&view=detail
s&id=15&Itemid=5(fecha: 25-02-2013)
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DAFO: DEBILIDADES, AMENAZAS, FORTALEZAS Y
OPORTUNIDADES.

El DAFO, una técnica de investigacion que sirvearanalisis y la ayuda de la
toma de decisiones, es una técnica que nace afidss60 y se aplica en el ambito de
las humanidades. Nace en el ambito empresarialpdag empresas necesitaban cono-
cer todos los aspectos que influyen en su funcieram con la intencion de reforzar

los dispositivos y hacer desaparecer los aspeetgeinos.

Un DAFO es la construccion de una matriz con 4llessicorrespondientes a los 4 as-
pectos del DAFO. Este tipo de diagndstico se bada @entificacion de una serie de

aspectos positivos y negativos, presentes y futuros

D.- las debilidades, las necesidades actuales qpleean aspectos negativos que debe-
rian modificarse.

A.- las amenazas, todo lo que supone riesgos patesigi que debiera prevenirse;

F.- las fortalezas, todos los aspectos positivosdgiien mantenerse o reforzarse (capa-
cidades y recursos de todo tipo disponibles);

O.- las oportunidades, todas las capacidades ysesysotenciales que se debieran

aprovechar.

Debilidades: Amenazas:
(Aspecto negativo e internos a nuestro ten (Aspectos negativos y externos a nuestro
tema)
Fortalezas: Oportunidades:

(Aspectos positivos e internos a nuestro te (Aspectos positivos y externos a nuestro
tema)
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aspecto es una

debilidad,

Debilidades:

Poca cooperacion.

Poca consolidacion.

No aceptaciéon por parte de las
ciedades a la diversidad cultural.
Desafio del cambio cultural.

La crisis social, lo que supone
aumento de las desigualdades el
paises.

La fragmentacion social.

La pérdida de valores.

La poca conciencia de los Estac
en base a sus obligaciones.

Miedo a perder las tradiciones culi
rales, por lo que es necesario re
nocer su importancia.
Incomprension entre los pueblos
sus miembros

Poca evolucion de algunos paises
distintos ambitos, lo que constituy:
un obstaculo para la cooperaci

entre ellos y su progreso.
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amenaza,

Una vez rellenado el DAFO habra que justificaracado de los aspectos, porque cada

fortaleza u tuoypdad.

Amenazas:

El racismo.

Incumplimiento de las interacciones
sociales, libertad de pensamienta y
expresion.

Derechos de propiedad intelectual.
Insuficiente concienciacion en el
plano politico y técnico sobre la di-
versidad y las expresiones culturales
Existencia de desigualdades.
Conflicto.

Limites de las culturas minoritarias
Deterioro 0 desaparicion de un bien
del patrimonio cultural y natural
Incomprension entre los pueblos y sus
miembros

Poca evolucion de algunos paises en
distintos ambitos, lo que constituye un
obstaculo para la cooperacion ertre

ellos y su progreso.




Fortalezas:

Derechos y obligaciones
Proteccion y promocion de la dive
sidad.

Multiplicidad de las culturas.

Crear las condiciones para que
culturas puedan relacionarse er
ellas asi como desarrollarse.
Reconocer la importancia de bier
y servicios culturales

Conservar, adoptar y aplicar poli
cas y medidas justas para protege
promover la diversidad de las expl
siones culturales.

Fortaleza de la cooperacion y la ¢
lidaridad, derechos humanos, la
bertad, la paz, la democracia.
Fomento de la educacion.
Diversidad de expresiones cultul
les.

Diversidad linglistica.

Compatrtir ideas y valores.
Existencia de un compromiso poli
co.

Modelos alternativos de organiz
cion social

Capacidad integradora de las prog
culturas

Expresiones culturales
Contribucion al desarrollo soster
ble.
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Oportunidades:

Desarrollo de politicas culturales 2n
las diferentes regiones.

Impulso de politicas culturales desde
la Unién Europea.

Incremento de la concienciacion so-
cial.

Las regulaciones

Plan Quinquenal.

Fomentar la interculturalidad, propi-
ciar y promover e entendimiento y
que se le dé importancia a la protec-
cion y a los programas de educacion.
Los avances tecnoldgicos.

Las interacciones culturales.
Integracién de cultura.

Fomento de politicas y medidas cultu-
rales que fomenten la creatividad, fa-
ciliten el acceso a los mercados na-
cionales e internacionales.

Adopcion de disposiciones para un
sistema eficaz de proteccion del pa-
trimonio cultural.

Incomprension entre los pueblos y sus
miembros.

Poca evolucion de algunos paises en
distintos ambitos, lo que constituye un
obstaculo para la cooperacion ertre

ellos y su progreso.




- Bienes culturales de la civilizacion
cultura de los pueblos.

- Conservacion del patrimonio cult
ral

- Identidad cultural entre los pueblos
grupos sociales existentes

- Defensa de principios tales como
dignidad, igualdad, respeto del ¢
humano, solidaridad...

- Respeto de todos y cada uno de
derechos de los ciudadanos

Debilidades:

- Poca Cooperacion:*Las debilidades son los nuevos retos que segdanpara
que se lleven a cabo entre todos, ya que entre toal@e llegaria a la coopera-

cion de los mismos para llegar a ese fin”.

- Poca ConsolidacionlLa Comision tiene una mala consolidacion por le gmi-

tira fallos en la mayoria de los miembros.

- No aceptacion por parte de las sociedades a la disilad cultural: Hoy en
dia, vivimos en una sociedad llena de diversasi@adtprocedentes de distintos
lugares del mundo. Por lo que, aunque no queranho#ido no todos aceptan
que existan personas con distintos pensamientejmbres, etc. Aunque cabe
destacar, que no es un hecho olvidado y que dia sedntenta luchar para que

las sociedades acepten cada rasgo existentesdeuituralidad.
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Desafio del cambio cultural: EI cambio que produce la diversidad cultural

afecta a la evolucion que se produce dentro detaéhcion.

Incomprension entre los pueblos y sus miembrod:a incomprension puede
conducir al conflicto. Ya que, si no se esta deerdu con ciertas decisiones,

ideas, objetivos... en el entorno se produciran dsmcias.

Poca evolucidn de algunos paises en distintos anasit lo que constituyen un
obstaculo para la cooperacion entre ellos y su pgeeso: Es una debilidad
puesto que todos los paises tienen que tener whzc&n igualitaria para que se
fomente la cooperacién entre las personas y ntaexiesigualdades sociales.

Amenazas:

El Racismo: El racismo, es una actitud de rechazo y desprexiparte de una
persona a otra, debido a que son de una etniatdisfisto, es un aspecto que ha
de ser erradicado por completo. Ya que es un sigriotal violencia no apto pa-

ra la sociedad multicultural en la que nos encombsa

Incumplimiento de las interacciones sociales, libtad de pensamiento y ex-
presion: Tal y como defiende el articulo 19 tlea Carta de los Derechos Hu-
manos” “Todo individuo tiene derecho a la libertad de opimy de expresion;
este derecho incluye el de no ser molestado a cdesais opiniones, el de in-
vestigar y recibir informaciones y opiniones, ydel difundirlas, sin limitacion
de fronteras, por cualquier medio de expresidpbr ello, el incumplimiento de
dicho derecho supone una amenaza y debe ser dinpeara la mejora de la

convivencia social en genefal

8 Disponible enhttp://www.derechos.org/ddhh/expresion/trata.hi®@-02-2013)
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Derechos de propiedad intelectualEl derecho a la libertad de pensamiento, es
un aspecto fundamental a proteger dentro de l@dadicontemporanea ya que
fomenta el desarrollo intelectual de cada individwe conforma dicha socie-
dad.

Insuficiente concienciacién en el plano politico técnico sobre la diversidad

y las expresiones culturalesEn el plano politico y técnico se abarcan muchos
temas. Pero cabe destacar que, en relacion adesidiad y las expresiones cul-
turales, no existe un conocimiento intenso, payue supone que los aspectos en

los cuales se deberian tomar medidas no se llegaba

Existencia de desigualdaded:as desigualdades son un punto bastante desfavo-
rable para cualquier ser humano que vive en unadamt discriminatoria. Ya
que, como se ha ido mencionando previamente, mymgrasnas por el simple
hecho de ser “distintos”, son discriminados poresto de los individuos. Esto

es un aspecto que deberia desaparecer de nuasadask ya que todo ser hu-
mano y como bien establece la UNESCO, debe sadtate igual forma, por
muy distinto que sea en algunas caracteristica®) fsiquicas como fisicas en-

tre otras.

Conflicto: Los conflictos crean un descontrol entre las mlias§ sociedades el
cual debe ser eliminado. De este modo la sociestadesarrollara de una mane-
ra pacifica.

Fortalezas

Proteccion y promocion de la diversidadia proteccion y promocion de la di-
versidad es un aspecto que se debe defender derarareiterada e impulsiva.
Ya que, todo ser humano ha de tener una ley queieja bajo cualquier aspec-
to discriminatorio o perjudicial para él.
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Multiplicidad de las culturas/Creacion de las condiiones para que las cul-
turas puedan relacionarse entre ellas asi como desalarse/conservar,
adoptar y aplicar politicas y medidas justas para mteger y promover la
diversidad de las expresiones culturaledluchos no se han parado a pensar
gue si escogiéramos lo mejor de cada una, por nstiptd que fuera de la nues-
tra, podriamos enriquecer nuestro intelectual de mmanera tanto individual
como colectiva. Y es que, no hay nada mejor quie gv un mundo en el que
todos seamos distintos, para asi conocer “distiifios de costumbres”. Y como
bien dice la” Convencidn sobre la proteccion defipenio mundial, cultural y
natural” de 1972, es necesario adoptar una pokticaminada a atribuir al pa-
trimonio cultural y natural una funcién en la vidalectiva y a integrar la pro-

teccion de ese patrimonio en los programas defaaion general.

Reconocer la importancia de bienes y servicios culiales: En la sociedad
existen varios bienes y servicios culturales prathgcpor entidades tanto publi-

cas como privadas que constituyen una oferta ellipara los ciudadan®’s

Fortaleza de la cooperacion y la solidaridad, deréos humanos, la libertad,

la paz, la democracialLos derechos humanos son la base fundamental para q
los seres humanos tengamos libertad, paz, demacedci Todo ello esta esta-
blecido en la Carta de los Derechos HumanosCabe destacar, que los Dere-
chos Humanos son “derechos inherentes a todostes Bumanos, sin distin-
cion alguna de nacionalidad, lugar de residenei&),sorigen nacional o étnico,
color, religion, lengua, o cualquier otra condicidimdos tenemos los mismos
derechos humanos, sin discriminacion alguna. Ed¢oschos son interrelacio-

nados, interdependientes e indivisiBles

29http://www.dane.qov.co/fiIes/investiqaciones/ea(xludil/GIosarioECCpuincacion.pdf

(Fecha: 28-02-2013)

%0 http://www.ohchr.org/SP/Issues/Pages/WhatareHunwn&aspx (Fecha: 06-02-

2013)
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Fomento de la educacionLa educacion pretende impulsar la crianza, ensefian
za y doctrina a los seres humanos, por lo que sstdebe impulsar de una ma-

nera igualitaria, sin discriminaciones, respetuesz

Diversidad de expresiones culturalesEs un elemento facilitador y avanzado
para la sociedad, ya que las riquezas de cadaayltiede aportar lo mejor de

cada una.

Diversidad linguistica: Hoy en dia, las lenguas son un elemento facilitadar
hora de comunicarnos con otras personas pertetesiandistintos paises. Por
ello, es una fortaleza ya que tener conocimiendbsesvarias lenguas nos abre

muchas puertas, a la hora de conseguir trabajus arotro pais, etc.

Compartir ideas y valores: Es una fortaleza ya que el simple hecho de compar-
tir ideas y valores con otros seres humanos detdistculturas evitamos la exis-
tencia de diferencias discriminatorias entre calkuYa que, como ya se ha
mencionado anteriormente, el simple hecho de w@is&ntos conocimientos so-

bre varias culturas nos hace mas tolerantes.

Existencia de un compromiso politicoLa necesidad de que haya un compro-
miso politico es un elemento fortalecedor, a laahde tomar decisiones y que
estas se cumplan. El gobierno debera adquirir ena de obligaciones para asi
llevar a cabo las metas que se proponen.

Proteccion y promocion de la diversidad:Es un elemento defendido por la
UNESO, por el cual se defiende que todo ser huntemade encontrarse

protegido bajo cualquier indice de discriminacion.

*' http://lema.rae.es/drae/?val=educadibacha: 06-02-2013)
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Riqueza cultural: Son los vinculos que nos unen de forma positivaeent

determinadas culturas.

Organizacion Social:Es una fortaleza, ya que si hay una buena orgadizaa

la sociedad, se podra avanzar mejor.

Derechos:Es una fortaleza, porque el ser humano desde queeaukuiere una

serie de derechos que no se pueden perder.

Proteccion de la cultura:Es una fortaleza, ya que la proteccion de la culésr

importante, porque ayuda a proteger la riguezaada ana de ellas

Fomento de politicas y medidas culturales: Esina fortaleza ya que se ha
implantado un modelo politico y se han tomado lasdidas culturales

necesarias para avanzar.

Crear las condiciones para que las culturas puedamlacionarse entre ellas,
asi como desarrollarselas culturas han de relacionarse unas entre o#ias p

que exista la diversidad cultural y la cohesiomeelas distintas culturas.

Reconocer la importancia de bienes y servicios culales: Como bien
reconoce LLa Convencion sobre la Proteccién y la Promociénal®iversidad

de las Expresiones Culturaleda cultura ha de ser vista como uno de los

principales factores del desarrollo sostenible.

Conservar, adoptar y aplicar politicas y medidas jstas para proteger y

promover la diversidad de las expresiones culturate Estos aspectos se
deben tener en cuenta ya que las expresiones ataiunan de conservarse,
adoptarse y aplicarse para su desarrollo. Y esgqu® se toman las medidas
necesarias nada de estas caracteristicas podesarrallarse, ni permanecer ni

aplicar.
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- La fortaleza de la cooperacion y la solidaridad, dscomo su desarrollo:
Todos sabemos que un trabajo realizado en cooparas mucho mas de
provecho que si se realiza de forma individual. Bogue, el desarrollo de la
cooperacion y la solidaridad son elementos refeserdt la hora de tomar

decisiones.

Oportunidades:

- Plan Quinquenal: El plan Quinquenal 2012-2016, es un programa gree t

como objetivo la creacion de 600 nuevas escuef@yardines maternales.

- Fomento de la interculturalidad, entendimiento y poteccion y a los pro-
gramas de educacionlLa educacion es uno de los pilares mas importgaes
fomentar la interculturalidad y propiciar y promowd entendimiento. Por lo
gue, los programas educativos han de tener insettald lo mencionado ante-

riormente para lograr una sociedad multicultunalréhgun tipo de represion.

- Los avances tecnolégicod.os avances tecnoldgicos nos permiten estar lactua
zados en todos los ambitos que uno podria imagmarlo que, el estar al tanto
de ellos, supone una manera de estar al tantoddddajue ha pasado, va a pa-

sar y pasara.

- Las interacciones culturales:Las interacciones culturales permiten al ser hu-

mano cultivar su mente, hacerlo mas abierto y mmagpeensivo.

- Integracion de la cultura: Es una oportunidad, ya que gracias a esto podemos
conocer las culturas de los distintos paises.
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- Fomento de politicas y medidas culturales que fomten la creatividad, faci-
liten el acceso a los mercados nacionales e intecanales: Es un elemento
facilitador ya que mediante las politicas y las i&sl culturales que se desarro-
llan, las personas poseen un mayor acceso a lasados teniendo asi una di-

versidad de conocimientos con respecto al respates.

- Adopcion de disposiciones para un sistema eficaz geoteccion del patri-
monio cultural: El patrimonio cultural no depende de los objetdsemes sino
de los valores que la sociedad, en general |dsugen en cada momento de la
historia que determina qué bienes son los queghayproteger y conservar pa-

ra la posteridad.

* http://www.iaph.es/web/canales/patrimonio-cultunaléx.html(07-03-2013)
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Posibles lineas de intervencion y colectivo dirggichcia ellas:

Poca Cooperacion: Fomentar la cooperacion por naaian intenso refuerzo, dirigido

a los participantes de un proyecto de convivengieeealumnos subsaharianos y cana-

rios.

No aceptacion por parte de las sociedades a lasdiagl cultural: Favorecer el conoci-

miento entre las distintas culturas para mejoralivarsidad cultural. Dirigido a las fa-
milias, para que inculquen desde pequefios a a5 kdjaceptacion de las distintas cul-

turas.

La crisis social, lo que supone el aumento de &ssgdaldades entre paises: Llevar a

cabo procesos de cooperacion para que no existtas tdesigualdades entre los paises.
Ya que, para gque exista cooperacion entre ellogeessario que los paises no tengan
discrepancias. Con ello, esta intervencion va idiaigdl Ayuntamiento de San Cristébal

de La Laguna.

La pérdida de valores: Concienciar a la sociedalresla importancia de los valores

para una convivencia correcta. Dirigido a una Ascién de Vecinos.

La poca conciencia de los Estados en base a sigmabhes: Establecer una serie de

medidas para que los Estados cumplan con sus cibligs y las recomendaciones in-

ternacionales. Esta medida ira dirigida al pargidbtico del PP.

El racismo: Eliminar en todos los aspectos cuatqunelicio de racismo existente. Esta
linea va dirigida al Colegio Luther King Sur, debia su amplio nimero de nifios inmi-
grantes.

Incumplimiento de las interacciones sociales, tdbide pensamiento y expresion: Es-

tablecer lineas de accion para que se respeteteteshos de libertad de pensamiento y
expresion. Linea que dirigiremos a los alumnosad&.5.0 del Instituto de Cabrera

Pinto.

Conflicto: Eliminar todas las conductas confliceyaara llegar a vivir en una sociedad
pacifica. Dirigido a la Asociacién de Vecinos deaDf
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Deterioro o desaparicion de un bien del patrimenitural y natural: Mantener en buen

estado todos los bienes del patrimonio culturaatyral para su correcta conservacion.

Dirigido una Ludoteca de San Cristébal de La Lagun

Contribucion al desarrollo sostenible: Se deberadar todos los materiales existentes

en nuestro planeta para que no se deteriore. Exjeama ira dirigido a los participan-

tes de un curso de desarrollo sostenible.

Defensa de principios tales como la dignidad, ida) respeto del ser humano, solida-

ridad...): Todos los derechos de los seres humanosiéiaer respetados en todos los
aspectos, ya que nos pertenecen desde que nacBinigglo a los ciudadanos jovenes

menores de 18 afos pertenecientes al municipi@adéC8stobal de La Laguna.

Analisis del lugar:

La ciudad de San Cristobal de La Laguna ha espmiitada desde la época
guanche, quienes la llamaron Aguere y fundada gorcbnquistadores esparioles en
1496, concretamente por el Adelantado Alonso Fetea de Lugo. Es por ello que se
podria decir, que esta ciudad aparece en la Histimsde fecha temprana, ya que fue en
Aglere, donde se enfrentd “la tropa castellanatreolos aborigenes guerreros del
norte de la isla. De ahi surgen “la Cruz de Piegida “ermita de San Cristébal” en la
que tuvo lugar la batalla que acabd con la vidaMkricey Bencomo o de su hermano
Tinguaro. El término Aglere, se continda utilizansio embargo, no fue hasta finales
del siglo XV, cuando se funda la ciudad y esta eoa a tener la estructura urbana que

hoy en dia se sigue manteniendo.

Mas concretamente, La Laguna es un municipio Siteedel Noreste de la isla de Te-
nerife, en la provincia de Santa Cruz de Tenel$fas Canarias, con 102,05 kilometros
cuadrados de superficie y un total de 137.314 aatgis en 2004. Parte de su importan-
cia en la region se deriva de su vocacion doceunis en su término se ubica la Univer-
sidad de La Laguna, fundada en 1792 y que acodes estudiantes universitarios de

una buena parte del archipiélago.
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Esta ciudad fue hasta el siglo XIX capital de la ysdel archipiélago, a poca distancia
de Santa Cruz de Tenerife. Por otro lado, es cdaqmr su “Sede episcopal’, contando
con una antigua Catedral y algunas iglesias (De etiis “La Concepcion”). Entre los
monumentos de tipo civil destaca el antiguo Cab{klglo XVI) y algunos palacios,
que la convierten en una de las ciudades mas ded3anarias desde una perspectiva
patrimonial. En diciembre del afio 1999 fue declarBien Cultural Patrimonio de la
Humanidad por la UNESC®

Se puede destacar que la mayor parte del munisisitia por una zona “llana” de
bastante amplitud, donde se encuentran los priesipaicleos de poblacion entre los
550 y 600m, el resto se sitda en una region mas bamo Taco, La Cuesta... 0 en la

costa, como es el caso de Bajamar y Punta deldtitfal

En cuanto a la historia del propio municipio, atipadel siglo XVII, se produce un
estancamiento, aunque son bastantes los histemdoe defienden que este hecho es
fruto de la dispersion de la poblacion por la geid. Mas adelante, en el siglo XIX, se
acelera el proceso de decadencia, debido a swpéidiprivilegios y de poder frente a
la actual capital de la isla. A este proceso,rimmne la denominada emancipacion de
muchas poblaciones dependientes de La Laguna. Addméllo, en la década de los
sesenta se aprueba “el Plan de Volumetria” conecoemcias negativas para algunos
edificios historicos, sustituidos por otros y sumgdar relacion alguna con el Conjunto

Histérico del lugat.

A lo largo de los afios, los acontecimientos matadados han sido:

- Los procesos que han tenido lugar, desde el puntisth demografico como de
la ocupacion territorial.

- La aparicién de “poligonos residenciales” publicos.

* http://www.cicop.com/lalagun@®7-03-2013)
* http://www.aytolalaguna.coif®7-03-2013)
* http://www.cicop.com/lalaguna/historia.h{i®7-03-2013)
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- La proliferacion de urbanizaciones periféricas.

- La densificacion de los cascos de La Laguna y adaSaruz que tienden hacia
su préxima colmatacion.

- El incremento del area metropolitana, reforzandoagitalidad y su funcién de

servicios en toda la isla.

Ademas de lo expresado anteriormente, San Cristiddla Laguna es un claro
ejemplo del intercambio de culturas europeas yragtamericanas, con la que se han
mantenido vinculos constantes. Ejemplos de ellossgnglesias y arquitecturas civiles
durante mucho tiempo. Su “Conjunto Histérico” emglalos nucleos pertenecientes a
dos momentos diferentes de su historia, la conomaao “Villa de Arriba”, con una
estructura urbana no planificada, y la “Villa deafdd lugar al que se traslada la ciudad.
Concretamente el segundo nudcleo, es un ejemplosderiterios de urbanizacion que se

utilizaron posteriormente para el trazado de ladamles que se fundaron.

“Los planes de urbanismo llevados a cabo por “Leo@&@’ en Canarias en esos afos
atendian a fines politicos de colonizacién y a@oipn del territorio, ya que se realiza-

ban en tierras sin urbanizar ni construir.

Esa misma filosofia es la que se traslada a tiamayicanas. El trazado original de La
Laguna ha permanecido intacto desde su creaci@rcaba practica totalidad del
Conjunto Histérico, donde se localizan 627 edificaes, de sus cinco siglos de su
existencia (el 43% del total de la edificaciobn)ueFnscrita en la Lista de Patrimonio
Mundial en el afio 1998 Esta declaracién se debié en gran parte a sutitmign

como primera ciudad de paz (sin murallas) y a gqueserva practicamente intacto su

trazado original del siglo XV.

%http://www.mcu.es/patrimonio/MC/PatrimonioMundiaiéBesDec/ListadoBienes/Lag
una.html(07-03-2013)
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DATOS DE POBLACION Y ACTIVIDAD ECONOMICA:

- Demografia:

Foblacidn segun tamafio municipal 2011
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El territorio esta constituido por tres “subunidadeomorfologicas” diferenciadas: dos
vertientes y el espacio central, que es donde isatada ciudad de La Laguna. La
vertiente sureste es una extensa rampa que ascdisde la costa de Santa Cruz
mientras que la vertiente norte queda separadardal central. El perfil econémico y
sociocultural de la poblacion, revela un signifiatpeso de las familias de clases

bajas, constituyendo otro factor que explica lagéacias hacia la marginalidad.

Vulnerabilidad sociodemoqgrafica:

La ciudad de San Cristébal de La Laguna cuentab@srios en los que se
superan los indices de vulnerabilidad. Aunque hsydpstacar que en el municipio, la
tasa de paro es del 17,55 %, superando la de lau@dad (19,60). Sin embargo, el
porcentaje de poblacién sin estudios en el mumiogs menor que en la Comunidad
Auténoma pero algo mayor que la media nacional oRo lado, la poblacion de mayor

edad, tiene menor peso en el municipio.
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Vulnerabilidad socioeconémica:

Se puede considerar una ciudad con alta vulnedadilde tipo econémica en

debido a la importante tasa de paro que duplicanddia nacional. Es muy alta la

dificultad de los jévenes para acceder a un empleo.

Hay que destacar que la zona “URBAN”, abarca palte los barrios de Las

Chumberas, Los Andenes, La Cuesta y Taco. La pidblale esta zona asciende a

unos 28.275 habitantes en 1996, segun datodtithed jpadron oficial.

EVOLUCION DE LA POBLACION (Padrén)

Afio Total Hombres Mujeres

2003 134744  66.313  6o.421

2004 137314 67559  69.655 60.000
2005 141627  69.858  71.789 50,000
2006 142161 59.995 72.166 0.000
2007 144 347 70.981 73.366 130000
2008 148375 72890  75.485 s
2009 150661 73870 76791 OO0
2010 152232 74,453 EE L T
2011 153187 74.007 78.280

= Crecimiento interanual

Fuentehttp://www.cajaespana.es/pubweb/decyle.nsf/DDF6QABBAD3EC12578720

023AECE/$File/38023.PDF?0OpenElem¢dif-03-2013)

MOVIMIENTO NATURAL DE LA POBLACION

2008 2007 2008 2009 2010
Wacimientos 1386 1.381 1.495 1325 1.184
Defunciones 255 915 506 957 277
Crecimiento vegetativo 530 423 589 358 307
Matrimonios 455 455 237 482 485
Tasa Bruta de Natalidad (%o 97 9.3 10,0 3.8 7.8
Tasa Bruta de Mortalidad %) 6,0 6,3 6,1 6,4 57
Tasa Bruta de Mupcialidad (%) 35 34 36 3,2 31

=—+— Nacimientos —a— Defunciones
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El analisis por sexos revela que existe una ditéaetle mas de 1.000 habitantes entre

hombres y mujeres, del total de analfabetos y stodeos las mujeres suponen un

56,4%. Aspecto que se agrava si sOlo se tienememta el nivel de analfabetismo, en

cuyo caso las mujeres suponen un 73% del tota geblacion. EI nimero de mujeres,

en cada uno de los niveles tratados,

s6lo supede &s hombres en el caso de la

formacion en educacion primaria, universitario roegisuperior para la zona URBAN,

y educacién primaria y universitario medio parto&l del municipio.

ESTRUCTURA DE LA POBLACION (Padrén 2011)

— SantaCruzdeTenerife
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“Por otro lado, Canarias cuenta con un total de.BA3R altas en el Impuesto de

Actividades Econdmicas. De estas, el 40,42%, edagrente 53.586 son de la Isla de

Tenerife. EI municipio de La Laguna concentra &,18% de esas 48.300 empresas, de
las cuales 1.251 (un 15,06% municipal) se encaem®n la Zona URBAN.

36




TRABAJADORE S POR SECTOR DE ACTIMIDAD Miamero de empresas por 1.000 habitantes
o diciembre 2007

B Agricultura 1355 o 2.3 -
Indusiria 2830 .. 49 "
B Construccion 3315 - 14,1
6.41

Servicios 45 4

MNo Consta | 0 ==
Total 58965 . 100 \~
- Autdnomos 7910 b
- Porcuenta ajena 51085 - h’ﬁ
A
ENPRESAS POR SECTOR DE ACTIVIDAD s
% s
2% O
W Agricultura 158 ... 3.0 L jl"_:
Industria 324 o 8,0 "
B Construccion 707 13,1
Senvicios 41968 ... 7.5
NoConsta O ... 0

th
L
e
o
=

Total

Se observa también una actividad comercial “matadrsuperior a la del resto
del municipio (un 67,80% frente al 59,69% municjpalAdemas de ello, en la Zona
URBAN, existe un importante nimero de OrganizacgoN® Gubernamentales, que
surge por la voluntad de disminuir el elevado noelexclusion social de la zona, muy
relacionado con las elevadas tasas de desemplkesialarea”. La madurez y capacidad
de este tercer sector lo convierten en palancaafuedtal en las que apoyar las politicas
de formacion, mejora de la empleabilidad, crecitoietlel nUmero de empresas de

economia social y sustentadoras de empleo estaldeglidad”.

También resalta la escasa modernizacion del comdecgue supone un 67,80% de la
actividad empresarial de la zona. Es decir, existescaso movimiento asociativo entre
empresarios. En produccion de nuevas ideas, &acion empresarial es un factor
clave. Por lo que resalta la necesidad de llexaba una planificacion de desarrollo del

sector empresarial que lleve a la mejora y modacion del mismo.
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En otro sentido, debe frenarse el importante indecabandono escolar registrado en la
Zona URBAN (el indice de fracaso escolar en Casagigue figurando entre los mas
altos de Espafia), que acaba muchas veces con gddesarrollando una actividad
laboral escasamente considerada y remunerada @sioones en entidades que se
encuentran en la esfera informal de la economi@nao no sumidos en el mundo de la
drogadiccién y la delincuencia. Por ello, es peajge su propio entorno les ofrezca
lugares de estudios dignos y bien dotados, atctyvadaptados a la nueva realidad
educativa, asi como amplias posibilidades de dakarsus inquietudes personales, de
manera individual y/o colectiva, en el terreno soomunitario, cultural y deportivo.
Esta demanda vecinal ha sido altamente valorada estrategia disefiada, tanto en el
sentido de habilitar espacios adecuados para ehdelsimiento de la juventud como

en el de fomentar su empleabilidad cerca de su llgjaesidencia.

Nivel educativo

“Como se indica en el Plan de Desarrollo de Casa2@00-2006, la rapida
transformacién de la sociedad canaria en las (dtidéeadas y la generalizacién de la
educacién provocan aun fuertes contrastes sociedesmultiples efectos en la vida
cotidiana, en un namero destacado de casos, lanzegsie ocupa el papel de cabeza de

familia es todavia analfabeta funcional.”

En este sentido hay que sefalar que el 36% deblaqidn canaria reside en hogares

donde la persona principal es analfabeta o biesteate estudios.

Mercado de trabajo

El mercado de trabajo en Canarias presenta dedeimpsl caracterizados por una
situacion de cierta incapacidad para generar emetepor tanto que destaca por poseer

tasas muy altas de desempleo.
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Existe por tanto poca interaccion entre la ofer@egnanda ante el fuerte crecimiento
demografico de la poblacién. Destaca por tantodhildformacién de tipo técnico-
profesional y sus consecuencias, debido a la esoageendeduria.

“La evolucién del mercado de trabajo, en esta Codaah) en el periodo 1990-1997
muestra dos fases con comportamientos bien difedos La primera coincide con el
periodo 1990-1993, caracterizada por un crecimigidoil de la produccion, que se
tradujo en una disminucién del niumero de ocupades yin fuerte crecimiento del
namero de parados. En el afio 1993 se alcanzan nifi&imas historicas en desempleo:
mas de 167.000 desempleados y una tasa de pa2B#elLa segunda etapa, que
comprende el periodo 1994-1997, se caracterizalgpoecuperacion de la actividad
econdmica en Canarias a un ritmo mas elevado guediza nacional, que encuentra su
reflejo en el mercado laboral canario. Se increméntasa de actividad y ocupacion vy,
por tanto, se produce una disminucién de la tastedempleo hasta situarse en 1997 en
un 19,9%.”

-Presencia del tema en el municipio:

“Las Comunicacion para el Desarrollo y el binomion@inicacién y Cultura son los
ejes prioritarios de la investigacion aplicada g kcciones de intercambio que se
propone Calima Red, en el marco de la Cooperacidivetsitaria al Desarrollo
(CUD)".

El Observatorio de Comunicacion Canarias-Africanace como un centro de estudio,
de debate y de propuestas sobre las transformacemteales de la comunicacion y la
cultura, y sobre las politicas publicas correspemtdis en el area Canarias-Africa. El
Observatorio se configura como un foro abiertostedio y discusion para la academia,
periodistas, creadores, gestores culturales y esapos, fijandose como horizonte la
progresiva democratizacion y la igualdad, a traledsacceso y la participacion de todos
los sectores sociales, de los campos de la conuidicg la cultura, en las relaciones

Canarias-Africa.”
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“En este ambito de trabajo se desarrollarelyecto "Ciudad y espacios de comunica-
cion. Modelos de intervencion comunicativa desdengbrno colaborativo de Calima
Red". En este proyecto participa el Grupo Comunicac@ulfura y Desarrollo de la
Universidad de La Laguna y cuenta con la coordimade Carmen Rodriguez Wan-
glemert, Decana de la Facultad de Ciencias dddariacion de la Universidad de La
Laguna, José Antonio Mingolarra Ibarzabal de lavdrsidad del Pais Vasco y Missé
Missé de la Universidad de Douala, Camerun. Eltolgjele este proyecto es conocer el
comportamiento de los modelos de Comunicacion enciudad del siglo XXI, y plan-

tear propuestas de intervencion comunicativa apkca otras ciudadanias”.

Curso: “Comunicacién para el desarrollo. Cultura dela paz, la igualdad y los de-

rechos humanos”

“Otra de las lineas de accion prioritarias de CalRRed es la formacion transnacional.
El marco de la cooperacion para el desarrollo peyada realizacion un curso titulado
"Comunicacion para el Desarrollo, cultura de la P&,gualdad y los Derechos Hu-
manos$. El curso se encuadra en el proyeciiséfio, elaboracion y realizacion expe-
rimental del curso: “Comunicacion para el DesarmllCultura de la Paz, la Igualdad
y los Derechos Humanbgn el que se incluyen ademas numerosas acciones son

el disefo, elaboracién y ejecucion experimentabma experiencia piloto, pero tam-
bién investigacion y trabajo de campo de investigaaplicada que se realizara parale-
lamente. EIl proyecto cuenta con el apoyo deitaccion General de Relaciones con

Africa del Gobierno de Canarias”.

Proyecto “Comunicacion y diversidad cultural para & desarrollo canarias-

marruecos: Informacion y ciudadania”

“Este proyecto promueve la realizacion de acciopas crear el fortalecimiento
institucional entre las universidades marroquiés Wniversidad de La Laguna, para el
disefio de herramientas para la formacion, la ilgestn aplicada y la innovacion
tecnoldgica, entre las que cabe destacar la crealddun laboratorio para investigar

sobre Comunicacion y Diversidad.
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El fin es que ese sistema contribuya a la capa@itade docentes, estudiantes y la
sociedad para crear proyectos educativos de pasgrgrhdo y profesionales con el eje
central de la Comunicacién, materia esencial yvaefatransversal, en la sociedad actual

del Conocimiento y del mundo en Red".
Los objetivos principales del proyecto son:

« Promover el intercambio y reforzamiento interunsi@rio a traveés de la inves-

tigacion y la formacion en Comunicacion y Cultueaigoel Desarrollo Humano.

« Promover la integracion digital en la Sociedadabelocimiento como formulas
de participacion y de Comunicacion.

« Potenciar las capacidades y posibilidades paraddupcién de contenidos en
politicas y estrategias de comunicacion, en laeslad, desde los medios y des-

de la relacion interpersonal.

“El Proyecto se desarrolla en el ambito de la Compén Internacional para el
Desarrollo que promueve los Derechos Humanosykxsldad cultural y la Igualdad de
género y es financiado por la Agencia Espafiola dep€racion Internacional al
Desarrollo —AECID-. También es apoyado por el Grdpdnvestigacion de la Laguna
“Comunicacion Cultura y Desarrollo”, asi como pali@®a Red de Investigadores en
Comunicacién y Cultura Canarias-Afrit4.

37 http://www.calimared.org/es/accion@v-03-2013)

http://www.ull.es/view/institucional/ull/Aulas cultales de Extension Universitaria/e
s(07-03-2013)
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Justificacion de las posibles lineas de intervamcio

Poca Cooperacion:

Urgencia: Es urgente la intervencion para la poca coopp@nadebido a que si
no existe cooperacion entre los miembros de unadsaat, nunca se podra llegar

a un acuerdo.

Masa critica: Solucionando este aspecto, la poblacién en swetinge podra

ver beneficiada en todos los aspectos.

Participacion: Las personas deben estar implicadas de lleno palex pesolver

este problema.

No aceptacion por parte de las sociedades a la diselad cultural:

Urgencia: Este criterio debe ser primordial y solucionadauda manera directa,
ya que si no se toma en cuenta, puede suponeiaua groblema para la socie-
dad.

Masa critica: Si este problema es solucionado, supondra laieaeon de la
discriminacion a la diversidad cultural y, por @anias sociedades podran vivir

en un ambiente no discriminatorio.

Participacion: Toda la sociedad ha de involucrarse en esta greron para la

eliminacion del racismo.

La crisis social, lo que supone el aumento de ldssigualdades entre paises:

Urgencia: Es un problema con una gravedad bastante notgblgue afecta a
todos los paises, por lo que su intervencion haedeurgente para una posible

solucioén.

Masa critica: Por medio de la solucién de la crisis socialpgdra ver benefi-
ciada la sociedad en su conjunto disminuyenddasidesigualdades entre pai-

Ses.
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Coste: La crisis es un aspecto que requiere un alto cdstddo a que para su

posible solucién es necesario emplear medios eceném

Participacion: Es necesario que las personas participen. Yaajogyor posi-

bilidad de participacion, mayor prioridad para datsolucion.

La pérdida de valores:

Urgencia: Es urgente su solucién, debido a que una socigidagalores es una

sociedad sin voluntades, sin propdsitos, sin sadidéd, etc.

Masa critica: Los valores son importantes para fomentar unaigencia co-

rrecta. Implicando a todos los miembros de unaesiaci.

Viabilidad: Ante la pérdida de valores, es necesario queaexsvsibilidades

de intervencién para que su solucion sea posible.

Participacion: Ante este problema es necesario que exista utiaipacion por
parte de la sociedad, para que entre sus relaioe&periencias se haga posi-
ble el incremento de la importancia de los valgresincipios significativos de

los mismos.

La poca conciencia de los Estados en base a susgasliones:

Urgencia: Que el Estado no atienda a sus obligaciones pgugatener un grave
problema para la sociedad. Por lo que, la solud®este problema repercutira

en la poblacion.

Masa critica: Ante la poca conciencia que los Estados tieneressis obliga-
ciones, el numero de personas que tiene la nededalgue este problema sea
solucionado es bastante amplio y, por lo tantojeséan beneficiados muchisi-

mas personas.

Coste Que el Estado atienda a sus obligaciones pugumeuun alto coste con
respecto a las medidas que se han de llevar apaabhaue exista una solucion

adecuada.
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Participacion: Es necesario que exista cooperacion entre los lonesmque

componen el Estado para llevar a cabo una corgest#n de las soluciones.

El racismo:

-Urgencia: El racismo es una medida bastante importanteex &mcuenta ya
que, una sociedad racista supone la vulnerabitigaalquellos que sean diferen-
tes. Por lo que, supone una gravedad tanto pacmlentivo como para el en-

torno en si.

Masa critica: Hay un gran nimero de personas que tienen laidadese redu-
cir el racismo en la sociedad. Ya que, por un depe®tro que los diferencia

pueden verse discriminados, violando asi sus deseidd igualdad.

Viabilidad : Existen posibilidades de intervencion para déucson al racismo.
El Unico problema es la mala educacion de los iddos con respecto a este
tema, cultura, etc. Aunque, por muy dificil quegzaa, el siglo XXI puede per-

mitirnos afrontar el problema.

Participacion: Para este problema la sociedad debe involucderieno en este

tema, ya que les afecta en primera persona.

Incumplimiento de las interacciones sociales, libed de pensamiento y expre-

Urgencia: Los seres humanos, desde que nacen hasta quenntigren esta-
blecidos unos derechos y libertades que les camnelgm sin ningun tipo de ex-
cepcion. Por lo que, el incumplimiento de estaosapuna ilegalidad con res-

pecto a las actuaciones.

Masa critica: Como ya se ha mencionado anteriormente, estoshier@&os co-
rresponden a todos. Por lo que, afecta a todo elmpor igual y sin discrimi-

naciones de ningun tipo.
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Estabilidad: La solucion de este incumplimiento supone unaragjon respec-
to a los derechos que nos corresponde a cada umasdé&os, mejorando asi el
entorno de la sociedad.

Viabilidad : El Estado, asi como las organizaciones pertemiese este campo
de derechos tiene que asegurarse de que se cudigitas pautas. Por lo que, Si
se hace lo que es debido, la viabilidad del cumphito de los derechos de las

personas puede ser bastante viable.

Participacion: La poblacién en su conjunto ha de verse involue este as-

pecto, para asegurarse de que sus derechos narseietando.

Conflicto: Eliminar todas las conductas conflictivas para llegar a vivir en una so-

ciedad pacifica

Urgencia: Destaca la necesidad de acabar con todo tipoatidepnas existentes
entre los individuos que forman parte de una sacdddn compleja. Estas con-
ductas negativas impiden el desarrollo normal dogenismos, por tanto es im-
portante atender a estas necesidades para quessiele pin bien para el entorno,

para el propio colectivo y la sociedad en su caojun

Masa critica: El nUmero de personas que poseen esta necesidestante am-
plia y por tanto el nimero de personas que vam beseeficiadas con ello va a
ser importante, ya que lo principal se encuentranejorar las relaciones exis-

tentes entre ellos para lograr una mejora de falenada.

Estabilidad: La solucion de esta necesidad supondra una saiisfiapor parte
de los individuos y colectivos de la sociedad, dieéste parte de un proceso de
mejora que hay que mantener para mejorar no stégaesblema, sino otros que

derivan del mismo.

Viabilidad : Con esta necesidad es posible llevar a cabo ipdades de inter-
vencion para que sea posible una solucion al resggooder afrontarla sin nin-

gun tipo de problema.
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Coste: Esta solucion prevista puede llevar consigo um@ste econdmico.

Participacion: Es muy importante que exista participacion patepdel propio

colectivo que incide en la necesidad, ya que tadoen torno a los mismos. Por
tanto, sin su apoyo es casi imposible lograr unppniae A su vez, se necesita
participacion de otros agentes para lograr una dgestion de las soluciones

posibles.

Deterioro o desaparicion de un bien del patrimoni@ultural y natural:

Urgencia: Si no se cuidan todos los aspectos perteneciante®stra cultura y
naturaleza, ya sean edificios, bosques, casasPeicederemos a vivir en una

sociedad en la que no exista nada del pasado ycoadarvado.

Viabilidad : El poder conservar los bienes del patrimonioutalty natural es
bastante posible hoy en dia, ya que vivimos en umdm en el que existen leyes

que protejan todo estos bienes para su correctep@Tion.

Coste El mantenimiento de estos bienes requiere uncalste, ya que para la
conservacion de monumentos y materiales antigumsjues, etc. Es necesario
tener una maquinaria adecuada para hacer posipkssuras los afos.

Participacion: Para que se puedan conservar bien dichos bienegcesario la
participacion de absolutamente toda la sociedadjuéa tienen que encargarse

de no deteriorar nada, que nada sea destruida poaho del hombre, etc.

Contribucién al desarrollo sostenible:

Urgencia: Es de gran importancia que la sociedad separceidanayor medida
nuestro planeta y asi contribuir al desarrollo denundo mejor y con mayores

prestaciones.

Masa critica: Todas las personas sentimos la necesidad dewreaundo lim-

pio y cuidado por parte de todos y asi lograr tenbalima.
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- Estabilidad: Si la sociedad se comprometiese a contribudesarrollo sosteni-
ble de nuestro planeta esto ayudaria crecienteingntgue, si se lleva a cabo a

largo plazo se conseguiria un buen resultado.

- Participacion: La aportacion de los colectivos con respecto anundo soste-

nible seria mejor si se diera soluciones al problem

Defensa de principios tales como la dignidad, iquddd, respeto del ser humano,

solidaridad...):

- Urgencia: La defensa de los principios de todas las persesas aspecto de
una importancia relevante, ya que su defensa suporieen colectivo para la
sociedad, puesto que todas las personas debegusdes ante la ley, tener el

respeto de las otras personas...

- Masa critica: Si se intenta que se defienda todos los princigmdos seres
humanos, tales como, la dignidad, igualdad, respeltser humano, solidaridad,
toda la poblacién se vera beneficiada de la satuttitnada.

- Estabilidad: Al defender los principios anteriormente dichosrhalin proceso
de mejora estable para la sociedad, ya que, la&s darmanos tendran una

defensa de todos los principios sin ningun tipaideriminacion.

- Viabilidad: El Estado tienen que garantizar que esta defemsaiagiele para la
sociedad en su conjunto, y de ese modo asegurargeedse conseguiran dicha

defensa de todos los principios que nos perteretedos los seres humanos.

- Coste: La defensa de los principios supone un coste mgdique se trataria de
concienciar a los Estados de la importancia quee ti@ defensa de los principios
tales como la igualdad, el respeto a los seres hosna

- Participacién: Toda la sociedad deberd de involucrarse en la ledsqae
soluciones para la defensa de los principios. [@Bemesdo, cuanto mas participe
la sociedad habra una mayor prioridad para defefdelignidad, igualdad,

respeto del ser humano, solidaridad
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Acercamiento al colectivo

- Perfil del colectivo:

El perfil colectivo que le hemos asignado a nuelstrga de intervencionDe-
fensa de principios tales como la dignidad, igualdeespeto del ser humano, solidari-
dad...): Todos los derechos de los seres humanos han despstados en todos los
aspectos, ya que nos pertenecen desde que nacdfsas’10s jovenes menores de 18

afos residentes en el municipio de San Cristobhhdeaguna.

Hemos decidido que este colectivo es el mas indigada dirigirnos, ya que son los
gue se encuentran en un proceso de ensefanzaieauaato formal (Instituciones),

como no formal (Ayuntamiento, etc.) Estos joverd=hen educarse en un ambiente
para nada discriminativo, que sepan respetar & s seres humanos y sobre todo,

inculcarles el respeto a las distintas etnias.

- Arbol de problemas, con formulacion de pregunta chee:
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- Deteccion de necesidades a partir de la preguntdave extraida del arbol de pro-

blemas

Incumplimiento de las interacciones sociales, liaérde pensamiento y expresi®ara
solucionar este problema seria conveniente quesgetaran los derechos y libertades
fundamentales establecidas en la Carta de Derddhowwmnos, siendo estos derechos
inertes. Evitando asi el incumplimiento de los mismy ciertas conductas

discriminatorias (racismo).

Poca cooperacién y evolucibonUn método eficaz para su solucion seria la
concienciacion de las personas de que el trabagrgo resulta mas efectivo para la

obtencion de mejores resultados.

Incomprension entre los pueblos y sus miembhose esta necesidad resulta necesario
buscar un “punto medio” en el que se encuentreacderdo tanto el pueblo como sus

miembros, llegando asi a relaciones estables ¥igesi

Poca conciencia de los Estados en base a sus ciiges Resulta necesario
concienciar a los Estados de sus verdaderas obolige; haciéndoles saber que el
incumplimiento de estas puede conllevar una sanziéonsecuencias directas hacia la

poblacion.

No aceptacion por parte de las sociedades a largigtad cultural Para solucionar esta
problema seria necesario reforzar la educaciéro teomtmal como no formal en este
ambito de diversidad cultural, logrando asi la tagpn de todas las culturas sin ningun
tipo de discriminacion al respecto. Ya que si éstaslidas no fuesen llevadas a cabo
provocarian una pérdida de valores sociales quiéegarian al racismo y al deterioro o

desaparicion de bienes del patrimonio culturaltynah

Crisis social (aumento de las desigualdadés)s instituciones deben ser conscientes de
la gravedad de la situacion para asi tomar lasdasdiecesarias, reforzando la relacion
entre distintas sociedades y evitando asi los ictwgl entre estos colectivos, teniendo
como objetivo principal el fomento de principiosvaglores sociales logrando asi un

desafio del cambio cultural provocando una muttigid de culturas.
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- Priorizacion de necesidades.

1. Necesidad de concienciar a los Estados de sdaderas obligaciones, haciéndoles
saber que el incumplimiento de estas puede comllema sancidon o consecuencias

directas hacia la poblacion.

2. El respeto de los derechos vy libertades fundtatenestablecidas en la Carta de
Derechos Humanos, siendo estos derechos inertéanéw asi el incumplimiento de

los mismos y ciertas conductas discriminatoriasigrao).

3. Las instituciones deben ser conscientes dealedad de la situacion para asi tomar
las medidas necesarias, reforzando la relaciom eligtintas sociedades y evitando asi
los conflictos entre estos colectivos, teniendo @abjetivo principal el fomento de
principios y valores sociales logrando asi un desaél cambio cultural provocando

una multiplicidad de culturas.

4. Concienciacion de las personas de que el tramagrupo resulta mas efectivo para la

obtencion de mejores resultados.

5. Reforzamiento tanto de la educacién tanto fomoaio no formal en este ambito de
diversidad cultural, logrando asi la aceptaciértadas las culturas sin ningun tipo de
discriminacion al respecto. Ya que si éstas medidasfuesen llevadas a cabo
provocarian una pérdida de valores sociales quiéegarian al racismo y al deterioro o

desaparicion de bienes del patrimonio culturaltyna

6. Buscar un “punto medio” en el que se encuendeeacuerdo tanto el pueblo como

sus miembros, llegando asi a relaciones estakgasificas.

- Seleccidn de necesidades:

Incumplimiento de las interacciones sociales, tdmbde pensamiento y expresion.
Poca cooperacién y evolucion.

Incomprension entre los pueblos y sus miembros
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Poca conciencia de los Estados en base a susambiiga
Incumplimiento de los derechos.

No aceptacion por parte de las sociedades a lasdiael cultural:
Racismo

Pérdida de valores.

Deterioro o desaparicion de bienes del patrimoulitural y natural.
Crisis social (aumento de las desigualdades)

Conflicto entre sociedades.

- Formulacién del objetivo general:

* Fomentar la igualdad entre distintas sociedades.
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Conclusion

Una vez realizado la “Fase I” de este trabajo, lepwrcibido la carencia de
programas relacionados con las “Diversidades y &ipnes Culturales” aun siendo un

tema bastante relevante hoy en dia.

Al realizar este apartado con respecto al proydatdinea de intervencién en la que
hemos decidido centrarnos ha sido la “Defensa teipios tales como la dignidad,
igualdad, respeto del ser humano, solidaridad...j{fosdos derechos de los seres hu-
manos han de ser respetados en todos los aspgatqse nos pertenecen desde que
nacemos”. Ya que, la consideramos como la mas tamtery la que mas necesidad
tiene de ser intervenida. Siendo el colectivo @& gas vamos dirigir, los ciudadanos

menores de 18 afos residentes en el municipio nl€Bstobal de La Laguna.
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FASE Il DEL TRABAJO DE PLANIFICACION E INTERVENCION
EDUCATIVA

Diversidad y Expresiones Culturales.
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Objetivo general:

Fomentar la igualdad entre distintas sociedades.

Linea 1 (150); Linea 2 (150h); Linea 3 (150h):
Eliminacion de Cumplimiento de las Respeto de los
conductas xenofdbicas obligaciones de los Derechos Humanos.
racistas. Estados.
Linea 1:

Proyecto I: “Todos somos iguales” (15 horas):

- Con este proyecto se tendra como finalidad traismilas personas que por muchas
diferencias existentes entre ellos, todos somosssbumanos con sus derechos y
libertades correspondientes.

Proyecto II: “Un mundo lleno de cultura” (70 horas)

- Se tendra como finalidad conocer las distintasucast presentes en el municipio para
fomentar las relaciones interpersonales y dismiagiconductas negativas.

Proyecto lll: “Gastronomia Intercultural” (15 horgs

- Con el que se tendrd como finalidad conocer lointis platos gastrondmicos de
distintos paises.

Proyecto IV: “iA pasarlo bien!” (10 horas);

- Se tendra como finalidad conocer las vestimenpasas de cada pais, sus tradiciones
asi como compartirlas.

Proyecto V: “Puchero Cultural” (40 horas);

- Con este proyecto se tendra como finalidad, aphatque se conozcan las diferentes
culturas, poder descubrir las menos conocidas ynks curiosas, desarrollando asi el
concepto de biodiversidad y considerando la midigdd de culturas desde una
perspectiva sistematica, donde cada cultura serdiéaay evoluciona en contacto con
otras culturas.
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Linea 2:

Proyecto I: “Nuestras obligaciones” (70 horas);

- Este proyecto tiene como finalidad que los ciudadatonozcan las obligaciones de
los Estados, por medio de investigaciones.

Proyecto |l: “El Estado también somos los ciudadshp0 horas)

- En este proyecto se llevara a cabo un procesaeieambio de opiniones para que se
tengan en cuenta las necesidades de dicho colectivo

Proyecto lll: “Mejoremos” (30 horas)

- Por medio del proyecto | y Il. Los Estados debendgjorar todos los aspectos
deficientes para la sociedad en su conjunto.

Linea 3:

Proyecto I: “Los Derechos Humanos” (100 horas)

- Con este proyecto se intentara mostrar a los caredsus derechos correspondientes
para conocer si éstos conocen realmente cualesstos derechos fundamentales e
investigar sobre si se cumplen o no.

Proyecto II: “Una sociedad en igualdad de condiaesh (25 horas)

- En el que se realizara un taller que consistirfadnisqueda de videos, documentos,
etc. Y en el que se aprecien situaciones de dddapliacon el fin de que los propios
participantes conozcan en profundidad lo que imapticho término, para asi luchar
contra su eliminacion.

Proyecto Ill: “Todos somos libres” (25 horas)

- Por medio de representaciones teatrales se poad@participantes en situaciones
conflictivas en las que se violen sus libertadesa mue ellos mismos sepan detectar
cuales son realmente las libertades de los sememrtus en distintas situaciones
sociales que tienen lugar.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Linea 1;

Proyecto I: “Todos somos iguales” (15 horas):

- Respeto entre los seres humanos.

Proyecto II: “Un mundo lleno de cultura” (70 horas)
- Conocimiento de la interculturalidad.
- Disminucion de las conductas negativas.

Proyecto lll: “Gastronomia Intercultural” (15 horgs

- Descubrimiento gastronémico.

Proyecto 1V: “iA pasarlo bien!” (10 horas);

- Conocimiento de las distintas vestimentas tradalEmentre culturas.
- Aumentar las relaciones multiculturales.

Proyecto V: “Puchero Cultural” (40 horas);

- Desarrollo de la diversidad cultural o biodiversida

Linea 2;

Proyecto I: “Nuestras obligaciones” (70 horas);

- Conocimiento por parte de los ciudadanos de lagaines que corresponden a los
Estados.

- Desarrollo de la capacidad de investigacion.

Proyecto |I: “El Estado también somos los ciudadsih@p0 horas)

- Fomento de los grupos de discusion.
- Mayor atencion por parte del Estado a las opiniaieels. poblacion.

Proyecto Ill: “Mejoremos” (30 horas)

- Mejora del proceso de organizacion-gestion e ietaion por parte de los Estados.

- Toma de decisiones segun los factores determinantes.
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Linea 3:

Proyecto I: “Los Derechos Humanos” (100 horas)

- Incremento del conocimiento de los Derechos Humanos

Proyecto II: “Una sociedad en igualdad de condiash (25 horas)
- Deteccion de las situaciones de desigualdad.
- Lucha a favor de la erradicaciéon de las desiguaisiadlturales.

Proyecto Ill: “Todos somos libres” (25 horas)

- Reconocimiento por parte de la poblacion de situes donde se violen las libertades
fundamentales de los seres humanos para que segatificarlas y saber actuar
cuando estas no se cumplen.
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FASE Il DEL TRABAJO DE PLANIFICACION E INTERVENCIO N
EDUCATIVA

Diversidad y Expresiones Culturales.
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- Colectivos: jovenes (beneficiarios)

- Destinatarios: 20 personas (presidentes mas segsetile asociaciones jovenes

(Santa Cruz- La laguna.)

Eleccion del Proyecto de intervencion

Teniendo en cuenta que vivimos en una sociedad god predominan culturas
diferentes y en la que debemos evitar conductasimisatorias y aumentar el conoci-
miento de ellas, es necesario que tenga lugar mero de las relaciones multicultura-

les.
En relacidn a nuestro objetivo general “Fomentaiglaaldad entre distintas socieda-
des”, hemos seleccionado el proyecto de intervandéhominado “Un mundo lleno de

cultura”. Dirigido a los formadores de asociaciodegovenes, pertenecientes a las re-

giones de San Cristobal de La Laguna y Santa Gruzderife.

Contenidos a trabajar en el Proyecto formativoidi®g

Al estar el proyecto “Un mundo lleno de culturalagonado con la diversidad cultural,

nos parece interesante abordar los siguientesredoge

Procedimentales;

- Localizar las diferentes culturas presentes en iz@nan un mapa geografico.

- Informarse acerca de la gastronomia de las distmthuras.

- Realizar una recogida de datos sobre las vestisémaidicionales.

- Conocer los instrumentos musicales tipicos de caliara.

- Conocimiento acerca de los instrumentos normatxistentes que defiendan la

diversidad cultural y expresiones culturales.
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- Crear las condiciones para que las culturas pusglanionarse entre ellas asi
como desarrollarse.

- Llevar a cabo un proceso de intercambio de opisione

- Informarse acerca de la importancia de las tradesalependiendo del pais.
- Conocer si son culturas cerradas.

- Conocimiento de las fiestas de las diferentes @sgtu

- Conocimiento y practica acerca de las cancionesatle cada cultura.

Actitudinales;

Defensa de la tolerancia, solidaridad...

- Establecer rechazo ante la xenofobia y el racismo.

- Desarrollo de valores y principios para llevarlda eealidad.

- Propiciar y promover el entendimiento entre indimMs.

- Compartir ideas y valores.

- Contribucion al desarrollo sostenible

- Fomentar las relaciones interpersonales y dismiasiconductas negativas.
- Poner en practica alguna tradicion perteneciente @ais extranjero.

- Propiciar el respeto entre culturas por muy difeemgue sean.

- Promover la motivacion de ir a conocer nuevos paise
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Conceptuales:

Trabajar conceptos como:

- Cultura

- Diversidad cultural/ Biodiversidad

- Expresiones culturales

- Usos, costumbres y tradiciones culturales.
- Espacios / contextos culturales.

- Dinamizacion y difusién cultural.

- Conservacion y recuperacion cultural.

- Discriminacion/lgualdad

- Derechos Humanos

- Libertades fundamentales del ser humano.
- Innovacion cultural.

- Patrimonio cultural.

- Cultura tradicional.

- Cultura popular.

- Comunidad cultural.

- Espacio cultural.

Objetivos especificos derivados de los contenidos:

- Realizar una busqueda en un mapa y localizar ssdis culturas.
- Conocimiento de la interculturalidad.

- Disminucién de las conductas negativas.

- Cumplimiento de los Derechos Humanos.

- Conocimiento de distintas tradiciones.

- Respeto entre culturas.
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FICHAS DE ACTIVIDADES

NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

“La historia de mi cultura”

OBJETIVO GENERAL

“Fomentar la igualdad entre distintas sociedades”

OBJETIVO ESPECIFICO

“Conocimiento y fomento de la interculturalidad”

OBJETIVOS
OPERATIVOS QUE SE
TRABAJAN

+ De forma directa: Descubrir.
+ De forma indirecta: Descubrimiento de las distintag

culturas.

A QUIEN VA DIRIGIDA

A los formadores de asociaciones juveniles del oipioi.

DESCRIPCION

Las culturas son abiertas y cambian al entrar enacto con

otras sociedades. Esta actividad trata de hacemdert los

D

valores y las formas de pensar de las culturaselRprse trata dg
tomar conciencia de los cambios culturales y concks

culturas como un proceso que se transforma enastién con

7

otras sociedades. Por tanto, se tratara se deligirupo en 5 0 ¢

w

personas Yy pedirles fotografias, objetos, etc. ppreenezcan
sus familias y cuanto mas antiguas sean mejorrpaliaar saltos
cronolégicos. Una vez terminada dicha tarea sdzesal und

exposicidn en la que se expliqgue un poco dicha ueuah

=

cultural y los cambios que se han producido erotzedgad para
lograr un mejor entendimiento acerca del mismoinigortante
que los formadores reflexionen sobre qué cambioslode
ocurridos consideran con mas repercusion y quereditéas

encuentran entre las costumbres.

AGENTE

RECURSOS MATERIALE

S-otografias, documentacion histérica, power-poiptgyector.
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RECURSOS HUMANOS
ADICIONALES
INDICACIONES Los participantes deberan involucrarse de llenkaetividad
ADICIONALES PARA SU para la realizacion exitosa de la actividad.
DESARROLLO
FORMA DE El trabajo se evaluara por medio de la exposidiivzsérvacion)
EVALUACION
DURACION 2 horas (1 sesion)
ESTIMACION DE * Recursos Materiales: Fotografias: 0 euros.
COSTOS D.Histéridaeuros.
Power Poibeuros.
Proyector: 0 euros.(Dispoaibh aula)
* Recursos Financieros: 0 euros.
* Recursos Humanos: O euros.
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NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

“El amor por la comida”

OBJETIVO GENERAL

“Fomentar la igualdad entre distintas sociedades”

OBJETIVO ESPECIFICO

“Conocimiento y fomento de la interculturalidad”

OBJETIVOS
OPERATIVOS QUE SE
TRABAJAN

De forma directa: Descubrir.
De forma indirecta: Descubrimiento de las distintag

culturas.

A QUIEN VA DIRIGIDA

A los formadores de asociaciones juveniles del oipioi.

DESCRIPCION

En esta actividad cada participante debera infsenacerca d
algun tentempié o postre perteneciente a un pafangaro. La
actividad durara dos dias por lo que, en el prirserprocedera
la busqueda de platos gastronémicos y en el segsedtevara
realizara unaveb

el plato elaborado y cada miembro

explicacion sobre el plato elaborado y su paisriggei.

D

AGENTE

RECURSOS MATERIALE

S Paginas web, libros gastronémicos y comida.

RECURSOS HUMANOS

ADICIONALES
INDICACIONES Los participantes no tienen que hacer una blsquegtzsiva
ADICIONALES PARASY  sobre que plato realizar. Simplemente es un ejerpara
DESARROLLO conocer platos distintos.
FORMA DE Degustacion de los platos realizados.
EVALUACION
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DURACION

2 dias/1 hora por sesion.

ESTIMACION DE

COSTOS

Recursos Materiales: Paginas web: 0 euros.

Comida: Comaximo 30 euros

Recursos Financieros: 30 euros.

Recursos Humanos: Cocinero 100 euros/hora.
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NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

“iManos Unidas!”

OBJETIVO GENERAL

“Fomentar la igualdad entre distintas sociedades”

OBJETIVO ESPECIFICO

“Conocimiento y fomento de la interculturalidad”

OBJETIVOS
OPERATIVOS QUE SE
TRABAJAN

+ De forma directa: Descubrir.
+ De forma indirecta: Descubrimiento de las distintag

culturas.

A QUIEN VA DIRIGIDA

A los formadores de asociaciones juveniles del oipio.

DESCRIPCION Los participantes formaran una fila y uno a unm iséliendo
mencionando algun concepto, tradicion, costumbie, acerca
de un pais extranjero. A medida que van salieméin,formandag
un circulo cogidos de las manos simulando el péatietra.

La actividad finalizar4 con un discurso por paréd fwrmador
sobre la necesidad de considerar a todos |os Iseneanos com(
iguales.
AGENTE
RECURSOS Proyector, ordenador y fotocopias.
MATERIALES
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RECURSOS HUMANOS

Experto en sociologia.

ADICIONALES
INDICACIONES El formador debera prepararse una exposicion aderta
ADICIONALES PARA SU necesidad de luchar a favor de un mundo igualitario
DESARROLLO
FORMA DE Cuestionario acerca de la exposicion.
EVALUACION
DURACION Una hora.

ESTIMACION DE
COSTOS

* Recursos Materiales: Fotocopias: 3 euros.
* Recursos Financieros: 3 euros.

* Recursos Humanos: Sociélogo: 50 euros/hora.
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NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

“1A tocar!”

OBJETIVO GENERAL

“Fomentar la igualdad entre distintas sociedades”

OBJETIVO “Conocimiento de las distintas culturas”
ESPECIFICO
OBJETIVOS * De forma directa: Ampliacion de conocimientos.

OPERATIVOS QUE SE

TRABAJAN

+ De forma indirecta: Descubrimiento de las distintag

culturas.

A QUIEN VA DIRIGIDA

A los formadores de asociaciones juveniles del oipioi.

DESCRIPCION Los formadores llevaran fotos de diferentes inséanims
procedentes de distintos paises. A continuaciGnp#oticipantes
buscaran otros instrumentos distintos y se los na@st al restd
de participantes.

AGENTE
RECURSOS Fotos.
MATERIALES
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RECURSOS HUMANO§S Ninguno.

ADICIONALES
INDICACIONES Los participantes deberan involucrarse de llenlaexctividad
ADICIONALES PARA para la realizacion exitosa de la actividad.

SU DESARROLLO

FORMA DE Observacion.
EVALUACION
DURACION 2 dias/1 hora y 30 minutos por sesion.

* Recursos Materiales: Fotografias: 4 euros.
ESTIMACION DE * Recursos Financieros: 4 euros.

COSTOS e Recursos Humanos: 0 euros.

69




NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

“Comparte y Unete”

OBJETIVO GENERAL

“Fomentar la igualdad entre distintas sociedades”

OBJETIVO “Conocimiento de las distintas tradiciones”
ESPECIFICO
OBJETIVOS + De forma directa: Tolerancia.

OPERATIVOS QUE SE

TRABAJAN

De forma indirecta: Tolerancia.

A QUIEN VA DIRIGIDA

A los formadores de asociaciones juveniles del oipioi.

DESCRIPCION

Con esta actividad se pretende llevar a cabo unstre@cion de
conocimientos y compartir las tradiciones de lastimtias islas
del archipiélago canario.
Varias a distintos muog

personas pertenecientes

compartiran sus costumbres, trayendo comida y jetakbipico

canario. Las personas a continuacion contaran atecdue les

hayan ocurrido y realizaran historias con las ao&sdrelatado
en la clase anterior. Todo ello, supervisado porexperto en

sociologia que les ira guiando.

ipi

UJ

AGENTE
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RECURSOS Objetos Histéricos.

MATERIALES
RECURSOS HUMANOS Experto en Sociologia.
ADICIONALES
INDICACIONES El formador debera prepararse una exposicion paulecar en
ADICIONALES PARA qué consiste la actividad de los préximos dias.

SU DESARROLLO

FORMA DE Observacion.
EVALUACION
DURACION 3 dias/1 hora por sesion.
ESTIMACION DE * Recursos Materiales: 0 euros.
COSTOS « Recursos Financieros: 0 euros.

* Recursos Humanos: 0 euros.
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NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

“iEn el mapa!”

OBJETIVO GENERAL

“Fomentar la igualdad entre distintas sociedades”

OBJETIVO “Realizar una busqueda en un mapa y localizaritmths
ESPECIFICO culturas”
OBJETIVOS * De forma directa: Ampliacion de conocimientos.

OPERATIVOS QUE SE

TRABAJAN

+ De forma indirecta: Descubrimiento de las distintag

culturas.

A QUIEN VA DIRIGIDA

A los formadores de asociaciones juveniles del oipioi.

DESCRIPCION

Con un “mapa mundi” expuesto en el aula, los ppdites
deberan ir hacia el uno a uno e identificar un gaéssu vez
mencionar algo que sepan de él (aunque no estémossiges
cierta la informacion o no).

A continuacién, iniciardn una busqueda avanzadatennet o
enciclopedias sobre el pais seleccionado. Finalzah ejercicio
con un breve resumen sobre los conocimientos queadhguirido

acerca de dichos lugares.

AGENTE
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RECURSOS
MATERIALES

Mapa, ordenadores y enciclopedias.

RECURSOS HUMANO
ADICIONALES

INDICACIONES
ADICIONALES PARA
SU DESARROLLO

FORMA DE Observacion.
EVALUACION
DURACION 2 dias/1 hora por sesion.

ESTIMACION DE
COSTOS

Recursos Materiales: Mapa: 5 euros.(El resto de
materiales se encuentran disponibles)
* Recursos Financieros: 5 euros.

* Recursos Humanos: 0 euros.
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NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

“Comportamiento xenofobicos”

OBJETIVO GENERAL

“Fomentar la igualdad entre distintas sociedades

OBJETIVO “Disminucion de las conductas negativas”
ESPECIFICO
OBJETIVOS + De forma directa: Buenas conductas.

OPERATIVOS QUE SE

TRABAJAN

+ De forma indirecta: Tolerancia.

A QUIEN VA DIRIGIDA

A los formadores de asociaciones juveniles del npio.

)%

DESCRIPCION Los formadores leeran breves escritos de autotesarges Y
expondran videos en los que queden reflejados caarpentos
xenofébicos, para asi realizar un analisis sobreafmcidad d¢
identificacion de situaciones xendfobas por pare Ilds
participantes.

AGENTE
RECURSOS Textos y videos.
MATERIALES

RECURSOS HUMANO
ADICIONALES

INDICACIONES
ADICIONALES PARA
SU DESARROLLO

Los formadores deberan haber estudiado y elegidm dgan
nimero de documentos escritos como audiovisudlasgterial

para la actividad.
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FORMA DE Observacion.
EVALUACION
DURACION 2 horas/1 hora por sesion.

ESTIMACION DE

COSTOS

Recursos Materiales: Fotocopias: 5 euros.

Videos: 5 euros.
Recursos Financieros: 10 euros.

Recursos Humanos: O euros.
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NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

“Palabras Malvadas”

OBJETIVO GENERAL

“Fomentar la igualdad entre distintas sociedades”

OBJETIVO “Disminucion de las conductas negativas”
ESPECIFICO
OBJETIVOS + De forma directa: Tolerancia.

OPERATIVOS QUE SE

TRABAJAN

+ De forma indirecta: Tolerancia.

A QUIEN VA DIRIGIDA

A los formadores de asociaciones juveniles del oipioi.

DESCRIPCION

Los participantes deberan realizar un analisiscyilds en dos
papeles por separado aquellos conceptos que cmETs
xenofobos y los que no, para a continuacion mdstrarsus
compaferos e introducirlos en dos cubos que reqess
aquellas dos caracteristicas a distinguir. La azto/ concluird
con el analisis de los conceptos divididos en lokos y su

discusion acerca de si estan bien distinguidos o no

de

AGENTE
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RECURSOS
MATERIALES

Folios, Cubos(dos) y boligrafos.

RECURSOS HUMANOS Animador Social.
ADICIONALES
INDICACIONES Los participantes deberan involucrarse de llenaeactividad

ADICIONALES PARA
SU DESARROLLO

para la realizacion exitosa de la actividad y laracion de que

conceptos son xenofobos y cuéles no.

FORMA DE Observacion.
EVALUACION
DURACION 1 hora.

ESTIMACION DE
COSTOS

* Recursos Materiales: Papel: 1 euros.
Cubos: 2,50 euros.
Boligrafos: 4 euros.

* Recursos Financieros: 57,50 euros.

* Recursos Humanos: Animador social: 50 euros.
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NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

“¢,COmo son los demas y como soy yo?”

OBJETIVO GENERAL

“Fomentar la igualdad entre distintas sociedades”

OBJETIVO “Cumplimiento de los Derechos Humanos”
ESPECIFICO
OBJETIVOS  De forma directa: Tolerancia.

OPERATIVOS QUE SE

TRABAJAN

 De forma indirecta: Tolerancia.

A QUIEN VA DIRIGIDA

A los formadores de asociaciones juveniles del oipioi.

DESCRIPCION

El formador con una pelota, se situara en el cesgran circulo
formado por los participantes. A continuacion, ehitor lanzard
dicho objeto a alguien y este debera mencionanaigggo fisico
0 psiquico que lo identifique. Al finalizar el ejaio, los
participantes deberan recordar los rasgos menaar]
anteriormente y darse cuenta de que aunque tosiospée vistal
parezcamos distintos, todos tenemos un rasgo rgammntro o
un aspecto que nos haga destacar mas o menoerPeréondo,

todos estamos hechos por el mismo patron.

AGENTE
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RECURSOS Pelota.
MATERIALES

RECURSOS HUMANOS

ADICIONALES

INDICACIONES
ADICIONALES PARA
SU DESARROLLO

FORMA DE Observacion.
EVALUACION
DURACION 1 hora.

* Recursos Materiales: Pelota: 2 euros.
ESTIMACION DE * Recursos Financieros: 2 euros.

COSTOS e Recursos Humanos: 0 euros.
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NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

“iSon nuestros derechos!”

OBJETIVO GENERAL

“Fomentar la igualdad entre distintas sociedades”

OBJETIVO “Cumplimiento de los Derechos Humanos”
ESPECIFICO
OBJETIVOS + De forma directa: Tolerancia.

OPERATIVOS QUE SE

TRABAJAN

+ De forma indirecta: Tolerancia.

A QUIEN VA DIRIGIDA

A los formadores de asociaciones juveniles del oipioi.

DESCRIPCION

Todas las culturas se preocupan por los derechlas gersonas

los mismos que quedan reflejados en la Declarat@dDerechos

Humanos de 1948.

La finalidad de esta actividad, es lograr que seet@onciencia
de que los derechos son para todos. Para ellepsete a cad
uno, una lista de valores en la que los propiosigyzantes
realizaran un listado de derechos vinculados acguidad en g
asociacion.

Posteriormente se procedera a crear categoriasrdehos, po
un lado, asociados a la solidaridad, al respeto,yepor otro se
creara un libro con todos los derechos establecpmws los

miembros de la asociacion.

1

jS)
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AGENTE

RECURSOS Fotocopias en las que se reflejen articulos dBDHH.
MATERIALES

RECURSOS HUMANOS
ADICIONALES
INDICACIONES Los participantes deberan documentarse acerca dzel@chos
ADICIONALES PARA | que les pertenecen y deberan tener bien claro@pnapsiones s
SU DESARROLLO pueden aferrar a ellos y cuando no.
FORMA DE Observacion y cuestionario acerca del libro redbiza
EVALUACION
DURACION 3 dias/1 hora y 30 minutos por sesion.
ESTIMACION DE * Recursos Materiales: Fotocopias: 3 euros.
COSTOS Encuadernacion del libro: 10 euros.

* Recursos Financieros: 13 euros.

* Recursos Humanos: 0 euros.
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NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

“Més iguales que diferentes”

OBJETIVO GENERAL

“Fomentar la igualdad entre distintas sociedades”

OBJETIVO “Disminucion de las conductas negativas”
ESPECIFICO
OBJETIVOS + De forma directa: Tolerancia.

OPERATIVOS QUE SE

TRABAJAN

+ De forma indirecta: Tolerancia.

A QUIEN VA DIRIGIDA

A los formadores de asociaciones juveniles del oipioi.

DESCRIPCION Dia 1: Los participantes deberan realizar una ofe@tro
ambientada en la América mas discriminatoria. Rorqle,
tendran que realizar una breve obra en la que szciapla
desigualdad existente en aquel entontes, entremssde raz
negra y blanca.

Dia 2: Los participantes realizaran un ensayo geéiderla obra.
Dia 3: jDebut de la obra!
AGENTE
RECURSOS Papel, cartulinas, disfraces y rotuladores.
MATERIALES
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RECURSOS HUMANO{
ADICIONALES

UJ

Animador social.

INDICACIONES
ADICIONALES PARA
SU DESARROLLO

Si los participantes no tienen suficiente informdacacerca de
como era la sociedad americana, el formador paghtizar una
busqueda en internet de pequefias secciones dalasltonde
muestren la situacion que se quiere representar.
Destacar que la obra es breve, por lo que no rieagsa puesta

en practica excesiva.

FORMA DE
EVALUACION

Observacion.

DURACION

3 dias/1 hora por sesion.

ESTIMACION DE
COSTOS

« RecursosMateriales: Vestimenta: 35 euros.
Papel: 1 euros.
Cartulinas y rotuladores: 24 euros.
« Recursos Financieros210 euros.

 Recursos HumanosAnimador social: 150 euros
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NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

“El encuentro entre palabras”

OBJETIVO GENERAL

“Fomentar la igualdad entre distintas sociedades”

OBJETIVO “Respeto entre culturas”
ESPECIFICO
OBJETIVOS + De forma directa: Tolerancia.

OPERATIVOS QUE SE

TRABAJAN

De forma indirecta: Descubrimiento de las distintag

culturas

A QUIEN VA DIRIGIDA

A los formadores de asociaciones juveniles del npio.

DESCRIPCION

Con esta actividad se pretende apartar la ignaaaxistente po
parte de los individuos y aceptar que somos sefe®utes, pot
lo que es importante el respeto a la diversidad.

Colocados en grupos reducidos, se repartiran gaatuly en e
centro se escribiran las palabras: intoleranciafodea cruzada
la palabra racismo, etc. Los participantes debeoimpletar |a
cartulina como si de un crucigrama se tratara, npasio
términos como “racismo”, que les parezcan intolkasry a su
vez, deberadn escribir aquellas acciones toleranges les
parezcan oportunas. La actividad también se redlizan la
formulacion de preguntas sobre las cuales los foones

deberan reflexionar.

-

AGENTE

RECURSOS
MATERIALES

Cartulinas y boligrafos.

RECURSOS HUMANO
ADICIONALES
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INDICACIONES
ADICIONALES PARA
SU DESARROLLO

Las preguntas sobre las cuales los formadores &eper
reflexionar seran preguntas semejantes a: ¢ Clades limites

de la tolerancia?; ¢ Como se puede luchar contradkerancia?

etc.
FORMA DE El trabajo se evaluara por medio de la exposidiitvsérvacion)
EVALUACION
DURACION 1 hora.

ESTIMACION DE
COSTOS

* Recursos Materiales: Cartulinas: 2 euros.
Boligrafos: 2 euros.
 Recursos Financieros: 4 euros.

e Recursos Humanos: O euros.
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Cronograma,

Hemos realizado un cronograma con una duracionci® semanas, donde se ve
reflejado que de lésemana 1”a la“semana 6” hay tres sesiones semanales con sus
respectivos dias, que son los Lunes y los Miérctigsntras que de Isemana 7”a la

“semana 8, solo hay dos sesiones. Destacando que, losidisnssiendo los mismos.

Las sesiones mencionadas anteriormente se impadiréante la mafiana, ya que se
moldea al horario de los participantes que ven nreglizar las actividades durante este
horario. Dichas actividades tendran una duracidmma de una hora y una maxima de
tres horas. Destacando, que se dividen en sesjogae ninguna tiene en un dia una

duracién de tres horas.
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Horario de las actividades disenadas

Semana 1.

Lunes

Miércoles

Semana 2.

Lunes

Miércoles

Semana 3.

Lunes

Miércoles

Semana 4.

Lunes

Miércoles

Semana 5.

Lunes

Miércoles

87

La historia de la multiculturalidad
iManos Unidas!

iMés iguales que diferentes!

El amor por la comida.
iComparte y unete!

Son nuestros Derechos.

jA tocar!
El amor por la comida.
iMés iguales que diferentes!

iEn el mapa!
Comportamiento xenofébico.

Son nuestros Derechos.

iEn el mapa!
iComparte y unete!

Comportamiento xenofébico.




Semana 6.

Lunes

Miércoles

Semana 7.

Lunes

Miércoles

Semana 8.

Lunes

Miércoles

- Palabras malvadas.
- Son nuestros Derechos.

- jMas iguales que diferentes!

- ¢Como son los demés y como soy
yo?

- jAtocar!

- Encuentro entre palabras.

- jComparte y Unete!
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Evaluacion.

“Conocimiento y fomento de la interculturalidad”

- Prueba de evaluacion:Se realizara una prueba de diez preguntas tipoetes

relacion a las distintas culturas que se han @wakseén las actividades.

- Indicadores: La prueba se considerara superada, si lograreac@ntco items o
mas. Por lo que, las nociones que se han queddsnhitir se podran considerar

como satisfechas.
“Conocimiento de las distintas culturas”

- Prueba de evaluacion:Se realizarda una prueba oral que constard de cuatro
preguntas en las que los sujetos deberan ensef@npyartir lo que saben de
otro tipo de culturas.

- Indicadores: La prueba se considerara superada, si los propiygiduos son
capaces de transmitir con claridad los conocimgngoe han adquirido
mediante determinadas actividades.

“Conocimiento de las distintas tradiciones”

- Evaluacién: La prueba de evaluacion consistird en una enteevistlos

formadores, donde puedan transmitir los conocirageue han adquirido por

medio de las actividades.

- Indicadores: La prueba se considerara superada, dependiendénae ltayan

realizado los formadores dicha entrevista.
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“Realizar una busqueda en un mapa y localizaritmths culturas

Evaluacion: Se llevara a cabo una prueba que consistira eipaialé “examen”

en el que los propios integrantes y participaneetad actividades, sean capaces
de identificar y localizar, dentro de las fuentegjielas, la informacion necesaria
sobre las distintas culturas. Es muy importante ligpyan comprendido en su
totalidad la gran variedad de culturas existentesuestra sociedad, asi como la

importancia de las mismas para conocer en profaddds aspectos esenciales.

Indicadores: La prueba se considerara superada, si los propidgduos son
capaces de sefalar correctamente las distintasasltal y como se indica en el

objetivo especifico.

“Disminucion de las conductas negativas”

Evaluacion: Se realizara una prueba de observacion entre lssntds
formadores para evaluar si se han cambiado o nonaies actitudes hacia la

sociedad en su conjunto.

Indicadores: La prueba se considerara superada si los propjetosulogran
cambiar estas conductas negativas que producemmiedelos conflictos y
problemas entre las personas, sustituyéndolas poductas positivas que

ayuden a fomentar principios que nos acompaian.

“Cumplimiento de los Derechos Humanos”

Evaluacion: Los formadores haran de alumnos y les expondraresib de
comparfiero los derechos humanos. Ellos haran pegartbdos sus comparieros

para ver si han comprendido correctamente la laccio

Indicadores: La prueba se considerara superada cuando lo alurespsndan

al menos una pregunta correcta
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“Respeto entre culturas”

- Evaluacién: Se realizar4d una observacion mediante un video edoefiejen

situaciones discriminatorias entre distintas cakur

- Indicadores: El alumnos aprobara esta prueba cuando sepa deabot@nos 4

conductas discriminatorias.
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FASE IV DEL TRABAJO DE PLANIFICACION E INTERVENCION
EDUCATIVA

Diversidad y Expresiones Culturales.
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Conclusiones individuales:

Conclusion 1:

En mi opinion, considero que la realizacion de éstieajo sobre “Diversidad y expre-
siones culturales” nos ha servido para aumentastrmueonocimiento sobre el tema en
cuestién, siendo éste de especial trascendenciaaestra sociedad, y al que se debiera
prestar mas atencion. Considero que no solo esriamte fomentar la interculturalidad
en una zona determinada, como en el caso de numesingipio de San Cristobal de La
Laguna, sino que por el contrario, hay que inteptapiciar el fortalecimiento de las
propias identidades culturales existentes en raussttiedad en su conjunto. Se deberia
entender, que el aumento de las relaciones insapales entre las propias culturas, es
esencial para el progreso de tipo social y econdnpior lo que es importante la dismi-
nucion de las conductas negativas entre las pesspaga contribuir de algin modo a la
posibilidad de desarrollo y crecimiento culturabnCrespecto a la realizacién de este
trabajo, las ventajas de haberlo realizado esda gantidad de informacion disponible
en distintos materiales, lo que nos facilita surdaje y desarrollo. Tal y como persigue
el objetivo general de nuestro trabajo, es susthetfomento del principio de igualdad
entre las distintas sociedades para lograr un mayendimiento y fortalecimiento de
las relaciones entre los mismos. Asi es que, debemacienciarnos acerca del tema e

intentar realizar una mejora en nuestra sociedad.

Conclusion 2:

En cuanto al supuesto que me ha tocado analiza Hitersidad y las expresiones
culturales” puedo decir que me ha servido parao@enlas distintas y complejas
culturas que existen en el mundo, para reafirmagmegue todos somos iguales,
tenemos los mismos derechos y valores sea cuausséro color de piel ,costumbres,
pais de procedencia...; y la educacion, como talctetetiene que llegar a todo el
mundo, nadie se puede quedar sin tener accesm@atinonento y por eso entre todos
tenemos que hacer el esfuerzo para que aquellodesisotegidos también puedan

recibir una educacién digna.
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En los aspectos a destacar del estudio del tema Vxager referencia al DAFO donde
podria destacar ladebilidadescomo falta de cooperacion la no aceptacién dévierd
sidad, la pérdida de valores, la poca conciencilsl&stados en base a sus obligacio-
nes..las amenazasomo el racismo, dhcumplimiento de las interacciones sociales,
libertad de pensamiento y expresion, los dereckgwrapiedad intelectual Fortalezas
como losDerechos y obligaciones, la proteccion y promocdiéda diversidad, la multi-
plicidad de las culturas y por ultimolas oportunidadesomo son fomentar la intercul-
turalidad, propiciar y promover e entendimientoug ge le dé importancia a la protec-

cion y a los programas de educacion...

Las ventajas de haber realizado este trabajo foneceo la realidad existente que nos
rodea de la diversidad cultural, ya que la actitabsion de crisis esta acentuando las

diferencias sociales cada vez mas.

Mi futuro como pedagoga me lo planteo de una nzadierente a raiz de realizar este
trabajo, respetando a todo el mundo por igual ynaciendo ningun juicio de valor,
antes de conocer a la persona, por su forma de,\8est creencias o su mera forma de

actuar.
Conclusioén 3:

Una vez realizada la Fase |, Il, Ill hemos obseovkd gran importancia que
tiene “la diversidad y las expresiones culturales’nuestros dias, puesto que con los

diferentes términos escogidos y definidos hemosratitio mucho sobre el tema.

Al realizar este proyecto hemos tocado todos yaaawb de los puntos que
tenian relacion con la diversidad, de ello hemoadadiferentes lineas de intervencion
gue nos han llevado a una linea de problemas deukdss hemos sacado un objetivo
general como “el fomento de la igualdad entre mligt sociedades”, objetivos
especificos y objetivos operativos. Por ultimo, benterminado con una evaluacion
donde se hacen referencia los objetivos especifie@ndo claro la tematica de nuestro

trabajo.
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Conclusion 4:

Aunque vivamos en un mundo en el que se luchelpespeto a la diversidad y
a las expresiones culturales, siempre existe algarsona que se muestre en contra de

ella.

Por lo que, nuestro proyecto teniendo en cuentagan@aciones como la
“UNESCOQ?”, a escritos legislativos como “La Cartalde Derechos Humanos” y a los
principales instrumentos normativos a favor de ileerdidad cultural. Ha intentado
contrastarse en aquellas caracteristicas mas basicanportantes para lograr la
tolerancia entre individuos. Poniendo como genetdomento de la igualdad entre
distintas sociedades. Sin dejar de lado en ningdmento los valores humanos,
incluyéndolos tanto de una manera implicita complieita en cada una de nuestras
actividades. Y es que, no existe nada mas horraeasel mundo de un ser humano
discrimine a otro, tan solo por su cultura, aspéisico o forma de pensar. Por lo que,
debemos luchar y unirnos para eliminar dicha irgisst

Conclusion general:

En el mundo en el que vivimos existen muchas difges que deben ser erradicadas.
Con respecto a nuestro proyecto “Diversidad y estpnes culturales” hacemos
referencia a dichas diferencias creando actividagles fomenten la unidad entre
culturas. Hemos investigado acerca de nuestro yemos ha llevado a conocer diversas
organizaciones como la UNESCO y la Carta de loe@ws Humanos, que deja claro
el respeto que han de tener los individuos conerspa la no discriminacion entre

seres humanos.

La realizacion de este trabajo nos ha servido garaos cuenta de todas las culturas
existentes en el mundo, los diversos escritosexis$ de varios autores con respecto a
este tema y lo “ignorantes” que podemos llegarraasée las discriminaciones que

incluso se pueden normalizar y que nos rodean dia. a
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En cuanto a los aspectos mas significativos délajoa podemos decir que hemos
aprendido a realizar un DAFO, con sus debilidadasienazas, fortalezas y
oportunidades de nuestro respectivo tema, asi ¢asrineas de intervencion (arbol de
problemas), priorizando lo mas relevante. Tambiémds aprendido a realizar una
ficha de actividades con sus objetivos generalepedficos y operativos, y

ayudandonos a realizar un cronograma.

Los aspectos que habria que destacar del estudiendz es la falta de estadisticas con
respecto a las diversidades existentes en el mpimide San Cristébal de La Laguna.
Por otro lado, los distintos puntos de vista deogaautores como Delors. A su vez, las
regulaciones nos han permitido abordar con maglathmuchos aspectos del trabajo.
Las ventajas de haberlo realizado, ha sido que $i@ameendido a mantener una buena
coordinacién entre los miembros del grupo, lo gaeehun trabajo efectivo y ameno.
Otra ventaja, es que nos ha permitido desarrollastnas capacidades de investigacion
sobre un tema que apenas conociamos. En un futaro profesionales, este proyecto
nos ha servido para orientar nuestro trabajo sigum tipo de discriminacion, saber
llevar un proyecto desde la justificacion hastawgaluacion, con todas sus fases. Con-

virtiéndonos asi en expertos sobre un determinama.t
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ANEXOS. PLANIFICACION E INTERVENCION EDUCATIVA
Diversidad y Expresiones Culturales.
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INTRODUCCION

El presente trabajo integra una contextualizacidon de la problematica
de los jovenes en la actualidad. Aporta ideas de cdmo pueden los jovenes
tener un ocio mas saludable, para que asi dejen los malos habitos y
puedan tener una vida mejor y un futuro mas prometedor.

Para conseguir esto, se ha establecido una serie de explicaciones y
actividades de intervencion hacia los jovenes, en el distrito de Ofra. Se ha
destinado a un grupo de 15 jovenes, donde se quiere conseguir un alto
grado de participacion y satisfaccién, sabiendo que es dificil y complicado
intervenir con ellos.

“Una persona, una sociedad, una cultura pueden ser entendidos a
través de lo que dicen o hacen explicitamente, pero también por su huella,

por el rastro que dejan cuando se instalan o pasan por el mundo”.’

“Las culturas se diferencian por lo que temen y cambian cuando
cambian sus miedos”.> Todos vivimos con miedos y por ello hay que hacer
posible que eso desaparezca, con el fin de que todos los seres humanos,
de manera igualitaria, consigan alcanzar todas sus metas, por tanto con el
presente trabajo se pretende obtener esa finalidad.

! Daniel Innerarity. 2004. La sociedad invisible. Capitulo 5: los nuevos espacios politico. La sociedad
enredada. Recuperado el dia 10 de Diciembre del 2014. P-114

> Daniel Innerarity. 2004. La sociedad invisible. Capitulo 7: inseguridad social. La construccion cultural del
miedo; la razén insuficiente del miedo. Recuperado el dia 10 de Diciembre del 2014. P-147
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2. TITULO DEL PROYECTO

- Proyecto Sociocultural — Distrito Ofra — “Conectando”.

FASE I: MOMENTO ANALITICO DESCRIPTIVO

3. NATURALEZA DEL PROYECTO.

3.1. Justificacion

La animacion Sociocultural es un método de intervencion el cual se puede llevar
a cabo en diferentes ambitos y en todas las edades, sin hacer ninguna excepcién. Pero
en el intervalo de edad donde puede ser mas util, es en el ambito infantil y juvenil, ya
gue integra una etapa evolutiva donde las conductas pueden ser muy moldeables en
todos los sentidos, y por ello es necesario que el tiempo libre que se les ofrezca les

dote de una experiencia personal y grupal de crecimiento y desarrollo integral.

1. La animacion sociocultural: infancia, juventud y tiempo libre.

Es a partir de los afios 60 cuando el término de educacidn se considera todo el
aprendizaje que una persona puede tener, sin importar el dénde, cuando, con quién o
a qué edad se produce ya que es un proceso que puede durar toda la vida. En la
infancia y en la juventud, la educacion hace que los niflos y ninas desarrollen su

personal y los aspectos cognoscitivos, afectivos y sociales.

Para poder entender bien el tdpico, debemos de determinar y aclarar
diferentes definiciones como son: El término ocio y tiempo libre, el cual puede generar
confusién ya que la sociedad lo integra con el tiempo libre que tiene la persona
después de cumplir con sus obligaciones tanto laborales como estudiantiles. Mientras
gue el concepto de pedagogia del ocio se ocupa en la educacién en y para el ocio de
ensefar que es lo que se puede hacer. Y la Animacidn Infantil y Juvenil, se considera
como el conjunto de acciones cuya caracteristica se basa en una metodologia
participativa y creativa, con el fin de favorecer las relaciones sociales y contribuir en el

desarrollo de los mas jovenes.
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Para poder atender estos conceptos a la hora de realizarlo a la practica, se han
establecido las “actividades extraescolares”, las cuales se basan en actividades
educativas propuestas y realizadas por los centros escolares, pero que no estan
incluidas en el curriculum propio de la ensefanza reglada, por lo tanto no son
obligatorias. Pero estas actividades, en la actualidad, se puede considerar que saturan
a los alumnos y alumnas de los centros, sin dejar tiempo libre para que puedan
disfrutar de un ocio que genere intereses, necesidades y potencialidades que les lleven

mas alla de lo que la educacion formal ofrece.

Esta inexactitud que ofrece la educacion formal hace que no establezca una
importancia a como utilizar el tiempo libre de los mas jovenes y por ello ponen en
marcha un amplio abanico de actividades de educacion no-formal. Este tipo de
actividades otorgan a los jévenes un modelo de prevencidon para que no vayan por el

mal camino que puede ser, por ejemplo, las drogas, la delincuencia, etc.

El tiempo libre organizado, segin Cembranos (1991) cuenta con una serie de
pautas que hace que este tipo de actividades ofrezcan un buen desarrollo tanto
personal como colectivo, las cuales deben de establecer que el tiempo libre, es el
tiempo que elige uno mismo; tiene que estar mas cerca del deseo que del deber; este
no requiere ningun tipo de competicion para que tenga sentido; se debe de desarrollar
a partes iguales; permite que la persona se auto-regule y se auto-evalle; tiene que
contener relaciones interpersonales, logros colectivos, etc.; tiene que permitir la

realizacion de procesos y un progreso personal.

A partir de estas pautas es donde surge la Animacion Sociocultural Infantil y
juvenil, la cual desarrolla todo tipo de intervenciones que compensen las carencias que
se observan en la sociedad, creando y construyendo diferente tipos de actividades que
haga que el ocio tenga muchas posibilidades, ya que aprovecha el potencial educativo
para generar procesos de desarrollo personal y social. Estos tipos de programas se
caracterizan por intervenir para poder “hacer, entender, estar, contemplar y vivir el

tiempo libre de forma creativa y participativa”.
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Este tipo de animacidén busca potenciar el desarrollo tanto personal como
colectivo de los nifios y nifias y los jévenes, para asi enriquecer los conocimientos,

actitudes y destrezas de cada uno y mejorar asi la autoestima de los que la integran.

Algunas de las caracteristicas que diferencia estos tipos de programas de

Animacion Infantil y Juvenil se especifican por:

e Partir de los intereses de los nifios, nifias y jévenes.

* El tipo de actitud que se lleva a cabo en los proyectos y el modo de
establecer y comprender las actividades propuestas, como su metodologia
participativa y la autonomia.

* Por la intencionalidad que proporciona cada una de las actividades, ya que
tienen que generar unos valores.

e Tienen que fomentar la vida en grupo que integra una participacion e
implicacion personal.

e Contar con un animador como catalizador y dinamizador de las actividades.

2. Animacién sociocultural en la infancia.

El desarrollo que se ha ido llevando a cabo en la Animacién Sociocultural en la
Infancia esta estrechamente relacionado con la realidad social que se establece hoy en
dia, en la estructura familiar que existe en la actualidad y el reconocimiento que consta

sobre el tiempo libre infantil.

Los antecedentes de este tipo de programas fueron introducidos por la
Institucion Libre de Ensefianza, pero es a mitad del siglo XX cuando se comienza a
percibir la llamada civilizacién del ocio, donde aparecen teorias psicoldgicas que
defienden la importancia que existe en el juego para el desarrollo de los nifios. En la
actualidad, se ha ido consolidando como un ambito de intervencién especifico el cual
ofrece una serie de actividades relacionadas con la educacion en el tiempo libre para

los nifos y nifias.

A la hora de establecer las actividades y los recursos necesarios para los nifios y

nifias se pueden utilizar diferentes criterios como:
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- Duracion de las actividades:
* Puntuales. Son aquellas que se desarrollan en periodos cortos de tiempo y
en fechas concretas.
e Intensivas. Son aquellas que se desarrollan durante un tiempo
determinado, pero con una dedicaciéon plena o semiplena.
e Extensivas. Son aquellas que se desarrollan de forma continuada a lo largo
de varios meses e incluso anos.
- Espacio para realizar las actividades:

* Centros escolares.

e Equipamientos publicos

¢ Equipamientos privados de asociaciones.

- Finalidad de las actividades.

e Actividades ludicas recreativas.

e Actividades de educacion ambiental.

e Actividades culturales-artisticas.

e Actividades deportivas.

e Actividades de educacion en valores.

3. Animacion Juvenil.

En la actualidad se puede decir que existe una variacion a la hora de
experimentar el concepto de juventud, ya que existe entre los adultos una propensién
a vivir una eterna juventud y por otra los nifios y nifias que maduran cada vez con

mayor rapidez debido a las influencias de los medios de comunicacion.

En el Informe Juventud en Espafia 2000, refleja de cdmo se tiende a prologar la
infancia (hasta los 15 afos y medio) y a acortar el transito a la edad adulta (a los 34
afos), pero son muchas las caracteristicas y los elementos que influyen en estas
etapas. Por ello es importante que “los jovenes puedan aprender a vivir su tiempo libre

de forma auténoma, constructiva, creativa y desde la libertad y la responsabilidad”
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para que asi sean consecuentes del futuro que construyen con sus acciones, ya que

esto le dard una identidad como persona.

Segln Quintana (1988), los programas de Animacion Sociocultural Juvenil
deben de estar orientados a una utilizacién positiva del tiempo libre de los jévenes, y

por ello ha propuesto los siguientes objetivos:

e Hacer intervenir a los jévenes en la solucion de los problemas que les
afectan.

* Posibilitar la integracion de los jovenes en la vida social.

Mientras que los objetivos que integran el Plan de Accidn Global en materia de

Juventud 2000-2003 son:

* Favorecer las condiciones que posibiliten la autonomia, emancipacion y
bienestar de los jovenes, mediante la propuesta de medidas de insercion
laboral y de acceso a la vivienda asi como a través de programas de
educacion para la salud y de alternativas saludables de ocio y tiempo libre.

e Fomentar entre la juventud los valores de solidaridad y tolerancia,
mediante la propuesta de medidas de apoyo a colectivos desfavorecidos, de
prevencion del racismo y la violencia, de voluntariado, de cooperacidn con
pueblos y culturas de diversas, y de cualquier otra que favorezcan su

participacién activa en la sociedad.

Como indica Funes (1997), las intervenciones que se realizan con los jovenes

deben de tener en cuenta tres tipos de variables:

1. Los espacios vitales.
2. Los territorios jovenes.

3. Las instancias o servicios.

Para llevar a cabo estas intervenciones, existen medidas y recursos adaptados para
dar respuesta a todas las necesidades de los jévenes, como son:
* Las casas de Juventud.
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e Clubes de tiempo libre.
e Oficinas de Informacion Juvenil.

* Organizaciones y Asociaciones de juventud. 3

- Mapa conceptual del perfil de los jovenes y sus gustos:

DEPORTES
Fatbol

Balocesto

AFICIONES
Coches/Motos
Mdsica
Moda

SEXO

Porno

Relaciones S.

Ligoteo

Sarrate, M.
https://campusvirtual.ull.es/1415/my/

DROGAS

Porros

Alcohol

(2002). Programa de animacion sociocultural

DIVERSION

Salir de Fiesta

Redes Sociales
Ocio

USO DE
TECNOLOGIA
S
Intenet
Movil, Tablet

Fuente: Elaboracién Propia.

[Archivo PDF]

Disponible en:
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- Estrategias que podemos adquirir nosotras para una buena labor con

los jovenes:

CONDUCTAS INADECUADAS | CONDUCTAS INCOMPATIBLES
IGNORAR REFORZAR

ESTAR SENTADO
ESTAR CALLADO

Conductas colaboracionistas (ayudas,
trabajos conjuntos, dialogos, etc.,)

CORRER
HABLAR

AGRESIVIDAD Y/O
INTIMIDACION
HIPERACTIVIDAD

TIMIDEZ

INATENCION

OTRAS

Permanecer tranquilo realizando la
tarea o actividad.

Cualquier inicio de expresion de sus
sentimientos, dialogo, interaccion,
reunion, etc.

Trabajos minuciosos, detallistas del
gusto del alumno, manuales, etc.

Analizar y encontrar las conductas
que posibiliten su realizacion para
reforzarlas.

Fuente: elaboracion de Ibagué, Septiembre 4 de 2010

CONDUCTAS ESTRATEGIAS DE ABORDAJE
O INTERVENCION

DESAFIANTE OPOSICIONISTA

ADICCIONES A SPA: EVASION,
IRRESPONSABILIDAD,
INCUMPLIMIENTO.
CONSECUENCIAS DEL
CONSUMO.

JUEGOS DE AZAR: APUESTAS
Y CONDUCTAS DE RETO.

INTERNET: USO EXAGERADO
DE LAS TECNOLOGIAS.

Fuente: elaboracion de Ibagué, Septiembre 4 de 2010

Identificar senales de alerta de
acucerdo a lo mencionado. Solicitar
intervencion del profesional. No retar.

Identificar senales de alerta (tufo, ojos
rojos, gripas constantes, inasistencia
al colegio o cvasion). Indagar con cl
joven, hablar con otros estudiantes y
con los padres.

Identificar senales de alerta (apuestas
y juegos dentro y fuera del saléon en
horas libres o descanso. Se apucsta
dinero).

Observacion ¢ indagacion con ¢l
estudiante y companeros. Motivar
investigaciones y trabajos. Orientar
sobre responsabilidades y mancjo del
ticmpo.
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ESTRATEGIAS DE ABORDAJE
O INTERVENCION

PORNOGRAFIA: Demasiada observacion, conversar
MORBOSIDAD, COMENTARIOS con los estudiantes, plantear temas de
MIRADAS Y ACTITUDES. discusion. Orientar hacia la

intervencion del profesional.

Fuente: elaboracién de Ibagué, Septiembre 4 de 2010 *

+ REFORZANTES

* me gusta que trabajes tan tranquilamente

= Lo haces muy bien

= Esosique es un buen trabajo.

= Te has ganado....

= Me gusta verte trabajar de este modo
* Tutrabajo es cada vez mejor

= Estas aprendiendo bien

= Tu conducta es la adecuada.

= Conoces bien las reglas.

* Lo has conseguido.

= Has aumentado tu rendimiento.
* Has mejorado mucho.’

3.2. Objetivos.

Lo que se quiere conseguir con este proyecto es motivar a todos los jovenes
con problemas de exclusion social para que se demuestren a si mismo lo que pueden
conseguir y llegar a alcanzar con un poco de ayuda que le proporcionamos, ya que
todos y cada uno de ellos pueden lograr muchas cosas.

Actuaremos socialmente con ellos para conseguir un alto grado de
concienciacion en valores de los cuales todos se beneficiaran, no obstante decir que
nosotros, nosotras en este caso, aprenderemos muchas cosas de ellos o ellas, ya que
nos aportaran una serie de valores que quizads no tengamos, como puede ser el manejo
de algunas circunstancias extraias en la calle, valorar mas las necesidades basicas, etc.

4 Ibagué, 4 de septiembre del 2010. E/ manejo del adolescente dificil en el aula de clase. Recuperado el
dia 10 de Diciembre de la pdgina web: http://es.slideshare.net/anacbetanieto/manejo-del-adolescente-
dificil-en-el-aula-de-clase

> {dem
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Ofrecerles el apoyo conjunto de todas las integrantes del grupo a esos jovenes
entre 9 y 17 afios, hasta incluso mas, para sacarlos de un mundo en el que
practicamente no llega a un buen fin, nos llenard de satisfaccion colmarles de
aptitudes para que alcancen un futuro mejor. Que sean capaces de entender el tiempo
libre como un espacio privilegiado de comunicacion y acercamiento, y valorarlo como
una posibilidad de desarrollo humano y de concesién de valores.

Nosotras nos implicaremos personalmente de forma responsable y coherente.
Tendremos el compromiso con nosotras mismas y con el grupo de jévenes para
alcanzar todas las metas que propongamos, ofreciendo unas prestaciones de valores
relacionados con el acercamiento para que nos vean como unas mas del grupo.

Tiene un modelo de animacidn sociocultural en el que se quiere y se entiende

por la cultura lo siguiente: “una democracia cultural”

e “La cultura la entiende como una practica social, construida en el didlogo y la
convivencia social.

e lLos ciudadanos participan en la creacién y accidon cultural, donde las
Administraciones publicas comparten responsabilidades, fomentando el
pluralismo y la interculturalidad.

* Los ciudadanos tienen la condicién de publico-actor, donde se fomenta la
participacidn, en un contexto de libertades y derechos civiles.

e Las dinamicas culturales se identifican con la vida cotidiana, por lo que

procuran compatibilizar sus necesidades con criterios de igualdad y justicia.”®

3.3. Beneficiarios:

¢QUIENES? CARACTERISTICA RIESGOS

BENEFICIARIOS DIRECTOS

Todos aquellos adolecentes que pertenezcan al barrio | - Inmadurez.

ADOLECENTES | de Ofra, y que tengan edades comprendidas entre los | - Poca motivacion.

(En situacion de | 13 afios y 20 afios de edad. Asi mismo, deberan | - Drogas.

Riesgo) encontrarse en alguna situacién de riesgo o exclusion | - Inestabilidad.
social (robos,  violencia, drogadiccion, etc.). | - Infringir reglas.

Trabajaremos con un cupo de 15 personas.

® ASC EN MOVIMIENTO. Libran y Rufo: Diferencia entre Democratizacion cultural y democracia cultural.
Recuperado el dia 20 de Noviembre del 2014 de la pagina web:

http://ascienmovimiento.blogspot.com.es/2012/12/diferencia-entre-
domocratizacion.html

Proyecto Sociocultural - Distrito Ofra- “Conectando” Pdgina 11




BENEFICIARIOS INDIRECTOS

Instituciones, que se encuentren en el barrio de Ofra, | - poca prevencion.

INSTITUCIONES N o
como institutos, centro de adultos, asociaciones, etc. - Poca implicacién.

. . -Mala Situacion econdmica.
Todas aquellas familias que sean del barrio de Ofra, y a , .
o » - Falta de vinculo afectivo
FAMILIAS su vez, aquellos familiares de los jévenes que sean B
. con los hijos.
participes de este proyecto. L,
- Falta de Comunicacion.

) ) - Poca motivacion.
Todos aquellos vecinos, que sean del barrio de Ofra, y o
) . - Escasa iniciativa.
VECINOS qgue se encuentren afectados por la situacion de
. . - Mal estar.
delincuencia o robo en la zona.

Hay que destacar que los jovenes de estos barrios tienden a ser o actuar de la

siguiente manera:

Griten cuando se enfada.

Se comporten de manera impulsiva.

Se encierren en la habitacion cuando se enfada.

Peguen algun portazo.

Se muestren irascible.

Desafien a la autoridad en casa y en el instituto.

Se comporten de una manera que antes no habia hecho.

Experimenten con cosas con las que antes no habia experimentado.

V V V V V V V V VY

Tengan cambios de humor extremos.

Suelen transmitir agresividad, impulsividad e hiperactividad. Estas conductas
suelen ser un obstaculo o desajuste en el desarrollo de los jévenes con este tipo de

caracteristicas, ademas impide el establecimiento de relaciones sociales.
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En resumidas cuentas los jévenes de este barrio suelen ser rebeldes, sin
embargo no es positivo para nadie juzgarlos, sino todo lo contrario, hay que apoyarlos

para que no caigan en la exclusion social.

Esa funcion han de hacerla la familia, amigos y la sociedad, con el fin de transmitir
valores y principios dignos que formen a personas plenas, por tanto es nuestra

responsabilidad de hoy lo que ocurra en un mafiana.

No hay que tener miedo, se aprendera y se descubrira de todos los jévenes con
problemas, cosas que nunca imaginarias, aunque sean pasotas y sin motivacion, suelen
estar llenos de ilusidn y curiosidad, y sélo buscan a alguien que le guie y le acomparie
en su duro camino, por ello nos preguntamos por qué no ser nosotras con nuestro
trabajo. Hay que destacar que si conseguimos que las actividades que aportemos las

vea otro tipo de publico sera mejor y mas motivante para ellos.

Queremos destacar, que es de vital importancia una historia que ha vivido una
de las integrantes del grupo en relacidn con el trabajo y el colectivo al que nos vamos a
dirigir. Esta historia se basa en las relaciones de amistad de una de nosotras que se han
llevado durante mucho tiempo hacia estos jévenes. Estos siempre estaban en la calle
vendiendo droga, fumando y robando piezas de motos, lo hacian dia tras otro. En ese
grupo de amistades también habia chicas con hijos que siempre veian lo que hacian

sus padres, acarreandoles una vida de inseguridad e inestabilidad.

Un dia esos jévenes con el apoyo de una de nosotras, les dio una idea que la
pensaron bastante, ésta idea fue la de montar un local para el intercambio de piezas
para las motos, ya que se les daba bien, y asi salir de ese antro de vida en la que

estaban.

Esta idea se les mostré como un arranque para el mundo laboral y para el
futuro, motivandoles a la realizacion de las cosas que les gusta. Pasados unos meses
estos jovenes montaron un local en el que estan continuamente realizando el trabajo
gue les gusta y fomentando sus habilidades. Hay que destacar que el local es ilegal
porque no tienen la licencia para su apertura, sin embargo ellos tienen muchos clientes

y se ganan la vida con eso.
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3.4. LOCALIZACION.

BARRIO DE OFRA

O EL DISTRITO:

“En esta zona se han ido construyendo barrios que han desplazado la actividad
industrial hacia el extrarradio de la ciudad, aunque todavia se pueden encontrar
algunas parcelas industriales. Se han ido ocupando espacios sin edificar en el sector de
Ofra mediante promociones publicas, y se han rehabilitado y repuesto las viviendas de
las barriadas construidas en los afios sesenta que presentaban un avanzado estado de

deterioro (Santa Clara, San Pio X).

Es esta, el drea con mayor densidad demografica puesto que muchos edificios
superan las diez plantas de altura. Aun asi también hay lugar para anchas avenidas con

arboles, como la avenida Principes de Espafia en Ofra.

La expansion demografica de esta zona se ve restringida por la cercania de la
Autopista TF-5, del Poligono Costa Sur y del limite con el término municipal de La

Laguna.

Los barrios del area D son: Buenos Aires, Somosierra, Tio Pino, Ballester, Garcia
Escamez, Tristan, San Pio X, Nuevo Obrero, Juan XXIll, Mayorazgo, Las Cabritas, Las
Retamas, Moraditas, San Antonio, Chamberi, Las Delicias, Miramar, Finca La Multa,

Chimisay, César Casariego, Camino del Hierro, Santa Clara, Vistabella y VillaBenitez.”’

O BARRIOS Y SUPERFICIE

CHIMISAY 0,1816 Km2
BALLESTER 0,2285 Km2
BUENOS AIRES 1,8889 Km2
CAMINO DEL HIERRO 0,0783 Km2
CESAR CASARIEGO 0,1567 Km2
CHAMBERI 0,3237 Km2

’ C/ Viera y Clavijo, Santa Cruz de Tenerife. Ayuntamiento Santa Cruz de Tenerife. Recuperado el dia 23 de
Octubre de la pagina web:
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FINCA LA MULTA 0,0733 Km2
GARCIA ESCAMEZ 0,2188 Km2
JUAN XXIII 0,0324 Km2
LAS CABRITAS 0,0937 Km2
LAS DELICIAS 0,3286 Km2
LAS RETAMAS 0,0450 Km2
MAYORAZGO 1,1404 Km?2
MIRAMAR 0,0818 Km2
MORADITAS 1,1140 Km2
NUEVO OBRERO 0,1815 Km2
SAN ANTONIO 0,0657 Km2
SAN PiO X 0,1365 Km2
SANTA CLARA 0,2840 Km2
SOMOSIERRA 0,1925 Km2
TIO PINO 0,0868 Km2
TRISTAN 0,2020 Km2
VILLA BENITEZ 0,2228 Km2
VISTABELLA 0,1754 Km2®

La mayoria de estos barrios cuentan con centros culturales, donde se proponen
diversas actividades para los vecinos, para todas las edades, generalmente suelen
tener un precio razonable hasta incluso gratuitos. Las mas comunes suelen ser de
baile, deporte, artes plasticas, actuaciones, juegos de mesa, etc.

Normalmente estos centros y todo lo que se organiza en ellos no son valoradas
por los vecinos, mayormente los que acuden a ellos son las personas mayores sin
ningun tipo de actividad que se encuentran fuera del mercado laborar o cualquier otra
(jubilados, personas en paro, etc.). Los jévenes de estos barrios suele estar ocupados
con sus estudios, trabajando o en otras aéreas de actividades que no se encuentran en
los barrios, por eso uno de los motivos por el que no acuden es ese, no obstante hay

mas por los que los nifios/as y jovenes no asisten a dichas actividades.

Tras ver todos los sitios y espacios que existen en Ofra, nos hemos percatado
del antiguo colegio Ofra San Pio, el cual lleva abandonado unos afios, sin que tenga

ninguna funcién en la sociedad. Por ello, queremos realizar este proyecto en sus

8 C/ Viera y Clavijo, Santa Cruz de Tenerife. Ayuntamiento Santa Cruz de Tenerife. Recuperado el dia 23 de
Octubre de la pagina web:
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instalaciones, ya que es un lugar céntrico, donde podriamos realizar una buena labor

con los jovenes.

Generalmente en este barrio hay un alto grado de jovenes de poca edad en la
gue abandonan sus estudios y no hacen practicamente nada, la Unica manera que
pasan su tiempo libre es haciendo actos vandalicos, vendiendo droga, consumiéndola,
estar hasta las tantas horas de la noche en la calle, es decir en riesgo de exclusiéon
social. Es aqui donde hay que intervenir para que esos jévenes se motiven y salgan de

esa vida.

La tosquedad, la dejadez, la ignorancia, la falta de vocaciény la inseguridad,
etc. en estos barrios hace que haya muy poca comunicacion y entendimiento para

conocer todo lo que se estd ofreciendo.

En este distrito existe un alto indice de paro, muestra de ello es la consecuencia
gue ha tenido la crisis, obteniendo una repercusién directa sobre el mercado laboral

local.

- indice de Paro (Paro registrado/ Poblacién 15-64 afios) En los distritos de Santa Cruz

de Tenerife. Diciembre de 2012 - Mayo 2013.

SCTfe

Suroeste

Ofra-Costa Sur

24 3%

Salud-La Salle

Centro

Anaga 22,4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

H2012 Diciembre 2013 Mayo
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PARO REGISTRADO E INDICE DE PARO (PARO REGISTRADOS / POB. 15-64 ANOS) POR TERRITORIO DE RESIDENCIA. MAYO 2013

Anaga Centro  Salud-LaSalle Ofra-CostaSur  Suroeste SCTfe AM  Tenerife

parados 1808 4200 8573 8830 7567 29883 | 54967 | 123208
egistrados
ndice de Paro 4% 136% 208% 242% 2% 0% | 204% | 194%

%Indice de Paro.

“Empieza por hacer lo necesario, luego haz lo posible, y de pronto estards
logrando lo imposible". San Francisco de Asis®

FASE II: MOMENTO ESTRATEGICO

4. PARA QUE REALIZAMOS ESTE PROYECTO?

4. Escenario previsible, sentido de la intervencion y escenario
deseable:

El escenario que suponemos que Nnos vamos a encontrar una Vvez nos
integremos con los usuarios del proyecto, es un panorama completamente conflictivo.
Ya que, vamos a trabajar con un colectivo que se encuentra en riesgo de exclusion
social. Todo ello, debido a que, bien por circunstancias sociales, familiares,

econdmicas, etc.

Estas personas se muestran reacias a integrarse en el mundo educativo,
laboral... Por lo que, habrd un alto porcentaje de probabilidades de encontraremos
con personas drogodependientes, sin empleo y sobre todo, sin la educacién basica que

se exige.

® Sociedad de Desarrollo.com (2013) Santa Cruz de Tenerife, situacion socioeconémica y Crisis Datos actualizados
2013. Recuperado el 11 de Noviembre de 2014, disponible en: http://www.sociedad-desarrollo.com/es/me-
interesa/informacion-socioeconomica/informes-especificos/documents/present-datos-socioecon-distritos.pdf

10 ASC EN MOVIMIENTO. Libran y Rufo: Diferencia entre Democratizacion cultural y democracia cultural.
Recuperado el dia 20 de Noviembre del 2014 de la pagina web:
http://ascienmovimiento.blogspot.com.es/2012/12/diferencia-entre-domocratizacion.html
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Por ello, con los conocimientos previos que tenemos, tanto tedricos como
practicos y del entorno en el cual vamos a llevar a cabo el proyecto. Nos
encontraremos en un barrio conflictivo en el cual los menores se encuentran en una
situacion de desamparo, en el que la mayoria de ellos no asisten al colegio
regularmente, sus familias, en algunos casos, no los apoyan y se desentienden de sus

responsabilidades como padres y madres.

Estos menores la mayoria de las veces se meten en problemas bastantes importantes

como son las drogas, la delincuencia, el alcohol...

Por cosas como las mencionadas previamente, hemos decidido centrar nuestro
proyecto en el barrio de Ofra y con este colectivo de menores. Ya que creemos, que
son sujetos mas débil y con mas influencia de gente externa, y en el cual intuimos que

si intervenimos ahora, este problema no se seguira desarrollando.

Debido a todo lo que se ha mencionado anteriormente, a la hora de intervenir
nos gustaria que este sector de la poblacién fuera accesible y se involucrara en su
propia evolucion para la mejorar de su propio nivel de vida. Ademas que el entorno
que les rodeara fuera el de unas instalaciones accesibles y bien suministrada de

recursos para una mejor intervencion.

También seria plenamente satisfactorio que todos los alumnos involucrados
estuvieron de acuerdo con todos los planteamientos. Para asi, realizar una actividad

plenay satisfactoria para todos los participantes del proyecto.

4.1. OBJETIVOS GENERALES

> OBIJETIVO GENERAL

0 Motivar a los nifios y jovenes de que existen diversos motivos por los
gue salir de ese ambiente.

> OBJETIVOS ESPECIFICOS:

0 Orientar a los adolescentes a que terminen su formacién bdsica.
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0 Motivar a los nifios y adolescentes para que participen en actividades
orientadas al aprendizaje.

0 Educar a los individuos para que sean capaces de mantener relaciones
responsables con las drogas.

0 Modificar aquellas condiciones entorno sociocultural que favorecen el
aprendizaje del comportamiento de drogas.

0 Ofrecer alternativas de vida saludable.

0 Ayudar alos adolescentes a cambiar su entorno social, a través de

proyectos educativos.

5. {COMO REALIZAREMOS EL PROYECTO?

5.1. Estrategias

¢ Incentivar a los jovenes haciéndoles ver la vida de otras personas que han
pasado por su misma situacién, a través diferentes herramientas que reflejen
las consecuencias de llevar ese estilo de vida y valorar las consecuencias que
acarrean, y todo lo que pierden al entrar o quedarse en ese mundo.

e Apoyar a las familias para poder proporcionar un dptimo bienestar y progreso a
los jévenes, con cualquier tipo de ayudar que se les ofrezca, en el que
conoceremos lo que cada una de ellas esta pasando.

e Proporcionar encuestas a los jovenes para saber cdmo se sienten ellos y como
ven su realidad, y otra encuesta a los familiares y amigos para ver como es el
comportamiento real y sus habitos, para asi conseguir tener una visién global
de la realidad.

¢ Se hardn actividades dindmicas en las que el principal protagonista seran los
propios joévenes.

¢ Se tendran en cuenta todas las opiniones que aporte el colectivo.

e Se evitardn las practicas de la escuela tradicional.

* Se expondrdn experiencia que conlleven el aprendizaje.
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6. OPERATIVIDAD

6.1. Actividades:

NOMBRE DE LA

1,2, 3 ;ACCION!

ACTIVIDAD
Los jovenes se reuniran en el pabellén de Ofra. Lugar donde los formadores explicaran la
actividad que se realizara. El tema serd “El comportamiento de los jévenes hoy en dia “.
DESCRIPCION L(?S part'lapantes reallz.aran un cortqmetr?!e en el cual el reparto de, papeles sera '
distribuido por ellos mismos. A continuacidn, cada uno representara un papel semejante a
las caracteristicas personales de sus companieros. Asi, los participantes se pondran en el
lugar de sus otros companeros para que asi fomentar la reflexién acerca de las
problematicas que estdn viviendo cada uno de ellos y asi recapacitar.
DURACION 3 horas durante una jornada.
LUGAR Pabellon deportivo de Ofra.
MATERIAL A X
UTILIZAR

NOMBRE DE LA

. A 1

Esta actividad consistird en que los participantes del programa se conozcan entre ellos,
para asi lograr un mayor vinculo. Para a su vez, las coordinadoras de la actividad puedan
conocer mas en profundizacidn la situacion delicada en la que se encuentran.

DESCRIPCION
Para la ejecucion de esta actividad, los formadores deberdn contar con una formacién
previa para que sepan como afrontar la informacién que recojan por parte de los jévenes,
sin hacer que los mismos se sientan incdmodos contando sus propias vivencias.

DURACION 3 horas.

LUGAR Parque de Ofra.
MATERIAL A
UTILIZAR X

Proyecto Sociocultural - Distrito Ofra- “Conectando”

Pdgina 20




NOMBRE DE LA

ACTIVIDAD YINCANA
Esta actividad consistira en fomentar la actividad fisica. Animando, no solo a los jévenes, sino
también a los familiares de los mismos e incluso a los propios organizadores.
5 Se realizaran diversos juegos deportivos tales como:
DESCRIPCION | carreras de relevos.
Partidos de futbol.
Baloncesto.
Esto les ayudard a conocer la tolerancia, el juego en equipo de forma amistosa y organizada.
DURACION Varias sesiones durante todo el proyecto
LUGAR Pabellon deportivo de Ofra.
MATERIAL A Material deportivo que se ajuste a cada estilo deporte.
UTILIZAR

NOMBRE DE LA

PASEO POR EL CAMPO

ACTIVIDAD
Esta actividad consistird en hacer una salida con todos los jovenes participantes en el
proyecto junto con los pedagogos. La excursién se llevara a cabo en Anaga (Tenerife), con
la finalidad de que los jévenes conozcan mds alld de su localidad y asi, concienciarles de
DESCRIPCION que es posible salir de la situacién precaria en la que se encuentran.
IMPORTANTE: Los coordinadores de la actividad deberan analizar cémo se comportan los
jévenes fuera de un escenario estructurado y conocido (al que estan habituados). Para asi,
realizar una mayor profundizacion en las causas de sus actitudes diarias.
DURACION 5 horas.
LUGAR Anaga.
MATERIAL A X
UTILIZAR
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NOMBRE DE LA

iDE VISITA AL TEATRO!

ACTIVIDAD
Los tutores llevaran a los jévenes que forman parte del programa, a una obra de teatro en
la cual se veran reflejadas las diversas acciones y dindmicas que se pueden seguir para
p llegar a un futuro prdspero. A la vez que ven la obra, deberdn analizar las caracteristicas
DESCRIPCION . . . T .
que ellos creen que se asemejan a su vida diaria. Tras la finalizacién de la misma, todos
participaran en un coloquio donde se expondran los diferentes puntos de vidas de los
participantes.
DURACION 1 hora y media.
LUGAR Sala de teatro.
MATERIAL A X
UTILIZAR

NOMBRE DE LA

PARTICIPACION Y CONVIVENCIA

ACTIVIDAD
Esta actividad consiste en unas jornadas de convivencia, en las que se podran poner en
. practica todos los aspectos educativos y sociales que se han tratado durante las diferentes
DESCRIPCION . . . , .
actividades realizadas previamente. Ayudando asi, a la recapacitacién acerca de las
circunstancias pasadas de cada individuo.
DURACION 4 horas.
LUGAR Pabellon deportivo de Ofra.
MATERIAL A X
UTILIZAR
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NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD TALLER DE CHARLAS PARTICIPATIVAS
Estd actividad consistira en que los participantes del proyecto reciban charlas de personas
que han estado en las mismas circunstancias que ellos y que gracias a su motivacion
. personales y concienciacién de mejora de sus vidas, han logrado tener una vida sana y
DESCRIPCION ., , .
prospera. A su vez, los jévenes podrdan comentar sobre ello y recapacitar. Las charlas
podran ser dirigidas por los propios jévenes, con la finalidad de que tomen la iniciativa y se
mentalicen que pueden ser decisivos y tener voz en lo que hagan o quieran hacer.
DURACION 2 horas.
LUGAR Pabellon deportivo de Ofra.
MATERIAL A X
UTILIZAR

6.2 Presupuesto

CONCEPTOS IMPORTE

Pedagogas (30h)
Personal 1.080€
Voluntarios (15h)

Alquiler de materiales

Subcontratos 800€

Posibles Gastos

TOTAL 1.880€
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6.3. CALENDARIO

ACTIVIDADES Duracién L M D
iCONOZCAMONOS! 3h X
1hy30
iDE VISITA AL TEATRO! . y X
minutos
1,2, 3 jACCION! 3h
PASEO POR EL CAMPO 5h
YINCANA Siempre
PARTICIPACION Y CONVIVENCIA 4 h
TALLER DE CHARLAS PARTICIPATIVAS 2h
Elaboracion Propia.
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6.4. RESULTADOS

Debido a que las circunstancias y andlisis de cada joven son distintos, los
resultados que se esperan tener como consecuencia de las actividades realizadas por

parte de los participantes voluntarios del proyecto, son:

e EI80% de los jovenes que comienza el proyecto, lo finalice.

e ElI 70% de los jovenes se conciencie de que la vida que estan llevando no es la
adecuada.

* El 60% haga todo lo posible por mejorar sus circunstancias tras realizar el
proyecto.

e El40% logre cursar algun estudio o comience un empleo.

6.5 EVALUACION

> Finalidad de la evaluacién:

La evaluacién que vamos a llevar a cabo en este proyecto la basaremos en una
garantia para la mejora de las actitudes de los jovenes en exclusidn social, por lo que
tenemos la total seguridad de que es necesario y vital el invertir esfuerzos en el disefio
de una evaluacién sistematica, coherente, completa, fija y duradera. En este sentido
pretendemos que la evaluacidon sea un instrumento agil, eficaz y util, para tomar
decisiones que nos indiquen dicha mejora que es este el objetivo ultimo que queremos

lograr.

La finalidad de la evaluacién se basa en detectar todos los aspectos que no
funcionan en la vida de los jévenes. Los cambios que observemos nos llevaran aportar
nuevas claves y técnicas con las que sea posible lograr un mejor resultado, asi como

conseguir que todos los agentes implicados participen.

Lo que se propone con la evaluacién es que el proyecto de mejora incida

directamente sobre los jovenes y las familias que lo conforman.
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Por tanto esta evaluacion consiste en conocer si se alcanzan los objetivos
propuestos para asi tomar las decisiones mas oportunas a los problemas que puedan ir

surgiendo’

> Papel del evaluador:

Propondremos una evaluacion abierta en el que los implicados tendran un
papel importante y representativo en todo momento, recabando informacion de
aspectos que vayamos decidiendo relevantes, para asi dar pie a que de manera interna

surjan propuestas de mejora del proyecto.

En este proyecto nosotras tendremos el papel de facilitador de informacion asi
como de asesor. Tenemos que tener conocimientos respecto a la evaluacién, mas los
aspectos que comprenden toda la comunidad educativa, ademas de realizar el plan de
una forma comprensible para asi promover acciones de mejora que surjan de la propia

reflexion de los implicados.

Debemos conocer y realizar todas las acciones posibles para alcanzar los
objetivos, ademas de tener una capacidad de trabajo en equipo y de comunicacién.
Ilgualmente tener seguridad para saber resolver los problemas que puedan surgir o que

existan, habilidad para planificar, etc.

> Tipo de evaluacién:

El tipo de evaluacidn que realizaremos sera una evaluacion continua, en la que
observaremos las actitudes que van teniendo los jovenes en relacién con las
actividades propuestas.

Ellos seran los protagonistas del seguimiento que queremos cometer, ya que de
manera libre y voluntaria podran comunicarnos sin tapujos qué les ha parecido las
actividades que se irdan haciendo. Ahi nosotras veremos todos los aspectos que van

surgiendo de los jovenes.
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> Dimensiones a evaluar:

Dimensiones Criterios Indicadores
Clima adecuado, divertido, Se imponen las ideas de unos frentes a los otros
motivante, amigable, donde todos Hay participacion activa
los que participen se encuentren de Toman las decisiones de acuerdo con los jovenes
CLIMA forma confortable y en confianza Participan los distintos sectores de la Comunidad

como si eso fuese un hogar en
familia.

Educativa y social

Se revisa el trabajo realizado

Se mejora el trabajo realizado una vez revisado
Estdn en un ambiente de motivacion.

PARTICIPACION

Las familias y jovenes participaran
de manera activa en todas las
actividades propuestas.

Podran proponer todo lo que
deseen en cualquier momento
Participaran siempre de manera
voluntaria

Los jévenes participan en las actividades
Participan con nosotras

Las familias aportan ayuda a los jovenes y a
nosotras

Los jovenes toman de decisiones y establecen
acuerdos en todos los niveles con nosotras
Participan de manera voluntaria

Proponen mejoras respecto a lo que va
surgiendo

EQUIDAD

Todos de manera equitativa
accederan a una ensefianza o
trabajo de calidad

independientemente del nivel de
partida de los mismos: religion,
raza, cultura, edad, sexo,
caracteristicas  psicoldgicas  y/o
intelectuales, diferencias psiquicas
o fisicas, situacién personal, etc.

Se atiende a la diversidad respetando vy
valorando las diferencias individuales

Existe igualdad de oportunidades en las
actividades propuestas.

Existe medidas educativas para adecuar Ila
ensefianza a las caracteristicas personales de los
jovenes.

Se atiende a los jovenes con diferencias
socioecondmicas

Se generan ventajas para los desfavorecidos

Se elaboran medios para compensar las
desigualdades existentes.
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7. CONCLUSION

Tras la realizacion de este proyecto, hemos llegado a la conclusién de la
importancia que tiene disponer de proyectos para este tipo de colectivos (entre otros).
Para asi, poder salir o cambiar las circunstancias de sus vidas con la intencidon de
mejorarla de alguna u otra manera. Somos conscientes, de que es un barrio que no
dispone de las caracteristicas adecuadas para que una persona se desenvuelva de una
manera correcta con respecto a su crecimiento. De ahi, la importancia de llevar a cabo
proyectos como el propuesto en este informe, en el que se intentard que exista una
cooperacion entre todos los participantes con la finalidad de dar solucidn a la situacién
delicada en la que se encuentran. Por ello, que el barrio de Ofra se encuentre
integrado y motivado a la hora de realizar actividades que fomenten la motivacidn,
cooperacion, respeto, etc. y sobre todo, a tener un papel o un objetivo en la vida
puede llevarlos a tener un futuro mejor y a su vez, mejorar la condicién conflictiva del
barrio y de sus integrantes.

Con todo lo mencionado previamente y a lo largo del trabajo, creemos mas que
necesaria la intervencion urgente en esta zona y con este colectivo ya que,
interviniendo desde los primeros indicios problematicos que pueden surgir podria
solventar sus circunstancias en la adolescencia.

“De la mfancia: La proteccion del incondicional amor de /la madre- De /a
adolescencra: la plicida rrresponsabriidad y el desenfadado sexo: De la madurez. £/

reto de vivir con digridad y tener un feliz pasado con el gue poder soriar”

José Luis Rodriguez Jimenez
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10. ANEXO

Programas de animacién sociocultural
M.a.Luisa Sarrate Capdevilla (coordinadora)

TEMA 11
EL ANIMADOR SOCIOCULTURAL: PERFIL PERSONALY PROFESIONAL
4.5. Animador juvenil

Segun Quintana J.M. (1993), la juventud es el periodo de la vida en el que las personas
realizan su insercién en la sociedad mediante tres hechos: la entrada al trabajo, la
constitucién de una familia propia y la participacién civica y politica. En la sociedad
actual, la prolongacién de la escolaridad, la gran competencia profesional, asi como la
dificultad para encontrar el primer trabajo, entorpecen la entrada en la sociedad. Si a
esto, se le afiade la crisis de valores que la juventud padece, resulta una situacién
dificil que las distintas instituciones intentan paliar mediante programas donde la
animacién es una herramienta de intervencion que ayuda a resolver los problemas
planteados. Dentro de las funciones que realizan los animadores mas frecuentemente
podemos destacar: relaciones intragrupo, programacion, estimular y motivar,
organizacién y promocién-produccién.

TEMA 16
LA ANIMACION SOCIOCULTURAL EN LA INFANCIA Y JUVENTUD
Maria del Carmen Vega Moreno
4.1. La relacién del ocio con la sociedad de consumo

Como sefala Zorrilla (1990), promovido por la propia dindmica de la sociedad
postindustrial el tiempo libre se ha convertido fundamentalmente en un tiempo para
consumir. Y si consideramos ocio como un bien de consumo, obtenemos importantes
consecuencias econdmicas como es la creacién de una industria del ocio que oferta
bienes y servicios de diversa indole. Disponiendo de mas tiempo libre, se corre el
peligro de convertir el ocio en un negocio y en la sociedad actual, son cada vez mas
importantes y numerosas las ofertas que surgen de la industria del ocio. Parece que se
tiende a potenciar un modelo de disfrute del tiempo libre, que para una parte de la
poblacién sélo llega a resultar satisfactorio en la medida en que culmina en el
establecimiento de una relacion de cardcter mercantil.

Podemos hablar de la television (instrumento de ocio para los nifios y jovenes
ya que dedican horas de su tiempo libre frente al televisor), el cine, la industria del
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juguete, los parques de atracciones, los centros infantiles de ocio, las discotecas, etc.
como productos de la industria del ocio y el tiempo libre.

Gran éxito tienen los parques tematicos, miniciudades del ocio salpicadas de
espectaculares atracciones y recreaciones de, en cada caso, civilizaciones antiguas,
distintas culturas o entornos de fantasia. Por ejemplo: Port Aventura (Tarragona), Isla
Magica (Sevilla), Terra Mitica (Alicante) y en Madrid el de la Warner BROS. Incluso se
construyen centros especificos de ocio, como Heron City, que ofrece una gran variedad
de locales y actividades de ocio y diversidon para toda la familia.

Las nuevas tecnologias y en concreto Internet, son también nuevos escenarios
de dinamizacién y socializacién tanto de niflos como de jévenes, siendo un recurso que
se comienza a utilizar por parte de los programas de Animacion, pero que también ha
generado unos negocios como los llamados «cibercafés». Aunque mayoritariamente se
utiliza Internet para realizar busquedas y el correo electrénico, se constata que los
jovenes entablan relaciones personales para compartir hobbies y aficiones, destacando
la musica, los deportes y los juegos como los temas que mas eligen.

Es evidente que el tiempo libre es un ambito de actuacion en el que se dan cita
tres grandes sectores que intervienen partiendo de distintos objetivos, metodologias,
e instrumentos: el sector publico, el sector empresarial y el sector asociativo. En la
actualidad existen puntos de relacién entre ellos. Por ejemplo: existen asociaciones
gue se constituyen en empresas de servicios y ofrecen la posibilidad de realizar una
serie de actividades, tanto a instituciones publicas o privadas, con claros objetivos
educativos, pero con una finalidad puramente lucrativa. ¢Cudl seria entonces la
diferencia entre un programa de Animacion Infantil y Juvenil y las actividades que
organizan dichas empresas o la industria del ocio?

TEMA 19
CONTEXTOS INSTITUCIONALES Y ANIMACION SOCIOCULTURAL
Belén Morales Pachecho

Los programas que se desarrollan desde las Casas de Juventud son los
siguientes: " Asociacionismo y Participacion: apoyo, informaciéon, formacién vy
asesoramiento para asociaciones y consejos de juventud, resolucién de conflictos,
nexo entre entidades... “Cultura: apuesta por los jévenes creadores, formacion y
difusion artistica y cultural, conciertos, grabaciones, exposiciones, visitas, concursos,
premios, certamenes, debates, conferencias, encuentros.

Personal:

- Administrativo
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- Mantenimiento
- Monitores
- Informadores

- Otros" Empleo: formacién, bolsas de empleo, convenios con empresas y otras
administraciones, gestion de programas europeos, apoyo al autoempleo, acuerdos con
sindicatos, escuelas taller, participacion en observatorios de empleo y nuevos
yacimientos.

“Formacion: escuelas de animacion, formacién en el tiempo libre, promociéon de los
valores democraticos, complementos a la formacidn reglada, programas en centros
educativos, actividades intergeneracionales. " Informacién: servicios de informacién,
fondo documental, asesorias, biblioteca, fonoteca, hemeroteca, centro de
comunicaciones, acceso a Internet, publicaciones, talleres, red de corresponsales,
relaciones con otras instituciones, amplia oferta de convocatorias.

“Infraestructuras: espacios para reuniones, hotel de asociaciones, préstamo de
materiales y servicios, locales de ensayo. " Ocio y Tiempo Libre: viajes, turismo juvenil,
actividades nocturnas, actividades de fin de semana, alternativas al consumismo,
préstamo de material, intercambios, ludotecas, ferias, fonograficos, visitas.

“Promocidn de la salud: prevencion de toxicomanias, promocion del deporte, higiene y
habitos saludables, salud mental. “Vivienda: cooperativas, cesion de terrenos,
alquileres, orientacién y asesoramiento.

Las actividades y programas expuestos no empiezan y acaban entre los muros
de las Casas de Juventud, deben traspasarlos y llegar a los lugares mas frecuentados
por la poblacion juvenil, como el Centro Educativos, los Centros de Trabajo, Lugares de
Ocio, Centros Sanitarios, Transportes... Esta extensidon de programas no se limitara a
mantener actualizados los tablones informativos o a crear una red de corresponsales;
podemos disefar campafias que engloben multiples actividades. En este sentido,
trabajaremos para implicar a jovenes, entidades, colectivos y organizaciones, con el
propdsito de sumar esfuerzos. Es preciso contar con los jévenes para la puesta en
marcha de programas de juventud, de los que no sélo deben ser destinatarios, sino
también artifices con poder de decision.
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PRACTICA 1. Introduccion al Andlisis de Necesidads
Objetivos:

- Comprender el concepto de necesidad y de anatisiecesidades
- Iniciacién en el empleo y utilizacién del lengutgemal cientifico.

Metodologia:

- Trabajo en pequefio grupo (hasta 5 personas). Rerestamin en gran grupo.
Actividad:

- Reflexiona y responde a las cuestiones planteaddisigando adecuadamente

todas tus respuestas:

1.-Define qué significa para ti el término NECESIDA aplicado al ambito

educativo

Desde nuestro punto de vista, una necesidad sugunelo deseable que se quiere
conseguir por alguna falta o porque supondria ugjana futura, es decir una necesidad
se podria entender como una carencia de un aspegtativo que necesita solucion.
Hace falta un analisis riguroso para llegar a umoconiento profundo. Y es que no

todos poseemos las mismas necesidades.

2.- Partiendo de la definicion anterior, ¢ considersque las necesidades son siempre
reales? ¢ Podrian existir necesidades ficticias o meales? Pon un ejemplo de cada

una de ellas.

En muchas ocasiones no son reales, ya que, puedgn momentos en los que las

supuestas necesidades son simples caprichos y debeonsiderar que estas

necesidades ademas, pueden ser radicalmentaadistiependiendo de las fuentes de
informacion de donde partan. Debido a esto pueddstire necesidades reales,

ficticias...

Por ejemplo, la necesidad de tener un “Ipad” erclases a simple vista puede parecer
una necesidad por ir a la ultima, pero supone whogaelevado e innecesario ya que

existen alternativas mucho mas econdmicas, pandéceg una necesidad ficticia.




Una necesidad real por ejemplo es la necesidadirdendarnos, ya que supone algo

bésico en la existencia humana e imprescindible.

3.-Qué diferencias o similitudes encuentras entr@$ términos necesidad, carencia

y problema. Razona tus argumentos.

Como diferencias entre estos términos podemos adeste la carencia es la falta o
ausencia de algo o alguien; por otro lado el probles una situacién que surge en un
momento determinado y se desea resolver y ya piaralla necesidad es algo que se

desea para conseguir o mejorar ciertos aspectos.

Una de las similitudes existentes entre estostér@sinos es que una necesidad supone
la carencia o escasez de lo imprescindible paiig yior lo que se podria entender que
con la existencia de la carencia se puede encamteanecesidad. Es decir, la carencia y
la necesidad son términos que se aproximan ent® sii vez, si estamos ante una

situacion de “carencia”, esta supondra un problguganecesita solucion.

4.- Qué entiendes por Analisis de Necesidades y tws la finalidad del mismo.

Justifica tus respuestas

Por analisis de necesidades entendemos aquel prasesestudio en el que se
establecen una serie de pautas y medios para 8ci&oly en que se requiere una
evaluacion y valoracién que permite el conocimiguiafundo de la realidad en la que
nos encontramos. Es decir, aquella valoracion,reasgn, comparacion rigurosa de la

realidad..

Esto queda reflejado por ejemplo en un nifio o adel@e que posee problemas un
centro educativo debido a su rendimiento acadénpiop,jo que se necesita llevar a
cabo un analisis de necesidades, que implique almaiacion y observacion de lo que
necesita para mejorar su situacioén actual y panleestar este problema.




5.- Escribe, por lo menos tres ejemplos practicosn los que consideres importante

llevar a cabo un Analisis de Necesidades.

-Cuando en una clase un alumno tiene algun problemmsliar: La familia es un punto
importante en el rendimiento del alumno, por lo gada necesario intervenir de algun
modo en este caso, ya que lo que tiene lugar emogér influye bastante en el

rendimiento académico del alumno.

-No tener en un aula los materiales necesarios qu#iten el aprendizajeEl alumno
para tener un buen rendimiento académico debe ter@er necesidades cubiertas como
puede ser por ejemplo, unas mesas que permitda biegrtad a la hora de realizar las
actividades.

-Un nifio con deficiencias mentales (necesidadesatias especiales)Cuando hay
alumnos con ciertas deficiencias en el aula, essa® un andlisis de necesidades ya
que es muy importante que esta persona recibauldaagdecuada. De esta forma se

lograra que el sujeto pueda sentirse integrada sndiedad.




PRACTICA 2. TIPOS DE NECESIDADES SEGUN LOS CRITERIOS
Objetivos:

- Comprender el concepto de necesidad y de Anaksidetesidades
- Comprender los modelos tedricos para llevar a edbodlisis de necesidades
- Iniciacién en el empleo y utilizacién del lengufgemal cientifico.

Metodologia:

- Trabajo en pequefio grupo (3-4 personas). Puestanefin en gran grupo.
Actividad:

- A continuacion se describen una serie de supuestasidades reflexiona sobre
la informacién aportada y responde a las cuestiptageadas a continuacion,
justificando adecuadamente todas tus respuestas:

1. Establece la situacién actual y la situacion deselgb

2. Determina las necesidades

3. ¢Qué criterio o criterios se han utilizado para fomular esta necesidad?

Supuesto 1

Los estudiantes de 1°y 2° de la ESO carecen de las competencias afectivas-sexuales que se
establecen en la LOE.

Supuesto 2

Los estudiantes del 2° curso del grado de Educacion Infantil consideran que la formacién que
estan recibiendo es muy teorica, lo que va repercutir cuando posteriormente tengan que
desempenar su puesto de trabajo. Ellos no se atreven a decirlo en la comisiones de curso por
miedo a que alguno de los profesores les coja mania y los suspenda.

Supuesto 3

El orientador de un centro de educacion infantil y primaria se reune con el profesorado de la
etapa de infantil y les manifiesta que, teniendo en cuenta las caracteristicas socio-econémicas de
la zona, es conveniente destinar todos los esfuerzos a disefiar un programa de intervencién para
trabajar las habilidades psicolingtiisticas del alumnado de 4-5 afios; ello contribuiria a disminuir el
riesgo que tienen muchos alumnos de presentar posteriormente dificultades en el aprendizaje de
la lecto-escritura. Sin embargo, el profesorado opina que la principal dificultad es el poco apoyo
que tienen por parte de las familias, por lo que consideran que los esfuerzos se deberian
destinar a llevar a cabo un programa con las familias.




Supuesto 4

En la memoria de un centro de educacién primaria se recoge: “el alumnado del primer curso no
tiene las competencias basicas en el area de Lengua que deberian haber adquirido para el curso
en el que estan escolarizados”.

Supuesto 5

Los educadores sociales de un ayuntamiento, tienen entre sus funciones desarrollar programas
de intervencion que contribuyan a la mejora del uso de los servicios del ayuntamiento. Ellos
consideran que uno de las principales carencias es el poco uso que se da a los servicios que se
ofertan a través de internet, por eso consideran importante impulsar programas de para el
manejo basico de la informatica. No obstante, deciden reunirse con los usuarios y recoger sus
percepciones sobre el funcionamiento de los mismos. En esta recogida de informacién sacan
como conclusién que estas personas estan muy satisfechas con la oferta del ayuntamiento y que
no consideran necesario ninguna propuesta de cambio.

Supuesto 6

En los ultimos afios los habitantes de un barrio de La Laguna, han manifestado reiteradamente
sus quejas en las asociaciones de vecinos. Ellos han argumentado que en otros barrios de La
Laguna, en los ultimos dos afios, han instalado complejos deportivos y han mejorado muchas de
las instalaciones a las que los jovenes pueden asistir por las tardes. Sin embargo, los
responsables del ayuntamiento consideran que a este barrio, en afios anteriores, ya se le han
hecho muchas mejoras, ademas afiaden que los vecinos nunca utilizan las instalaciones que
tienen.

Supuesto 9

Los Técnicos de los servicios sociales de un municipio opinan que, en este momento, y
considerando que muchas de las familias del municipio se encuentran en paro es prioritario
destinar todos los recursos econdémicos a crear un servicio de desayuno escolar. Sin embargo,
los padres han manifestado su desacuerdo y sienten que el principal problema que tiene el barrio
es la delincuencia y el aumento de los robos y hurtos, por lo que el ayuntamiento tendria que
reforzar las medidas de seguridad del mismo.




U

Supuesto 1 Situacion Situacién Necesidad. Tipo de
Actual. Deseable. Necesidad.
Los estudiantesQue los| EI centro deberaOficial.
carecen de lasestudiantes de lgincorporar en su
competencias | E.S.O tengan unadidactica, lag Experto.
afectiva-sexualessexualidad sana,competencias
gue establece lasegura, etc. establecidas por |a
L.O.E. L.O.E. para que
asi adquieran los
alumnos  dichos
aspectos.

Supuesto 2 | Los estudiantes Si adquieren masMencionar en las Sentidas por lo
no se atreven aclases practicasComisiones de destinatarios.
decir gue, podran Curso su opinion,
consideran quedesempenar para  que se
la formacion que mejor su trabajo, puedan tomar las
reciben es muyya que tendrAnmedidas
tedrica. Lo cual algo de| necesarias.
repercutird segunexperiencia.
ellos, en sU
futuro

Supuesto 3 | Los alumnos deLos alumnos de El orientador| Percibidas
la etapa dela etapa de debera realizar suexternamente pg
infantil  tienen| infantil mejoren| propuesta  junto los expertos.
escasas sus habilidadescon el apoyo de
habilidades psicolinguisticas.| las familias y a su
psicolinglisticas vez mejorar I3

Profesores percepcion de la
Profesores satisfechos. familia con
insatisfechos. respecto a la
Apoyo por partg escuela-
Escaso  apoyode las familias. | familia/familia-
familiar. escuela.

Supuesto 4. | ElI primer cursg Que los alumnosTanto el centrg Oficial.
de Primaria nq superen los como el
ha adquirido en objetivos, gue profesorado seanPercibido por los
el area de lenguatengan  fluidez capaces de expertos.
las competenciaslingulistica, etc. | transmitir las
basicas que les competencias
corresponde. basicas en niveles

inferiores,
concretamente en
lengua.

Supuesto 5 | Carencias en elAumento de Ig Mejora en el uso Sentida por los
poco uso de losreclamacion dede los servicios expertos.
servicios que seofertas por que se ofertan a
ofertan a travésinternet. través de internet,Sentida por los

de internet.

darlos a conoce

rdestinatarios.

D
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Los usuarios ng
ven necesari(
una propuesta d

D Que los usuario
pvean sentido a |
epropuesta de

smejor, etc. Para
aasi, llamar I3
»atencion  de  los

o—00

cambio. mejora. usuarios 'y qué
vean bien las
innovaciones.

Supuesto 6 | Por parte del Aprovechamienta Los vecinos| Sentida por los
ayuntamiento, ya de las| deberan conocerdestinatarios.
hay muchas infraestructuras | bien las
mejoras que noexistentes. instalaciones que
se utilizan. ya tienen.

Mientras que e
Por parte de losConstruccion de ayuntamiento
vecinos, ng instalaciones. deberd tener enp
existen cuenta las
instalaciones opiniones de los
suficientes. vecinos para una
posible  solucién
(mejora de las
instalaciones,
construccion  de
unas nuevas, etc.).

Supuesto 7 | Crisis Economia Utilizacion Oficial.

economica. adecuada. razonable de Ila
economia. Sentida por los
destinatarios.

Alimentacion Niflos Realizacion de

inadecuada pargadecuadamente | desayunos

los nifios. alimentados. gratuitos.

Inseguridad Seguridad Mejorar las

ciudadana porciudadana. medidas de

parte de los seguridad.

padres.




ANALISIS DE NECESIDADES
PRACTICA 3. FASES DEL PROCESO DE ANALISIS DE NECESIDADES
Objetivos:

- Promover una comprension clara de lo que es uisendé necesidades.

- Ofrecer la oportunidad de debatir los problemas laoka de realizar un analisis
de necesidades e identificar soluciones potenciales

- Comprender que en un mismo contexto se puedenbpersentir 0 expresar
diferentes necesidades.

- Iniciarse en el proceso de andlisis de necesid&dss: de preparacion

Metodologia:

- Trabajo en pequefo grupo (4-5 personas). Puestaneéin en gran grupo.
Actividad:

- Reflexiona sobre la informacion aportada y respanties cuestiones planteadas
justificando adecuadamente todas tus respuestas.

Supuesto practico:

Los estudiantes del Grado de Pedagogia de la Facultad de Educacion se muestran insatisfechos ante su
situacion actual y tienen dudas sobre la calidad de su formacion. Por ello han comunicado a Decanato su
intencion de realizar un Analisis de Necesidades que facilite la toma de decisiones sobre posibles
intervenciones que mejoren esta situacion. Para ello se han dirigido a los estudiantes de 2° que cursan la
asignatura de Anélisis de Necesidades. Los alumnos de 2° C van a llevarlo a cabo, siguiendo el modelo
propuesto por Pérez-Campanero (2000)

A- Fase de reconocimiento o preparatoria

1. ¢Qué dimensiones (p.e. infraestructural, calidadta&ia, clima...) tendrias en
cuenta para la recogida de informacion?
2. ¢Qué fuentes de informacion utilizarias para redakaformacion?

3. ¢Con qué técnicas recogerias la informacion?




A. Fase de reconocimiento o preparatoria;

DIMENSIONES

Infraestructuras

Calidad educativa

Clima

Evaluacion

Motivacion

Expectativas

FUENTES DE
INFORMACION

Alumnado de 2°

Profesorado
Alumnado
Decanato

Alumnado

Profesorado
Equipo directivo

Alumnado
Profesorado

Familia

Nivel de desarrollo Profesorado

del profesorado

TECNICAS DE RECOGIDA
DE INFORMACION

Cuestionario a toda la clase

Entrevista
Grupo de discusion
Cuestionario

Preguntas al azar

Cuestionario
Pruebas objetivas

Pruebas practicas
Observacion

Entrevistas

Escala de actitudes




B- Fase de Diagndstico

1.- Desde tu perspectiva de estudiante, estableeeslituacion actual y la situacion
deseable.

Situacion actual Situacion deseable
Abundancia de alumnado Menos alumnos por profesorado
Horario muy extenso y mondétono Horario mas corto y dinamico

Clases muy pequefias para tanto alumr Clases mas amplias y ventiladas

Personal administrativo poco profesioné Personal administrativo mas cualificado o

informados.
Mucho ruido Clases insonorizadas
Muchas horas tedricas Mas practicas que no supongan una

extension tedrica.
Personal administrativo poco profesione Personal administrativo mas cualificado.
Pocos recursos tecnoldogicos. Mas recursos tecnoldgicos por aula.
Comunicacion al decanato sobre Que los alumnos estén satisfechos en su
situacion de los alumnos situacién para que no tengan que llegar a
manos del decanato

2.- Compara la situacion actual y la situacion desble y establece la magnitud de
la discrepancia, y enumera las posibles necesidaddsrivadas (recuerda: no se
trata de enumerar problemas sino de lo que hace fal para reducir la distancia

entre la situacion actual y la deseable)

Para que la situacion deseable se convierta ersitugcion actual es necesario tener
dinero y con ello poder conseguir mas espaciospmewalificacion en el personal. A

su vez se hace necesario tomar las medidas nexesaribase a la calidad de la
educacién de los propios estudiantes para evitsitdacion de llegar al decanato si es

posible.
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3.- ldentifica las causas de las discrepancias ¢pogué hay diferencia entre la
situacion actual y la deseable? Identifica tambiétos sentimientos que te generan

esas discrepancias, y los recursos con los que genta.

Las causas de las discrepancias entre la situactoial y la deseable es principalmente
por la falta de actuacion de los implicados enuastion educativa. Por otro lado, es
importante destacar la poca inversion en educaddgue genera un conflicto entre

profesorado y alumnado y no solo de la Universidath afecta a cualquier centro de

tipo educativo.

Los sentimientos que generan esas discrepancias us@n gran impotencia,

desconfianza...

Por otro lado, los recursos con los que se cuamaasplios, de entre ellos podemos
destacar la motivacion, el apoyo por parte del ggamfado y los medios de
comunicacion... Con los que se podrian llevar a clbersas acciones que nos ayuden

de alguna forma a mejorar las condiciones actuales.

C- Fase de Toma de Decisiones

1. Elabora tu propuesta de priorizacion de necesidade¢ En qué criterios te has

basado para esa priorizacién?

-  Prensa
- Manifestaciones

- Entrevistas abiertas/ en profundidad dirigida at@mato
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2.- Genera distintas alternativas de intervencion ara atender a las necesidades

priorizadas.

Prensa La elaboracion por parte de los alumnos de umdto textual sobre la
situacidn actual en la que se encuentran paratamtdifundir la informacion e intentar
lograr una solucion al respecto. Los medios de cicagion resultan eficaces para
difundir cualquier informaciéon a la sociedad en egah y esto resulta de gran

importancia en este caso.

Manifestacioneskn las que los propios alumnos sean los quecpmeti y de algun

modo defiendan todos y cada uno de sus derechos.

Entrevista En la que los alumnos dejaran clara las ideasdenodo preciso, para
lograr una mejora de la situacion actual, conocsu &ez lo que piensan de ello los
organos superiores e intentar llegar a un acueddotrata por tanto de llegar a una

solucién en consenso.

3.- Prioriza las alternativas de intervencion atengndo a su COSTE, IMPACTO,
VIABILIDAD.

- Prensa; Coste bajo, impacto alto, viabilidad alta.
- Manifestacion; Coste bajo, impacto alto, viabilidaddia.

- Entrevistas: Coste alto, impacto medio y viabilidaedia.
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PRACTICA 4. EL PROCESO DEL ANALISIS DE NECESIDADES
Objetivos:

- Comprender los modelos tedricos para llevar a ehbaalisis de necesidades

- Conocer y desarrollar el proceso para el andlesisettesidades.

- Aprender a seleccionar, disefiar y aplicar técnicpgcedimientos e
instrumentos para la recogida y analisis de lamézion

- Iniciacién en el empleo y utilizacion del lengugemal cientifico.
Metodologia:

- Trabajo en pequefo grupo (4-5 personas). Puestaneéin en gran grupo.
Actividad:

- A continuacion se describen una situacion susdeptile analisis de
necesidades. Reflexiona y responde a las cuestipla@seadas justificando

adecuadamente todas tus respuestas.

Los Servicios Sociales de un pequefio pueblo dsldaté han llamado para que les
prestes ayuda en lo siguiente: El pueblo tienecdtegios de Primaria. El que esta en el
casco del pueblo no presenta grandes problemagndhargo, el centro ubicado a las
afueras del pueblo en la zona alta siempre seratesazado por un elevado indice de
fracaso escolar. El profesorado del centro y logices sociales estan de acuerdo en
gue hay que hacer algo para mejorar, por lo quecbanocado a las familias que

también se muestran dispuestas a colaborar jusie hijos.

Como primer paso has realizado reuniones con loacBes Sociales, y luego
has planteado grupos de discusion entre profesofatidia y alumnado. También has
pasado un cuestionario andnimo entre el alumnas yamilias preguntandoles acerca
de “como les gustaria que fuera su escuela”. Tgmwecen estar de acuerdo en

cuestiones como:

- el nivel socio-econémico de las familias de la zesanedio —bajo, e incluso
hay un buen nimero de familias en situacion deqpietad

- al vivir fuera del casco se produce bastante aislaim respecto a la vida
social del pueblo

- existen pocos recursos socio culturales en la zona
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- la participacion de las familias en la vida deltoees media

- el profesorado no es de la zona y se organizan pocas actividades fuera del horario
lectivo, ya que el profesorado se marcha

- los resultados académicos obtenidos son deficientes

- el profesorado no sabe qué hacer para cambiar la situacién

- las familias y los nifios querrian que su colegio fuera mas “divertido”, ya que es un

lugar en el que se aburren mucho

CUESTIONES

1. Identifica las fuentes de informacién empleadas yaé técnicas e instrumentos

seleccionadas y clasificalas

Las fuentes de informacion que han sido empleantasarias, de entre ellas podriamos
destacar; los profesionales de un servicio y ea ea$0 “los Servicios Sociales”, el
profesorado del propio centro, las familias y einahado. A su vez, como fuentes de
informacion primarias podriamos destacar el aluronéas familias y el profesorado.
Por otro lado, las fuentes secundarias a destandops propios Servicios Sociales y las

familias.

Las técnicas e instrumentos seleccionados en dithacion ha sido una técnica de

busqueda de consenso y una técnica de encuesta.

2. ldentifica las fases del analisis de necesidadesegse han llevado a cabo hasta

ahora, describiendo cada una de ellas

Las fases del andlisis de necesidades que sevaadlea cabo hasta ahora ha sido la

seleccion de fuentes de informacidn asi como tésn& instrumentos seleccionados

ademas del establecimiento de la situacion actual.
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3. Completa las fases que a tu juicio podrian suceder continuacion creando tu

propia propuesta al respecto.

Situacion Actual

Situacion Deseable

Necesidad

Elevado indice de fracasdMejora del rendimientc
escolar.

escolar

escolar

D Aumento del rendimientp

mediante clases

mas significativas

Aislamiento social

Participacion ciudadana

Integrar a las familias en
sociedad

a

Pocos recursos

Aumento de los recursos

Invertir en recursos

Profesorado poc
cualificado

pProfesorado cualificado

Invertir en
del propio profesorado

la formacién

Alumnos aburridos con |
metodologia llevada a cal
en el propio centro.

aMetodologias “amenas”

DO

Realizar clases
divertidas

mas
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PRACTICA 5

PLANIFICACION, DESARROLLO, ANALISIS Y CONCLUSIONES DE UNA
OBSERVACION

Objetivos:

- Conocer y desarrollar el proceso para el Arsatisi Necesidades.

- Aprender a seleccionar, disefiar y aplicar tésnigarocedimientos e

instrumentos para la recogida y analisis de laiméeion.

- Iniciacién en el empleo y utilizacién del lengutgemal cientifico.

Metodologia:

- Trabajo en pequefio grupo (4-5 personas). Interaamlpropuestas entre los

diferentes grupos. Puesta en comun en gran grupo.

Actividad:

Fase |. PLANIFICACION
1. Definir el/los objetivos de la observacidgémplo: analizar si el profesorado de la

Facultad de Educacion fomenta la participacion aatdel alumnado en las clages

2. Definir las conductas a observar o categorias ddwzia.Ejemplos:
- El/la profesor/a lanza preguntas a todo el alumnado
- El/la profesor/a plantea preguntas a un/a alumnexeparticular.
- Ellla profesor/a pregunta si hay dudas
- El/la profesor/a refuerza al alumnado (asintiendigiéndoles que esta
muy bien, agradeciendo la intervencion...) cuandosésgarticipan en

clase
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3. Planificacion de la sesion de observacion: tipoodservacion, a quién observar,
condiciones de tiempo, lugar y registipemplo:
Tipo: Participante, sistematica

A quién observar: profesor/a asignatura X

NuUmero de observadores (minimo 2)

Tiempo: 1 sesion de 1 hora; dia X

Lugar: aula X

Registro: Unidad de medida: frecuencia

Tipo de registro: Escala de estimacion:

NUNCA (0) A VECES (1) A MENUDO (2) MUCHO (3)
4. Elaboracion de la hoja de registro.

5. Planificar el contacto inicial para la realizaci@® la observacion (solicitar

permisos, explicar a las personas implicadas Ul finalidad de la observacion...)

Fase II.-DESARROLLO:

- Realizar la observacion

Fase Il PREPARACION PARA EL ANALISIS Y OBTENCION DE
CONCLUSIONES
1. Analisis de los resultados obtenidos. Obtencidémddias (si procede) para cada
categoria analizada. Analisis del grado de coimdide entre los distintos
observadores.
2. Redaccioén de resultados
3. Redaccién de conclusiones obtenidas (respuestdgetivo/s de la observacion)
4. Valoracion sobre la actuacion del/ de los/las olzsior/es/as durante el

desarrollo de la observacion.
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5. Valoracién sobre la utilidad de la informacion aottia (modificaciones respecto

al guion).

Fase |I. PLANIFICACION

- Definir el/los objetivos de la observaci@dmalizar el funcionamiento del b&Gran

Cafe”, el mobiliario y el trato con el cliente.

- Definir las conductas a observar o categorias deduwta

1. Observar el tipo de clientes que entran en el local

2. Observar la conducta por parte de los clientes/eaajols.

3. Observar los servicios que presta el local.

4. Observar la limpieza.

5. Observar la calidad de la comida.

6. Averiguar sobre los precios del lugar.

7. Averiguar si el ambiente es adecuado (ruidos)@siocsu luminosidad.
8. Observar la higiene del local.

9. Averiguar en qué estado se encuentra el mobilg@ianismo.

- Planificacién de la sesiéon de observacion: tipoabservacion, a quién observar,

condiciones de tiempo, lugar vy reqistro.

Tipo: Sisteméatica

A quién observar: A los clientes y empleados dedllo
Numero de observadores: 3

Tiempo: 1 sesion de media hora.

Lugar: Bar “Gran Café”. San Cristobal de La Laguna
Registro: Unidad de medida: frecuencia
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- Elaboracion de la hoja de reqgistréncluida en el anexo.

- Planificar el contacto inicial para la realizaciémle la observaciéon (solicitar

permisos, explicar a las personas implicadas cu8l la finalidad de la

observacion...);

Antes de realizar esta observacion decidimos pesisgrediriamos permiso o no.
Finalmente, por consenso, llegamos a la conclud@®mue no lo hariamos, ya que
pensamos en la posibilidad de que si asi lo hadapualria cambiar tanto la actitud de
los trabajadores como del ambiente del local eyasfue sabrian que serian observados

y los resultados no serian los mismos.

Fase II.-DESARROLLO:

En esta fase se ha realizado la observacion daliolsmiento en dicho “Bar”

nombrado anteriormente.

Fase Illl: PREPARACION PARA EL ANALISIS Y OBTENCION DE
CONCLUSIONES

1. Analisis de los resultados obtenidos. Obtenciénalias (si procede) para

cada categoria analizada.

Clientes:
1. 3+2+2: 7/3= 2,3 (66,67%)
2. 4+4+4:12/3= 4 (100%)
3. 4+4+4:12/3= 4 (100%)
4. 3+3+3: 9/3= 3 (100%)

5. 1+1+1: 3/3=1 (100%)

- Total de coincidencia: 66,67%
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Servicios del Local:

1. Si
2. No.
3. 2+1+1: 4/3=1,3 (66,67%)
4. Si.

5. 2+2+3: 7/3= 2,3 (66,67%)

- Total de coincidencia: 33,33%

Prestaciones del Local

1. 2+1+2:5/3= 2,3 (66,67%)
2. 2+2+1:5/3=1,6 (66,67%)
3. 2+2+1: 5/3= 1,6 (66,67%)
4. 2+2+2=6/3= 2 (100%)

5. 1+2+1=4/3= 1,3 (66,67%)

- Total de coincidencia: 33,33%

Personal del Local

1. 2+2+2: 4/3= 2 (100%)
2. 2+2+1=5/3=1,6 (66,67%)

- Total de coincidencia: 66,67%
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2. Redaccion de resultados

Para la realizacion de esta practica hemos elegidoretamente, tres observadores para

la elaboracion de la observacion en@tdn Café”de La Laguna.

En el primer apartado, correspondiente al de “@®hlas tres observadoras hemos
coincidido en cuatro preguntas de cinco. Sienddaette la entrada de nifios, la que
hemos variado en las respuestas. Con respecto aeaVi¢® del Local’, hemos

discrepado en la calidad de la comida y en losiggeconsiderandola una de las

observadoras buena y el resto regular.

En relacion a las prestaciones del local, solo lseomincido en la pregunta del buen
estado del mobiliario considerandolo regular, ya a@lgunas mesas no son del todo
estables. Y finalmente, en cuanto al personallatl hemos considerado que la
eficacia y la rapidez son regulares ya que, a ta e pedir una comanda suelen tardar

mas de lo normal, dependiendo del nUmero de cleqie se encuentren en el local.

3. Redaccién de conclusiones obtenidas (respuestas objetivo/s de la

observacion)

El objetivo de esta practica que hemos realizadaido observar el funcionamiento de
la cafeteria “Gran Café”, desde distintos pun®vidta. Ya que, como hemos podido
analizar en los porcentajes presentados anteridemetres personas situadas en el

mismo ambiente no tienen por qué percibir los msagpectos de un mismo lugar.

4. Valoracion sobre la actuacion del/ de los/las obsmior/es/as durante el

desarrollo de la observacion.

Para la realizacion de esta observacion, hemogjidscta hora de la media mafana
(11:00 — 11:30). Cada observadora, se ha siteadm lugar distinto del local para ver
si el trato de los camareros varia segun la pergaiael simple hecho de tener mas

mesas ocupadas hace que la atencidén de los camaeeralentiza. Y sobre todo, para
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poder observar bien la manera de distribucion alell(si hay mobiliario mas nuevo

por un lado que por otro, buena luminosidad en @dafeteria por igual, etc.).

Para evitar ciertos mal entendidos, decidimos emmsmento comunicarles a los
responsables de la cafeteria que ibamos a realizénabajo. Cabe destacar, que a la
hora de realizar el mismo, no supuso ningunaav#m en el comportamiento de los
empleados, ya que hemos ido en otras ocasionas ghservamos ningun tipo de

cambio en las conductas.

5. Valoracién sobre la utilidad de la informacién ohtéda (modificaciones

respecto al guion).

La realizacion de esta observacion, nos ha pemnaignder con mas detenimiento
aspectos que uno no se fijaria a la hora de emtran bar. Como son, la luminosidad,
el trato tanto de los camareros hacia los clieategeversa. Asi como, la higiene de
todo el local, el tipo de clientes que habitla ditdtal, etc. Y es que, uno al entrar en
una cafeteria suele fijarse en los aspectos m&stolir y no suele adentrarse en
caracteristicas tan especificas. Por lo que, eatmjb nos ha introducido en los

caracteristicas mas profundas en lo que al conpimta cafeteria se corresponde.
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PRACTICA 6

PLANIFICACION, DISENO, PILOTAJE Y CORRECCION DE UN
CUESTIONARIO

Objetivos:

- Conocer y desarrollar el proceso para el Arsatisi Necesidades.

- Aprender a seleccionar, disefiar y aplicar tésnigarocedimientos e
instrumentos para la recogida y analisis de laimézion.

- Iniciacién en el empleo y utilizacion del lengugemal cientifico.

Metodologia:

- Trabajo en pequefio grupo (4-5 personas) para @anifdiseiar y revisar el
cuestionario.
- Aplicacion piloto a 5-10 personas
- Conclusiones sobre el disefio del cuestionariorif@realiza el analisis critico
de la calidad del cuestionario.
- Re-disefio del cuestionario
Actividad:

=

Decidir el tema de andlisis que se va a abordal enestionario

2. Redactar el objetivo general, los objetivos espmxsfcon sus nucleos tematicos
y sus indicadores

3. Disefiar un cuestionario con 15-20 preguntas (casrpceferiblemente)

4. Revisarlo todo segun lo aprendido en clase, incldgda hoja de presentacion e
instrucciones

5. Aplicacion piloto del cuestionario a 5-10 person&sas personas deben

comentarte con qué dificultades o dudas se hanngado para responder al
cuestionario.
6. Re-diseio del cuestionario, explicando los camigaBzados y sus motivos.
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OBJETIVO GENERAL: Conocer

estudiantes en su tiempo libre.

el tipo de actividad o los hobbies que realizan los

Objetivos Nucleos Indicadores Preguntas para el cuestionario.
especificos especificos. (Marcar con una X aquellas preguntas
que lo requieran).
Conocer informacion | Datos personales. | Sexo 1.Sexo
acerca del a. Mujer.
entrevistado. b. Hombre.
Edad 2.Edad: anos.

Grupo familiar

Nivel de estudios

Situacién laboral

3.¢Con quién vives actualmente?
a. Solo/a

b. Con mi familia.

c. Comparto piso.

4.Estudios:

a. Primarios.

b. Secundarios.
c. Superiores.

5.¢ Estas actualmente trabajando?
a. Si.
b. No.

Conocer el nivel de
vida que tienen los
estudiantes (activa o
pasiva). Asi como, el
tipo de ocio que
practican.

Actividades.

Tiempo libre

1.¢Qué tipo de actividades
realizas?

2.; Cuanto tiempo dedicas a tu
hobby?

3.¢Te gusta la musica?
a. Si.
b. No.

4.;Con que frecuencia practicas tu
hobby?

5.¢Qué haces en tu tiempo libre?
a. Leer un libro, revista o periddico.
b. Encuentros con amigos/familiares.
c. Cine o Tv.
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6.¢ Consumes alcohol
habitualmente?

a. Si.

b. No.

7.¢Qué haces los fines de semana?

8.¢Qué prefieres?
Naturaleza a. Monte.

b. Playa.

c. Los dos.

d. Ninguno.

9.;Te gusta el senderismo?
a. Si.
b. No.

10.; Te gusta viajar?
Interculturalidad. a. Si.
b. No.

11.¢; Te consideras una persona
saludable?

a. Si.

Salud b. No.

12.;Que le supone mayor gasto al
mes?

a. Productos de ocio o estética.
Gastos b. Material de estudio y trabajo.

Conocer el tipo de | Deportes. Gustos deportivos. | 1.¢Te gusta hacer deporte?
actividades a. Si.
deportivas que b. No.
realizan los
diferentes 2. Prefieres el deporte:
estudiantes. a. Al aire libre.
b. Indiferente.

3. Practicas el deporte:
a. En grupo.
b. Solo.
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Disefar un cuestionario con 15-20 preguntas (cereadpreferiblemente)

¢, Te gusta el deporte?

¢ A qué edad comenzaste a hacer deporte?

¢ Es para ti el deporte, una necesidad del dia?a dia

¢, Consideras importante el modo en que practiclastiioy?

¢, Como lo prefieres? ¢ al aire libre o te es indifte®

¢ Piensas que tener un tener un hobby es importante?

¢,Crees que todo el mundo deberia practicar algardé deporte?

¢, Te gustan los deportes de alto riesgo?

¢, Crees que es necesario tener una indumentaripiagaopara realizar el
deporte?

¢, Crees que tener un buen fisico es importante?

¢, Crees que es importante que los nifios tengan idaasaludable y llena de
actividades deportivas para evitar la obesidad?

¢ Estas de acuerdo con las estadisticas que dieeancgl 2025 la mayoria de los
ciudadanos seran obesos?

¢Ves necesario la puesta en marcha de campafiastemde la obesidad?

¢cVes necesario que en los colegios se impulse éamabalimentacion y el
fomento de las actividades fisicas?

Y en las casas ¢crees necesarios que los padessagiebducar a sus hijos para
que practiquen algun tipo de deporte? ¢0 deberianse decision del propio

hijo?

Revisarlo todo segun lo aprendido en clase, incloge la hoja de
presentacion e instrucciones
. Aplicacion piloto del cuestionario a 5-10 personaksas personas deben

comentarte con qué dificultades o dudas se han enado para responder al
cuestionario.

El cuestionario en su conjunto, ha sido realizado bastante éxito. Aunque cabe
destacar que ha habido cierta confusion en lazeeadin de algunas preguntas. Bien por
estar mal formuladas o por no expresar con clarsadtencion. Excluyendo alguna

gue otra pregunta, que presentaba las dificultadeacionadas anteriormente, el

cuestionario ha sido resuelto de una manera caryeatlecuada.
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4. Re-diseio del cuestionario.

“Las preguntas re-formuladas se formularan en color rojo”

Objetivos Nucleos Indicadores Preguntas para el cuestionario.
especificos especificos. (Marcar con una X aquellas
preguntas que lo requieran).
Conocer informacién | Datos personales. | Sexo 1.Sexo
acerca del a. Mujer.
entrevistado. b. Hombre.
Edad 2. Edad: anos.

Grupo familiar

Nivel de estudios

Situacion laboral

3. ;Con quién vives
actualmente?

a. Solo/a

b. Con mi familia.

c. Comparto piso.

4. Estudios:

a. Primarios.

b. Secundarios.
c. Superiores.

5. ¢ Estas actualmente
trabajando?

a. Si.

b. No.

Conocer el nivel de
vida que tienen los
estudiantes (activa o
pasiva). Asi como, el
tipo de ocio que
practican.

Actividades.

Tiempo libre

1.¢Qué tipo de actividades
deportivas realizas?

2.; Cuanto tiempo dedicas a tu
hobby?

3..Te gusta la musica?
a. Si.
b. No.

4.;Con que frecuencia practicas
tu hobby?

5. ¢ Qué haces en tu tiempo
libre?
a. Leer un libro, revista o periddico.
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Naturaleza

b. Encuentros con
amigos/familiares.
c. Cine o Television.

6. ; Consumes alcohol
habitualmente?

a. Si.

b. No.

7. ¢ Qué actividad sueles hacer
los fines de semana?

8. ;Qué prefieres?
a. Monte.

b. Playa.

c. Los dos.

d. Ninguno.

9. ¢ Te gusta el senderismo?
a. Si.

Interculturalidad. b. No.
10. ¢ Te gusta viajar?
a. Si.
Salud b. No.
11. ¢ Te consideras una persona
saludable?
a. Si.
Gastos b. No.
12. ¢ Que le supone mayor gasto
al mes?
a. Productos de ocio o estética.
b. Material de estudio y trabajo.
Conocer el tipo de | Deportes. Gustos deportivos. | 1. ¢ Te gusta hacer deporte?

actividades
deportivas que
realizan los
diferentes
estudiantes.

a. Si.
b. No.

2. Prefieres el deporte:
a. Al aire libre.
b. Indiferente.

3. Practicas el deporte:
a. En grupo.
b. Solo.
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PRACTICA 7

PLANIFICACION, DESARROLLO, ANALISIS Y CONCLUSIONES DE UNA

ENTREVISTA

Objetivos:

Conocer y desarrollar el proceso para el Argatisi Necesidades.

Aprender a seleccionar, disefiar y aplicar tésnigarocedimientos e

instrumentos para la recogida y analisis de laiméion.

Iniciacion en el empleo y utilizacion del lengugemal cientifico.

Metodologia:

Planificacion: El grupo decide los objetivos deihdrevista y elabora el guion de
la entrevista con 15-20 preguntas. El tema es.liBrenodo de ejemplo se
presenta los siguientes objetivos especificos derdo con el objetivo general
de orientar vocacionalmente a un/a compariero/¢ade:c

0 Analizar su trayectoria académica hasta el momento

o Indagar sobre su satisfaccion académica actual

o Examinar sus intereses y expectativas académipesfgsionales
Desarrollo: Un miembro del grupo desempefiara el d®l entrevistador/a
(entrevistando a un/a compariero/a de otro gruposqueeleccionara al azar) y
otro el de entrevistado/a (por el entrevistadoelantismo grupo anterior).
Andlisis: El resto del grupo realiza el andlisistico de la calidad de la
entrevista, siguiendo lo aprendido en clase. Pwrstaomun con el gran grupo.
Conclusiones: Todo el grupo realiza el analisis abmtenido realizando
previamente la transcripcion por escrito de laeasista, extrayendo ademas las
conclusiones pertinentes respecto a los objetilastgados inicialmente, y las
mejoras que procedan para todo el proceso.
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Actividades a presentar a la profesora:

- Guidn de la entrevista

1. ¢ Qué opinidn tiene usted sobre internet? (\estdpsventajas...)
2. ¢ Lo usas con frecuencia?

3. ¢ Considera importante tener un ordenador er? casa

4. ; Cuantas horas le dedica al ordenador en casa?

5. ¢ Son por motivos laborales o de pasa tiempo?

6. ¢ Qué paginas web son las que suele visitar (pagthas de consulta, de contacto,

etc.)
7. ¢ Publica sus datos reales en las redes socidtesué?

8. ¢ Cree que publicar datos o fotos en redes seqi@ne en riesgo su seguridad? ¢Por

que?
9. ¢ Db6nde piensa usted que empiezan los limites kanntimidad y el exhibicionismo?
10. ¢ Agrega a personas que no conoce? ¢ Por qguatgyea

11. ¢ Consideras que las redes sociales son un efediovo para contactar con amigos

y familiares?
12. ¢ Realmente puede mejorar la vida social el estana red social? ¢ Por qué?

13. Para finalizar la entrevista, ¢Podria expregsasu opinion acerca de las redes

sociales?
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- Transcripcion de la entrevista

Hola, Buenos dias,

Le vamos a hacer una entrevista sobre internetyearque concepto tiene usted sobre
este medio, la utilidad que le da etc. Informare,cesta entrevista va a ser totalmente
andnima y que me gustaria pedirle consentimienta grabarle tanto en un video como
con una grabadora, para no perder ninglin dato ogsi@ueda servir. ¢ Me podria decir

su nombre?
- Tania.
1. ¢ Qué opinion tiene usted sobre internet? (\estdpsventajas...)

¢Mi opinion? Bueno pues que el internet me fadilifarmacion, esta bien y me gusta

bastante.

2. ¢ Lo usas con frecuencia?

Si, bastante.

3. ¢ Considera importante tener un ordenador er? casa

Por supuesto

4. ; Cuantas horas le dedica al ordenador en casa?

Pues siempre que estoy en casa suelo utilizarlo.

5. ¢ Son por motivos laborales o de pasa tiempo?

Normalmente lo utilizo para pasar el tiempo, comene a redes sociales, buscar

informacion de interés, etc.
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6. ¢ Qué paginas web son las que suele visitar (pagthas de consulta, de contacto,

etc.)

Las que mas suelo utilizar son “Facebook” y “Twitte

7. ¢ Publica sus datos reales en las redes socidtesué?

No, solo la edad y el nombre. Porque hay que teneho cuidado con la informacion

gue se pone en las redes hoy en dia. Y es querhdia nunca se sabe.

8. ¢ Cree que publicar datos o fotos en redes seqi@ne en riesgo su seguridad? ¢Por

qué?

Depende del tipo de fotos que sean, si son foto@pugos, etc. No tiene por qué poner

en peligro nuestra seguridad creo yo.

9. ¢ Dbénde piensa usted que empiezan los limites kanintimidad y el exhibicionismo?

Uno tiene que saber sus limites a la hora de gof@macion en las redes, ya que es
muy facil acceder a ellas. Y si uno no quiere queisle su intimidad tiene que saber
que poner y que no.

10. ¢ Agrega a personas que no conoce? ¢ Por guagea

No, prefiero tener relaciones cara a cara, nadavéd del ordenador.

11. ¢ Consideras que las redes sociales son un efediovo para contactar con amigos

y familiares?

Si, aunque no es la mas eficaz.
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12. ¢ Realmente puede mejorar la vida social el estana red social? ¢ Por qué?

Depende de la vida social que prefiera cada uno.

13. Para finalizar la entrevista, ¢Podria expregsasu opinion acerca de las redes

sociales?

Las redes sociales estan bastante bien, no memust® ya que prefiero otros medios

para contactar con las personas. Pero reconozogsgagento muy bueno.

Andlisis de la calidad del proceso de entrevista;

- Observacion de la entrevista (dos observadoras):

Aspectos positivos:

- Naturalidad

- Aclaracion de preguntas

- Es cercanay espontanea

- Utiliza una respuesta de la entrevistada en esde para enlazarla con otra
pregunta

- Buen dialogo

- Ayuda a la entrevistada

Aspectos negativos:

- Entrada brusca

- Algo nerviosa

- En ocasiones utiliza un lenguaje cotidiano

- Se reiteraba en las preguntas

- Formulacion de algunas preguntas cerradas
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Conclusiones obtenidas respecto a los objetivasioglificaciones que procedan en el

guidn para mejorar la obtencion de resultados resfeea los objetivos planteados:

El objetivo propuesto en la realizacion de estaeeidta nos parece interesante, ya que
nos permite conocer con mas profundidad que piémsociedad acerca del tema,
siendo ademas bastante ameno y divertido ademastakd. Sin embargo y tras haber
hecho la entrevista en clase, nos hemos percatatboiohportancia de ciertos aspectos
y la irrelevancia de otros. Creemos que seria buneodificar tal entrevista ya que la
misma posee diversas preguntas cerradas que haeda gntrevistada en este caso no
nos resuelva muchas de nuestras dudas y preglsgsor ello que seria necesario
formular la entrevista de otra manera para que hayor fluidez en las respuestas y

lograr obtener mejores resultados al respecto.
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PRACTICA 8. ANALISIS DE CONTENIDO DE UN GRUPO DE DI SCUSION
Objetivos:
- Conocer y desarrollar el proceso para el Arsatisi Necesidades.

- Aprender a seleccionar, disefiar y aplicar técnicpgcedimientos e

instrumentos para la recogida y analisis de laiméeion.

- Iniciacién en el empleo y utilizacion del lengugemal cientifico.

Metodologia:

- Trabajo en pequefio grupo para analizar el contededan grupo de discusion y
extraccion de conclusiones sobre la posicion ddikigtos representantes
Actividad:

1. Elaborar el/los objetivo/s de investigacion que me&tenden abordar a través
de un grupo de discusién (p.e. analizar actitudesxistas en alumnos

universitarios)

- Analizar los distintos puntos de vista de las pessacerca del aborto.

Nuestro objetivo de la investigacion es:

2. Decidir quiénes serian los seleccionados para realiel grupo de discusién
(5-6 integrantes; cada uno representando a un ctilex diferente). Hay que
mencionar las caracteristicas de homogeneidad yehageneidad de los

distintos representantes de los colectivos.

El grupo de discusion estard formado por cuatreqers, siendo éstas, nosotras como

grupo de trabajo en la que cada una llevara asignadol. Estos roles son:

Profesorado.
Monjas.

Adolescentes.

A

Madres.
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3. Inventar la transcripcion (un extracto de sole2 folios) de lo que hubiera sido ese

grupo de discusién respecto a uno de los objetanotes especificados.

- ¢ 0ué opinioén tiene sobre el aborto?

G.D. 1 (Profesorado): El tépico del aborto es umaebastante complicado en la
actualidad. Ya que, muchas personas estan a favét g otras en contra. Desde mi
punto de vista pienso que deberian de existir ledios necesarios para hacer ver a un
adolescente las ventajas e inconvenientes de ti@nieijo. Y es que, no es un juego del
que te puedas deshacer cuando te aburras sin® guagaetoda la vida. Es por ello que,

me parece adecuada dicha ley, porque permite degidi hacer con tu viddgener

libertad de eleccion.

G.D. 2 (Monjas): Yo pienso que la ley del abartaiea barbaridad, por o que no estoy
IR o con lo que ha dicho la profesdesianmente. Ya qué, Si abortas estas
matando a un ser vivo. Y nadie es digno de desabre la vida de otros. Por lo tanto,

pienso que si uno es lo suficientemente granderpardener relaciones sexuales, es lo
suficientemente grande para acatar las consecse@a ello, esta bastante claro que
estoy | 2 de |a ley del aborteparece adecuada su eliminacion.

G.D. 3 (Adolescentes): Lo que ha dicho no tiendidery es que, no es que seamos lo
suficientemente grandes para mantener relaciongsgales sino que en muchas

ocasiones los métodos anticonceptivos fallan. Bajue estoy a favor de la ley del

aborto y pienso que cad@iliNoldeberanenemibets@ieceion a la hora de decidir si

abortar o no.

G.D. 4 (Madres): El aborto es un tema bastante Emm@unque bajo mi punto de vista

el aborto sGNNI o Y2 que, no todos

tienen el deseo de ser madres y padres. O quigasoa se vean en la situacion y no

pueden mantenerlo, por lo ciEiCAUAIINOIEDEINESHEICCCIAINSINABOREION O
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- ¢ 0Oué piensan ustedes si sus hijas se quedaran epsuEs?

G.D. 4 (Madres): Todos los que hemos tenido laespeia de ser madres sabemos que
es und R b e, pero todo tienm@mento y sinceramente, si mi hija
se quedara embarazada a los 16 afos yo no le gtmsgie o tuviera, ya que es una
responsabilidad enorme y una persona con 16 afitiem®la suficiente madurez para

soportar tal responsabilidad.

G.D. 2 (Monjas): Sabemos que tener un hijo como dieho Madre, es
unaresponsabilidad enorme pero, hay que tener rpeespie[abortar, en palabras
bruscas, esmatar a un ser humano, que por muyfieeque sea es una vida. Y por ello

nadie tiene ese derecho.

G.D. 1 (Profesorado): Desde mi punto de vista piense le hablaria sobre el tema en
profundidad. Nunca dejaria que una nifila menor @&l ¢égviese un hijo, ya que me
parece inadecuado y pienso que no seria capaz rdar toi asimilar ciertas

responsabilidades que son necesarias, puesto quenem la edad ni la madurez

suficiente para el GHONICHEISUIMONE t0.

G.D. 3 (Adolescentes): Si fuera madre hablariaroohija e intentaria ponerme en su
lugar ylayudarla a buscar una solucion al respgatque, si quisiera abortar la apoyaria
en todo momento como si no lo quisiera hacer, pupst esto supondria un cambio en

su vida si decidiese tener un hijo siendo una adelge.

- Poéngase en la situacibn de una adolescente de Ids ajue se queda

embarazada ¢,Qué harian ustedes?

G.D. 1 (Profesorado): En esa situacion pensaridnmo@as en como afectaria a mi vida
y a todo mi entorno puesto que no tendria la madsuéciente para hacerme cargo de
un bebé y tampoco creo que se deberia de dar spe &dos padres. Es importante
también que los padres hablen de ese tema corijgsi® linformarles bien. Me parece

que a vece IENIGNSISCIURIPOGONSEO st si eapatabra, y pensar o IEHOHONISHS 2 su

BBWED. Si existen las medidas necesarias pararfedgo a tiempo, hay que utilizarlas.
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G.D. 4 (Madres): Estoy totalmente de acuerdo coqui® ha dicho, uno a esa edad no
tiene la suficiente madurez como para acatar somsabilidad. Un nifio no es un
juguete que cuando te aburras lo dejas a un ladoifio es para toda la vida por lo que,

uno debe tener suficiente cabeza para saber lgagadnacer.

G.D. 2 (Monjas): Poniéndome en esa situadiiii i Y <o

puesto que es mi vida. Hablaria con el padre diijmiy veria que futuro tendriamos
juntos para que nuestro hijo naciera en un ambikene de carifio y que haya una
estabilidad en nuestras vidas. Sé que en estopdfenue estamos pasando seria muy
dificil mantener a un hijo, pero todas las adolesz® que han tenidos hijos los han

podido mantener y sus hijos han nacido como cuaauiio.

G.D. 3 (Adolescentes): En mi caso si me quedaseembada con la edad que teffjo lo
B puesto que no tendria recursos para nengemi hijo ya que yo ain me

considero una nifia para ser tan temprano madregngiria con mi pareja para decidir

qué hacer con nuestro futuro pero pienso|GUEHUTEERIUIMEIPaIED] 2.

3. Analizar el discurso y extraer las categorias em@mtes respecto al/ a los
objetivo/s de investigacion

4. Elaborar una pequefia matriz de categorias, con ®fimicion, y los extractos
del discurso correspondientes

Madurez como - No es un juego (Profesorado)
sinbnimo de - Responsabilidad enorme (Madres)
responsabilidad. - Suficiente madurez (Madres)

- Responsabilidad enorme (Monjas)

- Responsabilidades (Profesorado)

- No tiene la edad ni la madurez suficiente para |ello
(Profesorado)

- Ponerme en lugar (Adolescentes)

- Madurez suficiente (Profesorado)

- Madurez como para acatar tal responsabilidad (Madre

- No es un juguete (Madres)

- Suficiente cabeza para saber lo que va a hacer@gad
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Estabilidad (Monjas)
Seria muy dificil mantener un hijo (Monjas)
No tendria recursos para mantener (Adolescentes)

Contaria con mi pareja (Adolescentes)

Opinién Personal
en cuanto a la
regulacion que

aprueba el aborto.

Me parece adecuada dicha ley (Profesorado)
Estoy a favor de la ley del aborto (Adolescentes)

Estoy totalmente de acuerdo (Madres)

Libertad de Tener libertad de eleccién (Profesorado)

eleccion Uno deberia tener libertad de eleccion (Adoless)nt
Cada uno debe de ser libre (Madres)
Yo tendria la dltima palabra. (Adolescentes)
Decidir si aborta o no (Madres)

Aborto como Es una barbaridad (Monjas)

error, pecado o
delito.

Si abortas estas matando (Monjas)
Abortar (Monjas)

Matar a un ser humano (Monjas)
Parece inadecuado (Profesorado)

Ayudarla a buscar una solucién (Adolescentes)

Opiniébn a favor
del Aborto

Deberia ser un derecho (Madres)

Para nada debe ser eliminado (Madres)
Sensacion indescriptible (Madres)

Lo abortaria (Adolescentes)

Opinién en contra

sobre el Aborto

Nada de acuerdo (Monjas)
Totalmente en contra (Monjas)
Nadie tiene ese derecho (Monjas)
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5. Extraer las conclusiones sobre la posicién de lastititos representantes

Profesorado:

- Madurez (4)

- Opinion personal (1)

- Libertad (1)

- Aborto como error, pecado o delito (1)
- Opiniodn a favor del aborto (0)

- Opinidn en contra del aborto (0)

Monjas:

- Madurez (3)

- Opinion personal (0)

- Libertad (0)

- Aborto como error, pecado o delito (4)
- Opinion a favor del aborto

- Opinion en contra del aborto (3)

Adolescentes:

- Madurez (3)

- Opinion personal (1)

- Libertad (2)

- Aborto como error, pecado o delito (1)
- Opinion a favor del aborto (1)

- Opinidn en contra del aborto (0)
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Madres:

- Madurez (5)

- Opinion personal (1)

- Libertad (2)

- Aborto como error, pecado o delito (0)
- Opinion a favor del aborto (3)

- Opinidn en contra del aborto (0)
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ANEXO:

Observacion 1.

CLIENTES
1.¢ Entran nifios?
R sty 2= == e 4
Ninguno Poco Alguno Muchos
2.¢Entra jovenes?
1-emmmmmmemmmnncenneae 2--mmmmmemmmnneeaanaen 3-memmemeee e eeee 4
Ninguno Poco Alguno Muchos
3.¢ Entran adultos?
1---mmemmemeeneee R amame S mmmmmmm e 4
Ninguno Poco Alguno Muchos
4.¢ Entran personas mayores?
1-emmmmmmemmmnncenneae 2--mmmmmemmnneeaenand] o 4
Ninguno Poco Alguno Muchos

5.¢La conducta es adecuada por parte de los diente
Lommmmmm e Q- 3

Buena Regular Ma

SERVICIO DEL LOCAL

1.¢; Existe maquina expendedora?
Si/No

2.¢ Existen maquinas tragaperras?
Si/No

3.¢ Cual es la calidad de la comida?

PR—— y S — 3
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Buena Regular a

4.¢ Existen bebidas alcohdlicas?

Si/No

5.Precios.

R EE e 2-mmmmmm e 3
Barato Regular are¢

PRESTACIONES DEL LOCAL

1.Nivel Acustico.

y —— 7 — c I—

Bajo Agradable tAl
2.Higiene del local.

Lommmmmm e Q- 3
Buena Regular Ma
3.Respeto de las zonas comunes.

Lommmmmm o Q- 3
Buena Regular a
4.¢ Existe un buen estado del mobiliario?
Lo 2 mmmmmm e 3
Buena Regular Ma
5.¢ Existe una buena luminosidad?
Lommmmmm e 2 3

Buena Regular Ma

PERSONAL DEL LOCAL

1.Eficacia y rapidez de los camareros.

y —— 7 — 3
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Rapido Regular ntee
2.Amabilidad y trato en general de los camareros.
Lommmmmm o Q- 3

Buena Regular Ma

Observacion 2.

CLIENTES
1.¢ Entran nifios?
Lo 2mmmmm e 3-mmmmm e 4
Ninguno Poco Alguno Muchos
2.¢Entra jovenes?
Lo Q- 3 4
Ninguno Poco Alguno Muchos
3.¢ Entran adultos?
Lo Q- 3 4
Ninguno Poco Alguno Muchos
4.¢ Entran personas mayores?
Lo 2 3 4
Ninguno Poco Alguno Muchos

5.¢La conducta es adecuada por parte de los diente

SERVICIO DEL LOCAL

1.¢; Existe maquina expendedora?

Si/No
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2.¢ Existen maquinas tragaperras?

Si/No

3.¢,Cual es la calidad de la comida?
Lommmmmmm e e 3
Buena Regular a

4.¢ Existen bebidas alcohdlicas?

Si/No

5.Precios.

e EEe 2mmmmmmm oo ee 3
Barato Regular are¢

PRESTACIONES DEL LOCAL

1.Nivel Acustico.

P ——— y — c EE——

Bajo Agradable taAl
2.Higiene del local.

Lo 2 mmmmmm e 3
Buena Regular Ma
3.Respeto de las zonas comunes.
Lommmmm e Dmmmmm e 3
Buena Regular Ma
4.¢ Existe un buen estado del mobiliario?
Lo 2 mmmmmm e 3
Buena Regular Ma
5.¢ Existe una buena luminosidad?

y—— 7 — 3
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Buena Regular a

PERSONAL DEL LOCAL

1.Eficacia y rapidez de los camareros.
[— 7 S — 3

Rapido Regular ntee
2.Amabilidad y trato en general de los camareros.
[— 7 S — 3

Buena Regular Ma

Observacion 3.

CLIENTES
1.¢Entran nifios?
L-mmmmm e 2-mmmmm e 3 4
Ninguno Poco Alguno Muchos
2.¢Entra jovenes?
Lo Q- 3 4
Ninguno Poco Alguno Muchos
3.¢ Entran adultos?
Lo Q- 3 4
Ninguno Poco Alguno Muchos
4.¢ Entran personas mayores?
Lo 2 3 4
Ninguno Poco Alguno Muchos

5.¢La conducta es adecuada por parte de los diente
Lommmmmm o Q- 3

Buena Regular Ma
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SERVICIO DEL LOCAL

1.¢; Existe maquina expendedora?

Si/No

2.¢ Existen maquinas tragaperras?

Si/No

3.¢,Cual es la calidad de la comida?
Lo 2mmmmm e 3
Buena Regular [Ma

4.¢ Existen bebidas alcohdlicas?

Si/No

5.Precios.

e EEe 2mmmmmmm oo ee 3
Barato Regular are¢

PRESTACIONES DEL LOCAL

1.Nivel Acustico.

y —— 7 —— c H—

Bajo Agradable tAl
2.Higiene del local.

e EEe 2mmmmmmm e 3
Buena Regular Ma
3.Respeto de las zonas comunes.
[ 7 S E— 3

Buena Regular a
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4.¢ Existe un buen estado del mobiliario?
Lo Dmmmmm e 3
Buena Regular Ma
5.¢ Existe una buena luminosidad?
Lommmmmm o Q- 3

Buena Regular a

PERSONAL DEL LOCAL

1.Eficacia y rapidez de los camareros.
[ 7 S E— 3

Rapido Regular ntee
2.Amabilidad y trato en general de los camareros.
[— 7 S — 3

Buena Regular a
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Grupo: “LAS INNOVADORAS”
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Presentacion

Este proyecto elaborado por Jesus Lopez, buscenpicacion de todas las partes
haciendo referencia al contexto educativo y sopiala intentar mejorar el rendimiento
académico de los alumnos, mejorando la Conviveram el propio centro,

disminuyendo el nivel de conflictividad presente ednaula y atendiendo ademas si
fuese necesario a los alumnos mediante una atepermonalizada para obtener su

titulo de Educacion Secundatria.

El proyecto en si, desarrolla una serie de propsgxra los centros educativos, que son
recogidas en los diferentes anexos del mismo. ée$,pcabe destacar la creacion de un
aula de convivencia para aquellos alumnos que mamestas problemas, o un proyecto
de diversificacion como adaptacién del curriculurasas alumnos que muestren mas
dificultad.

Para el cumplimiento de los objetivos presentesl gmopio proyecto, es importante no
solo la participacion del propio centro, sino de fiamilias en cuanto al aumento de las
relaciones interpersonales se refiere. Para intéogmar los objetivos planteados, se
propone la escuela de madres y padres, en la quéesta que las familias participen
en el dia a dia del centro, mejorando a su verelasiones existentes entre familia-

alumnado-profesorado.

En definitiva se pretende conseguir una interaceidine el colegio, las familias y la
sociedad para tratar la mejora de la Convivena@apropio rendimiento académico en
un centro educativo. Asi pues, se pretende ques gsrtes que guardan bastante
relacion en cuanto al ambito educativo se refisee,apoyen una a la otra, con la

finalidad de conseguir los diferentes objetivosumgtos en el proyecto en si.



Datos de identificacion y contextualizacion

Nombre o titulo del proyectdroyecto Educativo para la mejora de la conviveycél

rendimiento en un L.E.S.
Participantes:
- Autor: Jesus Lopez Calatayud.

- Lugar de elaboracion: Cualquier I.LE.S de la zomaemo el |.E.S “Baelo Clau-
dia” de Tarifa.

Tematica o problematica que abordal importante descenso en el rendimiento escolar

asi como la mejora de la convivencia y la busqueddistintas soluciones ante ello.

Destinatarios Va dirigido a padres, profesores, alumnos y témbal personal de

servicio.

Tipo de ensefianza en que se desarrolla el proyEcteeiianza no universitaria, 1° ciclo
de la ESO (1°y 29°).

Ambito o contexto de implementaci®@e busca incorporar en este proyecto a un centro

concreto para que luego se propague en centrds coisma problematica.
Personas e instituciones implicadas en su desarrBlitofesorado, alumnado y familia.

Institucién o entidad patrocinadora y tipo de cooatoria a la que se le presenta el

proyecto:l.E.S “Baelo Claudia” de Tarifa.

Duraciéon: No consta.



Descripcion y analisis del proyecto de innovacion.

1. Identificacion de los elementos formales del proyé&x

Modelo formal

Proyecto analizado

Datos de identificacion y contextualizacidon

Introduccion.
1. Caracteristicas del contexto

Presentacion

¢Qué problema queremos resolver?

Introduccion.

¢Por qué se propone esta innovacion?

1.2 Centro Educativo (Criterios y
principios)

éPara qué se propone esta innovacion?

1. Propuestas de intervencion:
2.1 Objetivos.

¢Coémo se propone desarrollar el cambio?

2.2 Ambito de actuacion.

Acciones

Anexos

Seguimiento

En algunos anexos.

¢Coémo se evaluara el proyecto?

2.Propuestas de intervencion:
- 2.3 Evaluacion

Analisis de los resultados No consta.
Presupuesto No consta.
Otros aspectos No consta




2. La naturaleza del cambio que se propone en el proyecto.

¢, Qué se quiere cambiar con el proyecto?

Con este proyecto, se quieren cambiar los probledeagsonvivencia y de
rendimiento académico existentes en las zonaswibesfadas. Por lo que, este trabajo
se centra en la busqueda de soluciones mas alk amflictividad entre familias, la
sociedad, la escuela... Se quiere cambiar por,tactdudes de alumnos que tengan
algun problema, ya sea por las dificultades englas vive, la clase social a la que
pertenece... y que por ello, no pueda tener las nsistoadiciones que los demas,
buscando asi alguna solucion al respecto. Es mezesander a las necesidades de los
mismos que tienen lugar en el contexto educatiportando de esta forma a mejorar el

centro en su conjunto.

¢ A qué aspectos de la cultura escolar afecta el chim que se propone?:

- ¢A qué aspectos de la dimension curricular afett@ambio propuesto: objeti-

vos, contenidos, metodologia, evaluacién?

Este proyecto, no afecta directamente ni a lostigbge y contenidos curriculares, ni a
la metodologia y evaluacion. Todo lo que se quiesorar afecta directamente al
alumnado. Ya que, lo que se pretende mejorar estgud por medio del refuerzo de

las acciones que se proponen en el proyecto.

- ¢A qué aspectos de la dimension organizativa: doagion, estructura peda-
gogica, organigrama y puestos dentro de la orgatritaa liderazgo, funciones y

roles, climay relaciones, cultura?

El proyecto retoca toda la organizacion pedagogieh centro, proponiendo una
complicidad familia-escuela durante el aprendizBjeninando todo tipo de conducta
conflictiva y estableciendo vinculos permanenteselccurriculum. Afectando asi, a la
convivencia en el propio centro a mejor, a los mey responsabilidades de la
organizacion del centro. Retocando también lossr@aeto del equipo directivo como al

de los padres. Proporcionandoles un grado maslalparticipacion en el centro.



- ¢A qué aspectos de la dimension profesional: dilpetas funciones profesio-
nales, las condiciones del puesto de trabajo (horasalario...), la formacion

del profesorado,...?

En este proyecto, concretamente en sus anexosaceeréferencia a la funcién del
profesor y su poder sobre cualquier conducta geetefal aula y a su convivencia, asi
como el poder de establecer normas “sancionaddeds/,como esta recogido por Ley.
Por tanto, incide directamente sobre las funcigmefesionales del propio profesorado
y en su formacién, el llevar a cabo técnicas oatsjias adecuadas para el buen

funcionamiento de este proyecto en los Centrosaios.



3. ;{Por qué se propone esta innovacion?

La justificacion que se realiza en este proyectd éasada en el estudio de
estrategias previas para su posterior puesta etigaralmplicando de esta forma, no

solo a los procesos de ensefianza-aprendizajeasinmén a los procesos organizativos.
Descripcion:

- ¢ Queé tipo de justificacion realiza el proyecto (te6-basada en teorias, en va-
lores o planteamientos ideoldgicos-, normativa, eitg —analisis y valoracion

de necesidades; algun tipo de evaluacion exterimkeona etc.

Se realiza una justificacion teorica basada enrgsl@axioldgica) y una justificacion
empiricabasada en un analisis de necesidades.

Andlisis y valoracion:
- ¢ El cambio propuesto esta adecuadamente justifieadRor qué?

El cambio esta bien justificado ya que realiza justificacion referente al contexto
social y educativo. Ademas, nos sitla en el tem&rale abordando las distintas causas
y problemas que surgen en el contexto educatigtfigando de este modo la necesidad

de realizar una mejora en el propio centro.

Propuestas de mejora:

En dicha justificacion se podrian afiadir mas datosrelacion al desarrollo de la
propuesta. Asi como, la implantacion de ciertasnagrde conducta que tengan relacion
con el proyecto. Generando una mayor fiabilidadeddfinalidad que se pretende con

la realizacién del mismo.



4. Para qué se propone esta innovacion:

Descripcion:

¢, Qué fines, metas, objetivos propone el proyecto?

Este proyecto propone los siguientes objetivos rgdee “Mejorar el rendimiento

académico, bajar el nivel de conflictividad en elaay mejorar la convivencia en el

centro, asi como atender de forma especifica @ tEjdimiento académico de los

alumnos, mediante una atencién personalizada paréogren de esta forma, obtener su

titulo de Educacién Secundaria.” Los ambitos deaibn de este proyecto por tanto,

se centran en la convivencia, programacion delgs@ae ensefianza-aprendizaje, la

accion tutorial, la participacion de los agentesuicativos y por ultimo en la

organizacion. En base a ello, se encuentran urmade® “subproyectos” o anexos que

poseen ciertos objetivos especificos, pero quevesuhacen referencia a cada uno de

los objetivos generales mencionados anteriormepténg los que se encuentran:

“Educarnos y respetarnos juntos(anexo I), tiene como finalidad lograr un
acuerdo mutuo en cuanto a las normas de convivesti&l centro como

resultado de un analisis objetivo de la realidad.

“Mejoremos la convivencia”(anexo 1), tiene como objetivos, mejorar la
convivencia en el centro educativo, favorecer leomegulacion del grupo de
clase reduciendo la acumulacion de partes diseipiia y de expulsion, y
ayudar a establecer relaciones positivas entrallmsnos.

“Estrategias de control en el aula(anexo lll), tiene como finalidad controlar la
asistencia y puntualidad de los alumnos, asi cohte®mpo para seguir una
preparacion inicial adecuada, logrando a su vezsikeincio durante las

explicaciones y fomentando el trabajo individuakéaula.

“Proyecto de diversificacion en el primer cicldanexo 1V), con sus objetivos
guieren desarrollar estrategias de trabajo querelgpuestas satisfactorias a la
diversidad en el centro.



Estableciendo mecanismos curriculares y organastique permitan evitar o reducir
el absentismo. Asi como, cauces de comunicaciéon megren las relaciones
profesorado-alumnos, profesorado-profesorado, adovalumnado y familia-centro.
Y destacando los mecanismos de prevencion delsmaeacolar y de situaciones de

indisciplina y disefiar medidas correctivas eficaces

« “Escuela de Madres y Padresfanexo V), tiene como objetivo fomentar la
participacion de las familias en asuntos del ceettacativo y de sus hijos,
mejorar las relaciones interpersonales familia-alado-profesorado, crear un
lugar de encuentro en el que padres, educadorgsegialistas de muy diversos
ambitos intercambien informacion, resuelvan dudaspresen opiniones,
creando una comunidad de paz en la que se desarr@lores universales y
comportamientos y actitudes basadas en la cult@alad no violencia.
Destacando, la implicacion de las familias en lacadion pacificadora en
relacion con los hijos y por ultimo, fortalecer siitos estables con las

instituciones del entorno.

e “Funcionamiento del aula de convivenciganexo VI), con este proyecto el
centro deberd prever la atencion educativa del mbum alumna al que se le
imponga la correccion de la conducta. Por elldyaele informar por escrito al
tutor y al Jefe de Estudio en el transcurso deraajda escolar sobre la medida
adoptada y los motivos de la misma. Destacandoelugor deberéa informar de

las medidas adoptadas a los representantes |egdhlaisimno.
Andlisis y valoracion:

- ¢Los objetivos del proyecto son coherentes couaslidficacion? ¢ Son suficientes
o hay que afadir alguno? ¢Estan bien formulado®guieren de una mejor

formulacién?

Los objetivos propuestos son coherentes con lafigasion, tanto en el ambito

organizativo como en el de las politicas de preg@ncSon suficientes, ya que se
encuentran tanto objetivos generales como espeifiel mismo, que ayudan de alguna
forma a conseguir los generales mediante accioreerndinadas. Ademas, su

formulacién es correcta.



Obijetivos vy sus ambitos de actuacion:

Objetivo general:

Mejorar el rendimiento académico.

/\

Objetivo generalBajar el nivel de conflictividad
en el aula y mejorar la Convivencia en el Centr
(Anexo I, Il 1l, V, VI

Ambitos de actuacionConvivencia (Anexo |, II,
[1); Organizacion (Anexo V), la accion tutorial,
participacion de los agentes educativos.

Objetivos especificogLineas de actuacion)

“Lograr un acuerdo mutuo en cuanto a normas
convivencia en el Centro como resultado de
analisis objetivo de la realidadAnexo I)

de
un

“Mejorar la convivencia en el centro educati

Asi como favorecer la autorregulacion del grup de

clase que
disciplinarios y de expulsién, ademéas de ayud
establecer relaciones positivas entre alumn
(Anexo II)

“Aplicar estrategias de control en el aul@nexo

1)

“El aula de Convivencia(Anexo V) Fomentar la

participacion de las familias en asuntos del ce:ltro

educativo y de sus hijos; Mejorar las relacio
interpersonales entre la familia, alumnado

reduzca la acumulacion de partes

ra
DS.”

es
y

profesorado; Crear un lugar de encuentro en eljque

sea posible un intercambio de informacion; Cr
una “comunidad de paz”; Implicar a las familias

ear
en

la educacion de sus hijos ademas de fortalécer

vinculos con las instituciones del entorno

“La eliminacién de cualquier acto que perturbe
normal desarrollo de las actividades de la cla
(Anexo VI.)

el
se

Objetivo generalAtender de forma
especifica el acusado desfase
académico de determinados alumnas
mediante una atencion personalizada
para recuperarlos y ponerlos en
situacion de obtener el titulo de
Graduado en Secundaria (Anexo V)

Ambitos de actuacionProgramacion
del proceso de ensefianza aprendizaje,
la accion tutorial.

Objetivos especificogLineas de
actuacion)

“Desarrollar el proyecto de
diversificacion para el primer ciclo.
(Anexo V) “Establecer mecanismo
curriculares 'y organizativos q

vl

permitan evitar o reducir
absentismo; Establecer cauces |de
comunicacibn que mejoren lds

relaciones entre el profesorado vy |el
alumnado, profesorado-profesorado,
entre el propio alumnado y entre [l
centro y las familias; y por altimg
establecer mecanismos de prevencion
del fracaso escolar, disefiando medidas
eficaces para ello.”




5. COmo se propone desarrollar el cambio:

Todo proceso de cambio conlleva un conjunto deoaesi que articuladas en su
conjunto constituyen la metodologia. En este agarse trata de realizar un analisis de
las acciones, estrategias y procedimientos queopsopl proyecto para hacer efectivo
el cambio que se persigue

- Descripcion y andlisis de las acciones:

Objetivos Acciones Coherencia Propuesta de Mejora.
generales.

Bajar el nivel de | Accidn 1: Se puede

conflictividad en | Denominacion: "Educarnos y apreciar que la

el aula y mejorar | respetarnos juntos” acci nlse

la Convivencia En qué consiste: Es un proyecto que | desarrolla

en el Centro. se estructura en dos fases. La dentro de lo

primera de ellas es la sensibilizaci n,
en la que inciden los padres

(reuni ndose con orientadores, jefes
de estudio), los propios profesores
(mantienen reuniones con todo el
equipo de profesores) y los alumnos
(observando que es proyecto de
todo el Centro y quienes participan
en el mismo). La segunda fase se
denomina “compromisos” y en ella
se llevar a cabo un documento
donde queden fijadas las pautas a
seguir y su difusi n a cada uno de
los miembros que inciden en el
proyecto, as como su puesta en

pr ctica.

Duracién: Todo el curso.

Recursos: No consta

Participantes: Padres, profesores,
alumnos/as y personal de servicio.
Responsables de coordinarla:
Jefatura de Estudio, Junta directiva
APA.

que implica el
objetivo de la
misma, con lo
cual tiene
coherencia en
su
planteamiento
y desarrollo.

Accion 2:

(1)Denominacion: “Mejoremos la
Convivencia”

(2)En qué consiste: El desarrollo de
este proyecto se llevar a cabo
mediante; La difusi n del concurso

Enla acci n2, al
igual que en la
acci n1l,se
basa en el
objetivoens,
centr ndose en
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“Mejoremos la Convivencia” entre el
alumnado de primer ciclo, una
evaluacién semanal del proceso y
una valoracién de casos particulares
gue acumulen un amplio numero de
partes disciplinarios.

(3) Duracion: Todo el curso
académico.

(4)Recursos: No Consta  (5)
Participantes: Padres, alumnos/as,
centros, personal del centro como
orientadores.

(6)Responsables de coordinarla:
Jefatura del Centro y Orientadores.

mejorar la
convivencia
como método
para bajar la
conflictividad.
Es decir tiene
coherencia.

Accioén 3:

(1)Denominacion: "Estrategias de
control en el aula”

(2)En qué consiste: Este proyecto se
basara en el control externo por
parte del profesor de forma
continuada, teniendo en cuenta
asistencia y puntualidad, el tiempo
para continuar con una preparacion
inicial asi como las conductas
molestas que incidan negativamente
en el aula. Esto se llevard a cabo
mediante una hoja diaria de control
de aula. Ademas se premiaran las
conductas positivas, mientras que se
tratara de eliminar las negativas.

(3) Duracion: No consta.
(4)Recursos: Hoja diaria de control
de aula.

(5)Participantes: Alumnos/as,
profesores

(6)Responsables de coordinarla:
Profesorado del centro.

Esta accidon
desarrolla
unos métodos
de control en
el aula para
intentar lograr
el objetivo de
bajar la
conflictividad
del aula. Por lo
tanto, es
coherente con
el mismo.

Establecer quien lleva
las directrices del
proyecto en la
practica

Accién 5:

(1)Denominacion: “Escuela de
Madres y Padres”

(2)En qué consiste: Es un lugar de
encuentro y de participacion en el
gue tanto padres como madres
asisten, con el objetivo de lograr una

La acciony el
objetivo son
coherentes
entre si,
debido a que
busca la
participacion

Los alumnos deberan
participar en el
desarrollo y mejora
del centro.
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mayor implicacién en la labor que
desarrollan los Centros. Se quiere
trasladar una mayor informacion a
los mismos para que puedan hacer
frente a la educacion de sus hijos en
esta sociedad. Todo ello se lleva a
cabo convocando a estos padres
para que asistan a reuniones,
tratando temas tales como la
coeducacion en las familias o pautas
de actuaciones entre otros.

(3) Duracion: A lo largo de todo el
curso.

(4)Recursos: Encuestas, anuncios,
radio y la television.
(5)Participantes: Padres y madres
de los alumnos del centro, propio
centro.

(6)Responsables de coordinarla:
Centro, Concejalia de Educacion y
Cultura.

de la familia
para mejorar
la
conflictividad
en el centro.

Accion 6:

(1)Denominacion:” Funcionamiento
del aula de Convivencia”

(2)En qué consiste: El profesor sera
el encargado de tratar de corregir
cualquier conducta contraria a las
normas de Convivencia, y de anular
el derecho de cualquier alumno de
asistir a clase, segln la Ley
establecida.

(3) Duracion: No consta.
(4)Recursos: Lista de control,
parte de expulsidn, parte
disciplinario,

(5) Participantes: Alumnos/as,
padres y madres, profesorado del
centro, propio centro, direccion del
mismo, profesor de guardia.
(6)Responsables de coordinarla:
Direccion del centro (Jefe de
Estudios, equipo directivo), tutor del
alumno, Comisién de Convivencia

Si tiene
coherencia ya
gue mediante
la accién se
puede llegar al
objetivo

No sélo el profesor
debe ser el encargado
de corregir cualquier
conducta contraria a
la establecida, sino
gue deberian
participar el resto de
miembros que
compone el centro asi
como los padres y
madres.

Atender de
forma especifica
el acusado
desfase

Accion 4:

Denominacion:” Proyecto de
diversificacion del primer ciclo”

En qué consiste: “Con la finalidad de

Es coherente,
ya que la
accién o
actuacion
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académico de mejorar la organizacion asi como la | planteada que

determinados puesta en practica del Centro, se propone el
alumnos pretenden atender a las necesidades | proyecto, es
mediante una del propio alumnado, tratando de capaz de lograr
atencién establecer medidas académicas para | el cambio que
personalizada intentar frenar las dificultades se persigue.
para existentes en cuanto al absentismo

recuperarlos y escolar.”

ponerlos en Duracion: No consta.

situacioén de Recursos: No consta.

obtener el titulo | Participantes: Alumnos,

de Graduado en | profesorado, profesorado de apoyo
Secundaria. a la integracion, padres de los
alumnos, Jefatura de Estudios,

(6) Responsables de coordinarla:
Jefatura de Estudios,

Temporalidad:No consta.

Fases del proceso y caracteristic&d:proyecto constara de tres fases basicas, que

seran:

- La fase de iniciacibnFase en la que se tomara la iniciativa para eanpes

cambios y desarrollar compromisos.

- La fase de desarrolloFase en lo que lo principal es realizar planegaa®on

concretos para a continuacion llevarlos a cabo.

- La fase de institucionalizaciérrase en la que los cambios deben dejar de ser
una novedad y convertirse mas bien en una costyrabheeforma habitual de

hacer las cosas en el propio centro.

Andlisis de la participaciéon y distribucion de lessponsabilidadesEn este proyecto,

el principal objetivo tiene una clara orientaciomagtica. Haciendo participe a

absolutamente todo el conjunto del centro. Tantolosnprocesos de ensefianza y
aprendizaje, como en los aspectos organizativoslidtebucion de los responsables no
consta en el proyecto, aunque implicitamente sgeda que su aplicacion la realice la

direccion del centro.
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Desarrollo y seguimiento

Una vez que se han decidido las acciones que s& paner en practica, hay que prever
un sistema de seguimiento que asegure la coordmamitre los participantes y un

proceso de toma de decisiones efectivo, a medidabplan se va desarrollando en la
practica, para ir solucionando los problemas qyawaurgiendo.

Objetivo Acciones Propuesta de Valoracion Propuesta de
Seguimiento Mejora

Bajar el nivel | Seleccionar las Por parte de los Tanto las acciones | Actividades

de normas basicas de padres, en una como la propuesta | extraescolares

conflictividad | convivencia sobre las | reunidon semanal con | de seguimiento junto con las

enelaulay que se va a hacer la directiva; por parte | tienen en cuenta el | familias.

mejorar la mayor incidencia. de los profesores, en | objetivo que

Convivencia Aplicar el proyecto una reunion persigue,

en el centro “Respetarnos y guincenal con todo el | desarrollandose asi

Educarnos juntos
(Anexo I) “La finalidad
es lograr un acuerdo
mutuo en cuanto se
refiere a normas de
Convivencia en el
Centro. Ademas de lo
anterior se quiere
alcanzar un
compromiso por
todas las partes, que
contribuya al
desarrollo del
proceso de
ensefianzay
aprendizaje del
alumno.

equipo que forma el
profesorado de
primer ciclo.

en coherencia
entre ellos.

Desarrollar el
proyecto mejoremos
la Convivencia (Anexo
I1) “Mejorar la
convivencia en el
Centro, favorecer la
autorregulacion del
grupo de clase que
reduzca la
acumulacién de
partes disciplinarios y
de expulsion y ayudar
a establecer
relaciones positivas

“Evaluacion semanal
del proceso” en las
horas de tutoria,
diferenciando la
situacidn de la clase
con los demas; y la
“valoracidn de casos
particulares”,
concretamente
negativos.

Tanto la accién
como el objetivo
tienen coherencia
entre si, ya que se
apoyan el uno al
otro.
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entre los alumnos.”

Aplicar estrategias de
control en el aula

La propuesta de
seguimiento que se

El objetivoy la
accion analizada

Las estrategias
no deberian

(Anexo Ill). recoge en el proyecto | tienen coherencia, | controlarse
es la denominada pero se puede solo en el aula,
“hoja diaria de control | considerar sino en todas
de aula” donde se insuficiente. las actividades
recoge las distintas que presente
incidencias del aula. el centro
educativoy en
el que
participen los
alumnos.
“El aula de El proyecto propone El objetivo se

Convivencia” (Anexo
V) Escuela de Madres
y Padres. “Desarrollar
estrategias de trabajo
gue den respuestas
satisfactorias a la
diversidad en el
centro mediante: el
establecimiento de
mecanismos
curriculares y
organizativos para
evitar o reducir el
absentismo, el
establecimiento de
cauces de
comunicacion que
mejoren las
relaciones entre el
profesorado-
alumnado,
profesorado entre si,
familia y el propio
centro asi como entre
el mismo alumnado,
ademas del
establecimiento de
mecanismos de
prevencion del
fracaso escolar,
disefiando medidas

como propuesta de
seguimiento una
reunion con los
padres donde se
traten diferentes
temas como la
coeducacion, etc.

sustenta con la
accion
desarrollada.
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eficaces ante ello.

“Funcionamiento del
Aula de Convivencia”
(Anexo V1)

Como propuesta de
seguimiento
proponemos una
reunion periodica con
el equipo directivo
(que es quien lleva el
aula de convivencia)
para ver el
funcionamiento de
esta aula con los

La accidn se
muestra escasa en
relacién al
objetivo.

La mejora de la
convivencia en
el centro, no
debe centrar
solo en el aula
sino que las
conductas de
los alumnos
deben ser
observadas en

alumnos. todo el centro
educativo,
para poder
tomar las
medidas de
mejora
correctamente.
Atender de | Desarrollar el Comprobar cada El objetivoy la La accion
forma proyecto de cierto tiempo, si los accion tienen deberia
especifica el | diversificacion para el | aspectos de estos relacion entre si, realizarse de
acusado primer ciclo (Anexo alumnos han pero se deberia una forma
desfase V) mejorado o no. Es mejorar. personalizada

académico de
determinados
alumnos
mediante una
atencién
personalizada
para
recuperarlos
y ponerlos en
situacion de
obtener el
titulo de
Graduado en
Secundaria

decir, si se sienten
valorados e
integrados en las
aulas.

y no solo para
el primer ciclo
sino en toda la
ensefianza
secundaria
obligatoria
(E.S.O)
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6. Como se evaluara la propuesta de cambio:

Andlisis de la propuesta de evaluacién que se éaa@d proyecto de innovacién. Dada
la complejidad y trascendencia de los procesosad®io y dado que se persigue la
consecucion de objetivos y la obtencidon de cieréssiltados, la innovacion ha de ser
evaluada. La evaluacion no sélo permite conocersguesta haciendo y como. También
permite identificar aspectos problematicos y suigies de ser mejorados.

Objetivo

Evaluaci n

Criterios,
Indicadores...

Recogida y andlisis de la informacion:
e Técnicas o instrumentos;
* Responsables;
e Temporalizaciéon

Bajar el nivel de
conflictividad en el
aula y mejorar la
Convivencia en el
Centro.

1-Numero de partes de
disciplina comparando el
principio del curso con el
final del mismo.

2-Diferencia del niumero de
agresiones verbales y fisicas
entre el principio y el final
del curso.

3-Numero de
interrupciones por parte del
alumno en el aula durante
el curso.

1- Observacién de las variables de los
numeros de partes de disciplina que
hay desde que se empieza el curso con
respecto a cuando se termina. Los
responsables de esta actividad sera el
jefe de estudios del centro. Durante
todo el curso.

2 y 3- Elaboracion de un documento
donde se recojan estas variables y ver su
evolucion  durante el curso. Los
responsables de esta actividad serd el jefe
de estudios del centro. Durante todo el
curso.

Atender de una
forma especifica el
acusado desfase
académico de
determinados
alumnos mediante
una atencion
personalizada para
recuperarlos y

ponerlos en situacion

de obtener el titulo
de Graduado en
Secundaria.

1-
Identificacion/cuantificacidon
de los alumnos que
lograron sacar el titulo de
Graduado en Secundaria
antes del proyecto y
después.

1-Observacion de los graduados en
secundario antes y después de la puesta en
marcha del proyecto. La direccion del
centro seria responsable de analizar los
datos obtenidos. Esto se llevara a cabo
mientras dure el proyecto
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Mejorar el
rendimiento
académico del
alumnado

-Cuantificacion
resultados finales

curriculum en comparacién

con los principales.

de | - Observacién de la evolucion de los
del | resultados del alumnado respecto al
curriculum. Los profesores y la direccién
del centro deberian de ser los

responsables de esta accion. Esto se llevard
a cabo durante todo el curso.

8. Coherencia

¢En qué medida el proyecto es coherente, es deércoherencia se puede establecer
entre los objetivos, las acciones y la evaluacion?

Objetivos

Acciones

Evaluacion

Coherencia

Bajar el nivel de
conflictividad en
el aula y mejorar
la Convivencia en

el centro

Seleccionar las
normas basicas de
convivencia sobre
las que se va a hacer
mayor incidencia.
Aplicar el proyecto
“Respetarnos y
Educarnos juntos
(Anexo I).

Desarrollar el
proyecto mejoremos
la Convivencia
(Anexo Il) “Mejorar
la convivencia en el
Centro, favorecer la
autorregulacion del
grupo de clase que
reduzca la
acumulacién de
partes disciplinarios
y de expulsién y
ayudar a establecer
relaciones positivas
entre los alumnos.”
Aplicar estrategias
de control en el aula

1-Numero de partes de
disciplina comparando el
principio del curso con el
final del mismo.

2-Diferencia del numero de
agresiones verbales vy fisicas
entre el principio y el final del
curso.

3-NUumero de interrupciones
por parte del alumno en el
aula durante el curso.

El proyecto ha tenido
en cuenta tanto las
acciones como la
evaluacion para que el
objetivo se pueda
cumplir. Por lo que, si
se cumple todo lo
establecido, se podra
lograr el objetivo.




(Anexo IlI).

“El aula de
Convivencia” (Anexo
V) Escuela de
Madres y Padres.
“Desarrollar
estrategias de
trabajo que den
respuestas
satisfactorias a la
diversidad en el
centro mediante: el
establecimiento de
mecanismos
curriculares y
organizativos para
evitar o reducir el
absentismo, el
establecimiento de
cauces de
comunicacion que
mejoren las
relaciones entre el
profesorado-
alumnado,
profesorado entre si,
familia y el propio
centro asi como
entre el mismo
alumnado, ademas
del establecimiento
de mecanismos de
prevencion del
fracaso escolar,
disefiando medidas
eficaces ante ello.
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“Funcionamiento del
Aula de
Convivencia” (Anexo
Vl)

Atender de forma

especifica el
acusado desfase
académico de

determinados
alumnos
mediante una
atencion
personalizada
para recuperarlos
y ponerlos en
situacién de
titulo

de Graduado en

obtener el

Desarrollar el
de
diversificacion para

proyecto

el primer  ciclo

(Anexo IV)

1ldentificacién/cuantificacidon
de los alumnos que lograron
sacar el titulo de Graduado
del

en Secundaria antes

proyecto y después.

Las acciones y la forma
de evaluar estan bien
formulados para que
se pueda desarrollar el
objetivo con éxito.

Secundaria

Mejorar el Cuantificaciéon de resultados | Para mejorar el

rendimiento finales del curriculum en | rendimiento y el nivel

académico del comparacion con los | académico del

alumnado principales. alumnado, se
proponen actividades
reforzadoras. Por lo
que, se podrian
considerar tanto las
acciones como la

evaluacién como bien
formuladas para lograr
el objetivo.
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9. Valoracion de si el cambio propuesto es innovado
no desde el (los) criterios que el grupo espeadfiqu

Se trata de ver si el proyecto es innovador o no.

e Enunciar los criterios desde los que se va a valasial proyecto es innovador

0 Nno:

Partiendo de la LOE como la base legal mas innageagor ser la mas actual) y viendo
que los objetivos del proyecto concuerdan con toxipios desarrollados en la misma,
podemos decir que el proyecto es innovador. Pgu# los criterios que mas relaciéon

tienen con nuestro proyecto son:

a) La calidad de la educacion para todo el alumnauibependientemente de sus

condiciones y circunstancias.

b) La equidad, que garantice la igualdad de opatadaies, la inclusién educativa y la no
discriminacion y actie como elemento compensaddesielesigualdades personales,
culturales, econOmicas y sociales, con especiahciéte a las que deriven de

discapacidad.

c) La transmision y puesta en practica de valouesfgvorezcan la libertad personal, la
responsabilidad, la ciudadania democratica, lalaatlad, la tolerancia, la igualdad, el

respeto y la justicia, asi como que ayuden a supeedquier tipo de discriminacion.

D) La educacion para la prevencion de conflictgsaya la resolucion pacifica de los
mismos, asi como la no violencia en todos los ashie la vida personal, familiar y

social.

Los criterios construidos, a partir de la LOE:

a) Otorgar a todo el alumnado, una educacion deachy equitativa.
b) Garantizar una buena convivencia en todo efoent

¢) Inculcar valores que impidan la aparicion deres discriminatorios.
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» Valoracion del proyecto en funcién de esos crit&rio

En conclusion, esta propuesta se ajusta a lo antaxique, de los principios recogidos
en la LOE con respecto al tema de la Conviveneiagesiva una gran coherencia, debi-
do a que tales principios guardan relacion corohystivos establecidos en este proyec-
to, en el que por medio de los objetivos: “Bajanigkl de conflictividad” y “Atendien-
do de forma especifica el acusado desfase académideterminados alumnos median-
te una atencion personalizada para recuperarlangrips en situacion de obtener el
titulo de Graduado en Secundaria.” Se pretendediejel rendimiento del alumno”.
Por lo que, son adaptaciones particulares que cankapoyandose en los principios de
la LOE. Como por ejemplo, el objetivo de bajar igehde conflictividad en el aula po-
driamos relacionarlos con los puntos C y D y oo tado, el objetivo de mejorar el

rendimiento académico del alumnado, podriamos habéerencia con los puntos Ay B.

Como ya se ha mencionado anteriormente, estosivagdijados en el proyecto son

continuaciones de lo establecido por Ley por lo queaque muchos puedan considerar-
lo como un proyecto poco innovador, si lo es. Ya,qle alguna manera se intentan
“reforzar” y mejorar las condiciones presentes eicentro educativo, es decir, se inten-
tan cambiar las condiciones existentes implicantta el centro en su conjunto, ade-
mas de los procesos de ensefianza-aprendizaje, &dmsoaspectos organizativos. Por
ello, se puede decir que es un proyecto de inndmagie busca no sélo mejorar el cen-
tro en si, sino hacerlo desde la practica y laexéh, teniendo en cuenta los criterios
establecidos por la LOE y que se han mencionaderiamhente. Con estas lineas se
pretenden seleccionar las normas basicas de comiavedifundirlas, plantear un se-

guimiento exhaustivo aplicando estrategias de obattecuadas, priorizar areas y con-
tenidos, establecer criterios de evaluacion, apté@enicas de aprendizaje cooperativo,
aumentar de alguna forma la participacion de lasliias con el alumnado y el profeso-

rado, ya sea mediante el uso de la agenda o medaescuela de padres y madres...
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10. Valoracion global del proyecto:

1. Las conclusiones mas destacables en relacibnceala uno de sus procesos y
elementos (el para qué —la justificacion; el poréqdlos objetivos; el como —las

acciones; la evaluacion y los resultados, si lobibra.

Con respecto a la justificacion presente en elgutmy es destacable que se realiza de
una forma adecuada aunque no se sefale particoi@ne@ el mismo. Y que la
finalidad que se recoge en el mismo, queda clasdedel comienzo. Por otro lado, este
proyecto propone los siguientes objetivos generdegorar el rendimiento académico,
bajar el nivel de conflictividad en el aula y me@jota convivencia en el centro, asi
como atender de forma especifica el bajo rendimietadémico de los alumnos,
mediante una atencion personalizada para quenlalgresta forma, obtener su titulo de
Educacion Secundaria.

Con todo lo mencionado anteriormente, podriamasraala justificacion del proyecto
como adecuada, debido a que los engloba en elxtorgecial y geografico de las insti-
tuciones a las que va dirigida este proyecto. Emitua los objetivos asi como las ac-
ciones o la evaluacion, cabria destacar que sgaeabnjuntamente con la del Plan
Anual del Centro, utilizando los mismos instrunosny siguiendo la misma linea con-
textual. Por lo que, el proyecto podria califieacemo un proyecto que podria realizar-
se con éxito, ya que no es un modelo universab sjue esta adaptado a la zona en la

gue se va a implantar teniendo en cuenta todakelzbdades y fortalezas del mismao.

2. Una valoracion del proyecto en relacion con sabilidad (es decir, es realista y
realizable) y con su sostenibilidad (como va aifasitonalizar la innovacion una vez se

realice la experiencia)

El proyecto educativo para la mejora de la conwieeg el rendimiento de un L.E.S,
tiene una alta viabilidad dado que no requierefuage inversion en infraestructuras, o

materiales didacticos.
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Destacando que, al intentar subsanar uno deilosgales problemas de centros perte-
necientes a una zona en concreto, este proyectéageder una rapida institucionaliza-
cién y asimilacion por parte de dicho colectiva,que lucha contra teméticas presentes

diariamente en los mismos y que intentan ser smhacios de una manera u otra.
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INNOVACION EDUCATIVA

Tareas individuales del proyecto
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Tarea individual de Tania Hernandez Simoén.

Datos de identificacion y contextualizacion.

Nombre o titulo del proyectdroyecto Educativo para la mejora de la conviveycél

rendimiento en un LLE.S
Participantes:
- Autor: Jesus Lopez Calatayud.

- Lugar de elaboracion: Cualquier I.LE.S de la zomaemo el |.E.S “Baelo Clau-

dia” de Tarifa.

Tematica o problematica que abordal importante descenso en el rendimiento escolar

asi como la mejora de la convivencia y la busqueddistintas soluciones ante ello.

Destinatarios Va dirigido a padres, profesores, alumnos y témbal personal de

servicio.

Tipo de ensefianza en que se desarrolla el proyEcteeiianza no universitaria, 1° ciclo
de la ESO (1°y 2°).

Ambito o contexto de implementaci®@e busca incorporar en este proyecto a un centro

concreto para que luego se propague en centrds coisma problematica.
Personas e instituciones implicadas en su desarrBltofesorado, alumnado y familia.

Institucién o entidad patrocinadora y tipo de cooatoria a la que se le presenta el
proyecto:l.E.S “Baelo Claudia” de TarifRuracién: No consta.
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- Descripcion y analisis del proyecto de innovacion:

Modelo formal Proyecto analizado
Datos de identificacion y Caracteristicas del contexto
contextualizacién
Presentacion
éQué problema queremos resolver? Caracteristicas del contexto
¢Por qué se propone esta innovacion?
¢Para qué se propone esta innovacion? Objetivos
¢Como se propone desarrollar el cambio? Criterios y principios
Acciones Ambitos de actuacién
Seguimiento Ambitos de actuacién
¢Como se evaluara el proyecto? Evaluacion
Analisis de los resultados No consta
Presupuesto No consta
Otros aspectos

La naturaleza del cambio que se propone en el pobye

- 2 0ué se quiere cambiar con el proyecto?

Con este proyecto se pretenden cambiar los problemea surgen entre la familia, el
colegio y la sociedad, mediante la blusqueda decisoles a problemas que vienen
dados por aspectos que plantean los propios aluemdsse a la educacién (escasa
base académica por ejemplo) como por los bajoslesivde rendimiento que se
obtienen. Por lo que se hace necesario atendéasrexesidades que tienen lugar en el

contexto educativo, aportando de esta forma a aregbicentro en su conjunto.

- &A qué aspectos de la cultura escolar afecta ebiaigue se propone?:

¢ A qué aspectos de la dimension curricular afectambio propuesto?

En cuanto a la dimensién curricular, afecta a loegsos de ensefianza-aprendizaje en
su conjunto. Se deben de eliminar practicas costads, establecer vinculos
permanentes con el curriculum, afecta ademas araivencia por lo que se hace
necesaria cierta comprensividad, atencién a largld@d, un curriculum abierto y
flexible realizando aprendizajes significativosupgionales. Ademas es necesario tener

mas en cuenta una evaluacion inicial.
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Por otro lado es necesario atender a las areas gdotenidos procedimentales y
actitudinales asi como establecer criterios deuaean en funcion de las necesidades
del propio alumnado. A su vez, es importante estailuna metodologia necesaria y

adecuada, empleando técnicas de aprendizaje ctispera

¢A qué aspectos de la dimension organizativa: doaibn, estructura pedagogica,
organigrama y puestos dentro de la organizacidenazgo, funciones y roles, clima 'y

relaciones, cultura?

En cuanto a la dimension organizativa, implicadotel centro en su conjunto.

¢ A qué aspectos de la dimension profesional: dllpelas funciones profesionales, las

condiciones del puesto de trabajo (horario, salajida formacion del profesorado,...?

Por udltimo y en base a la dimension profesionatctaf tanto a las funciones del

profesorado como a las del alumnado entre otrasres:

2. ¢Por qué se propone esta innovacion?

Descripcion:

- ¢ Qué tipo de justificacion realiza el proyecto (ted-basada en teorias, en va-
lores o planteamientos ideoldgicos-, normativa, eitg —analisis y valoracion

de necesidades; algun tipo de evaluacion exterimkeona etc.

Se realiza una justificacion tedrica basada enrealg una normativa empirica basada

en un analisis de necesidades.
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Andlisis y valoracion:
- ¢ El cambio propuesto esta adecuadamente justifieador qué?

Se realiza una justificacion adecuada, referent@mtiexto social y educativo. Ademas,
nos sitda en el tema central, abordando las disticeusas y problemas que surgen en el
contexto educativo, justificando de este modo lzesielad de realizar una mejora en el
propio centro.

- En caso de que no esté bien justificado, ¢ qué aabejorar?

Uno de los aspectos no mencionados en este cakotesporalizacion del mismo, es
decir, la duracién del proyecto.

4. Para qué se propone esta innovacion:

Descripcion:
- ¢ Qué fines, metas, objetivos propone el proyecto?

Este proyecto propone los siguientes objetivos rgéee Mejorar el rendimiento
académico, bajar el nivel de conflictividad en elaay mejorar la convivencia en el
centro, asi como atender de forma especifica @ t@jdimiento académico de los
alumnos, mediante una atencién personalizada paréogren de esta forma, obtener su

titulo de Educacion Secundatria.

Los ambitos de actuacion de este proyecto por ta®ocentran en la convivencia,
programacion del proceso de ensefanza-aprendiaagecion tutorial, la participacion

de los agentes educativos y por ultimo en la oegedn.
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Andlisis y valoracion:

- ¢Los objetivos del proyecto son coherentes couaslidficacion? ¢ Son suficientes

o hay que afadir alguno? ¢Estan bien formulado®guieren de una mejor

formulacién?

Los objetivos son coherentes con lo que se quiemnseguir, es decir, con respecto al

cambio. Desde mi punto de vista, son suficientagjue se encuentran tanto objetivos

generales como especificos del mismo, que ayudaagima forma a conseguir los

generales mediante acciones determinadas. Adem#gnsulacion es correcta.

5. Como se propone desarrollar el cambio.

Objetivos Objetivos Acciones Coherencia| Propuest
generales. | “subproyectos” de
Mejora.
Mejorar el | Todos los
rendimiento | objetivos
del tienden a
alumnado. | desarrollar este
objetivo
general.
Bajar el nivel| “Lograr un| (1)Denominacion’Educarnos| En este caso
de acuerdo mutuo y respetarnos juntos” no se
conflictividad| en cuanto a (2)En qué consiste: Es un| reconoce si
en el aulay | normas de proyecto que se estructura elas acciones Q
mejorar la | convivencia en dos fases. La primera de ellagctuaciones
Convivencia | el Centro comq es la sensibilizacion, en la quelanteadas
en el Centro.| resultado de uninciden los padresque propone

analisis
objetivo de I|a
realidad.”
(Anexo I)

(reuniéndose con orientadorg
jefes de estudio), los propig
profesores (mantiene
reuniones con todo el equi
de profesores) y los alumn
(observando que es proyeq
de todo el Centro y quieng

2®| proyecto,
DSON capaces
rde lograr el
p@ambio que s6
bpersigue
rtaunque sean
2goherentes
acon los

participan en el mismo). L
segunda fase se denom

“compromisos” y en ella sedetectados, ya
llevard a cabo un documentgue en dicho
lassubproyecto”
pautas a seguir y su difusién a anexo, no s¢
cada uno de los miembros quleace

inciden en el proyecto, asfeferencia a
COMO Su puesta en practica. | ningun tipo de

donde queden fijadas

naroblemas

=

A\1”4
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(3) Duracion: Todo el curso.
(4)Recursos:No consta
(5)Participantes: Padres
profesores, alumnos/as
personal de servicio.
(6)Responsables de
coordinarla: Jefatura de
Estudio, Junta directiva APA.

resultado
obtenido.

y

Bajar el nivel| “Mejorar la (1)Denominacion: En este caso
de convivencia en| “Mejoremos la Convivencia’ | no se
conflictividad | el centro (2)En qué consisteEl reconoce Si
en el aula y | educativo. Asi | desarrollo de este proyecto sglas acciones Q
mejorar la | como favorecer llevara a cabo mediante; La | actuaciones
Convivencia | la difusién del concurso planteadas
en el Centro.| autorregulacion “Mejoremos la Convivencia” | que propone
del grupo de | entre el alumnado de primer | el proyecto,
clase que ciclo, una evaluacion semanalson capaces
reduzca la del proceso y una valoracion| de lograr el
acumulacion de de casos particulares que cambio que se
partes acumulen un amplio nimero | persigue
disciplinarios y | de partes disciplinarios. aungue sean
de expulsioén, | (3) Duracion: Todo el curso | coherentes
ademas de académico. con los
ayudar a (4)Recursos: No  Consta| problemas
establecer (5)Participantes: Padres, detectados, ya
relaciones alumnos/as, centros, persongue en dicho
positivas entre | del centro como orientadores. “subproyecto”
alumnos.” (6)Responsables de 0 anexo, no s¢
(Anexo II) coordinarla: Jefatura del hace
Centro y Orientadores. referencia a
ningun tipo de
resultado
obtenido.
Bajar el nivel| “Aplicar (1)Denominacion’Estrategiag En este caso
de estrategias de | de control en el aula” no se
conflictividad | control en el (2)En qué consisteEste reconoce si
en el aulay | aula” (Anexo | proyecto se basara en el las acciones
mejorar la | 1l1) control externo por parte del | actuaciones
Convivencia profesor de forma continuada,planteadas
en el Centro. teniendo en cuenta asistenciague propone
puntualidad, el tiempo para | el proyecto,
continuar con una preparacignson capaces
inicial asi como las conductasde lograr el
molestas que incidan cambio que se
negativamente en el aula. Est@ersigue
se llevara a cabo mediante upaunque sean
hoja diaria de control de aulal coherentes
Ademas se premiaran las con los
conductas positivas, mientras problemas

gue se tratara de eliminar las

detectados, yd

=
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negativas.

(3) Duracién: No consta.
(4)Recursos: Hoja diaria de
control de aula.
(5)Participantes: Alumnos/as,
profesores

(6)Responsables de
coordinarla: Profesorado del
centro.

gue en dicho”
0 anexo, No S¢
hace
referencia a
ningun tipo de
resultado
obtenido.

A\Y”4

Bajar el nivel
de
conflictividad
enelaulay
mejorar la
Convivencia
en el Centro.

“El aula de
Convivencia”
(Anexo V)

Fomentar la
participacion
de las familias
en asuntos del
centro
educativo y de
sus hijos;
Mejorar las
relaciones
interpersonales
entre la familia,
alumnado y
profesorado;
Crear un lugar
de encuentro e
el que sea
posible un
intercambio de
informacion;
Crear una
“comunidad de
paz”; Implicar
a las familias
en la educacior]
de sus hijos
ademas de
fortalecer
vinculos con
las
instituciones

(1)Denominacion: “Escuela
de Madres y Padres”

(2)En qué consisteEs un
lugar de encuentro y de
participacion en el que tanto
padres como madres asisten
con el objetivo de lograr una
mayor implicaciéon en la labor
gue desarrollan los Centros.
quiere trasladar una mayor
informacion a los mismos pat
gue puedan hacer frente a la
educacion de sus hijos en es
sociedad. Todo ello se lleva ¢
cabo convocando a estos
padres para que asistan a
reuniones, tratando temas ta
como la coeducacion en las
nfamilias o pautas de
actuaciones entre otros.

(3) Duracién: A lo largo de
todo el curso.

(4)Recursos: Encuestas
anuncios, radio y la television
(5)Participantes: Padres
madres de los alumnos d
centro, propio centro.
(6)Responsables de
coordinarla: Centro,
Concejalia de Educacion y
Cultura.

En este caso
no se
reconoce Si
las acciones @
actuaciones
planteadas
gue propone
el proyecto,
S&oNn capaces
de lograr el
aambio que se¢
persigue
faaunque sean
A coherentes
con los
problemas
edetectados, ya
gue en dicho”
0 anexo, No S¢
hace
referencia a
ningun tipo de
, resultado
.obtenido.

1S4

A\Y”4

el

del entorno.
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Bajar el nivel| “La (1)Denominacion?
de eliminacién de | Funcionamiento del aula de
conflictividad | cualquier acto | Convivencia’
en el aulay | que perturbe el (2)En qué consisteEl
mejorar la | normal profesor sera el encargado de
Convivencia | desarrollo de | tratar de corregir cualquier
en el Centro.| las actividades | conducta contraria a las
de la clase” normas de Convivencia, y de
(Anexo VI) anular el derecho de cualquier
alumno de asistir a clase,
segun la Ley establecida.
(3) Duracién: No consta.
(4)Recursos: Lista de
control, parte de expulsion,
parte disciplinario,
(5)Participantes: Alumnos/as,
padres y madres, profesorado
del centro, propio centrg,
direccion del mismo, profesor
de guardia.
(6)Responsables de
coordinarla: Direccion del
centro (Jefe de Estudios,
equipo directivo), tutor del
alumno, Comision de
Convivencia
Atender de | “Desarrollar el | (1) Denominacion? Proyecto | Las acciones
forma proyecto de de diversificacion del primer | o actuaciones
especifica el | diversificacion | ciclo” planteadas y
acusado para el primer | (2)En qué consiste: Conla | que propone
desfase ciclo.” (Anexo | finalidad de mejorar la el proyecto,
académico de V) organizacion asi como la son capaces
determinados puesta en practica del Centrg,de lograr el

alumnos
mediante una
atencion
personalizadg
para
recuperarlos
y ponerlos en
situacién de
obtener el
titulo de
Graduado en
Secundaria.

“Establecer
mecanismos
curriculares y

\ organizativos
gue permitan
evitar o reducir
el absentismo;
Establecer
cauces de
comunicacion
gue mejoren la
relaciones entre
el profesorado
y el alumnado,
profesorado-

se pretenden atender a las
necesidades del propio
alumnado, tratando de
establecer medidas académi
para intentar frenar las
dificultades existentes en

(3) Duracion:

(4)Recursos:
(5)Participantes:  Alumnos,
5 profesorado, profesorado

>apoyo a la integracion, padr
de los alumnos, Jefatura
Estudios

(6)Responsables de

profesorado,

cuanto al absentismo escolatr.

cambio que s¢
persigue y sor
coherentes
casn los
problemas
detectados.

e
es
de

coordinarla: Jefatura de

33




entre el propio
alumnado y
entre el centro
y las familias;

y por ultimo
establecer
mecanismos de
prevencion del
fracaso escolar|
disefiando
medidas
eficaces para

ello.”

Estudios.
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- Desarrollo y seguimiento

Objetivo Acciones Propuesta de Valoracion Propuesta de
Seguimiento Mejora
Bajar el nivel | Seleccionar las Por parte de los Elaboraciéon de | Actividades

de

conflictividad

en el aula y

mejorar
Convivencia

en el centro

la

normas basicas
de convivencia
sobre las que se
va a hacer mayor
incidencia.
Aplicar el
proyecto
“Respetarnos y
Educarnos juntos

(Anexo I).

“La finalidad es
lograr un
acuerdo mutuo
en cuanto se
refiere a normas
de Convivencia
en el Centro.
Ademas de lo
anterior se
quiere alcanzar
un compromiso
por todas las
partes, que
contribuya al
desarrollo del

proceso de

padres, en una
reunion con la
directiva; por
parte de los
profesores, en
una reunién con
todo el equipo
gue forma el
profesorado de
primer ciclo; y los
alumnos,
siempre a la
misma horay en
la misma hora
lectiva,
observando que
es un proyecto
de todo el centro
y en el que
participa todo el
profesorado.
Ademas de ello,
se intentan
detectar los
“indicadores de
mala educacion,

faltas de respeto

un documento
donde se
recojan los
compromisos
asi como su
posterior
difusiéon entre
las  distintas
partes
implicadas en
el proyecto vy
su puesta en

practica.

extraescolares
junto con las

familias.

Tener en
cuenta el
grado de
satisfaccion
de los

alumnos.
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ensefianzay
aprendizaje del

alumno.

y sus causas”.

Bajar el nivel
de
conflictividad
en el aula y
mejorar la
Convivencia

en el centro.

Desarrollar el
proyecto
mejoremos la
Convivencia

(Anexo I1)

“Mejorar la
convivencia en el
Centro,
favorecer la
autorregulacion
del grupo de
clase que
reduzca la
acumulacién de
partes
disciplinarios y
de expulsion y
ayudar a
establecer
relaciones
positivas entre

los alumnos.”

“Difusion del
concurso
Mejoremos la
Convivencia”
entre el
alumnado de
primer ciclo;
“Evaluacion
semanal del
proceso” en las
horas de tutoria,
diferenciando la
situacion de la
clase con los
demas; yla
“valoracion de
casos
particulares”,
concretamente

negativos.

Se tomardan en
cuenta
aspectos tales
como la
satisfaccion de
los
participantes,
la mejora de la
propia
convivencia 'y
la mejora de la

disciplina.

Aplicar
técnicas de
aprendizaje

cooperativo.

Implicacion
de las familias
para ayudar a
mejorar la
convivencia
dentro del
ambito
escolar a
través de
charlas que
ayuden a los

mismos.

Sancionar
conductas
negativas
pero también
premiar las
conductas

positivas.
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Bajar el nivel
de
conflictividad

en el aula y

Aplicar
estrategias de
control en el

aula (Anexo Il1).

La manera de
llevar a cabo este
control sera

mediante la

Se tendra en
cuentala
asistencia y

puntualidad,

Aparte del
control por
parte del

Centro, éste

mejorar la denominada el tiempo para | deberd
Convivencia “hoja diaria de continuar con | informar por
en el centro. control de aula” | una escritoala
en el que se preparacion direccion en
recogera; el inicial, asi el caso de
tiempo que la como el conductas
clase ensi trabajo negativas,
necesita para individual y para su
que todos evitar las posterior
posean una conductas correccion, asi
buena molestas. mismo
preparacién Ademas de también ha de
inicial; el “tiempo | ello se informarse a
perdidoy la aplicaran los padres del
valoracion de los | criterios propio
alumnos” cuantitativos y | alumno de
(comportamiento | cualitativos en | todo el
y trabajo la aplicacion seguimiento.
realizado). de estas
Ademas de todo | estrategias de
ello se reforzardn | control.
las conductas
positivas y se
sancionardn las
negativas.
Bajar el nivel | “El aula de Se pretende Se tendrdn en | Fomentar la

de

Convivencia”

buscar la

cuenta

implicacion de
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conflictividad
en el aula y
mejorar la
Convivencia

en el centro.

(Anexo V)
Escuela de

Madres y Padres.

“Desarrollar
estrategias de
trabajo que den
respuestas
satisfactorias a la
diversidad en el
centro
mediante: el
establecimiento
de mecanismos
curriculares y
organizativos
para evitar o
reducir el
absentismo, el
establecimiento
de cauces de
comunicacion
que mejoren las
relaciones entre
el profesorado-
alumnado,
profesorado
entre si, familiay
el propio centro
asi como entre el

mismo

participacién de
los padres y
madres, con la
finalidad de que
se impliquen de
alguna forma, en
la labor que
llevan a cabo los
centros al que
asisten sus hijos.
Por otro lado,
también se
quiere dar
respuesta ala
demanda de
informaciény
formacion, para
los padres que
poseen la tarea
de educar a sus
hijos. Esta tarea
se lleva a cabo
convocando a
dichos padres. En
estos encuentros
se tratan temas
tales como: La
coeducacion en
la familia, pautas
de actuacion

entre otros.

aspectos
como la
“accion
tutorial” y la
atencion a
padres, el
grado de
satisfaccion de
los mismos asi
como el
numero de
participantes
que asistan a
estos

encuentros.

los padres en
estos cursos
de
implicacion,
gue ayuden
con otros
proyectos
educativos de

la escuela.
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alumnado,
ademas de el
establecimiento
de mecanismos
de prevencion
del fracaso
escolar,
diseflando
medidas eficaces

ante ello.

Bajar el nivel
de
conflictividad
en el aula vy
mejorar la
Convivencia

en el centro.

“Funcionamiento
del Aula de
Convivencia”

(Anexo V1)

“El profesor que
esta llevando a
cabo las
actividades de la
clase, podra
establecer como
correccién de la
conducta
negativa del
alumno en
cuanto alas
normas de
Convivencia, la
no asistencia del
alumno al propio

centro”

El propio
centro sera el
que deberd
“prever la
atencion
educativa del
alumno o
alumna al que
se imponga
esta
correccion.”
Ademas de
ello, se debera
informar al
tutor del
alumno/a, y al
Jefe de
Estudios del

centro sobre

Seria
interesante
tener en
cuenta el
grado de
consecucion
de los
objetivos

planteados.
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la medida
tomada, y sera
el tutor quien
informara a
los padres y
madres del

alumno.

Atender de
forma
especifica el
acusado
desfase
académico de
determinados
alumnos
mediante una
atencion
personalizada
para
recuperarlos
y ponerlos en
situacién de
obtener el
titulo de
Graduado en

Secundaria

Desarrollar el
proyecto de

diversificacién
para el primer

ciclo (Anexo V)

El Departamento
de Orientacion es
el responsable de
sintetizar los

datos obtenidos.

Se dara
respuesta a
los siguientes
aspectos:
“Insercién en
el Centro del
Proyecto,
adecuacién a
los criterios y
el proceso de
seleccion del
propio
alumnado, la
validez de la
estructuray
disefio del
curriculo,
organizacion
del proceso de
ensefanzay
aprendizaje, la
validez del
proceso de

evaluacion,

Intervencion
de expertos
educativos
mas alld del
profesorado
(pedagogos)
gue ayuden a
elaborar un
proyecto de
diversificacion
adecuado a
las
necesidades

del alumno.
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nivel de
integracion
del alumnado
en el centro”.
Ademas de
todo ello se
tendran en
cuenta
indicadores
tales como el
“grado de
satisfaccion de
los
participantes,
el logro de los
objetivos que
se pretenden,
el nivel de
implicacion de
las familias, la
coordinacion
del
profesorado,
el material
didacticoy la
participacion
del
profesorado
en los
procesos de

formacion.”
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6. Como se evaluara la propuesta de cambio.

Objetivo

Evaluacion

Criterios,
Indicadores...

1.Recogida analisis de la informacion:
2.Técnicas o instrumentos;
3.Responsables;

4. Temporalizacion

Bajar el nivel
de
conflictividad
en el aula y
mejorar la
Convivencia
en el Centro.

-Numero de partes
de disciplina
comparando el
principio del curso

con el final del
mismo.

-Diferencia del
numero de

agresiones verbales
y fisicas entre el

1. Realizar un informe en el que se recojan las
agresiones fisicas, verbales en el espacio de recreo,
detectando los indicadores de mala educacion vy falta
de respeto asi como sus causas para poder proponer
soluciones al respecto.

Ademds de ello es necesario crear un ambiente
adecuado para desarrollar estrategias de trabajo,
capaces de dar respuestas positivas ante la diversidad
del propio centro, por lo que se deberdn establecer

principio y el final del | mecanismos de tipo curricular y organizativos, que
curso. permitan evitar o reducir el absentismo escolar,
establecer también cauces de comunicacién que
engloben tanto al centro como al profesorado en si,
alumnado y familias.
2. Cuestionarios, entrevistas, reuniones
3. Orientadores del Centro, Jefes de Estudios, Profesorado,
Junta Directiva del APA
4. La puesta en practica y su seguimiento tendrd lugar
hasta que finalice el curso.
Atender de | -Observacion de | 1. Realizacién de actividades para la recogida de
una forma | alumnos que | informacién, tales como el nivel con el que entran los
especifica el | lograron sacar el | alumnos del centro educativo y al finalizar dicho curso
acusado titulo de Graduado | volver a evaluar el dicho nivel académico, atendiendo a las
desfase en Secundaria antes | competencias bdsicas no superadas y planteadas en la
académico de | del proyecto y | Educacién Secundaria.
determinados | después. Y calcular
alumnos los diferentes | 2. Realizar tutorias para observar las necesidades de cada
mediante una | porcentajes en | alumnado.
atencion relacion a las
personalizada | actuaciones del | 3. Psicélogos y Pedagogos del Centro, teniendo en cuenta a
para proyecto. todo el colectivo educativo.

recuperarlos
y ponerlos en
situacion de

4. Durante el primer cuatrimestre, dos horas cada dia.
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obtener el

titulo de
Graduado en
Secundaria.

Mejorar el
rendimiento
académico
del alumnado

-Observacion de
resultados finales en
comparacion con los
principales.

1. Realizacién de actividades de refuerzo para los
estudiantes, identificando aquellas materias que les
resulten mas dificiles para aprobar y tomar medidas
personalizadas para buscar una solucion.

2. Realizacion de examenes semanales de repaso, para
observar la evolucién del alumnado.

3. Profesorado de cada materia.

4. Una hora semanal.
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Objetivos Acciones Evaluacion Coherencia
1.Recogida analisis de
la informacion;
2.Técnicas o
instrumentos;
3.Responsables;
4.Temporalizacion

Bajar el nivel de | Seleccionar las | 1. Realizar un informe
conflictividad en el aula | normas basicas de | en el que se recojan
y mejorar la | convivencia sobre | las agresiones fisicas,
Convivencia en el [las que se va a | verbales en el espacio
centro hacer mayor | de recreo, detectando
incidencia. Aplicar | los indicadores de
el proyecto | mala educacion y falta
“Respetarnos y | de respeto asi como
Educarnos  juntos | sus causas para poder
(Anexo I). proponer soluciones al
respecto. Es
Desarrollar el | primordial alcanzar un
proyecto compromiso por
mejoremos la | “todas las partes” que
Convivencia (Anexo | contribuya al
) desarrollo del proceso
“Mejorar la | de ensefianza-
convivencia en el | aprendizajey lograr un
Centro, favorecer la | acuerdo en cuanto a
autorregulacion del | normas de
grupo de clase que | Convivencia en el
reduzca la | propio Centro. Para
acumulacion de | ello son necesarios
partes disciplinarios | muchos factores,
y de expulsion y | entre ellos favorecer la
ayudar a establecer | autorregulacion de
relaciones positivas | grupos, ayudar a
entre los alumnos.” | establecer relaciones
Aplicar estrategias | positivas entre
de control en el |alumnos valorando
aula (Anexo Ill). casos particulares,
ademas de ello
“El aula de | mediante una
Convivencia” evaluacién  semanal
(Anexo V) Escuela | intentar disminuir el
de Madres y | nimero de partes de
Padres. disciplina y/o "

“Desarrollar

expulsion. Sera




estrategias de
trabajo que den
respuestas

satisfactorias a |la
diversidad en el
centro mediante: el
establecimiento de
mecanismos

curriculares y
organizativos para
evitar o reducir el

absentismo, el
establecimiento de
cauces de
comunicacion que
mejoren las
relaciones entre el
profesorado-
alumnado,

profesorado entre
si, familia y el
propio centro asi
como entre el
mismo alumnado,
ademas de el
establecimiento de

mecanismos de
prevencion del
fracaso escolar,

disefiando medidas
eficaces ante ello.

“Funcionamiento
del Aula de
Convivencia”
(Anexo V1)

también necesario que
el profesor lleve a
cabo un control
“externo” hacia el
alumno para que éste
sea capaz de
aumentar su
autocontrol, para ello
es importante tener
en cuenta tanto Ia
asistencia como la
puntualidad del propio
alumno asi como
evitar las conductas
molestas que pueda
crear el mismo en el
aula, reforzando las
conductas positivas vy
eliminando las
negativas.

Ademas de ello es
necesario crear un
ambiente  adecuado
para desarrollar
estrategias de trabajo,
capaces de dar
respuestas  positivas
ante la diversidad del
propio centro, por lo
gue serd necesario
establecer mecanismo
de tipo curricular y
organizativos, que
permitan evitar o
reducir el absentismo

escolar, establecer
también cauces de
comunicacidn que

englobe tanto al
centro como al
profesorado en si,
alumnado y familias.

2. Cuestionarios,
entrevistas, reuniones,
“hoja diaria de control
de aula”, criterios
cuantitativos y
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cualitativos...

3. Orientadores del
Centro, Jefes de
Estudios, Profesorado,
Junta Directiva del
APA

4, La puesta en
practica y su
seguimiento  tendrd

lugar hasta que
finalice el curso.

Atender de forma
especifica el acusado
desfase académico de
determinados alumnos
mediante una atencién
personalizada para
recuperarlos y ponerlos
en situacion de obtener
el titulo de Graduado
en Secundaria

Desarrollar el
proyecto de
diversificacién para
el primer ciclo
(Anexo IV)

1. Realizacion de
actividades para |la

recogida de
informacion, tales
como el nivel con el
que entran los

alumnos del centro
educativo vy al finalizar
dicho curso volver a
evaluar el dicho nivel
académico,
atendiendo a las
competencias basicas
no superadas y
planteadas en la
Educacidon Secundaria.
Para ello es
importante organizar
agrupamientos
flexibles, trabajar de
forma globalizada...

2. Realizar tutorias
para observar las
necesidades de cada
alumnado. Por otro
lado es importante
observar si  existe

coherencia y
adecuacioén entre
distintos criterios
mediante  reuniones

con los padres de los
propios alumnos...
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3. Psicdlogos vy
Pedagogos del Centro,
teniendo en cuenta a
todo el colectivo
educativo. (Jefatura de
Estudios,
Departamento de
Orientacion...)

4. Alo largo de todo el
curso educativo.

Mejorar el rendimiento
académico del
alumnado

1. Realizacién de
actividades
reforzadoras para los
estudiantes,
identificando aquellas
materias que les
resulten mas dificiles
para aprobar y tomar
medidas
personalizadas y asi
buscar una solucion.
Asi como campanas
mensuales que sean
capaces de sensibilizar
al alumnado de lo que
se gquiere conseguir. Se
trata de difundir los
propésitos del Centro,
aplicando estrategias
de estudio adecuadas.

2. Realizar examenes
semanales de repaso,
para ver la evolucién
del alumnado.

3. Los profesores de
cada materia asi como
los responsables del

Centro. También
juegan un aspecto
fundamental las

propias familias.
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4. Su seguimiento serd
a lo largo del curso
educativo.

9. Valoracion de si el cambio propuesto es innovador o no desde el (los) criterios que
el grupo especifique:

« Enunciar los criterios desde los que se va a valasial proyecto es innovador

0 Nno:

Esta valoracion se formulara a través de los @#eque se recogen en la LOE con
respecto a los objetivos generales de la etaparglacion al tema de la convivencia.

Estos criterios son los siguientes:

a) La calidad de la educacion para todo el alumnaudependientemente de sus

condiciones y circunstancias.
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b) La equidad, que garantice la igualdad de opatadies, la inclusion educativa y la no
discriminacion y actie como elemento compensaddasielesigualdades personales,
culturales, econOmicas y sociales, con especiaic@te a las que deriven de

discapacidad.

c) La transmisién y puesta en practica de valovesfgvorezcan la libertad personal, la
responsabilidad, la ciudadania democratica, lalaatiad, la tolerancia, la igualdad, el

respeto y la justicia, asi como que ayuden a supeadquier tipo de discriminacion.

d) La concepcion de la educacion como un aprered@jmanente, que se desarrolla a

lo largo de toda la vida.

e) La flexibilidad para adecuar la educacion a ileerdidad de aptitudes, intereses,
expectativas y necesidades del alumnado, asi cdo® Gambios que experimentan el

alumnado y la sociedad.

f) La orientacion educativa y profesional de losidgmntes, como medio necesario para
el logro de una formacion personalizada, que pmpina educacion integral en

conocimientos, destrezas y valores.
g) El esfuerzo individual y la motivaciéon del aluacio.

h) El esfuerzo compartido por alumnado, familiasyofgsores, centros,

Administraciones, instituciones y el conjunto dedeiedad.

i) La autonomia para establecer y adecuar las @ones organizativas y curriculares
en el marco de las competencias y responsabilidgusorresponden al Estado, a las
Comunidades Autbnomas, a las corporaciones logaddes centros educativos.

j) La participacion de la comunidad educativa en ol@anizacién, gobierno y

funcionamiento de los centros docentes.

k) La educacion para la prevencion de conflictgzaya la resolucién pacifica de los
mismos, asi como la no violencia en todos los aslie la vida personal, familiar y

social.

l) El desarrollo de la igualdad de derechos y apodades y el fomento de la igualdad

efectiva entre hombres y mujeres.
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m) La consideracion de la funcion docente comoofaesencial de la calidad de la

educacion, el reconocimiento social del profesosadbapoyo a su tarea.

n) El fomento y la promocién de la investigaciéam,ekperimentacion y la innovacion

educativa.

) La evaluacién del conjunto del sistema educattamto en su programacion y

organizacion y en los procesos de ensefianza ydipagncomo en sus resultados.

0) La cooperacion entre el Estado y las Comunida&lgénomas en la definicion,

aplicacion y evaluacion de las politicas educativas

p) La cooperacion y colaboracion de las Administraes educativas con las

corporaciones locales en la planificacion e impleiaeon de la politica educativa.

» Valoracion del proyecto en funcién de esos crit&rio

En conclusion, esta propuesta se ajusta a lo ant@ique de los principios recogidos
en la LOE, con respecto al tema de la Conviversgaderiva una gran coherencia,
debido a que tales principios guardan relacion losnobjetivos establecidos en este
proyecto, en el que mediante el objetivo princif¥ellejorar el rendimiento académico”
se pretende “Bajar el nivel de conflictividad eraela” y “mejorar la Convivencia en el
Centro, atendiendo de forma especifica el acusadfase académico de determinados
alumnos mediante una atencion personalizada panpaeearlos y ponerlos en situacion

de obtener el titulo de Graduado en Secundaria.”

Estos objetivos fijados en el proyecto son contiiarees de lo establecido por Ley,
como se puede observar en los criterios sefaladi@sia@mente para valorar si el
proyecto es innovador o no. Sin embargo de alguaaena, se intentan “reforzar” y
mejorar las condiciones presentes en un centroaidaces decir, se intentan cambiar
las condiciones existentes implicando a todo etroeen su conjunto, ademas de los
procesos de ensefianza-aprendizaje, como a lost@spwganizativos. Por ello, se
puede decir que es un proyecto de innovacion gseabno sélo mejorar el centro en si,
sino hacerlo desde la practica y la reflexiébn. Adsnde ello, en este proyecto se
interviene desde distintos ambitos de actuacioe, ltacen referencia a su vez, a los

criterios fijados en la LOE. Con estas lineas s¢epiden seleccionar las normas basicas
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de convivencia, difundirlas, plantear un seguinbeexhaustivo aplicando estrategias de
control adecuadas, priorizar areas y contenidosbleser criterios de evaluacion,
aplicar técnicas de aprendizaje cooperativo, awanetg alguna forma la participacion
de las familias con el alumnado y el profesoradosga mediante el uso de la agenda o

mediante la escuela de padres y madres...

Por tanto, se podria sefialar que tales principo®pecientes a la LOE con respecto al
tema de la Convivencia en un centro, hacen refexemdos objetivos del proyecto
descritos anteriormente, y ayudan de algun modengjor entendimiento de los

mismos.

10. Valoracion global del proyecto:

* Las conclusiones mas destacables en relacion am wa de sus procesos y
elementos (el para qué- la justificacion; el poé-gs objetivos; el como —las
acciones; la evaluacién y los resultados, si ldsdra.

Con respecto a la justificacion presente en elguntny cabe destacar que se realiza de
una forma adecuada aunque no se sefale particul e el mismo. Esta justificacion
cabe sefalar que se refiere al contexto socialigagivo. La finalidad que se recoge en
el mismo, queda clara desde el comienzo. Por a@itlo kste proyecto propone los
siguientes objetivos generales: Mejorar el rendiaieacadémico, bajar el nivel de
conflictividad en el aula y mejorar la conviven@&n el centro, asi como atender de
forma especifica el bajo rendimiento académicoodealumnos, mediante una atencion
personalizada para que logren de esta forma, atgert@ulo de Educacion Secundaria.
Estos objetivos son coherentes con lo que se gomgreeguir, es decir, con respecto al
cambio. Desde mi punto de vista, son suficientagjue se encuentran tanto objetivos
generales como especificos del mismo, que ayudaagima forma a conseguir los
generales mediante acciones determinadas. Ademd&syraulacion es correcta. Por
otro lado, la evaluacién del propio proyecto sespnéa de forma muy concreta y clara,
especificandolo al final del mismo. Parece adecuad@ea de realizarla de forma
conjunta tal y como se expone, con la del Plan Angh Centro y utilizando los
mismos instrumentos, ya que es un tema de granriamupia y debe establecerse un

seguimiento a lo largo del curso para lograr comsaega mejora al respecto. Ademas
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de que esos resultados queden fijados en un infdemevaluacion del mismo para que

guede constancia de algun modo de lo que se haguds o no al respecto.

» Una valoracion del proyecto en relacion con suiligdd (es decir, es realista y
realizable), y con su sostenibilidad (cémo vastiticionalizarse la innovacion

una vez se realice la experiencia)

Este proyecto educativo destinado a la mejora dmhaivencia y el rendimiento
académico en un |L.LE.S es realista y viable ya gueneproyecto de innovacién que
se puede ser llevado a cabo en cualquier centrmagdo siguiendo los objetivos ya
establecidos en el propio proyecto, atendiends anégcesidades que presentan los
alumnados y realizando este seguimiento medianbi@de actuacion en los que
se interviene educativamente hablando. Mediant®segimbitos se intentan
cumplimentar estos objetivos ya establecidos gir@tecto, es decir, se presentan
como las principales lineas de intervencion deralgddo para culminar con éxito

lo que se pretende.
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Tarea individual de Cristina Marcos Navarro.

La naturaleza del cambio que se propone en el pioye
¢, Qué se quiere cambiar con el proyecto?

Con este proyecto, se quieren cambiar los probleleasonvivencia y de rendimiento
académico existentes en las zonas desfavorecidas.

¢ A qué aspectos de la cultura escolar afecta ddicagne se propone?:

- ¢A qué aspectos de la dimensién curricular afedtacambio propuesto:
objetivos, contenidos, metodologia, evaluacion?

Este proyecto, no afecta directamente ni a lostioebge y contenidos curriculares, ni a
la metodologia y evaluacién

- ¢A qué aspectos de la dimension organizativa:rdowacion, estructura
pedagogica, organigrama y puestos dentro de laniaay@on, liderazgo, funciones y
roles, clima y relaciones, cultura?

Retoca toda la organizacion, proponiendo una campli familia-escuela durante el
aprendizaje.

- ¢A qué aspectos de la dimension profesional: efilpy las funciones
profesionales, las condiciones del puesto de walbajrario, salario..), la formacion del
profesorado,...?

En este proyecto, concretamente en sus anexosaceeréferencia a la funcién del
profesor y su poder sobre cualquier conducta qeeteatl aula y a su convivencia. ¢ Por
gqué se propone esta innovacion?

La justificacién que se realiza en este proyecté basada en el estudio de estrategias
previas para su posterior puesta en practica. ¢tmpdio de esta forma, no solo a los
procesos de enseflanza-aprendizaje sino tambiémpadoesos organizativos.
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Descripcion:

- ¢, Qué tipo de justificacion realiza el proyec&ofico-basada en teorias, en va-
lores o planteamientos ideoldgicos-, normativa, iecg —analisis y valoracion de
necesidades; algun tipo de evaluacion externaemiatetc.

Se realiza una justificacion tedrica.

Andlisis y valoracion:

- ¢ El cambio propuesto esta adecuadamente judtificgPor qué?
Se realiza una justificacion referente al contextoial y educativo.
Propuestas de mejora:

4. Para qué se propone esta innovacion:

Descripcion:

- ¢, Qué fines, metas, objetivos propone el proyecto?

“Educarnos y respetarnos juntos”, “Mejoremos la voeencia” ,“Proyecto de
diversificacion en el primer ciclo”, “Escuela deadres y Padres”, “Funcionamiento del
aula de convivencia’

Andlisis y valoracion:

- ¢,Los objetivos del proyecto son coherentes cqustiicacion? ¢ Son suficientes
o hay que afiadir alguno? ¢Estan bien formuladosequieren de una mejor
formulacion?

Los objetivos propuestos son coherentes.

Objetivos Acciones Coherencia Propuesta de Mejor
generales.
Bajar el nivel de Accion 1: En este caspTener en cuenta Ig
conflictividad en| Denominacion: "Educarnos YN0 se reconocerecursos disponibles.
el aula y mejorar respetarnos juntos” si las acciones
la Convivencia En qué consiste: Es un proyecto que actuaciones
en el Centro. se estructura en dos fases. La planteadas qug

Duracion: Todo el curso. propone el

Recursos: No consta proyecto,

Participantes: Padres, profesores,

alumnos/as y personal de servicio.

Responsables de coordinarja:

Jefatura de Estudio, Junta directiva

APA.
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Tarea individual de Victoria Catherine Ramos Houghon.

Datos de identificacion y contextualizacion.

Nombre o titulo del proyecto: Proyecto educativiaga mejora de la

convivencia y el rendimiento en un LE.S.
Participantes: autores y lugar de elaboracion:
Tematica o problemética que aborda:

Destinatarios: ¢a quién va dirigido el proyectgZaal es la poblacién

beneficiara?

Tipo de ensefianza en que se desarrolla el proyecto:
Si es de ensefanza no universitaria:

Si es de ensefanza universitaria:

Ambito o contexto de implementacion:

Personas e instituciones implicadas en su desarroll

Institucién o entidad patrocinadora y tipo de caratoria a la que se presenta el

proyecto:

Duracion:

La naturaleza del cambio que se propone en el pregto:

- ¢ Qué se quiere cambiar con el proyecto?

Se quieren cambiar los problemas de convivenoggimiento académico que existen

en las zonas mas desfavorecidas.

- ¢ A qué aspectos de la cultura escolar afectanabio que se propone?

El cambio afecta a todo el centro, ya que lo queretende es mejorar sus condiciones.

Tantos los procesos de ensefianza, como los aspegéarszativos.
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* ¢A qué aspectos de la dimensidn curricular aféctanebio propuesto:

objetivos, contenidos, metodologia, evaluacion?

En losobjetivos se pretende mejorar el rendimiento del alumnaaay el nivel de
conflictividad en el aula y mejorar la conviveneiael centro, y atender las deficiencias

académicas de determinados alumnos por medioaleriaion personalizada.
Los contenidosse basarian en tres fases:

Fase de iniciacion: se toma la iniciativa de imiéds cambios y desarrollar un

compromiso con el proceso.

Fase de desarrollo: se realizan planes de accitoretos para llevarlos a cabo.

Comprobandolos peridédicamente.

Fase de institucionalizacion: fase en el que séd@blos cambios en el centro.

La metodologiaafectaria a los ambitos de convivencia, progradmagel proceso
de enseflanza-aprendizaje, accion tutorial, paatidm de los agentes educativos
y organizacion. Todo ello, atendiendo a las neeglsisl que presenta el alumnado

y a los objetivos establecidos.

La evaluacionutilizara los instrumentos, agentes, momentas aebrdes al Plan

Anual del Centro.

* ¢A qué aspectos de la dimensidn organizativa: awaxihn, estructura
pedagogica, organigrama y puestos dentro de laizaaon, liderazgo,

funciones y roles, climay relaciones, cultura?

En el proyecto se modifica la organizacion, ya ppogpone otro tipo de relaciones entre

la familia y la escuela. Propone una relacion neésana.



« ¢A qué aspectos de la dimension profesional: efil pgrlas funciones
profesionales, las condiciones del puesto de walaprario, salario..), la
formacion del profesorado,...?

En cuanto a la dimensién profesional, el proyeetoafecta de lleno ya que deja
establecido la forma en la que debe actuar estetoad en relacion a sus alumnos mas

complicados.

¢ Por qué se propone esta innovacion?

¢, Qué tipo de justificacion realiza el proyecto (i —basada en teorias, en valores o
planteamientos ideologicos-, normativa, empiricaéhais y valoracion de necesidades;
algun tipo de evaluacion externa (por ejemplo: daaluaciones de diagndstico) o

interna; etc.?

La justificacién que se realiza en este proyecta basada sobre todo en el estudio de
estrategias previas para su posterior puesta estigardImplicando no sélo a los

procesos de ensefianza y aprendizaje, sino tambd&raapectos organizativos.

Andlisis y valoracion:
¢ El cambio propuesto esta adecuadamente justificaBor qué?

Si, ya que menciona todos los aspectos que se wavddicar, asi como las fases que
van a desarrollar y quienes estan involucradod.dfl énico aspecto del que carece es

el de la mencion de la temporalizacion.

Para que se propone esta innovacion:
Descripcion:
¢, Qué fines, metas, objetivos propone el proyecto?

Los objetivos que el proyecto propone son: mejetaendimiento del alumnado, bajar

el nivel de conflictividad y mejorar la conviven@a el centro y atender de una forma
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personalizada a aquellos alumnos que encuentrenltities a la hora de realizar el

curso académico.

Andlisis y valoracion:

¢ Los objetivos del proyecto son coherente con d#figacion?¢ Son suficientes o hay

gue afiadir alguno?¢ Estan bien formulados o requdaeina mejor formulacién?

El proyecto esta bastante completo, siendo totdkneosherentes los objetivos con la

justificacion.

Como se propone desarrollar el cambio.
Descripcion y andlisis de las acciones:
@ 1

Objetivo GeneralBajar el nivel de conflictividad en el aula y ngjola convivencia en

el Centro.
Objetivos Subproyectos:
- Mejorar la convivencia en el centro educativo.

- Favorecer la autorregulacion del grupo de clasergdezca la acumulacion de

partes disciplinarias y de expulsion.
- Ayudar a establecer relaciones positivas entre mbsm
Acciones:
DenominacionMejoremos la convivencia.

En que consisteDifusion del concurso, evaluacion semanal, vaiora@en clase de

casos particulares.
Duracion: Todo el curso académico.

RecursosNo consta.



Los participantes y el papel de cada uReimer Ciclo (1°y 2° E.S.O).
Los responsables de coordinarla y de que se readNoeconsta.

Coherencia: Todo lo establecido en el anexo tiene relaciomtd@aon el objetivo

general como con el objetivo del subproyecto.

Propuesta de mejora.a necesidad de comunicacion entre profesoresdyepasobre

los alumnos

o 2

Objetivo General: Atender de forma especifica el acusado desfasdéaneo de
determinados alumnos mediante una atencién peizadal para recuperarlos y
ponerlos en situacion de obtener el titulo de Gaeddien Secundaria.

Objetivos Subproyecto&strategias de control en el aula.
Acciones:
DenominacionEstrategias de control en el aula.

En que consisteEn controlar la asistencia y puntualidad, en te@@npo para seguir
una preparacion inicial, lograr el silencio duramés explicaciones y el trabajo
individual y controlar las conductas molestas palralima del aula, las relaciones

personales o el cuidado del centro.

Duracion: No consta.

RecursosRefuerzos y sanciones.

Los patrticipantes y el papel de cada uddumnado y profesorado.
Los responsables de coordinarla y de que se raalices profesores.

Coherencia: Todo lo establecido en el anexo tiene relaciomtdaon el objetivo

general como con el objetivo del subproyecto.

Propuesta de mejoraEstablecer una serie de refuerzos y sancionesndegpelo del

grado de premio o castigo que se quiera dar.
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» 3

Objetivo General Atender de forma especifica el acusado desfasdéatco de
determinados alumnos mediante una atencién peizadal para recuperarlos y
ponerlos en situacion de obtener el titulo de Gaeddien Secundaria.

Objetivo Subproyectd®royecto de diversificacion en el primer ciclo.
Acciones:
DenominacionProyecto de diversificacién en el primer ciclo.

En que consisteConsiste en desarrollar estrategias de trabaggdguo respuestas a
la diversidad del centro. Y a su vez, establececamemos curriculares y
organizativos que permitan disminuir o erradicarabkentismo. Al igual que,
establecer mejores relaciones profesorado-alumngaofesorado-profesorado,
familia-centro, etc. Y por udltimo, crear mecanismibes prevencion del fracaso

escolar.
Duracién: No consta.

Recursos:Principios pedagdgicos, metodolégicos y organipati modificaciones
necesarias (reformulacion de los elementos cuaiesl..); criterios y
procedimientos de acceso y seleccion de alumndisultides en el aprendizaje,
motivacion, actitudes favorables, etc. y relacion tas familias (coordinacion con

el entorno familiar).
Los participantes y el papel de cada uAdumnos, profesores y el propio centro.

Los responsables de coordinarla y de que se realidd Departamento de

Orientacion.

Coherencia:Todo lo establecido en el anexo tiene relaciomtdaon el objetivo

general como con el objetivo del subproyecto.

Propuesta de mejoraNo se aprecia ninguna propuesta de mejora enigelaclas
medidas establecidad en este proyecto, ya quersentien cuenta a nivel general

todos los aspectos necesarios para solucionar grofabema académico.



Valoracion de si el cambio propuesto es innovador no desde el (los) criterio (S)

gue el grupo especifique.

Con respecto a los objetivos generales de la gtgparelacion al tema de la conviven-

cia. Estos criterios son los siguientes:

a) La calidad de la educacion para todo el alumniadependientemente de sus condi-

ciones y circunstancias.

b) La equidad, que garantice la igualdad de opatadgies, la inclusién educativa y la no
discriminacion y actie como elemento compensaddasielesigualdades personales,
culturales, econémicas y sociales, con especintete a las que deriven de discapaci-
dad.

c) La transmisién y puesta en practica de valovesfgvorezcan la libertad personal, la
responsabilidad, la ciudadania democratica, lalaatiad, |la tolerancia, la igualdad, el

respeto y la justicia, asi como que ayuden a supeadquier tipo de discriminacion.

d) La concepcion de la educacion como un aprered@jmanente, que se desarrolla a

lo largo de toda la vida.

e) La flexibilidad para adecuar la educacion ai@rdidad de aptitudes, intereses, ex-
pectativas y necesidades del alumnado, asi cones aambios que experimentan el
alumnado y la sociedad.

f) La orientacion educativa y profesional de losidgmntes, como medio necesario para
el logro de una formacion personalizada, que prepina educacién integral en cono-

cimientos, destrezas y valores.

g) El esfuerzo individual y la motivacion del aluacio.

h) El esfuerzo compartido por alumnado, familiagfgsores, centros, Administracio-

nes, instituciones y el conjunto de la sociedad.
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i) La autonomia para establecer y adecuar las @ones organizativas y curriculares
en el marco de las competencias y responsabilidgusorresponden al Estado, a las
Comunidades Autbnomas, a las corporaciones logaddes centros educativos.

j) La participacion de la comunidad educativa eorlganizacion, gobierno y funciona-
miento de los centros docentes.

k) La educacion para la prevencién de conflictgsaya la resolucion pacifica de los
mismos, asi como la no violencia en todos los amshie la vida personal, familiar y

social.

) El desarrollo de la igualdad de derechos y apodades y el fomento de la igualdad

efectiva entre hombres y mujeres.

m) La consideracion de la funcion docente comafaesencial de la calidad de la edu-

cacion, el reconocimiento social del profesoradb gpoyo a su tarea.

n) El fomento y la promocién de la investigaciéam,ekperimentacion y la innovacion

educativa.

fl) La evaluacion del conjunto del sistema educataato en su programacién y organi-

zacion y en los procesos de ensefianza y aprendaaje en sus resultados.

0) La cooperacion entre el Estado y las ComunidAdédnomas en la definicion, apli-

cacion y evaluacion de las politicas educativas.

p) La cooperacion y colaboracion de las Administraes educativas con las corpora-

ciones locales en la planificacion e implementaciéta politica educativa.

En relacién a los objetivos establecidos por la L@&firia decirse que el proyecto esta
realizado en base a dichos criterios. Y es gquexisie ninguno que no sea mencionado
legislativamente. Destacando que, hay que tenardiéeo que es para cada uno la defi-
nicion de innovar. Segun la R.A.E, el verbo innosapone introducir alguna novedad,

por lo que el proyecto en su conjunto no podrisod@narse como un proyecto innova-
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dor ya que sus objetivos generales son: mejoregnelimiento del alumnado, bajar el
nivel de conflictividad en el aula y mejorar la gtm@ncia en el centro y atender de
forma especifica el acusado desfase académicotelenileados alumnos mediante una
atencion personalizada para recuperarlos y poneriagtuacion de obtener el titulo de

Graduado en Secundatria.

En conclusion, los objetivos que se quieren coris@gueste proyecto estan bien, son
l6gicos y tienen buenas intenciones. Pero, para padria reconocerse como un pro-

yecto innovador.

Valoracion global del proyecto.

- Las conclusiones mas destacables en relacioncada uno de sus procesos y
elementos (el para qué —la justificacion; el poé glos objetivos; el como —las

acciones; la evaluacién y los resultados, si ldsdra.

A nivel general, la justificacion de la necesidagl ohejorar la convivencia y el
rendimiento en un LLE.S. en las zonas mas desfadae queda bastante claro.
Poniendo en evidencia que el porcentaje de alumunesabandona la escuela en estas
regiones es muy elevado y que por ello, es necesamar medidas al respecto.
Estableciendo en el mismo proyecto una serie detiobg a lograr (mejorar el
rendimiento del alumnado, bajar el nivel de cotiflidad en el aula y mejorar la
convivencia en el centro y atender de forma esipad#f acusado desfase académico de
determinados alumnos mediante una atencidn peizadal para recuperarlos y
ponerlos en situacion de obtener el titulo de Gadduen Secundaria. También, cabe
destacar que el proyecto menciona los criteriosncipios sobre los que se trabajara, y
a su vez las fases que se llevaran a cabo y logda@ande actuacion. Recalcando que
todo ello, se evaluara junto al Plan Anual de Qegita su vez elaborando un informe

de evaluacion sobre el propio proyecto.
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- Una valoracion del proyecto en relacién con suiligdd (es decir, es realista y
realizable), y con su sostenibilidad (como va ditinsonalizarse la innovacion

una vez se realice la experiencia).

El proyecto en su conjunto es bastante realistauppée con todos los criterios
establecidos por la LOE y que necesitan ser relliz@ara acabar con las situaciones
conflictivas en los centros. Por lo que, si no hagta que se interponga en su camino su

realizacion sera bastante exitosa.
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Tarea individual de Silvia Rodriquez Soto.

PROYECTO EDUCATIVO PARA LA MEJORA DE LA CONVIVENCIAY EL
RENDIMIENTO EN UN L.E.S.

Identificacion de los elementos formales del proyé&w

Datos de identificacion y contextualizacion: La goubs encontrar en la introduccion del

proyecto (pag. 1)
Presentacion: La podemos encontrar en la introdoatel proyecto (Pag.1)
¢, Qué problema queremos resolver?¢ Naturaleza dblaz@riterios y principios(Pag. 2)

¢ Por qué se propone esta innovacion?: Objetivogo(iteel rendimiento del alumno;

Bajar el nivel de conflictividad en el aula y mejpfa convivencia en el Centro; Atender
de forma especifica el acusado desfase académicetdeminados alumnos mediante
una atencion personalizada para recuperarlos yrljpsnen situacion de obtener el titulo

de Graduado en Secundaria) (pag. 3)
¢, Para qué se propone esta innovacion?: Objetiags 8)

Cémo se propone desarrollar el cambio: Criteriopripcipios (pag.2) y Ambito de

actuacion (pag. 3)

¢, Como se evaluara la propuesta de cambio?: Evatugeag. 4)
Andlisis de los resultados: No consta.

Presupuesto: No consta.

Otros aspectos: No consta.

La naturaleza del cambio que se propone en el progt®

¢, Qué se quiere cambiar con el proyecto?: Con esyeqio se quiere cambiar cualquier
tipo de alumno que tenga algun problema, que selagdlificultades en las que vive, la
clase social a la que pertenece o también probleoras la falta de espacio en las aulas,

el poco profesorado...tengan solucion.



¢ A qué aspectos de la cultura escolar afecta ddicagne se propone?:

- ¢A qué aspectos de la dimension curricular afelctaambio propuesto: objetivos,
contenidos, metodologia, evaluacion?: Afecta aolmstivos ya que se pretende me-
jorar el rendimiento del alumno, bajar la conflradiad en el aula y mejorar la convi-
vencia del centro y atender al acusado desfaseeaiem de determinados alumnos
para ponerlos en situacion de obtener el titul&deduado en Secundaria. Afecta a
los contenidos ya que el proyecto propone una deré@mbitos en los que se especia-
lizara este proyecto, por ejemplo; el ambito devo@mmncia, de programacion del pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje, la accion tutpagicipacion de los agentes educa-
tivos, organizacion. Y por ultimo afecta a la ewaion ya que esta se hara en conjun-
to con el Plan Anual del Centro.

- ¢A qué aspectos de la organizacion educativa: cwmidn, estructura pedagogica,
organigrama y puestos dentro de la organizaciderdzgo, funciones y roles, climay
relaciones, cultura? A la coordinacion

- ¢A qué aspectos de la dimension profesional; dil peias funciones profesionales,
las condiciones del puesto de trabajo (horari@rigal.), la formacién del profesora-

do? A las condiciones del puesto de trabajo yfartaacion del profesorado.

¢ Por qué se propone esta innovacion?

Descripcion:

- ¢ Qué tipo de justificacion realiza el proyeci@dricg basada en valores porque

se refiere en casi todo el texto a los valores &dias y también eEmpirica

- ¢Algun tipo de evaluacion? Hay una evaluacion mater
Andlisis y valoracion:

- ¢ El cambio propuesto esta adecuadamente justiffddalcambio esta adecua-

damente justificado ya que todos los objetivosnest@rectamente justificados.



¢ Para qué se propone esta innovacion?

Descripcion
- ¢ Qué fines, metas, objetivos propone el proyecto?

Objetivos: Mejorar el rendimiento académico. Bajamivel de conflictividad en el aula
y mejorar la convivencia en el centro. Y atendefodma especifica el bajo rendimiento
académico de los alumnos, mediante una atenciGomedizada para que logren de esta

forma, obtener su titulo de Educacién Secundaria.
Andlisis y valoracién

- ¢ Los objetivos del proyecto son coherentes camstificacion? Si

- ¢Son suficientes o hay que afiadir alguno? Bajoumtiopde visto yo mejoraria
la comunicacion de “familia-profesorado”

- ¢ Estan bien formulados o requieren una mejor faonh? Estan bien formu-

lados.

Como se propone desarrollar el cambio

Descripcion y analisis de las acciones:

Cuadro:

Objetivos generales: Bajar el nivel de conflictadden el aula y mejorar la convivencia

en el centro.
Objetivos: (ANEXO 11)

- Mejorar la convivencia en el centro educativo
- Favorecer la autorregulacion del grupo que reddacacumulaciéon de partes
disciplinarias y de explicacion.

- Ayudar a establecer relaciones positivas entrallosnos.
Acciones: (ANEXO II)

- Denominacion: mejorar la convivencia (Anexo ).



- En qué consiste: difusion de concursos; evaluasédmanal; valoracion en clase
de casos particulares.

- Duracion: todo el curso académico.

- Recursos: no consta.

- Participantes y papel de cada uno: profesoresmrais.

- Responsables de coordinacidon y de que se reabiceomsta.
Propuesta de mejora: (ANEXO 1)

- Mejorar la relacion alumno-profesor.

Objetivos generales: Atender de forma especificacelsado desfase académico de
determinados alumnos mediante una atencidn peizadal para recuperarlos y

ponerlos en situacion de obtener el titulo de Gaddien Secundaria.
Objetivos: (ANEXO V)

- Establecer mecanismos curriculares y organizatiuespermita evitar o reducir
sustancialmente el absentismo

- Establecer cauces de comunicacion que mejorenrasasiaciones profesora-
do-alumno, profesorado-profesorado, alumnado-aldmgdamilia-centro

- Establecer mecanismos de prevencion del fracasdaescde situaciones de in-

disciplina y disefiar medidas correctivas eficaces.
Acciones: (ANEXO V)

- Denominacion: proyecto de diversificacion en efrai ciclo.

- En qué consiste: en mejorar la organizacion y nagsactica desde una apuesta
por la calidad educativa en nuestro centro.

- Duracion: no consta.

- Recursos: no consta.

- Participantes: alumnado y la comunidad escolar.

- Responsables de coordinarlo y de que se realiceomsia
Propuesta de mejora (ANEXO [V):

- Poner un programa de refuerzo para los alumnoslifionltad.



Desarrollo y seguimiento
ANEXO lI:

- Acciones: mejorar la convivencia en el centro etlugaFavorecer la autorregu-
lacion del grupo clase que reduzca la acumulacgpattes disciplinarios y de
expulsion. Ayudar a establecer relaciones positvdre los alumnos.

- Propuesta de seguimiento: difusién de concurscapaeion semanal, valora-
cion de casos particulares

- Valoracion: grado de satisfaccion en los particigsnMejora del clima de con-
vivencia. Reduccion del nimero de partes tantast@pdiina como de expulsion.

- Propuesta de mejora: no consta.
ANEXO lII:

- Acciones: Control externo por parte del profesorfatena continuada, se hace
necesario hasta que el alumno interiorice y gesiegitocontrol.

- Propuesta de seguimiento: A través de la hojaaddeicontrol del aula.

- Valoracion: No consta.

- Propuesta de mejora: No consta.
ANEXO 1V:

- Acciones: Establecer mecanismos curriculares ynizgtivos que permitan evi-
tar o reducir el absentismo. Establecer caucesodmumicacion que mejoren
nuestras relaciones profesorado-alumnado, prof@sguenfesorado, alumnado-
alumnado y familia-centro. Establecer mecanismoprégencion del fracaso
escolar y de situaciones de indisciplina y disefiedidas correctivas eficaces.

- Propuesta de seguimiento: No consta.

- Valoracion: Se desarrolla en funcion del desarrddbproceso y en funcion de
los resultados que se obtengan.

- Propuesta de mejora: No consta.



ANEXO V:

Acciones: Fomentar la participacion de las famitiasla localidad en asuntos del
centro educativo y de sus hijos. Mejorar las relaes interpersonales familia-
alumnado-profesorado. Crear un lugar de encuentrel que padres, educadores y
especialistas de muy diversos ambitos intercambfenmacion, clarifiquen dudas,
expresen opiniones... Crear una comunidad de Paa guel se desarrollen valores
universales y comportamientos y actitudes basaddes eultura de la No-Violencia.
Implicar a las familias en la educacion pacificadque estamos trabajando con sus
hijos. Fortalecer vinculos estables con las ingtnes del entorno, especialmente

con el Ayuntamiento de Tarifa, a través de la Cyatigede Educacion y Cultura.

Propuesta de seguimiento: Se lleva a cabo a lm la& curso convocando
previamente a padres y madres de la localidad yestas difundidas desde el

propio centro y anuncios en la prensa comarcakgda y television local.

Valoracién: A través de accion tutorial y de aténca padres, el nivel de
satisfaccion de los asistentes, el nUmero de ftites...

Propuesta de mejora: No consta.

Como se evaluara la propuesta de cambio.

CUADRO:

- Obijetivo: Bajar el nivel de conflictividad y mejora convivencia en el centro.

Evaluacion:

- Criterios, indicadores: Mirar el nivel con el qudraron al centro y cuando terminen el
curso académico volver a mirar su nivel.

- Recogida de informacion y andlisis de la informagci&cnicas o instrumentos, respon-
sables, temporalizaciéiiécnicas o instrumento€uestionarios, entrevistdesponsa-
bles: El coordinador del centr@.emporalizacionUna semana al principio del curso y

otra semana al finalizar el curso.
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Valoracion de si el cambio propuesto es innovadormo desde los criterios que el

grupo especifique.

Los puntos propuestos por la LOE estan relaciandddorma implicita o explicita con nuestro
proyecto. Por lo tanto se ajustan ya que ambosemieh mejorar la convivencia y el

rendimiento en un L.LE.S.; que se controlen las gotad violentas de los alumnos; mejorar las
relaciones entre el profesorado y los alumnos; gmievel fracaso escolar; fomentar la
participacién de las familias... y puntos como esfon los que defiende la L.O.E. en el

apartado de la “Convivencia”.

Por lo tanto creo que nuestro proyecto educativa pa mejora de la convivencia y el

rendimiento en un |.E.S. es innovador al cumplir s objetivos propuestos por la L.O.E

Valoracién global del proyecto

Una vez analizado detalladamente el proyecto educpaira la mejora de la convivencia y el

rendimiento en un I.E.S he llegado a la conclud®igue dicho proyecto se podria llevar a cabo
en cualquier I.E.S. implantando algunas propuetgamejora como puede ser por ejemplo: “la
evaluacion” de los alumnos, mirando el nivel deldieniento académico con el que entraron y
comprobandolo con el nivel que tiene cuando fieali@l curso por medio de entrevistas,

cuestionarios...

Otra propuesta de mejora que bajo mi punto de VWistaia que afadirsela al proyecto seria
“mejorar la relacion alumno-profesorado” con eleativpo de mejorar la convivencia en el
centro educativo y mas concretamente en el autanpdio de actividades extraescolares donde

participen los profesores y los alumnos, y queaserkzca la relacion.

Afadiendo algunas propuestas de mejoras comoa@stasjue el proyecto estaria mas completo

y seria mas viable para su aplicacion en cualduiEes.
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Tarea individual de Victor Socas Alcover.

Datos de identificacion y contextualizacion:

-Nombre o titulo del proyecto: PROYECTO EDUCATIVAARA LA MEJORA DE
LA CONVIVENCIA Y EL RENDIMIENTO EN UN LE.S.

-Participantes: Jesus Lépez Calatayud, cualqui&.Slde la zona sur como el L.LE.S

“Baelo Claudia” de Tarifa.
-Tematica o problemas que aborda: El importanteashes® en el rendimiento escolar.
-Destinatarios: va dirigido a padres, profesoresnaos y también personal de servicio

- Tipo de Ensefanza que se desarrolla en el payEctsefianza no universitaria 1°
ciclo de ESO (1°y 29).

-Ambito o contexto de implementacion: Se buscariperar este proyecto a un centro

concreto para que luego se propague en centrds coisma problematica.
-Personas e instituciones implicadas en su dekarRybfesorado, alumnos y familias.

-Institucién o entidad patrocinadora y tipo de amcatoria a la que se le presenta el

proyecto: I.E.S “Baelo Claudia” de Tarifa.
-Duracion: no se especifica duracion.

-otros datos: Nada resenable

La naturaleza del cambio gue se propone en el proy®:

- ¢,qué se quiere cambiar con el proyecto?: Conpestecto se quieren cambiar
los problemas de convivencia y rendimiento queterisn las zonas desfavorecidas. Se
centra en la busqueda de soluciones mas alla dalpabilizarian entre familias, la

sociedad y la escuela, aportando de esta formangj@a en su conjunto.

- ¢a qué aspectos de la dimension curricular aé#aambio propuesto?: afecta a
todo los &mbitos y va desarrollando dentro del ety de la forma en que afecta a cada

uno de ellos. Por ejemplo en el plano evaluative tb siguiente “La evaluacion de
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este tipo de Proyecto es compleja, pero entendemos es absolutamente
imprescindible el realizarla en funcion del dedéordel proceso y en funcién de los
resultados que se obtengan. La evaluacién tieneagtiar como un elemento que
informe del proceso y que permita mejorar nuesttaa@ion, antes, durante y después.
Mediante la evaluacion, se podra saber hasta qo® ml proyecto se adecua a las
necesidades educativas y a las caracteristicagdndles y sociales de los alumnos que
forman el programa. De este modo, es el propicepmrhdo el que marcara el camino a
seqguir y fijara las prioridades para llegar a disain curriculum realmente adaptado y

diversificado.”

- ¢A qué aspectos de la dimension organizativatafec Retoca toda la
organizacién proponiendo una complicidad familieseta durante el aprendizaje y
desarrollando varios puntos como “ Organizar agnipatos flexibles en el area de

Matematicas y Lengua en el curso objeto de la naedid

Metodolégicamente hablando se trabajara de formbatjzada fundamentalmente en:
Lengua + Refuerzo de lengua, por un lado y de btedematicas + Refuerzo de

matematicas.”

- ¢, A qué aspectos de la dimensién profesionataaie?:. Hace referencia al final

del proyecto a la funcién del profesor y su poadars cualquier conducta que afecta al
aula y a su convivencia asi como el poder de establnormas sancionadoras tal y
como esta recogido por ley después de pasar ugosites especificos. A parte de esto

no se recoge ningun otro tipo de especificaciéncacgel tema.

¢ Por gué se propone esta innovacion?

-¢,Qué tipo de justificacion plantea el proyectof: & proyecto se recogen varias
justificacion dependiendo de los anexos del misgmungretamente 2) La primera
justificacion se basa en una justificacién tedsigaropone la implantacion de politicas
pedagogicas de prevencion en vez de una metodataggadisciplinaria, introduciendo
aspectos de autocontrol por los alumnos que pr@&/qge sean los mismos alumnos los
que refuercen la normativa del centro. En la segyustificacion se basa en la mejora

de la organizacion dentro de un analisis internardgrupo de trabajo propio.
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-¢ El cambio propuesto esta adecuadamente jusbficagPor qué?: Si, porque se ha
demostrado con la ampliacion de la edad escoléadizaibligatoria las medidas para la
convivencia escolar, las cuales tienen un marcad@cter disciplinario y de
imposicion, han sido ineficaces para el mantenitoiele la convivencia en los centros,
asi pues era necesario un giro en este aspectel Bspecto de la organizacion el
analisis que se desglosa deja claro que era dembitcapreferente el cambio en el

modelo organizativo.

¢.Para qué se propone esta innovacion?:

-¢,Qué fines, metas, objetivos propone el proyect&n el dmbito organizativo los
objetivos son: 1.Establecer mecanismos curricubaganizativos que permitan evitar
o reducir sustancialmente el absentismo.2. Estableauces de comunicacion que
mejoren nuestras relaciones profesorado-alumnadopfegorado-profesorado,
alumnado-alumnado y familia-centro.3. Establecercansmos de prevencion del

fracaso escolar y de situaciones de indisciplideasgiar medidas correctivas eficaces.

Mientras que en el ambito de las politicas prevasti los objetivos son: 1.Mejorar la
convivencia en el centro educativo. 2. Favorecaularregulacion del grupo clase que
reduzca la acumulacién de partes disciplinario® yexpulsion.3. Ayudar a establecer

relaciones positivas entre los alumnos.

-¢Los objetivos del proyecto son coherentes cojudtficacion? ¢Son suficientes?
¢ Estan bien formulados?: Los objetivos propuestasceherentes con la justificacion
tanto en el ambito organizativo como en el de la#tipas de prevencion, asi como su

formulacién y el campo que abarca su definiciamlas correctas.

Acciones Propuesta de seguimiento Valoracion

-Seleccionar las normas Padres: en una primera -Elaboracion de un
basicas de convivencia reunion del orientador con la | documento donde se recoja
sobre las que se va a | Jefatura de Estudios y la juntalos compromisos, su

hacer mayor incidencia.directiva de la APA y otra con posterior difusion entre las

Aplicar el proyecto los padres de distintas partes implicadas
respetarnos y alumnos.(anexol) en el proyecto y puesta en
educarnos juntos( * Profesores: en una reunion | practica del mismo.
anexo 1) con el equipo de profesores dglanexol)

-Desarrollar el proyecto primer ciclo para discutir la | Se tomara en cuenta
mejoremos la necesidad, posibilidad y en su aspectos como: grado de
convivencia (anexo 2) | caso, las lineas generales de| satisfaccion de los
-Aplicar estrategias de| proyecto.(anexol) participantes, mejora del
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control en el aula - Alumnos: en una hora lectivaclima de convivencia,
(anexo 3) un dia a la misma hora en reduccion del nimero de
-Desarrollar el proyectotodos los grupos del primer | partes tanto de disciplina
de diversificacion para| ciclo por parte del profesoradpcomo de expulsién. (anexo
el primer ciclo (anexo | que imparten las distintas 2)
4) areas, con la intencion de que -aplicando criterios
-El Aula de los alumnos observen que es| cuantitativos y cualitativos
Convivencia, escuela | un proyecto de todo el Centrg,en la aplicacion de estas
de madres y padres | en el que participa todo el estrategias de
(anexo 5) profesorado, a la vez que se | control.(anexo3)
desvincula de las actividades| -el propio profesorado el
exclusivamente gue marcara el camino a
tutoriales.(anexol) seqguir y fijara las
-se establece un dia en el que prioridades para llegar a
el profesorado que esté con eldisefiar un curriculum
grupo (se quiere diferenciar derealmente adaptado y
una actividad de tutoria), diversificado(anexo4)
tomando como soporte unos | -a través de la accion
dipticos relacionados con el | tutorial y de atencion a
proyecto, explican el padres (miércoles de 5 a 6),
desarrollo.( anexo2) el nivel de satisfaccion de
-a través de la hoja diaria de | los asistentes asi como el
control de aula(anexo3) namero de participantes
-El Departamento de gue se den cita
Orientacion es el responsable mensualmente en esta
de sintetizar los datos Escuela de Madres y
obtenidos( anexo 4) Padres.(anexo5)
- Encuentros realizados una
vez al mes ( anexob)
Como se propone desarrollar el cambio.
Objetivos Objetivos del Acciones Coherencia | Propuesta
subproyecto de mejora
-Bajar el nivel | - Mejorar la (1) Proyecto En general Establecer
de convivencia en el “Mejoremos la el desarrollo | cursos de
conflictividad | centro convivencia” (anexo 2). | del anexo formacion
enelaulay educativo(anexo 2) Proyecto “Educarnosy | muestra para ayudar
mejorar la - Favorecer la respetarnos juntos” coherencia ala
convivencia autorregulacién del (anexo 1). “Escuela de con sus autogestion
en el Centro. | grupo clase que madres y padres (anexo | ideasy del
reduzca la 5). Proyecto de objetivos de | alumnado,
-Atender de acumulacién de “diversificacidn en el partida ya que la
forma partes disciplinarios primer ciclo” (anexo 4). | (anexo 1,2y | faltade
especifica el y de expulsion(Anexo | (2) La creacion de un 3) costumbre
acusado 2) proyecto desde el en este
desfase - Ayudar a establecer | ambito preventivo sistema
académico de | relaciones positivas donde el protagonista puede
determinados | entre los alumnos sea el mismo grupo de inducir al
alumnos (anexo 2) alumnos que es en fracaso del
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mediante una
atencion
personalizada
para
recuperarlos
y ponerlos en
situacion de
obtener el
titulo de
Graduado en
Secundaria.

Establecer
mecanismos
curricularesy
organizativos que
permitan evitar o
reducir
sustancialmente el
absentismo.(anexo3)
- Establecer cauces
de comunicacidn que
mejoren nuestras
relaciones
profesorado-
alumnado,
profesorado-
profesorado,
alumnado-alumnado
y familia-
centro.(anexo3)

- Establecer
mecanismos de
prevencion del
fracaso escolar y de
situaciones de
indisciplina y disenar
medidas correctivas
eficaces.( anexo3)

- Establecer
mecanismos
curriculares 'y
organizativos que
permitan evitar o
reducir
sustancialmente el
absentismo.(anexo 4)
- Establecer cauces
de comunicacidn que
mejoren nuestras
relaciones
profesorado-
alumnado,
profesorado-
profesorado,
alumnado-alumnado
y familia-
centro.(anexo 4)

- Establecer
mecanismos de
prevencion del
fracaso escolar y de
situaciones de
indisciplina

definitiva, quien
refuerza o evita
determinadas
conductas.(autocontrol)
( anexo 2).lograr un
acuerdo mutuo en
cuanto a normas de
convivencia en el
Centro como resultado
de un analisis objetivo
de la realidad ( anexo 1)
mejorar la organizacién
y nuestra practica
desde una apuesta por
la calidad educativa en
nuestro Centro ( anexo
4)

(3) No consta( anexo
1,2,3,4,5)

(4) Todo el curso
académico (anexo 2).El
proceso hasta la
elaboracion del
documento, en el
primer trimestre. La
puesta en practicay su
seguimiento, durante el
resto del curso.(anexo
1) alo largo del curso
en el Salén de Actos de
la Casa de la Cultura (
anexo 5)

(5)Profesores (cediendo
la autogestion a sus
alumnos) y alumnos
(organizandose de
manera auto
gestionada). Padres,
profesores, alumnos y
también personal de
servicio (anexo 1).
Madres y padres (anexo
5). Profesorado ( anexo
4)

(6) No consta (anexo 1
,2,3,4,5)

mismo
(anexo 2).
Establecer
quien lleva
las
directrices
del proyecto
enla
practica
(anexo 1,2
y 3). Tener
en cuenta
los recursos
disponibles
y los
necesarios
para llevar a
cabo el
proyecto
(anexos 1,2

y 3).




OBIJETIVOS EVALUACION VALORACION DE LA

Criterios, Recogida y analisis de VALIDEZ
indicadores... la informacion:

técnicas o

instrumentos;

responsables;
temporalizacién...

Bajar el nivel de -NUumero de partes de -Realizar un
conflictividad en el disciplina comparando | informe en el que
aula y mejorar la el principio de curso se recojan las
convivencia en el con el final del mismo agresiones fisicas y
centro - Diferencia del numero | verbales en el
de agresiones verbales | espacio del recreo.
y fisicas entre el -Hacer un registro
principio y el final de de los partes de
curso. disciplina que se
redacten.

Valoracion sobre el cambio propuesto a nivel inno\a/o:

Esta valoracion se hara a través de los criten@ssg recogen en la LOE que son los

siguientes:

a) La calidad de la educacion para todo el alumnauidependientemente de sus

condiciones y circunstancias.

b) La equidad, que garantice la igualdad de opatadies, la inclusion educativa y la no
discriminacion y actie como elemento compensaddesielesigualdades personales,
culturales, econ6micas y sociales, con especiaic@e a las que deriven de

discapacidad.

c) La transmision y puesta en practica de valouesfgvorezcan la libertad personal, la
responsabilidad, la ciudadania democratica, lalaatiad, la tolerancia, la igualdad, el

respeto y la justicia, asi como que ayuden a supeedquier tipo de discriminacion.

d) La concepcion de la educacion como un apreredg@jmanente, que se desarrolla a

lo largo de toda la vida.

e) La flexibilidad para adecuar la educacion a ileerdidad de aptitudes, intereses,
expectativas y necesidades del alumnado, asi cdm® Gambios que experimentan el

alumnado y la sociedad.
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f) La orientacion educativa y profesional de losidgmntes, como medio necesario para
el logro de una formaciéon personalizada, que pmpima educacién integral en

conocimientos, destrezas y valores.
g) El esfuerzo individual y la motivacion del aluacio.

h) El esfuerzo compartido por alumnado, familiasyofgsores, centros,

Administraciones, instituciones y el conjunto dedaiedad.

i) La autonomia para establecer y adecuar las cones organizativas y curriculares
en el marco de las competencias y responsabilidategorresponden al Estado, a las

Comunidades Autbnomas, a las corporaciones logaddss centros educativos.

j) La participacion de la comunidad educativa en ol@anizacion, gobierno y

funcionamiento de los centros docentes.

k) La educacion para la prevencion de conflictgzaya la resolucién pacifica de los
mismos, asi como la no violencia en todos los amshie la vida personal, familiar y

social.

) El desarrollo de la igualdad de derechos y apodades y el fomento de la igualdad

efectiva entre hombres y mujeres.

m) La consideracion de la funcion docente comoofaesencial de la calidad de la

educacion, el reconocimiento social del profesosadbapoyo a su tarea.

n) El fomento y la promocion de la investigacid,eikxperimentacion y la innovacion

educativa.

) La evaluacion del conjunto del sistema educattamto en su programacion y

organizaciéon y en los procesos de ensefianza ydipagcomo en sus resultados.

0) La cooperacion entre el Estado y las Comunidalgénomas en la definicion,

aplicacion y evaluacion de las politicas educativas

p) La cooperacion y colaboracion de las Administnaes educativas con las
corporaciones locales en la planificacion e implaiaeon de la politica educativa.

En conclusién observando los principios que serdesign de la LOE podemos decir

que los objetivos del proyecto ( Mejorar la conwisi@, bajar el nivel de conflictividad
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en el aula y mejorar la convivencia en el centratgnder de una forma especifica el
acusado desfase académico de determinados alummakante una atencion
personalizada para recuperarlos y ponerlos en slgpo de obtener el graduado de
secundaria ) son adaptaciones particulares quacss lapoyandose en los principios de
la LOE, por lo tanto el papel innovativo cae a wh secundario puesto que
simplemente se intenta adaptar a los principiogadios ya existentes y vigentes por
ley, no introduciendo ninguna caracteristica qudapws considerar alternativa y/o
novedosa. Asi pues podemos ver como hay una skyipgncipios de la LOE que se
pueden recoger dentro de los objetivos del proyeata ayudar a la consecucion de los
mismos, Como por ejemplo en el objetivo de bdjaivel de conflictividad podriamos
englobar los puntos C,G,|,K..., o en el punto de ma&jel rendimiento del podriamos

introducir los puntos A,B,D... etc.
Conclusion:

(1) La justificacion del proyecto se desarrolla adeanaehte poniendo el énfasis en
el contexto social y geografico de las instituceadas que va dirigida este pro-
yecto, los objetivos asi como las acciones o Vatuacion siguen la misma li-
nea contextual lo cual puede terminar con el édloproyecto, ya que no es un
modelo universal si no que esta adaptado a laeom@que se va a implantar.

(2) Este proyecto tiene una alta viabilidad dado quesenoefiere una fuerte inver-
sion en infraestructuras, o materiales didactiébsntentar subsanar uno de los
principales problemas de los centros de esta sst@proyecto podria tener una
rapida institucionalizacion y asimilacion por pade los centros ya que lucha

contra tematicas presentes diariamente en los rsigmae intentan solucionar.
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INNOVACION EDUCATIVA

CONTROL DE FALTAS DE ASISTENCIA.

SILVIA

TANIA

VICKY

CRISTINA

VICTOR

7-Febrero

X

8-Febrero

21-Febrero

22-Febrero

27-Febrero

28-Febrero

6-Marzo

7-Marzo

8-Marzo

14-Marzo

21-Marzo

4-Abril

11-Abril

19-Abril

25-Abril
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;QUIEN? WHO? WER?

Dada la complejidad que tiene el papel de un asesor, cuando intentamos
definir quién es exactamente este agente, pueden venirnos a la mente diversas
definiciones, ideas, etc. Pero, la verdad es que no es nada facil ¢Cual es la
adecuada? ¢ Cual puede otorgarnos una correcta explicacion acerca de ello?.
Pues la verdad es, que no existe una definicion exacta que nos defina este
aspecto. Todo ello, debido a que existen varias posibilidades, funciones,
actividades y tareas que el mismo puede desempeifiar. Un claro ejemplo lo
encontramos, a la hora de hacer referencia a varios autores en relacion a su
percepcion de lo que verdaderamente es para ellos un asesor. Para Sears y
Coy, es un consultor. Para Martin Moreno y otros autores, es un asesor, un
lider para el cambio, un formador e investigador. Sin embargo, el problema no
radica en su correcta definicidbn sino en la puesta en marcha de su labor
dependiendo de la situacion en la que se encuentre este agente. Es decir, su
rol dependera del contexto. Aunque su labor parece clara si leemos la
definicion que nos otorga el Ministerio de Educacion.” El asesor o asesora es
un profesional habilitado por la administracibn competente para ejercer, en el
marco del procedimiento, las funciones de asesoramiento a la persona
candidata. Las y los profesionales del asesoramiento deben poseer
conocimientos, habilidades y actitudes que les permitan guiar y motivar a las
personas candidatas durante esta fase y proporcionarles la informacion y el
asesoramiento necesario”. Y es que, como bien dice Rodriguez Romero, es
viable buscar fuentes que nos permitan una clara comprension, percepcion,
contextualizacién, etc. de las dificultades que puede tener el entendimiento de
el actual rol del asesor. Por todo ello, cabe destacar que pese a las
descripciones que se han dado previamente acerca del papel del asesor cada
uno desempefia el rol a su manera, segun su personalidad y sus criterios. Por
lo que, podria decirse que el asesor realiza una fusion de sus conocimientos y
obligaciones con su personalidad. Aunque en todo momento, ha de
identificarse con los conceptos que se tienen acerca de su labor para evitar

confrontaciones con personas que no estan habituadas a relacionarse con las



actividades del mismo. Por ello, la relacion entre asesor y asesorado se

condicionan.

Hergreaves (1986), en relacion a los conflictos que pueden surgir en este tipo
de relaciones identifica dos momentos. El “inter-rol”, haciendo referencia a los
procesos de negociacion y contextualizaciéon. Y el “intra-rol”, relacionado con
los procesos de percepcion y fusion de los mismos. Conflictos que surgen
cuando los roles de las personas presentes no son compatibles, semejantes o
no se cuenta con las habilidades y capacidades suficientes como para emplear
las técnicas necesarias para un correcto entendimiento entre los mismos. Por
lo que, la accién consiste en “To be, or not to be, that is the question” (William

Shakespeare — Hamlet).




“Todos para uno y uno para todos”

El concepto que tenemos acerca de cdmo se asesora ha variado a lo
largo de los afios, involucrando al asesor o asesora en actividades, tareas y
multiples funciones en relaciébn a varios campos (cada vez mas amplios y
variados). Por ello, hacemos de las funciones del asesor una actividad
compleja y multidisciplinaria. Pero como venimos diciendo previamente, existen
distintos puntos de vista en relacion a las obligaciones de un asesor y su

manera de ejercer.

Still y Grant (1989) con ayuda de investigadores britanicos, realizaron un
documento en el cual se hacia referencia a las actividades mas frecuentes
ejecutadas por estos agentes. Llegando a la conclusion de que sus principales
funciones son: dar apoyo a los profesores y profesoras en relacién al
curriculum y proponer la formacion permanente. Mientras que el Ministerio de
Educacién en el “Manual de Procedimiento para el Reconocimiento de las
Competencias Profesionales Adquiridas por Experiencia Laboral” (Guia del

asesor/a) establece que la labor que desarrolla el asesor es:

- Acompafar. Logrando un clima de confianza y un ambiente
constructivo.

- Indagacion: Permitiendo la recopilacion de la mayor cantidad posible de
informacion profesional.

- Interpretacion; Seleccionado la informacion profesional y pruebas
aportadas con el fin de que cumplan los requisitos de autenticidad y
actualidad.

- Cooperacion: Propiciando la relacion con otros asesores y asesoras.



- Mejora de la calidad: Con el fin de examinar la eficacia y eficiencia de su

propio trabajo.

Haciendo del asesor, una persona completamente mult  ifacética.

#+ Otros autores y su concepciéon de la metodologia de asesorar:

Autores Dimensiones

v Saxl/Lieberman/Miles Creacion de relaciones de confianza.
(1987) - Claridad de Metas.
- Definiciones claras.
- Establecimiento de responsabilidades vy
expectativas.
- Diagnostico de la organizacion.
- Facilitaciéon de trabajo y procesos grupales.

- Compromiso.

Desarrollo del curriculum.

v" Harland (1990)

- Organizacién y coordinacion de sesiones de
formacion permanente y talleres.

- Investigacion y revision.

- Implantacion del curriculum vy directrices
politicas.

- Coordinacion de asesores e iniciativas de
formacion.

- Administracion de tareas.

v' Cox/French/L oucks- - Valorar necesidades, capacidades y recursos.
Horsley (1987) - Valorar practicas.
- Establecer metas claras, objetivos vy



expectativas.

- Seleccionar o disefiar nuevas practicas.

- Crear conciencia.

- - Asignar roles y responsabilidades.

- Establecer compromiso.

- Diseiar técnicas.

- Localizar recursos.

- Proporcionar materiales.

- Organizar formacion.

- Disponer planes y cambios organizativos de
centro.

- Ayudar a los profesores a planificar la puesta
en practica.

Identificacion de necesidades.

v' Van Velzen (1985) y

L ouis (1985) Colaboracion en el andlisis de la situacion del

centro.
- Diagnostico de necesidades.
- Desarrollo.
- Colaboracion en el desarrollo curricular.
- Creacion de nuevas estructuras organizativas.
- Analisis e Investigacion.
- Informacién/Planificacion/Formacién/Evaluaci

on y Gestion.

En relacion al cuadro que se ha expuesto previamente, llegamos a la
conclusion de que la actividad del asesor, va mucho mas alla de la simple
actividad de “aconsejar a alguien”. Y es que, todo ha de ir acompafiado de
unas técnicas o habilidades tales como el coaching, counseling, etc. empleadas
habitualmente en el siglo XXI. Y que consisten, en que el asesorado o
asesorada asuman (con ayuda del asesor), responsabilidades en sus

actuaciones y a su vez, sepan tomar decisiones en funcion de las alternativas



gue se les presenten en un momento puntual. Pero cabe destacar que, no por
todo lo mencionado anteriormente, quiere decir que todos los asesores
realicen las mismas actividades de la misma manera. Ya que existen, también
por un lado, el portador de soluciones “especialista”, el cual actia como una
fuente de informacién dominante de los contenidos y métodos de una o
diversas areas disciplinares. Proponiendo a su vez, diversas soluciones. Y por
otro, el facilitador de procesos “generalista”, caracterizado por ser el facilitador
en el proceso de trabajo, ayudante a la hora de enfrentarse a los problemas y
ofreciendo apoyo moderado en la realizacion de las actividades. Eso si, todo

ello seguido de una base que consiste en:

PLANIFICAR
AUTO-
REVISAR

,

CONTACTO
INICIAL

N

Estructuras como estas, facilitan la labor del asesor. Permitiéndole
elaborar un trabajo ordenado y perfectamente distribuido. Que facilita tanto la
actividad del asesor como el correcto entendimiento del asesorado.

Sin embargo, el ejercicio del asesor cuando se encuentra en una situacién en
la que ha de mejorar por ejemplo, el clima de un centro educativo o transformar

de una manera u otra la cultura del mismo. Ha de realizar otras muchas tareas



que faciliten su labor. Por ello, y en primer lugar debe identificar la o las
necesidades al mismo tiempo que construye una relacion de cooperacién con
el centro. Haciéndose ver a si mismo no como un superior sin0 como uno Mas
del centro, como el portador de la solucién al o los problemas. Cabe destacar,
que para llegar al éxito, es necesario que participen el mayor numero de
individuos posibles para asi crear, fuerza de equipo. Estableciendo nuevas
estrategias, etc. Para ello, se deberdn negociar las metas y tareas con los
participantes y construir entre todos una relacion de productividad que permita
el buen curso del trabajo. Por medio de, la participacion, implicacion y
compromiso, decision conjunta, apoyo mutuo, reflexiébn y comprension. Por lo
gue, llegamos a la idea de que aunque la imagen del asesor sea primordial, la
del resto de participantes lo es también. Ya que todos participantes estan
presentes desde, la construccion en conjunto de relaciones productivas entre el
asesor y el centro para comentar el proceso de mejora hasta, la evaluacion del
mismo proceso. Sin embargo, muchos de los procesos que llevan a cabo los
propios asesores, O no encuentran toda la implicacion que les gustaria, 0 no
requieren una participacion de todo el colectivo implicado. Por lo que
podriamos decir, que la participacion de los miembros influyentes en el cambio

es relativa.

No obstante, aunque los servicios de apoyo parezcan tener claro la manera en
la que han de actuar en una intervencion, un estudio realizado en Gran Bretafia
expone lo contrario. Ya que, demostraron que no existia ninguna practica que
fuera comun para todos los asesores. Existiendo asi, una gran multiplicidad y
dispersion en la puesta en practica de su actividad. Sobre todo, debido a que
en los dltimos afios la imagen de un asesor se esta considerando cada vez
mas importante y primordial. Sobrecargandoles asi de diversas tareas sin
espacio de tiempo suficiente. Y convirtiéndolos asi, en un ser apartado del
resto. O como bien explica Nieto, en un personaje marginal. Potenciando el

celularismo vy el elitismo.

Debido a los problemas mencionados previamente y otros relacionados. Hoy
en dia, los sistemas de apoyo se encuentran en una situacion de desarrollo,

busqueda de estrategias y modelos conceptuales que aclaren su posicion.



Tanto en la correcta formacion para los servicios de apoyo (EOEP, CEP e IE)
como en la capacitacion de técnicas especificas para los mismos. Logrando, la
adquisicibn de conocimientos, estrategias, desarrollo de una mayor
competencia y capacidad de respuesta en lo que a sistemas de apoyo nos

referimos.

En resumen, podriamos decir que los sistemas de apoyo son algo
relativamente nuevo para nosotros y que su actividad puede resultar algo
compleja y abstracta. Sin embargo, les queda mucho trabajo por delante. Ya
qgue, aunque las bases de su actividad estén establecidas, necesitan mucho
mas para afianzar su posicion en los procesos de intervencion (bien sea en un
centro educativo, empresa, etc.) Lo cual sintetizariamos en una palabra
“CONSTANCIA".



BIBLIOGRAFIA

El proceso de construccion del rol del asesor. Disponible en:
http: //campusvirtual .ull.es/1314/cour se/view.php?id=1411

Actividades, funciones y campos de actuacion de los asesores. Disponible en:
http: //campusvirtual .ull.es/1314/cour se/view.php?id=1411

El rol del asesor. Disponible en:
http://campusvirtual .ull.es/1314/cour se/view.php?id=1411

MINISTERIO DE EDUCACION. Manual de Procedimiento para el
Reconocimiento de las Competencias Profesionales Adquiridas por Experiencia
Laboral — Guia del asesor/a. Disponible en:

http: //todofp.es/dctnmvtodofp/acr editaci on-de-competencias/instrumentos/quia-

asesor .pdf?documentld=0901e72b8028714f

El asesoramiento como proceso. Disponible en:
http: //campusvirtual .ull.es/1314/cour se/view.php?id=1411

Fases del proceso y decisiones estratégicas. Disponible en:
http://campusvirtual .ull.es/1314/cour se/view.php?id=1411

Estrategias de dinamizacion e intervencion en centro. Disponible en:
http://campusvirtual .ull.es/1314/cour se/view.php?id=1411

Asesoramiento colaborativo y estrategias. Disponible en:
http://campusvirtual .ull.es/1314/cour se/view.php?id=1411

El asesoramiento de caracter institucional: Los sistemas de apoyo externo a los
centros educativos. Disponible en:
http://campusvirtual .ull.es/1314/cour se/view.php?id=1411

Problemas comunes en el funcionamiento y organizacion de los sistemas de
apoyo a los Centros Educativos y algunas propuestas de mejora. Disponible
en: http://campusvirtual .ull.es/1314/cour se/view.php?id=1411




Victoria Catherine Ramos Houghton
Chaxiraxi Gutiérrez Cabrera
Almudena Gonzales Ruiz
Sara Salvan Cabrera

Silvia Rodriguez Soto

Patricia Negrin Barrera

Cristina Marcos Navarro




INDICE

« INTRODUCCION

» IDENTIFICACION DEL PROYECTO

+ ANTECEDENTES, CONTEXTO Y JUSTIFICACION

« POBLACION BENEFICIARIA

* OBJETIVOS

e ACTIVIDADES

e CRONOGRAMA

* RESULTADOS

* PRESUPUESTOS

o EVALUACION

e CONCLUSION

* BIBLIOGRAFIA

e ANEXO

Pdg. 02

Pdg. 03-08

Pdg. 08-22

Pdg. 22-23

Pdg. 23

Pdg.24-27

Pdg. 28

Pdg. 29

Pdg. 29-30

Pdg. 31-34

Pdg. 35

Pdg. 36

Pdg. 37



PROYECTO DE COOPERACION EDUCATIVA INTERNACIONAL
Y EDUCACION PARA EL DESARROLLO:

1

‘Campafia para la sensibilizacion y prevencion para el Ebola”

INTRODUCCION

La Contextualizacién de nuestro proyecto en el marco de la Cooperaciéon Educativa
Internacional y la Educacién para el Desarrollo, se basa en:

La Educacién para el Desarrollo

El proyecto presente, abarca un tema presente en la actualidad, como es la epidemia
del virus de Ebola en Africa occidental, ya que es considerada como una de las mayores
enfermedades contagiosas de la historia y sigue fuera de control. La que se ha cobrado la
vida de mas de 4.000 personas y hay mas de 8.000 personas afectadas, y sigue en aumento.

Tenemos conciencia de que la educacion para el desarrollo comenzé a principio del
afio 50 y en la década de los 80 en Espafia, donde surge como principal objetivo una
cooperacidon entre paises principalmente ricos, donde estos toman conciencia de la
responsabilidad que es ayudar a los paises del sur donde se deben sensibilizar

Esta larga travesia de mas de dos siglos de antigliedad, alcanzé su punto algido con el
desarrollo del estado de Bienestar y la extension de la educacion obligatoria y gratuita en la
mayor parte de los paises occidentales. Pero esta visién quedaria incompleta sin acercarnos
y explicar lo que ha ocurrido en aquella otra parte del planeta en la que el derecho a la
educacién sigue siendo un objetivo incumplido, a pesar de que esta contemplado como un
derecho humano desde 1948.

En efecto, las politicas publicas en educacion o el impulso al papel del Estado en materia
educativa tienen su origen en el siglo XVIII en el contexto de la primera revolucién francesa-
con influencias en el despotismo ilustrado. Estas seran un primer paso en la construccién de
los Estado-nacion del siglo XIX con la promulgacion de las leyes educativas que desarrollaron
los capitulos inconstitucionales de regimenes liberales y en los que la educacion fue
ocupando de manera progresiva un papel relevante.

Se construyeron asi, en buena parte del mundo occidental, lo que se conoce como
los Sistemas Nacionales de Educacion que fueron progresivamente delimitando el acceso a la
ciudadania a la educacion primaria con un Estado que legislaba para que otras instituciones
(ayuntamientos...) financiaran la puesta en marcha de esas medidas. El resultado de esa
divisién de competencias fue decisivo en el retraso del progreso de escolarizacién.



Este camino hacia la extensién del derecho a la educacidn ha sido lento, y de hecho
la universalizacién de la educacion en el mundo desarrollado no ocurrird hasta la segunda
mitad del siglo XX con la conformacién de lo que ha dado denominar el estado de Bienestar.
La necesidad de reconstruccion del mundo occidental después de la Il Guerra Mundial y el
interés ideoldgico en combatir la amenaza comunista desembocé en el desarrollo de
politicas sociales entre las que se encontraban muchos servicios publicos, esenciales entre
ellos la sanidad y la educacidén. A este proceso de conformacién del Estado de bienestar de
contribuyé a Declaracién Universal de los Derechos Humanos que contenia un apartado
especificamente a considerar el derecho a la educacién como un derecho humano.

Asi, desde 1948 hasta la década de los afios setenta, el desarrollo del estado de
Bienestar y, en consecuencia, el apoyo y financiacién de los programas de educacion publica
no tuvieron oposicion porque hubo un evidente consenso entorno a la necesidad de
universalizar el derecho a la educacidn. Sin embargo, la crisis de los mediados de los setenta
y la reduccién de los ingresos publicos por la contraccién econémica, abrieron el debate de
las prioridades de inversion de los fondos publicos por el problema del déficit a cuenta del
Estado.

La extension del derecho a la educacién en el mundo desarrollado ha sido casi
generalizado pero no asi en paises empobrecidos o no desarrollados. En estos ultimos paises
el derecho a la educacién ha afectado a sectores minoritarios de la poblacién. Este
incumplimiento del derecho a la educacion ha provocado grandes declaraciones como
“educacion para todos” (EPT) o los “objetivos de Desarrollo del Milenio” (ODM) como via
para que los ciudadanos y ciudadanas de todos los pueblos del mundo alcanzaran este
derecho humano. Sin embargo, la globalizacion econdmica, tecnoldgica y de la informacion
ha sido atrapada por las teorias neoliberales que han implementado politicas de
adelgazamiento a las funciones sociales de los Estados y han propiciado politicas de
privatizacion que han terminado afectando de lleno al derecho a la educacion.

En los paises enriquecidos se esta produciendo un creciente proceso de privatizacion
de la educacidon publica y el Estado esta progresivamente perdiendo su capacidad de
actuacion para limar las desigualdades derivadas de las dificultades sociales de la poblacion
con menos econdmicos para afrontar su formaciéon educativa.

En Europa todavia uno de cada cinco estudiantes y mas de 73 millones de adultos
siguen teniendo dificultades para leer y escribir correctamente. Esta poblacién requiere de la
implantacion de politicas publicas que garanticen el derecho a una educacidn de calidad.

Por otro lado, la ultima conferencia de Alto Nivel sobre Educacién y Desarrollo (mayo
2013, Bruselas) organizada por la unién Europea se hizo publico que siguen habiendo 61
millones de menores no escolarizado, que existen 250 millones de menores que no pasan de
42 curso o han llegado a ese nivel sin haber adquirido las nociones basicas en lectura y
aritmética, y existen 775 millones de adultos analfabetos. Si a ello sumamos que las ayudas
al desarrollo en los paises enriquecidos han disminuido drasticamente y que las politicas
publicas en los paises empobrecidos han disminuido se han limitado por los ajustes



estructurales derivados de las politicas neoliberales, el panorama que se presenta no invita
precisamente al optimismo. Es mas, las politicas neoliberales estan provocando el aumento
de la desigualdad social y de la pobreza a amplias mayorias sociales en el Norte y también
buena parte del Sur. (Rodriguez Guerra, 2013:138-181)"

Por lo que con el conocimiento anteriormente mencionado nos queda claro que la
finalidad de nuestra campafia no es otra que se alcance una educacién para el desarrollo,
de la cual se requiere de un proceso educativo constante, en todos los ambitos, encaminado
a formar una ciudadania global, a través de todas las aptitudes que los nifios y nifias, en este
caso, adquieran con la campafia de prevencidn para lograr un desarrollo humano y
sostenible.

Dejando patente que con este proyecto concienciacién de los nifios y nifias respecto
alo qué es el virus Ebola y todo lo que conlleva su contagio es nuestro objetivo fundamental;
por ello, se realizard una campana de prevencién para alcanzar los objetivos de
concienciacion y sensibilizacion del tema establecido.

En el proyecto se plasma el pais en el que se ofrecera la campafia de ayuda, ademas
de las entidades locales a las que nos dirigiremos para que nos aporten ayuda necesaria para
tener una amplia variedad de informacién acerca de este virus.

El porqué de ésta campafia es muy importante, ya que es el pilar del cual se analizan
y se detectan las necesidades que tiene la epidemia, por ello se refleja, de manera
justificable, lo que es el Ebola y todos los problemas que éste acarrea, del cual se derivan
todas las insuficiencias y de donde se sacaran nuestros objetivos para la campaifia.
Se enfocaran las distintas campafias que apoyan y trabajan en pro de la resolucidn de esta
enfermedad para combatirla.

! M2 Inmaculada Gonzales Pérez, mercedes Garcia de la Torre Gdmez y Carlos Rodriguez
Espinoza. Guia de cooperacion educativa internacional y educacion para el desarrollo.h
Biblioteca nueva 2013.



1. IDENTIFICACION DEL PROYECTO

DATOS BASICOS

- Titulo del proyecto: Campafia para la sensibilizacién y prevencién para el Ebola.
- Ambito: pretendemos conseguir diversas orientacion para la cooperacion en Espafia en
conjunto con Liberia, son las siguientes:
0 Mejorar la provision de Bienes Publicos Globales y regionales.

0 Responder a las crisis humanitarias con calidad.

1.2 DESCRIPCION RESUMIDA

En los Gltimos meses ha habido en Africa el peor brote de ébola de la historia, el cual
ha causado muchas muertes en pequefias poblaciones, donde las personas no estan bien
informadas de como es y surge esta enfermedad, de las precauciones que deben de tener y de
los pasos que deben de realizar al estar en contacto con alguien enfermo. Por tanto, al ver que
existe una necesidad que hay que atender, queremos cooperar a través de campafias de
prevenciéon y sensibilizacién dirigida hacia los jovenes, ya que consideramos que son las
personas con mas riesgos de contraer esta enfermedad, ya sea por la mala informacién o por
los descuidos propios de los nifios.

También tenemos en cuenta que para realizar esta campafia, debemos de conocer las
creencias y practicas que se realizan en las zonas mas rurales, ya que por ejemplo en los
enterramientos de las personas se utilizan las manos para cubrir los caddveres o los ritos
funerarios en los que el contacto fisico con los fallecidos es una tradicién, y donde el contagio
de ésta enfermedad es aun mayor. Por tanto los objetivos que queremos conseguir con la
realizacién de este proyecto es familiarizar a los alumnos de educacién primaria y secundaria
de SOS Children’s Villages de que el Ebola es un virus que se transmite por contacto directo
con la sangre y los fluidos corporales de animales y personas infectadas.

1.3. UBICACION DETALLADA

- Lugar de realizacion.

El pais en el que nos vamos a centrar es Liberia que se halla en Africa occidental, en la
costa del océano Atlantico. Tiene una extension de 111.370 km2. Concretamente Monrovia
que es la ciudad mds grande de Liberiay su centro administrativo, econdmico, comercial y
financiero mas importante.



Para la realizacion de nuestra campaiia, y

debido a que nos es imposible colaborar con i i SOS CHILDREN’S

VILLAGES
INTERNATIONAL

todos los colegios de Africa. Trabajaremos en los
colegios que ha proporcionado SOS Children’s

Villages en Monrovia. Ya que, al centrarse en la

mejora de las condiciones de vida de los mas desfavorecidos de la zona liberiana de Monrovia,
los ayudaremos a su vez, a combatir la enfermedad del ébola por medio de nuestra
programacion. Para asi, evitar la propagacion del mismo y facilitar de alguna manera u otra el
trabajo de esta organizacidon que ayuda a los nifios y nifias mas desfavorecidos a nivel mundial.
Por todo ello, hemos analizado la situacidon y creemos que podriamos colaborar con esta
organizacion de una manera satisfactoria y re confortable para todos.

La finalidad de esta organizacidn en la zona de Monrovia (Liberia), consiste en mejorar
las vidas de aquellos nifios y nifias de la zona cuyas condiciones de vida no son nada
favorables para un crecimiento completo y saludable. Por ello, SOS children’s villages, cuenta
con 15 familias SOS que dan cobijo a estos pequefios individuos.

Cabe destacar, que esta organizacidén, cuenta con varios colegios en la capital de
Liberia que fomentan la buena educacidn e integracién de las personas e incluso cuando
acaban sus estudios obligatorios en la escuela. Guidandoles e informandoles hasta que se
encuentren totalmente integrados en la sociedad.?

- Contraparte local:

Hay que destacar que Liberia, Sierra Leona, etc. no dispone de ninguna entidad
local que aporte apoyo y colaboracién para combatir las necesidades existenciales
en dichos paises, por ello hay varias organizaciones que ayudan a batallar los
problemas con la ayuda de aportaciones externas. Nosotros trabajaremos con
algunos d estos.

Para la elaboraciéon del proyecto queremos contar con la ayuda y colaboracién
de una ONG de Desarrollo llamada “Fundacion ATABAL para la cooperacién al
desarrollo” que se trata de una “organizacién privada de naturaleza fundacional,
con fines sociales y sin animo de lucro, creada por la Asociacién ATABAL, cuyo
patrimonio estd afectado de forma duradera, a la realizaciéon de los fines de

interés”.?

Al estar al tanto de que en Sierra Leona, Liberia, etc. no tienen ningun tipo de
organizacidn para trabajar con ellos, es decir, la contraparte de ese pais, pues esta

2 The umbrella organisation of the global federation. (no date) SOS Children’s Villages. Disponible en:
http.//www.sos-childrensvillages.org/where-we-help/africa/liberia/monrovia

* Plaza Cervantes, Badajoz. Fundacion ATABAL. Recuperado el dia 26 de Septiembre de 2014 de la
pagina web: http://atabalfundacion.wordpress.com/quienes-somos/mision-vision-valores/



fundacién trabaja con misioneros javerianos que tienen una alta experiencia y
conocen todo lo que sucede en esos paises.

“La Fundacién tiene personalidad juridica propia y plena capacidad para obrar,
pudiendo realizar, en consecuencia, todos aquellos actos que sean necesarios para
el cumplimiento de la finalidad para la que ha sido creada, con sujecién a lo
establecido en el ordenamiento juridico.

La Misidn de la Fundacién Atabal es Cooperar para el Desarrollo y Bienestar de
la poblacion mas desfavorecida, preferentemente en Sierra Leona, impulsando
para ello el desarrollo sostenible de sus propios servicios sanitarios y educativos, y

la organizacién y gestion de sus propios servicios y estructuras comunitarias”. *

A continuaciéon se puede observar las diferentes caracteristicas de los
misioneros javerianos, plasmandose su formacion, experiencias, lugares de trabajo,
etc.

CARACTERISTICAS DE LOS MISIONEROS

NATALIO PAGANELLI. Misionero Javeriano.
“Formacién: Magisterio y Filosofia y Teologia.
Nacido en: Brembate-Bergamo (ltalia).
Fecha nacimiento: 24 Diciembre 1956.
Estudios de primaria en Grignano de Brembate, Bergamo (Italia) 1962 al 1967.
Estudios de Secundaria en Alzano Lombardo, Bergamo 1967 al 1970 (ltalia).

FORMACION:

Escuela para Maestros en Cremona (Italia). 1970 al 1974
Noviciado en Tavernerio, Como (Italia). 1974 al 1975
Filosofia en Parma (lItalia). 1975 al 1977

Tirocinio Pedagdgico en Salerno (Italia) 1977 al 1978
Bachillerato en Teologia en Parma (Italia) 1978 al 1981

EXPERIENCIA PROFESIONAL:

Trabajo durante 15 afios en la formacidn de jovenes seminarista en Méjico desde 1981 hasta 1996.
Superior Regional de la congregacién de los Misioneros Javerianos en Méjico desde 1996 hasta 2002.
Durante el afio 2004 realizé un viaje a Londres para el estudio de la lengua inglesa.

Ya en Africa, realizé actividades misioneras en Madina, Sierra Leona, desde 2005 hasta 2007. Trabaja como
Superior Regional de los Misioneros Javerianos en Sierra Leona desde el diciembre de 2007 y es
responsable y supervisor de la gestion de los proyectos.

* Plaza Cervantes, Badajoz. Fundacion ATABAL. Recuperado el dia 26 de Septiembre de 2014 de la
pagina web: http://atabalfundacion.wordpress.com/quienes-somos/mision-vision-valores/




BRUNO MENICI. Misionero Javeriano
Formacion: Enfermeria
Nacido en: Temu-Brescia (Italia)
Fecha nacimiento: 16 julio 1959.
Estudios de primaria en Brescia del 1965 al 1970.
Estudios de Secundaria en Brescia del 1970 al 1973.

FORMACION:

Diplomatura en Electrotécnica en Brescia del 1973 al 1977.

Escuela de Enfermeria Profesional en Desio, Milan. De 1987 hasta 1990

Trabajoé como enfermero en la Casa Madre de los Javerianos en Parma (ltalia) del afio 1990 a 1993.
Curso de enfermedades tropicales y estudio del inglés en Liverpool y Londres 1993 al 1994.

EXPERIENCIA PROFESIONAL:

Trabajo en Brescia, del 1977 al 1987.

Trabajo como enfermero en el Hospital de Lunsar (Sierra Leona) del 1995 al 1997.

Comenzé a trabajar en el proyecto de construccion y puesta en marcha del proyecto de la Clinica Mdvil en
Madina, Sierra Leona, del 1997 al 1999.

Trabajo en el Programa de Desnutridos de Lungi y trabajo en la Clinica de Tintafour, en Sierra Leona del
2001 al 2003.

Trabajo como enfermero en la Casa Madre de los Javerianos en Parma (Italia) del 2004 al 2005.

Desde el 2006 hasta la actualidad, es el director de las Clinicas Mdviles y del Proyecto de Desnutridos en
Madina (Sierra Leona) del 2006.

MARIA DE LA LUZ ROA VENTURA. Misionera Clarisa del Santisimo Sacramento nace en el

Estado de Michoacan, México el 2 de agosto de 1940.

Admitida a la profesion religiosa el 3 de Diciembre de 1960

Licenciada en Pedagogia Catequistica por el Instituto Sedes Sapientiae de Roma en 1960.

Licenciada en Ciencias por la Universidad de Costa Rica en 1972

Directora General del Instituto Schifi de México D.F.

En 1966 ensefia en el Liceo Sta. Maria de Guadalupe en Costa Rica. Central América.

En 1982 Trabaja como subdirectora del Colegio Mayor Santa Clara de Pamplona, Espaia, Anexo a la
Universidad de Navarra.

En 1987 organiza y conduce el primer grupo de médicos voluntarios a Sierra Leona y asi se ha continuado
hasta el presente.

En 1990 permanece en Sierra Leona como superiora Regional en donde construye una clinica y el convento
de la Milla 91. Durante el tiempo de la Guerra de los rebeldes tiene que dejar en pais en 1995 y en 1998.

En 1999 trabaja en la Residencia Our Lady of GUADALUPE en Dublin Irlanda.

2000 hasta el momento 2009 como superiora Regional en Nigeria ha construido dos escuelas primarias, dos
vocacionales, un hospital con ayuda de organismos internacionales como Manos Unidas, CorUnum, Lend a
Hand Movement, etc.

JOSE UBALDINO ANDRADE HERNANDEZ. Nacié en Caracas (Venezuela), el 19 de abril de 1967. Pertenece a
la Congregacion de Salesianos Don Bosco.

8 afios trabajando con la educacion y la promocidn humana de jévenes en riesgo y adultos en zonas
marginales de Caracas y Los Teques en Venezuela.




3 afios trabajando con nifios de la calle y jévenes en riesgo de Valencia en Venezuela.
8 afios trabajando con nifios de la calle y jévenes en riesgo en Sierra Leone, Africa Occidental.
EXPERIENCIA:

Desde 1986 hasta 1991 Animacion educativa y promocion humana en zonas pobres de Los Teques —
Venezuela.

Desde 1991 hasta 1994 Coordinador del proyecto de los nifios de la calle y jévenes en riesgo en Valencia —
Venezuela.

Desde 1994 hasta 1998 Coordinador de la Animacion educativa y de la promocion humana de jévenes en
zonas marginales de Caracas — Venezuela.

Desde 1998 hasta 1999 Coordinador de estudios del Colegio Pio Xll de Coro — Venezuela.

Desde 1999 hasta 2000 Estudios en Irlanda.

Desde 2000 hasta 2006 Director del Centro de Capacitacion laboral Don Bosco en Lungi — Sierra Leona —
Africa Occidental.

Desde 2006 Director de “Don Bosco Fambul” en Freetown — Sierra Leona — Africa Occidental.

Fuente: fundacion ATABAL 2014

Como se puede observar, los diferentes misioneros reflejados en el cuadro,
tienen la suficiente experiencia para aportar la ayuda necesaria a la implantacion
de nuestro proyecto en Liberia. Por ello es de vital importancia que todos
colaboren y aporten sus habilidades relacionados con ese pais para conseguir los
objetivos que se plantean.

> Plaza Cervantes, Badajoz. Fundacion ATABAL. Recuperado el dia 26 de Septiembre de 2014 de la
pagina web: http://atabalfundacion.wordpress.com/quienes-somos/mision-vision-valores/



Ademds de esta fundacién, hemos valorado la necesidad de optar con una
segunda entidad como es la de UNICEF Comité Espafol. Se trata de una
organizacidén que constituye y apoya el trabajo del Fondo de Naciones Unidas para
la Infancia. Consideramos el apoyo de ésta entidad por el hecho de que trabajan
con muchas ONG’s y tienen muchos aliados, ademas de llevar muchos afios dando
servicios.

1.4. POBLACION BENEFICIARIA

Beneficiarios Directos: Los beneficiarios directos seran aquellos alumnos y alumnas que
participen directamente en el proyecto. Es decir, los 420 alumnos desde infantil a secundaria
que forman parte de los colegios SOS children’s villages en Monrovia. A su vez, sera
considerado como beneficiarios directos todo profesorado presente en las actividades, asi
como los voluntarios.

Beneficiarios Indirectos: Monrovia cuenta con una poblacidon de 939,524 habitantes. Por lo
que, se considera como beneficiarios indirectos a toda la comunidad de Monrovia y sobre
todo, las 15 familias SOS que acogen a estos nifios y nifias. Ya que, el conocimiento que
reciben los alumnos y alumnas pertenecientes al centro pueden traspasar a toda la familia y
por tanto a la ya mencionada comunidad en la que habitan.

1.5. PLAZO DE EJECUCION Y DURACION

Nuestro proyecto tiene un plazo de ejecucidon y duracién determinado, pero siempre
estamos abierto a modificarlo y adaptarlo a nuevas fechas o etapas, es por ello que el proyecto
tendra comienzo a principio del curso escolar del afio 2015-2016, con la iniciacion de las clases
escolares, ya que nuestro principal colectivo son los nifios/as y la juventud, por ello creemos
que es necesario, empezar lo mds pronto posible, para que cause un mayor efecto. Por lo
tanto, aproximadamente tendra una duracién de un curso escolar, con una vision de futuro,
como minimo de cinco afios, e incluso, nos planteamos la posibilidad de impartirlo en el
periodo vacacional si fuese necesario y ampliar a un margen superior de tiempo.



2. ANTECEDENTES, CONTEXTO Y JUSTIFICACION

2.1.- ANTECEDENTES

En Sierra Leona, donde el Gobierno, en colaboracidon con comunidades locales y el
apoyo financiero de Unicef, ha llevado a cabo una campafia de informacién publica con el
propdsito de informar a todos los hogares del pais.

Han enviado mensajes a través de la radio, la television y los medios impresos, para salvar
vidas, pero no es suficiente. Tenemos que llevar la informacion a donde estd la gente”, explicd
Roeland Monasch, representante de Unicef en Sierra Leona.

La iniciativa “Ose to Ose Ebola Tok’”, que significa “hablar de casa en casa” en el idioma
local de Sierra Leona, contard con mas de 28.500 movilizadores sociales, jovenes y voluntarios
formados, para ir puerta a puerta y que todas las familias estén informadas sobre las formas
que tienen de protegerse contra la enfermedad y evitar la propagacién del virus del ébola.

“Esta iniciativa servird para escuchar y resolver lo que las familias quieren saber acerca
del ébola. La gente no tiene acceso a la informacién correcta y por lo tanto habra que llevarles
mensajes que salvan vidas, a ellos, a donde viven, a sus puertas. La lucha contra el ébola debe
hacerse en cada hogar, en cada comunidad y en cada centro de tratamiento”, concluyd
Monasch.

Segun datos de la Organizacion Mundial de la Salud, la cifra de muertos por el virus en
Africa Occidental (Sierra Leona, Guinea, Liberia, Nigeria y Senegal) asciende a 2.622 y la de
infectados a 5.335.°

En Liberia se estan enviando 500.000 mensajes de texto a teléfonos moviles. Los
programas de radio locales estan sirviendo de plataforma para la difusidon de la informacion
sobre el virus en Liberia, Sierra Leona, Senegal y Costa de Marfil. En este Ultimo pais se han
instalado cuatro tiendas de campaiia, establecidas como centros de aislamiento.

La higiene bdasica para prevenir la propagacién del virus, por lo que UNICEF esta
apoyando equipos de higiene y mensajes sobre practicas de higiene en Costa de Marfil y Mali.

Asi mismo, se estan distribuyendo suministros. En Guinea UNICEF ha repartido 77.400botellas
de cloro liquido, mas de 300.000 pastillas de jabdn, 150.000pares de guantes, 670
pulverizadores y 1.650 kilos de hipoclorito de calcio a trabajadores de la salud y las
comunidades.

En Liberia, se han proporcionado siete kits contra el célera, ocho tiendas grandes de campafia
para establecer unidades de aislamiento, 15.360 piezas de jabon, 725 kilos de cloro y

® SERVIMEDIA (2014, 19 de Septiembre). Ebola. Sierra leona desarrolla una campafia puerta a puerta
para prevenir el virus. El/Economista.es. Recuperado el 28 de Septiembre de 2014 de:
http://ecodiario.eleconomista.es/interstitial/volver/198661462 bono300/sociedad/noticias/6092715/0
9/14/ebola-sierra-leona-desarrolla-una-campana-puerta-a-puerta-para-prevenir-el-virus.html




productos desinfectantes, 100 kits bdsicos de aguapara las familias, 4.830cajas de
desinfectante, mas de 9.200 cubos y 2.360 bidones.

Ademas, UNICEF estd suministrando a las autoridades sanitarias nacionales y locales en
Sierra Leona, Costa de Marfil, Senegal y Mali equipos médicos de prevencidn para contener y
prevenir el ébola.’

La ONU, a través del programa promotor de salud en Africa, realiza campafias de
prevencidn contra el virus del ébola en los colegios de Abidjan, capital de Costa de Marfil, con
el objetivo de minimizar el contagio en esta nacién en la que aln no se han reportado casos.®

2.2. CONTEXTO

- Ficha del pais:

Nombre oficial: Republica de Liberia

Poblacion: 4.300.000 habitantes (estimacion FMI, 2013)

Capital: Monrovia (1.150.000, est, FMI 2013).

Idiomas: El inglés es la lengua oficial. También se habla otras 16 lenguas, entre las que estan el
kpele, bassa, vai, grebo, cravi, guisi, y el criollo “ingles liberiano”.

IDH: Liberia ocupa el puesto 174 de 187; 0,329 (IDH 2013).

Superficie: 111.369 km?2.

Densidad de poblacién (2010): 41,47 habitantes/km?.

Situacion: Situada en el Africa occidental, Liberia limita al norte con Guinea Poblacién urbana
(%del total) (2011): 48% Conakry, al noroeste con Sierra Leona y al este con Costa de Marfil.

Por el sur Tasa de fecundidad (2013): 4.92 y el oeste limita con el Océano Atlantico, golfo de
Guinea.

Tasa bruta de mortalidad infantil (est. 2013): 70.93%o

Esperanza de vida al nacer (afios) (2013): 57.81

Producto Interior Bruto per capita (2012): 700S$

Tasa de analfabetismo (est. 2010): 41%

Tasa de incidencia del SIDA, 15-49 aiios (est. 2009): 1,5%

7 Virus del ébola: la informacién salva vidas, UNICEF.es. Recuperado el 29 de Septiembre de 2014 de:
http://www.unicef.es/actualidad-documentacion/noticias/ebola-la-informacion-salva-vidas

& AFP (2014, 15 de Septiembre). En imagenes: campafia para prevenir el ébola en colegios de Costa de
Marfil. ElPais.com.co. Recuperado el 29 de Septiembre de 2014 de:
http://www.elpais.com.co/elpais/hoy-mundo/fotos/imagenes-campana-para-prevenir-ebola-colegios-
costa-marfil




Religion: Cristianos 85,6%, musulmanes 12,2%, tradicional 0,6%, otros 0,2%, ninguna 1,4%.

Monedas de curso legal: Délar liberiano (LRD).?

Liberia es una republica con régimen presidencial. El pais vive actualmente una fase de
transicién de la guerra civil hacia una democracia. El gobierno se basa en el modelo de
los Estados Unidos con tres ramas iguales, aunque el presidente ocupa en realidad un lugar
preponderante dentro del paisaje politico. Después de la disolucion del Partido
Republicano en 1876, el partido True Whig ejerce el poder desde el golpe de Estado de 1980.
Actualmente, ningun partido posee la mayoria en el parlamento.

Tras el ultimo golpe de Estado en 2003, un gobierno provisional ha ejercido el poder ejecutivo
del pais hasta que en las elecciones del 8 de noviembre de 2005, Ellen Johnson-Sirleaf se
convirtid en la presidenta electa del pais; la primera mujer que dirige un pais africano.

Las Fuerzas Armadas de Liberia (AFL) son las fuerzas armadas de la Republica de
Liberia. Fundada como la Fuerza de la frontera de Liberia en 1908, el ejército fue retitulada en
1956. Practicamente la totalidad de su historia, la AFL ha recibido material considerable y ayuda
a la formacién de los Estados Unidos. Para la mayoria del periodo 1941-1989, se impartio
formacion en gran medida por los asesores de EE.UU., aunque esta ayuda no ha impedido a los
mismos niveles generalmente bajos de efectividad comunes a la mayoria de las fuerzas armadas
en el mundo en desarrollo.

Para la mayoria de la Guerra Fria, la AFL vio poca accion, ademas de un grupo armado

que la empresa fue enviada a la ONUC en la Republica Democratica del Congo en la década de
1960. Esto cambid con la llegada de la primera guerra civil de Liberia en 1989. La AFL se enredd
en el conflicto, que durd de 1989 a 1996-97, y luego la segunda guerra civil de Liberia, que durd
desde 1999 a 2003.
Liberia fue tradicionalmente célebre por su hospitalidad, instituciones académicas, actividades
culturales y trabajos de arte y oficios. En el noroeste del pais se siguen usando, de forma menor,
dos escrituras autdctonas desarrolladas en elsiglo XIX al objeto de proteger las culturas y
lenguas locales: el silabario Vai y la escritura Vah.

Liberia tiene una larga y rica historia en las artes textiles y guata. Los libres y antiguos
esclavos de Estados Unidos que emigraron trajeron a Liberia sus habilidades de costura y guata.
El censo de Liberia de 1843 indicé una variedad de ocupaciones, incluyendo sombrereros,
modistas, costureros y sastres.

Liberia celebrod ferias nacionales en 1857 y 1858 en donde se otorgaron premios para
varias artes de aguja. Una de las mas conocidas colcheras liberianas fue Martha Ann Ricks, que

° Hernandez Martin, J. Liberia. Republica de Liberia. [versidn electrénica]. Espafia: Ministerio de Asuntos
Exteriores y de Cooperacion. Recuperado el 29 de Septiembre de 2014 de:
http://www.exteriores.gob.es/Documents/FichasPais/LIBERIA FICHA%20PAIS.pdf




presentd una colcha que representaba el famoso arbol del café liberiano a la Reina Victoria en
1892

- Informe de Desarrollo Humano (PNUD):

En este informe reflejaremos los datos mas recientes de una serie de informes mundiales
sobre desarrollo humano publicaos por el PNUD desde 1990, dedicados a analizar las
cuestiones, tendencias y politicas mas importantes en materia de desarrollo, de manera
independiente y con base en evidencias empiricas.

Indice de desarrollo humano y componentes, 2010 y 2013

indice de | Esperanza M~ed|a i Afios de | Ingreso nacional bruto
; afios de n >
G i6n de d I desarrollo De vida al ] escolaridad per capita (2011 PPA en
rupo o region de desarrolio | y;mano nacer (afios) o~ previos (afios) | USD)
humano (afos)

Desarrollo humano alto ‘

Desarrollo medio 0,601 | 0,614 | 67,1 | 67,9 |55 55 [ 11,3 11,7 | 5.368 5.960
0601 | 0614 [671 [ 679 |55 | 85 [113 | 1175368 | 5960 |

Desarrollo humano bajo ‘

Mundo

"Fyente: informe sobre desarrollo humano 2014

Empleo vulnerable y pobreza entre los trabajadores, 2010 y 2012

Empleo vulnerable 2 (% del empleo | Trabajadores pobres (% del empleo

Mundo

Africa septentrional

Africa subsahariana 81,8 77,2 56,7 40,1
Fuente: OIT 2013

¥ Hernandez Martin, J. Liberia. Republica de Liberia. [versidn electrénica). Espafia: Ministerio de Asuntos
Exteriores y de Cooperacion. Recuperado el 29 de Septiembre de 2014 de:
http://www.exteriores.gob.es/Documents/FichasPais/LIBERIA FICHA%20PAIS.pdf

" Khalid Malik. Informe sobre desarrollo humano 2014, Sostener el progreso humano: reducir
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- Informe de Educacion para todos (UNESCO):

La educacién es un medio decisivo de afrontar la pobreza que hace mas probable que
hombres y mujeres no solo tengan un empleo sino que sea mas seguro y proporcione mejores
condiciones de trabajo y un salario decente. La educacién también sienta las bases de un
crecimiento econémico mas sélido y a mas largo plazo.

Este informe consta de diversas metas a conseguir para el afio 2015. En nuestro proyecto

solo se reflejaran aquellos que sirvan para mejorar y subsanar nuestro fin, que es el de una
educacién sanitaria. Es por ello que solo reflejaremos los mas importantes para nuestro fin
educativo sanitario. Que es el Capitulo 3. Parte 2 la educacion transforma la vida. En este
capitulo 3, se hace referencia a diversos aspectos que comentamos a continuacién:
La educacion es uno de los medios mas poderosos para mejorar la salud de las personas, y
para asegurar que sus beneficios pasen a las generaciones futuras. Salva la vida de millones de
madres e hijos, contribuye a la prevencién y a la limitacién de las enfermedades, y es un factor
esencial en la lucha contra la reduccion de la malnutricién. Sin embargo, pocas veces se
aprecia esta funcion.

Los responsables de la formulacién de politicas de salud a menudo pasan por alto el
hecho de que la educacion deberia entenderse como una intervencidn esencial en si misma en
el ambito de la salud y que, sin ella, otras intervenciones no serian tan eficaces.

Las enfermedades infecciosas, como el VIIH/SIDA, y las parasitarias, como el paludismo (o
malaria), asi como las enfermedades no transmisibles, como las cardiopatias y el cancer,
constituyen algunas de las amenazas mas graves a la salud. La mejora de la educacion es un
poderoso instrumento que contribuye a reducir su incidencia, un hecho que es crucial que
tengan en cuenta los responsables de formular las politicas.

Con todo esto cabe reflejar ademas una serie de datos basicos que hacen referencia en el
documento de la Unesco a las estadisticas bdsicas de nuestro pais y la atencidén basica de
salud, es por ello que las vamos a ver a continuacion:

- Estadisticas bdsicas
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- Atencion y educacion de la primera infancia AAEPI[)
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2.3. Justificacion

Hemos escogido este tema, ya que es de total actualidad, esta enfermedad por el virus
del Ebola es una de las mas mortiferas del mundo para el ser humano. El virus que la ocasiona
es altamente infeccioso, con una tasa de letalidad que puede llegar al 90% de las personas
infectadas.

Esta enfermedad se trasmite, en varias areas de Africa, se ha determinado que la
infeccidon en seres humanos se habia producido tras la manipulacion de chimpancés, gorilas,
murciélagos, monos, antilopes o puercoespines infectados, que habian sido encontrados
muertos o enfermos en el bosque. El Ebola no es una enfermedad de transmisién aérea: el
contagio entre seres humanos se produce por contacto con la sangre, secreciones y otros
fluidos corporales de la persona infectada.

El contacto directo con los cuerpos de personas fallecidas, como ocurre en los
funerales, es una de las principales formas de transmision de la enfermedad. Los funerales
conllevan practicas de preparacion de los cuerpos que incluyen su lavado por parte de los
familiares, como expresion de amor por la persona fallecida. Pero es en las ultimas horas de
vida del enfermo cuando el virus es mas virulento, y el riesgo de transmisién en ese momento
es mucho mas elevado; por esta razon, garantizar que los funerales y entierros se realizan de
forma segura es crucial para contener el brote.

A menudo, los trabajadores sanitarios se han infectado al tratar a pacientes con Ebola.
Este contagio se produce por el contacto directo con el paciente sin las adecuadas medidas de
proteccidén, como guantes, mascarilla, gafas o trajes.



Cuando hablamos de los sintomas de esta enfermedad, podemos apreciar que al
principio, la falta de sintomas especificos dificulta mucho el diagndstico. La enfermedad se
caracteriza en la mayoria de los casos por fiebre subita, cansancio, dolor muscular, de cabezay
de garganta. Después, el paciente puede sufrir vomitos, diarreas, erupciones cutdneas,
disfuncion renal y hepatica y, en algunos casos, hemorragias internas y externas (los sintomas
hemorragicos se han identificado en menos del 50% de los casos).

El diagndstico es complicado si el individuo ha sido infectado pocos dias antes, ya que
los primeros sintomas (irritacién ocular, dolor muscular o fiebre) son frecuentes en otras
enfermedades comunes. Sin embargo, si una persona presenta sintomas y hay razones para
creer que podria estar infectada con Ebola, debe ser aislada, y su caso notificado a las
autoridades sanitarias. La infeccién se confirma mediante el anélisis de muestras de sangre.

2.3.1. Derechos Humanos Fundamentales:

La Carta de los Derechos Fundamentales reconoce una serie de derechos personales,
civiles, politicos, econdmicos y sociales de los ciudadanos y residentes de la UE,
consagrandolos en la legislacién comunitaria.

En junio de 1999, con el fin de destacar su importancia, el Consejo Europeo de Colonia
considerd oportuno recoger en una Carta los derechos fundamentales vigentes en la Unién
Europea (UE). De acuerdo con las aspiraciones de los Jefes de Estado o de Gobierno, esta Carta
debia contener los principios generales recogidos en el Convenio Europeo de Derechos
Humanos de 1950 y los derivados de las tradiciones constitucionales comunes de los paises de
la UE, asi como los derechos econdmicos y sociales enunciados en la Carta social europea del
Consejo y en la Carta comunitaria de los derechos sociales y fundamentales de los
trabajadores, asi como los principios que se derivan de la jurisprudencia del Tribunal de
Justicia y del Tribunal Europeo de Derechos Humanos.

La Carta fue elaborada por una convencidon compuesta por un representante de cada
pais de la UE y de la Comisidn Europea, asi como por miembros del Parlamento Europeo y de
los Parlamentos nacionales. Fue formalmente proclamada en Niza en diciembre de 2000 por el
Parlamento Europeo, el Consejo y la Comision.

En diciembre de 2009, con la entrada en vigor del Tratado de Lisboa, la Carta adquirid
el mismo caracter juridico vinculante que los Tratados. A tal efecto, la Carta fue enmendada y
proclamada por segunda vez en diciembre de 2007.

2 Médicos sin fronteras, informacion general sobre el Ebdla, recuperado 19 de octubre de
2014. http://www.msf.es/noticia/2014/que-es-el-ebola




Contenido

La Carta reune en un Unico documento los derechos que hasta ahora se repartian en distintos
instrumentos legislativos, como las legislaciones nacionales y comunitarias, asi como los
Convenios internacionales del Consejo de Europa, de las Naciones Unidas (ONU) y de la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT). Al dar mayor visibilidad y claridad a los derechos
fundamentales, establece una seguridad juridica dentro de la UE.

La Carta de Derechos Fundamentales incluye un preambulo introductorio y 54 articulos
distribuidos en 7 capitulos:

e Capitulo I: dignidad (dignidad humana, derecho a la vida, derecho a la integridad de la
persona, prohibicion de la tortura y de las penas o los tratos inhumanos o
degradantes, prohibicién de la esclavitud y el trabajo forzado).

e Capitulo Il: libertad (derechos a la libertad y a la seguridad, respeto de la vida privada y
familiar, proteccion de los datos de caracter personal, derecho a contraer matrimonio
y derecho a fundar una familia, libertad de pensamiento, de conciencia y de religion,
libertad de expresion e informacidn, libertad de reunidon y asociacién, libertad de las
artes y de las ciencias, derecho a la educacién, libertad profesional y derecho a
trabajar, libertad de empresa, derecho a la propiedad, derecho de asilo, proteccidon en
caso de devolucion, expulsidn y extradicion).

e Capitulo Ill: igualdad (igualdad ante la ley, no discriminacion, diversidad cultural,
religiosa y linglistica, igualdad entre hombres y mujeres, derechos del menor,
derechos de las personas mayores, integracidn de las personas discapacitadas).

e Capitulo IV: solidaridad (derecho a la informacién y a la consulta de los trabajadores
en la empresa, derecho de negociacion y de accion colectiva, derecho de acceso a los
servicios de colocacién, proteccion en caso de despido injustificado, condiciones de
trabajo justas y equitativas, prohibicidn del trabajo infantil y proteccidn de los jovenes
en el trabajo, vida familiar y vida profesional, seguridad social y ayuda social,
proteccidn de la salud, acceso a los servicios de interés econdmico general, proteccion
del medio ambiente, proteccion de los consumidores).

e Capitulo V: ciudadania (derecho a ser elector y elegible en las elecciones al Parlamento
Europeo y derecho a ser elector y elegible en las elecciones municipales, derecho a
una buena administracion, derecho de acceso a los documentos, Defensor del Pueblo
Europeo, derecho de peticion, libertad de circulacion y de residencia, proteccion
diplomatica y consular).

e Capitulo VI: justicia (derecho a la tutela judicial efectiva y a un juez imparcial,
presuncion de inocencia y derechos de la defensa, principios de legalidad y
deproporcionalidad de los delitos y las penas, derecho a no ser acusado o condenado
penalmente dos veces por el mismo delito).

e Capitulo VII: disposiciones generales.



Ambito de aplicacién

La Carta es aplicable a las instituciones europeas, en cumplimiento del principio de
subsidiariedad, y en ninglin caso puede exceder las competencias y las tareas que los Tratados
le confieren. La Carta también es aplicable a los paises de la UE cuando aplican la legislacion
comunitaria.

Si alguno de los derechos se corresponde con derechos garantizados por el Convenio
Europeo de Derechos Humanos, el significado y el ambito de aplicacién de dichos derechos
serd el mismo que el definido por el Convenio, aunque la legislacion comunitaria pueda
contemplar una proteccion mas amplia. Cualquiera de los derechos derivados de las
tradiciones constitucionales comunes de los paises de la UE debera interpretarse de
conformidad con dichas tradiciones.

El Protocolo (n2 30) a los Tratados sobre la aplicacion de la carta a Polonia y al Reino Unido
limita la interpretacion de la carta a la del Tribunal de Justicia y los tribunales nacionales de
ambos paises, en particular en lo que respecta a los derechos relacionados con la solidaridad
(capitulo V).

» Introduccion sobre el Derecho a la Educacion.

En el presente capitulo nos proponemos hacer un recorrido desde el origen de las
primeras politicas publicas de escolarizacion hasta la situacién de los sistemas educativos en
el convulso mundo actual. Por lo que no solo debemos tener claro esas politicas y leyes que
debe tener en cuenta el derecho humano sino lo que entendemos por el propio desarrollo
como son:

- Los avances tecnoldgicos.

- lgualdad entre hombre y mujeres.

- El control militar

- Participacion y democracia

- La acumulacidn del capital

- Elacceso a la educacion

- Empleo para todos

Por lo que sabemos y entendemos que el desarrollo humano es un desarrollo para el
pueblo por el pueblo, donde debemos tener en cuenta que la pobreza es una carencia y vélida
para toda la sociedad.

B3 Sintesis de la legislacién de la unién europea.2010 ” La carta de los derechos

fundamentales”. Recuperado el 13 de octubre de 2014 de

http://europa.eu/legislation_summaries/justice freedom_security/combating_discrimination/I33501_es.htm;




A continuacidn, se realizard la revision de la normativa internacional vigente. En la

cual, figuraran diversos articulos relacionados estrictamente con el marco institucional

del presente proyecto. En el que se plasmaran leyes que apoyen y respalden nuestra

tematica e intenciones para mejorar la presente problematica que abarcaremos:

» Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948): art 3, parte 21numero 2, 25

>
>
>

Declaracion sobre el Progreso y el Desarrollo en lo social (1969)

Convencién sobre los derechos del nifio (1989): numero, 6, 22, 23, 24, 25, 26
Convencién relativa a la lucha contra las discriminaciones en la esfera de la
ensefianza (1960):no figura ninguin articulo relacionado

Carta Africana de los DDHH y de los Pueblos (1981): art, 1,3,9,13,11,19,17,18,28,45
Declaracion del Derecho al Desarrollo (1986): art 6y 2

Declaraciéon mundial sobre la educacion para todos: satisfaccion de las necesidades
de aprendizaje basico (1990): art, 5,6,7 y 10

Declaracion y Objetivos del Milenio (2000): Apartado 1, valores y principios.
Apartado 6, proteccion de las personas vulnerables 26. apartado 7, atencidn a las
necesidades especiales de africa28. Apartado 8, fortalecimiento de las naciones
unidas29

Declaraciones de Dakar del Foro Mundial sobre la Educacién (2000). No figura
ningun articulo relacionado.

Declaracidn de Paris (2005), no figura ningun articulo relacionado.

Existen otros documentos relacionados con la normativa basica en DDHH: la

igualdad de oportunidades econémicas y sociales, donde encontramos algunos aptados que

hacen referencia a diversos puntos de nuestro proyecto en la declaracién de Copenhague

sobre el desarrollo social (1995).

> Revision de la normativa nacional vigente:

0 Constitucion:

Su Constitucién fue constituida en el afio 1986, anulando la Constitucion originaria del

afo 1847 que ya existia. Esta Constitucidon consta de 97 articulos divididos en 13 capitulos,

cabe destacar que actualmente su constitucidon se encuentra en un proceso de revision. Nos

podemos centrar en una serie de determinados articulos que guardan una relaciéon con
nuestro fin, como son el:

- Capitulo Il — Principios Generales y Politica Nacional, en el Articulo 6%, donde se hace

referencia a la republica, haciendo participe al ciudadano al bienestar social, politico,



econdmico del pais, en donde se debe dar igualdad de oportunidades educativas y
facilidades para todos los ciudadanos, en cuanto a los recursos disponibles.

- Capitulo Il — Derechos Fundamentales, concretamente en el Articulo 11°, nos habla de
los derechos que son vitales para las personas como son el derecho a disfrutar y defender su
vida, su libertad, etc...**

» Leyes Nacionales:

Las principales leyes nacionales que hemos detectado de este pais son dos, que son la “Ley
sobre la propiedad Industrial (2003)”, y la “Ley del derecho de autor de la Republica de Liberia
(1997)"*°. As{ mismo, observamos que no guardan ninguna relacién con nuestro tema a tratar,
pero queremos dejar constancia sobre su existencia. Cabe destacar, que hemos observamos
gue existen notables carencias respecto a nuestro tema, ya que existe una escasa informacién
referente a la informacion que es aportada por este Gobierno. Pero gracias a otros medios de
comunicacion, sabemos que se estan tomando medidas, para apaliar la expansidén de esta
grave enfermedad, como por ejemplo: el cierre de sus fronteras, la prohibicidon de partidos de
futbol, el cierre de escuelas y universidades y en aquellas zonas mas afectadas del pais son
puestas en cuarentena.’

- Identificacion los actores implicados en el cumplimiento de los DDHH. Identificar
mas actores que los concretos:

Los actores que contribuyen al cumplimiento de los derechos humanos de este pais, son
varios. Pero, debido a que el tema en el que se centra el proyecto es basicamente de
sanidad y educacién, la pieza esencial sera el “Ministerio de Sanidad y Bienestar Social”",
que se encuentra regido por D. Walter Gweningale, Miembro con mayor responsabilidad.
Es necesario destacar, que el Ministerio es una caracteristica fundamental y vital para
velar por la sanidad y el bienestar de los ciudadanos de este pais. Pero no debemos pasar
por alto, que la responsabilidad la tienen todos los miembros de la sociedad. Ya que, por
mucho que exista una ley buena y adecuada, si el resto de cargos no cumplen los objetivos
de la misma, de nada sirve contar con una ley correcta. Por ello, la sociedad entera debe
cumplir todos los derechos expuestos para asi contar con una sociedad que funcione y
evolucione de una manera adecuada y sana. *®

YConstitucion de la Republica de Liberia. [versién electrénica]. Recuperado el 07 de Octubre de
2014, en: http://aannaim.law.emory.edu/ihr/relcon/liberia.pdf

15Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual. [version electrénica]. Liberia, Leyes vy
Tratados. Recuperado el 07 de Octubre de 2014,

en: http://www.wipo.int/wipolex/es/profile.jsp?code=LR

“Ministerio de Asuntos Exteriores y cooperacion [version electrénical. Liberia, Republica de
Liberia. Recuperado el 07 de Octubre de 2014, en:
http://www.exteriores.gob.es/Documents/FichasPais/LIBERIA FICHA%20PAIS.pdf




¢ Analisis causal de la vulneracion del derecho:

La conocida enfermedad del Ebola, no es una causa de muerte reciente. El primer brote
fue en el afio 1976, en lugares tales como Zaire y Sudan (Africa). Estas zonas son conocidas en
el resto de paises del primer mundo como lugares cuyos recursos tanto econémicos como
sociales son escasos y tradicionales son muy importantes. Motivos mas que suficientes para
que no cuenten con las condiciones adecuadas para erradicar esta enfermedad
infecciosa. Debido a esto, se hace mas que necesario, la necesidad de concienciar a estas
poblaciones, del riesgo de contagio que tienen al no cumplir ciertas pautas bdasicas para
impedir su propagacion. Sobre todo, cuando las costumbres que se tienen en estas zonas,
consisten en realizar rituales tras la muerte de un difunto. Por lo que, atendiendo a que el
momento de mayor contagio es tras el reciente fallecimiento del enfermo, esto puede suponer
un momento de bastante peligrosidad para aquellas personas que no se encuentren con las
medidas necesarias y preventivas para evitar esta enfermedad. Por ello, la falta de recursos
informativos, sanitarios, etc. son un pilar fundamental para poder luchar y erradicar esta
horrible epidemia que esta azotando estos paises del Africa Occidental.

Por ello, y debido a que la situacidn que esta viviendo este pais podria calificarse como
una situacidon bastante delicada, elincumplimiento de los derechos puede suponer un
agravamiento de la situacion que estan viviendo. Por lo que, los altos cargos han de
responsabilizarse de que ni nada ni a nadie le falten los derechos basicos para poder subsistir
de una manera adecuada, teniendo en cuenta la situacion delicada por la que esta pasando el
pais debido a las multiples guerras civiles, pobreza, etc.

2.3.2. Politica Internacional en materia de desarrollo:

» Objetivos del Milenio de NNUU, el tercer objetivo.

Objetivo 6. Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otras enfermedades.

Meta 7. Haber detenido y comenzado a reducir, para el afio 2015, la propagacién del
VIH/SIDA.
Meta 8. Haber detenido y comenzado a reducir, para el afio 2015, la incidencia del

paludismo y otras enfermedades.

1. Tasa de morbilidad del VIH entre las mujeres embarazadas de edades comprendidas entre
los 15y los 24 afios.

2. Tasa de uso de anticonceptivos

3. Nudmero de nifios huérfanos por causa del VIH/SIDA.

4. indices de morbilidad y mortalidad paludicas.



5. Proporcidn de la poblacion de zonas de riesgo de paludismo que aplica medidas eficaces
de prevencion y tratamiento del paludismo.

6. Tasas de morbilidad y mortalidad asociadas a la tuberculosis.

Proporcién de casos de tuberculosis detectados y curados con el tratamiento breve bajo

observacion directa.

Objetivo 8. Fomentar una asociacion mundial para el desarrollo.

Meta 17. En cooperacién con las empresas farmacéuticas, proporcionar acceso a los
medicamentos esenciales en los paises en desarrollo.
7. Proporcion de la poblacién con acceso estable a medicamentos esenciales a precios
razonables."

» Objetivos EPT de la UNESCO

Asegurar la satisfaccién de las necesidades de aprendizaje de jévenes y adultos a través del
acceso equitativo a programas apropiados de aprendizaje de habilidades para la vida y para la
ciudadania.

> Objetivos del Segundo Decenio para la Educacion en Africa de la UA:

No figura ningun objetivo relacionado con nuestro tema.

2.3. Politica de Cooperacion Internacional Espafiola

> Ley Espaiiola de Cooperacion al Desarrollo (1998)

- Capitulo Il, Planificacién, instrumentos y modalidades de la politica espafiola de
cooperacidn internacional para el desarrollo, articulos (12 y 13).

- Capitulo VI, la participacidon social en la cooperacidn internacional para el desarrollo,
articulo (32, 34y 37)*®

» Plan Director de la Cooperacion Espafiola (2013):

Es necesario destacar, que el "Plan Director de la Cooperacion Espaiola (2012)" no hace
referencia especifica al tema que se trata en el presente proyecto ya que, no existe
colaboracion alguna de Espaia frente a Liberia (salvo casos de voluntariado, etc. que no corren
a cuenta del Estado). Sin embargo, aunque no sea en referencia a las necesidades de Liberia, si
manifiesta la importancia de otorgar a los ciudadanos unos servicios minimos de educacion y

Y\etas del programa educativo para todos, Unesco recuperado 20 de octubre de 2014



sanidad que cubra las necesidades vitales de las personas (aspecto fundamental en el
bienestar de los ciudadanos de Liberia).”

3. POBLACION BENEFICIARIA

El presente proyecto ira destinado a todos aquellos nifios, nifias y jovenes que se
encuentren en los centros educativos pertenecientes a la organizacion SOS children’s villages
en Monrovia. Todo ello, con el fin de darles a conocer la verdadera situacion acerca del ebola.
Sus consecuencias, prevenciones, etc.

Estimacion del nimero de beneficiarios:

-Directos: El 100% de los nifios, nifias y jovenes pertenecientes a los colegios SOS children’s
villages en Monrovia, los 420 alumnos desde infantil a secundaria, asi como el profesorado y
voluntariado presente durante la actividad, seran los beneficiarios directos de la campafia que
pondremos en accion.

-Indirectos: Al menos el 65% de la comunidad de la zona de Monrovia, se vera beneficiada de
manera indirecta en relacién a nuestra campafia. Mientras que, podremos considerar que el
colectivo de familias SOS que cuidan a estos nifios, nifias y jovenes se veran beneficiados
indirectamente al 100%.

Dado que la intencién de la campaiia que presidimos, tiene como objetivo realizar el
proyecto con todos los alumnos y alumnas pertenecientes a los centros SOS children’s villages.
Se hace necesario destacar, que el porcentaje de presencia de ambos sexos en los ya
mencionados centros es equitativa. Por lo que, la campanfa ira destinada de manera igualitaria
a ambos sexos, llegando a transmitir la informacién proporcionada por nosotros, al 100% del
alumnado en cuestion.

4. OBJETIVOS

El proceso de elaboracidon de este proyecto que se lleva a cabo, para proporcionar
ayudas y apoyo a todos y todas las nifias de Liberia para prevenir la enfermedad del Ebola,

'8 BOE (version electrénica) recuperado el 20 de octubre de 2014,
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1998-16303
19 plan Director de Cooperacién Espafiola. 2013. Disponible

en: http://www.exteriores.gob.es/Portal/es/SalaDePrensa/Multimedia/Publicaciones/Doc
uments/Cooperacion/Planificacion/Planes%20directores/PD%202013-2016.pdf




tiene una serie de finalidades que se tienen que cumplir. Por ello, los objetivos de este
proyecto de prevencion son los siguientes:

4.1 Objetivo general:

- Mejorar, concienciar y apoyar sobre la enfermedad del ébola a los nifios y nifas,
adquiriendo asi los elementos basicos que integran una vida saludable.

4.2 Objetivos especificos:

- Alcanzar un grado de conocimiento satisfactorio con respecto a la peligrosidad vy
transmisidn para que sepan actuar frente esta enfermedad.

- Proporcionar recursos sanitarios primarios para la prevencién de la enfermedad.

- Motivar la participacién de los nifos y nifias para el bienestar de su propia salud.

- Establecer campafias que incentiven las medidas preventivas en las zonas rurales.

5. ACTIVIDADES

Con las actividades que exponemos a continuacién pretendemos alcanzar diversas
metas que nos ayuden a llevar a cabo nuestro proyecto, es por eso que estas se encuentran
estrechamente ligadas a nuestros objetivos.

Objetivo: Alcanzar un grado de conocimiento satisfactorio con respecto a la peligrosidad y
transmision para que sepan actuar frente esta enfermedad.



- OBJETIVO: Alcanzar un grado de conocimiento satisfactorio con respecto a la peligrosidad y

transmision para que sepan actuar frente esta enfermedad.

NOMBRE DE LA “iMUCHA PRECAUCION AMIGOS!”
ACTIVIDAD ! :
Esta actividad consiste en transmitir los conocimientos y medidas de
precaucidon necesarias para evitar el contagio de la enfermedad. Todo
ello, serd realizado por medio de folletos informativos que realizaran los
propios alumnos tras los videos y el tutorial que explicaran los
formadores en relacién a cémo actuar cuando nos encontramos frente a
, un enfermo de ébola.
DESCRIPCION
Los formadores deberan contar con una formacién previa para transferir
de una manera segura las medidas preventivas para evitar el contagio.
IMPORTANTE: Contrastar la informacién para no cometer ningin error
(ya que nos encontramos ante una situacion delicada).
DURACION
2 horas.
LUGAR Aula habilitada.
- Informacidn acerca del ébola (links en el anexo)
- Tutorial informativo sobre el ébola (proyector)
MATERIAL A .
- Cartulinas.
UTILIZAR
- Pegamento.
- Rotuladores/Lapices de colores.
JRLAlEE [RIE A “NUESTRAS CREACIONES”

ACTIVIDAD




DESCRIPCION

Todos los alumnos y alumnas verdn los folletos de sus
compaiieros por medio de una breve presentacidn de los mismos.
Tendran 3 minutos para mostrar sus creaciones y explicar de
quéforma y por qué lo han hecho de esa manera. Logrando asi,
una mayor implicacién de los alumnos en relacién al

conocimiento de la enfermedad.

DURACION

1 hora.

LUGAR

Aula habilitada.

MATERIAL A UTILIZAR

Ningun tipo de material, ya que la actividad serealizara al aire
libre.

- OBJETIVO: Proporcionar recursos sanitarios primarios para la prevencién de la enfermedad

NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

“SALUD Y TRADICION”

DESCRIPCION

Con esta actividad no solo pretendemos enseiiar a las personas la
compenetraciéon que es necesaria entre la salud y el respeto de
las tradiciones. Sino también aprender nosotros mismo a como
tratar esa tradicién que rodea a esa sociedad.

Por ello pretendemos llevar a cabo una observaciéon de las
acciones que se producen dia a dia en el entorno para conocer su
forma y acciones con respecto a la vida diaria. Actuando asi de
forma acorde y respetando sus tradiciones.

DURACION

Siempre (Observacion).

LUGAR

La observacion la realizaremos los primeros meses que estemos
lleva a cabo la campafia.

MATERIAL A UTILIZAR

No utilizaremos materiales




- OBJETIVOS: Motivar la participacion de los nifios y nifias para el bienestar de su propia salud.

NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

“SALUD Y PRECAUCION”

DESCRIPCION

Charla sobre la importancia de mantener limpios no solo sus
espacios personales sino también el entorno que les rodea. En
esta actividad intentaremos hacerles llegar la gran relevancia que
tiene la higiene personal y la de sus pertenencias.

A través de los propios sanitarios, informaremos sobre métodos
de higiene y prevencion que ayudan a mantener unos modelos lo
suficientemente.

DURACION

1 hora 3 veces a la semana.

LUGAR

- Aula, saldn de actos.

MATERIAL A UTILIZAR

- Folios.

- OBJETIVO: Motivar la participacidn de los nifios y nifias para el bienestar de su propia salud.

NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

“HABLA CON NOSOTROS”

DESCRIPCION

Aqui vamos a llevar a cabo una entrevista con varias personas que
hayan padecido el Ebola, la cual nos informara de cémo ha sido
su experiencia con la enfermedad, del trato con sus familiares, de
cémo la han superado y de los medios y las ayuda utilizados
durante todo el proceso.

DURACION

2 horas y media, 1 dia.

LUGAR

- Espacio abierto




MATERIAL A UTILIZAR

-Folios.
-Boligrafos.

- OBJETIVO: Establecer campaias que incentiven las medidas preventivas en las zonas rurales.

NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

“AS[ ACTUAMOS”

DESCRIPCION

Un grupo de médicos informara al colectivo acerca de como
actuan cuando les llega al hospital un caso con esta enfermedad
(ébola), lo mediosy recursos que se utilizan

También se les informara de las circunstancias y las medidas que
se toman al recibir a una persona con la enfermedad.

DURACION

Se realizara en dos sesiones de 1 hora cada una.

LUGAR

Salén de Actos, aulas habilitadas, etc.

MATERIAL A UTILIZAR

- Proyector
-Folios.
-Boligrafos.




6. CRONOGRAMA

PROGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES DURACION LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES | SABADO | DOMINGO
iMucha [.Jrecaucwn 2horas X
amigos!
Nue.stras” 1hora X
creaciones
L Siempre
“Salud y tradicion” X X X X X

(Observacion)

“Salud y precaucion” lhora X X X

“Habla con

2horas y media X
nosotros”

1lhora
“iAsi actuamos!”

Este conjunto de actividades, se iniciaran a comienzo del curso escolar (2015-16) como se habia estipulado, en donde, cada una de las actividades, se
debera desarrollar a lo largo de la primera y segunda semana de cada mes, durante el periodo de duracién del curso escolar.



7. RESULTADOS

Con nuestro proyecto basado en una campafia de cooperacion para el desarrollo
humano, pretendemos mejorar las condiciones de vida por medio de la ampliaciéon de los
conocimientos sobre los medios y recursos necesarios, siguiendo nuestros objetivos para la
prevencién de esas enfermedades contagiosas que actualmente estdn presentes en estos
paises.

Por ello en este proyecto hemos planteado diversas actividades con las cuales
pretendemos apostar por esa labor de transformacién social del mundo, trabajando con esos
movimientos sociales y educativos que hemos venido nombrando anteriormente. Intentando
con esta metodologia hacer llegar a todas esas personas formas y métodos para conseguir una
mejora en su calidad de vida.

Por tanto, mediante la puesta en practica del presente proyecto, se pretende lograr
que:

0 El 100% de los alumnos y alumnas del centro educativo, asi como los agentes
educativos del centro se encuentren presentes en la campafia.

0 EI95% encuentre la informacidn que se les plantea util y eficaz.

0 EI95% de los alumnos y alumnas realice, tras la campafia, las medidas preventivas
para evitar cualquier tipo de contagio.

0 El 66% cuente con los recursos necesarios para mantener las zonas comunes y

privadas lo mas limpias posibles.

Para que estos porcentajes se cumplan, se han planteado diversas actividades con las
cuales pretendemos apostar por esa labor de transformacion social del mundo. Trabajando
con movimientos sociales y educativos que se han ido nombrando a lo largo del documento.
Intentando, por medio de la metodologia expuesta, hacer llegar a todos los individuos, las
diversas maneras y métodos para mejorar su calidad de vida y la de los demas.

8. PRESUPUESTO

El presupuesto de este proyecto estd a la espera, de la llegada de los precios que
provienen de la contraparte, para que estos se adecuen a las caracteristicas de nuestra
campafia, y asi poder llevar a cabo su financiacion.



9. EVALUACION

La evaluacion que vamos a llevar a cabo en este proyecto la basamos en una garantia
para la mejora de la salud de las personas que viven en Liberia, por lo que tenemos la total
seguridad de que es necesario y vital el invertir esfuerzos en el disefio de una evaluacién
sistematica, coherente, completa, fija y duradera. En este sentido pretendemos que la
evaluacion, sea un instrumento agil, eficaz y util, para tomar decisiones que nos indiquen dicha
mejora que es este el objetivo Ultimo que queremos lograr.

% FINALIDAD DE LA EVALUACION.

La finalidad de la evaluacidn se basa en detectar todos los aspectos que estan yendo
mal en Liberia respecto a la enfermedad del ébola, y que a su vez no funcionan o no tuvieron
buenos resultados en la aportacién de técnicas para evitar la enfermedad, para asi implicar
mas, tanto a los alumnos y alumnas, como a las familias. Por tanto, el trabajo consiste en
aportar nuevas claves y técnicas con las que sea posible lograr un mejor resultado, asi como
conseguir que todos los agentes implicados participen.

Lo que se propone con la evaluacién es que el proyecto de mejora incida directamente
sobre los que participan. Ademdas de observar mas concretamente si se ha conseguido una
mejora con respecto a la enfermedad.

Por tanto esta evaluacidén consiste en conocer si se alcanzan los objetivos propuestos
para asi tomar las decisiones mas oportunas a los problemas que puedan ir surgiendo.

< PAPEL DE LOS EVALUADORES:

La informacion que se quiere recoger se basa en datos del entorno, las caracteristicas
estructurales, las funciones, las necesidades y expectativas que puedan influenciar a dicho
problema, para asi tener toda la informacién relevante y poder saber como evaluar.

El papel de los evaluadores se realiza de forma externa. Esta tiene estrecha relacion
del producto como proceso final del contexto educativo, es decir, sirve de base para la toma
de decisiones del proyecto global. Su procedimiento es analizar si se han alcanzado los
objetivos, criterios asociados con los objetivos de la actividad, posteriormente comparan estas
medidas de criterios con normas determinadas y finalmente realizan una interpretacion de los
logros, empleando la informacidn obtenida en las evaluaciones anteriores. Es importante para
abarcar todos los ambitos, ademas para tener una mayor perspectiva sobre el problema.



Es importante considerar que los evaluadores deben conocer perfectamente el plan de
evaluacion y ser formados en la implementaciéon del mismo. También han de disponer de
tiempo suficiente, demostrar un alto nivel de motivacion y disefiar un sistema de registro.?’

La labor de los evaluadores serd proponer una evaluacion abierta en el que los
implicados tengan un papel importante y representativo en todo momento, recabando
informacion de aspectos que vayamos decidiendo relevantes para asi dar pie a que de manera
interna surjan propuestas de mejora del proyecto.

En este plan de evaluacion la tarea del evaluador se refiere a la de facilitador de
informacién asi como de asesor. Tienen que tener conocimientos respecto a la evaluacién,
mas los aspectos que comprenden toda la comunidad educativa, ademds de realizar el plan de
una forma comprensible para asi promover acciones de mejora que surjan de la propia
reflexién de los implicados.?

% CARACTERISTICAS DE LA EVALUACION:

Teniendo en cuenta las caracteristicas de la enfermedad, nos parece adecuado plantear
una evaluacion centrada en procesos de mejora, donde el evaluador debe identificar si en las
evidencias se presentan las siguientes caracteristicas de la evaluacidn. Para configurarlas, nos
hemos guiado por las que propone Colas (1993), ya que explica la mejor forma de evaluar:

1. Debera ser una evaluacion que sea fiable, en donde se pueda mezclar el uso de
metodologias y procedimientos que nos ayuden a desarrollar reflexiones mas sélidas, a
partir de los datos recabados por nuestra evaluacion.

2. Asi mismo, se basara en una evaluacidn participativa, donde se contemplara a todos los
que intervienen De igual forma, se rige tanto como a procesos como a los resultados
pudiendo ser: cualitativos, cuantitativos.

3. El proceso evaluativo, aunque suele tener una base fija, admite diversidad de técnicas de
recogida de datos y distintas tomas de decisiones.

4. El concepto de evaluacion sera clave en aspectos importantes, tales como, tipos de
decisién, modelos de practicas de evaluacidn, rol del evaluador, audiencia, funciones, etc.

2% JUAN MANUEL MENDEZ GARRIDO, MANUEL MONECILLO PALOMO, (2002), Estrategias para la evaluacion de
programas de orientacion. Revista de educacidn, universidad de Huelva. Recuperado el dia 3 de Noviembre de
2013.

21Apunte:; del aula virtual. PDF “Dimensiones y criterios” Gobantes Ollero, José Maria (2013). 32 grado de
pedagogia, Facultad de Educacién La Laguna.



5. Un proceso evaluativo no es una actividad técnica, sino se basa en un proceso de toma de
decisiones. Se inicia con la aclaracién del modelo tedrico del que se parte, la eleccion del
tipo de evaluacidn que se har3, el papel del evaluador, la finalidad, etc., hasta terminar en
la recogida de datos mas puntual y la elaboraciéon del informe evaluativo.

6. El contexto y la posicion del evaluador seran aspectos muy importantes durante la
realizacién del proyecto.”

« COMPETENCIAS DE LOS EVALUADORES:

Respecto a las competencias que deben tener los evaluadores en el plan de evaluaciéon
se tiene que caracterizar por conocer y realizar todas las acciones posibles para alcanzar los
objetivos, ademas han de tener una capacidad de trabajo en equipo y de comunicacion.
Igualmente tienen que estar dotados de seguridad para asi saber resolver los problemas que
puedan surgir o que existan, habilidad para planificar, etc.

% DISENO DE EVALUACION:

En esta ultima fase se describe el disefio de la evaluacidn, especificando por tanto, los
medios y recursos que se llevaran a cabo para realizar de una forma eficiente y precisa la
evaluacion. También en este apartado integra las técnicas de recogida de informacién que se
utilizan para recoger los datos mas relevantes. Asi mismo, este apartado constituye las
dimensiones de evaluacion con sus correspondientes indicadores. Por ultimo, se establece un
cronograma en modo de agenda, y los aspectos y estrategias sobre la organizacion de la
informacién posterior.

22Apuntes del aula virtual. PDF “Caracteristicas de la evaluacion institucional que proponemos” Gobantes Ollero,
José Maria (2013). 32 Grado de pedagogia, Facultad de Educacién La Laguna.



< MEDIOS Y RECURSOS PARA EVALUAR:

A continuacién, mostramos los medios y recursos necesarios para evaluar las

actividades que se proponen.

MEDIOS Y RECURSOS

.
Q

»  Pizarras

.
Q

»  Fotocopias

g

Fotocopias

)
*

<« Listas de control

+* Fotocopias

% Murales

% ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

Para la realizacion de la evaluacion hay que destacar que los evaluadores externos
propondran y concretaran, en una de las primeras reuniones con el equipo de evaluacion
interna, una sesién informativa sobre la evaluacién que se llevara a cabo. Esta reunién tendra
una duracién de 2 horas en una mafiana, si se necesita de mas tiempo se llegara a un consenso
formulando la siguiente reunién.

Tras esta reunion en la que todos van a estar al tanto de lo que se va a realizar se
abrird un debate acerca de las caracteristicas de la evaluacién, permitiendo que todos los
implicados analicen las mismas y su coherencia con los fines de la evaluacion y las necesidades
concretas del programa. Todo esto se recopilara a través de una encuesta y discutiendo los
resultados con el equipo de evaluacion interna.

Deberan entre todos consensuar y realizar las modificaciones pertinentes en caso de ser
necesario en las caracteristicas de la evaluacién.

A continuacién, realizaran un primer informe a modo borrador con las caracteristicas del
contexto y del programa, y a posteriori discutirlo en una reunién con los evaluadores internos.
En el que deberan solicitar permisos y comunicar los momentos en los que se van a realizar las
observaciones en el centro.



Tiene la obligacion, los agentes externos de realizacidn de una agenda donde se

establecera las entrevistas segin de la disponibilidad que tengan los sujetos a los que se va a

entrevistar.

Y después de haber realizado toda la recogida de informacion necesaria, se establecera un

espacio para la presentacion ante los evaluadores internos, y luego ante la comunidad

educativa.

Finalmente comenzar a trabajar con los evaluadores internos el plan de mejora. Todo esto

. . . . 23
se realizard en un tiempo concreto al que se haya llegado en las reuniones.

CUADRO RESUMEN DE EVALUACION

Sera una evaluacion externa

Evaluacién continua

vV V V V V V

Trabajaremos con los evaluadores internos del centro
Utilizaremos diferentes estrategias para encontrar mejoras

Se utilizaran diferentes medios y recursos

La finalidad sera para encontrar mejoras respecto a la enfermedad del ébola

Fuente: elaboracidén propia 2014

DIMENSIONES CRITERIOS INDICADORES TECNICAS FUENTES DE
INFORMACION
Un sistema educativo tiende a la Hay medidas educativas | Cuestionarios - Alumnos/
equidad cuando se pone los para adecuar la ensefianza | Observaciones alumnas
medios y recursos (econdémicos a las caracteristicas | Listas de control | -  Familias
y humanos) necesarios para personales de los alumnos de asistencias - Profesores
Equidad que todos los niﬁos~y nifias _ . . Revision
accedan a una ensefianza de Se atiende a la diversidad | documental
calidad independientemente del respetando y valorando las | Entrevistas
nivel de partida de los mismos: diferencias individuales
religion, raza, cultura, edad,
sexo, caracterfsticas Se elaboran medios para
psicolégicas y/o intelectuales, compensar las
diferencias psiquicas o fisicas, desigualdades existentes
situacion personal, etc.
Padres y madres : Las familias Las familias participan con | Cuestionarios - Alumnos/
deberan de participar en todas sus hijos en las actividades. | Observaciones alumnas

= FEITO, R (2006); criterios e indicadores de evaluacion “caso 12”. Recuperado el dia 29 de octubre de 2013 del aula

virtual de evaluacidén de instituciones y organizaciones educativas. Universidad de la laguna




Participacion

las actividades propuestas, no
s6lo los relacionados con el
aprendizaje de sus hijos e hijas.
No tienen simplemente un papel
de ayuda

Profesores y profesoras : El
profesorado esta dispuesto a

que todos los  sectores
participen en los procesos de
deliberacion, toma de

decisiones y aplicaciéon de lo
decidido respecto al proyecto de

prevencion, Pone los medios
para que asi ocurra: espacios
tiempo, materiales,

convocatorias frecuentes.

Alumnos: Las alumnas vy
alumnos participan en todas las
actividades de prevencion del
ébola. No tienen simplemente

Las familias aportan ayuda
a sus hijos

Motivan a sus hijos

El profesorado participa con
los alumnos y alumnas

El profesorado pone todos
los medios necesarios para
la aplicacién de todas las
actividades

El profesorado motiva a los
alumnos y alumnas.

El alumnado participa de
manera motivadora en las
actividades.

El alumnado tiene poder de
decision  para  contribuir
aportando nuevas
sugerencias.

El alumnado colabora con
todos los participantes del

Listas de control
de asistencias
Revision
documental
Entrevistas

un papel de ayuda. Tienen
poder de decision en todos los
ambitos y segln sus
capacidades por edades vy
responsabilidades, etc.

proyecto.

Familias
Profesores

FUENTE: Elaboracion propia 2014

10. CONCLUSION

Gracias a la elaboracién de este proyecto, nuestro grupo ha podido conocer mas en

profundidad la temética en la que se centra nuestro proyecto, conocido como el “virus ébola”,
ya que como hemos podido comprobar que es una enfermedad la cual es desconocida para la

mayoria de la sociedad actual.

Tenemos que destacar que la realizacidn de este proyecto ha sido un reto importante,
aunque hemos tenido la facilidad de tener una gran variedad de informacién, a causa de todos
los sucesos que han sucedido en la actualidad. Gracias a esto hemos podido contrastar muchas
cosas importantes que estan sucediendo y se estan realizando, como son las campafias de
sensibilizacion, los protocolos que se llevan a cabo, etc. Sin embargo, a la hora de buscar
informacién sobre el pais elegido, el cual es Liberia, la informacidn escaseaba, ya que era muy
dificil encontrar leyes o actuaciones que se llevan en este pais en concreto, como también
instituciones de asistencia que se encuentran en la zona, etc., por tanto la informacién

referente al gobierno de Liberia fue lo mas dificil de poder localizar y abarcar en el proyecto.

Asi mismo, hemos querido plasmar que nuestro objetivo principal, es la

concienciacion y sensibilizacion de los nifios y nifias ante este virus, para que sean capaces d




abordar aptitudes responsables ante alguna situacion de riesgo, ya que, los nifios y nifias son

el colectivo mas indefenso y vulnerable ante esta enfermedad.

Finalmente, creemos que es de vital importancia abordar este tema a través de la

ensefanza, porque nos hemos dado cuenta que es una herramienta que nos sirve de gran

ayuda ante esta situacién, ya que mediante la educacidn, se pueden eliminar, tanto el
desconocimiento, el miedo o la desconfianza, que existe en la sociedad actual sobre el “ébola”,
y nos hemos percatado de que es la manera correcta y mas eficaz para abordar esta

problematica.
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ANEXO

iMucha precaucién amigos!
Informacion:
Ministerio de Salud:

http://www.msal.gov.ar/index.php/0-800-salud-responde/448-informacion-sobre-ebola

OXFAM INTERMON:

http://www.oxfamintermon.org/es/accion-humanitaria/emergencia/alerta-por-
ebola?gclid=CjOKEQiA1gajBRC 6M0O49cgDxbYBEIQAICI5 AWHuyB2jqYsTfTTWOdHXRJQR8VRSjc
VENKEFouNJGYaAsnD8P8HAQ

UNICEF:

http://www.unicef.es/ebola?gclid=Cj0KEQiA1gajBRC 6M049cqDxbYBEIQAICI5 KahukihOUrcp
HOyPNGZt0OD53etvTZM6el1ICOA1E7YaAkiB8PSHAQ




P — TRABAJO PRACTICO DE
INDIGENTES (65 A EDUCACION SOCIAL
79ANOS)
ESPECIALIZADA

Sara Salvan Cabrera
Chaxiraxi Gutiérrez Cabrera
Almudena Gonzales Ruiz
Patricia Negrin Barrera
Vitoria Catherine Ramos Houghton
Silvia Rodriguez Soto
Cristina Marcos Navarro

4° de Pedagogia (Ed. No formal)



1
Trabajo Practico De Educacion Social Especializada ‘

INDICE

Introduccion

Marco Teorico




ERROR: synt axerror
OFFENDI NG COVMAND: - -nostri ngval - -

STACK:

- mar k-
/sfnts



Hogar
Sagrada
Familia

Actividad de Integracion:
Intervencion Educativa En
Contextos No Formales

Sara Salvan Cabrera
Chaxiraxi Gutiérrez Cabrera
Patricia Negrin Barrera
Almudena Gonzalez Ruiz
Silvia Rodriguez Soto
Victoria Catherine Ramos Houghton

Cristina Marcos Navarro

A 1

=/




INDICE

Contenido
Datos de identificaCion ... 1
| NTRODUCC'ON ................................................ iError! Marcador no definido.

PRESENTACION DE ASPECTOS GENERALES DE LA

INSTITU CI() T iError! Marcador no definido.

PRESENTACION DE ASPECTOS EDUCATIVOS DE LA

INSTITU CI() N e iError! Marcador no definido.

CONCLUSIONES.......ooooeeee, iError! Marcador no definido.

BIBLIOGRAFIA ..., iError! Marcador no definido.



1. INTRODUCCION.

La institucion que hemos cogido es el Hogar Sagrada Familia, conocida
anteriormente como “Casa Cuna”. Hemos elegido esta institucidn porque nos parece
que la funcién que realizan a favor de la sociedad, es muy importante ya que,
actualmente, hay muchos menores que estan sometidos a condiciones infrahumanas
y/o maltrato de todo tipo.

Por ello, consideramos que la
labor de los trabajadores es muy
gratificante y significativa, ya que
tienen la oportunidad de dar su
granito de arena a la sociedad en
la que vivimos. Hemos tenido
también el privilegio de conocer a
una trabajadora de la institucion,
la cual nos ha hecho mas facil
conocer su ambito de trabajo, vy
nos ha otorgado recursos que han

hecho nuestro trabajo mas facil.

La finalidad de la institucién consiste en ofrecer alojamiento, alimentacidn, higiene,
atencion social y sanitaria a los menores que la integran. Por ello, El objetivo de esta
institucidn, consiste en hacer que los nifios crezcan en un entorno favorable para su
crecimiento y sobre todo, que lo hagan de una manera completa, innovadora y sobre
todo, satisfactoria, tanto para los nifos y jovenes , como para los empleados
integrados en el centro.

La labor educativa que se realiza en la institucion se identifica por varias acciones
gue pueden ir cambiando o evolucionando con el tiempo. La mds importante, y por la
cual va siempre entorno tanto con la institucion, como de los menores, es el PEC
(Proyecto Educativo de Centro) y el PEl (Proyecto Educativo Individual). Asi mismo,
siempre existe algln proyecto que se implanta en la institucién, como por ejemplo, en
la actualidad se realiza un proyecto de “Permacultura” (con fondos europeos). Ademas
se realizan diferentes tipos de actividades o talleres que sirven para motivar y alentar a
los menores.

La organizacion del trabajo de la institucidn se puede explicar a través de la funcidn
que realiza cada trabajador que la integra.



A continuacién las nombraremos, de mayor rango a menor, su estructura de
organizacién:

@ ELDIRECTOR:

Es la principal figura, ya que su funcion es la de “guardador” de todos los nifios y
nifias del centro, es decir es el encargado de coordinarlo todo (reuniones, seguridad,
coordinacion).

@ EDUCADORES SOCIALES:

Son aquellos profesionales que ejercen varias funciones como:

. Responsables de cubrir todas aquellas necesidades que presenten cualquiera
de los menores.

. Organizar el proyecto educativo individual de cada uno de los menores (PEl).

. Coordinar y gestionar con el personal, todas aquellas pautas necesarias para
cada uno de los menores (escolaridad, area médica, ludica).

@ TECNICOS ESPECIALISTAS EDUCATIVOS:

Son aquellos profesionales que ejercen una funcidn de conexidon con otros
miembros educativos, como pueden ser otros tutores, ya que estos son los encargados
de ayudar a los menores en multiples tareas, como son:

* Ayuda a los menores en la realizacidn de las tareas.

e Asistencia a las tutorias con sus respectivos tutores, para llevar un control y una
evaluacién de los menores.

e Establecen habitos de estudio.

@ AUXILIARES INFANTILES:

Son todos aquellos profesionales que son los responsables de:

. Atencion vy vigilancia dentro del hogar, para que no se generen conflictos y
exista un buen clima de convivencia.

. Mediadores.

. Labores asistenciales (si se bafian, comen, etc.).



DIRECTOR

EDUCADORES
SOCIALES

TECNICOS
ESPECIALISTA
EDUCATIVO

AUXILIARES
INFANTILES

Todos los profesionales que forman parte de la institucion tienen una diplomatura
o licenciatura, las cuales estan todas encaminadas a la educacién: psicélogos,
pedagogos, psicopedagogos, educadores sociales, trabajadores sociales, etc. También
forma parte de la institucion un técnico educativo, el cual dispone de una titulacion de
bachiller superior. Por ultimo, los auxiliares infantiles hasta hace poco no tenian
ningun tipo de especializacion, ni ningun tipo de formacidn, porque es gente que viene
de la época de las monjas y es gente que iba entrando a trabajar sin mas.

La figura del “director” es el responsable y el Unico encargado de velar y tomar
decisiones sobre todos los menores y el personal del centro. Este, a su vez, es el que
delega en:

> Educadores.
» Proyecto Educativo Individual década nifio/a.
» Plan de trabajo de cada educador.

Se realizan una serie de reuniones semanales llamadas “reuniones de equipo
educativo”, que son integradas por: los cuatro educadores del centro, y el director.
Estas reuniones se basan para informar de la evolucién de cada uno de los alumnos del
centro.

También se realizan otra serie de reuniones, en las cuales se toman decisiones
sobre el plan de caso de cada uno de los menores.

Destaca porque se encuentran implicados “técnicos de la unidad de infancia”, que
son los encargados de contactar contacto directamente con los ayuntamientos, con
direccion general del menor.



Al ser una administracion local, el centro recibe presupuestos que han de ser
justificados correctamente a la hora de ser utilizados. (No cuentan con subvenciones ni
ayudas).

Los usuarios a los que se dirige esta institucidon son esos jovenes de entre 9 afios y
16 anos de edad que sufren de diversos problemas en su vida diaria. Concretamente
maltratos ademas de la problemdatica del comportamiento, afiadiendo las conductas
propias de los adolescentes y las circunstancias que les rodean sus familias que no
cubren, en la mayoria de los casos, las necesidades basicas.

2. DATOS DE IDENTIFICACION

Unidad de Infancia Y Familia
Hogar Sagrada Familia

C/Diego Almargo, 1 Edf. Hogar de la
Sagrada Familia (Casa Cuna)

DIRECCION Cédigo postal: 38010
Santa Cruz de Tenerife
TELEFONO 922843131/132

3. PRESENTACION DE ASPECTOS GENERALES DE LA
INSTITUCION

Tras la busqueda y el planteamiento de la instituciéon, en la que se queria
trabajar, se hizo comienzo la realizacién de las entrevistas para recoger la mayor
informacién posible para la detencidon de necesidades de la institucion, para el aporte
necesario de las posibles mejoras del sistema.

Primeramente tuvo lugar el primer contacto con la institucién, de manera
telefdénica, seguido de una respuesta negativa ante la labor de ejecucion del trabajo, ya

! Tenerife.es (2014) Atencion a la educacién del menor: Hogar de la Sagrada Familia. Recuperado el 24 de Octubre de 2014 en :



qgue el director de dicha institucion no queria tener ningun tipo de contacto y
colaboracién ante nosotras.

Por tanto, se puso todo el desempefio con la ayuda de la profesional que una
de las integrantes del grupo conocia de la institucién, dando el apoyo de todo tipo, y
los diferentes recursos que se planteasen.

Antes de realizar la entrevista, se le hizo entrega del documento apropiado
donde especifica todo lo que abordara el trabajo, una vez leido el documente, se
concreté la fecha y hora para dar comienzo la entrevista

La elaboracion de la primera entrevista, relacionada con los aspectos
organizativos, se ejecuté en el centro con la trabajadora que tiene la labor de
pedagoga en dicho lugar, aportando asi todos los aspectos vinculados a las preguntas
efectuadas. Se realiz6 de tal forma que la entrevistada se centrase Unica y
especialmente a responder con claridad las preguntas. Se produjo multiples respuestas
que generaron mas preguntas.

La entrevista, como se plantea anteriormente, se ejecuta en la institucién con
una duracion de media hora aproximadamente, tuvo lugar en el turno de mafiana en
el despacho de dicha trabajadora profesional.

La accion no es sencilla, pero exige que el que entrevistador tenga gran
conocimiento y dominio de lo que se quiere preguntar, ya que, en cualquier momento
pueden surgir discrepancias. Sin embargo, hay que destacar que la labor con la
entrevistada fue todo lo contrario a una persona pasiva, mas bien estuvo toda la
entrevista de manera receptiva y al tanto, intercambiando ideas que de las cuales
surgieron otras. Se establecié una relacion de empatia hacia ella, se determiné la
cualidad de ser flexible a cualquier aspecto que ocurriese, una constante
perseverancia, tacto, discrecién, habilidad, etc. Hay que hacer hincapié que también
ayudo que la entrevista se realizd con preguntas claras y cuidadosas.

La accion elaborada fue totalmente dinamica, dando lugar a variedad de
respuestas de cada pregunta formulada, en la que se transmitia informacién de forma
continuada y ademas ofrecia informacion practica de su labor, que fue transmitida a
través que experiencias detalladas.

> Tabla resumen y andlisis de datos mds relevantes en la misma.

A continuacién, se expone la tabla de todos los aspectos relevantes de la
primera entrevista realizada de forma analizada y resumida, en la que se plasman los
datos necesarios para estar al tanto de la organizacidn de la institucién en la que se
quiere trabajar.



ASPECTOS ORGANIZATIVOS

ASUNTO

NATURALEZA LEGAL DE LA
ENTIDAD (c6mo esta
constituida)

FINALIDAD (por qué existe)

OBIJETIVOS (qué persigue)

LABORES QUE DESEMPENA
(tipo de programas o proyectos
que desarrolla)

DESCRIPCION

NO CONSTA

Para ofrecer alojamiento, alimentacion, higiene, atencidn social y sanitaria en este caso,
en el centro residencial de atencidn integral

El objetivo de esta institucidn, consiste en hacer que los nifios crezcan en un entorno
favorable para su crecimiento y sobre todo, que lo hagan de una manera completa,
innovadora y sobre todo, satisfactoria tanto para los nifios y jévenes como para los
empleados integrados en el centro.

Siempre existe algun proyecto que se implanta en la institucién, por ejemplo en la
actualidad se realiza un proyecto de “Permacultura” (con fondos europeos).

Consiste en una granja en el que te ensefia agricultura y una economia sostenible, y
queremos ensefiar a los nifios y nifias a tener una huerta donde aprendan estos
conceptos.

Colaboran todos los nifios y nifias y el personal asignado en los hogares.

Objetivo: Estd muy bien para motivar a los nifios. Es una forma de enganchar a la
sociedad en estos habitos de la economia sostenible.

VALORACIONES O ANOTACIONES
QUE PROCEDAN

Surgié por parte de la unidad de infancia,
gue se pusieron en contacto con esta
asociacion y el personal asistié para
realizar un curso y saber que era lo que
se hacia y en qué consistia.




COMO SE ORGANIZA EL
TRABAIJO (describir estructura
organizativas: departamentos,

areas, Organigramas etc.)

Su estructura se organiza de la siguiente forma:

1. EL DIRECTOR:

Principal figura, ya que su funcion es la de “guardador” de todos los nifios y nifias del
centro, es decir es el encargado de coordinarlo todo (reuniones, seguridad,
coordinacion).

2. EDUCADORES SOCIALES:

Son aquellos profesionales que ejercen varias funciones como:

e Responsables de cubrir todas aquellas necesidades que presenten cualquiera de los
menores.

¢ Organizar el proyecto educativo individual de cada uno de los menores.

¢ Coordinar y gestionar con el personal, todas aquellas pautas necesarias para cada uno
de los menores (escolaridad, area médica, ludica).

3. TECNICOS ESPECIALISTAS EDUCATIVOS:
Son aquellos profesionales que ejercen una funcién de conexidon con otros miembros

educativos, como pueden ser otros tutores, ya que estos son los encargados de ayudar

al alumnado en multiples tareas, como son:

¢ Ayuda al alumnado a la realizacion de sus tareas.

e Asistencia a las tutorias con sus respectivos tutores, para llevar un control y una
evaluacioén del alumnado.

e Establecen habitos de estudio.

4. AUXILIARES INFANTILES:

Son todos aquellos profesionales, que son los responsables de:

e Atencidn y vigilancia dentro del hogar, para que no se generen conflictos y exista un
buen clima de convivencia.

e Mediadores.

¢ Labores asistenciales (si se bafian, comen, etc).

No especifica la organizacion por
departamentos, sino por profesionales
que realizan diferentes funciones en la

institucion.




QUE TIPO DE PROFESIONALES
TRABAJAN EN ELLA (describir
perfil, funciones y
responsabilidades. Especificar
si existen perfiles claros y
definidos)

COMO SE TOMAN LAS
DECISIONES (procedimientos
de trabajo en cada drea o
departamento o en general.
Especificar si estos
procedimientos estan
claramente
definidos)

COMO SE FINANCIA (describir
el modo en que la entidad
cubre sus
gastos)

Todos los profesionales que forman parte de la institucién tienen una diplomatura o
licenciatura en especialidades todas encaminadas a la educacidn: psicélogos,
pedagogos, psicopedagogos, educadores sociales, trabajadores sociales. También forma
parte de la instituciéon un técnico educativo, el cual dispone de una titulaciéon de
bachiller superior.

Y los auxiliares infantiles hasta hace poco no tenian ningln tipo de especializacién, ni
ningun tipo de formacién, porque es gente que viene de la época de las monjas y es
gente que iba entrando a trabajar sin mas.

e La figura del “director” es el responsable y el Unico encargado de velar y tomar
decisiones sobre todos los menores y el personal del centro. Este, a su vez, es el que
delega en:

o Educadores.

o Proyecto Educativo Individual década nifio/a.

o Plan de trabajo de cada educador.

e Se realizan una serie de reuniones semanales llamadas “reuniones de equipo
educativo”, que son integradas por: los cuatro educadores del centro, y el director.
Estas reuniones se basan para informar de la evolucion de cada uno de los alumnos del
centro.

e También se realizan otra serie de reuniones, en las cuales, se toman decisiones sobre
el plan de caso de cada uno de los menores. Destaca porque se encuentran implicados
“técnicos de la unidad de infancia”, que son los encargados de contactar contacto
directamente con los ayuntamientos, con direccién general del menor.

Al ser una administracidon local, el centro recibe presupuestos que han de ser
justificados correctamente a la hora de ser utilizados. (no cuentan con subvenciones ni
ayudas.

Nos cabe resaltar que todos los
profesionales que trabajan en esta
institucion disponen de una formacidén
altamente especializada, para poder
ayudar a todos los miembros que
pretenden formar parte de esta
organizacidn y asi recibir una ayuda.




TIPO DE USUARIOS A LOS QUE
SE DIRIGE (perfil general, por
grupos
si hay tipos diferenciados)

VOLUNTARIADO (explicar
caracteristicas y si hay
programas estructurados para
tal fin)

ESPACIOS (caracteristicas)

IMAGEN CORPORATIVA
(explicar si existe, si es claray
definida. Esto incluye
comunicacion con el exterior
de una maneraclaray
definida)

Los usuarios a los que se dirige esta institucidn son esos jovenes de entre 9 afios y 16
afios de edad que sufren de diversos problemas en su vida diaria. Concretamente
maltratos ademas de la problematica del comportamiento, afiadiendo las conductas
propias del los adolescentes y las circunstancias que les rodea sus familias que no cubre
en la mayoria de los casos las necesidades basicas.

No colabora ningln voluntario para apoyar el proyecto

El espacio estd habilitado para un nimero de personas determinado, donde nifios y
educadores comparten la mayor parte del tiempo. Cuentan con una sala de juegos y
aprendizajes, donde los educadores imparten todos sus conocimientos a dichos nifios.
Las zonas que rodean la institucion, tanto dentro como fuera, son adecuadas y la
higiene es un pilar fundamental en dicha institucién.

NO CONSTA.

A estos casos se les suma que un alto
porcentaje de estos nifios sufre un
retraso mental cerca de un 48%.

Cuentan con la seguridad del director es
el guardador de los menores, después los
educadores sociales que son los
responsables de cubrir todas |las
necesidades del menor y de organizar el
proyecto educativo individual de cada
uno de los menores, también de
coordinarnos con el personal y dar las
pautas educativas para cada uno de los
menores, es decir, se gestiona la vida de
los nifos (escolaridad, d4rea médica,
ladica).




ORGANOS DE COMUNICACION
CON LA SOCIEDAD (explicar
cudles son: publicidad, web, NO CONSTA.
redes sociales etc.)

TAREAS DE MEJORA (existen
planes de formacion para
en'1plead.os o volun.tai\rlac.i(l), NO CONSTA
se incentiva la participacion
en cursos, seminarios etc.)

Suele publicarse informacion acerca de
esta institucion en IASS, como noticias.

CONTACTO CON LA
COMUNIDAD (explicar si hay
acuerdo con otras
instituciones locales, si se
promueve la relacion entre NO CONSTA
usuarios y entorno y si la
entidad es visible parala
comunidad).

OTRAS CUESTIONES DE
INTERES




» Cuestionario de buenas practicas debidamente cumplimentado

Liderazgo claro (se ve claramente qué persigue la organizacion, por qué y
quién o quiénes son responsables de llevar esta bandera)

Se aprecian

Claramente si . Claramente no No hay evidencias
indicios

X

Justificacién: Lo que esta institucion quiere es dar un alojamiento, alimentacion,
higiene...a los nifios y nifias que estén en él. Los responsables son el director del centro,
los educadores sociales, los técnicos y los auxiliares infantiles.

- Planificacion (hay objetivos claros y estrategias para conseguirlos que derivan en
proyectos concretos)

Claramente si Se aprecian Claramente no No hay evidencias
indicios

X

Justificacidn: El objetivo primordial de esta institucidn se trata de intentar que todos los
niflos y ninas crezcan en un buen entorno, que sea favorable para su crecimiento y que
sea completo. Que sea también satisfactorio tanto para los nifios y niflas como para los
formadores que trabajan en la institucion.

- Misidn clara (qué se quiere hacer. Hay unos objetivos generales explicitos)

X

Justificacién: Lo que esta institucion pretende es dar un confort a todos os nifios y
nifnas que estan en él. Recibiendo no solo una formacion sino lo mas importante, los
valores que no les pueden dar sus familiares como son el carifio, la comprension, el
apoyo...

- Visidn clara (por qué se quiere hacer, filosofia de base)




Se aprecian . .
P Claramente no No hay evidencias

Claramente si . e .
indicios

X

Justificacidon: No consta.

- Idoneidad (Las labores que se realizan responden a una necesidad clara, urgente y
de gran impacto social detectada de forma precisa)

Se aprecian
indicios

Claramente si Claramente no No hay evidencias

X

Justificacion: Las labores que se realizan en la institucion estan estrechamente ligadas
con la problematica o necesidad del centro, la cual es aportar todos los recursos y
escaseces que tienen los menores del centro.

- Focalizaciéon (estar centrado en campos en los que se es fuerte y se tiene

experiencia)

Se aprecian . .
P Claramente no No hay evidencias

Claramente si e e .
indicios

X

Justificacion: Los profesionales de la institucion estan capacitados y son expertos para
poder intervenir en la formacién tanto personal como académica de los menores,
como también crear un entorno familiar, para que no se sientan excluidos.

- Innovacion (capacidad de explorar otros campos o de proponer soluciones

novedosas)

X

Justificacion: en relacién a la innovacion se puede apreciar que estan intentando
innovar en sus proyectos, informandose y formandose en aspectos nuevos que hacen
gue los menores se impliquen mas en la sociedad y entre ellos mismos.




- Perspectiva local (parten de ideas generales pero son capaces de adaptarlas al
contexto concreto donde se desenvuelven)

X

Justificacion: Las ideas, tareas o actividades que se llevan a cabo son facilmente
adaptables al contexto ya que estan estrechamente vinculadas.

- Contacto con la comunidad (versus aislamiento. Se trabaja desde y para la

comunidad. Puede ser en sentido restringido, barrio o municipio o en sentido mas
amplio. Lo que se valora es la vocacion local).

X

Justificacion: El centro estd localizado en un barrio bastante amplio y el contacto con
la comunidad es progresivo, ya que los educadores suelen participar con familias para

conocer y dar a conocer lo que se realiza en el centro, apoyando y ayudando a
progresar.

- Creacion de sinergias con otros actores del ambito local (alianzas estratégicas con
otras entidades o personas)

Se aprecian

Claramente si . .
indicios

Claramente no No hay evidencias

X

Justificacidn: tienen alianzas estratégicas con el cabildo y el gobierno de canarias que
son las entidades que apoyan todas sus propuestas y es donde se rigen sus normas.

- Proyeccion (se difunde su labor, es conocida, tiene una imagen publica prestigiosa)




Se aprecian

Claramente si e e .
indicios

Claramente no No hay evidencias

X

Justificacién: es conocida porque lleva muchos afios en el barrio y han sucedido
bastantes cosas problematicas en el pasado.

- Trabajo en equipo (se considera un valor, se estimula y se poseen conocimientos
sobre el mismo. Versus individualismo o trabajo en grupo)

Se aprecian

Claramente si . ae s
indicios

Claramente no No hay evidencias

X

Justificacion: todos los profesionales del centro se agrupan para realizar de manera
conjunta un trabajo mas llevadero.

- Tiempo para la formacidn (existen programas de formacién para los componentes
de la entidad. Pueden ser estructurados o mas informales)

Se aprecian

Claramente si .
indicios

Claramente no No hay evidencias

X

Justificacion: desconocemos si existen programas que para la formacién de del
profesorado.

- Incentivos al capital humano (se reconoce la labor de quienes hacen bien su
trabajo. La forma de hacerlo no es tan importante, como que se haga)

Se aprecian

Claramente si . e .
indicios

Claramente no No hay evidencias

X

Justificacién : Hay gente que es solidaria como por ejemplo hacen descuento en las
entradas del loro parque para llevar a los nifios, cuando llega la época de verano que
hay que buscar actividades pues buscas contactos que te puedan hacer algun
descuento como la entrada a un cine y cosas de esas




- Compromiso (Se ha creado una base propia de voluntariado. Mejor si es variado en
perfil, adecuado a las diferentes funciones, especializado. Se valora positivamente

que haya un plan de acogida y gestion del voluntariado)

Claramente si

Se aprecian
indicios

Claramente no

No hay evidencias

X

Justificacion: El director es el guardador de todos los menores, pero el delega en cada
uno de los educadores el proyecto educativo individual de cada uno de los nifios y bueno

el plan de trabajo que el educador es reunirse

trabajadores y el director que se encarga de organizarlo todo.

semanalmente con los demas

- Motivacion (En los empleados. Existen sistemas para mantenerla y estimularla. No

estamos de la motivacion intrinseca individual. Pueden ser reconocimientos,

premios, etc.)

Claramente si

Se aprecian
indicios

Claramente no

No hay evidencias

X

Justificacion: No nos consta ningun tipo de reconocimiento por parte de la institucion.

- Clima en la institucion (es relajado, inspirador, abierto. Hace sentir comodidad,

facilita la integracion)

Claramente si

Se aprecian
indicios

Claramente no

No hay evidencias

X

Justificacion: Si hay un buen clima, pero también existen algun altibajos, en cambio, en
la situacion de los nifios, se dan constantes cambios ya que son normales en cualquier

nino, en definitiva existe un buen clima.

- Perspectiva a largo plazo (no comprometen sus objetivos basicos aunque haya

dificultades, revisan sus estrategias)




Se aprecian

Claramente si . e .
indicios

Claramente no No hay evidencias

X

Justificacidon: No consta.

- Invierte en mejorar lo que ya tiene (recursos humanos y materiales)

Se aprecian

Claramente si . e s
indicios

Claramente no No hay evidencias

X

Justificacion: No consta.

- Politica de contratacidon sostenible (combina el mantenimiento de una plantilla
estable con contratacidn para puestos concretos)

X

Justificacion: Se aprecia que la plantilla de esta institucidon se encuentra organizada por
un grupo de profesionales concretos, ya que cada uno de ellos ejerce una funcién
diferente dentro de la misma institucién, como pueden ser: Educadores, auxiliares
infantiles, técnicos especialistas educativos, etc.

- Gestion del conocimiento (los aprendizajes que se hacen en la practica cotidiana se
transmiten y se elaboran dentro de los equipos de trabajo)

Se aprecian

Claramente si . e s
indicios

Claramente no No hay evidencias

X

Justificacion: estan los técnicos especialistas educativos, que es el que estaria en
contacto con los tutores de los colegios, seria un poco el que tendria que hacerse cargo
de ir a las tutorias y de ayudar a los niflos a hacer la tarea, establecer las rutinas, de los
habitos de estudio. Luego esta los auxiliares infantiles que son los que harian las
funciones del area asistencial, que es estar pendiente de que estén dentro del hogar.




- Existe una cultura organizacional clara (ideales vinculados a la forma de trabajar,
hay una forma de hacer las cosas que le caracteriza, un sello propio)

X

Justificacion: Existe una distribucidn clara de la distribucidn y organizacién de trabajo.

- Se han consolidado fuentes de financiacion estables (a través de donantes,
subvenciones o proyectos. la mejor la que combina las tres)

Claramente si

Se aprecian
indicios

Claramente no

No hay evidencias

X

Justificacidon: no reciben subvenciones ni ninguna financiacion oficial, pero si perciben
alguna donaciones de diversas entidades oficiales.

- Hay una estructura organizativa clara (puede ser vertical u horizontal pero las

responsabilidades estan definidas)

Claramente si

Se aprecian
indicios

Claramente no

No hay evidencias

X

Justificacidn: Existe una estructura clara de trabajo y organizacién, donde la direccién y
el resto de puestos estan claramente definidos.

- El trabajo se realiza de manera sistematica (un ejemplo, existen documentos

informativos sobre
procedimientos etc.)

la

institucion,

protocolos para

la realizacion de tareas,




Se aprecian

Claramente si . ae s
indicios

Claramente no No hay evidencias

Justificacidon: El centro cuenta con unos planes bien estructurados para la realizacion
de las acciones que se dan dentro de él. Tanto los turnos de los trabajados, las
funciones de cada uno y la finalidad estan expuestas claramente en el dia a dia del
centro.

- Transparencia (la informaciéon fluye entre los distintos departamentos y hacia el
exterior)

Se aprecian

Claramente si . e Claramente no No hay evidencias
indicios

X

Justificacién: En el centro ha de haber comunicacién entre todos los sectores del
mismo para que trabajen en consonancia y de una manera positiva para los nifios y
jovenes. A su vez, es necesario destacar que deben comunicar cualquier intencion de
realizar un proyecto. Destacando la finalidad, necesidad del mismo, etc.

- Imagen corporativa definida (esto se evidencia en la forma en que se transmiten los
mensajes, la unidad de criterios en los mismos, existencia de un logo y del manejo de
seiias de identidad definidas)

Justificacion: No consta.

- Disciplina (existen normas y reglas de funcionamiento claras que se cumplen de
manera regular)

Se aprecian

Claramente si . e s Claramente no No hay evidencias
indicios

X

Justificacion: En cuanto al funcionamiento del centro y sus normas, es necesario
destacar que todos cuentan con unas funciones regidas por unas reglas para el




correcto funcionamiento del centro. Cada trabajador cuenta con un papel en el centro.
Funcidn que es revisada periddicamente por medio de reuniones semanales para
aclaraciones, posibles innovaciones, cambios en el centro, etc.

- Procesos de evaluacion (de resultados y de la calidad del trabajo, implica controles
durante el proceso y finales. Pueden ser internos o externos)

Se aprecian

Claramente si . ae s
indicios

Claramente no No hay evidencias

X

Justificacién: Los trabajadores se relinen semanalmente para controlar los resultados y
los procesos de los menores, para asi tener un seguimiento semanal de cada uno de los
nifos y nifas.

- Los Medios con los que se cuenta estan adaptados a las labores que se desempenan
(infraestructurales, recursos tecnoldgicos etc.)

X

Justificacién: Para la realizacién del “proyecto de permacultura”, como se comenta en
la entrevista, se realiza gracias a los fondos Europeos.

- Politica de informacion y comunicaciéon (c6mo se comunica la entidad con el resto
del mundo: hace publicidad, tiene pagina web, esta en las redes sociales...)

X

Justificacion: Existe un pagina web donde se habla de los distintos hogares que forman
el IASS, en el cual habla un poco de cada uno de esos hogares, pero actualmente no
existe mucha informacién, pero si consta alguna noticia de los centros.




> Se realizan diagnodstico de la propia institucion y se identifican areas de mejora.

Se aprecian

Claramente si . e Claramente no No hay evidencias
indicios

X

Justificacion: Al realizar reuniones semanales, se pueden identificar posibles
debilidades y puntos fuertes por parte de los empleados en cuanto a las actividades
gue se realizan en el centro. Por ello, toda propuesta de mejora es valida y analizada
por parte de los miembros del establecimiento con el fin de decidir si dicha proposicion
podria funcionar y provocar una mejora de las acciones dentro del mismo.

» Conclusiones a_partir _del cuestionario anterior, desarrollando los siquientes
puntos:

0 Identificacion de las cinco mejores practicas.

Tras la revision detallada de todo lo aportado anteriormente, se puede decir
gue las cinco mejores practicas expuestas son las siguientes:

En primer lugar la misidn y los objetivos tan claros que tiene la institucion, de la
cual lo que se pretende es dar un confort a todos os nifos y nifias que estan en él.
Recibiendo no solo una formacién sino lo mas importante, los valores que no les
pueden dar sus familiares como son el carifio, la comprensidn, el apoyo... En segundo
lugar se podria decir que las labores que se realizan en la institucién estan
estrechamente ligadas con la problematica o necesidad del centro, la cual es aportar
todos los recursos y escaseces que tienen los menores del centro, es decir la idoneidad
con la que se trabaja.

En tercer lugar, el trabajo en equipo que conforman, llevando asi a que todos
los profesionales del centro se agrupan para realizar de manera conjunta un trabajo
mas llevadero. En cuarto lugar la transparencia que se transmite a la hora de trabajar
ya que en el centro ha de haber comunicacion entre todos los sectores del mismo para
gue trabajen en consonancia y de una manera positiva para los nifios y jovenes. A su
vez, es necesario destacar que deben comunicar cualquier intencién de realizar un
proyecto. Destacando la finalidad, necesidad del mismo, etc.

Y por ultimo en quinto lugar la realizaciéon de diagndsticos de la propia
institucion para la detencién de areas de mejora.




En la institucion al realizar reuniones semanales, se pueden identificar posibles
debilidades y puntos fuertes por parte de los empleados en cuanto a las actividades
gue se realizan en el centro. Por ello, toda propuesta de mejora es vélida y analizada
por parte de los miembros del establecimiento con el fin de decidir si dicha
proposicion podria funcionar y provocar una mejora de las acciones dentro del mismo.

0 Identificar las buenas practicas menos desarrolladas o menos presentes en la
institucion y seleccionar al menos tres:

Se han detectado tres aspectos importantes que dan a entender que la
institucion tienen enfoques que se podrian mejorar como pueden ser:

En primer lugar se ha detectado que la institucion no tiene una imagen
corporativa definida, en segundo lugar no se invierte en mejorar lo que ya tiene
(recursos humanos y materiales), ya que se encuentran en una situacion con pocos
recursos economicos, y en tercer lugar no hay una perspectiva a largo plazo (no
comprometen sus objetivos basicos aunque haya dificultades, revisan sus
estrategias, etc.)

0 Valoraciones globales de este apartado:

En definitiva, se puede decir que todos los aspectos definidos con anterioridad
muestran la estructura organizativa de la institucion, acercandose al cumplimiento de
la labor profesional de cada uno de los trabajadores, demostrando asi un gran trabajo
en equipo que hace que cada dia el centro alcance sus objetivos primordiales, dando
un claro ejemplo de institucidn uniforme. Ni que decir tiene que, hay aspectos que se
podrian mejorar, y que son claves y primordiales para encaminar el centro a donde se
persigue, pero cuando se habla de necesidades econdmicas y no las hay, hay que
buscar otros medios para cumplimentar los que no se tienen.

Por tanto, destacar que los aspectos organizativos de esta institucidon estan bien
conformados, y que la realizacion de reuniones para controlar todo lo que sucede en la
institucion es una buena estrategia para conseguir mejorar las posibles necesidades
gue se detectan.



4. PRESENTACION DE ASPECTOS EDUCATIVOS DE LA INSTITUCION

> Presentacion de la Entrevista:

Tras la realizacién de la primera entrevista se ha tenido la necesidad, para
conocer mads aspectos de la institucion, de elaborar una segunda en la que se recojan
todos los aspectos educativos que se abordan en dicha institucion.

La segunda entrevista se establecid, al igual que la anterior, en el despacho de
la pedagoga. Tuvo una duracién de media hora aproximadamente. Se utilizé todas las
técnicas necesarias para que fuese dinamica y agradable, mostrando una gran
empatia, como se dijo anteriormente en la primera entrevista.

Esta entrevista fue un poco mas complicada que la primera, ya que se pretendia
abordar toda la labor educativa de la institucion y por ello habia que estar muy al tanto
de lo que respondia. Hubo algunas preguntas que constaba un poco entender, pero de
manera amable se volvia a repetir claramente para su entendimiento.

Hay que destacar que el director de la institucion no facilité demasiado el
apoyo para poder conocer mas aspectos profesionales de la institucion, o de otro
ambito. No obstante, la profesional entrevistada cooperd todo lo que pudo y de
manera coloquial, es decir, que todas las respuestas planteadas tenian facil
entendimiento.

*A continuacion, aparece la tabla resumen y andlisis de datos.



» Tabla resumen y analisis de datos mas relevantes en la misma:

ASPECTOS EDUCATIVOS

ASUNTO

DESCRIPCION

VALORACIONES O
ANOTACIONES QUE
PROCEDAN

TIPO DE LABOR
EDUCATIVA (en que
consiste. situar en un
area especifica.
Presentar planes,
proyectos y/o acciones
con sus respectivos
destinatarios)

En la institucidn se ocupan de lo que es toda la labor educativa.

Las dreas que se tocan son: educar en valores, educar en normas, les dan pautas limites, habitos, cuidado
con la higiene. Es una educacién desde la base hacia todo los demas. En el drea educativa tratan de ocuparse
del desarrollo integral de los nifios y nifias que integran el centro, ya que tiene carencias a nivel afectivo,
intelectual, etc. porque han tenido muy pocos estimulos, por ello también ocasiona un fracaso escolar en
casi todos ellos.

Las herramientas que utilizan para esa labor educativa es la del apoyo en que los nifios y nifias tienen que
tener una vida normalizada, por lo tanto todo es fuera del centro y nosotros, lo mismo que hace cualquier
padre de familia.

Dentro del hogar también se realizan actividades de ocio, en épocas puntuales se organizan, una vez que
hayan hecho la tarea, algunos talleres los cuales se hacen con el fin de que les motive. El ocio se basa
también en juegos dirigidos, espontaneos, etc.

Destinatarios: Los nifios y nifias que integran el centro
Colaboracidn: Colaboran todos los profesionales del centro y los nifios y nifias.

Proyectos:

1. El PEC (Proyecto Educativo de Centro) aqui se recoge toda la normativa del centro por la cual nos
regimos, normativa tanto para los menores como para describir las instalaciones que contamos, el
personal, etc. También integra los perfiles de los menores que solemos tener en el centro, cuales son los
mas predominantes, etc., también rige como es todo el funcionamiento para que asi tengamos una
cohesién comun entre cada uno de los hogares en cuanto a horarios, actividades ludicas, actividades de
ocio y también cuanto personal va a ver en cada uno de los turnos, como se rige el personal, las
sanciones.

2. Proyecto el PEl (Proyecto Educativo Individual), en ese PEl, se establece una serie de objetivos para
trabajar con cada uno de los menores, totalmente individual, atendiendo a las caracteristicas del nifio o
nifia, sus fortalezas y a sus debilidades.

No solo se trabajan labores educativas en la
institucion sino también en los institutos,
colegios, etc. ya que los nifios y nifias
también acuden ahi.

Con los colegios también van a actividades
extraescolares.

Objetivos del 22 proyecto: En base a eso, se
establece unos objetivos de trabajo a
trabajar con cada uno de los menores, un
objetivo general para trabajar con ellos
seria la adaptacién a lo que es el entorno
que es el centro (normas, pautas), otro
fundamental de os objetivos que casi
siempre, que como tienen muchisimos
déficit a nivel de habitos de estudio, a nivel
de rutina, etc., también seria motivar para
qgue el nifno o nifia vea la necesidad de una
formacién y vea la necesidad de estudiar.
Por eso también se trabaja con ellos los
habitos de estudio, el refuerzo escolar, la
disciplina. Luego objetivos de trabajo, la
mayor parte esta relacionado a que son
nifios y nifias que tienen problemas porque
tienen muy baja resistencia a la frustracidn,
pues por lo tanto se trabaja con ellos la
resolucién de problemas, ya que han visto a
través de situaciones violentas, de
agresividad, por ello se suele trabajar con
ellos todo ese tipo de problemas.




3. Por tanto se hace una valoracion previa en los primeros 45 dias que ingresa el nifio en el centro, donde
se hace una valoracion de su historia familiar, cual es el tipo de maltrato que han sufrido y se va viendo
como va evolucionando en cada una de las areas: el area cognitiva, en el area afectiva, en el area de
salud y en eso consistiria su PEI.

Duracion de los proyectos: Suele durar como un afio, todo depende de la progresién de los nifios y
nifias. También se hacen informes semanales para asi conocer la evolucién de cada nifio y nifia. Es como un
curso escolar, desde el momento que el nifio ingresa, hasta el afio siguiente, pero a lo mejor a mitad de afio,
depende de cdmo evolucione pues se elabora un informe de seguimiento. También se incluye si hay algun
incidente grave, también se suelen hacer informes de incidencias a nivel de salud, o a nivel comportamental
o a nivel escolar las cuales serias las herramientas con la que trabajamos el PEI.

Suele durar como seis meses o un afio, todo
depende de la progresién de los nifios y
ninas

RESPECTO A LA INICIATIVA EDUCATIVA ELEGIDA

POR QUE Y COMO SE
PROCEDE A SU
PLANIFICACION (a qué
responde; qué sistemas
de
diagndstico de
necesidades —del
colectivo o comunitarias-
se han utilizado)

Como se ponen de acuerdo: Viene impuesta ya en el PEC, que es el Proyecto Educativo de Centro. También
tienen varias reuniones semanales del equipo educativo... (Esta en la primera entrevista).

Necesidades que detectan: Las necesidades que se detectan de los nifios y nifas serian las cognitivas,
afectivas, de salud y luego también la integracién dentro de la comunidad.

Diagndstico que utilizan: Para diagnosticar todo esto seria en base a una observacion, ya que se va viendo la
evolucién. Lo primero cuando un nifio o nifia ingresa en el centro, hay equipos de CAl, que cuando un nifio o
nifia es derivado a cualquier centro o con una familia de acogida, lo primero que se hace es una valoracion
de cuales son las condiciones por las que ingresa, también cuenta con la historia del menor por la que entra,
porgue hay muchas formas por las que puede entrar que puede ser por via judicial, o puede ingresar porque
los servicios sociales han detectado algo y direccién general determina un desamparo o pueden ingresar
también por una guarda voluntaria, que seria de los padres que no pueden hacerse cargo del menor. Por ello
también se valora las condiciones en las que entra cada nifo y nifia. También se mira los aspectos de la
familia, como la profesién de los padres, la economia que tienen, o sea se evalia también lo que es el estado
familia.

OBJETIVOS GENERALES
(qué persiguen, cuales
son, de donde emanan.
Adecuacion a los
usuarios)

Objetivos que se persiguen: EL objetivo es cubrir todas las necesidades basica de los menores, como
necesidades de ser atendido como te exige la Ley del Menor, ya que dice que un nifio tiene que tener
cubiertas todas sus necesidades, tanto las necesidades fisicas, como las de salud o como sus necesidades
morales. Por tanto, el objetivo fundamental nuestro es cubrir todas esas necesidades y todo eso dentro de lo
gue es la normalidad. Intentamos hacer hogares que se asemejen a una familia lo mas posible, y que vivan
como cualquier otro nifio y nifia.




ESTRATEGIAS QUE SE
PLANTEAN (forma de
abordar la labor educativa
a partir de los objetivos,
hacer constar si es
explicita o implicita o no
existe)

Intentan hacer hogares que se asemejen a una familia lo mas posible, y que vivan como cualquier otro nifio
y nifia. Criarlos dentro de la normalidad y que se puedan integran en la sociedad. Por ejemplo, hace tiempo
la Casa Cuna tenia dentro de la institucién sus propios profesores, sus propios médicos, cosas que le
impedian relacionarse e integrarse con la sociedad, ya que estaban como excluidos o aislados de la
comunidad, ahora ya no es asi ya que se le integra en todos los aspectos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS Y
OTROS SI LOS HUBIERA
(describirlos y explicar

con qué acciones se
vinculan)

En el proyecto de PEIl se establecen una serie de objetivos:

- Adaptar al centro (normas, pautas).
- Motivar al nifio o nifia para que vea la necesidad de una formacién y vea la necesidad de estudiar.
- Resolver los problemas de los nifos y nifias.

ACCIONES EDUCATIVAS
QUE SE PROPONEN EN EL
PLANO DE LA
INTERVENCION (se
incluyen sus aspectos mas
significativos:
metodologia, contenidos,
materiales, programacion,
evaluacion etc.)

Acciones que se vinculan con los objetivos: En lo que es el drea educativa, es la misma que hace
cualquier padre o madre, que seria estar dentro de un colegio o instituto y coordinarse con los tutores y
profesores para ver la evolucion de los nifios y nifias. A nivel del drea sanitaria, pues es mas de lo mismo, ir al
médico, seguir con los tratamientos que mandan si el menor lo necesita, si lo tiene que llevar a un
especialista, etc.

Metodologia, contenidos, materiales, programacion, evaluacidn... utilizan: Tanto el PEC como el PEl,
todo tiene una bibliografia o una base, por tanto para hacer el PEI se tiene en cuenta. Cuando se establecen
objetivos a trabajar se tiene en cuenta la psicologia evolutiva, o sea qué edad cronoldgica tiene el nifio o
nifia, también se va viendo sus caracteristicas personales, hay nifilos que son maduros, te fundamentas en
muchos aspectos en la psicologia social, en la evolutiva... en la psicologia social vas viendo en que estatus
social tiene el menor.

También se observa el area individual y el drea social, entonces dentro del area social es como
evoluciona dentro de clase, cdmo evolucionan las visitas familiares, también se refleja si tienes que darles
alguna pauta a los padres parentales y mirar como la establece con el menor y cudl es su respuesta. Eso es
uno de los indicadores que se utiliza.

No existe ningun tipo de programacion, sino que se va viendo a lo largo del afo todos los
procedimientos. Lo que viene impuesto es lo que esta recogido en la Ley del menor la del 96 y la del 97 que
es la adaptada a canarias. Y también lo que viene recogido en el Decreto que te dice cdmo tiene que
funcionar un centro de estas caracteristicas.

Todo esta programado en los dos proyectos. (se ha podido ver en toda la entrevista)




RECURSOS HUMANOS
QUE
PARTICIPAN EN EL
DESARROLLO DE LAS
MISMAS (cantidad, perfil,
coordinacion etc.)

ESTA EN LA PRIMERA ENTREVISTA.

ESPACIOS (describir
aspectos que se
consideren mas

significativos)

El espacio utilizado para la realizacién de la labor educativa, se efectua en el mismo centro y en la sociedad.

CARACTERISTICAS DE LAS
DINAMICAS DE TRABAJO
(entre el profesorado o
profesorado alumnado)

- Educar en valores, normas, pautas limites, habitos, cuidado con la higiene, etc.

- El drea educativa trata de ocuparnos del desarrollo integral de los nifios y nifias.

- Trabajar con la “motivacién” para que el nifio o nifia vea la necesidad de una formacién y vea la necesidad

de estudiar.

- Es una educacién desde la base hacia todo
los demas.

- La labor educativa que desempefian, es
poder ofrecer a los nifios y nifias en tener
una vida normalizada.

RESULTADOS (explicar
cémo se han medido, qué
indican y para qué se
utilizan)

- Los resultados se miden a través de los progresos que van teniendo cada nifio o nifia de la institucion.

- Observando, si la integracién de cada
sujeto, es la adecuada o no, tanto en la
institucion como en la sociedad.

NIVELES DE
SATISFACCION
(explicar de quién y como
se ha valorado)

- Depende de las actitudes de los menores, ya que vienen de situaciones duras. Por ello, el nivel de cada

sujeto puede variar.

- Se observan que hay semanas en donde
las actitudes de los nifios/as, son muy
estresantes, mientras que otras presentan
una dindmica normal.




ASPECTOS
ADMINISTRATIVOS Y DE
GESTION DE INTERES
(explicar si existen
procedimientos claros y
cémo se establecen)

NO CONSTA

EVALUACION GENERAL DE
LOS PROCESOS
EDUCATIVOS Y TAREAS DE
MEJORA (existen
procesos de evaluacién de
la calidad de las Labores
educativas. En caso
afirmativo, para qué
sirven

- La evaluacidn se basa en la evolucién del menor a través tanto del PEC como del PEI.

- También se analiza a través de cada una de las areas que se desempeiian, para conocer si el desarrollo de
cada niflo/a es el correcto.

- Existe un proceso de calidad, a través, de las inspecciones que hacen que el centro se rija por la normativa y
para que exista una buena calidad para los menores.

PARTICIPACION DE LA
COMUNIDAD (explicar si
hay participacién de otras
entidades o colectivos en
la gestion de los procesos
educativos, en su
iniciacién o desarrollo.

- No hay financiaciéon

- Existen relaciones con la comunidad, asociaciones, etc., a la hora de realizar actividades fuera del centro




> Observacion (incluyendo justificacion de aspectos escogidos, procedimiento de
realizacidn, hoja de registro rellena y aportaciones de la misma)

Tras la realizacidn de la observacion en la institucion se detectd lo siguiente:

=>» La institucion esta distribuida de una forma muy eficiente, ya que tanto las
habitaciones, la cocina, el saldn de estar, etc., estan ubicados de una forma que
hace que funcione y sea similar a un hogar “normal”.

=>» Nada mas despertarse, los menores, después de desayunar, acuden a sus
habitaciones para recogerlas, hacer la cama, etc.

=>» Los menores participan en diferentes labores del centro, para asi ensefiarles
buenas conductas y que se sepan valer por si mismos.

=>» Los nifios participan a la hora de decorar el centro con objetos navidefios
creados por ellos mismos, tanto con materiales reciclados y otros tipos de
materiales.

=» La institucion costa de 5 hogares donde aproximadamente hay en total 45
nifos y nifas.

=» Todos los hogares estan estructurados de la misma forma: director, educador
social, técnico especialista educativo y auxiliar infantil.

= Hay menores que se suelen fugar del centro, haciendo que el director
intervenga yendo a denunciar su ausencia a la policia.

=>» Existe un indice alto de problemas de agresividad en los menores.

=» Cada nifio y nifia cuando entra en el centro, se les ensefia una serie de normas
y pautas para convivir en un mejor ambiente y caracterizado por la
responsabilidad.

=» Existe una lista de incidencias donde los trabajadores tienen que apuntar si
algin menor ha causado algun tipo de problema. Estas incidencias se
estructuran por: leves, graves y muy graves. Esto esta programado por el
Decreto que rige como debe de funcionar el centro.

=» Existe una libreta donde la educadora social cada vez que se va del centro,
establece lo que se tiene que hacer con los menores, las pautas que deben de
seguir en caso de que tengan que tomarse alguna medicacion, etc., luego el



resto de profesionales tienen que ir escribiendo en esa libreta todo lo que se va
haciendo, para asi tener un registro de todo.

Los menores disponen de una sala de estudio, la cual esta bien ambientada y
tiene una disposicion correcta para que los nifos y nifias puedan trabajar.

Se observa que el personal es escaso e insuficiente para poder asistir aquellos
nifios/as que presenten algun tipo de deficiencia, o ataque agresivo.

Los informes que envian la fiscalia de menores a la institucion, destacan por
contener las caracteristicas de cada nifio o nifa. Asi mismo, estas destacan por
ser erroneas, ya que no se observan dichos aspectos una vez integrados en el
centro.

Se reconoce en la observacién, que la opcidon de “acogida” no esta
funcionando adecuadamente, ya que los nifos quieren regresar de nuevo a la
institucion.

Se observa poca seguridad en el centro, ya que solo existe un solo agente de
seguridad para toda la institucion.

Hoja de registro

MOTIVACION

NADA

MUY POCO

POCO

BASTANTE

MUCHO

Participan a
demanda del
profesional

Hacen
preguntas
significativas

Preguntan
dudas

Prestan
atencion

Toman notas

Expresiones
faciales de
interés

Lenguaje
corporal
adecuado




» Cuestionario de buenas practicas debidamente cumplimentado (incluye aspectos

recogidos en la observacion)

- Hay un proceso de planificacion de la intervencién educativa claro e intencional (las

decisiones no se toman de un modo azaroso):

CLARAMENTE Si

SE APRECIAN
INDICIOS

CLARAMENTE NO

NO HAY
EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: en la institucién existe una planificacién tanto semanal como anual
del progreso de los menores, asi como un seguimiento de todos los procesos.

- Maneja conocimiento experto y actualizado sobre la tematica que se esta

trabajando (hay recursos humanos expertos en la misma, se usa informacion
especializada sobre el tema):

CLARAMENTE Si

SE APRECIAN
INDICIOS

CLARAMENTE NO

NO HAY
EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: la institucién cada vez que surge algun tipo de problema relacionado
con los menores, y por tanto haya que intervenir, se genera diferentes tipos de
intervenciones para apoyar al menor. También varias veces al mes, los profesionales
realizan cursos que les ayuda a complementar su profesion en el centro.

- Identifican y toman en cuenta las caracteristicas de los usuarios (se tiene claro el
perfil de los mismos, se realizan diagndsticos de aprendizaje, se manejan datos
certeros sobre la poblacion beneficiaria de la intervencion educativa)

X

JUSTIFICACION: al ser un centro que interviene con menores de diferentes
caracteristicas, existe un estudio individual (PEIl) de los perfiles de los menores, para
asi poder satisfacer y apoyar su modelo de vida.




- Fijan objetivos para la intervencidn en funcion de lo anterior (los objetivos que se

manejan no son genéricos o formulados de manera azarosa)

CLARAMENTE Si

SE APRECIAN
INDICIOS

CLARAMENTE NO

NO HAY
EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: en cada PEIl individual de los menores, el educador social , tras un
estudio exhaustivo, genera unos objetivos para cada menor del centro a cumplir.

- Definen estrategias para abordar la accion educativa acorde con los objetivos y lo
que puede resultar atractivo a los usuarios (se proponen acciones educativas,
proyectos o lineas de trabajo acordes al perfil de los usuarios, a sus necesidades y a
sus gustos):

CLARAMENTE Si

SE APRECIAN
INDICIOS

CLARAMENTE NO

NO HAY
EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: Tras elaborar los objetivos para cada menor segun sus caracteristicas,
también se crea en el PEl una serie de estrategias que apoyen dichos objetivos, el cual
se hace un seguimiento para conocer si se va cumpliendo.

- Las acciones educativas estan bien desarrolladas (se han planteado en cada una de
ellas objetivos mas especificos, actividades bien detalladas, materiales educativos y
formas de evaluacion,)

X

JUSTIFICACION: En el PEI de cada menor se detallan todos los recursos que se
necesitan para abordar las diferentes acciones, tanto como los materiales y los
recursos humanos.

- Disefio de calidad (plantean actividades con metodologias adecuadas a lo que se
aborda y al colectivo. Los tiempos estan bien ajustados y resultan motivadoras)




SE APRECIAN
INDICIOS

NO HAY

CLARAMENTE SI EVIDENCIAS

CLARAMENTE NO

X

JUSTIFICACION: cada actividad, ya sea de ocio como educativas, tienen una buena
planificacion y un buen desarrollo que llega a motivar a los menores.

- Incorporacion de materiales educativos (crean recursos didacticos propios o los que
se manejan estan bien disefiados. Son variados, atractivos y de facil uso -o
comprension- por parte de los usuarios)

) SE APRECIAN NO HAY
CLARAMENTE Si INDICIOS CLARAMENTE NO EVIDENCIAS
X

JUSTIFICACION: se ha podido comprobar que tienen diferentes materiales educativos
que ayuden a apoyar a los menores.

- Planteamiento de la evaluacion (esta definida y esta en sintonia con la metodologia

utilizada. Se realiza en diferentes momentos del proceso educativo. Se mide logro de
objetivos y otros parametros)

) SE APRECIAN NO HAY
CLARAMENTE Si INDICIOS CLARAMENTE NO EVIDENCIAS
X

JUSTIFICACION: |a evaluacién en este tipo de centros no esta bien definida ya que no
existe una evaluacién como tal, ya que ellos van viendo el progreso de los menores y
van viendo los resultados poco a poco.

- El clima en el aula fomenta el aprendizaje (existe un ambiente que propicia que el

alumnado se implique en el proceso, no se percibe tension o actitudes reactivas)

. SE APRECIAN NO HAY
CLARAMENTE Si INDICIOS CLARAMENTE NO i
X

JUSTIFICACION:




- Estilo de trabajo del docente esta en sintonia con el colectivo con el que trabaja (el
lenguaje, la forma de presentar la informacion y abordar las tareas facilita el
aprendizaje de los usuarios)

JUSTIFICACION:

- Competencias docentes (se aprecia conocimiento de los procesos educativos,
manejo de técnicas o estrategias metodoldgicas y habilidades para motivar,
comunicarse etc.)

JUSTIFICACION:

- Coordinaciéon del equipo docente (existe comunicacidon y estrategias de trabajo
conjuntas. La toma de decisiones no es aislada. Se comparte informacion)

JUSTIFICACION:

- Actitudes de los usuarios (se aprecia una actitud proactiva, motivada y orientada al
logro. Se percibe implicacién, comodidad y buena disposicién)

) SE APRECIAN NO HAY
CLARAMENTE Si INDICIOS CLARAMENTE NO EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION:

- Compromiso en las partes implicadas en la dinamica de la instituciéon (tanto
docentes como alumnado estan involucrados para proponer alternativas, mejorar,
aportar etc. Existen érganos que lo permiten)




] SE APRECIAN NO HAY
CLARAMENTE Si INDICIOS CLARAMENTE NO e
X

JUSTIFICACION: los profesionales de la institucidon colaboran en mejorar las
condiciones y aportan diferentes dinamicas para los menores; los menores a veces no
colaboran como deberian en algunas partes.

- Compromiso de otros miembros de la comunidad en el apoyo a la institucion
(familias, otras entidades y organizaciones, 6rganos de decision de tipo politico etc.)

X

JUSTIFICACION: depende del caso de cada menor, la familia participa de vez en
cuando en la vida del menor. También hay diferentes organizaciones apoyan a la
institucion ofreciendo algun tipo de rebaja de precios.

- Buen nivel de logro (se poseen datos que evidencian el buen aprovechamiento del
alumnado)

] SE APRECIAN NO HAY
CLARAMENTE Si INDICIOS CLARAMENTE NO EVIDENCIAS
X

JUSTIFICACION:

- Alto nivel de satisfaccion (se poseen datos que evidencian la satisfaccion de los

usuarios)
] SE APRECIAN NO HAY
CLARAMENTE Si INDICIOS CLARAMENTE NO EVIDENCIAS
X

JUSTIFICACION:

- Actualizacion (se desarrollan acciones para la formacion de los docentes o de otras
areas de la entidad)




CLARAMENTE Si

SE APRECIAN
INDICIOS

CLARAMENTE NO

NO HAY
EVIDENCIAS

JUSTIFICACION: varias veces al mes los profesionales tienen diferentes curos, que
apoyan su labor en la institucion.

- Espacios bien disefiados (las infraestructuras permiten y facilitan el desarrollo de las

acciones educativas)

CLARAMENTE Si

SE APRECIAN
INDICIOS

CLARAMENTE NO

NO HAY
EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: la institucidn consta de diferentes espacios para que la vida de los
menores cubra todas sus necesidades.

- Los recursos necesarios estan disponibles (hay recursos humanos -aparte de los
docentes- y materiales -aparte de los educativos- destinados a dar soporte a la
intervencion educativa. Puede considerarse aqui al voluntariado)

SE APRECIAN
INDICIOS

NO HAY

CLARAMENTE SI EVIDENCIAS

CLARAMENTE NO

X

JUSTIFICACION: los menores tienen todo tipo de recursos a su disponibilidad.

- Innovacidén (las propuestas educativas estan actualizadas y son renovadas con
frecuencia. Hay proyectos de investigacion que se traducen en cambios en la practica
educativa.)

JUSTIFICACION:

- Transmiten su vision y forman a recursos humanos educativos (hay alumnado en
practicas, becas de colaboracidn, contratos de formacion etc.)




] SE APRECIAN NO HAY
CLARAMENTE Si INDICIOS CLARAMENTE NO e

X

JUSTIFICACION: Ha habido en el centro alumnado de practica de diferentes niveles de
formacion profesional.

- La labor educativa que se realiza se transmite a la comunidad (a través de
campaias de sensibilizacion, presencia de los usuarios en el municipio, actos
especificos etc.)

JUSTIFICACION:

- Hay una estructura organizativa y de gestion clara (existen procedimientos
definidos a la hora de plantear nuevos procesos educativos o cambios en los
existentes. La toma de decisiones no se hace de manera arbitraria)

) SE APRECIAN NO HAY
CLARAMENTE Si INDICIOS CLARAMENTE NO EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: la estructura organizativa de la institucién esta bien definida y cada
uno tiene claro la labor que tiene que adjudicar.

- La informacion educativa estd sistematizada (existen documentos informativos
sobre los proyectos, protocolos para la realizacion de tareas educativas,
procedimientos de trabajo y metodoldgicos definidos, cddigos de conducta en el aula
etc.)

] SE APRECIAN NO HAY
CLARAMENTE Si INDICIOS CLARAMENTE NO EVIDENCIAS
X

JUSTIFICACION:




- Transparencia (la informacidon sobre los procesos educativos fluye entre los
distintos departamentos y hacia el exterior. Existen memorias disponibles sobre cada
curso. Esta disponibles los resultados)

JUSTIFICACION:

- Disciplina (existen normas y reglas de funcionamiento claras a la hora de desarrollar
el proceso educativo que se cumplen de manera regular. Estas normas son explicitas
y conocidas por los usuarios y trabajadores)

) SE APRECIAN NO HAY
CLARAMENTE Si INDICIOS CLARAMENTE NO EVIDENCIAS

X

JUSTIFICACION: en la institucidn existen unas normas tanto de convivencia como
normas a cumplir en el centro.

» Conclusiones a partir del mismo, desarrollando los siguientes puntos:

0 Identificacion de las cinco mejores practicas:

Como podemos ver, hemos identificado cinco buenas prdacticas que nos
parecen apropiadas para determinar las caracteristicas del centro. En primer lugar,
vemos claro el perfil de los mismos, se realizan diagndsticos de aprendizaje, se
manejan datos certeros sobre la poblacion beneficiaria de la intervencién educativa, lo
justificamos afirmando que es un centro que interviene con menores de diferentes
caracteristicas, existe un estudio individual (PEI) de los perfiles de los menores, para asi
poder satisfacer y apoyar su modelo de vida.

En segundo lugar, apreciamos claramente que se fijan objetivos para la
intervencion en funcién de lo visto con anterioridad, ya en cada reunién que establece
el centro, asi como en cada PEIl individual de los menores, el educador social, tras un
estudio exhaustivo, genera unos objetivos para cada menor del centro a cumplir.

En tercer lugar, observamos claramente que como en todo centro, se definen
estrategias para abordar la acciéon educativa acorde con los objetivos y lo que puede
resultar atractivo a los usuarios, puesto que después de elaborar los objetivos para
cada menor segln sus caracteristicas, también se crea en el PEl una serie de




estrategias que apoyen dichos objetivos, el cual se hace un seguimiento para conocer
si se va cumpliendo.

En cuarto lugar, podemos percibir claramente, unas determinadas acciones
educativas estan bien desarrolladas, segin se han planteado en cada una de ellas
objetivos mas especificos, actividades bien detalladas, materiales educativos y formas
de evaluacién. Por ello, lo justificamos diciendo que, en el PEl de cada menor se
detallan todos los recursos que se necesitan para abordar las diferentes acciones,
tanto como los materiales y los recursos humanos.

La quinta y ultima practica, que consideramos necesario el proceso de
planificacion de la intervencidon educativa claro e intencional, asi como hemos
identificado que en la institucion con la que estamos trabajando, existe una
planificacion tanto semanal como anual del progreso de los menores, asi como un
seguimiento de todos los procesos.

0 Identificar las buenas practicas menos desarrolladas o menos presentes
en la institucion y seleccionar al menos tres:

En cuanto a las practicas que no estan tan visibles en la institucion, es a causa
de que la institucién no tiene esas caracteristicas, las cuales son la de docentes y
alumnado. Hay que destacar el compromiso de los profesionales, ya que ponen de su
parte a la hora de mejorar en su trabajo, asistiendo tanto a cursos y aportando
diferentes dindamicas de intervencion y dinamizacién. Asi mismo, no esta muy claro el
compromiso de otros miembros de la comunidad en el apoyo a la institucion, haciendo
referencia a familias, otras entidades y organizaciones, érganos de decision de tipo
politico etc. Otra practica, que no vemos del todo clara es la escasez de crear recursos
didacticos propios o los que se manejan estan bien disefados.

0 Valoraciones globales de este apartado:

En conclusion, estas buenas y no tan buenas prdacticas nos han servido para
hacer un balance de las necesidad que constan en esta institucion, asi como las
caracteristicas que definen el centro por el buen trabajo que se lleva a cabo en el
mismo, ya que estos profesionales estan perfectamente formados para llevar a cabo
cualquier problematica que pudiese presentar el centro.



Propuesta

» Introduccidn y andlisis general del DAFO.

DEBILIDADES

ANALISIS DAFO

FORTALEZAS

AMENAZAS

OPORTUNIDADES

Todos los jévenes que se encuentran en el
centro provienen de familias desestructuradas

Todos los educadores tienen una buena formacion
para actuar con los jévenes

El centro de acogida se encuentra en un barrio
conflictivo.

Los educadores del centro proporcionan
ayuda de todo tipo a los jovenes que
cumplen la mayoria de edad, para
establecerse un futuro

No colabora ningtin voluntario en el centro

Siempre tienen algun proyecto que se implanta en el
centro

No hay ningtin érgano de comunicacion con la
sociedad (publicidad, web, redes sociales etc.)

El centro organiza distintas actividades
para fomentar el ocio de los menores del
centro

Un alto porcentaje de los niiios sufre un retraso
mental cerca de un 48%.

Hay educadores con un perfil especializado con los
jovenes con problemas mentales

Se publican noticias de sucesos negativos que
subyacen en el centro

La entidad es visible en la comunidad

No cuenta con subvenciones ni ayudas del
exterior

El centro recibe presupuestos que han de ser
justificados correctamente a la hora de ser utilizados.

Hay familias que no visitan, ni les dan apoyo nunca a
los jovenes que se encuentran en el centro

Existe un proceso de calidad, a través, de

las inspecciones que hacen que el centro

se rija por la normativa y para que exista
una buena calidad para los menores.

El director se desentiende de las propuestas
que se establecen del exterior respecto a
nuestra tarea.

Las instalaciones estan en perfecto estado.

Presupuesto limitado que no sube desde hace afios
(preguntar qué afio exactamente) por culpa de la
crisis

Existen relaciones con la comunidad,
asociaciones, etc., a la hora de realizar
actividades fuera del centro

El director no colabora con nuestras peticiones

La institucion mantiene escolarizados a los menores
durante el curso académico

No existen planes de formacién para empleados o
voluntariado, se incentiva la participacion en cursos,
seminarios etc.

Utilizan herramienta para el apoyo de las
familias hacia sus hijos

El director no presta atencion a la propuestas
que le establece la educadora social

La labor continuada de los profesionales en el centro
(jornada laboral continua)

No hay acuerdo con otras instituciones locales,
tampoco se promueve la relacién entre usuarios y
entorno




El director se contradice en sus labores
profesionales, ya que, no supervisa nuestras
propuestas o entradas al centro

Incentivan el desarrollo sostenible mediante un
proyecto

Los jovenes suelen relacionarse con otros que tienen
caracteristicas conflictivas y esto les acarrea
problemas

Los auxiliares no tienen ningun tipo de
formacion

El espacio esta habilitado para un nimero de
personas determinado, donde niiios y educadores
comparten la mayor parte del tiempo

Los jovenes cuando cumple la mayoria de edad existe
la incertidumbre de no saber cual va a ser su futuro

Los técnico educativo solo dispone de una
titulacién de bachiller superior

Cuentan con una sala de juegos y aprendizajes

La mayoria de los jovenes con los que trabajan
sufren maltrato ademas de la problematica del
comportamiento, afiadiendo las conductas
propias de los adolescentes y las circunstancias
que les rodea sus familias que no cubre en la
mayoria de los casos las necesidades basicas

No solo trabajan labores educativas en el centro sino
que también integran a los nifios en todos los
ambitos externos

Las actitudes de los nifios y nifias varian
dependiendo del momento

Existe un alto grado de colaboracion en el centro para
intervenir con los nifios

Los profesionales a consecuencia de las
actitudes variantes de los jovenes les ocasiona
un alto grado de estrés

Las estrategias que aplican en el centro se vinculan
con la figura de una familia normal.

No existen muchas actividades en la institucion

Trabajan para que los nifios y nifias se integren en la
sociedad

Hay un alto grado de fracaso escolar

Para diagnosticar las necesidades se realizan
observaciones a los nifios de manera individual y
colectiva para ir viendo la evolucién

No existe ninguin tipo de programacion, sino
que se va viendo a lo largo del afo todos los
procedimientos.




> Presentacion y justificacion de aquellos aspectos que se consideran mds

importante abordar

@ AGRESIVIDAD EN LOS NINOS Y NINAS.

Uno de muchos aspectos importantes que es preciso abordar es la agresividad de
los niflos y nifas en la institucion. Todos estos nifios suelen tener un comportamiento
de conflicto diario, en el que el contacto entre ellos y hacia los otros es de continua
pelea, robo, insultos, etc. también suelen fugarse casi todos los dias, suelen contestar
mal y ser irrespetuoso con los trabajadores profesionales del centro, con los
profesores del colegio, etc.

Todas estas actitudes suelen iniciarse por la procedencia de las familias, que suelen
ser desestructuradas, con problemas econdmicos, de maltrato de todo tipo, actitudes
violentas, provocadoras, ofensivas, etc. también porque los padres de esos nifios y
ninas suelen ser menores y no tienen las habilidades propias de una familia
estructurada, etc.

® TECNICO EDUCATIVO SOLO TIENE BACHILLER.

Los profesionales que se ocupan del cargo de técnico educativo, sdlo tienen
estudios de bachiller, por tanto consideramos que estos profesionales, al trabajar con
un colectivo de estas caracteristicas, deberian de tener mas formacion, ya que los
nifnos y nifias que estan en ese centro la requieren, para la mejora del estado de esa
institucion.

@ ALTO FRACASO ESCOLAR.

En la institucion existe un alto fracaso escolar, ya que son nifos y nifias que vienen
de grandes problemas familiares. Puede darse el caso de que hay niflos que los padres
no le exigia los requisitos académicos conforme a su edad y le da igual si va o no al
centro escolar. También se puede dar el caso de que la familia no esté pendiente del
menor y por ello no sabe si el nifio o nifia asistia al centro.

Esto lo que ocasiona es que el nifio cuando entra a la institucion le cueste entrar de
nuevo en la dindmica de estudios, también pueden estar desmotivados por las
circunstancias por las que han pasado en su vida o simplemente no tienen ningun
interés en formarse, aunque sea un requisito de la institucion.



® ALTO PORCENTAJE DE MENORES CON ALGUN TIPO DE RETRASO.

La institucion alberga dentro de ella muchos menores, que ademas de la
problemdtica con la que llegan, también se les detecta un porcentaje de retraso
mental. Esto hace que los proyectos que se genere con los menores, tengas mas en
cuento ciertos aspectos relevantes para tomar medidas a la hora de abordar esta
problematica. Muchos de esos menores se les reconocen esa enfermedad a través de
entrar en la institucion, ya que son los profesionales quien lo detecta y no sus familias,
ya sea por no atender al menor como es debido o porque no se han dado cuenta.

Esto puede acarrear consecuencias negativas, ya que si es dificil tratar con los
menores que entran en el centro, por los problemas de la familia, es mucho mas dificil
aun llegar a ellos con estos tipos de problemas. Por tanto tienen que tratar otros
aspectos mas importantes y estar mas pendientes de ellos.

® POCA FORMACION DE LOS AUXILIARES INFANTILES.

Los profesionales que se ocupan el cargo de auxiliares infantiles, sélo se les pide a
la hora de opositar el graduado escolar. Se puede considerar que trabajar con este
colectivo es importante tener bastante formacion para poder saber tratar diversos
temas, aunque estos profesionales estan vinculados a la atencidon y vigilancia de los
menores dentro del hogar, para que no se genere ningun tipo de conflicto y haya un
buen ambiente. Es importante conocer diversas técnicas para actuar de mediadores,
ya que se pueden generar situaciones bastante grabes y necesitan apoyo tanto de tipo
de formacién como practico.

> Eleccion de uno de los aspectos y desarrollo con ideas clave y

recomendaciones para la institucion sobre como abordarlo:

Falta protocolo de actuacion o Técnicas

Tras el estudio de las diferentes debilidades que hemos detectado del centro,
hemos considerado que la que deberia ser mejorada son las diferentes actitudes
negativas que tienen los nifos y nifias, es decir, la agresividad que muestran ante los
demads y los materiales que estén a su paso.

Para combatir esta problematica hemos considerado que una de las ideas
claves es que el centro tenga mas personal cualificado, para que a la hora de una
situacidn inestable recurran hacia ellos de una manera mas mediadora.



Igualmente, es importante, tener en cuenta que los profesionales que trabajan
en la institucién conozcan y estén al tanto de diversas técnicas de intervencidén, tanto
colectivas como individuales para aportar ayuda y apoyo a los niflos y nifias. Asi
mismo, que se sepan procesos para la hora de relacionarse con los ellos de forma
adecuada, y que tener de manera continua actualizaciones de conocimientos sobre la
problematica.

A continuacidn, se mostraran una serie de pautas y recomendaciones para que
se tengan en cuenta a la hora de trabajar con los menores conflictivos en la institucién:

RESPUESTA CONTROLADORA

Se basa en establecer posibilidades de resultados y consecuencias de los comportamientos de los menores. Hace
que se establezcan limites, y utiliza herramientas como el refuerzo y las sanciones.

v" Se puede generar cierto orden y calma en situaciones de riesgo.

v" Los limites en los menores que lo necesiten, hace que se cree una experiencia de un ambiente

regulado, y se puede llegar a aprender a establecer conductas y consecuencias.

Es util para los menores que estdn al limite, ya que se aplica respuestas inmediatas que hace

que se evite el conflicto.

v" Es positivo para aprender y lograr aprendizajes de manera inmediata, en breves periodos de
tiempo.

VENTAJAS v

= Puede resultar muy estricto.
INCONVENIENTES | = Puede generar cierto grado de dependencia.
= Esimportante que para hacer esto, haya cierto grado de relacién personal con el menor.

RESPUESTA DIDACTICA

Este tipo de accidn intenta que se aprenda a través de la experiencia, dando la oportunidad a los menores de
descubrir e intentar nuevas conductas y hablarlas con los profesionales. Hace que haya una responsabilidad en sus
acciones y pueda tomar decisiones sobre su forma de actuar.

v" En el espacio de la vida cotidiana de los menores, se puede utilizar con mucha
facilidad, ya que se pueden aprovechar de las nuevas experiencias.

v" Hace que se pueda controlar e interiorizar las malas conductas, ya que se lleva a
cabo un andlisis y una reflexién sobre sus actuaciones.

VENTAIJAS

= A veces es dificil de manejar por la dificultad de ajustar en los menores, las
habilidades de reflexion y analisis.

INCONVENIENTES = Conlleva mucho tiempo, cierto grado de estabilidad y flexibilidad.

= Se necesita cierto grado de motivacion en el menor.

RESPUESTA REGULADORA




Esta accion se utiliza cuando el objetivo es que los menores tengan ciertos habitos de rutina, normas de tiempos y
diferentes obligaciones que estén establecidas. Otorga seguridad y una prediccidn en el ambiente de los menores. Es
una intervencion ante conflictos que tratan de restablecer actividades de la vida cotidiana por encima de otros

criterios.

VENTAIJAS

Da un orden y organizacién en diferentes momentos donde hay muchas
actividades para llevar a cabo en un tiempo limitado.

Es apropiado para nuevos educadores que ejerzan su cargo en la
practica, ya que les otorga y ejercita cierto control sobre las acciones que
se realizan.

Efectivos con menores de corta edad o de aprendizaje lento.

INCONVENIENTES

Se puede llegar a crear rutinas institucionalizadoras.
Se puede decantar mucho hacia las necesidades de la institucién, y no de
los menores.

RESPUESTA EMPATICA

Es una accion no directiva, no enjuiciadora y de un caracter personal. Destaca las potencialidades del nifio y la
importancia de sus emociones y preocupaciones. Se trabaja a partir de sus sentimientos y emociones, ya que la meta
de esta intervencion es lograr que los menores se sientan bien consigo mismos y puedan llegar a afrontar los
sentimientos dolorosos y las situaciones conflictivas con respuestas mas adaptativas.

VENTAJAS

Hace que los menores se animen y se puedan tanto abrir como discutir sus
conflictos mas internos.

Evita todo tipo de tensiones de poder al no responder a conductas o palabras, y
a responder a través de las emociones y sentimientos.

Es un instrumento para construir buenas relaciones personales.

Ayuda a que los menores se sientan bien manejando sus sentimientos
negativos, ya que aprenden a afrontarlos.

INCONVENIENTES

Los menores también necesitan guias, limites y orientacidn inmediata.
Es una accién complementaria a otros modelos.
Si no se realiza bien, la intervencién puede resultar mecanica y poco sincera.

RESPUESTA RELACIONAL




El objetivo de esta accidn es la de enfatizar la implicacion personal de los menores y crear una relacion estrecha
con ellos. Tiene una consecuencia de motivacion, ya que convierte el afecto de los profesionales y su relacién
personal como algo valioso a conservar.

v" Ayuda a focalizar el trabajo educativo a través de los afectos y las relaciones
personales.

Es un aprendizaje positivo.

Marca un modelo a seguir sobre las relaciones.

Es positiva para los menores que sean reservados o estén deprimidos.

VENTAIJAS

DN

= Debe de realizarse bien para no generar dependencia en los profesionales.
INCONVENIENTES = Requiere bastante tiempo.
= Algunos menores tardan en hacer relaciones.

> Valoracién de impacto en detalle

Nuestras recomendaciones generaran una serie de efectos que seran beneficiosos
y Utiles para toda la institucion y todos sus integrantes.

En primer lugar con la otorgacion de limites, los nifios y nifias les ayudara a
aprender a autorregularse, fortaleciendo sus conductas y logrando su crecimiento
personal.

En segundo lugar, mediante la experiencia se logra obtener en los nifios y nifias
una mayor confianza en si mismos, ayudandoles a situarse en la situacion de los
demas, valorando lo positivo y lo negativo.

Asi mismo, el impacto que genera trabajar las emociones de los nifios y nifias es
muy beneficioso ya que ayuda a disminuir los conflictos en la institucion, porque
provoca a que se sean menos impulsivos, mas atentos, y mucho mas sociables tanto
con sus propios compafieros como con la sociedad.

Finalmente, mediante la motivacién se proporciona satisfaccion y un mayor
bienestar en los nifios y nifas, ayudando a crear un buen clima en la institucion para
todos y, a su vez, reduciendo las numerosas sanciones que se observaron en la
observacion. En definitiva, nuestras pautas reflejaran una disminucion de estos
comportamientos tan agresivos.




® PERFIL DE LOS MENORES CONFLICTIVOS.

Los menores que se encuentran en este tipo de centros, igual que otros que viven
con sus familias, a veces presentan conductas mds o menos conflictivas, aunque a
veces no viene arraigado a la existencia de algun trastorno. El problema empieza a
emerger cuando la situacion del conflicto empieza a considerarse crénica, donde
empieza a peligrar de alguna forma la capacidad de adaptacién del sistema familiar o,
en este caso, residencial.

Cuando se empieza a dar estos casos, es decir, cuando se comienza a hablar de
algun tipo de trastorno de conducta, se puede hacer referencia a:

e “Nifios que han tenido dificultades serias de adaptacion al nuevo entorno: En su

hogar no manifestaban problemas porque los limites no existian. Con motivo de la
separacion se evidencian estos al tiempo que la misma experiencia de separacion los
acentua.

e Nifios y adolescentes con conductas subclinicas.: No alcanzan la categoria de

trastorno, ni cumplen los criterios diagndsticos, pese a que presentan un
temperamento dificil.

e Adolescentes con Trastorno neqativista desafiante y/o disocial. (APA, 2002). Muchos

de ellos provienen de un TDAH no tratado y, a la postre, complicado.

e Nifios _con trastornos psiquidtricos _graves: (T. Limites de personalidad,

Esquizoafectivos, afectivos, paranoides...) en los que el trastorno de conducta aparece

como asociado o enmascarando el trastorno principal.”?

® FACTORES CONDICIONANTES PARA QUE LOS MENORES TENGAN ESOS TIPOS
DE CONDUCTA.

=» Factores de los progenitores o del tutor:

- Dificultades para establecer vinculos afectivos con el recién nacido.

- Negligencia en el cuidado de los nifio/as

- Maltrato fisico y emocional.

- Abuso sexual.

- Antecedentes personales de maltrato infantil;

- Falta de conocimientos o las expectativas no realistas sobre el desarrollo infantil
- Consumo indebido de alcohol o drogas, en especial durante la gestacion

- La participacion en actividades delictivas.

? Citar pagina http://scielo.isciii.es/scielo.php?pid=51132-05592007000200006&script=sci_arttext



- Dificultades econdmicas.

=>» Factores relacionales:

- Problemas fisicos, mentales o de desarrollo de algin miembro de la familia;
- Ruptura de la familia o la violencia entre otros miembros de la familia;

- Aislamiento en la comunidad o la falta de una red de apoyos;

- Pérdida del apoyo de la familia extensa para criar al menor.

=>» Factores comunitarios:

- Desigualdades sociales y de género;

- Falta de vivienda adecuada o de servicios de apoyo a las familias y las
instituciones;

- Niveles elevados de desempleo o pobreza;

- Disponibilidad facil de alcohol y drogas;

- Politicas y programas insuficientes de prevencion del maltrato, la pornografia, la
prostitucién y el trabajo infantiles;

- Maltrato institucional.

- Normas sociales y culturales que debilitan el estatus del menor en las relaciones
con sus padres o fomentan la violencia hacia los demas, los castigos fisicos o la
rigidez de los papeles asignados a cada sexo;

- Las politicas sociales, econdmicas, sanitarias y educativas que generan malas
condiciones de vida o inestabilidad o desigualdades socioeconémicas.,’

A partir de lo comentado anteriormente, se puede decir que los actores
involucrados que han estado presente para que el nifio pueda generar este tipo de
conducta, se puede resumir en:

* Citar pdf blanco




@ ESTRATEGIAS DE RESOLUCION DE CONFLICTO.

Para la resolucidon de conflictos los nifios han de aprender habilidades
para responder creativamente ante los conflictos en el contexto de una
comunidad que brinda apoyo y afecto. Han de reducir los conflictos y a ayudar
a los profesionales y a los nifios de la institucidon a enfrentarse de manera mas
eficaz y constructiva con las diferencias que ocurran.

Por ello, debemos de crear una atmosfera competitiva, es decir que si
hay competitividad entre los alumnos, se esfuerzan mas en sus tareas, pero
descuidan la comunicacion entre los mismo. Dando lugar a conflictos, siendo
mas egoistas, falta de habilidades en equipo y falta de confianza en sus
maestros.

Es importante tener en cuenta que se puede crear un ambiente
intolerante. Esto conlleva, a hacer del aula un lugar incomodo para los alumnos
y sentir desconfianza entre profesor y alumno. Los conflictos surgen, debido a
la formacion de pandillas, diferencias culturales o raciales, falta de apoyo entre
los alumnos y un leve resentimiento ante los logros de un companiero.

Seguidamente, la comunicacién precaria hace hincapié a las malas
relaciones o conflictos que puedan surgir en el aula, de percepciones erroneas
y malos entendidos. Los conflictos que se crean son por no expresar sus
necesidades, no sienten que tengan espacio para expresar sus emociones, no
se escuchan y se vigilan.

La expresidon inadecuada de los sentimientos, también hace que se
creen malos entendidos, por no expresar con claridad sus emociones, creando
situaciones de conflictos, tales como la falta de autocontrol, reprimen sus
emociones, No conocen maneras no agresivas para expresar sus frustraciones.

La carencia de habilidades para resolver los conflictos, nace de la poca
creatividad que tienen los maestros y los alumnos a la hora de resolver un
problema, normalmente suelen tener comportamientos violentos.

Debido al abuso de poder por parte del maestro, la cantidad de
conflictos son mayores, pero en nuestro caso la precariedad de recursos en el
centro, hace que estas relaciones sean diferentes, ya que el centro de acogida
en el que trabajamos nos presenta situaciones diferentes.

» Técnicas de conflicto:

Para saber relacionar un conflicto, debes de haber tropezado muchas
veces, como hemos visto este centro cuenta con muchos alumnos con
problemas de todo tipo y es dificil saber actuar adecuadamente para resolver
un conflicto. Por eso, es necesario unas técnicas para resolver dichos



conflictos, se debe tener en cuenta, las personas involucradas, los recursos que
tenemos, si es un problema externo o interno, etc.

Las peleas:

En este caso se ha de saber como resolver las pelas, por ello hay que
saber separar a ambos enfrentados, calmarlos de una manera adecuado sin
estar a favor de ninguna de las partes y enfrentarlo lo antes posible.

A la hora de resolver conflictos, destacamos actividades estratégicas que
usas para resolver un problema, en este caso calmarse deberia de ser una
buena estrategia muy buena, ya que cuando dos nifios se pelean, lo mas
adecuado es calmarlos y ponerlos en esquinas diferentes, para que reflexionen
sobre lo ocurrido. Seguidamente, cuando estos nifios estén mas calmados, se
les ensefiara a respirar profundamente, haciéndoles tomar respiraciones lentas
de diez repeticiones y finalmente se sentaran en silencio.

Otra actividad estratégica esencial dentro y fuera del aula es el arbitraje,
dandole importancia a resolver conflictos, siendo parcial y escuchando a las dos
partes. El procedimiento sera darle oportunidad a cada una de las partes que
cuenten su version de la historia, que diga cdmo se siente, dar soluciones al
problema para asi tranquilizarlos.

La escucha reflexiva se puede consideras también una actividad
estratégica, ya que en el momento que el alumno cuenta su historia, comienzas
a parafrasear lo que dice para que sienta entendido. Esta metodologia permite
identificar lo que sienten y piensan sobre el conflicto o también para aclararle
las ideas.

Esta estrategia es muy comun, puesto que lo que se pretende es
suavizar el conflicto, evadiendo el tema y no ddandole mas importancia de la
que tiene, esta metodologia de resolucidn de conflicto se puede relacionar con
la de “contar historias”. Ya que, lo que se pretende con esta estrategia es que
los nifios vean en un cuento su propia historia y le den solucién al mismo.



5. CONCLUSIONES

Gracias a la elaboracion del trabajo hemos podido conocer cdmo funciona una
institucion de estas caracteristicas y nos ha resultado que hacen una labor muy
importante de cara a la sociedad. Nos ha gustado poder tanto entrevistar, como
observar a los profesionales, ya que nos han ensefiado como hacen su labor y como se
estructura, ademas de conocer los aspectos reales de la institucién y de los menores.
Por ello hemos aprendido las habilidades basicas que se necesitan para trabajar con
este colectivo.

A través de la asignatura hemos podido aprender las técnicas clave para poder
analizar la institucidon en base de una serie de fuentes de informacién como son las
entrevistas y la observacién. Asi mismo, nos ha apoyado a la hora de analizarlas ya que
nos ha dado material y recursos para poder realizar un analisis mas exhaustivo.

Tras haber realizado el proyecto acerca de la "Sagrada Familia" analizando
aspectos tanto macropoliticos y micropoliticos, de los cuales hemos detectado algunas
necesidades que se han intentado solventar en dicho proyecto para asi mejorar el
funcionamiento de la institucion y en consecuencia, los agentes educativos.



INFORME PARA LA INSTITUCION

Antes de proceder al andlisis de la institucidn, queremos agradecerles la
oportunidad que se nos ha otorgado de poder llevar a cabo nuestro trabajo en sus
instalaciones y sobre todo, conocer en profundidad la organizacién y sus respectivos
agentes educativos que lo conforman, para asi poder realizar el trabajo lo mejor
posible y de la manera mds completa.

A la hora de realizar y presentarnos la intencion de realizar un proyecto, nos
decantamos por la institucién denominada Sagrada Familia debido a que la funcién
que realizan a favor de la sociedad, es muy importante, ya que actualmente, existen
ninos y nifas menores de edad que estan siendo sometidos a condiciones
infrahumanas y/o maltrato de todo tipo por parte de sus familias que necesitan
solucion. Por ello, esta institucion se encarga de ofrecer a este colectivo una formacion
no solo educativa sino también emocional, haciendo completo su crecimiento hasta
alcanzar la mayoria de edad.

@ Presentacion de conclusiones sobre aspectos generales y educativos de la
institucion:

En cuanto al proceso que se ha llevado acabo, nos gustaria mostrarles a
continuacion el procedimiento que se ha realizado en dicha institucién y sobre todo,
las conclusiones a las que hemos llegado tras la realizacién del mismo.

La primera toma de contacto con la institucion fue una entrevista a uno de sus
trabajadores, mas concretamente una educadora social del centro, la cual nos ayuddé
en todo momento con la realizacion de las entrevistas de una manera cordial y sobre
todo, facilitandonos todo tipo de informacion teniendo siempre en cuenta la posible
proteccion de datos por parte del centro y sus respectivos integrantes. Ayudandonos
asi, a recabar todo tipo de informacion necesaria para la realizacién de tablas resumen,
DAFO, cuestionario de buenas practicas del centro, etc. Con todo ello, podemos llegar
a la conclusién en referencia a las caracteristicas de la institucidon y sus agentes
educativos que, la Sagrada Familia es un centro que cuenta con una serie de
subvenciones del gobierno cuya finalidad ha de ser justificadas en todo momento.
Pero que también, gracias a los donativos de otras instituciones y/o organizaciones
como por ejemplo El Loro Parque, pueden darle la oportunidad a los nifios y nifias de
tener una vida completamente normal sin limitaciones y sobre todo, una vida tal y
como la que viviria un nifio o nifia en una familia.

Por ello, las cinco mejores prdcticas que hemos extraido tras la realizacién del

proyecto son las siguientes:

v’ En primer lugar, la mision y los objetivos tan claros que tiene la institucion, de
la cual lo que se pretende es dar un confort a todos los nifios y nifias que estan



en él. Recibiendo no solo una formacion sino lo mas importante, los valores
gue no les pueden dar sus familiares como son el carifo, la comprensién, el
apoyo...

v' En segundo lugar, se podria decir que las labores que se realizan en la
institucion estan estrechamente ligadas con la problematica o necesidad del
centro. El cual es aportar todos los recursos y escaseces que tienen los menores
del centro, es decir, la idoneidad con la que se trabaja.

v" En tercer lugar, el trabajo en equipo que conforman, llevando asi a que todos
los profesionales del centro se agrupan para realizar de manera conjunta un
trabajo mas llevadero.

v" En cuarto lugar, la transparencia que se transmite a la hora de trabajar, ya que
en el centro ha de haber comunicacién entre todos los sectores del mismo para
que trabajen en consonancia y de una manera positiva para los nifios, nifias y
jovenes. A su vez, es necesario destacar que deben comunicar cualquier
intencién de realizar un proyecto. Destacando la finalidad, necesidad del
mismo, etc.

v' Y por ultimo y en quinto lugar, la realizacién de diagnésticos de la propia
institucion para la detencién de areas de mejora. Asi como, la realizacién de
reuniones semanales, permitiéndoles asi la identificacion de posibles
debilidades y puntos fuertes por parte de los empleados en cuanto a las
actividades que se realizan en el centro. Por ello, toda propuesta de mejora es
valida y analizada por parte de los miembros del establecimiento con el fin de
decidir si dicha proposicion podria funcionar y provocar una mejora de las
acciones dentro del mismo.

Por lo contrario, las practicas que hemos detectado como aquellas que menos se
realizan o que estan menos presentes en la institucion son tres, los cuales dan a
entender que la institucién tiene enfoques que se podrian mejorar como pueden ser:

v" En primer lugar se ha detectado que la institucién no tiene una imagen
corporativa definida.

v" En segundo lugar, no se invierte en mejorar lo que ya tiene (recursos humanos
y materiales), ya que se encuentran en una situacién con pocos recursos
econdmicos.



v" En tercer lugar, no existe una perspectiva a largo plazo (no comprometen sus
objetivos bdsicos aunque haya dificultades, revisan sus estrategias, etc.)

@ Reflexion del grupo:

Como reflexion grupal y que en ningin momento pretende poner a la institucidon
en evidencia. La informacién aportada a continuacion no tiene mas intencién que la de
contribuir al perfeccionamiento y posibles mejoras en caso de que las tengan en
cuentan siempre desde un punto de vista positivo.

Tras la realizacién de un andlisis DAFO, como se ha mencionado previamente,
podriamos destacar como una mejora viable, la posibilidad de aceptar ayuda por parte
de voluntarios con una formacidon adecuada al centro, para asi aliviar el proceso de
ensefianza-aprendizaje por parte de los empleados de la institucién. A su vez, la
existencia de una publicidad del centro no solo resaltando los aspectos negativos del
mismo, sino también los positivos. Ya que asi, contribuiriamos a la eliminacién de las
posibles etiquetas a los nifos, nifias y jévenes que proceden o han estado en el mismo.
Por ultimo, cabe destacar que la relacién con otras instituciones similares y/o del
entorno al que pertenece el centro podria fomentar la implicacion de todo el personal
y los alumnos en el entorno en el que viven. Favoreciendo asi, la integracion y
cooperacion por parte del centro al resto de la sociedad.

@® Lo que hemos aprendido...

Una vez finalizado el proyecto, hemos recapacitado acerca de la importancia que
tienen este tipo de instituciones no solo para la integracién de los nifios, nifas y
jovenes en la sociedad sino también, la importancia de otorgarles una formacion
completa pasando por la educacion hasta el nivel afectivo y emocional necesario para
una evolucién y crecimiento completo y satisfactorio. A su vez, la inexistencia de
suficientes ayudas para salidas, excursiones, etc. nos hace recapacitar acerca de lo
importante que ha de ser normalizar la situacion de los integrantes del centro para que
no les afecte emocionalmente. Puesto que su vida no ha sido la mas apropiada, como
para que encima no puedan tener una vida agradable con los problemas
correspondientes a una persona de su edad.

“bl Futuro de los niios depernde del/ mundo en el gue vivarn”
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+ FASE DE ANALISIS DE LOS DETERMINANTES DEL PROYECTOESTUDIO
DEL CONTEXTO.

A) ESTUDIO DE LOS ASPECTOS CAUSALES.

A.l. ¢Por qué de la evaluacion? ¢ Para qué?

El objeto a evaluar en este caso, es el prograneatienamiento en habilidades de
comunicacion dirigido al profesorado, llevado aaab una escuela rural (CRA) de la
provincia de Ledn. Este caso en si, aborda vaemasiticas, entre ellas, se trata de un
proyecto basado en la mejora de la comunicacide émfamilia y la escuela. Teniendo
como eje principal la confianza de todos los ageptucativos que forman parte del
mismo. Bien las familias, el alumnado, profesoraeiw, Por ello, destacar que el
programa va dirigido a todos los ya mencionadosi@neente, por lo que trabajar con

ellos a lo largo del proceso seria lo ideal.

A.2. momento ¢ Cuando?

En cuanto a lainversién del tiempaanto por parte del centro como de los
evaluadores, sera aproximadamente dmedes, en los cuales el centro participara
conjuntamente con el evaluador en todo momentoa Rai, lograr una mayor

involucracion de todos los agentes educativos dghm

A.3. Contenido de la evaluacion. ¢ Qué se evalta?

Los contenidos que se tendran en cuenta y que famparte a lo largo de todo el
proceso de evaluacion seran:

* Organizacion y clima.

* Transmision de valores y finalidades educativas del centro.

« Contexto.

e Andlisis de la innovacion.

* Participacion.



* Procesos de enseiianza aprendizaje.
* Equidad.

* Innovacién y formacidon del profesorado; Mediante el propio programa
denominado “Entrenamiento en habilidades de comunicacion dirigido al
profesor”, con la finalidad de construir la comunicacién entre la familia y la

escuela como una relacion de confianza.

Con respecto a ellas, se han seleccionado algumasnsiones puesto que son
imprescindibles para conseguir la finalidad devia@acion ya que aportan informacion
clave sobre el programa a evaluar, teniendo ent@uas necesidades y preocupaciones
tanto de los/as evaluadores/as como las de lasraua$ implicadas. Por ello nos

centraremos en lparticipacion, procesos de ensefianza-aprendiyajor ultimo, la

innovacion y formacién del profesorado.

A.4. ¢ Quién solicita la evaluacién?

El agente que solicita la realizacion de una ewahmaes el propio centro rural agrupado
de la provincia de Ledn. Con la finalidad, de camola eficacia y efectividad del
proyecto.

A.5. ¢ Donde?

La evaluacion del proyecto se realizara en el oetbinde se solicita. Es decir, el CRA
de la provincia de Ledn.

A.6.Resistencias: materiales (edificio, recursafidacticos,..) y humanas (no

se acepta por los diferentes agentes del programa)...

Los medios y recursos para llevar a cabo la evanaeran los siguientes:

1. Un aula o despacho lo suficientemente amplio pasaplarticipantes de las

reuniones, capacitada de medios audiovisuales.

2. Los materialescon los que se contaran seran sobretodo informalei® como
programas educativos del centro, otras investigasimue haya llevado a cabo

el mismo, asi como memorias pedagdgicas... Aunqua catto tiempo se



tendra que disponer de ordenadores para adminigtranalizar los datos

obtenidos, materiales de oficina...

A.7. ¢ Existen otras evaluaciones de programas seragjes?

No, es la primera vez que el centro en cuestioitisolla evaluacion de un
programa. Por lo que, la presentacion de los eogtimedios, recursos, etc. necesarios
para la realizaciéon del mismo tendran que ser estpsea todos los miembros de la
institucion. Con la finalidad, de obtener un maymtendimiento del ejercicio del
evaluador y por supuesto, evitar posibles confortees o mal entendidos por parte de
los trabajadores.

B) PERSONAS QUE COORDINAN, DESARROLLAN Y PARTICIPAN EN
EL PROGRAMA.

B.1. ¢ Quién realiza técnicamente la evaluaciéon?

El agente que realizara técnicamente la evaluas@&na, el propio evaluador externo.
Debido a su profesionalidad, experiencia y espeadl en la evaluacion de
proyectos/programas en centros educativos.

B.2. ¢ Quiénes participan y como?

Debido a que todos los agentes implicados de algustsa forma en la educacion
de los alumnos y alumnas pertenecientes al ceatronsportantes en la educacion de
los mismos, participaran en la evaluacion. Bien pedio de entrevistas, facilitando
documentacién, informacion relevante al evaluaeiar,

C) ASPECTOS TECNICOS.

C.1. Tipo de evaluacion (modelo de evaluacion eldg).Justificar porqué se
ha elegido ese modelo.

La evaluacion de manera externa que sera llevada@ tomando como modelo de

evaluacion el denominado CIPP de Stufflebeam. @ssarrolla una evaluacion para el

perfeccionamiento del mismo. Desarrollando cuatromentos de evaluacion: del
contexto, de entrada (input), del proceso y deflpetn. Este modelo CIPP propone que
la evaluacion se centre en cuatro aspectos detoobjesvaluar: objetivos, disefio,
proceso de implementacion y resultados. Por tantoduiria la valoracion del mérito
de sus objetivos, la calidad de su programaciostahgué punto se pone en practica

dicha programacion y la valia de sus resultados.



Ademas de ello, cabe destacar que este modelo G#RP en cuenta las decisiones que
se toman a lo largo de todo el proceso, las dewsigobre las finalidades y metas del
programa, en este caso podemos hacer referencigwelse refiere al “contexto”, las
decisiones sobre la planificacion del programa mpfit”, las decisiones sobre la
realizacion del programa o proceso y por ultimodasisiones sobre los resultados o
impactos del programa con el fin de comprobar éggds obtenidosEn conclusién, y
haciendo referencia a la funcion de mejora con respecto a la evaluacion. Podemos
destacar bajo una aportacion del propio Scriven y Nevo que, este tipo de evaluacidon
sera formativa y sumativa, ya que se adapta al programa que nos disponemos a

evaluar si tenemos en cuenta sus caracteristicas.

Orden de la evaluacion:
1. Evaluacién del contexto.

2. Evaluacion de la entrada o input del programa.
3. Evaluacion del proceso a llevar a cabo.
4. Evaluacién del producto que se obtiene.

C. 2. Quién/es toma/n las decisiones a partir logsultados de la evaluacion.

Tras los resultados de la evaluacion que expondevauador externo una vez
finalizada la misma, seran los altos cargos delreequienes tomen las medidas
necesarias en relacion a la implantacion o no msigeto en cuestion.

C.3. Informe: tipo y aspectos a relatar.

Para la realizaciéon del informe final de la evalGacse propone seguir un esquema
para clasificar la informacion obtenida y preseatadlasado en las dimensiones de

evaluacion.

Con respecto a la organizacion y presentacion ded&ios y evidencias recogidos
acerca de las dimensiones de evaluacion, sefalgumecsera llevado a cabo por parte de
los evaluadores. Posteriormente, se presentar@osdiatos por medio de un informe
que abarcara todos los aspectos que conlleven amejara hacia las audiencias.
Destacamos que para ello, toda informacién peiinesera presentada al equipo
directivo, quienes discutiran y abriran un procdsalebate critico, para posteriormente
comunicéarselo a todos los agentes implicados ecemfro, teniendo en cuenta sus



necesidades y demandas. Por tanto se lleva a cab@copilacion de informacion para
posteriormente realizar un disefio de evaluacidyasgaracteristicas seran presentadas
a los implicados, observando el grado de adecuagdas mismas y con la finalidad de
llevar a cabo las modificaciones necesarias. Cda &lo se lleva a cabo este tipo de
evaluacion, en la cual se intenta que estas aatlesl propuestas para elaborar el
andlisis y las conclusiones sean concretas. Adéouts ello, por medio de métodos
audiovisuales, oralmente, etc. con la finalidadadalizar la informacién y elaborar

conclusiones.

+ FASE: PLANIFICACION DE LA EVALUACION DE PROGRAMAS.

1.1.PLANIFICACION:

» Disefo y planificacion pbjetivos de la evaluacion y criterios de
evaluacion).

El principal_objetivo que persigue la evaluaciéomsisteen realizar una evaluacion para
la mejora y perfeccionamiento del programa de eatrgento en habilidades de
comunicacién dirigido al profesorado, basado en es&pcias de relacion y
colaboracién entre familia y escuela, llevado laogaor parte del centro rural agrupado
(CRA) de la provincia de Leon y por iniciativa dgjuipo de Orientacion Educativa y
Psicopedagogica. Por ello, los criterios a tenecuamta serdn totalmente extrinsecos,
ya que el programa se valorara por su utilidadigaefa. Centrandonos asi, en las
habilidades de comunicacion por parte del profekora
Haciendo referencia a la funcion de mejora coneaespa la evaluacion, podemos
destacar bajo una aportacion del propio Scriven egadNeste tipo de evaluacién
formativa y sumativague se adapta al programa que nos disponemos aae\sl
tenemos en cuenta sus caracteristicas. Cabe desiaeala funcion sumativa, por lo
general, esta ligada a evaluaciones de tipo exteAnsu vez, recalcamos que el propio
evaluador debe mostrarse como uno mas del proptoocg no como un examinador ni
un superior. Es decir, el evaluador debe elimiaodo ttipo de tensién y sobre todo, debe
facilitar un clima de confianza para lograr el &jgben equipo.

Ademas de todo ello, puede decirse que este mdeéetwaluacion corresponde con un
interés orientado al cambio, por tanto nos refesimana perspectiva critica en la cual

destacan como caracteristicas metodolégicas erephigar que los métodos se basan



en la investigacion-accion siendo participativoscgoperativos, el problema de

investigacion es vivencial, por otro lado el disa@oa negociado, la recogida de datos
se realiza mediante la comunicacién, técnicas diels entre otras. A su vez, las
conclusiones seran decisiones y valoraciones wlldadl de la propia evaluacion sera

consensuada e intersubjetiva.

» Organizacion del equipo evaluador (quiénes:1. Receran la
informacion, 2. La analizaran y 3. Elaboraran el /bs informe/s).

El equipo evaluador sera de tipo externo para asbrécer la objetividad en los

resultados de la evaluacion. Con respecto a leagajue asume, éste debera emitir enunciados
criticos, describir el objeto de la evaluacién ygar los distintos aspectos de la misma para
ayudar a las audiencias a entender la naturaldzebpo y sus cualidades. Sin embargo, el
evaluador no tendra que emitir valoraciones glabalese abstendrd de proporcionar una
valoracion global de la calidad del centro.

A modo de sintesis, los evaluadores asumirdn lesdareferidas a comprender el contexto
social, organizativo y personal de la evaluaci@mgrender las caracteristicas especificas del
objeto de la evaluacion; destrezas técnicas en dogtale investigacion y destrezas en
relaciones humanas. Por tanto, la finalidad dpépdel evaluador se centra en este caso, en ser

una figura de apoyo con respecto al procedimieatevéiluacion y mejora de este programa.

» La viabilidad (recursos humanos, materiales y ecomdicos con los
gue se cuenta)

Los medios y recursos para llevar a cabo la evanaeran los siguientes:

1. Los costesdel proyecto de la evaluacion en este caso, estaf@e todo bajo el
salario del evaluador externo. Que al no pertengiceentro y al ser solicitados
Sus servicios, requerira un coste superior. A ) 90 coste que implicara la
evaluacion del proyecto seran los materiales a eanglara la difusion de la
informacion obtenida. Tenemos que destacar, queuaurel gasto no sea

excesivamente elevado sera necesario solicitaesgines para ello.

2. Por otro lado, no sera necesario requerir de aspBpaciosPor lo que, con
tener un aula o despacho lo suficientemente ampéos los participantes de las
reuniones y que esté capacitada de medios audidesssera suficiente.



3. En cuanto a lanversion del tiempdanto por parte del centro como de los
evaluadores, sera aproximadamente den&ses, en los cuales el centro

participard conjuntamente con el evaluador en todmento.

3. Los materialescon los que se contaran seran sobretodo informalei® como
programas educativos del centro, otras investigasi@gue haya llevado a cabo
el mismo asi como memorias pedagogicas... Aunque c&fo tiempo
tendremos que disponer de ordenadores para adminystnalizar los datos
obtenidos, materiales de oficina...

1.2.PROYECCION DE LA PLANIFICACION (CUADRO AMBITOS,
DIMENSIONES E INDICADORES)

> Dimensiones, criterios e indicadores

Dimensiones del objeto de evaluacion:
Como ha sido comentado anteriormente, nos centosrem las dimensiones
siguientes:

- Participacién
- Procesos de ensefianza aprendizaje
- Innovacion y formacion del profesorado

Criterios e indicadores para las dimensiones del objeto a evaluar:

Dimension - Participacion:

Participacion del profesorad€riterio): Se tendra que tener en cuenta el grado en el
gue el profesorado esté involucrado en el centro.

- Indicadores:

¢ En qué medida se involucran los profesores eactagdades del centro?
¢, Su participacion es buena? ¢ Qué habria que niejorar

¢, Cada docente profesional cumple con sus funciones?

¢ Participan activamente en las actividades dePaula

¢, Se coordinan de forma correcta con el resto degponmal del centro en si?



¢, Se interesan por realizar reuniones con los pdéress alumnos?
¢, Se interesan por los propios alumnos?

¢ Participan en la toma de decisiones del centro?

Participacion de las familig€riterio): En este caso, las familias no participan en todos
los dmbitos del centro ni en aquellos aspectogicglados con las experiencias del
profesorado compartiendo informacion, lo que indlwn el aprendizaje de sus hijos e
hijas. Por tanto, el poder de decision queda apartasi como las distintas
participaciones en el aula puesto que no existboohcion, ademas de la formacion del
alumnado y también en cuestiones del centro atlagionarse demasiado ni existir un

clima de confianza.

- Indicadores:

¢En qué ambitos participan las familias?

¢ En qué ambitos no participan?

¢ Participan en las actividades del centro?

¢ Participan en la formacion del centro?

¢, Se implican en el aula?

¢, Poseen la opcion de tomar decisiones en el centro?

¢ Existe un clima de colaboracion, interés de laslifzs que favorezca la implicacion de

éstas en el programa del centro?

Participacion del centro escol@riterio): El centro como institucion debera motivar a
las familias y profesorado asi como participar es proyectos de evaluacion
implantados por la Consejeria de Educacion.

- Indicadores:

¢ El centro realiza actividades para implicar ddaslias y profesores?
¢ El centro escolar motiva de una manera u otra priifesores y a las familias para que

hagan actividades conjuntas y mejoren la comuroéo&ci

Dimensidn - Procesos de ensefianza y aprendizaje:




Metodologia(Criterio): Uno de los aspectos mas importantes del prograrzapespia
metodologia con la que se llevo a cabo, la cud eatacterizada por ser dinamica,
activa, participativa... Con el fin de desarrollasisaes de trabajo con el profesorado,
en la que éstos sean capaces de poner en accibabididades de comunicacion. Por
tanto puede decirse ademas, que es una metodglogse ajusta al fomento del trabajo
en equipo entre el propio profesorado, facilitaledadquisicion de destrezas necesarias
en el dia a dia de su docencia y proporcionand@nsgguridad y motivacién tanto con

los padres y alumnos, como con lo que se refiéae funciones del centro en si.

- Indicadores:

¢La metodologia llevada a cabo se considera adg2uad

¢ Funciona realmente?

¢, Se ajusta a las necesidades del centro?

¢, Fomenta el aprendizaje del profesorado?

¢ Esta metodologia influye de algin modo en el ahdom las familias?

¢, Se intenta relacionar a todos los integranteceigro educativo con respecto a la
metodologia?

¢, Los agentes educativos del centro forman partepiehdizaje del alumnado?

¢,Con esta metodologia se transmiten valores?

¢, Qué resultados obtiene el alumnado con este ¢ipeetiodologia?

Dimension - Innovacién y formaciéon del profesorado:

Innovacion (Criterio): Con respecto a la innovacion de este centro rgalpado,

puede decirse que se analizan y se tienen en doergasibles proyectos de innovacion
gue necesita el mismo como en este caso, intenfantentar la comunicacion entre la
familia y la escuela como una relacion de confiadedido a que los canales de
comunicacion familia-escuela no son los adecuatlbsausencia de un clima de
confianza, la falta de colaboracion de las famifiaslacién con el profesorado... Para
ello se lleva a cabo el programa disefiado en enmisnnovando con respecto a su
metodologia en cuanto se refiere a la utilizacienlas nuevas tecnologias en su

desarrollo.



Ademas de ello puede decirse que aquellos indigidu® pertenecen a la comunidad
educativa como son el profesorado, alumnado, fasiparticipan en este programa de
innovacion. Siempre tienen que incluir innovac®eea la formacion del profesorado,

de este modo ellos estaran mas motivados y a sme®zaran a sus propios alumnos.

- Indicadores:

¢La formacion del profesorado incluye innovaciongEh qué medida creen que es
buena?

¢, Se tienen en cuenta las necesidades reales dgtitacion en cuanto a procesos de
innovacion?

¢, Se tiene en cuenta ademas de mejorar el center]ddesde la practica?

¢, Se tiene en cuenta la formacién del profesorddmrado y familias?

¢ Participan en el programa de innovacion el prppafesorado?

¢ Participan en el programa de innovacion las fasli

¢ Participa en el programa de innovacion el alumpado

Formacion del profesoradCriterio): Puede decirse que el contenido del programa
dirigido al profesorado, queda ligado realmenteus secesidades. De este modo su

participacion es muy alta, beneficiando a su foigrac

- Indicadores:

¢ El profesorado posee una buena formacién?

¢ La formacion del profesorado se ve reforzada?

¢Atiende a sus necesidades?

¢, Permanece en continuo cambio?

¢ Existe alguien del equipo directivo que manterigardo al profesorado en aquellas
innovaciones que hayan podido haber salido a fa luz
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Introduccion

Se lleva a cabo el disefio de un proyecto de evaluacién para la mejora vy
perfeccionamiento del programa de entrenamiento en habilidades de comunicacién
dirigido al profesorado, basado en experiencias de relacién y colaboracién entre
familia y escuela, llevado a cabo por parte del centro rural agrupado (CRA) de la
provincia de Ledn y por iniciativa del Equipo de Orientacion Educativa y

Psicopedagdgica.

En la primera fase de este proyecto se comenta la finalidad de la evaluacidn, el papel
del evaluador y el analisis del programa a evaluar. A continuacidn, se exponen las
caracteristicas de la evaluacion y seguidamente el disefio de la evaluacion, en el cual
haremos mencion a los distintos medios y recursos a utilizar, las dimensiones criterios
e indicadores, las técnicas de recoleccidén de datos y evidencias asi como las fuentes de
informacién, ademas de la planificacién de una agenda con respecto a todo el proceso
de la evaluacidon y posteriormente organizaremos la informacién concluyendo con el
producto de la evaluacion en si y las diversas estrategias de evaluacién

correspondientes a cada fase.

Naturaleza del objeto a evaluar:

El objeto a evaluar en este caso es el programa de entrenamiento en habilidades
de comunicacién dirigido al profesorado, llevado a cabo en una escuela rural (CRA) de
la provincia de Ledn. Este caso en si, aborda varias tematicas, de entre ellas y la
principal es que se trata de un proyecto de mejora basado en cdmo construir la
comunicacion entre la familia y la escuela, teniendo como eje principal la confianza
entre ambas partes. Hay que destacar por tanto, la participacion de las familias asi
como del alumnado, la colaboracidon entre el profesorado-familia, la formacién del

profesorado entre otros.

Puede destacarse que este proyecto va dirigido a padres, alumnos y agentes

educativos del centro con la finalidad de crear un acercamiento entre los mismos,



permitiendo generar un clima de confianza suficiente para favorecer un encuentro y

una accion educativa conjunta.

Las caracteristicas mas relevantes a destacar de este programa son las siguientes:

- El caso se centra en mejorar las habilidades de comunicacién del profesorado
asi como mejorar la comunicacion existente entre los mismos y la familia,
logrando para ello la colaboracién. Por tanto se busca el dominio de
determinadas habilidades de comunicacion del profesorado, lo que dota a los
mismos de mayor seguridad y motivacién a la hora de establecer relaciones con

las familias

- La experiencia es llevada a cabo en un CRA, comenzando en el ano 1997 hasta
1998, el cual trata de una institucidon teniendo aulas distribuidas y separadas
pero sin embargo pertenecen al mismo centro. A su vez, se lleva a cabo una
educaciéon formal en edades comprendidas de tres a doce anos, abarcando los

niveles de infantil, primaria y secundaria.

- Se intenta plantear la intervencién del equipo de orientacion educativa y

psicopedagogica desde una linea mas de asesoramiento

Por todo ello el proceso desarrollado tiene lugar debido a:

- Ofrecer informacién-formacion a padres del propio centro.

- Los canales de comunicacion familia-escuela, puesto que no son los adecuados.

- Ausencia de un clima de confianza entre ambas partes

- Falta de colaboracion de las familias y de relacion con el profesorado

Los recursos o actividades que ofrece el programa son los siguientes:

- Realizacion de entrevistas individuales entre el tutor y la familia.



- Realizacién de reuniones de grupo (padres-tutor)

- Fomento de actividades para la adquisicion de habilidades y destrezas

relacionadas con la comunicacion.

- Realizacion de actividades teniendo en cuenta las creencias de las personas que

intervienen en el proceso como es el propio profesorado.

- Desarrollo de actividades teniendo en cuenta los sentimientos de las personas

que intervienen en el proceso.

- Realizacién de actividades hacia las familias, haciéndoles conscientes de la
importancia que posee el desarrollo de las capacidades en el alumnado ya sean

de tipo emocional, social...

- Técnica denominada “Rol-playing”

- Técnica de andlisis de casos

- Material audiovisual (videos) construidos por antiguos profesores del centro.

Propuesta de evaluacion. Cuestiones previas a la elaboracion del diseno

> Finalidad de la Evaluacién:

En cuanto a la finalidad de la evaluacion la idea mas importante se centra en
comprender qué queremos evaluar, cdmo lo vamos a evaluar y para qué. Con respecto
a ello basaremos nuestra atencién en mejorar el programa de entrenamiento en
habilidades de comunicacion, dirigido al profesorado. Para ello elaboraremos un
informe técnico sobre dicho programa tratando de conocer el grado de eficacia de la
propia institucion en si y por otro lado, indagar acerca de aquellos aspectos y factores
gue pueden incidir en la mejora de su funcionamiento, aportando como evaluadores

distintas evidencias que conlleven a ello.



Por tanto, nuestra finalidad como evaluadores sera detectar aquellas deficiencias de
las que carece el programa comentado anteriormente basandonos en unos objetivos

establecidos, observando si estos se cumplen o no. Algunos de estos objetivos seran:

- Analizar la calidad del centro y promover su mejora.

- Comprobar si la realidad evaluada cumple con las normas legales establecidas.

- Calidad de las metas y objetivos que se proponen alcanzar, como es este caso

el aprendizaje.

> Papel del Evaluador:

Los evaluadores en este caso son de tipo externo y practico. Por un lado, el
evaluador es externo debido a que no pertenece directamente a la institucion, por lo
gue ha sido solicitado para solventar el problema. Y por otro, dicho evaluador es

considerado a su vez practico por no encontrarse especializado en evaluacion.

Con respecto a las tareas que asume y que por el contrario no asume el propio
evaluador, en primer lugar éste debe emitir enunciados criticos, describir el objeto de
la evaluacion y juzgar los distintos aspectos de la misma para ayudar a las audiencias a
entender la naturaleza del objeto y sus cualidades. También tienen que determinar si
se han alcanzado los objetivos. Mientras, el evaluador no tendrda que emitir
valoraciones globales y se abstendra de proporcionar una valoracidon global de la

calidad del centro.

A modo de sintesis los evaluadores asumiran las tareas referidas a comprender el
contexto social, organizativo y personal de la evaluacidon; comprender las
caracteristicas especificas del objeto de la evaluacion; destrezas técnicas en métodos
de investigacion y destrezas en relaciones humanas. Por tanto la finalidad del papel
del evaluador se centra en este caso, en ser una figura de apoyo con respecto al

procedimiento de evaluacién y mejora de este programa.



> Andlisis del programa:

Dimensiones:

Entre las dimensiones a evaluar del proyecto y las mismas que nos aportan

informacién con respecto a la propia finalidad de la evaluacién se encuentran:
* Organizacion y clima
* Transmisién de valores y finalidades educativas del centro.
¢ Contexto
* Analisis de la innovacién
* Participacién
* Procesos de ensefianza aprendizaje
* Equidad

* Innovacidon y formacién del profesorado; Mediante el propio programa
denominado “Entrenamiento en habilidades de comunicacion dirigido al
profesor”, con la finalidad de construir la comunicacién entre la familia y la

escuela como una relacion de confianza.

Con respecto a ellas, se han seleccionado algunas dimensiones puesto que son
imprescindibles para conseguir la finalidad de la evaluacion ya que aportan
informacidn clave sobre el programa a evaluar, teniendo en cuenta las necesidades y
preocupaciones tanto de los/as evaluadores/as como las de las audiencias implicadas.
Por ello nos centraremos en la participacion, procesos de ensefianza-aprendizaje y por

ultimo la innovacion y formacion del profesorado.



Caracteristicas de la evaluacion:

> Caracteristicas de la evaluacion

Scriven (1967) es quien realiza la “diferenciacién” entre el concepto de evaluacion,
cuyo objetivo se centra en conocer la realidad evaluada y las funciones a las que puede
servir, distinguiendo entre la formativa y la sumativa. La primera de ellas se centra en
la mejora y la segunda se refiere a la comprobacion del grado de eficacia de la misma

(control de los resultados).

Haciendo referencia a la funcién de mejora con respecto a la evaluacion, podemos
destacar bajo una aportacidon del propio Scriven y Nevo este tipo de evaluaciéon
formativa y sumativa, que se adapta al programa que nos disponemos a evaluar si
tenemos en cuenta sus caracteristicas. Cabe destacar que la funcidn sumativa por lo
general, esta ligada a evaluaciones de tipo externo. Con todo ello, debemos destacar
gue el evaluador es externo, por lo que se debera poner a disposiciéon del mismo todo
aquello que se considere util para llevar a cabo un buen proyecto de evaluacién. A su
vez, recalcamos que el propio evaluador debe mostrarse como uno mas del propio
centro y no como un examinador ni un superior. Es decir, el evaluador debe eliminar
todo tipo de tensidon y sobre todo, debe facilitar un clima de confianza para lograr el

trabajo en equipo.

Ademas de todo ello, puede decirse que este modelo de evaluacién corresponde con
un interés orientado al cambio, por tanto nos referimos a una perspectiva critica en la
cual destacan como caracteristicas metodoldgicas en primer lugar que los métodos se
basan en la investigacidn-accién siendo participativos y cooperativos, el problema de
investigacion es vivencial, por otro lado el disefio sera negociado, la recogida de datos
se realiza mediante la comunicacién, técnicas dialécticas entre otras. A su vez, las
conclusiones seran decisiones y valoraciones vy la calidad de la propia evaluacion sera

consensuada e intersubjetiva.



Diseio de la evaluacion:

> Medios y recursos para llevar a cabo la evaluacion

1. Los costes del proyecto de la evaluacidn en este caso, estaran sobre todo bajo
el salario del evaluador externo. Que al no pertenecer al centro y al ser solicita-
dos sus servicios, requerira un coste superior. A su vez, otro coste que implicara
la evaluacidn del proyecto seran los materiales a emplear para la difusion de la
informacién obtenida. Tenemos que destacar, que aunque el gasto no sea ex-

cesivamente elevado sera necesario solicitar subvenciones para ello.

2. Por otro lado, no sera necesario requerir de amplios espacios. Por lo que, con
tener un aula o despacho lo suficientemente amplios para los participantes de

las reuniones y que esté capacitada de medios audiovisuales sera suficiente.

3. En cuanto a la inversion del tiempo tanto por parte del centro como de los eva-
luadores, serd aproximadamente de 2 meses, en los cuales el centro participara

conjuntamente con el evaluador en todo momento.

4. Los materiales con los que se contardn seran sobretodo informacionales como
programas educativos del centro, otras investigaciones que haya llevado a cabo
el mismo asi como memorias pedagdgicas... Aunque cada cierto tiempo ten-
dremos que disponer de ordenadores para administrar y analizar los datos ob-

tenidos, materiales de oficina...

» Dimensiones, criterios e indicadores

Dimensiones del objeto de evaluacion:

Como ha sido comentado anteriormente, nos centraremos en las dimensiones

siguientes:

- Participacién

- Procesos de ensefianza aprendizaje



- Innovacidon y formacion del profesorado

Criterios e indicadores para las dimensiones del objeto a evaluar:

Dimensi n - Participaci n:

Participacion del profesorado (Criterio): Se tendra que tener en cuenta el grado en el

que el profesorado esta involucrado en el centro.
- Indicadores:
¢En gqué medida se involucran los profesores en las actividades del centro?
¢Su participacion es buena? ¢Qué habria que mejorar?
¢Cada docente profesional cumple con sus funciones?
éParticipan activamente en las actividades del aula?
¢Se coordinan de forma correcta con el resto de profesional del centro en si?
¢Se interesan por realizar reuniones con los padres de los alumnos?
¢éSe interesan por los propios alumnos?

¢éParticipan en la toma de decisiones del centro?

Participacion de las familias (Criterio): En este caso, las familias no participan en todos
los dmbitos del centro ni en aquellos aspectos relacionados con las experiencias del
profesorado compartiendo informacion, lo que influye en el aprendizaje de sus hijos e
hijas. Por tanto, el poder de decision queda apartado, asi como las distintas participa-
ciones en el aula puesto que no existe colaboracién, ademas de la formacién del alum-
nado y también en cuestiones del centro al no relacionarse demasiado ni existir un

clima de confianza.



- Indicadores:

¢En qué ambitos participan las familias?

¢En qué dmbitos no participan?

¢Participan en las actividades del centro?

¢Participan en la formacién del centro?

éSe implican en el aula?

éPoseen la opcidn de tomar decisiones en el centro?

¢Existe un clima de colaboracién, interés de las familias que favorezca la implicacion de

éstas en el programa del centro?

Participacion del centro escolar (Criterio): El centro como institucion deberd motivar a
las familias y profesorado asi como participar en los proyectos de evaluacién

implantados por la Consejeria de Educacion.

- Indicadores:

¢El centro realiza actividades para implicar a las familias y profesores?

¢El centro escolar motiva de una manera u otra a los profesores y a las familias para

gue hagan actividades conjuntas y mejoren la comunicacion?

Dimensi n - Procesos de ense anza y aprendizaje:

Metodologia (Criterio): Uno de los aspectos mas importantes del programa es la pro-
pia metodologia con la que se llevd a cabo, la cual esta caracterizada por ser dinamica,
activa, participativa... Con el fin de desarrollar sesiones de trabajo con el profesorado,
en la que éstos sean capaces de poner en accién las habilidades de comunicacién. Por
tanto puede decirse ademads, que es una metodologia que se ajusta al fomento del

trabajo en equipo entre el propio profesorado, facilitando la adquisicion de destrezas



necesarias en el dia a dia de su docencia y proporcionando mayor seguridad y motiva-
cion tanto con los padres y alumnos, como con lo que se refiere a las funciones del

centro en si.

- Indicadores:
¢La metodologia llevada a cabo se considera adecuada?
éFunciona realmente?
¢Se ajusta a las necesidades del centro?
¢Fomenta el aprendizaje del profesorado?
¢Esta metodologia influye de algin modo en el alumnado o las familias?

¢Se intenta relacionar a todos los integrantes del centro educativo con respecto a la

metodologia?
¢Los agentes educativos del centro forman parte del aprendizaje del alumnado?
¢Con esta metodologia se transmiten valores?

éQué resultados obtiene el alumnado con este tipo de metodologia?

Dimensi n - Innovaci ny formaci n del profesorado:

Innovacion (Criterio): Con respecto a la innovacion de este centro rural agrupado,
puede decirse que se analizan y se tienen en cuenta los posibles proyectos de
innovacion que necesita el mismo como en este caso, intentando fomentar la
comunicacion entre la familia y la escuela como una relacién de confianza debido a
que los canales de comunicacién familia-escuela no son los adecuados, la ausencia de
un clima de confianza, la falta de colaboracion de las familias y relacién con el
profesorado... Para ello se lleva a cabo el programa disefiado en el mismo, innovando
con respecto a su metodologia en cuanto se refiere a la utilizacién de las nuevas

tecnologias en su desarrollo.
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Ademas de ello puede decirse que aquellos individuos que pertenecen a la comunidad
educativa como son el profesorado, alumnado, familias, participan en este programa
de innovacion. Siempre tienen que incluir innovaciones en la formacién del profesora-
do, de este modo ellos estaran mas motivados y a su vez motivaran a sus propios

alumnos.

- Indicadores:

¢La formacion del profesorado incluye innovaciones? ¢En qué medida creen que es

buena?

¢Se tienen en cuenta las necesidades reales de la institucion en cuanto a procesos de

innovacion?

¢Se tiene en cuenta ademas de mejorar el centro, hacerlo desde la practica?

¢Se tiene en cuenta la formacién del profesorado, alumnado y familias?

¢Participan en el programa de innovacion el propio profesorado?

¢Participan en el programa de innovacién las familias?

éParticipa en el programa de innovacién el alumnado?

Formacion del profesorado (Criterio): Puede decirse que el contenido del programa
dirigido al profesorado, queda ligado realmente a sus necesidades. De este modo su

participacién es muy alta, beneficiando a su formacion.

- Indicadores:

¢El profesorado posee una buena formacién?

¢éLa formacién del profesorado se ve reforzada?

¢Atiende a sus necesidades?

é¢Permanece en continuo cambio?
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¢Existe alguien del equipo directivo que mantenga al tanto al profesorado en aquellas

innovaciones que hayan podido haber salido a la luz?

» Técnicas de recoleccidn de datos y evidencias

La evaluaciéon de manera externa que sera llevada a cabo, tomara como modelo de
evaluacion el denominado CIPP de Stufflebeam. Este desarrolla una evaluacion para el
perfeccionamiento, desarrollando cuatro momentos de evaluacion: del contexto, de
entrada (input), del proceso y del producto. Este modelo CIPP propone que la evalua-
cion se centre en cuatro aspectos del objeto a evaluar: objetivos, disefio, proceso de
implementacién y resultados. Por tanto se incluiria la valoracion del mérito de sus ob-
jetivos, la calidad de su programacidn, hasta qué punto se pone en practica dicha pro-

gramacién y la valia de sus resultados.

Ademas cabe destacar que este modelo CIPP, tiene en cuenta las decisiones que se
toman a lo largo de todo el proceso, las decisiones sobre las finalidades y metas del
programa, en este caso podemos hacer referencia a lo que se refiere al “contexto”, las
decisiones sobre la planificacion del programa o “imput”, las decisiones sobre la reali-
zacion del programa o proceso y por ultimo las decisiones sobre los resultados o im-

pactos del programa con el fin de comprobar los logros obtenidos.

Orden de la evaluacidn: (aplicada a cada una de las dimensiones anteriores)
1. Evaluacion del contexto.

2. Evaluacién de la entrada o input del programa.
3. Evaluacién del proceso a llevar a cabo.

4. Evaluacion del producto que se obtiene.
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Criterios
Intenci Lo que ocu- Normas Emisién
intenciones rre. Estandares. de juicios
Observacién
Antecedentes
Procesos
Resultados
» Fuentes de informacion
Dimensiones Indicadores Fuentes de informacion
¢En qué medida se involucran
Observacidn no participante.

los  profesores en las

actividades del centro?

éSu participacién es buena?

. , . Observacion directa, no participante.

c ¢Qué habria que mejorar? P P
°
o
g éCada docente profesional | Observacion directa o indirecta, no
'S . articipante.
-S cumple con sus funciones? P P
1 S
C
o

¢El profesorado  participa
activamente en las actividades

del aula?

Observacion directa o indirecta, no

participante.
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¢El profesorado se coordina
de forma correcta con el resto
de profesional del centro en

si?

Observacion directa o indirecta, no
participante.

éExiste interés por parte del
profesorado en realizar
reuniones con los padres de

los alumnos?

Entrevista semiestructurada.

éExisten intereses del
profesorado hacia los propios

alumnos?

Observacion directa o indirecta, par-
ticipante.

éLos profesores participan en
la toma de decisiones del

centro?

Observacion directa o indirecta, no
participante.

¢En qué ambitos participan las
familias? ¢En qué ambitos no

participan?

Entrevista semiestructurada a las
familias y a los responsables del cen-
tro.

¢éParticipan las familias en las

actividades del centro?

Observacion directa o indirecta, no
participante.

¢éParticipan en la formacion

del centro?

Observacion directa no participante.

¢El centro escolar motiva de
una manera u otra a los
profesores y a las familias para
actividades

que hagan

conjuntas 'y mejoren la

comunicacion?

Entrevista y observacién

¢éLas familias se implican en el

aula?

Observacion directa o indirecta, no
participante.
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éLas familias poseen la opcidn

de tomar decisiones en el Encuesta.
centro?

¢Existe un clima de colabora-

cion, interés de las familias

que favorezca la implicacion Entrevista no estructurada.

de éstas en el programa del

centro?

¢El centro realiza actividades

ara implicar a las familias ., . .
P P y Observacidn y entrevista abierta.

profesores?

éSu participacién es buena?

:Qué habria que mejorar? Entrevista semiestructurada
é !

Procesos de ensefianza aprendizaje

éla metodologia llevada a

. Cuestionario
cabo se considera adecuada?

éFunciona realmente? Observacion directa, no participante.

¢Se ajusta a las necesidades | Entrevista semiestructurada profe-

del centro? sionales.

¢Fomenta el aprendizaje del | Observacién directa, no participante.

profesorado?
éInfluye de algin modo en el Entrevista semiestructurada o en-
- cuesta hacia el alumnado y las fami-
alumnado o en las familias? .
lias.
éSe intenta relacionar a todos
los integrantes del centro .
Reuniones

educativo con respecto a la

metodologia?
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élos agentes educativos del
centro forman parte del

aprendizaje del alumnado?

Observacidn no participante.

éCon esta metodologia se

transmiten valores?

Observacion no participante

éQué resultados obtiene el
alumnado con este tipo de

metodologia?

Encuesta

e 7

o 7

Innovacion v formacion del profesorado

éLa formacion del profesorado
incluye innovaciones? ¢En qué

medida creen que es buena?

Entrevista semiestructurada

¢Se tienen en cuenta las
necesidades reales de la
institucion en cuanto a

procesos de innovacién?

Analisis de documentos

éSe tiene en cuenta ademas
de mejorar el centro, hacerlo

desde la practica?

Entrevista estructurada

éSe tiene en cuenta la
formacién del profesorado,

alumnado y familias?

Entrevista semiestructurada hacia el
alumnado, profesorado y familias.

¢ Participan en el programa de
innovacion el propio

profesorado?

Observacion directa, participante.

¢éParticipan en el programa de

innovacion las familias?

Observacion directa, participante.

¢Participa en el programa de

innovacion el alumnado?

Observacion directa, participante

16




¢éLa formacién del profesorado

se ve reforzada?

Cuestionario

¢Atiende a sus necesidades?

Test de satisfaccion

¢El profesorado posee una

buena formacién?

Observacion y entrevista semiestruc-
turada.

éLa formacion del profesorado

se ve reforzada?

Entrevista semiestructurada.

¢Atiende a sus necesidades?

Entrevista estructurada.

¢Permanece en continuo

cambio?

Observacion directa

¢Existe alguien del equipo
directivo que mantenga al
tanto al profesorado en
aquellas innovaciones que
hayan podido haber salido a la

luz?

Entrevista semiestructurada
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> Agenda

Tareas Responsables Fechas
Contacto inicial con los directores, Los evaluadores 12 semana
equipo directivo, etc.
Preparacion de un planteamiento en
el que se tenga en cuenta la Los evaluadores 12 semana
informacién adquirida
Mostrar la presentacion y
planteamiento de la evaluacién a los Los evaluadores 22 semana
organos mas representativos
Escucha activa donde se expondran
las distintas opiniones para llegar a Los evaluadores 22 semana
un consenso.
Recopilacion de informacién por Los evaluadores y las 32 semana
parte de las audiencias audiencias.
Presentacién de las caracteristicas Los evaluadores. 42 semana
de la evaluacion disefiada a las
audiencias.
Debatir acerca de las caracteristicas de Los evaluadores y las 49 semana
la propia evaluacién audiencias.
Recogida de informacién para posibles Los evaluadores 52 semana

modificaciones en la evaluacion.

Elaboracién de un informe

Los evaluadores

62y 72 semana

Presentaciéon a las audiencias de la

evaluacion disefiada y finalizada.

Los evaluadores

82 semana
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» Organizacion de la informacion recopilada, andlisis de esa informacion y

conclusiones

Proponemos seguir un esquema para clasificar la informacién obtenida y presenta-

da, basado en las dimensiones de evaluacion.

Con respecto a la organizacion y presentacion de los datos y evidencias recogidos acer-
ca de las dimensiones de evaluacion, sefialamos que sera llevado a cabo por parte de
los evaluadores. Posteriormente se presentaran dichos datos por medio de un informe
gue abarcard todos los aspectos que conlleven a una mejora hacia las audiencias. Des-
tacamos que para ello, toda informacion pertinente sera presentada al equipo directi-
vo, quienes discutirdn y abriran un proceso de debate critico, para posteriormente
comunicarselo a todos los agentes implicados en el centro, teniendo en cuenta sus
necesidades y demandas. Por tanto se lleva a cabo una recopilacion de informacién
para posteriormente realizar un disefio de evaluacion, cuyas caracteristicas seran pre-
sentadas a los implicados, observando el grado de adecuaciéon de las mismas y con la
finalidad de llevar a cabo las modificaciones necesarias. Con todo ello se lleva a cabo
este tipo de evaluacion, en la cual se intenta que estas actividades propuestas para
elaborar el andlisis y las conclusiones sean concretas. Ademas todo ello, por medio de
métodos audiovisuales, oralmente, etc. con la finalidad de analizar la informacién y

elaborar conclusiones.

> Producto de la evaluacidn

El producto de la evaluacién podemos destacar que se trata de un tipo de plan o li-

nea de mejora a abordar por la institucion en un siguiente ciclo de trabajo.

Consideramos que la propuesta es coherente con la finalidad y uso de la evaluacion ya
gue se tienen en cuenta aquellos aspectos de la evaluacion que consideramos de gran

importancia y que a su vez inciden de manera directa en el mismo.
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Fase A:

Fase B:

6.

7.

> Estrategias de Evaluacion:

Contacto inicial con los directores, equipo directivo, etc. Para recabar
informacién acerca de los aspectos mas relevantes del centro y que afectan a la

evaluacion.

Una vez recopilada toda la informacién serd necesario por parte de los
evaluadores, preparar un planteamiento en el que se tenga en cuenta la

informacién adquirida para el proceso que se va a llevar a cabo.

Acudir al centro, mostrando la presentacién y planteamiento de la evaluacion a
los érganos mas representativos como son, el director o el coordinador para

posteriormente transmitirlo al resto de agentes educativos.

Una vez planteado el proyecto, se procedera a una escucha activa donde se
expondran las distintas opiniones para llegar a un consenso. Llegando a
construir un clima adecuado y favorecedor para la comunicacién, con el fin de

conocer las necesidades y demandas particulares de los agentes implicados.

Recopilacion de informacion por parte de las audiencias por medio de la
técnica de la bola de nieve. En la cual, se recopila informacién implicando
distintos niveles de reflexiéon. En primer lugar, individual. A continuacion se

compartird esa reflexion y finalmente se hara una unificacién de los mismos.

Presentacion de las caracteristicas de la evaluacion disefiada a las audiencias.

Establecer un debate acerca de las caracteristicas de la propia evaluacion, con
la finalidad de que las audiencias sean capaces de valorarlas en relacién al pro-

grama establecido en el centro.

Recoger la informacidn pertinente por parte de los implicados, para realizar si
fuese necesario las modificaciones con respecto a la evaluacion, adecuando asi

las caracteristicas de la misma a las necesidades reales de la institucion.
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9. Elaboracion de un informe, recogiendo los acuerdos sobre las caracteristicas de

la evaluacion.

Fase C:

10. Presentacién a las audiencias de la evaluacién disefada, con los datos obteni-
dos al concluir nuestra evaluacion, para debatir los distintos puntos de vista

con respecto a la misma.
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