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RESUMEN

La integracion de las tecnologias en
las aulas es uno de los grandes cambios
a los que ha tenido que enfrentarse el
profesorado. Tanto sus sentimientos y
actitudes hacia las TIC como su
competencia digital son aspectos claves
para poder llevar a cabo esta integracion
de manera optima.

El presente trabajo recoge los
resultados de un estudio realizado a
docentes de Ensefianza Secundaria de un
centro publico de la CA de Canarias
cuyo objetivo ha sido, por un lado,
conocer el nivel de competencia digital
del profesorado del centro y, por otro,
conocer los sentimientos y actitudes que
estos manifiestan ante el uso de las TIC
en su practica diaria. La técnica utilizada
para la recogida de la informacion ha
sido un cuestionario de elaboracion
propia compuesto de 56 items. Los
resultados sefialan, por un lado, que en
gran medida el profesorado posee una
buena Competencia Digital, aunque
reconocen carencias formativas en TIC y
demandan mayores opciones de oferta
formativa. Por otro lado, los docentes
encuestados presentan actitudes 'y
sentimientos positivos hacia las TIC. En
general, se observa que no existen
diferencias significativas en cuanto al
sexo o los afios de experiencia laboral de
los participantes, ni una relacion directa
entre sus niveles de Competencia Digital
y sus sentimientos o actitudes hacia la
TIC.

Palabras claves: Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC),
Competencia Digital Docente (CDD),
actitudes y sentimientos docentes hacia
las TIC, Educacion Secundaria

Gabriel Mesa Gonzalez

ABSTRACT

Technologies integration into the
classrooms is one of the bigger changes
that teachers have had to face. Both their
feelings and attitudes towards ICT and
their digital competence are main aspects
to be able to carry out this integration
optimally.

This work show the study results
made to Secondary Education Teachers
of a public school of the Canary Islands
AC. The objective has been, on the one
hand, to know the digital teaching
competences level of the school, on the
other hand, to know the feelings and
attitudes that they manifest about ICT
use in daily practice. The technique used
to collect the information has been a self-
prepared questionnaire composed of 56
items. To a large degree, results indicate
that digital teaching competence is good,
although they recognize training lacks in
ICT and demand better training offer
options. In addition to that, teachers
surveyed present positive attitudes and
feelings towards ICT. In general, we can
see that not exist significant differences
regarding the sex or work participants
experience or a direct relationship
between  their  digital  teaching
competence and their feelings and
attitudes towards ICT.

Keywords: Information and
Communication Technologies (ICTs),
digital teaching competence, teacher’s
attitudes and feelings to ICTs, Secondary
Education.
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1. INTRODUCCION

La llegada de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (en adelante
TIC) ha supuesto una de las grandes revoluciones técnico-culturales de nuestra época. Su
valor es innegable ya que se han convertido en un recurso imprescindible para la
investigacion tecnoldgica y pedagogica, pues no existe practicamente ningin dominio
que no investigue a través de las tecnologias digitales: Derecho, Biologia, Economia,
Medicina... ;Qué seria de todas estas disciplinas sin los ordenadores? La integracion de
la tecnologia en nuestra sociedad ha sido muy rapida, y no sélo en los &mbitos laborales,
sino también en los cotidianos, como tramites administrativos o simplemente en lo que
respecta a nuestro ocio y entretenimiento (Saez, 2010).

Si echamos la vista atrds y nos centramos en el &mbito educativo, nos percatamos de
que en los ultimos 20 afios la investigacion en Tecnologia Educativa (en adelante TE) ha
sido bastante significativa. Una parte de la investigaciéon en TE se ha centrado en el
analisis del conjunto de conocimientos, destrezas y actitudes que los individuos debemos
poseer para sobrevivir a la “era digital”. Del mismo modo, se ha asumido que los docentes
deben ser competentes también en el uso educativo de las nuevas tecnologias que tengan
a su disposicion, pues los procesos de aprendizaje no quedan exentos de todo esto.

A su vez, la aplicacion de las TIC en las aulas necesita de unas actitudes positivas por
parte del profesorado, ya que estas practicas estan condicionadas tanto por el nivel
competencial digital de los docentes como por lo que estos piensan respecto a su potencial
didactico o no. Existe, por ejemplo, la creencia de que es la aversion de los profesores al
cambio uno de los rasgos claves qué explicarian la lentitud en el ritmo de integracion de
la tecnologia en educacion (Orellana, Almerich, Belloch y Diaz, 2004).

En definitiva, las actitudes del profesorado se han convertido en un factor esencial para
la inclusioén de la TE, pues dependiendo de la concepcion que estos tengan sobre las
metodologias con TIC y el uso de herramientas tecnoldgicas en el aula, sera mas facil o
no llevar a cabo la labor de formacion, la dedicacion de tiempo y el disefio de actividades
orientadas en este sentido (Saez, 2010).

Sabemos que se han creado y compartido numerosos estudios que han intentado medir
y conocer como se sienten los docentes cuando utilizan los recursos TIC (Fernandez
Batanero y Bermejo, 2012; Sanchez Garcia y Galindo, 2018; Diaz Barahona, Molina y
Monfort, 2019). Sin embargo, hemos comprobado que, con el paso del tiempo, ha habido
una disminucion de investigaciones sobre la tematica. Nos interesa conocer, por tanto, el
estado de la cuestion en la actualidad, ya que ni los recursos de los que disponemos en
los centros hoy en dia, ni los docentes que se encuentran en las aulas, son los mismos. De
hecho, en esta ultima década, se ha incorporado al mundo laboral profesorado que
pertenece ya a la llamada generacion “nativa digital”.

Por todo ello, creemos que es imprescindible conocer la competencia digital del
profesorado de secundaria y sus actitudes y sentimientos a la hora de implementar las TIC
en el aula. Para tal fin, hemos creado un cuestionario con 57 items que nos permitira, por
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un lado, conocer el nivel competencial digital de los docentes del centro analizado y, por
otro, descubrir sus sentimientos y actitudes hacia el uso de las TIC.

Hemos estructurado este informe de la siguiente manera: en el primer capitulo se
aborda el marco tedrico, donde presentamos los aportes de autores en relacion a la
competencia digital del profesorado, asi como sobre sus sentimientos y actitudes hacia
las TIC. A continuacion, mostramos el disefio metodoldgico con el cual hemos guiado
nuestro proceso investigativo, seguido de los comentarios sobre los resultados obtenidos.
En el apartado siguiente, mostramos las conclusiones a las que hemos llegado a través del
analisis de los resultados, asi como las propuestas de mejora.

2. MARCO TEORICO

2.1. Competencia digital docente (CDD)

El Diario Oficial de la Union Europea de 2006 sefialaba la competencia digital como
una competencia basica fundamental, con la siguiente definicion:

“La Competencia digital implica el uso critico y seguro de las Tecnologias de la
Sociedad de la Informacion para el trabajo, el tiempo libre y la comunicacion.
Apoyandose en habilidades TIC basicas: uso de ordenadores para recuperar, evaluar,
almacenar, producir, presentar e intercambiar informacioén, y para comunicar y
participar en redes de colaboracion a través de Internet» (p. 394/15).

En estos ltimos afios, la TE ha tratado de discernir cuéles son aquellos conocimientos,
destrezas y actitudes que los individuos necesitamos para “sobrevivir” en la Sociedad de
la Informacion. El siglo XXI demanda ciudadanos con nuevas estrategias digitales que le
ayuden a gestionar su dia a dia. Y, obviamente, los procesos de ensefianza-aprendizaje no
se quedan exentos de esta situacion. Hoy, las TIC forman parte fundamental en los
procesos de innovacion educativa. En este sentido, los docentes se han convertido en un
elemento clave para que estos proyectos se implementen de manera efectiva, por lo que
cada vez tomamos mas en consideracion que los futuros docentes deben ser competentes
en lo que a tecnologia y mundo digital se refiere. (Gisbert, Gonzélez Martinez y Esteve,
2016). En palabras de Rangel (2015):

“El profesor debe ser capaz de movilizar otro tipo de recursos: aquellos que le
permitan hacer un uso correcto y efectivo de la tecnologia, especialmente en el
proceso de ensenanza-aprendizaje, ya que en la medida en que logre integrarla en su
praxis diaria, los alumnos estardn capacitados en el uso de ésta y, por consiguiente,
seran capaces de afrontar las exigencias de la llamada sociedad del conocimiento.”
(p. 236)

En ocasiones, cuando se alude a competencia digital del profesorado se hace referencia
a la comprension universal de todas aquellas capacidades y actitudes del mundo digital
que desarrollan la accion profesional docente. Sin embargo, lo ideal no seria hablar de
una competencia digital genérica, sino de la concrecion de dicha competencia, es decir,



Universidad
de La Laguna

Gabriel Mesa Gonzalez

de como un profesor emplea la tecnologia que tiene a su alcance para crear procesos de
enseflanza-aprendizaje significativos (Esteve, Castafieda y Adell, 2018). En definitiva,
creemos que la competencia digital es mucho mas que meros conocimientos y habilidades
tecnologicas. Se trata de un poder de acciéon que va mucho mas alla, pues conlleva
también la facultad y el juicio para hacer uso de conocimientos y habilidades,
movilizarlos, ajustarlos y transmitirlos con una finalidad.

2.1.1. Modelos Institucionales de Competencia Digital Docente.

Si bien no existe una definicién consensuada acerca de la competencia digital docente,
si se han creado diferentes marcos conceptuales y modelos que han tratado de delimitar e
identificar los conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para ser digitalmente

competente:
Tabla 1.
Componentes de los modelos de Competencia Digital Docente. Adaptada de Castaieda, Esteve y Adell (2018)
DIMENSIONES GENERICAS
Informacion | Metodologia/ | Usode | Generacion | Gestion = Dimension | Desarrollo
MODELO Estrategias TIC de . ’S.ocial, profesional
docentes contenido ética y/o
digital ciudadana

NETS-T (ISTE, 2008) v v v v
Estandares en
competencias TIC para v v v v
docentes (UNESCO,
2011)
Enlaces (Ministerio de 4 4 v v v
Educacion chileno, 2011)
DigiLit (Leicester City v v v v v
Council, 2013)
Marco para la definicion
de la CDD (Departament
d’Ensenyament de la v v v v
Generalitat de Catalunya,
2016)
DigCompEdu (European v v v v v v
Commission 2017)
Marco Comun de
Competencia Digital
Docente (INTEF, v v v v v
Ministerio de Educacion
espafiol, 2017)

En esta tabla se presentan las dimensiones genéricas que trabajan los siete modelos

citados ordenados siguiendo un criterio cronoldgico. Podemos percatarnos de que casi
todos los modelos (seis de siete) incluyen: la implementacion de estrategias didacticas
con TIC, el desarrollo profesional y la colaboracioén y participacion ciudadana, siendo
estas tres las dimensiones mas compartidas por los modelos.

Sin embargo, estos marcos dejan entrever un problema mayor, y es que, como
podemos observar, no existe un acuerdo explicito a la hora de concretar las dimensiones
que debe alcanzar el profesorado para ser competente digitalmente hablando. Ahora bien,
a pesar de esta falta de acuerdo se pueden distinguir, como sefialan Suarez, Almerich,
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Gargallo y Aliada (2013), dos &mbitos de competencia bien diferenciados: el tecnologico
y el pedagogico. Las dimensiones tecnologicas tendrian relacion con los conocimientos
y aptitudes al usar recursos tecnologicos, mientras que las pedagogicas, serian aquellas
que facilitan al profesorado utilizar dichos recursos o herramientas en su planificacion
curricular, asi como en la organizacion educativa de su practica diaria.

Por desgracia, sabemos por experiencia que la formacion en TIC de los docentes ha
centrado sus esfuerzos en el manejo técnico de software o de herramientas mas que en el
desarrollo de competencias que permitan integrar las TIC en la practica pedagogica
docente. De este modo, creemos que la competencia digital no debe centrarse inicamente
en la capacitacion tecnoldgica del profesorado, sino que hay que tener en cuenta aspectos
fundamentales como el criterio pedagdgico o el contexto educativo de aplicacion en el
que transcurre la ensefianza.

2.1.2. El Modelo TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge).

Uno de los modelos de referencia que tratd de conceptualizar esta situacion fue el
modelo TPACK formulado por Mishra y Koehler (2008). Esta propuesta considera el
conocimiento desde un foco triangular: disciplinar (experto en la materia), pedagogico
(competente en estrategias didacticas) y tecnoldgico (habil con herramientas y recursos
tecnologicos). Esta herramienta trata de comprender las relaciones que existen entre los
conocimientos de un profesor en su materia y sus conocimientos pedagdgicos, mediado
a su vez por sus conocimientos tecnologicos. Dichos conocimientos no se trabajan de
forma aislada, sino que estdn interrelacionados y dan lugar a nuevos conocimientos. En
definitiva, para que exista una integracion de TIC efectiva en el entorno educativo, el
TPACK propone al profesorado trabajar desde tres conocimientos entrelazados: el
conocimiento del contenido de la materia (CK), pedagégico (PK) y tecnoldgico (TK).

Technological
Pedagogical Content
Knowledge
(TPACK)

Technological
Knowledge

Pedagogical
Knowledge

(PK)

Technological
Pedagogical
Knowledge
(TPK)

Technological
Content
Knowledge
(TCK)

Content
Knowledge
(CK)

Pedagogical
Content
Knowledge

(P!

CK) P
Contexts _.~“

Figura 1. Technological pedagogical content Knowledge (Mishra y Koehler, 2008)

Estas interrelaciones no deben ser interpretadas como una “receta” eficaz que podria
utilizarse casi en cualquier aula, pues teniendo en cuenta que hablamos de un proceso
eminentemente social no podemos obviar el contexto educativo (profesorado, alumnado,
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centro) en el que se emplazan. Por ejemplo, el conocimiento del profesorado en la materia
destacara mas en la Ensefianza Secundaria que en la Ensefianza Infantil o Primaria; y el
conocimiento tecnoldgico tomara mayor fuerza en las Ensefanzas de Formacion
Profesional.

Para el desarrollo de nuestro trabajo no nos parecio relevante el conocimiento del
profesorado en su respectiva materia. Esto es debido a que la gran variedad de niveles de
ensefianza y de departamentos de los que goza el centro daria resultados muy dispares y
porque nuestro objeto de estudio se centraba en conocer el nivel competencial del
profesorado en aspectos pedagdgicos y tecnologicos, y no tanto en conocimientos del
contenido. Por todo esto, hemos optado por utilizar el Marco del INTEF, que
desarrollaremos a continuacion, en detrimento del modelo TPACK.

2.1.3. El contexto espaiiol.

Centrandonos en la actualidad y en el ambito geografico espafiol, nos gustaria
profundizar un poco mas en el Marco Comun de Competencia Digital elaborado por el
Ministerio de Educacion del Gobierno de Espafia y adaptado del DigCompEdu europeo
(2017). Segun este nuevo informe del INTEF de 2017, ser competente digital significaria
adoptar cinco areas competenciales:

1. Informacion y alfabetizacion informacional.

“Identificar, localizar, obtener, almacenar, organizar y analizar informacion digital,
datos y contenidos digitales, evaluando su finalidad y relevancia para las tareas docentes”
(INTEF, 2017, p.15)

2. Comunicacion y colaboracion.

“Comunicar en entornos digitales, compartir recursos a través de herramientas en
linea, conectar y colaborar con otros a través de herramientas digitales, interactuar y
participar en comunidades y redes; conciencia intercultural.” (INTEF, 2017, p. 23)

3. Creacion de contenido digital.

“Crear y editar contenidos digitales nuevos, integrar y reelaborar conocimientos y
contenidos previos, realizar producciones artisticas, contenidos multimedia y
programacion informatica, saber aplicar los derechos de propiedad intelectual y las
licencias de uso.” (INTEF, 2017, p. 37)

4. Seguridad.

“Proteccion de informacién y datos personales, proteccion de la identidad digital,
proteccion de los contenidos digitales, medidas de seguridad y uso responsable y seguro
de la tecnologia.” (INTEF, 2017, p. 47)

5. Resolucion de problemas.

“Identificar necesidades de uso de recursos digitales, tomar decisiones informadas
sobre las herramientas digitales mas apropiadas segun el proposito o la necesidad,
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resolver problemas conceptuales a través de medios digitales, usar las tecnologias de
forma creativa, resolver problemas técnicos, actualizar su propia competencia y la de
otros.” (INTEF, 2017, p. 57)

A su vez, estas 5 areas competenciales estan compuestas por 21 competencias que
vienen distribuidas a través de 6 niveles competenciales (de manejo) progresivos
formando asi el marco de referencia. A su vez, cada una de estas competencias ofrece una
descripcion detallada, asi como descriptores basados en términos de conocimientos,
capacidades y actitudes. Esta estructura se ha tenido en cuenta en la elaboracion de
nuestro cuestionario y permite identificar el nivel de Competencia Digital del Docente,
gracias a una nivelacion progresiva de autonomia que va desde lo més bésico (A1-A2)
pasando por una dimension intermedia (B1-B2) hasta llegar al nivel superior (C1-C2).

Para guiarnos en el desarrollo de nuestro cuestionario nos hemos decantado por este
modelo y por dos de sus areas en particular. Estas areas son la nimero 2, Comunicacion
vy Colaboracion y la numero 3, Creacion de Contenido Digitales. Creemos que son
particularmente idoneas para nuestro trabajo por tres motivos fundamentales: por un lado,
la coincidencia del contexto geografico en el que se desarrollan tanto el Modelo como
nuestra investigacion, por otro, las continuas actualizaciones a las que se ha sometido esta
herramienta de referencia desde el 2013 hasta la tltima version de octubre de 2017 y lo
mas importante, creemos que estos dos niveles son los mas proximos a las competencias
digitales con TIC relacionadas con aspectos pedagogicos. Ademas, este modelo sigue las
indicaciones establecidas por la Comisién Europea para el desarrollo de los objetivos
europeos del 2020.

Recientemente, Esteve ef al. (2018) presentaron también un modelo de Competencia
Docente Digital alternativo a los anteriores siguiendo una perspectiva holistica. Dirigido
al profesorado de ensefianza basica, este Modelo Holistico de Competencia Docente para
el Mundo Digital valoraba 6 componentes:

1. Generador y gestor de practicas pedagogicas emergentes.

El docente de la era digital necesita ser conocedor de los procesos educativos y
metodologias emergentes, demostrando un alto grado de conocimiento en materia
pedagogica. Debe ser capaz de utilizar las TIC para enriquecer sus estrategias didacticas
y desarrollar practicas educativas innovadoras.

2. Experto en contenidos pedagogicos digitales.

Este profesor domina los contenidos propios de su materia y ve de forma critica su
organizacion y sus relaciones con lo que le rodea. Como en el modelo de TPACK (Mishra
y Koehler, 2008) que hemos visto anteriormente, este saber mezcla el conocimiento
pedagogico con su especializacion disciplinar y el conocimiento tecnoldgico.

3. Practico reflexivo aumentado.

Hablamos aqui de un profesional investigador, capaz de reflexionar acerca de su
practica docente diaria (experiencias) y recopilar evidencias que le permitan avanzar a ¢l
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y/o0 a sus compaieros en una determinada intervencion educativa (formacion, estrategias,
materiales...)

4. Experto en entornos enriquecidos de aprendizaje personal y organizativos.

En relacion al punto anterior, este docente es capaz de aprender, no sélo de las fuentes
cientificas, sino también de las practicas de otros compaifieros o compafieras. De este
modo, gestiona, crea y adapta su PLE (Personal Learning Environment) a través de
recursos y actividades, pero también de actitudes y limitaciones.

5. Sensible al uso de la tecnologia desde la perspectiva del compromiso social.

Una de las facetas obviadas en las dimensiones anteriores. Hoy las aulas necesitan
docentes comprometidos socialmente, capaces de ver la tecnologia como una herramienta
ciudadana de compromiso social y, que conciban las TIC como parte de la produccion
cultural de su alumnado.

6. Capaz de usar la tecnologia para expandir su relacion con la familia y el entorno
del estudiante.

Esta es una dimension que, a nuestro entender, ha sido olvidada en los modelos
anteriores. El docente debe servirse de las herramientas TIC disponibles para comunicarse
con la comunidad educativa. Hablamos aqui del profesorado en su faceta mas proxima al
alumnado y a sus familias. Esta colaboracion con las familias permite disminuir la brecha
digital favoreciendo en las propias escuelas oportunidades de formacion y sensibilizacion
tecnologica.

2.2. Las actitudes docentes.

Siguiendo los tratados de psicologia, en un principio la actitud de un individuo
procedia de dos factores: el componente cognitivo (creencias, expectativas,
pensamientos...) y el componente afectivo (sentimientos, emociones, estados de
animo...). Posteriormente, Allport (1935) anadié el componente conductual al
representar el concepto de actitud como una disposicion mental o neurologica de
preparacion para la accion que se organiza para la experiencia, y que ejerce una influencia
directa o dindmica sobre la respuesta del individuo a todos los objetos y a todas las
situaciones con las que se relaciona. Por su parte, Nieto y Sierra (1997) la describen como
un constructo que permite conocer la consistencia de lo que las personas dicen, piensan o
hacen, de forma que dadas determinadas conductas se puedan predecir otras futuras.

Una vez definido el término de actitud, centrémonos ahora en conocer como influyo
en las actitudes de los docentes la incorporacion de la tecnologia al mundo educativo. La
llegada de las TIC a las aulas supuso para el profesorado un cambio conductual “forzoso”
que dependia, en cierto modo, de su valoracion hacia estas herramientas. Estas conductas
acercaban o alejaban al profesorado de las TIC en funcién del sentido de sus actitudes.
Una de las ideas o conclusiones mas llamativa de los ultimos afios es que, aunque los
centros dispongan de un mayor numero de recursos tecnoldgicos, la pedagogia de los
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docentes en el aula no ha supuesto una gran modificacién de la ensefanza tradicional
(Area, 2008). De este modo, la insercion efectiva de las TIC en el aula lleva aparejada
una transformacion de las actitudes docentes. Y es aqui donde la actitud del profesorado
frente a las TIC, junto a sus competencias y los medios de los que disponga, son la clave
para el éxito de las practicas educativas inclusivas (Fernandez Batanero y Bermejo, 2012).

Las practicas de ensenanza con TIC estan condicionadas, entre otros aspectos, por lo
que los docentes piensan de la innovacion educativa y por sus actitudes hacia las
herramientas TIC. Por tanto, parece que la integracion de la TE en las aulas alude no sélo
a aspectos materiales (disponibilidad, calidad de recursos...), sino también al dominio
personal del profesorado: a su confianza, sus competencias, afectos o actitudes (Casas,
Luengo y Maldonado, 2013). En definitiva, uno de los indicadores de éxito de las
iniciativas tecnoldgicas de mejora educativa recae en el personal docente, porque es quien
decide o no incorporar las tecnologias en su aula desde sus conocimientos, actitudes,
percepciones y emociones.

Como sefiala Ferndndez Batanero y Bermejo, “al analizar la integracion de las TIC en
los procesos educativos, hay que considerar no sélo las argumentaciones racionales sino
también las emociones que hay detras de ellas.” (2012, p. 49).

(Es entonces la ensefianza una practica emocional? Los sentimientos y actitudes de los
docentes son indudablemente una pieza fundamental en su dia a dia pues su labor incluye
una interaccion social evidente donde comparten experiencias vitales, valores y éticas con
su alumnado. Todo ello conlleva que se desarrolle en las aulas una dimensién emocional.
(Valverde, Fernandez Sanchez y Revuelta, 2013). No obstante, en los tltimos afios hemos
asistido a varios intentos de mejora educativa que no han tenido el éxito esperado.
Posiblemente, una de las causas es que siempre se han enfocado de arriba hacia abajo, sin
tomar en cuenta los conocimientos, creencias y actitudes de los docentes. Consideramos
que un analisis exhaustivo de las concepciones que tiene el profesorado sobre las TIC en
la educacion puede ayudar a comprender qué requisitos previos son ineludibles para el
éxito.

2.2.1. Factores que influyen en la incorporacion de las TIC segun
percepciones de los docentes.

La incorporacion de la tecnologia en las aulas ha sido una meta obligada para el
desarrollo cultural y econdmico de los paises. Los gobiernos se preocupan por invertir en
politicas que mejoren los resultados educativos. Sin embargo, estos esfuerzos parece que
no terminan de conseguir los frutos esperados, debido seguramente a impedimentos que
aparecen desde todos los sectores y agentes educativos. Diferentes autores han tratado de
esclarecer cuales son los factores que inhiben o facilitan la incorporacion de la TE en las
aulas por parte de los docentes. Para Sosa Neira, Salinas y de Benito (2017), los aspectos
que ayudan o motivan para la incorporacion de las TIC en las aulas son intrinsecos al
docente, como la motivacién propia o la percepcion de la importancia que el uso de la
tecnologia tiene para su alumnado. Sin embargo, los motivos que dificultan su
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incorporacion estdn mas relacionados con factores extrinsecos al propio docente y son,
generalmente, la falta de infraestructuras y recursos o la falta de apoyo institucional.

Tabla 2. Factores que impiden al docente incorporar TEs en el aula. Adaptada de Sosa et al. (2018)

FACTORES INTRINSECOS AL DOCENTE FACTORES EXTRINSECOS AL DOCENTE
1- Falta de competencias digitales. 1- Falta de infraestructuras.
2- Resistencia al cambio 2- Falta de formacion docente.
3- Sentimientos o sensaciones. 3- Falta de apoyo institucional.
4- Falta de motivacion. 4- Falta de politicas nacionales e institucionales.
5-  No perciben la utilidad de las TIC 5- Falta de tiempo.

6- Otros factores: edad, falta de compromiso, | 6- Falta de incentivos.
creencias negativas.

7- Situaciones laborales.

8- Falta de conocimiento.

9- Falta de apoyo familiar

10- Brecha digital.

11- Otros factores: costos de la tecnologia, falta de
visibilidad...

2.2.2. Evolucion de las actitudes.

Para Sancho (1994), las actitudes de los docentes con TIC se situan entre dos polos
opuestos: la tecnofilia y la tecnofobia. La primera actitud hace referencia a aquellos
docentes que ven en cada aparicion tecnologica la solucion a los problemas
metodologicos y de aprendizaje escolar. Para ellos, un centro bien dotado de tecnologia,
con alumnos motivados y profesorado formado, daria como resultado unos aprendizajes
extraordinarios. En el otro lado, los tecnofobicos muestran un rechazo al cambio, pues
consideran que los medios tecnologicos que ellos no han usado representan un peligro
“deshumanizante”. En términos generales, Ceballos y Rose (2000) explican la tecnofobia
como el temor a no saber utilizar ni integrar los nuevos materiales en los procesos de
ensefanza-aprendizaje, lo que les lleva a prejuzgar la tecnologia sin haberla utilizado.

Por su parte, Hernandez (2006) clasifica las actitudes docentes en 5 tipos:

e Los que tienen miedo. Esta inclinacion surge con la llegada generalizada de las
TIC a las aulas debido a la fuerte incertidumbre que evoca lo desconocido. Son
docentes inseguros, con miedo a equivocarse o a romper la forma habitual de su
trabajo. Saben de la existencia de las TIC pero no las utilizan.

e Los escépticos. Este grupo lo forman docentes que presentan actitudes de
desconcierto ante las ventajas que ofertan las TIC. Estos docentes, criticos,
aceptan su presencia con desconfianza y no las consideran imprescindibles en la
escuela pues creen que no influyen en el aprendizaje de sus alumnos.

e Los resignados. Aceptan las ventajas de las TIC pero piensan que es mejor
mantener los métodos de trabajo que se han utilizado hasta ahora. No muestran
actitud de rechazo, se adaptan a los cambios, pero prefieren mantenerse en su linea
de actuacion.

e Los pedagogicos. Reconocen el valor pedagogico de las TIC en los procesos de
enseflanza-aprendizaje. Son criticos, valoran las TIC como un medio y aceptan
aprender de su alumnado, pues aceptan que ellos saben mas.
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e Los activistas. Cuando nadie apostaba por las TIC ni creia en sus ventajas este
grupo de docentes se vuelca en la formacion de estos recursos. Dominan
programas, valoran todo lo nuevo y visualizan las TIC como un fin en si mismo,
como una materia a ensefiar especificamente. Han hallado en las TIC
reconocimiento y poder.

Con la llegada de la Web 2.0. en la década de los 2000, el profesorado europeo se
enfrent6 a la llegada masiva de las TIC. Siguiendo los resultados de Jimoyiannis y Komis
(2007), este profesorado mostraba una gran motivacion y voluntad de adoptar estas
herramientas en sus practicas de ensefianza-aprendizaje, asi como de desarrollar sus
propias habilidades tecnologicas. En general, los docentes reconocian los cambios
radicales que habian provocado las TIC en la escuela pero necesitaban razones mas
convincentes sobre su utilidad y eficacia. Seguian con cautela su uso pues también
consideraban que las TIC podian ser causantes de restricciones de interaccion social o de
aislamiento. Sin embargo, la tendencia actitudinal de los docentes fue transforméandose
lentamente hacia la aceptacion de la llegada tecnologica a los centros como demuestran
en su estudio Cuadrado, Fernandez Antelo y Ramos: “Los datos manifiestan una
evolucion en las actitudes del profesorado hacia el uso de las TIC en el aula, pasando de
posiciones de fuerte rechazo en 1998 a otras mas flexibles y de mayor aceptacion en
2006.” (2009, p.13).

Para Saez (2010), el factor vital que posibilitaria una buena practica educativa
orientada a las TIC seria la formacion docente. En su estudio la mayor parte de los sujetos
entrevistados refleja la necesidad de una correcta formacion del profesorado para lograr
una practica pedagdgica beneficiosa en el uso de las tecnologias. Siguiendo esta linea
argumental, creemos que los docentes necesitan conocer y saber utilizar las TIC para
poder integrarlas en su practica docente ya que, tras nuestro analisis tedrico, nos hemos
percatado de que varios autores coinciden en que los profesores no se sienten capacitados
si bien tienen un gran interés por sentirse formados en TIC. (Ortega y Fuentes, 2003;
Garcia Valcarcel y Tejedor, 2005; Sosa, Salinas y de Benito, 2018).

Los estudios acerca de las actitudes del profesorado hacia las TIC han dado resultados
dispares. Por un lado, han aparecido docentes mas criticos que consideran las TIC como
herramientas capaces incluso de corromper al alumnado. Expresan temor hacia ellas y
perciben dificultades para emplearlas, mostrando sentimientos de ansiedad o de rechazo
(Rombys Estévez, 2013). Por otro, aparecen los docentes con tendencias mas positivas
hacia las TIC. Estos defienden que son realmente aplicables en la educacion y muestran
una gran confianza en ellas, ya que creen que modifican el aprendizaje de su alumnado
(Orellana et al., 2004; Garcia Valcarcel y Tejedor, 2005.). Donde si parecen coincidir los
resultados es que suele existir una relacion directa entre una baja utilizaciéon de medios
con actitudes negativas y una gran utilizacion de recursos TIC por parte del profesorado
con actitudes positivas. Es conveniente sefialar, llegados a este punto, que estos estudios
abarcan diferentes niveles educativos.

No obstante, en los ultimos afos, parece que la balanza se inclina més hacia los
docentes que muestran actitudes positivas hacia las TIC, considerandolas como valiosas
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herramientas de ayuda para el aprendizaje. Estos docentes suelen ser criticos respecto a
sus posibilidades actuales, debido a la falta de infraestructura de los centros, el software,
la formacion y capacitacion docente o la gestion del centro de trabajo. Asi lo avalan en
estos ultimos diez afios autores como Fernandez Batanero y Bermejo (2012), Valdés,
Angulo, Nieblas, Zambrano y Arreola (2012), Fernandez Batanero y Colmenero (2015),
Sanchez Garcia y Galindo (2018) o Diaz Barahona et al. (2019), entre otros.

Por ultimo, varios autores se han encargado de conocer si variables como la edad o el
sexo influyen en las actitudes de los docentes con TIC. Ambas variables han tomado en
el tiempo caminos distintos. En cuanto al sexo, parece que los hombres han mostrado
actitudes mas positivas que las mujeres hacia las TIC (Jimoyiannis y Komis, 2007 y
Fernandez Batanero y Bermejo, 2012). Sin embargo, algunos estudios demuestran que
esta situacion esta en proceso de cambio y que las diferencias estdn dejando de aparecer,
sobre todo cuando los estudios se realizan con futuros docentes que se encuentran en
carreras de educacion o con profesorado joven en activo. (Valdés et al., 2012 y Sanchez
Garcia y Galindo, 2018).

En lo que respecta a la edad de los docentes nos encontramos con diferencias
relevantes, al entender que los profesores mas jovenes presentan actitudes mas positivas
hacia las TIC que los docentes de mayor edad. Posiblemente esto es asi debido a que este
grupo de profesorado tiene mas experiencia con las Nuevas Tecnologias y se siente, en
cierta manera, mas involucrado en su uso (Jimoyiannis y Komis, 2007; Martos, Pérez-
Garcia, y Bernal, 2016 y Diaz Barahona et al., 2019).

A la luz del analisis de los estudios precedentes y de las aportaciones de los autores
que hemos trabajado en el marco teorico pasaremos a continuacion a detallar el proceso
metodologico que se ha seguido en nuestra investigacion y que nos ayudard a esclarecer
y conocer el estado actual de la cuestion. Para tal fin, hemos llevado a cabo una
investigacion por encuesta, con muestreo incidental.

3. METODOLOGIA

3.1. Formulacion de objetivos

El objetivo principal que nos hemos planteado en esta investigacion trata de indagar en
los sentimientos y actitudes de los docentes respecto al uso de las TIC en contextos
educativos, asi como de conocer su nivel de competencia digital, incidiendo
especialmente en aquellos aspectos relacionados con el uso de las TIC en las aulas.

Como objetivos especificos nos gustaria:

e Conocer el nivel de competencia digital de los docentes del centro, concretamente
en las areas 2- Comunicacion y Colaboracion y 3- Creacion de Contenido
Digitales del Marco Comun de Referencia de la Competencia Digital Docente
(INTEF, 2017) elaborado por el Ministerio de Educacion Espaiol.

e Conocer los sentimientos y actitudes del profesorado ante el uso de las TIC en su
practica docente.
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e Relacionar algunos datos personales o profesionales de los participantes en la
investigacion (como el sexo o la experiencia docente) con su nivel de competencia
digital.

e Averiguar si existe algin tipo de relacion entre la competencia digital de los
docentes y sus actitudes y sentimientos ante las TIC.

Para cumplir estos objetivos hemos decidido realizar una investigacion por encuesta.

3.2. Descripcion de la muestra participante.

En este estudio se contd con la participacion de un total de 57 docentes del IES
Granadilla de Abona, un centro de indole publico de ensefianza secundaria situado en el
sur de la isla de Tenerife. El centro educativo seleccionado fue de interés debido al gran
nimero de docentes que conforma su plantilla (105 en total) y a la gran diversidad de
ensefianzas que alli se imparten: Ensefanza Secundaria, Bachillerato, Formacion
Profesional y ensefianzas semipresenciales. De los encuestados, el 59,6% son mujeres
frente al 40,4% que son hombres (Grafico 1). La edad media de los encuestados es de
44,3 anos con una experiencia profesional media de 13 afios. En cuanto a la estabilidad,
un 61.4% de los participantes lleva menos de cinco afos en el centro por lo que la
interinidad es, a priori, elevada (Grafico 2).

Distribucion por géneros

g

Hombre
40% Hombre

Mujer Mujer
60%

Grdfico 1. Distribucion por géneros

Afios de experiencia en el centro

S0
3%549 Menos de 5 afios

0,
— Entre 5y 10 afios

Entre 11 y 16 afios

0,
18% 61% Entre 17 y 22 afios

= Mas de 22 afios

Gradfico 2. Afios de experiencia en el centro
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En lo que respecta al Departamento al que pertenecen los docentes, hemos optado por
unificar las especialidades de ensefianza afines en ambitos como refleja la tabla que
presentamos a continuacion:

Tabla 3. Distribucion de la muestra por Departamento

AMBITO DEPARTAMENTO % TOTAL
Cientifico-tecnolégicas | Matematicas
Fisica y Quimica 21,2%
Biologia y Geologia
Tecnologia
Lenguas | Inglés
Francés 19,3%
Clasicas
Formacion Profesional | Electronica y Electricidad
Administracion 19,3%
FOL
Humanidades y Ciencias | Lengua Castellana y Literatura
Sociales | Geografia e Historia 19,3%
Filosofia
Economia
Artisticas | Dibujo 7,1%
Musica
Educacion Fisica | Educacion Fisica 3,5%
Orientacion | Orientacion 3,5%
PT
No sabe no contesta - 6,8%

3.3. Instrumento de recogida de datos

Para alcanzar nuestros objetivos nos planteamos elaborar un cuestionario de
elaboracion propia, tomando como referentes otros como los de Garcia-Valcarcel y
Tejedor (2005), Séez (2010), Dominguez Alfonso (2011), Alvarez et al. (2011), Valdés
et al. (2012), Mirete, Pérez Garcia y Bernal (2015), Rangel (2015) e INTEF (2017).

El cuestionario que hemos elaborado (Ver anexo 1) estd estructurado en tres partes
diferenciadas y consta de 56 items:

o La primera parte, Competencia digital (en adelante, CD), cuenta con 17
items que tratan de conocer la CD del profesorado encuestado. Para responder se ha
optado por utilizar una escala de tipo Likert de 4 puntos: 1. Nada adquirido, 2. Algo
adquirido, 3. Bastante adquirido y 4. Totalmente adquirido. Para analizar dicho nivel
competencial nos ha parecido interesante guiarnos a través de lo establecido en dos
de las seis areas del Marco Comun de Referencia de la Competencia Digital Docente
que establece el Ministerio de Educacion Espafiol a través del INTEF (2017). Estas
areas son 2, Comunicacion y Colaboracion y 3, Creacion de Contenido Digitales,
convirtiéndose asi en dos dimensiones de nuestro cuestionario. Para ello, hemos
elaborado esta parte del cuestionario en grupos de tres preguntas, eligiendo para cada
una de las competencias analizadas una pregunta perteneciente al nivel basico, otra
para el intermedio y otra para el avanzado. De esta forma, lograbamos equilibrar el
cuestionario atendiendo a los seis niveles que establecia el INTEF.
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o La segunda parte, Sentimientos y Actitudes ante las TIC, estd compuesta
por 27 items y en ella se responde también a través de una escala Likert de 4
respuestas, esta vez indicando el grado de acuerdo: 1. Nada de acuerdo, 2. Algo de
acuerdo, 3 Bastante de acuerdo y 4. Totalmente de acuerdo. Aqui se quiere valorar
cuales son los sentimientos y actitudes que experimenta el profesorado ante el uso
de las TIC en su practica diaria. Para tal fin, decidimos dividir el bloque en dos
dimensiones: por un lado, aquellas preguntas que hacian referencia a aspectos
actitudinales (a favor o en contra) y por otro, aquellas que estaban mas relacionadas
con expresiones sentimentales como la preocupacion, la satisfaccion, la
desconfianza, el disfrute... Ademas, en este bloque aparece la Unica pregunta
abierta (ftem 45) donde el profesorado puede expresar en una palabra el sentimiento
o la sensacion que le producen las TIC.

. En la tercera parte, Datos Personales y Profesionales, se recogen todas
aquellas variables relacionadas con las caracteristicas de los encuestados como el
sexo, la edad, los afios de experiencia laboral, etc. Consta de 12 items.

. Por ultimo, en la parte Comentarios, los docentes que asi lo han querido,
han podido aportar sus observaciones u opiniones.

Tabla 4. Asignacion de items por dimension.

BLOQUE DIMENSION ITEM
Parte I. Competencia Digital Area 2. Comunicacion y 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11
Colaboracion
Area 3. Creacion de Contenidos | 12, 13, 14, 15, 16, 17
Digitales
Parte II. Sentimientos y | Actitudes A favor 23,26, 33, 41,42
Actitudes En contra 22,27,28, 35,37, 43, 44
Sentimientos | Preocupacion 18, 24, 32, 34
Inseguridad 20, 25, 40
Disfrute 19, 31
Satisfaccion 21, 38, 39
Comodidad 29,30 36
Pregunta abierta 45
Parte IIl. Datos Personales y | Variables personales 46, 47
Profesionales | \jariables profesionales 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56

Para comprobar que un instrumento de recogida de datos posee validez en su
contenido, el investigador debe estar seguro de que las preguntas que plantea representan
el concepto ideal que se quiere medir. Por tanto, para robustecer las propiedades
psicométricas de este instrumento se llevo a cabo un analisis de validez de contenido a
través de un juicio de expertos por cuatro docentes del Departamento de Didactica e
Investigacion de la facultad de Educacion de la Universidad de la Laguna, dos de ellos
expertos en la elaboracion de cuestionarios y los otros dos especialistas en recursos TIC
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en educacion. Ademas, se realizo una prueba piloto antes de su aplicacion que permitid
refinar estas preguntas.

3.4. Procedimiento de la investigacion

En cierto modo, nos interesaba que el cuestionario fuera cumplimentado por un gran
numero de docentes con caracteristicas diferentes. De hecho, todos los docentes del
instituto recibieron el cuestionario por parte del investigador y la muestra concierne a
aquellas personas que lo han cumplimentado. Tras recibir la aprobacion del Equipo
Directivo, los cuestionarios fueron entregados en formato papel a la totalidad de los
docentes que trabajan en el centro. Se fueron recogiendo de manera andénima pues cada
profesor introducia su cuestionario finalizado en una caja dispuesta para tal fin en la sala
de profesorado.

3.5. Analisis de datos

Para el analisis de datos del cuestionario se han realizado analisis estadisticos, a
excepcion del item 45, en el que los docentes debian escribir una palabra que reflejara su
sentimiento o sensacion principal hacia las TIC, para el que se ha utilizado el andlisis de
contenido. Para el trabajo y manejo de los datos se ha utilizado el programa IBM SPSS
Statistics 22. Con ¢él, se ha realizado un andlisis estadistico descriptivo (porcentajes,
frecuencias, medias de datos, andlisis de graficos), prueba T de Student para muestras
independientes, chi-cuadrado y correlaciones de Pearson y de Spearmen.

Cabe destacar que hemos obtenido el coeficiente Alfa de Cronbach para determinar la
fiabilidad del cuestionario obteniendo un indice de 0.780 lo cual sefiala la consistencia
interna del cuestionario.

4. RESULTADOS

Los resultados de la investigacion que se presentan a continuacion estan estructurados
en torno a las diferentes partes del cuestionario que se han sefialado anteriormente (1.
Competencia Digital, 11. Sentimientos y Actitudes), aunque también destacaremos los
resultados obtenidos en algin item concreto, dada su especial relevancia para la
consecucion de los objetivos de nuestro trabajo.

4.1. La competencia digital.

En este apartado se han analizado los resultados de los items comprendidos entre las
preguntas 1 y 17. Con el fin de facilitar la interpretacion de los datos, las respuestas a los
items se han resumido en NA (Nada Adquirido), AA (Algo Adquirido), BA (Bastante
Adquirido) y TA (Totalmente Adquirido).

4.1.1. Area 2. Comunicacion y Colaboracion

En cuanto a la interaccién mediante tecnologias digitales, parece que el profesorado se
muestra competente compartiendo informaciéon y contenido a través del correo
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electronico o alguna red social (item 1). Esta pregunta ha obtenido un 70,2% de respuestas
TA, convirtiéndose asi en la pregunta con mayor indice de respuesta TA de todo el
cuestionario. Sin embargo, estos resultados bajan cuando hablamos de crear un grupo o
comunidad especifico para el alumnado dentro de una red social como ClassDojo o
Edmodo (item 3) donde sélo un 15,8% parece tener totalmente adquirida esta habilidad y
un 50,9% nada adquirida.

Interaccion mediante tecnologias digitales
80
70
60
50
40
30
20

10
0 I _

ftem 1. Envio y Recibo informacion y archivos de mi {tem 3. He creado un grupo / comunidad especificos
comunidad educativa bien por correo electronico o para mi alumnado, dentro de una red social donde
por alguna red social promuevo actividades de aprendizaje (por ejempo
ClassDojo, Edmodo...)

m Nada aquirido  ® Algo adquirido Bastante adquirido Totalmente adquirido

Gradfico 3. Interaccion mediante tecnologias digitales

En lo que respecta a su implicacion con la sociedad mediante la participacion
ciudadana en linea (items 4, 5 y 6) los docentes optan aqui por una mayoria de resultados
BA, sobre todo cuando su participacion esta relacionada con fines de actualizacion y
desarrollo profesional como en la pregunta 4 (47,4% BA y 19,3% TA).

Ahora bien, si hablamos de proteccion y seguridad en la red, los docentes muestran
aqui los peores resultados de este bloque. Son sinceros al mostrarse incompetentes a la
hora de poder ayudar a su alumnado a crear su identidad digital (item 10) o a solventar
problemas de ciberacoso que puedan surgir entre ellos (item 11).
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Netiqueta
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Item 10. Ayudo a mi alumnado a gestionar su Item 11. Me estoy formando para atajar posibles
identidad digital problemas de ciberacoso que puedan surgir entre mi
alumnado
® Nada aquirido ™ Algo adquirido ™ Bastante adquirido Totalmente adquirido

Grdfico 4. La netiqueta

A continuacion, en la siguiente tabla, se muestran todos los resultados obtenidos para
esta dimension.

Tabla 5. Resultados Dimension Comunicacion y Colaboracion (Area 2)

1- Envio y recibo informacion y archivos de mi comunidad educativa bien 1,8 3,5 24,6 70,2
por correo electronico o por alguna red social.

2- Utilizo entornos de trabajo digitales para la comunicacion con mi | 15,8 24,6 36,8 22,8
alumnado (por ejemplo EVAGD).

3- He creado un grupo / comunidad especificos para mi alumnado, dentro de | 50,9 24,6 8,8 15,8
una red social donde promuevo actividades de aprendizaje (por ejemplo
ClassDojo, Edmodo, etc.).

4- Participo en comunidades virtuales o redes sociales con fines de | 15,8 15,8 47,4 19,3
actualizacion y/o desarrollo profesional.

5- Utilizo diversos medios digitales para elaborar recursos didacticos en 14 22,8 43,9 19,3
colaboracion con otros docentes.

6- Promuevo proyectos/actividades educativas para que el alumnado realice 14 31,6 | 42,1 12,3
trabajo colaborativo mediante herramientas en linea.

7- Entiendo las reglas de la etiqueta en la red (normas de comportamiento en 7 12,3 42,1 38,6
internet).

8- Soy capaz de aplicar las reglas de la etiqueta en la red a mi contexto | 5,3 15,8 47,4 31,6
personal o profesional.
9- Ensefio a mi alumnado como debe comportarse en contextos digitales. 5,3 14 49,1 31,6
10- Ayudo a mi alumnado a gestionar su identidad digital. 22,8 33,3 35,1 8,8
11- Me estoy formando para atajar posibles problemas de ciberacoso que | 33,3 40,4 24,6 1,8
puedan surgir entre mi alumnado.

Como podemos observar en la tabla, de forma general, el profesorado utiliza
diferentes medios digitales en la elaboracion de sus recursos didacticos colaborando con
sus compaifieros (item 5) y promueve estas actividades entre su alumnado favoreciendo
asi el trabajo colaborativo en linea (item 6). Ademas, el profesorado entiende y aplica las
reglas de la etiqueta en la red (items 7 y 8).
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4.1.2. Area 3. Creacion de contenidos digitales.

En esta dimension, los aspectos en los que el profesorado parece ser mas competente
en materia digital estan relacionados con las preguntas niimero 12- Soy capaz de producir
contenidos digitales simples (63.2% TA y 0 respuestas NA), nimero 15- Cuando creo
textos/presentaciones tengo en cuenta que sean atractivos para mi alumnado que ha
obtenido unos porcentajes de 45.6% tanto en TA como en BA, dando como suma de
ambas un 91,2% frente al 5.3% que no la considera adquirida, y nimero 13- Soy capaz
de crear representaciones de conocimiento usando medios digitales (por ejemplo, mapas
mentales, diagramas, nubes de palabras...) (42.1% TA). En general, el profesorado se
muestra bastante competente en esta dimension, a excepcion de la pregunta 16- Utilizo
espacios digitales destinados al aprendizaje como blogs, sites, etc., donde se obtienen

resultados algo mas bajos con un 29.8% NA y un 31.6% AA.

Creacion de contenidos digitales
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ftem 12. Soy capaz de producir ftem 15. Cuando creo ftem 13. Soy capaz de crear
contenidos digitales simples (por  textos/presentaciones tengo en  representaciones de conocimiento
ejemplo textos, tablas, imdgenes, cuenta que sean atractivos para mi usando medios digitales (por
audio...) alumnado ejemplo mapas mentales,
diagramas, nubes de palabras...)

m Nada Aquirido Algo Adquirido Bastante Adquirido Totalmente adquirido

Gradfico 5. Creacion de contenidos digitales

Al igual que en el caso anterior, presentamos a continuacion una tabla con los

resultados obtenidos para esta segunda dimension:

Tabla 6. Resultados Dimension Creacién de contenidos digitales (Area 3)

[ %NA [ %AA | %BA | %TA
12- Soy capaz de producir contenidos digitales simples (por ejemplo textos, -- 7 29,8 63,2
tablas, imagenes, audio...)
13- Soy capaz de crear representaciones de conocimiento usando medios 7 14 36,8 42,1
digitales (por ejemplo mapas mentales, diagramas, nubes de palabras...)
14- Creo textos/presentaciones con alto grado de elaboracion (por ejemplo 7 19,3 40,4 33,3
hipertextos, presentaciones prezi...)
15- Cuando creo textos/presentaciones tengo en cuenta que sean atractivos para 5,3 3,5 45,6 45,6
mi alumnado.
16- Utilizo espacios digitales destinados al aprendizaje como blogs, sites, etc. 29,8 31,6 28,1 10,5
17- Reelaboro/adapto contenidos digitales para convertirlos en contenido 8,8 26,3 40,4 24,6
digital nuevo.
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Como podemos comprobar, de manera genérica, el profesorado aqui también se
muestra competente a la hora de crear presentaciones con alto nivel de elaboracion, por
ejemplo, utilizando Prezi (item 14) y ademas, sabe reelaborar o adoptar contenidos
digitales para convertirlos en algo nuevo (item 17).

4.2. Sentimientos y Actitudes ante las TIC

Siguiendo el esquema anterior hemos querido facilitar la lectura de los resultados a
través de la siguiente leyenda: Nada de Acuerdo (NA), Algo de Acuerdo (AA), Bastante
de Acuerdo (BA) y Totalmente de Acuerdo (TA).

4.2.1. Actitudes de los docentes ante las TIC

Como punto de partida nos ha parecido interesante centrarnos en la pregunta niimero
22- Creo que es irrelevante usar las TIC en la docencia que ha obtenido un porcentaje de
80.7% en la respuesta NA, convirtiéndose asi en la opcion mas seleccionada de todo el
cuestionario. De esta forma, las TIC aparecen aqui como muy importantes en el dia a dia
de los docentes encuestados, al otorgarle a este item un matiz de relevancia muy elevado,
si bien es cierto que aqui no estamos midiendo si esa relevancia comporta efectos
positivos o negativos en los docentes.

22- Creo que es irrelevante usar las TIC en la docencia.

= Nada de acuerdo = Algo de acuerdo Bastante de acuerdo Totalmente de acuerdo

2%

Grdfico 6. Creo que es irrelevante usar las TIC en la docencia.

Si atendemos a los resultados de las actitudes, observamos como el profesorado
presenta actitudes positivas hacia las TIC, al estar en general de acuerdo con las preguntas
de esta dimension. En particular, podemos destacar el item 23- Las TIC son beneficiosas
para atender las distintas necesidades educativas de mi alumnado que ha obtenido una
suma total de 89,5% entre BA y TA. Del mismo modo, los docentes estan dispuestos a
realizar un esfuerzo de formacion para aprovechar las posibilidades didécticas de las TIC
y creen que sus clases y la coordinacion familia-escuela han mejorado con la llegada de
estos recursos tecnoldgicos. Ademas, consideran las TIC como una herramienta mas.
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Actitudes de los docentes hacia las TIC
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ftem 23. Las TIC son beneficiosas {tem 26. Creo que mis clases han  tem 33. Los profesores debemos

para atender las distintas mejorado desde que utilizo las TIC realizar un esfuerzo de formacion
necesidades educativas de mi para aprovechar las posibilidades
alumnado didacticas de las TIC
m Nada de acuerdo M Algo de acuerdo M Bastante de acuerdo Totalmente de acuerdo

Grdfico 7. Actitudes de los docentes hacia las TIC

Las actitudes positivas hacia las TIC del profesorado se ven abaladas cuando estos no
creen que internet sea un mecanismo de control sobre las personas, ni que las TIC sean
una imposicion social. Tampoco consideran que las habilidades comunicativas de su
alumnado hayan sido mermadas por el uso de la tecnologia digital.

A su vez, en la pregunta 43- El uso de las TIC genera adiccion en el profesorado, 1os
y las docentes no creen que las TIC generen adiccién en el gremio, obteniendo un
resultado de 91.2% de la suma de NA y AA. Sin embargo, esta situacion cambia si
hablamos de la adiccién que generan las TIC en el alumnado, pues la suma de estas
respuestas pasa a ser de un 36.8%. Resulta paraddjico el hecho de que la adiccion TIC
solo recaiga, segun la muestra, en el alumnado.

Adiccion en el uso de TIC

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Nada de acuerdo Algo de acuerdo Bastante de acuerdo Totalmente de acuerdo

m43- Las TIC generan adiccion en el profesorado ~ ®44- Las TIC generan adiccion en el alumnado.
Grdfico 8. Adiccion en el uso de TIC
4.2.2. Sentimientos de los docentes ante las TIC

Por lo general, los docentes muestran sentimientos de satisfaccion y disfrute hacia el
uso de las TIC en su practica diaria, sobre todo cuando utilizan en sus clases contenidos
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digitales creados por ellos mismos. Ademas, sienten orgullo al comprobar que el interés
de su alumnado por su materia aumenta al utilizar las TIC y se motivan cuando su
alumnado trabajo colaborativamente utilizando la TE en el aula.

Satisfaccion de los docentes con las TIC
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ftem 31. Me gusta utilizar en mis ftem 21. Me enorgullece ver como ftem 38. Me motiva que mi
clases contenidos digitales creados mejora el interés de mis alumnos alumnado trabaje en grupo

por mi por mi materia cuando utilizo las apoyandose en las TIC
TIC en el aula.

m Nada de acuerdo ™ Algo de acuerdo ™ Bastante de acuerdo Totalemente de acuerdo

Grafico 9. Satisfaccion de los docentes con las TIC

En lo que respecta a su formacion en el uso de TIC, los docentes encuestados no
parecen estar del todo satisfechos. Asi lo abalan los resultados de la pregunta nimero 39-
Me siento satisfecho con mi formacion docente TIC, donde el 47,4% del profesorado esta
AA, seguido de 36.8% para BA y de un 7% para TA. Donde si parece coincidir el
profesorado es en la necesidad de contar con mayores opciones formativas TIC desde los
Centros de Profesorado de la Comunidad Auténoma (item 37- Deberiamos contar con
mayores opciones formativas TIC desde los CEP) ya que un 43,9% de los encuestados
muestra su total acuerdo a este cuestion, seguido del 38,6% que esta BA.

39- Me siento satisfecho con mi formacion docente en TIC.
= Nada de acuerdo = Algo de acuerdo = Bastante de acuerdo Totalmente de acuerdo

1%

-

Grdfico 10. Me siento satisfecho con mi formacion docente en TIC
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En cuanto a sus preocupaciones o desconfianzas hacia las TIC estas parecen girar mas
en torno al tiempo de planificacién y no tanto a la idea de tener que usar con mayor
frecuencia las TIC en un futuro. Asi lo refleja la pregunta /8- Me preocupa que, en mi
futuro docente, tenga que usar mas las TIC donde la opcion NA aparece con un resultado
total de 57.9%, lo que nos permite pensar que la posibilidad de que el uso de las TIC en
el aula aumente en un futuro no parece ser una situacion inquietante para el profesorado.
Ademas, confian en los recursos y herramientas del centro y se sienten cémodos
utilizandolos. En suma, se sienten seguros utilizando la TE en su dia a dia y no se sienten
en desventaja cuando se comparan con su alumnado al utilizar estos recursos.

Preocupaciones y desconfianzas del profesorado ante las TIC
70
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ftem 18. Me preocupa que, en mi futuro docente, ftem 24. Me inquieta no disponer del tiempo

tenga que usar mas las TIC suficiente para poder planificar mis clases con
recursos TIC

m Nada de acuerdo ~ ® Algo de acuerdo ~ ® Bastante de acuerdo Totalmente de acuerdo

Grdfico 11. Preocupaciones y desconfianzas del profesorado ante las TIC

20- Me siento en desventaja respecto a mi alumnado en cuanto al uso
de las TIC

= Nada de acuerdo = Algo de acuerdo = Bastante de acuerdo Totalmente de acuerdo

2%

Grdfico 12. Me siento en desventaja respecto a mi alumnado en cuanto al uso de las TIC.

Antes de pasar a la descripcion de las variables de identificacion nos gustaria centrarnos
en el item 45 donde cada docente ha descrito con una palabra sus sentimientos o
sensaciones hacia las TIC. Hemos agrupado estos sentimientos segun su frecuencia de
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aparicion y observamos que las palabras més empleadas han sido las de motivacion y
necesidad con una frecuencia de cuatro apariciones cada una de ellas, seguidas de ayuda
e innovacion que han sido seleccionadas dos veces. Nos resulta llamativo la variedad de
sentimientos con los que nos hemos encontrado desde entusiasmo o esperanza hasta
interés, pasando por adaptacion o cansancio.

4.3. Variables personales y Competencia Digital Docente

Hemos querido comprobar si existen diferencias significativas entre la CDD y algunas
variables personales y profesionales. Para ello, hemos realizado una prueba T de Student
para muestras independientes entre las dos dimensiones de CDD analizadas y las
variables personales y profesionales que se detallan a continuacion: Sexo (ftem 46),
Tutoria (Item 54) y Participacion en proyectos de innovacion TIC (ftem 55). Para tal fin,
creamos una nueva variable sumando las puntuaciones obtenidas en los items que
comportan cada una de las dimensiones de CDD analizadas.

Tabla 7. Prueba T de Student para muestras independientes

Item 46: Sexo
Dimensiéon de CDD Hombre Mujer T GL | P

X DT | M DT
Area 2. Comunicacion y colaboracion 28,63 | 5,75 | 30,38 6,06 | -1,073 | 54 ,288
Area 3. Creacion de contenidos digitales 17,47 | 3,60 | 18,38 4,07 | -,860 55 ,393

item 54: ; Tienes alguna tutoria?

Dimension de CDD Si No T GL [P

X DT | M DT
Area 2. Comunicacion y colaboracion 29,32 | 4,97 | 30,07 6,86 | -,468 54 ,642
Area 3. Creacion de contenidos digitales 18,25 | 3,62 | 17,79 4,16 | ,441 55 ,661

Item 55: ;Has participado o participas en algiin proyecto de innovacion relacionado con las TIC?

Dimension de CDD Si No T GL [P

X DT | M DT
Area 2. Comunicacion y colaboracion 32,95 | 4,84 | 27,74 5,75 | 3,47 54 ,001
Area 3. Creacion de contenidos digitales 19,59 | 3,27 | 17,06 3,95 | 2,54 55 ,014

Como vemos en la tabla anterior, no existen diferencias significativas si comparamos
el sexo del profesorado o el hecho de ser o no tutor/a de un grupo con ninguna de las dos
dimensiones de CDD analizadas. No obstante, esta situacion cambia cuando las
relaciones se realizan atendiendo a la participacion o no en proyectos de innovacion TIC,
donde si que podemos apreciar una diferencia significativa, a favor del profesorado que
participa o ha participado en algun proyecto de innovacion, tanto para el area 2 como para
el area 3, aunque algo mayor en el d&rea de Comunicacion y colaboracion.

En lo que respecta a los afios de experiencia docente ({tem 49) pudimos observar que,
por lo general, tampoco existen grandes diferencias, tal y como demuestran los resultados
que presentamos en la siguiente tabla. Por lo tanto, podemos establecer que, en suma, la
CD del profesorado no esta condicionada por ninguna variable personal o profesional de
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las analizadas, a excepcion de la participacidon o no en proyectos de innovacion
relacionados con las TIC.

Tabla 8. CDD y arios de experiencia docente

X DT

Menos de 5 afios Area 2. Comunicacion y colaboracion 27,11 | 6,25
Area 3. Creacion de contenidos digitales 18,47 | 3,67

Entre 5y 10 afios Area 2. Comunicaciéon y colaboracion 29,00 | 6,97
Area 3. Creacion de contenidos digitales 16,25 | 6,55

Entre 11 y 16 afios | Area 2. Comunicacion y colaboracion 30,58 | 6,01
Area 3. Creacion de contenidos digitales 18,41 | 3,87

Entre 17 y 22 aiios Area 2. Comunicacién y colaboracion 29,12 | 5,16
Area 3. Creacion de contenidos digitales 16,55 | 4,47

Mas de 33 aiios Area 2. Comunicacion y colaboracion 33,30 | 4,11
Area 3. Creacion de contenidos digitales 18,60 | 2,54

4.4. Relacion entre Competencia Digital Docente y sentimientos y actitudes.

Para averiguar si existia relacion entre la CDD y sus sentimientos y actitudes hacia las
TIC aplicamos el coeficiente de correlacion de Spearman. Los resultados indican que, en
general, no hay relaciones significativas entre unas y otras variables, a excepcion de
algunos casos en los que se da una relacion directa y moderada. Por ejemplo, entre la
pregunta 9- Enseiio a mi alumnado como debe comportarse en contextos digitales y las
preguntas 21- Me enorgullece ver como mejorar el interés de mis alumnos por mi materia
cuando utilizo las TIC en el aula y 23- Las TIC son beneficiosas para atender las distintas
necesidades educativas de mi alumnado.

También se observa esta relacion entre la pregunta numero 36- En general, me siento
seguro utilizando las TIC en mi dia a dia y las preguntas relacionadas con la CDD 5-
Utilizo diversos medios digitales para elaborar recursos didacticos en colaboracion con
otros docentes y 10- Ayudo a mi alumnado a gestionar su identidad digital.

Dicho esto, podemos constatar que, por lo regular, ambos bloques no presentan
relacion. Es decir, el nivel de CD de los docentes no esta relacionado con las actitudes o
los sentimientos que estos puedan presentar hacia las TIC.

5. CONCLUSIONES

La finalidad de esta investigacion era conocer la CD del profesorado asi como sus
actitudes y sentimientos ante las TIC. Partiendo de los objetivos planteados, los resultados
cosechados en la presente investigacion evidencian dos aspectos importantes, por un lado,
los docentes muestran, a grandes rasgos, una actitud positiva y favorable hacia el uso de
las TIC (Fernandez Batanero y Colmenero, 2015; Sdnchez Garcia y Galindo, 2018 y Diaz
Barahona et al., 2019) Por otro lado, presentan una CDD bastante adquirida, sobre todo
en lo que respecta a la creacion de contenidos digitales.
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A partir de aqui, podemos establecer algunas conclusiones. En primer lugar, podemos
decir que el profesorado es mas competente en materia de creacion de contenido que en
la capacidad de comunicar y colaborar. En general, el profesorado interacciona mediante
la tecnologia digital y utiliza los entornos digitales tanto para comunicarse con su
alumnado como para promover actividades de aprendizaje. Ademas, hemos podido
comprobar que estos y estas docentes tienen aptitudes para crear, producir e incluso
reelaborar contenidos digitales atrayentes para su alumnado y con un alto grado de
elaboracion. Compartimos aqui la idea de Esteve et al. (2018) al entender la CDD no
como algo genérico, sino como algo que concretiza dicha competencia y que permite al
docente emplear la tecnologia para crear ensefianzas y aprendizajes significativos. Ahora
bien, también hemos podido corroborar que, estas competencias se ven mermadas en el
ambito de la proteccion y de la seguridad en la red, pues los y las docentes presentan
dificultades a la hora de querer ayudar a su alumnado a crear su identidad digital o a
solventar posibles problemas de ciberacoso que puedan surgir en sus aulas.

Muy al contrario de lo que pensaban Orellana et al., (2004), no sera el miedo del
profesorado al cambio una de las causas que explicarian la lentitud en el ritmo de
integracion de la tecnologia en educacion. Los y las profesoras son conscientes de la
importancia de las TIC en su practica diaria. Reconocen y valoran sus potencialidades y
resaltan su repercusion en aspectos relacionados con la atencion a la diversidad o las
relaciones familia-escuela. Si queremos que nuestro alumnado aprenda a convivir y a
crecer junto a las TIC en su futuro mas inmediato, necesitamos docentes con
concepciones positivas hacia las TIC, teniendo en cuenta que son la clave del cambio en
la incorporacion efectiva de estas herramientas como medio enriquecedor de aprendizaje
(Casas et al., 2013; Fernandez Batanero y Bermejo, 2012).

Este hecho vendria muy en relacion con el cambio que ya se venia observando en el
estudio de Cuadrado et al. (2009). Nuestros resultados siguen la misma linea en lo que
respecta a la aceptacion del profesorado hacia las TIC, que ha pasado de fuertes muestras
de rechazo en 1998 hacia una casi total aceptacion en la actualidad.

Las TIC son sin6nimo de innovacion educativa y permiten tanto a docentes como a
alumnado cambios determinantes en el quehacer diario del aula y el proceso de
ensenanza-aprendizaje de los mismos. Ahora bien, parece que existen aspectos que
impiden que este cambio tan necesario se produzca totalmente. Al igual que Saez (2010),
hemos observado que uno de los impedimentos reside en la formacion TIC de los y las
docentes, pues en las variables relacionadas con este aspecto la gran mayoria del
profesorado piensa que su formacion es insuficiente, e incluso demanda mayores
opciones formativas desde los CEP de la Comunidad. De este modo, un alto porcentaje
de profesorado de nuestra muestra ha expresado un gran interés por sentirse formado en
TIC, al igual que lo expresaron en las investigaciones de Ortega y Fuentes (2003), Garcia
Valcarcel y Tejedor (2005) y Sosa et al. (2018). Otro de los aspectos que parece dificultar
este proceso es la falta de tiempo del que dispone el profesorado para preparar sus clases
utilizando las TIC en el aula (Sosa et al., 2018).
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Ante la pregunta de si existen diferencias significativas entre las variables personales
o profesionales de la muestra y su grado de CD, esta investigacion nos ha permitido
conocer que ni el sexo del profesorado ni su experiencia profesional influyen
directamente en el nivel de CD del mismo. Por el contrario, si ha resultado significativo
la participacion de los y las docentes en proyectos de innovacién TIC, tanto en la
dimension de comunicacion y colaboracion como en la creacion de contenidos digitales.
Parece 16gico que los docentes que mas participan en este tipo de proyectos presenten un
mayor nivel competencial que el resto. Finalmente, tampoco se han encontrado relaciones
evidentes entre el nivel de CDD vy sus actitudes o sentimientos.

En resumen, podemos decir que, actualmente, los docentes demuestran una buena CD
y unas actitudes bastante positivas hacia el uso de las TIC en el aula incidiendo sobre todo
en la importancia de su formacion para hacer un buen uso didactico de estas ultimas.

También hemos de manifestar que nuestro estudio, como suele ocurrir, presenta
algunas limitaciones. Somos conscientes de ello. En primer lugar, mi formacion
académica, puramente Humanistica, ha dificultado, en cierto modo, el manejo del
programa estadistico SPSS, impidiendo sacar provecho de todas las utilidades que me
podria haber ofrecido esta herramienta. También la muestra puede presentar algunas
limitaciones ya que no era demasiado grande. En cuanto al instrumento de investigacion,
la posicion del item 45 en la parte final de la hoja, hizo que el profesorado la pasara por
alto y no hayamos podido obtener una cantidad de resultados suficientes para un analisis
en profundidad.

5.1. Valoracion personal de la realizacion de este TFM.

Este TFM no ha surgido unicamente como una herramienta de evaluacion final de
estudios. Su elaboracion encierra un gran esfuerzo de analisis, valoracion y reflexion
gracias a la formacion recibida durante los estudios del Master Online en Educacion y
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. La elaboracion de este informe me ha
permitido, por un lado, comprender los distintos enfoques y lineas de investigacion
desarrollados actualmente en las distintas disciplinas relacionadas con la TE, y, ademas,
me ha permitido adquirir los conocimientos metodoldgicos necesarios en la planificacion
y desarrollo de proyectos de investigacion sobre la educacion y las TIC. Es por lo que
creo que este TFM se contempla como la unificaciéon de todos los objetivos que la
titulacion enmarca.
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7. ANEXOS

7.1. Anexo 1. Cuestionario

Universidad
de La Laguna

CUESTIONARIO SOBRE “SENTIMIENTOS Y ACTITUDES DEL PROFESORADO HACIA LAS TIC” | 2019
Gabriel Mesa Gonzalez

Estimado docente, mi nombre es Gabriel Mesa vy soy un compailero del dpto. de francés que se
encuentra realizando un master universitario sobre tecnologia educativa. Por ello te pido que rellenes
este pequefio cuestionario a través del que se pretende conocer tus opiniones sobre el uso de las TIC.
Este cuestionario es anénimo y la informacién que nos aportes serd de mucha utilidad, asi que te ruego
que contestes con sinceridad. Su realizacion no te llevara mas de 12 minutos. IMUCHAS GRACIAS DE
ANTEMANO POR TU PARTICIPACION!

Para responder al cuestionario rodea sobre los niimeros del 1 al 4 en funcién de tu grado de

acuerdo con la definicién que enuncia cada item. Por ejemplo:

‘ 1 Nada de acuerdo | 2 Algo de acuerdo I 3 Bastante de acuerdo | 4 Totalmente de acuerdo |

Las TIC son imprescindibles en mi préctica docente. 1| 2

Las herramientas TIC me ayudan a mantener la disciplina en el anla 11| 3
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COMPETENCIA DIGITAL

A continuacion, encontraras una serie de afirmaciones respecto al uso de las TIC en tu préctica
docente. Selecciona en qué medida eres capaz de realizar o sientes que has adquirido las siguientes
habilidades:

| 1 Nada adquinido l 2 Algo adquinido | 3 Bastante adquirido I 4 Totalmente adquirido |

1. Envio y reabo mformacién y archivos de mi comunidad educativa bien por correo electrénico | 1|2 |3 | 4
o por alguna red social.

2. Utilizo entornos de trabajo digitales para la comunicacién con mi alumnado (por ejemplo 112134
EVAGD).

3. He creado un grupo / comunidad especificos para mi alumnado, dentro de una red social 1({2(3 |4
donde promuevo actividades de aprendizaje (por ejemplo ClassDojo, Edmodo, etc.).

4. Participo en comunidades virtuales o redes sociales con fines de actualizacién }'/o desarrollo 112(3|4
profesional.

5. Utilizo diversos medios digitales para elaborar recursos didacticos en colaboracién con otros 1({2]34
docentes.

©
=

6. Promuevo proyectos/actividades educativas para que el alumnado realice trabajo colaborativo | 1 | 2
mediante herramientas en linea.

7. Entiendo las reglas de la etiqueta en la red (normas de comportamiento en internet).
8. Soy capaz de aplicar las reglas de la etiqueta en la red a mi contexto personal o profesional.
9. Ensefo a mi alumnado como debe comportarse en contextos digitales.

10. Avudo a mi alumnado a gestionar su identidad digital.

.A._.H._.._.
[Re2 R SS] S]] § o]
[SN] REV] QU] U] RON]
INNENI PN PN N

11. Me estoy formando para atajar posibles problemas de ciberacoso que puedan surgir entre mi

alumnado.

12. Soy capaz de producir contenidos digitales simples (por ejemplo textos, tablas, imigenes, 1(2(3/|4
audio...)

13. Soy capaz de crear representaciones de conocimiento usando medios digitales (por ejemplo 1({2]3/|4
mapas mentales, diagramas, nubes de palabras...).

14. Creo textos/presentaciones con alto grado de elaboracion (por ejemplo hipertextos, 1(2|3 4
presentaciones prezi...).

15. Cuando creo textos/p[esmraciones tengo en cuenta que sean atractivos para mi alumnado. 112134

16. Utilizo espacios digitales destinados al aprendizaje como blogs, sifes, etc. 1(2]3)|4

17. Reelaboro/adapto contenidos digitales para convertirlos en contenido digital nuevo. 11234

I 1 Nada adquindo [ 2 Algo adquindo | 3 Bastante adquirido l 4 Totalmente adquirido I
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SENTIMIENTOS Y ACTITUDES ANTE LAS TIC

Seguidamente, encontraras una serie de afirmaciones sobre los sentimientos, emociones y actitudes

hacia el uso las TIC. Indica tu grado de acuerdo con cada una de ellas donde:

‘ 1 Nada de acuerdo J 2 Algo de acuerdo | 3 Bastante de acuerdo l 4 Totalmente de acuerdo |

18. Me preocupa que, en mi futuro docente, tenga que usar mas las TIC. 1(2]3|4

19. Disfruto colaborando con mis companeros a través de los nuevos canales de comunicaciénde |1 |2 |3 | 4
las TIC.

20. Me siento en desventaja respecto a mi alumnado en cuanto al uso de las TIC. 1(2]3)|4

21. Me enorgullece ver como mejora el interés de mis alumnos por mi materia cuando utilizo las 112|134
TIC en el aula.

22. Creo que es urelevante usar las TIC en la docencia. 112134

23. Las TIC son beneficiosas para atender las distintas necesidades educativas de mi alumnado. 11234

24. Me inquieta no disponer del tiempo suficiente para poder planificar mis clases con recursos 1({2]3 4
TIC.

25. Desconfio del funcionamiento de los recursos y herramientas TIC disponibles en el centro. 112314

26. Creo que mis clases han mejorado desde que utilizo las TIC. 1(2]3|4

—
o
o
=

27. Las habilidades comunicativas de mi alumnado se ven mermadas por el uso de la tecnologia
digital.
28. Eluso de las TIC son una imposicién de los grupos dominantes.

29. Me siento cémodo cuando hago uso de los recursos educativos del centro.
30. Me compensa utilizar una metodologia que prescinde de las TIC.

31. Me gusta utilizar en mis clases contenidos digitales creados por mi.

32. Temo quedarme desfasado si no aprendo a utilizar las TIC.

33. Los profesores debemos realizar un esfuerzo de formacién para aprovechar las posibilidades
didacticas de las TIC.

34, Me alarma la indiferencia de los docentes ante las TIC.

35. Internet es un mecanismo de control sobre las personas.

36. En general, me siento seguro utilizando las TIC en mi dia a dia.

._HA._.__»._.H
(RS2 Iae] SR RLe] § o] Bl
LI ||| LI L
INFS FNFNFNPFS

37. Deberiamos contar con mayores opciones formativas TIC desde los CEP.
38. Me motiva que mi alumnado trabaje en grupo apoyandose en las TIC.

39. Me siento satisfecho con mi formacion docente en TIC.

HHHHHHH
[SSRRES] ReS] § S § O] § RS AR eS]
LI |||
ENIPN) PN ) FN) PO FSS

40. Me siento desprotegido ante los problemas del uso de internet como la suplantacién de
identidad o el eyberbulling.

41. Pienso que la coordinacidn familia-escuela ha mejorado desde la llegada de las TIC.

42. Considero que las TIC son una herramienta mais.

43. Eluso de las TIC genera adiccion en el profesorado.
44. Eluso de las TIC genera adiccién en el alumnado.

__n._“_.._.
[SS] R ASTRS] § oS ]
[SS] QSR RER] RON]
ENFNFN N

‘ 1 Nada de acuerdo } 2 Algo de acuerdo | 3 Bastante de acuerdo [ 4 Totalmente de acuerdo |

45. Si tuvieras que elegir una unica palabra que reflejara tus sentimientos o sensaciones hacia las TIC

seria

s
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DATOS PERSONALES Y PROFESIONALES.

46. Sexo: [ Hombre [] Mujer
47. Edad: [ Menos de 28 afios [IDe 28 a 33 afios [0 De 34 a 39 arios [l De 40 a 45 aiios
[0 De 46 a 51 afios [ De 52 a 57 afios O De 58 a 63 afios C Mayor de 64 afios
48. Titulacion:
49. Afios de experiencia docente:
O Menos de 5 afios [ Entre 5y 10 afios [ Entre 11 y 16 afios [ Entre 17 y 22 afios
[J Mis de 22 afios

50. Afios de experiencia en el centro:

OMenos de 5afios [ Entre 5y 10 afios [ Entre 11 y 16 afios [ Entre 17 y 22 afios
[ Mas de 22 afios

51. Departamento al que perteneces:

52. Etapa o etapas en las que impartes docencia actualmente:
[ Ensefanza Secundaria [ Bachillerato
U Formacion profesional U Ensefanza Semipresencial

53. ¢Tienes algin cargo de gestion? [/ Si [ No

54. ¢Tienes alguna tutoria? 1Si T No
55. ¢Has participado o participas en algiin proyecto de innovacién relacionado con las TIC?
0S8 ONo

56. ¢Participas actualmente en algiin proyecto de innovacion del centro? [ Si [ No
En caso afirmativo, ¢Cual o cuales?

COMENTARIOS

Si quieres puedes aportar aqui cualquier comentario, observacion u opinion que estimes oportuno:

i GRACIAS POR TU PARTICIPACION!
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