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RESUMEN.

En un mundo globalizado en el que gracias a la internacionalizacién empresarial cada vez existen
menos barreras para lograr que productos y servicios lleguen desde cualquier parte del mundo,
cobra especial relevancia estudiar como afecta este cambio a territorios mas periféricos, como es
el caso de Canarias. Por ello, mediante este trabajo se pretende estudiar la internacionalizacion
de las empresas canarias que utilizan la estrategia de exportacion. De esta forma, se han
analizado los productos y destinos de exportacion comparandolos con el caso de Espafia,
apreciando cierta similitud entre el territorio nacional y Canarias, destacando particularmente al
continente africano y productos minerales en el caso insular. Ademas, se ha realizado un estudio
de casos seleccionando una muestra de 13 empresas locales observando mayoritariamente que
estas deciden exportar cuando se encuentran en auge econémico y presentan un aumento en su
volumen de inversion junto a una disminucion de su liquidez.

Palabras clave: internacionalizacion, exportacion, pymes, Canarias, Espana.
ABSTRACT.

In a globalized world, thanks to business internationalization, there are fewer and fewer barriers to
getting products and services from anywhere in the world. It is especially relevant to study how this
change affects more peripheral territories, such as the Canary Islands. For this reason, this work
aims to study this territory taking into account the export strategy. In this way, export products and
destinations have been analyzed, comparing them with the national case, and appreciating certain
similarities between territories, although specifically highlighting the African continent and mineral
products in the insular case. In addition, it has carried out a case study selecting a sample of 13
local companies, mainly observing these export decisions when they are in an economic boom and
present an increase in their investment volume together with a decrease in their liquidity.
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1.INTRODUCCION.

Tras la creciente importancia de la globalizacion en la que los intercambios comerciales entre
paises suponen una alternativa de expansion, surge la necesidad de adaptarse a esta nueva
realidad para que las empresas crezcan mas alla de sus fronteras. Este proceso de
internacionalizacion y la capacidad creciente que tienen los paises para exportar e importar les
otorga a los mismos de una mayor posibilidad de mejora en competitividad, productividad y
bienestar de la poblacién. Se trata de un proceso que a pesar de ser universal no se ha
desarrollado por igual geograficamente; y que no ha sido uniforme y homogéneo dentro de un
mismo pais. Es por ello por lo que esta necesidad de internacionalizarse se hace aun mas notoria
e interesante de observar en aquellos territorios con alta lejania, poca dimension e insularidad,
como es el caso de Canarias, mercado de estudio de esta investigacion.

Son varios los motivos que impulsan a las empresas a adoptar la internacionalizacion,
dependiendo de si se pretenden aprovechar las oportunidades que presentan otros mercados o
bien defenderse del mercado local. Existen a su vez distintas estrategias para llevar a cabo este
proceso, ya sea estableciendo relaciones contractuales con el exterior, realizando inversiones o
exportando. Esta Ultima estrategia exportadora es la que se estudiara en profundidad debido a que
representa la internacionalizacién gradual, principal forma de internacionalizarse en las pymes,
dado que el territorio canario dispone de un 99,9% de empresas de esta dimension.

Para la realizacion de este estudio se aplicaran dos tipos de enfoques que permitan explicar cual
es la estructura de las empresas exportadoras. Por un lado, se analizara de manera generalizada
los principales destinos y tipos de productos exportados por las empresas canarias, y, por otro
lado, de manera mas especifica, se observara un estudio de caso con una muestra de 13
empresas, de las que se analizaran sus principales caracteristicas e indicadores econdmicos.
Todo ello se sometera a una ligera comparacion con el territorio nacional espafiol en busca de
similitudes y diferencias.

2. CONTEXTUALIZACION.
2.1. EL CONCEPTO DE LA INTERNACIONALIZACION.

La internacionalizacién empresarial es el proceso por el cual una empresa comienza a ser participe
de la globalizacién, enfocando sus actividades totales o parciales hacia un entorno internacional
que a su vez genere diversos flujos (comerciales, financieros o de conocimiento) entre los distintos
paises. Para ello, la nueva realidad a la que se enfrentan estas empresas llevara a replantearse
las estrategias existentes considerando tanto los recursos y capacidades de la empresa como las
oportunidades y amenazas del entorno ya que habra que adaptarse al mercado internacional al
que se dirija (Araya, 2009).

Segun Canals (1994) existen diversos tipos de empresas internacionales, destacando
principalmente la empresa exportadora; la empresa multinacional; la empresa global y la empresa
transnacional. Respecto a la empresa exportadora, ésta se relaciona estrechamente con los
primeros pasos que realizan las empresas de caracter familiar, las cuales comienzan con
exportaciones puntuales hacia mercados exteriores manteniendo de igual forma la centralizacion
de sus actividades en el pais de origen. En cuanto a la empresa multinacional, se busca explotar
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de forma interna aquella ventaja competitiva que impere en la empresa (un producto, una
tecnologia o un proceso) y tratar de implantarla en el extranjero mediante filiales. En relacion a la
empresa global, se caracteriza por su enorme peso en las operaciones internacionales dentro de
la propia empresa, su alta concentracion de actividades en el pais de origen (centralizacién) y por
implantar una estrategia corporativa comun entre sus filiales, pero adaptandose a cada mercado
y pais. Por ultimo, la empresa transnacional trata de ofrecer sus servicios a los mercados locales
y ser capaz de informar a la organizacién aquellas experiencias que hayan surgido en cada uno
de estos mercados para lograr la eficiencia maxima.

Existen numerosas razones por las que las empresas deciden aventurarse en la
internacionalizacion, pero lo que esta claro es que dependera del riesgo que ésta decida asumir,
los recursos que se plantee empleary el control que quiera ejercer en el exterior. Tradicionalmente
segun la literatura, se han contemplados dos motivos principales por los que las empresas deciden
adoptar las estrategias de internacionalizacion, siendo estos de caracter ofensivos y defensivos.
Los motivos ofensivos son aquellos que surgen cuando una empresa tiene el interés de aprovechar
sus fortalezas y oportunidades para abarcar nuevos mercados fuera de sus fronteras y de esta
forma aumentar su cuota de mercado. Por otro lado, los motivos defensivos, surgen bajo la
necesidad de “sobrevivir” a un mercado interno muy competitivo y a fuertes presiones internas
(politicas, sociales, ...), pudiendo lograr asi unos costes de produccion més bajos o una estructura
de productiva mas eficiente (Garcia y Garcia, 2019).

En principio, existen tres estrategias para servir a los mercados internacionales (Medina, 2005):
exportar, relacion contractual con el exterior, realizar directamente inversiones propias.

En primer lugar, tenemos la exportacion, la cual es la forma mas comun de internacionalizacion y
la que menor inversidn requiere en comparacion con las otras. Se realiza de manera indirecta,
donde los productos y/o servicios llegan al exterior por medio de una tercera empresa que es la
que en realidad esta exportando; o de manera directa, cuando la propia empresa que fabrica
productos o presta el servicio asume la responsabilidad gestionar la exportacion en su totalidad,
tanto en el pais de origen como el de destino (Medina, 2005).

Por otro lado, tenemos la relacion contractual con el exterior en la cual se ceden determinados
derechos a otra empresa, ubicada en otro pais, quedando este obligado a las condiciones del
contrato y a una retribucion econémica acordada. Para la realizacidon de esta estrategia existen
varias formas de expandirse dependiendo del grado de libertad concedido por parte de la empresa
importadora y en la responsabilidad que asume la empresa situada en el pais de destino. Se puede
ver materializada de distintas formas, destacando, el uso de licencias en la cuales solo se podran
realizar las actividades acordadas en las mismas; o las franquicias, en las que el franquiciador se
hace responsable de la marca u otros aspectos estratégicos de los productos o procesos que se
han franquiciado (Medina, 2005).

Es interesante mencionar el creciente interés de obtener adquisiciones y filiales de plena propiedad
como forma de internacionalizarse. No obstante, en los afios de crisis financiera y econdmica, se
ven aumentadas las concesiones administrativas y los acuerdos de cooperacion en detrimento de
las primeras (Garcia, Guillén y Valdés, 2012).
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Y por ultimo la inversion externa, la cual implica la inversion de mucho dinero en el pais de destino
buscando internacionalizarse a largo plazo. Se puede realizar plantando una oficina de
representacion en el exterior, extiendo la propia empresa en el mercado de destino para
representar sus intereses en dicho pais; por medio de un acuerdo de joint-venture en el exterior
entre varias empresas; 0 adquiriendo (o creando) una nueva empresa en el pais objetivo (Medina,
2005)

2.2. INTERNACIONALIZACION DE LAS PYMES.

Aproximadamente el 99,9% de empresas que forman parte del tejido empresarial canario se trata
de Pequenas y Medianas Empresas (Secretaria General de Industria y de la Pequefia y Mediana
Empresa, 2018). Por esta razdn, parece ldgico hacer una mencion acerca de la forma que tienen
éstas de internacionalizarse y las barreras que se encuentran, puesto que en el estudio que
realizaremos para analizar el como afecta la internacionalizacion a las empresas canarias,
escogeremos principalmente empresas con esta dimensién.

Respecto a las formas de internacionalizarse, estas empresas eligen por norma general dos
modos, o bien siguiendo un proceso de internacionalizacion gradual, o bien llevando una
internacionalizacion acelerada. Debido a la forma en la que llevaremos a cabo la metodologia
(utilizando afos anteriores a cuando se internacionalizo la empresa y afios posteriores) cabe
mencionar brevemente la internacionalizacién acelerada, la cual llevan a cabo las empresas que
comienzan a exportar desde su creacion o poco después mediante inversion externa (joint-
ventures o born globals) lo que no nos permitiria ver la situacion econdémica de la empresa antes
de realizar esta apuesta por el exterior (Cancino, 2009).

Las empresas que se internacionalizan gradualmente son aquellas que tardan unos afios entre su
creacion y su primera relacion con el exterior, utilizando una estrategia de exportacion, siendo ésta
una de las formas mas utilizadas por las pymes (Wolf y Pett, 2000). Lo que caracteriza a estas
empresas es que primero deciden focalizarse en su mercado doméstico para aprender sobre sus
caracteristicas y operaciones de negocio y posteriormente una vez manejan sus recursos y
capacidades deciden comenzar su actividad exportadora en mercados geografica y culturalmente
proximos, ya que son los que menos diferencias presentan respecto al mercado de origen, de
forma que no tiene que asumir unos grandes costes de adaptacion y de gestion en el exterior
(Cancino, 2009).

En cuanto a las barreras de entrada diferenciaremos entre los obstaculos relacionados con las
dimensiones de la empresa, en concreto las pymes, y las adversidades vinculadas con la situacion
geografica e insular de Canarias.

En primer lugar, en relacién a las barreras asociadas al tamafio de las pymes, podemos diferenciar
dos aspectos causales. Por un lado, existen limitaciones de caracter financiero, ya que estas
empresas se encuentran con dificultades para financiar su actividad productiva, ademas de poder
dedicar menos esfuerzos de cara al desarrollo de su actividad internacional (materia promocional)
y de disponer de menos recursos de financiacion que ofrecer a sus clientes extranjeros para que
éstos a su vez financien sus compras. Este aspecto se puede observar también en la prudencia
que tienen las pymes en el envio de suministros a clientes extranjeros, donde no se analiza tan
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detenidamente la seriedad de los clientes aumentando la probabilidad de morosidad, por la mayor
necesidad que se tiene de aceptar la operacion como consecuencia del tamafio economico
financiero de las pymes. Por otro lado, existen obstaculos vinculados con los recursos humanos,
donde una formacién inadecuada del personal que gestiona las actividades internacionales puede
producir una pérdida de clientes potenciales. Un ejemplo de ello puede ser la construccion de una
pagina web en espafiol traducida a otro idioma sin ser de elaboracion propia y que no recoja los
contenidos de forma comprensible para clientes extranjeros (Fanjul, 2014).

En segundo lugar, las barreras de canarias referidas a la regidn ultraperiféricas. Entre ellas se
encuentra una lejania extrema y una doble insularidad que limitan la accesibilidad geografica
siendo el obstaculo principal para la libre circulacion de bienes, dando lugar a mayores costes de
transporte, logistica y almacenamiento entre otros (Solbes, 2011). Esta distancia origina
problemas, como el respetar las unidades minimas de carga en el transporte maritimo, provocando
una mayor dificultad para las empresas mas pequefias que no llegan a cubrir con sus
exportaciones estas medidas, llevandolas a unirse en asociaciones de pequefios empresarios para
asi reducir el coste de transporte (Céceres et al. 2018). Estas circunstancias afectan
particularmente a las islas menores, que ademas de asumir estos costes de transporte y carga se
les suman unos gastos de transporte maritimo interinsular en su mayoria. Como bien menciona
Céceres et al. (2018) “En el caso del transporte en contenedores, la fruta procedente de Tenerife
puede ir directamente a la Peninsula, mientras que la cosechada en Fuerteventura pasa primero
por Gran Canaria”.

Por otro lado, es cierto que no hay barreras arancelarias entre los paises de la UE debido a que
forman un territorio Unico a efectos aduaneros, pero evidentemente si supone una barrera el
arancel que los demas paises le imponen al conjunto de la UE, a pesar de que es igual para el
conjunto de estos, incluyendo a Canarias (Comision Europea).

2.3. RASGOS DE LAS EMPRESAS INTERNACIONALIZADAS: EL CASO DE CANARIAS.

Ao largo de los afios se ha producido un importante aumento de la internacionalizacion, en todos
los paises y todos los sectores, aunque sin lugar a duda el sector que mayor crecimiento ha tenido
es el de servicios, especialmente los regulados (Garcia, Guillén y Valdés, 2012).

llustracion 1. Desglose del comercio exterior por sectores econémicos (2018)

Otras mercancias W 1,50%
Bienes de consumo duradero I 1,60%
Materias primas 1l 2,40%
Productos energéticos I 7,30%
Manufacturas de consumo | 10,10%
Semimanufacturas no quimicas | N 10,20%
Productos quimicos N 14,50%
Sector automévil I 15.20%
Alimentacion, bebidas y tabaco I N 16,50 %
Bienes de equipo I NEEEENN 0 0,40%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Secretaria de Estado de Comercio
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Mediante la ilustracién 1 se puede apreciar que, a nivel nacional vemos que los sectores con un
mayor peso en las exportaciones son los bienes de equipo con un 20%; alimentacion, bebidas y
tabaco con un 16,1%; el sector de automévil con un 15,6%; y productos quimicos con un 14,3%.
Los principales destinos de las exportaciones espafiolas son europeos, tratandose del 65.6% en
el afio 2018. Dentro de la Unién Europea destaca Francia (15,1%) y Alemania (10,8%). En el resto
de los destinos (34,4%) encontramos que un 4,5% de las exportaciones se dirigen a Estados
unidos, un gran porcentaje si tenemos en cuenta la gran distancia entre ambos paises. Del informe
también podemos extraer que las ventas a Africa suponen el 6,5% del total, las exportaciones
espafiolas a América del Norte (5,1% del total) y a Asia, excluyendo Oriente Medio (6,3% del total).
Todos estos datos porcentuales estan sacados sobre la base del valor en € de las exportaciones
y se muestran en la ilustracion 2 (Secretaria de Estado de Comercio, 2018).

llustracion 2: Principales destinos de exportacion espanola (2018)

W Francia ®m Alemania m Italia m Portugal m Reino Unido m Estados Unidos m Otros

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Secretaria de Estado de Comercio

La expansion de las empresas canarias fuera del archipiélago se ha producido a lo largo de todo
el mundo, no obstante, el principal destino de estas es Europa, seguida de las regiones de Africa
y de América, siendo los sectores econdmicos mas exportadores los de productos energeéticos y
alimenticios (Martin, 2015).

A la vista de la revision de la literatura que hemos realizado, observamos que existen una multitud
de articulos que estudian la internacionalizacion empresarial. En concreto, se enfocan hacia el
ambito internacional, nacional e incluso insular, pero desde un punto de vista sectorial o parcial,
no a nivel general. Por ejemplo, se han realizado varios articulos estudiando la expansion de las
empresas canarias en alguna zona en concreto (Soto y Suarez, 2017) basando su estudio en la
expansion de las empresas canarias hacia Cabo Verde, 0 se centran en analisis de sectores
particulares (Garcia y Garcia, 2019), que basan su analisis en las empresas de base tecnoldgica.

A pesar de todos los articulos anteriormente referenciados y el resto de la literatura revisada, no
se ha encontrado ningun estudio que se focalice en la realidad de las empresas canarias
internacionalizadas. Por esta razdn el objetivo de este trabajo sera el de realizar un analisis de un
conjunto de empresas canarias seleccionadas, estudiando los principales sectores y destinos a
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los que van dirigidas las operaciones, concretamente las exportaciones; ademas de ver cdmo
afecta en determinados indicadores econémicos dicha estrategia.

3. METODOLOGIA

Con el objetivo de investigar la internacionalizacion de las empresas canarias se ha hecho uso de
una metodologia similar a la empleada por otros autores como Serrano J. et al. (2019), en la cual
se estudia la situacion econdmica-financiera de las empresas antes y después de afrontar el
proceso de internacionalizacion. Sin embargo, lo que difiere entre ambos trabajos es el ambito de
aplicacion, siendo el de dicho autor el territorio nacional espafiol y no el insular canario como es el
caso.

Para la realizacion de este estudio se ha tomado una muestra de empresas canarias que han
iniciado un proceso de internacionalizacidn por medio de la estrategia de exportacion en los ultimos
afos en base a los datos que figuran en la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y
Navegacion de Espafia. Arteaga (2008) afirma que la estrategia mas utilizada por las empresas
canarias es la exportacion, debido principalmente a que esta es la que permite entrar a los
mercados con un menor esfuerzo y riesgo, aunque hay un bajo control de las operaciones y
también un menor beneficio si se compara con las inversiones directas. Por ello, la base de datos
utilizada es la ideal para acercarse a la realidad de las empresas internacionalizadas canarias, ya
que los datos que ofrece son exclusivamente acerca de sus exportaciones.

Antes de continuar, es pertinente definir el concepto de empresa canaria para poder entender a
qué se refiere el término en la metodologia. Se considerarad empresa canaria a aquellas que tengan
su domicilio social en el archipiélago y esté inscrita en cualquiera de sus registros.

A partir de ahi se han seguido dos caminos para enfocar el estudio, teniendo en cuenta las
carencias en la literatura, como se mencionaba anteriormente.

Por un lado, se han obtenido datos genéricos de todas las empresas canarias que han exportado
en el afio 2018, estudiando primero los principales sectores de exportacion mediante la base de
datos de DataComex, y después el destino de las exportaciones, utilizando la base de datos de la
Cémara Oficial de Comercio (59 empresas).

A través de DataComex, se han obtenido el valor de las exportaciones de canarias en 2018 y los
productos enviados segun su capitulo de clasificacion TARIC, como se observa en la Tabla 1. Para
analizar mejor el total de los datos, se agruparon los distintos capitulos segun las secciones
establecidas en el Reglamento de Ejecucion 2018/1602 de la Comisién Europea, obteniendo asi
el valor total de las 21 secciones. A continuacion, se calculd el peso individual de cada una de
estas secciones con respecto al peso total, expresando su valor en porcentaje, pudiendo ordenar
asi las secciones de mayor a menor peso.

11



Tabla 1. Exportaciones Canarias por codigo TARIC (2018).
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EXPORTACIONES CANARIAS VA"°R€)(M"'ES ”
1 [ Animales vivos y productos del reino animal 49.275,71 1,69%
2 | Productos del reino vegetal 78.412,20 2,70%
Grasas y aceites animales o vegetales; productos de su
3 | desdoblamiento; grasas alimenticias elaboradas; ceras de origen 3.831,55 0,13%
animal o vegetal
4 Produ’cltos de Igs mdgstnas allmentangs; bebidas, liquidos 114.381.91 3.93%
alcohdlicos y vinagre; tabaco y sucedaneos del tabaco elaborados
5 | Productos minerales 1.225.574,60 | 42,16%
0
6 | Productos de las industrias quimicas o de las industrias conexas i Ll
7 | Plastico y sus manufacturas; caucho y sus manufacturas 11.386,39 0,39%
Pieles, cueros, peleteria y manufacturas de estas materias; articulos Q
. C e . 6.174,88 0,21%
8 | de talabarteria o0 guarnicioneria; articulos de viaje, bolsos de mano
(carteras) y continentes similares; manufacturas de tripa
9 Madera, carbén vegetal y manufacturas de madera; corcho y sus 1.142,64 0,04%
manufacturas; manufacturas de esparteria o cesteria
Pasta de madera o de las deméas materias fibrosas celulésicas; papel 31.789,03 1,09%
10 [ o cartdn para reciclar (desperdicios y desechos); papel o cartén y sus
aplicaciones
11 [ Materias textiles y sus manufacturas 25.747,56 0,89%
Calzado, sombreros y demas tocados, paraguas, quitasoles,
12 | bastones, latigos, fustas y sus partes; plumas preparadas y articulos 4.664,49 0,16%
de plumas; flores artificiales; manufacturas de cabello
Manufacturas de piedra, yeso fraguable, cemento, amianto (asbesto),
13 | mica o materias analogas; productos ceramicos; vidrio y sus 16.698,18 0,57%
manufacturas
Perlgs finlas (naturales) o cul?ivadas, piedras preciosas 0 _ 4.632,98 0.16%
14 | semipreciosas, metales preciosos, chapados de metal precioso
(plaqué) y manufacturas de estas materias; bisuteria; monedas
15 [ Metales comunes y manufacturas de estos metales 42.505,56 1,46%
Méaquinas y aparatos, material eléctrico y sus partes; aparatos de
16 grabacion o reproduccién de sonido, aparatos de grabacion o 209.595,38 7,21%
reproduccion de imagenes y sonido en television, y las partes y
accesorios de estos aparatos
17 | Material de transporte 248.304,80 8,54%
Instrumentos y aparatos de optica, fotografia o cinematografia, de
18 med!da, cpqtrql 0 premsmn; |nstrum§nt’o§ y aparatos . . 28.479,42 0.98%
medicoquirirgicos; aparatos de relojeria; instrumentos musicales;
partes y accesorios de estos instrumentos o aparatos
19 [ Armas, municiones, y sus partes y accesorios 163,15 0,01%
20 | Mercancias y productos diversos 7.265,66 0,25%
21 | Objetos de arte o coleccidn y antigliedades 702.187,81 24,15%
TOTAL 2.907.200,68 | 100,00%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de Datacomex (2018).
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Este mismo proceso se realizd con los datos de exportacion de Espafia en su conjunto para su
posterior analisis comparativo con la comunidad canaria, mostrados en la tabla 2. Esto se realizara

para comprobar si Canarias sigue el patron espafiol 0 mas bien se desvincula de este.

Tabla 2. Exportaciones Espaha por codigo TARIC (2018).

EXPORTACIONES ESPANA VA"°R€)(M"'ES o

1 | Animales vivos y productos del reino animal 11.187.297,60 | 3,92%

2 | Productos del reino vegetal 17.277.726,63 | 6,06%
Grasas y aceites animales o vegetales; productos de su

3 | desdoblamiento; grasas alimenticias elaboradas; ceras de origen 4.349.772,84 1,52%
animal o vegetal

4 Produp_tos de Igs indgstrias aIimentarigs; bebidas, liquidos 14.756.081,63 5.17%
alcohdlicos y vinagre; tabaco y sucedaneos del tabaco elaborados

5 | Productos minerales 22.720.829,99 7,96%

6 | Productos de las industrias quimicas o de las industrias conexas 29.665.096,20 | 10,40%

7 | Plastico y sus manufacturas; caucho y sus manufacturas 14.961.512,30 | 5,24%
Pieles, cueros, peleteria y manufacturas de estas materias; articulos

8 | de talabarteria o0 guarnicioneria; articulos de viaje, bolsos de mano 1.945.580,51 0,68%
(carteras) y continentes similares; manufacturas de tripa

9 Madera, carbc?n vegetal y manufacturas Qe maderai corcho y sus 1.870.398.17 0.66%
manufacturas; manufacturas de esparteria o cesteria
Pasta de madera o de las demas materias fibrosas celulésicas; papel

10 | o cartén para reciclar (desperdicios y desechos); papel o cartdn y sus | 5.043.272,15 1,77%
aplicaciones

11 | Materias textiles y sus manufacturas 16.221.891,66 | 5,69%
Calzado, sombreros y demas tocados, paraguas, quitasoles,

12 [ bastones, latigos, fustas y sus partes; plumas preparadas y articulos 2.954.163,86 1,04%
de plumas; flores artificiales; manufacturas de cabello
Manufacturas de piedra, yeso fraguable, cemento, amianto (asbesto),

13 | mica o materias analogas; productos ceramicos; vidrio y sus 6.374.696,47 2,23%
manufacturas
Perlas finas (naturales) o cultivadas, piedras preciosas o

14 | semipreciosas, metales preciosos, chapados de metal precioso 1.749.117,91 0,61%
(plaqué) y manufacturas de estas materias; bisuteria; monedas

15 | Metales comunes y manufacturas de estos metales 24.759.979,03 | 8,68%
Méaquinas y aparatos, material eléctrico y sus partes; aparatos de

16 grabamon' 0 repr'odycmon de somdo, aparatlogtde grabacion o 37.278.317.13 | 13,07%
reproduccion de imagenes y sonido en television, y las partes y
accesorios de estos aparatos

17 | Material de transporte 55.734.009,75 | 19,54%
Instrumentos y aparatos de oOptica, fotografia o cinematografia, de

18 medida, control 9 p’re.cI|S|on; mstrumentols y aparatos medicos; . 3.276.202.26 1.15%
aparatos de relojeria; instrumentos musicales; partes y accesorios de
estos instrumentos o aparatos

19 [ Armas, municiones, y sus partes y accesorios 510.528,27 0,18%

20 | Mercancias y productos diversos 5.621.049,84 1,97%

21 | Objetos de arte o coleccidn y antigiiedades 7.003.017,10 2,45%
TOTAL 285.260.541,30 | 100,00

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de Datacomex (2018).
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Los datos canarios de exportacion obtenidos por el DataComex se han contrastado con los datos
de exportacion conjuntos de cada una de las 59 empresas exportadoras canarias en 2018
obtenidos en la Camara Oficial de Comercio, para cerciorar que efectivamente tienen el mismo
resultado.

Por medio de la Cdmara Oficial de Comercio se obtendran los datos relativos al destino de las
exportaciones de las empresas canarias que quedan recogidos en la tabla 3. Se ha obviado los
datos que no tenian un destino claro, y que se clasificaban en la Camara Oficial de Comercio como
‘indeterminados”, es por ello que el valor en € del total de los sectores y el de destino no coinciden.
Se han agrupado los destinos por continentes y se ha calculado su peso relativo en porcentaje en
el conjunto.

Estos se clasificaban en tres unidades de medida diferentes: peso en miles de KG, valor en miles
de € y nimero de operaciones. Aunque, en el estudio se le dara mayor importancia al valor en

miles de €.

Tabla 3. Exportaciones por continentes (2018).

(M‘ffégRDE VALOR | PESO (MILES | PESO | NUMERO DE oﬁggig%ﬁgs

e (%) | DEKG) | (%) |OPERACIONES e
Europa | 39213274 | 46.46% | 206.111.25 |30,62%|  34.033 43,59%
Africa | 262.394,86 | 31,00% | 41145378 |6112%|  23.765 30,44%
Asia | 6191410 | 7.34% | 3377813 | 502% | 7425 9,51%
América | 113.981,01 [1350% | 21.022,24 | 3,12% 10.884 13,94%
Oceania| 1364101 | 162% | 86521 | 013% | 1971 252%
Total | 84406372 | 100 | 67323061 | 100 78.078 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Camara Oficial de Comercio (2018).

Luego, se ha profundizado mas en cada continente obteniendo los principales paises a los que se
exportan dentro de cada uno, reflejados en la tabla 4. Se han tomado los principales paises a los
que se exporta en valor de €, aunque también se han seleccionados aquellos que representan un
gran porcentaje en el peso en KG o en el numero de operaciones realizadas. Cabe mencionar que
no se ha escogido ningun pais ni de Asia ni de Oceania debido al escaso peso que representan.
El porcentaje de las distintas variables de ha obtenido sobre el total de las exportaciones, previa
deduccion de los valores procedentes de los paises “indeterminados” antes mencionados.
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Tabla 4. Exportaciones por Paises (2018).
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NUMERO DE
: VALOR EN MILES | PESO EN MILES
CONTINENTES PAISES DE € (%) DE KG (%) OPER.(O:;:)IONES
Africa Senegal 12,22% 27,30% 1,46%
Cabo verde 3,33% 1,09% 12,06%
Groenlandia 6,05% 0,64% 0,00%
Ameérica, i

' St ksl 4.16% 0.33% 6.76%

de América
Noruega 9,15% 1,03% 0,61%
Paises Bajos 8,21% 5,20% 8,07%
Reino Unido 7,39% 4.91% 6,57%
Europa, Portugal 3,32% 15,07% 2,09%
Alemania 3,20% 0,46% 5,88%
Francia 5,14% 0,33% 5,52%
Italia 2,40% 1,10% 3,19%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Camara Oficial de Comercio (2018).

Ademas de utilizar esta ultima base de datos para conocer el destino de las exportaciones
canarias, también se ha utilizado para ver qué tipo de producto es el que se envia a cada
continente. Para ello, se obtuvieron los datos del valor exportado, clasificados en capitulos TARIC,
de cada uno de los continentes por separado. A continuacidn, se agruparon todos los datos en un
solo documento, clasificando el total de las exportaciones a cada continente en capitulos, y luego
en sus secciones TARIC, para asi lograr observar y analizar el conjunto de datos mejor y conocer
de una manera mas sencilla qué es lo que se envia a cada destino, como se aprecia en la Tabla

5.
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Tabla 5. Productos Exportados-Continentes.
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AFRICA AMERICA ASIA EUROPA OCEANIA

SECCION| VALOR (€) % VALOR (€) % VALOR (€) % VALOR (€) % VALOR (€) %
1 9678.641,41 |369% | 6.04154528 |530% | 10.733.019,36 |17,34% | 22.332.617,76 | 5,70% 6.078,39 0,04%
2 4.116.180,52 | 157% | 8.107.490,21 711% | 3.598.97126 | 581% | 62.398.197,66 | 15,91% 9.531,00 0,07%
3 265.065,85 | 0,10% 17.821,78 0,02% 96.102,18 0,16% | 3.119.994,51 | 0,80% 0,00 0,00%
4 19.368.459,96 | 7,38% | 2.633.521,60 | 2,31% | 2.781.962,91 | 4,49% | 6.533.927,07 | 1,67% 22.089,80 0,16%
5 118.979.246 47 | 45,34% 755.038,70 0,66% 36.090,00 0,06% | 779.92516 | 0,20% 10.305,35 0,08%
6 425976531 | 1,62% | 5.323.164,83 | 467% | 11.007.394,39 |17,78% | 39.654.111,70 |10,11% 14.233,80 0,10%
7 4.688.802,29 | 1,79% 928.965,99 0,82% 483.103,00 0,78% | 1.666.093,71 | 0,42% 856,03 0,01%
8 100.536,64 | 0,04% 1.108.72624 | 097% | 2.255.606,39 | 3,64% | 1.770.814,91 | 0,45% 76.508,45 0,56%
9 650.200,36 | 0,25% 8.185,18 0,01% 21.320,62 0,03% | 113.802,38 | 0,03% 0,00 0,00%
10 13.992.673,96 | 533% | 4.419.436,72 | 3,88% 784.679,64 1,27% | 11.826.734,49 | 3,02% 0,00 0,00%
11 6.348.097,14 | 2,42% 1.963.741,79 1,72% | 142072782 | 2,29% | 5.302.238,21 | 1,35% 135.282,39 | 0,99%
12 770.211,68 | 0,29% 772.297,50 0,68% 730.983,67 1,18% | 2.098.856,52 | 0,54% 70.750,63 0,52%
13 13.691.110,30 | 5,22% 412.416,42 0,36% 143.203,96 0,23% | 1.637.557,42 | 0,42% 0,00 0,00%
14 828,98 0,00% 20.471,82 0,02% | 2.114.586,43 | 342% | 2.119.619,91 | 0,54% 1.060,03 0,01%
15 5.280.949.49 | 2,01% 1.399.509,48 1,23% | 1.813.687,31 | 2,93% | 21.240.165,85 | 5,42% 12.560,77 0,09%
16 23.791.890,01 | 9,07% | 20.510.672,92 [17,99% | 1.962.354,05 | 3,17% | 53.321.233,96 [13,60% | 13.121.428,95 |96,19%
17 33.411.891,17 [12,73%| 53.015.796,66 |46,51%| 18.647.696,77 [30,12% |137.971.502,16|35,18% |  34.409,42 0,25%
18 686.41466 | 0,26% | 4.134.13643 |3,63% | 2679.71513 | 4,33% | 12.080.596,37 | 3,08% 49.678,19 0,36%
19 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00 0,00% | 163.150,34 | 0,04% 0,00 0,00%
20 1.996.898,21 | 0,76% 826.679,18 0,73% 159.422,82 0,26% | 2.437.477,80 | 0,62% 968,07 0,01%
21 316.995,32 | 0,12% 1.581.394,76 1,39% 443 470,46 0,72% | 3.564.122,91 | 0,91% 75.264,04 0,55%
262.394.859,73 | 100% | 113.981.013,49 | 100% | 61.914.098,17 | 100% |392.132.740,80 | 100% | 13.641.005,31 | 100%

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Camara Oficial de Comercio (2018).
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Por otro lado, a partir de la Camara Oficial de Comercio, se han conseguido datos mas especificos
para realizar un estudio de casos, seleccionando una muestra de 13 empresas canarias que en
los afios recientes han apostado por una estrategia de exportacion.

Concretamente, se han seleccionado aquellas empresas que comenzaron a exportar entre los
afios 2012 y 2018, variando los afios de inicio de la internacionalizacion de unas a otras. Tras la
eleccién de la muestra, se ha obtenido informacion relativa al resultado del ejercicio, ingresos de
explotacion, volumen de inversion y otros indicadores econémicos como el ratio de liquidez y
rentabilidad econdmica, a partir de la base de datos del Sistema de Anélisis de Balances |béricos
(SABI). Para su posterior anélisis, conviene definir cada uno de estos términos, asi como las
férmulas utilizadas para su calculo.

- Resultado del ejercicio. Se trata del excedente (ganancias o pérdidas) obtenido por
diferencias entre los ingresos y los costes durante un determinado periodo de tiempo.

- Ingresos de explotacidén. Sumatorio de los precios por producto en funcion de la cantidad
vendida de los mismos (unicamente los procedentes de la actividad ordinaria de la
empresa)

- Volumen de inversidn. Es la parte del gasto no incorporada al proceso productivo y que,
por tanto, queda como remanente para ejercicios sucesivos; figura en el balance de final
del ejercicio la parte no consumida. En este trabajo se considerara solamente la inversion
en inmovilizado (material, inmaterial y otros activos fijos)

- Ratio de liquidez. Pretende representar si la empresa es capaz de hacer frente 0 no a sus
deudas en el corto plazo, mediante su activo corriente.

Activo corriente

Liquidez a corto plazo = - ;
Pasivo corriente

Los datos obtenidos de este ratio tendran una interpretacion en funcién del intervalo por el que
oscile, pudiendo ser:

<1 > La empresa esta en una situacién de insolvencia

1-3 = La empresa posee liquidez, es capaz de hacer frente a sus obligaciones mas inmediatas
con su activo corriente.

>3 - La empresa tiene un exceso de recursos en derechos de cobro, tesoreria o existencias. Es
decir, dispone de “recursos ociosos”

- Rentabilidad econdmica. Indica la relacion entre la inversién y el beneficio obtenido sin
tener en cuenta el endeudamiento que ha sido necesario. Es decir, cuanto estan ganando
por cada euro invertido.

. Beneficio antes de impuestos + Gastos financieros 100
= X
Activo total
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Teniendo en cuenta los indicadores nombrados, se han observado los tres afios anteriores y los
afios posteriores disponibles, para asi analizar el impacto que tiene este esfuerzo realizado en la
cuenta de resultados, ademas de conocer las principales caracteristicas de las empresas que
deciden optar por internacionalizarse. Para ello, se han agrupado las empresas en funcion de su
dimensién, diferenciando entre Gran empresa; Pequefia y Mediana Empresa (pyme); y
Microempresa. El criterio utilizado para determinar si una empresa pertenece a una dimension u
otra es el cumplir al menos 2 de los limites mostrados en la Tabla 6.

Tabla 6. Criterios dimension de empresas.

Dimensién N° de trabajadores | Volumen de ventas | Balance general
Microempresas Hasta 10 <2.000.000 € <2.000.000 €
Pequefa y Mediana Hasta 250 <50.000.000 € <43.000.000 €
Empresa
Gran empresa +250 +50.000.000 € +43.000.000 €

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del reglamento de la comision de la UE.

Es importante conocer que no se han escogido empresas que comenzaran a exportar antes del
2012 ya que, a la hora de observar la informacién econdmico-financiera en base a los tres afios
anteriores de internacionalizarse, no seria representativo para el objetivo de esta investigacion el
que algunos de los datos fueran recogidos en los afios de la crisis del 2008 por la incidencia que
tuvo este hecho en el tejido empresarial. Este hecho podria limitar una interpretacion fiable de los
datos observados, ya que no se sabria si la recuperacion o declive de las empresas viene
influenciado por dicho periodo de inestabilidad.

En base a ello, se ha obtenido finalmente la muestra de empresas canarias describiendo sus
caracteristicas mas representativas, siendo estas: actividad principal, productos exportados,
dimensidn, destino de las exportaciones, afios de fundacion e inicio de internacionalizacién.

4. RESULTADOS.
4.1. DATOS GENERICOS.

Para empezar, se han analizado los datos referidos a las cuestiones generales ya comentadas
relacionadas a los sectores y lugares de destino de las exportaciones con mayor influencia,
comparando para ello los datos obtenidos en territorio nacional espafiol con los datos de Canarias,
conociendo de esta forma si las Islas acttian de una manera similar o totalmente diferente a la hora
de internacionalizarse.
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llustracion 3: Tipo de producto exportado Espana-Canarias (2018).

42,16%

19,54%

13,07%
o ,
7,96% 10,40% . 7,21% I 8,54%
m .

Productos Productos Mdquinas, Material de
minerales quimicos aparatos y sus transporte
partes

W ESPANA CANARIAS

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de Datacomex

En primer lugar, analizando el peso de los sectores agrupados en capitulos TARIC se dan las
evidencias de que la situacién canaria tiene unas especificaciones diferentes al del territorio
nacional, y por lo tanto los sectores que tienen mayor peso en el valor monetario son algo distintos
entre ellas, tal y como se muestra en la ilustracion 3. Por un lado, los productos que tienen una
mayor distribucion por parte de Espafia son aquellos relacionados con los materiales de transporte
(19,54%), las maquinas y aparatos, material eléctrico (13,07%) y otra serie de productos con un
rango de entre 6% y 9% en la que se encuentran bienes quimicos, minerales, metales,
manufacturas y productos del reino vegetal. Por otro lado, las exportaciones que mas destacan en
Canarias son los productos minerales, con un 42,16% (dentro de este grupo casi la totalidad son
combustibles y aceites vegetales) y siendo esta poco representativa en el territorio nacional. Si
bien, a pesar de existir una gran diferencia entre los principales sectores exportados de ambos
territorios, se puede encontrar una cierta similitud, debido a que aquellos sectores mas importantes
para Espafia (materiales de transporte, las maquinas y aparatos, material eléctrico) tienen un peso
relativamente alto en las exportaciones de las islas con unos valores cercanos al 8%.

Destacar que casi la totalidad de la exportacion de combustibles y aceites vegetales se deben a
la actividad de “bunkering”, la cual consiste en el suministro de combustibles y avituallamiento a
buques y aviones en los puertos y aeropuertos canarios. El elevado peso de esta actividad podria
explicar en gran parte el elevado valor que tienen los destinos “indeterminados”, ya que al realizar
esta actividad no se exporta a ningun lugar en concreto.

En segundo lugar, se ha realizado una comparacion entre los destinos espafioles y los canarios
para conocer de esta forma si existe una correlacion entre ambos, representado en la ilustracion
4.
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llustracion 4: Comparacion exportaciones por continente Espana-Canarias (2018).
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Camara de Comercios

En primera instancia, y como ya se ha mencionado en la contextualizacion, se puede concluir que
los principales destinos del territorio nacional son los europeos (65,6%). Con respecto a los
destinos fuera de Europa se encuentra Africa con un 6,5%; América del Norte 5,1%; y Asia 6,3%.
En Canarias sucede una situacion similar donde Europa sigue siendo el principal destino, pero con
un menor peso (46,46%); sin embargo los destinos procedentes de Africa (31,09%) o América
(13,5%) ganan mucho protagonismo.

En tercer lugar, se ha profundizado en los destinos canarios, para conocer cuales son los paises
dentro de cada continente que recurren a importar un mayor numero de productos canarios.

Con respecto al continente europeo se experimenta una reduccién de las exportaciones de
canarias a los principales destinos del continente con respecto a Espafia. Los paises que una
mayor representacion tienen en el ambito nacional paises vecinos como Francia o Portugal o
potencias europeas como Alemania o Reino Unido. Mientras que en el &mbito insular estos quedan
en un segundo lugar detras de Noruega (9,15%) o los Paises Bajos (8,21%). El tipo de producto
que mas se demanda desde Europa son los materiales de transporte (35,18%), seguido de
productos del reino vegetal (15,91%) y las maquinas, material eléctrico y productos
audiovisuales (13,60%).

Dentro de Africa destaca sin duda alguna Senegal, el cual representa el 12,22% de las
exportaciones totales del archipiélago; y Cabo verde, que a pesar de ostentar un porcentaje
reducido en valor de € (3,33%) tiene un gran peso en el numero de operaciones siendo esta de un
12,06% sobre el total. El tipo de producto méas exportado es el mineral (45,34%), aunque también
destaca sobre el resto los materiales de transporte (12,73%) y las maquinas, material eléctrico y
productos audiovisuales (9,07%).

En este sentido, no es nada extrafia la relacion entre Canarias y Africa, debido a la ventaja que
supone la situacion geoestratégica del archipiélago en el Atlantico Medio, convirtiéndose asi en un
punto de conexién logistica clave entre el continente europeo y africano. Este aspecto se ve
reflejado ademéas en ofras estrategias de internacionalizacién tales como las relaciones
contractuales existentes en Africa, contabilizando alrededor de 200 empresas canarias instaladas
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en el continente (Diaz, 2014). Concretamente, con Senegal, se alcanza un alto valor monetario en
exportaciones debido fundamentalmente a la mejora que ha experimentado en los ultimos afios
su economia, con un crecimiento del PIB interanual cifrado en una media de 7% segun el Fondo
Monetario Internacional, produciendo asi un aumento de la demanda (La Provincia, 2018). El gran
peso de operaciones que se realiza con Cabo Verde viene justificado por la similitud geogréfica,
al tratarse también de un Archipiélago, asi como por la cercania, existiendo una mayor facilidad
para acceder a los recursos y mercados, ahorrando por tanto en mano de obra y otros costes
vinculados. Por tanto, son operaciones de escaso valor monetario, pero de un enorme peso
(Martin, 2014).

En cuanto al continente americano, se ha contrastado que el peso de Estados Unidos en canarias
(4,16%) es muy similar al de Espafia (4,5%). Aunque el destino que méas destaca en toda américa
es Groenlandia, con un 6,05% del total de exportaciones canarias. No obstante, esto puede
deberse a una exportacion aislada, ya que se trata de una unica operacion, y esta es de “barcos y
demas artefactos flotantes”, productos con un gran valor econémico; esto se ve también en que
dicha operacién no se ha realizado en afios anteriores. Los principales productos que cruzan el
pacifico hacia tierras americanas son en primer lugar materiales de transporte (46,51%), en
segundo lugar, se encuentran las maquinas, material eléctrico y productos audiovisuales (17,99%)
y los productos del reino vegetal (7,11%).

Asia y Oceania son los continentes a los que menos se exporta desde Canarias, representando
un 7,34% y 1,62% respectivamente sobre el total de las exportaciones. Al continente asiatico se
envian principalmente material transporte (30,12%), productos de la industria quimica (17,18%) y
animales vivos y productos del reino animal (17,34%); mientras que a Oceania practicamente solo
se envian maquinaria, material eléctrico y productos audiovisuales (96,19%).

4.2. DATOS ESPECIFICOS.

Respecto a la parte especifica, tras la obtencién de la muestra de 13 empresas se ha decidido
realizar un estudio de casos en funcion de sus respectivas dimensiones, quedando asi 1 gran
empresa, 9 pymes y 3 microempresas. Lo que se pretende es representar la estructura del tejido
empresarial canario comprobando si existe algun tipo de relacion entre los distintos indicadores
economicos mencionados en la metodologia y su tamafio.

4.2.1. Gran empresa.

Servatur Sociedad An6nima es una empresa dedicada a la explotacién de hoteles y apartamentos
fundada en 1976 que decidié comenzar desde 2017 a exportar metales comunes ademas de
maquinas, aparatos, material eléctrico y productos audiovisuales hacia Dinamarca, Finlandia y
Reino Unido.
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Tabla 7. Datos Servatur S.A.

Indicadores
Resultado Volumen Volumen Rentabilidad | Ratio de
Afios del ejercicio | ingresos inversion econdmica liquidez
2014 3.793.630 | 22.155.096 | 22.775.163 10,36 1,05
2015 3.777.030 | 23.708.289 | 30.980.497 7,29 1,45
2016 3.692.504 | 25.366.779 | 51.306.199 6,54 0,74
2017 3.995.142 | 34.882.935 | 79.088.766 54 1,08
2018 6.813.972 | 48.896.644 | 77.193.339 9,81 0,8

Fuente: Elaboracion propia mediante datos extraidos del SABI (Sistema de Analisis de Balances
Ibéricos).

Mediante la tabla 7 podemos observar lo siguiente: antes de internacionalizarse la empresa asumio
importantes costes en materia de inversion, lo cual se ve reflejado, principalmente, en el aumento
de un 54,15% del inmovilizado en el afio 2017 respecto al anterior. Siguiendo este patrdn, el total
del activo aumenté en un 68,41% afectando en cierta medida a la rentabilidad econémica, pasando
del 6,54% al 5,4%, logrando en el 2018 un mayor beneficio de su inversién, hasta alcanzar el
9,81%. Este esfuerzo se vio enormemente recompensado una vez comenzd el proceso de
exportacidn, ya que solo dos afios después de adoptar esta estrategia tanto su resultado del
ejercicio como su volumen de ingresos experimentaron un gran incremento siendo este de un
84,54% y un 92,76% respectivamente.

4.2.2. Pequena y Mediana Empresa.

Congelados Herbania es una sociedad andénima dedicada a la distribucion al por mayor de
productos congelados desde 1986. Comenzé a exportar maquinas, aparatos, material eléctrico y
productos audiovisuales a partir de 2014 hacia destinos en Francia, Reino Unido y Bélgica.

Con la informacidn recogida en la tabla 8 que se presenta a continuacion se extrae que: tras
analizar los distintos indicadores se puede apreciar como uno de los factores que podrian
vincularse a la consecuencia de haber iniciado una estrategia de exportacién, seria la correlacion
inversa entre el ratio de liquidez y el volumen de inversidn. Un ejemplo de ello seria la inversion
en activo fijo, la cual aumenta entorno al 3% de 2013 a 2014, afio en el que comienza la
internacionalizacion, y el ratio de liquidez que disminuye entorno a ese mismo porcentaje
pudiéndose deber a un trasvase de fondos entre el activo fijo y circulante que también mantiene
esta correlacion. Ademas, se aprecia como el ratio de liquidez presenta una tendencia negativa a
lo largo de los afios (una reduccion de un 4,35% entre los tres afios antes de exportar), siendo
esta mas brusca desde que se comenzd a exportar (una reduccion del 8,59% en los tres afios
siguientes), algo que podria dar lugar en los préximos afios a una situacién de insolvencia.
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Tabla 8. Datos Congelados Herbania S.A.

Indicadores
Resultado Volumen Volumen | Rentabilidad | Ratio de
Afos del ejercicio | ingresos inversion econdmica liquidez
2011 431.795 | 31.739.753 | 14.714.615 1,7 1,38
2012 313.636 30065225 | 14.808.864 1,07 1,34
2013 640.264 | 30.048.744 | 14.880.558 2,51 1,32
2014 392918 | 31.327.093 | 15.377.082 1,68 1,28
2015 386.902 | 27.915.220 | 15.134.037 1,55 1,27
2016 447577 | 30.459.392 | 17.001.636 1,55 1,17
2017 536.026 | 31.642.315 | 17.164.399 1,18 1,11
2018 238.926 | 30.243.382 | 17.204.318 0,7 1,05

Fuente: Elaboracion propia mediante datos extraidos del SABI (Sistema de Analisis de Balances
Ibéricos).

Aguas de Vilaflor se fund6 en 1973 y se dedica al envasado y preparacion de agua mineral. Esta
empresa inicid su proceso de internacionalizacion en 2017, en el cual envia productos de las
industrias quimicas o industrias conexas a Francia, Italia 0 Alemania.

Tabla 9. Datos Aguas de Vilaflor S.A.

Indicadores | Resultado Volumen Volumen | Rentabilidad | Ratio de

Afos del ejercicio | ingresos inversion econémica liquidez
2014 8.890 8.405.879 | 10.743.341 1,12 1,48
2015 318.584 8.904.389 | 11.954.360 1,16 1,08
2016 605.123 11.157.150 | 4.845.922 6,35 1,16
2017 562.146 12.901.757 | 5.925.870 4,25 1,14
2018 357.147 12.922.364 | 5.741.273 0,21 1,22

Fuente: Elaboracion propia mediante datos extraidos del SABI (Sistema de Analisis de Balances
Ibéricos).

Esta empresa destaca al contradecir el patron generalizado que se observa en las demas
organizaciones que inician la internacionalizacién, presentando una clara disminucion en su
volumen de inversidn en el afio previo a exportar (-59%) y, aunque aumenta ligeramente en los
afos siguientes (18%), continua con una inversion baja en comparaciéon a su comportamiento
pasado. Es digno de destacar cdmo sus ingresos aumentan al realizar esta desinversion en un
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20% y contintla aumentando y estabilizandose (aproximadamente un 13%) a medida que exporta.
Datos extraidos de la tabla 9.

Marcha Sociedad Anonima, cuya actividad econémica es el comercio al por mayor de productos
alimenticios, bebidas y tabaco, fue fundada en 1978. La empresa empez6 a exportar en 2016
productos en la linea de maquinas, aparatos, material eléctrico y productos audiovisuales a Paises
Bajos y Republica Checa.

Tabla 10. Datos Marcha S.A

Indicadores | Resultado | Volumen Volumen | Rentabilidad | Ratio de
Afos del ejercicio | ingresos inversion economica liquidez
2013 1.570.621 | 21.519.635 | 7.172.102 7,61 2,01
2014 1.567.418 | 24.235.960 | 6.946.159 8 2,21
2015 1.774.033 | 24.505.039 | 10.143.480 8,21 1,88
2016 2.142.804 | 26.427.519 | 12.281.819 8,61 1,64
2017 1.096.151 | 24.129.075 | 12.957.244 4,23 1,4
2018 1.501.418 | 23.041.766 | 12.686.126 6,24 1,58

Fuente: Elaboracion propia mediante datos extraidos del SABI (Sistema de Analisis de Balances
Ibéricos).

En este caso recogido en la tabla 10 la empresa continua con el patrén generalizado de, al iniciar
el proceso de internacionalizacion, aumentar el volumen de inversion significativamente: 31% en
el afo previo a exportar, creciendo un 17% y manteniéndose en los afios en los que esta
exportando.

Repuestos Uruguay Sociedad Andnima, fundada en 1987, dedicada a gestionar y explotar su
comercio de repuestos de vehiculo de motor se inici6 en la exportacion desde el afio 2017
mediante maquinas, aparatos, material eléctrico y productos audiovisuales hacia Paises Bajos.

Tabla 11. Datos Repuestos Uruguay S.A.

Indicadores | Resultado Volumen Volumen | Rentabilidad | Ratio de

Afos del ejercicio | ingresos inversion econémica liquidez
2014 58.219 4533.252 | 2.193.566 1,2 2,35
2015 83.743 4.698.334 | 2.521.840 1,62 2,3
2016 196.494 5124560 | 2.337.064 3,37 1,93
2017 129.594 5.711.641 | 2.538.726 2,42 1,72
2018 164.705 5.687.908 | 2.606.716 3,44 1,68

Fuente: Elaboracion propia mediante datos extraidos del SABI (Sistema de Analisis de Balances
Ibéricos).

Respecto al volumen de inversidn, no existe un patron creciente a lo largo de los afios, ya que a
pesar de aumentar un 7% el afio que comienza a exportar, su valor suele oscilar en una media de
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2.439.582¢€. Esto podria deberse a la estrecha relacion existente entre la actividad a la que se
dedica y los productos que exporta, lo cual produce en cierta medida una menor necesidad de
realizar altas inversiones o esfuerzos en la estructura de la empresa para iniciarse en la
internacionalizacion. En cuanto al volumen de ingresos, este si experimenta una variacion,
aumentando en los afios que se empieza a exportar, materializandose en un 11,4% mayor entre
los afios 2016 y 2017. Esto hace indicar que a pesar de no reflejarse en los resultados del ejercicio
la empresa esta consiguiendo ingresar una mayor cantidad de dinero. El ratio de liquidez de la
empresa presenta una tendencia negativa, aunque no por ello sea preocupante para el correcto
funcionamiento de la misma, ya que antes de internacionalizarse se estaba acercando al peligro
de tener recursos ociosos. Informacién situada en la tabla 11

Trasdisu Sociedad Limitada, es una empresa que inici6 su actividad en 1992, cuya labor principal
es el transporte de mercancias. En 2014 comenz6 a exportar productos vegetales hacia
Dinamarca, Reino Unido, Egipto, Mauritania.

Tabla 12. Datos de Trasdisu S.L.

Indicadores | Resultado | Volumen Volumen | Rentabilidad | Ratio de

Afos del ejercicio | ingresos inversion economica liquidez
2011 -24.303 2.593.961 265.896 -1,56 1,49
2012 -3.795 2.952.424 475.107 0,21 1,34
2013 28.278 2.095.691 447.315 2,35 1,77
2014 22.115 2.287.571 418.812 2,07 1,78
2015 12.566 2.200.372 481.279 0,98 1,61
2016 18.396 2.080.115 436.217 1,6 1,94

Fuente: Elaboracion propia mediante datos extraidos del SABI (Sistema de Analisis de Balances
Ibéricos).

Por medio de la tabla 12 se puede observar que, tras experimentar un resultado del ejercicio
negativo en los afos 2011y 2012, la empresa opta por invertir en sus activos fijos, en este ultimo
afo, coincidiendo con la aparente recuperacion econdmica experimentada en el resultado que se
ve aumentado en un 84,38%. De esta forma se incrementa a su vez el volumen de inversion en
un 78,68%, posiblemente por querer aumentar su rentabilidad econdmica, lo cual se evidencia en
los dos siguientes afios por encima del 2. En el afio 2014 inicia su exportacién y a pesar de no
mejorar los resultados obtenidos en el afio 2013 si le otorga a la empresa de una mayor estabilidad
econdmica manteniendo un resultado positivo durante 4 afios consecutivos.

Repuestos Doral Sociedad Limitada fue constituida en 1996 para dedicarse al comercio al por
mayor y al por menor de accesorios de motor. En 2017 inicié su proceso de internacionalizacién
exportando productos minerales a Mauritania y Paises Bajos.
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Tabla 13. Datos de Repuestos Doral S.L.

Indicadores | Resultado Volumen Volumen | Rentabilidad | Ratio de

Afos del ejercicio | ingresos inversion economica liquidez
2014 49.593 7.202.273 | 4.684.095 0,82 2,63
2015 405.462 8.932.408 | 5.625.992 &) 1,76
2016 105.208 11.893.345 | 5.973.578 0,65 1,63
2017 274.856 11.303.615 | 5.945.471 2,16 1,62
2018 263.687 11.834.950 | 5.658.993 2,08 1,88

Fuente: Elaboracion propia mediante datos extraidos del SABI (Sistema de Analisis de Balances
Ibéricos).

Se repite el patron del aumento destacable en los ingresos en el afio previo a la exportacion (33%)
manteniéndose en los afios de exportacion. Lo destacable es que, su volumen de inversion y
resultado de ejercicio, no tienen un crecimiento destacado en el afio previo a exportar, sino en el
anterior (dos afios antes de exportar), aumentando un 20% y 717% respectivamente; luego tienen
una disminucion considerable del resultado (-74%), para luego en los afios exportadores
mantenerse en una media de 270.000€, por encima de la media no exportadora que se situaba en
torno a los 67.000€. Datos observados en la tabla 13.

Cash & Carry Food Broker Sociedad Limitada dedicada a la venta al por mayor de productos
alimenticios alemanes desde 1981, comenzo la actividad exportadora en 2017 a través de material
textil junto a maquinas, aparatos, material eléctrico y productos audiovisuales hacia Alemania.

Tabla 14. Datos de Cash & Carry Food Broker S.L.

Indicadores | Resultado | Volumen Volumen | Rentabilidad | Ratio de

Afos del ejercicio | ingresos inversion economica liquidez
2014 143.286 4.143.159 | 3.524.641 1,89 5,16
2015 169.016 4.217.437 | 3.470.935 2,16 44
2016 126.800 4.351.243 | 3.647.067 1,45 2,68
2017 58.475 4.143.597 | 5.794.438 0,73 2,27
2018 48.185 2.341.185 | 5.501.984 0,62 2,59

Fuente: Elaboracién propia mediante datos extraidos del SABI (Sistema de Analisis de Balances
Ibéricos).

Esta compafiia mostrada en la tabla 14 tras tres afios consecutivos teniendo unos resultados
economicos en torno a los 140.000 € decide expandir su negocio y en el afio 2017 empezar a
exportar. Para ello realizd un gran incremento en el inmovilizado de la empresa, algo que se refleja
en el aumento de un 58,8% del volumen de inversidn entre los afios 2016 y 2017. Dicha estrategia
puede estar motivada por la necesidad de reducir los recursos ociosos de la empresa, reduciendo
su ratio de liquidez por debajo de 3, esto se consigue a partir del afio 2016 y se mantiene para el
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resto. No obstante, esta estrategia también tiene consecuencias negativas para la empresa que
se evidencian en el resultado del ejercicio y en el desplome del ratio de rentabilidad econémica.

Codilamar Sociedad Limitada, se fundé en 1998 siendo su principal actividad la importacion y venta
al por mayor de aparatos electrodomésticos. En 2016 decidié ampliar el negocio exportando
metales comunes, mercancias y productos diversos, ademas de maquinas, aparatos, material
eléctrico y productos audiovisuales. Todos estos productos con destino a Mauritania.

Tabla 15. Datos de Codilamar S.L.

Indicadores | Resultado | Volumen Volumen | Rentabilidad | Ratio de

Afos del ejercicio | ingresos inversion economica liquidez
2013 88.678 4.187.027 782.003 3,81 2,08
2014 1.95.562 5.104.328 | 1.406.764 6,49 1,96
2015 205.993 5.257.965 | 1.357.128 6,79 2,14
2016 216.298 5.061.415 | 1.309.743 6,92 2,16
2017 197.839 4.896.721 1.283.601 6,43 2,45
2018 78.867 53.13.681 1.230.999 2,68 2,84

Fuente: Elaboracion propia mediante datos extraidos del SABI (Sistema de Analisis de Balances
Ibéricos).

Mediante los indicadores recogidos de la tabla 15 se observa que, en el afio 2014 la compaiiia
decide hacer una gran inversion en activo fijo, produciéndose asi un aumento de un 79,89% del
volumen de inversion. A su vez el resultado del ejercicio se incrementa en un 120, 53%, este
indicador permanece estable en el tiempo hasta que en 2018 se reduce a cotas similares a las del
afio 2013. El ratio de rentabilidad por su parte actiia de manera paralela al resultado del ejercicio.
Asimismo, se puede apreciar que la internacionalizacion no tiene gran incidencia en los
indicadores econdmicos de la empresa, ya que mantiene una estructura similar a lo largo de los
afos, exporte 0 no.

Orthidal Sociedad Limitada, fundada en 1994 y dedicada al comercio mayorista de productos
alimenticios, se adentr6 en la exportacion en el afio 2012 comerciando con productos vegetales,
asi como aceites o grasas de este tipo o del tipo animal hacia Senegal.

La empresa comienza a exportar al afio siguiente de conseguir el mayor volumen de ingresos,
aunque el resultado del ejercicio no es tan elevado en comparacion al 2009. Cabe mencionar el
gran aumento del volumen de inversién del 219% en 2010 y que se mantiene en 2011. En su
primer afo de exportacion tiene un resultado negativo importante, pero a medida que va
exportando a lo largo de los afios crece notablemente y se mantiene en una media de 520.000€.
De estos afios de exportacion, destaca el 2016 con el mejor resultado de ejercicio, pero que en
los afios proximos vuelve a bajar, coincidiendo nuevamente con otro gran incremento del volumen
de inversion, siendo este del 46%. Informacién sacada de la tabla 16.
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Indicadores | Resultado | Volumen Volumen | Rentabilidad | Ratio de

Afos del ejercicio | ingresos inversion economica liquidez
2009 673.330 6.658.892 | 1.419.747 12,95 2,17
2010 -188.804 6.777.918 | 4.534.340 2,71 0,86
2011 283.117 7.863.892 | 4.498.084 4,01 1,43
2012 -603.010 8.116.421 | 3.303.961 -8,58 1,92
2013 561.975 8.841.907 | 3.127.499 9,57 1,72
2014 475.955 9.006.739 | 3.000.767 7,21 1,97
2015 516.238 9.253.340 | 3.162.234 6,86 1,95
2016 784.209 1.1717.666 | 4.159.573 8,2 1,73
2017 305.589 14.179.392 | 6.078.115 2,72 1,29
2018 482.292 16.960.158 | 6.767.534 3,51 1,27

Fuente: Elaboracion propia mediante datos extraidos del SABI (Sistema de Analisis de Balances
Ibéricos).

4.2.3. Microempresa.

Comercial Euluan Sociedad Anénima, cuya actividad econémica es la importaciéon y
comercializacion de tabaco, fue constituida en 1986. En el afio 2012 comenz6 a exportar hacia
Alemania pasta de madera o demas materias fibrosas celul6sicas; papel o cartén reciclable y sus
aplicaciones.

Tabla 17. Datos de Comercial Euluan S.A.

Indicadores | Resultado Volumen Volumen | Rentabilidad | Ratio de
Afos del ejercicio | ingresos inversion economica liquidez
2009 46.461 817.053 2.887.846 1,63 8,55
2010 180.704 1.388.650 | 2.803.372 6,21 5,92
2011 238.609 1.604.358 | 2.797.726 7,78 6,22
2012 256.033 1774747 | 2.919.743 8,08 3,85
2013 178.302 1.584.722 | 2.815.852 5,6 3,52
2014 174.571 1.490.447 | 2.800.092 547 5,91
2015 137.291 1.706.100 | 2.784.332 4,12 5,6
2016 215.723 1.817.494 | 2.768.733 6,22 7,11
2017 236.639 1.862.955 | 2.763.122 6,31 6,34
2018 288.695 1.997.320 | 2.746.988 7,53 10,61

Fuente: Elaboracién propia mediante datos extraidos del SABI (Sistema de Analisis de Balances
Ibéricos).

Los indicadores de la empresa indicada en la tabla 17 vienen presentando una evolucién positiva
del 2009 al 2012, afio en el que decide empezar a exportar, probablemente debido a esta tendencia
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favorable en la estructura econdémica, presentando un aumento del 451% en el resultado del
ejercicio. Tras adentrarse en la internacionalizacién comienza un periodo cuya tendencia es
inversa a los afios previos de impulsar esta nueva estrategia, donde la rentabilidad econdmica se
encuentra en un continuo descenso hasta el afio 2015 (-26,42%), asi como el resultado del
gjercicio que disminuye en un 23%. Finalmente, comienza un proceso de recuperacion hasta el
2018, donde el resultado aumenta en un 110,28% y la rentabilidad econémica en un 82,77%. Sin
embargo, el ratio de liquidez hace indicar que la empresa dispone de recursos 0cCi0SOS
encontrandose en unas cifras mayores a 3, triplicandose este valor.

Superstore Fek Sociedad Andnima, comenzé su actividad en 1995 a través del comercio mayorista
y minorista por medio de mobiliario de jardin. En 2017 se decidié por comenzar a exportar
maquinas, aparatos, material eléctrico y productos audiovisuales hacia Paises Bajos.

Tabla 18. Datos de Superstore Fek S.A.

Indicadores | Resultado | Volumen Volumen | Rentabilidad | Ratio de

Afos del ejercicio | ingresos inversion econémica liquidez
2014 -35.016 1.232.025 851.992 2,74 2,38
2015 -53.923 1.301.101 871.872 -4,16 1,95
2016 50.905 1.369.388 831.057 3,45 1,82
2017 5.267 1.344.033 807.085 0,44 2,27
2018 -59.156 1.122.575 801.216 -4,57 2,3

Fuente: Elaboracion propia mediante datos extraidos del SABI (Sistema de Analisis de Balances
Ibéricos).

Con la tabla 18 obtenemos la informacion siguiente: esta empresa tiene una estructura econémica
muy inestable, con grandes altibajos, donde destacan los resultados negativos. Esta variabilidad
se representa, por un lado, en grandes aumentos de sus indicadores entre los afios 2015 y 2016,
en un 194,4% en el resultado del ejercicio y un 182,93% la rentabilidad econdmica. Por otro lado,
se aprecian grandes disminuciones de estos indicadores del afio 2017 al 2018, donde el resultado
del ejercicio disminuye en 64.423€€ y la rentabilidad econdémica en 5 puntos porcentuales. Como
muchas otras empresas comentadas su mejor resultado coincide con el afio antes de enfrentarse
a la internacionalizacion.

Euroscrymo Sociedad Limitada fue fundada en 1997 para dedicarse a la compraventa de
maquinas eléctricas, reparacién y mantenimiento. En 2017 decidié iniciar su proceso de
internacionalizacion exportando maquinas, aparatos, material eléctrico y productos audiovisuales
hacia Mauritania.
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Tabla 19. Datos de Euroscrymo S.L.

Indicadores | Resultado | Volumen Volumen | Rentabilidad | Ratio de
Afos del ejercicio | ingresos inversion economica liquidez
2014 -32.902 244729 65.850 -11,58 3,03
2015 -6.669 294.687 60.615 -2,62 3
2016 1.510 392.316 10.599 2,04 3,6
2017 26.775 428.702 7.666 118,56 6,42
2018 81.690 498.754 24.399 25,81 5,1

Fuente: Elaboracion propia mediante datos extraidos del SABI (Sistema de Analisis de Balances
Ibéricos).

Todos los indicadores econdmicos mostrados en la tabla 19 aumentan progresiva y
considerablemente, produciéndose un aumento mas pronunciado en los que exporta. Sin
embargo, la excepcion a esta tendencia se produce en el volumen de inversion, apreciandose en
una tendencia mayormente negativa, posiblemente debido a que la actividad principal y los
productos que exportan guardan una estrecha relacion sin exigir grandes esfuerzos de inversion
en activo fijo.

5. CONCLUSIONES.

En relacion con el tipo de producto exportado, a grandes rasgos, se podria concluir con que la
estructura de los bienes exportados de Espafia y Canarias dista mucho. No obstante, con un
analisis mas profundo se observa que la dicotomia existente entre ambas es escasa, apreciando
que Canarias sigue las grandes tendencias exportadoras de Espafia exceptuando el principal
producto que se exporta en Canarias debido a la actividad bunkering. Es decir, obviando los
productos minerales, las secciones TARIC que tienen un mayor peso en el tejido empresarial
canario son los materiales de transporte seguido de maquinas, aparatos y material eléctrico, al
igual que en Espafia.

Los principales destinos hacia los que se dirigen las exportaciones canarias son los paises
pertenecientes a Europa, al igual que sucede con las exportaciones de origen espafiol. Sin
embargo, existe una gran diferencia entre ambas estructuras exportadoras que radica en la
importancia del resto de continentes. Mientras para el territorio nacional los demas continentes
representan un porcentaje reducido y poco destacable, para Canarias si existe otro continente con
un elevado protagonismo, Africa, que representa aproximadamente el 31% de las exportaciones.
Asimismo, este hecho se comprueba en el estudio de casos, en el cual la muestra de empresas
canarias solo exporta hacia dos continentes. El 76,92% de las empresas escogidas exportan hacia
Europa, y el 38,46% a Africa, pudiendo ser una representacion de la relevancia que tienen estos
continentes respecto a Canarias.

En base a los distintos indicadores econdmicos observados para el estudio de caso, se puede
concluir que, generalmente, las empresas canarias se deciden por impulsar una estrategia de
internacionalizacion cuando se encuentran en una situacion favorable o de auge econdmico,
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observando como aproximadamente el 66% de las pymes estudiadas se encuentran con el mayor
valor del resultado del ejercicio en el afio previo a comenzar a exportar, siendo el total en las
microempresas. Esto podria deberse a un objetivo de diversificar la actividad principal de la
empresa Yy reducir consigo el riesgo de su negocio. Sin embargo, lo que se observa es que tan
solo el 33% de las pymes analizadas consiguen un resultado del ejercicio positivo en el corto plazo
tras optar por esta estrategia.

En cuanto al esfuerzo econdmico que estas realizan, se aprecia como alrededor del 55% de las
pymes aumentan su volumen de inversién y un 22% de las que mantienen o disminuyen este
volumen (Repuestos Uruguay S.A y Aguas Vilaflor S.A.), se relacionan con aquellas empresas
cuya actividad de explotacion y de exportacion coinciden, lo cual también se aprecia en el 66% de
las Microempresas observadas (Superstore Fek S.L. y Euroscrymo S.L.). Esto, como se
comentaba anteriormente, se puede deber a que se utilice el mismo inmovilizado para su actividad
principal y de exportacion.

El indicador de liquidez presenta una tendencia negativa en un 55% de las empresas estudiadas,
lo que podria estar ligado al esfuerzo econdmico asumido por las mismas para exportar.
Esta tendencia hace indicar que algunas empresas podrian optar por la estrategia
de internacionalizaciéon como una alternativa para reducir su ratio de liquidez y evitar tener
recursos 0ciosos.

6. LIMITACIONES.

A la hora de realizar el trabajo se han encontrado una serie de limitaciones que en cierta medida
han dificultado la correcta elaboracion e interpretacion del mismo.

Solo se han tenido en cuenta las empresas que basan su internacionalizacién en la exportacion,
debido a la dificultad de obtener datos del resto. Por lo tanto, se excluyen del analisis compafiias
que basan su internacionalizacion en la inversion directa o las relaciones contractuales.

Ademas, existe un reducido numero de empresas que analizar, en gran parte debido a que no se
pudieron escoger un gran numero de empresas que comenzaran a exportar entre los afios 2011y
2013, ya que si se estudiaban los 3 afios anteriores al comienzo de esta actividad coincidirian con
afos proximos a la recesion econdmica del 2008 y no se tendria una muestra equitativa en cuanto
al marco temporal. Asimismo, tampoco se tuvieron en cuenta las empresas que empezaron en el
2018 debido a que en la Camara Oficial de Comercio no constan datos de 2019 y por tanto
solamente existiria un afio de referencia para estudiar el cambio en los distintos indicadores
reflejados como consecuencia del comienzo de la actividad exportadora.

Al utilizar la base de datos de la Camara Oficial de Comercio existe la imposibilidad de obtener
todos los destinos a los que se exporta, debido a que una gran parte de las exportaciones canarias
se dirigen a destinos “indeterminados”. Para la correcta interpretacion de los resultados y
obtencion de los principales destinos se han eliminado los mismos en el calculo total.
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Debido al reducido numero de empresas grandes y microempresas existentes en el tejido
empresarial de Canarias y con objeto de representar de manera fiel esta estructura en la muestra
de empresa, se aprecian muy pocas empresas de estas dimensiones, y por lo tanto las
conclusiones sacadas de las mismas podran no ser representativas del resto de empresas de esas
caracteristicas.
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