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Resumen

ICI Taco, acrénimo de intervencién comunitaria intercultural, es un proyecto de
accién vecinal que busca embellecer los espacios mds desgastados de Taco, al
tiempo que fomenta la convivencia y cohesién social. Una vez al afio, se celebra el
CONVviveTACO, el dia que se embellecen algunas de las zonas més deterioradas
de los diferentes barrios de Taco. El objetivo de este Trabajo de Fin Grado es
crear una app de mapas para ICI TACO, donde se muestran todas las acciones
que se han llevado a cabo para embellecer los diferentes barrios de Taco.

Palabras clave: Plano, territorio, poder, ICl Taco, app de mapas, accién vecinal,
! 7 7
promocién, mapas, barrio, intervencién comunitaria intercultural, disefio app,

ilustracion.

Abstract

ICI Taco, an acronym for intercultural community intervention, is a neighborhood
action project that seeks to beautify the most worn-out spaces in Taco, while
promoting coexistence and social cohesion. Once a year, the CONviveTACO
is celebrated, the day that some of the most deteriorated areas of the different
neighborhoods of Taco are beautified. The objective of this TFG is to create a map
app for ICI TACO, where all the actions that have been carried out to beautify the
different neighborhoods of Taco are shown.

Keywords: Plane, territory, power, ICI Taco, map app, neighbourhood action,
promotion, map, neighbourhood, intercultural community intervention, design app,

ilustration.
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INTRODUCCION

Elecciéon de temdtica

La asignatura TFG, invita al alumnado a trabajar con los tutores en temas
relacionados con sus lineas de investigacién. Dentro de esta novedosa dindmica, se
plantea la posibilidad de trabajar en la creacién de material gréfico para eventos
culturales, Museos, Centros de Arte, actividades colaborativas, participativas y
sociales. Dentro de esta situacién, surge la posibilidad de realizar un proyecto para
CONVviveTACO, un espacio de participacién y colaboracién social organizado
por ICl Taco y gestionado por la FGULL (Fundacién General de la Universidad
de La Laguna.)

Descripcién del proyecto
Este TFG nace ante la ausencia por parte de ICl Taco, de contar con material que

cartografie todas sus actividades de embellecimiento a lo largo de los diferentes
barrios de Taco.

Objetivos
Objetivos generales:
e Crear una app de mapas para ICI TACO.

® Facilitar a las personas interesadas toda la informacién de las actividades de
embellecimiento realizadas por ICI TACO.

e Crear una serie de mapas donde se represente Taco y sus trece barrios.

e Guiar a las personas interesadas en las intervenciones realizadas por todo
Taco.

Objetivos especificos:

® Potenciar la marca ICI TACO a través de la creacién de una app de mapas
que muestren las actividades realizadas.

* Analizar la historia de Taco y del CONviveTACO.
® Mostrar las actividades de accién vecinal de ICI Taco.

* Crear una iconografia especifica para los mapas.

Metodologia
El proyecto se dividird en dos partes:
Fase de investigacién:

El proceso de investigacién que se plantea en este TFG se centra en la recopilacién

de informacién.

La fase de recopilacién y andlisis de informacién se centra en las app de mapas,
elementos referenciales de los principales mapas del mundo, sus caracteristicas, asi
como la historia del CONviveTACO. Dentro de esta fase se estudiard brevemente
qué es un mapa a nivel general y sus origenes. También se analizard el concepto
de app, buscando los casos mds similares al nuestro y analizando sus aspectos
gréficos.

Se trabaja, por tanto, en torno al andlisis e investigacién de mapas, ICI TACO
y app de mapas.

Fase de desarrollo:

En la fase de desarrollo, se disefia el material definitivo que se presentard ante el
Tribunal. Asi mismo, se realizaré un prototipo de app para ICI TACO, que recoja
todos los aspectos fundamentales del evento. Esta fase se centra en tres pilares:
desarrollo de mapas, identidad corporativa y app.
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La fase de investigacion abarca diferentes temas sobre la historia, la cartografia,
la pintura holandesa, la fotografia, el urbanismo y un proyecto de accién vecinal
llamado ICI Taco.

Introduccién

2Sabes que es un mapa?, segin (Franco Aliaga, 2001) “un mapa es un gréfico
convencional y simplificado sobre una superficie plana de toda o de una parte
de la Tierra” sin embargo los mapas no llegan a mostrar la realidad de la forma
fidedigna que lo hace la fotografia aérea. Asi pues, es normal que la delgada
linea que hoy en dia separa fotografia aérea y mapas se haya difuminado.

A lo largo de la historia, los mapas han reflejado nuestra evolucién como especie.
Asi pues, es normal que los mapas surgieran por la necesidad inherente en el
ser humano de representar el mundo que les rodeaba. Asi mismo, hoy en dia
se utilizan los mapas para casi cualquier cosa, como, por ejemplo, cuando una
persona se mueve por una ciudad completamente nueva, lo primero que hace
es buscar a través de su smartphone la forma mds corta de llegar del punto A al
punto B. Antes, en la era analégica, se utilizaba un mapa o lo que cominmente
se denominaba guia de viaje. Este mismo problema lo han tenido siempre las
personas que se aventuraban a lo desconocido. Para ello, en la antigiedad, los
romanos utilizaban el periplus, documento que indicaba los puertos e hitos del
litoral, y el itinerarium, con las paradas en las calzadas, para no perderse.

“La cartografia ha jugado un papel esencial como instrumento de poder para los
diferentes Estados. Los mapas han sido un documento indispensable para dirigir
las operaciones militares y se han utilizado como documento de referencia en
los procesos de formacién de los Estados, en el trazado de sus fronteras y en el
seguimiento de sus conflictos territoriales.” (Lorenzo Martinez, 2004, p. 24-25)



Claudio Ptolomeo (1584)

Los mapas. Breve historia

Los griegos, son los primeros que empiezan a utilizar la ciencia, la astronomia,
las matemdticas y las observaciones de marineros y comerciantes para crear sus
mapas. En el siglo VIl a.C. Tales de Mileto, uno de los Siete Sabios de Grecia,
menciona a la Tierra como una esfera. En esta misma linea, en el siglo Il a.C.
Eratéstenes midié la esfera terrestre con una grandisima precisién pese a la época
en que se encontraba. En el siglo |, Ptolomeo de Alejandria, que trabajé en la
famosa biblioteca de Alejandria, crea el primer atlas universal, adaptando los
meridianos y paralelos. Este mapa contiene toda la informacién reunida hasta el

momento, en esta misma linea

“Sus hallazgos cartogréficos no fueron superados hasta el siglo XVIIl 'y alguno
de sus errores, como la exagerada extensién de la Tierra de oeste a este, indujo
a Colén a tomar la ruta del oeste hasta tropezarse con las Indias Occidentales
o América” (Franco Aliaga, 2001, p. 20)

Del ocaso de la Antigua Grecia se pasa a los albores del Imperio Romano, cuyos
territorios se extendian por toda la ecimene romana. En comparacién con las

aportaciones que los griegos hicieron a la cartografia, los romanos practicamente

no supusieron ningun avance, mds alld de los mencionados periplus e itinerarium.
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“Si el mundo medieval es un movimiento centripeto hacia el autoconsumo en
el orden econdémico, la estratificacién y el vasallaje en lo social y la fe roma
en lo religioso, no cabe esperar avances de interés en el campo cientifico y en
concreto en la cartografia. Los planteamientos racionales de los griegos sobre la
esfericidad de la Tierra dejan paso a ensofiaciones misticas y representaciones
simbdlicas” (Franco Aliaga, 2001, p. 24)

Los mapas en los siglos X, XIV y XV tuvieron un dnico dominador, las cartas
portulanas. Esta recopilacién de mapas de diferentes puertos fue posible gracias
a la brijula, ya que estas cartas contenian un dibujo de la rosa de los vientos. Asi
mismo, en el siglo XV se producen grandes cambios, para empezar los drabes
recuperan los conocimientos de Ptolomeo, Gutenberg, en 1440, crea la imprenta,
trayendo consigo una revolucién a la hora de transmitir la informacién, ademés
se empieza a recuperar el concepto de la Tierra como un geoide y la integracién
de coordenadas en los mapas.

Los matemdticos y astrénomos se encargaron de desarrollar la cartografia en la
edad moderna, dos son los nombres que mds destacan en este periodo, Mercator
y Ortelius, cuyas obras supusieron un cambio a mediados del siglo XVI. Durante
los siglos XVII 'y XVIII, se consiguen romper los planteamientos ideolégicos y
religiosos que hasta entonces regian la sociedad, para empezar una nueva era de
conocimiento que da como resultado la creacién del reloj péndulo, el sextante, los
crondmetros y los barémetros. En este tiempo, se corrigen los numerosos errores

de los mapas antiguos y se perfeccionan los medios técnicos existentes.

Durante el siglo XIX, los ejércitos empiezan a monopolizar los trabajos cartogrdficos,
de suma importancia para sus operaciones militares. Es aqui, cuando el mapa
se convierte en objeto de poder y empieza a cobrar mds fuerza que nunca.

The Babylonian map of the world, from Sippar, Mesopotamia. Primer mapa de la historia.



FASE DE INVESTIGACION CARTOGRAFIA

Mapamundi de Hereford (1295)

Mapa de Piris Reis. {1513) Mapa de Mercator (1569)




Conocimientos sobre cartografia

Segin, (Franco Aliaga, 2001) “Las proyecciones cartogréficas son intentos
geométricos para convertir una esfera en un plano. No es posible conseguirlo
sin incorporar alguna deformacién, que varia de acuerdo con el sistema de
proyeccién utilizado.” Asi pues, se pueden clasificar en tres categorias: cilindricas,
proyectadas sobre un cilindro, cénica, emplean un cono para conectar un paralelo
determinado, o planas, los meridianos y paralelos se proyectan en un plano

tangente con una esfera como parte.

Para comprender el funcionamiento de la escala en un mapa, es importante saber
que una escala 1/50.000 significa que un 1 cm equivale a 50.000 cm, es decir,
1 ¢cm en el mapa equivale a 50.000 cm sobre el territorio.

“La elaboracién de un mapa lleva consigo tres grandes etapas complementarias
entre si: El establecimiento sobre el territorio de una serie de operaciones
geodésicas destinadas a levantar una red de puntos de referencia o vértices
geodésicos. La confeccién de mapas bdsicos a través de operaciones fopogrdficas
sobre el terreno o con el uso de fotografias aéreas. La elaboracién del susodicho

mapa tras el andlisis y la seleccién de las informaciones obtenidas.” (Franco
Aliaga, 2001, p. 67)

Acimutal o plana

Proyecciones Cartogrdficas

Antiguamente, la cartografia y la pintura trataban de representar la realidad,
obviamente, cada una a su manera, por ello, no debe sorprender, que siempre
hayan estado relacionadas. Asimismo, la cartografia no se considera arte porque
representa un espacio de la tierra y de alguna manera lo que hace es transmitir
una idea sobre esa visién del planeta. También, cabe destacar que el concepto
que se tiene hoy en dia del artista difiere mucho del que se pudiera tener antes
de la edad contempordnea, en esa época no se tenia la concepcién que se tiene
hoy en dia de un cartdégrafo o un artista. Por otro lado, no se debe olvidar que
la pintura se hacia cargo de los mapas. Hasta la invencién de la fotografia, la
nica forma de representar la realidad era a través de la pintura.

En esta misma linea, segin Sandra Séenz-Lépez (Prieto, 2017) “Un mapa es
esencialmente una imagen, una pintura. Técnicamente necesita de las mismas
habilidades y recursos pictéricos. A lo largo de la historia, muchos mapas han
sido responsabilidad de pintores o artistas.”

Durante el siglo XVII, los neerlandeses fueron los mejores cartégrafos del mundo,
una muestra de este prestigio se encuentra en las obras pictéricas de los pintores
holandeses, en ellas es muy comin ver mapas y globos terrdqueos. Asi pues,
resumiendo las principales caracteristicas de la pintura del Siglo de Oro neerlandés
se encuentra un minucioso realismo; parquedad de pintura religiosa debido al
calvinismo (creencia religiosa que imperaba en Paises Bajos); pintura de géneros,
empleo y tratamiento de la luz. En esta misma linea, si hubiese que destacar a
un pintor en concreto del barroco neerlandés, ese seria Johannes Vermeer.

Johannes Vermeer (1632- 1675) fue un pintor barroco del siglo XVII del que se
guardan pocos datos sobre su vida y personalidad, pero se tiene constancia de
que su obra completa consta de 36 cuadros. Las obras de Vermeer muestran
escenas de la vida cotidiana de los diferentes estratos sociales de la Holanda del
siglo XVII en la que sus protagonistas estén absortos en sus actividades. Por lo
general, sus pinturas muestran a un protagonista o a lo sumo dos, lo mismo es un
campesino, un burgués o un aristécrata. Sin embargo, hay un detalle en la obra de
Vermeer que habria que destacar precisamente porque tiende a repetirse mucho,
los mapas. En muchos de sus cuadros, se pueden observar elementos relacionados
con la cartografia, como, por ejemplo, un globo terrdqueo o un mapa. Este hecho
puede parecer insignificante pero muchos eruditos se han sentido atraidos por este
detalle. Se cree que es por la notoriedad de la cartografia holandesa durante la
edad de oro. Asi mismo, se sabe que los holandeses fueron los cartégrafos mas
prestigiosos del siglo XVIl y que muchos pintores holandeses solian pintar mapas,
pero ninguno los representé con tanta delicadeza y minuciosidad como Vermeer.



El hombre que aparece a la izquierda es un autorretrato de Johann Vermeer Vermeer, |. (1658). De soldaat en het lachende meisj

Vermeer, J. (1656a). De koppelaarster

A continuacién, se analizan siete obras de Johann Vermeer. En ellas, se puede Esta obra muestra un mapa de pared de Holanda y Frisia Occidental, este tipo de
apreciar su estilo basado en la sobriedad, en interiores con personas tranquilas

mapas también se utilizaban para decorar el interior de los hogares holandeses,
desarrollando sus quehaceres junto a una luz natural procedente de una ventana siempre que se lo pudiesen permitir.

lateral y en lo mencionado anteriormente sobre los mapas.




Vermeer, J. (1669a). De astronoom Vermeer, J. (1662). Viouw met waterkan

En esta obra vemos como un hombre ensimismado en su globo terrdqueo. Esta obra muestra un mapa de pared de las diecisiete provincias de los Paises Bajos.




Vermeer, |. (1664). De lvitspeelster Vermeer, |. (1669b). De geograaf

En la obra de Vermeer también aparecen mapas de pared de toda Europa. Esta obra muestra el estudio de un joven cartégrafo, se puede ver un globo

terréqueo, el mismo que “Alegoria de la Fe”, un compds y un mapa de pared.




Vermeer, J. (16606). De Schilderkunst Vermeer, |. (1670). Allegorie op het geloof

En esta obra vemos como una mujer apoya su pie derecho en un globo terrdqueo, la
simbologia de la escena representa a una mujer que “tiene el mundo bajo sus pies”.

En este cuadro vuelve aparecer otro mapa de pared de las diecisiete provincias
de los Paises Bajos, normalmente todos estos elementos cartogréficos tienen un
significado. En esta obra, el mapa de las diecisiete provincias de los Paises Bajos

ya no forma un Unico territorio.




FASE DE INVESTIGACION LA FOTOGRAFIA Y EL CAMBIO EN EL PARADIGMA DE LA MIRADA

La fotografia y el cambio en el paradigma de

la mirada
La pintura, como se ha visto hasta el momento, era la Unica forma de representar BT T s ~ e
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Se tiene constancia de que la primera fotografia de la historia, una imagen
que mostraba la vista desde una ventana, se realizé en 1826 por Niépce en
Saint-Lloup-de- Varennes.

“Desde sus principios, la fotografia se desarrolla paralelamente a las artes

retrato, y luego al dibujo y al grabado para la ilustracién de textos” (Sougez,
2011)

Segln nos sugiere Susan Sontag “tal vez el error radica en que la fotografia
se desarrolla paralelamente al auge del realismo, lo que hace que ambos se
confundan”. En esta misma linea Romén Gubem menciona este “carécter de la
fotografia que «congela» la imagen, no solamente en el tiempo y en el espacio,
sino también en unas condiciones de iluminacién dadas.” (Sougez, 2011)

Asi pues, la pintura, que antafio representaba el mundo, deja paso a la fotografia.
Esta, muestra “la realidad”, congelando el instante, el tiempo, rompiendo con los
dogmas establecidos hasta el momento.

La influencia que ha tenido la fotografia en la pintura es notoria, por tanto, no es
de extrafar que el pintor pueda valerse de una fotografia para realizar su obra,
algo que no es nada inusual, puesto que ya desde el Renacimiento muchos artistas
han utilizado la cdmara oscura (la precursora de la cdmara fotogréfica) para
pintar, asi el pintor puede utilizar esta fotografia cémo una ayuda para recordar
el momento exacto que estd pintando, como una especie de material de apoyo
o como fuente de inspiracién. Es importante tener en cuenta, que los pintores
creaban sus obras al natural, estando presente en ese momento.

Los fotégrafos trataron de encontrar nuevas formas de capturar la realidad, un
ejemplo de ello lo encontramos cuando se subieron a globos y azoteas para
fotografiar el paisaje que se abria ante ellos, no limitaban la fotografia a un simple
retrato, sino buscaban nuevas formas para expresarse. Por ello, los fotégrafos
trataban de ser considerados artistas, no rehuyeron de los pintores, al contrario,

. , . . . B . -
un ejemplo de esto es Nadar que albergé en su taller la primera exposicién - - Sy e e,

impresionista, el 15 de abril de 1874. Premier resultat de photographie aerostatique (1858




Autoportrait de Nadar (1900)

Si hubiese que destacar una figura de la fotografia del siglo XIX, esa figura seria
Nadar, seudénimo de Gaspard-Félix Tournachon, (5 de abril de 1820- 21 de
marzo de 1910 en Paris) uno de los fotégrafos mas prestigiosos del siglo XIX,
retraté a personalidades como el escritor Alejandro Dumas, el pintor Manet, el
pianista Franz Listz, entre otros. Fue la primera persona en realizar una fotografia
aéreq, en fotografiar las catacumbas parisinas y en hacer una fotoentrevista de

cardcter civil.

Fotoentrevista a Michel-Eugéne Chevreul (1886)

En 1858, surcé los cielos del barrio de Le Petit Bicétre, en el extrarradio parisino,
en un globo aerostdtico llamado “Le Géant”, -que poseia un inmenso cesto con
capacidad para cuatro camas, un bafio, un camarote de equipaje, un estudio
fotogrdfico, un balcén e incluso un taller de litografia. Durante este vuelo sacé
la primera fotografia aérea de la historia, aunque lamentablemente estas fotos
desaparecieron.

En el transcurso de la Guerra Franco-prusiana (1870-71), Nadar comandé una
compaiia de aerdstatos y consiguié sacar una foto de la situacién en la que se
encontraba Paris.

Nadar no fue el Gnico que realizé fotografia aérea en un globo, se tiene constancia
de que segin (Sougez, 2011) “Ya en 1859, durante la campafa de ltalia, se
utilizé la fotografia desde globos y también durante la Guerra de Secesién, el
general unionista Mc Clellan mandé observadores fotogréficos en globos, lo que
facilité la victoria de Richmond.” También cabe destacar la figura de Rodolphe
Reiss, crimindlogo y experto en fotografia, que modernizé la fotografia forense al
pasar de sacar fotos frontales de la escena del crimen a sacar fotos cenitales.

La fotografia aérea constituyd un cambio en la forma de ver la realidad, se pasé
de una visién frontal a una visién cenital, a una visién mds propia de dios, ademés
de suponer un gran cambio en el paradigma de la mirada. No solo la percepcién
que se tiene del mundo es totalmente nueva sino los grandes avances que ello
supuso, pues segin (Lorenzo Martinez, 2004) “Las primeras cdmaras aéreas se
utilizaron en operaciones militares de obtencién de informacién territorial en el
transcurso de la Primera Guerra Mundial, usdndose desde entonces en trabajos

de cardcter civil.”

Autorretrato de Nadar en las catacumbas (1861)



FASE DE INVESTIGACION

Ciudades

Las ciudades a lo largo de la historia

Para comprender el origen de las ciudades y su posterior desarrollo se debe tener
en cuenta, el emplazamiento y el horizonte geogréfico. Asi mismo, la ciudad
no deja de ser un fiel reflejo de la sociedad y el estado en que se encuentra,
ademds se debe tener en cuenta que una ciudad se reduce a la concentracién
de habitantes.

“La determinacién de los ejes de la ciudad, esto es, de las corrientes naturales

de circulacién general tal como resultan del marco geogrdfico, estd en la base
del plano de la ciudad. Dichos ejes guian la formacién de la red de calles y
su disposicién orienta la de los érganos a través de los cuales se ejercen las
funciones urbanas.” (Poéte, 2011, p. 97)

En definitiva, una gran ciudad es consecuencia de los avances de la civilizacién

humana.

Durante la antigua Grecia, las ciudades, como Atenas, se componian de acrépolis,
los muros que rodean la ciudad, el dgora, los barrios residenciales, zonas habilitadas
para actividades culturales y recreativas, espacios religiosos, el puerto y el barrio
industrial. Asi mismo, durante el periodo helenistico, se emplearon unos principios

elementales que veian al urbanismo como un arte préctico.

e

Acropolis Athens
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Forum reconstruction

Durante el Imperio Romano, su capital, Roma, guardaba semejanzas con Atenas,
pero si por algo se recuerda hoy en dia al urbanismo de esta época es por sus
sistemas de alcantarillado, que conducia las aguas residuales, y acueductos, que
transportaban el agua.

Las ciudades medievales del siglo Xl al XV, se organizaban frecuentemente con
los muros que rodeaban a la ciudad, con sus caracteristicas torres y puertas de
fortificacién, dentro de la ciudad se encontraban las calles y zonas dedicadas
a la circulacién, el mercado, la iglesia, los barrios residenciales y los espacios
ajardinados. Mismamente, las mejoras que trajo el Renacimiento fueron nuevos

“sistemas de fortificacién; generacién de zonas de la ciudad mediante la
creacién de nuevos espacios publicos y calles conexas a ellos; reestructuracién de
ciudades existentes mediante la apertura de una nueva red de calles principales
que generarian frecuentemente ulteriores procesos de urbanizacién; anexién
de vastos barrios nuevos normalmente con fines residenciales y, por Gltimo, el
trazado de un ndmero limitado de nuevas ciudades.” (Morris, 1995, p. 76)
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Cattedrale di Santa Maria del Fiore

El PontNeuf en el siglo XVIll

En esta misma linea, el urbanismo del Paris renacentista se estima que abarcé
del siglo XVI al XVIIl y la reorganizacién del nicleo medieval practicamente fue
poca. Asi mismo, las acciones llevadas a cabo en Paris por los urbanistas se
centraron segin (Morris, 1995) “a configurar fragmentos aislados de ciudad, bien
fuera en terrenos sin urbanizar, contiguos o interiores a ella, o bien forzando la

urbanizacién de dreas exteriores al tejido existente.”

Plaza Mayor de Madrid

La mayor contribucién al urbanismo continental de Espafia durante el periodo
que comprende los siglos XV y XVIII fueron las plazas mayores de algunas de
sus ciudades mds importantes. Se debe tener en cuenta que la plaza mayor era
algo Unico de Espaiia, como lo puede ser en la actualidad, las persianas. Asi
mismo, ofra contribucién del urbanismo espafol al mundo, durante el Siglo de
Oro espanol, fueron sus sistemas urbanos globales y elaborados.
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Vista aérea de parte del centro de La Llaguna

El paradigma de este hecho fue la ciudad de La Laguna (Tenerife, Islas Canarias),
que consiguié adaptar de forma pragmdtica los textos de Platén sobre la ciudad
ideal, ademds de estar edificada sin muros a su alrededor y segin, (Segura,
2006) “Se aplicé un procedimiento de trazado basado en un sistema geométrico
que posibilita calcular previamente todas las calidades de suelo a repartir, su
distribucién espacial, y la relacién funcional de los elementos.”

Cartagena de Indias

Asi mismo, como bien se ha mencionado anteriormente, La Laguna se convirtié
en un modelo urbanistico que se exporté a las colonias espafiolas que se estaban
empezando a construir en América. Un ejemplo claro de esto, son La Habana
Vieja en Cuba, Lima en Per0, Cartagena de Indias en Colombia o San Juan de
Puerto Rico, entre otras muchas.

CIUDADES

La figura del Fldneur o ;Cémo se desenvuelve
el viandante por la ciudad?

El uso de la ciudad, por parte de turistas y personas que viven en ella, es un hecho
hoy en dia. En las principales ciudades se puede ver gente deambulando por las
calles, con diferentes propésitos, con diferentes destinos, es en ese andar, en ese ir
y venir, en ese frdnsito de individuos, cuando surge la figura de Charles Boudaleire
y sus escritos sobre la figura del flaneur cémo el individuo que deambula sin
direccién por la ciudad con el Gnico objetivo de pasear. Con relacién a esto, El
fléneur “hizo del pasear una forma de vida y de la ciudad, un hogar que habitar.”
(El flaneur y la devocién por la ciudad.2019). Para los fléneur se trataba “del
proceso indefino de estar ausente y en pos de algo propio” (Certeau, 2008), se
debe pensar en flénear como una postura ante la vida, una manera diferente de
ver la realidad y relacionarse con el mundo. Basicamente, se trataba de explorar
cada parte de la ciudad y moverse por ella de una forma diferente, como si ésta
cobrara vida.

En resumen, un fléneur “es un mero observador que pasa inadvertido y encuentra
en ello una independencia incomparable: se siente libre en su deambular y en su
anonimato.” (El fléneur y la devocién por la ciudad.2019).

Por otra parte, el turista, en contraposicién con el flaneur, se mueve por la ciudad
con un rumbo definido, todo lo contrario, que el flaneur que vaga por la misma
sin un rumbo fijo. Asi mismo, el turista tiene una serie de metas, de itinerarios,
de lugares de interés, como pueden ser monumentos, plazas, edificios, que debe
visitar en su recorrido por la ciudad y al cumplir esta serie de metas le permite
satisfacer su necesidad de descubrirla, de verla, de explorar. En cambio, su
antitesis, el flaneur, en su devocién hacia la metrépoli, no recorre la ciudad con
ese propdsito, sino con el objetivo de irse sorprendiendo mientras camina por
ella, sin ningn destino concreto, realizando derivas.

Estas dos formas antagénicas de moverse por la ciudad permiten hacerse una idea
de las metas (aunque no todas, obviamente) que puedan tener las personas que
deambulan por ella. Asi pues, todo lo visto hasta ahora se puede aplicar a Taco,
una pequeiia poblacién de Tenerife. En esta misma linea, al poner un rumbo, un
destino a donde ir, serd inevitable encontrar una guia, y es aqui donde aparece
esta aplicacién de mapas que se ha desarrollado especificamente para ICl Taco,
la cual indica al viandante, al turista o toda persona interesada, que deberia
visitar en TACO, ya sea una pintura mural, unas jardineras, una escultura, unas
escaleras o una plaza. Asi mismo, todas estas intervenciones han sido realizadas
por los diferentes colectivos vecinales que tratan de embellecer su barrio a través
del Proyecto ICl Taco .

Charles Boudaleire {1855)




Las Moraditas de Taco (1973)

Historia de Taco

Este breve repaso por la historia de Taco comienza con el origen guanche de su
nombre, en la lengua aborigen “Takur” significaba “monte, montafia, macizos”.
Durante siglos, Taco fue un lugar destinado al pastoreo y no es hasta finales del
siglo XIX cuando la funcién que desempeiid durante afios cambia para dar paso
al incipiente urbanismo propio de la época.

A comienzos del siglo XX, segin (Ramos Martin, 2019) “sumergiéndonos ya en
la memoria mds reciente de los vecinos y vecinas, recuerdan Taco como una gran
extensién de fincas y cultivos diversos, frecuentada por cabreros y salpicadas
por unas pocas casas”. A principios del siglo XX, Taco logré un gran desarrollo
urbanistico, pasé de 64 vecinos en 1910 a 463 en 1930, segln datos del censo
de la época.

En la década de los afios 50, Taco comienza un proceso acelerado de cambio
derivado principalmente de las nuevas industrias que surgen en la zona, como por
ejemplo “Ladrillera Ltd., Unién Azufrera, los Betancores, los Zamorano, los Rojano,
Tabacos Pefiamil, Pepsi-Cola, FritoLay, Orange Crush, la algodonera, la bloquera,
la empaquetadora de azicar, la extraccién de dridos, entre muchas otras” (Ramos
Martin, 2019). Esta nueva etapa fabril atrajo a numerosas personas de la zona rural
de Tenerife ademds, segin (Ramos Martin, 2019) “inmigracién canaria procedente
de ofras islas como Gran Canaria, Fuerteventura y La Gomera; y también, en
menor medida, de peninsulares (sobre todo maestras) y de personas retornadas
de Venezuela”. Toda esta etapa de industrializacién, segin (Ramos Martin, 2019)
“acarred la conformacién de una poblacién obrera que ha definido la identidad
del lugar Taco como un barrio obrero.”. En esa misma década se empieza a
construir la barriada de San Luis Gonzaga y en la década siguiente la barriada
de El Cardonal. Es importante destacar, que segin (Ramos Martin, 2019) “la
urbanizacién de Taco estd estrechamente vinculada a la autoconstruccién privada”
se encuentra, segun (Ramos Martin, 2019) “alto grado de colaboracién social que
existié, ya que vecinos y vecinas no solo participaron en el levantamiento de sus
propias viviendas, sino también en las de las personas con las que compartian
calle en los incipientes barrios de San Matias, Las Moraditas o Tincer, entre
otros. La creacién de esta red de solidaridad estuvo apoyada asimismo en el
hecho de que muchas de esas personas estaban vinculadas por lazos familiares
o de origen.” El crecimiento demogréfico en Taco ha sido de 1500 personas en
1950 a 20602 personas en el afio 2000, aunque se ha estabilizado porque en
el afio 2014 contaba con 22.496. Asi llegamos al afio 2015, cuando empieza
el proyecto de Intervencién Comunitaria Intercultural (ICl-Taco).

Entrevista Alexis, coordinador Proyecto ICl Taco
-¢En qué consiste el proyecto de intervencién comunitaria intercultural?

-Es una apuesta de la Obra Social de la Caixa, que cuenta con la participacién
del Ayuntamiento de San Cristébal de La Laguna y el Ayuntamiento de Santa Cruz
de Tenerife, ademds, estd gestionado por la Fundacién General de la Universidad
de La Laguna.

ICl es un proceso comunitario para la convivencia y cohesién social llevado a
cabo en 36 territorios de Esparia. Con esta accién global ciudadana tratamos de
organizar a vecinos para que embellezcan un espacio deteriorado de su barrio,
trabajando el espacio publico, las relaciones entre vecinos y profesionales, tratando
de implicar a profesores y enfermeros. El CONviveTACO es un dia al afio en
el que embellecemos el espacio deteriorado, pero con el objetivo principal de
trabajar en conjunto, de poner en valor el trabajo en equipo y las acciones que
hemos llevado a cabo autoorganizdndonos.

-En pocas palabras, el proyecto ICl es....

-Una propuesta metodolégica para desarrollar un proceso comunitario que articula
los tres protagonistas de la comunidad para promocionar la convivencia y cohesién

social en el territorio.
-¢Cémo surgié el proyecto ICl en Taco?

-Nuestro proyecto se inicié a mediados del 2014, aunque los proyecto ICl a
nivel nacional, comenzaron a desarrollarse en 2010 con 16 proyectos y después
en 2014 se afadieron 24 proyectos. Ahora mismo, si no me equivoco, hay
36. Nosotros nos unimos en el 2014, la Caixa hizo una convocatoria cerrada,
pregunté a territorios que trabajaran temas de convivencia y cohesién social a
nivel nacional y les invité a que realizaran una solicitud proponiendo un espacio
para trabajar la intervencién comunitaria. En nuestro caso, veniamos trabajando
desde hacia afios en un proyecto similar, en el contexto insular, un trabajo en la
misma direccién y dispusimos del chance, de gracias a ese trabajo que se habia
hecho, tuvimos la oportunidad de hacer una propuesta, que fue aceptada y nos
sumamos al proyecto. Teniamos varios espacios en las islas donde podriamos
haber trabajado, pero nos decidimos estratégicamente por Taco y comenzamos
a trabajar alli. Una vez nos sumamos al proyecto ICl, el proyecto tiene una
metodologia concreta, nosotros lo que hacemos es desarrollarla.



FASE DE INVESTIGA

Escultura en San Jerénimo

ICI TACO

-iEsa metodologia, basicamente se exporta a Canarias, concretamente al barrio
de Taco?

-Si, nosotros tenemos una propuesta metodolégica muy concreta, de ahi que
tengamos escuelas abiertas de verano, accién global ciudadana en todo el
territorio, también tenemos una serie de procedimientos que compartimos y cuando
comenzamos un proyecto, pues tenemos que ponerlos en marcha. Recuerda que
un proyecto ICl es la puesta en marcha de un proceso comunitario. Ese proyecto
comunitario se desarrolla a través de etapas, que vamos recorriendo desde el
momento uno hasta el actual, lo que estamos haciendo es un recorrido a través
de una metodologia concreta de trabajo.

-¢Que me puede decir acerca de la historia del CONviveTACO? ;Qué es, por qué
surge y cudles son sus objetivos?

-Para todos los proyectos ICl, se pide que establezcan una accién que sea piblica,
participativa, reconocida, que ponga en valor a los tres protagonistas de la
comunidad, que los interrelacione. Cada territorio propone los suyos, desarrolla
diferentes actividades. En abril de 2015, propusimos la misma idea que tenemos
ahora, identificar los espacios deteriorados de los barrios, a través de los vecinos,
organizdndose,estableciendo propuestas de embellecimiento para llevarlas a
cabo. Cuando comenzamos con el CONviveTACO, la idea era de trabajar a
medio-largo plazo, de manera progresiva, comenzamos con dos barrios, uno en
Santa Cruz y otro en la Laguna, nuestra idea era a medida que fueran pasando
los afos y reeditdramos el CONviveTACO ir afiadiendo nuevos barrios. El primer
afo (2015) lo hicimos con San Luis Gonzaga y el Rosarito; el segundo afio, el
2016, lo hicimos con cinco barrios; el 2017 con nueve y a partir del 2018, ya
con los 13 barrios que tenemos en Taco.

Hay algunos barrios que han ido juntos y segin qué afios, van juntos o separados,
por ejemplo, Las Chumberas y Los Majuelos iban separados y estos dos dltimos
afos se han juntado, dos barrios que siempre han ido juntos son El Cardonal
y Finca Pacho. En esta Gltima edicién,tuvimos barrios invitados: el Sobradillo,
Barranco Grande y Las Mantecas. No solo estdébamos con los barrios de Taco
sino también barrios de espacios préximos.

-Es decir, que se han ido afadiendo nuevos barrios debido al éxito que esta
teniendo el proyecto ICI.

-Estariamos hablando ya no solo del CONviveTACO, sino mds bien de CONVIVE,
una marca un poco més amplia. El Sobradillo antes de la pandemia sabiamos
que no iba a poder trabaijar, los barrios tienen que encontrar su hueco, tienen que
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encontrar su acomodo. En estos Gltimos 5 afios hay barrios que han empezado,
por lo que sea, las personas que estén vinculadas no han encontrado la manera
de continuar, de sentirse cémodos, de movilizar a los vecinos, se han encontrado
bastante solos (las personas vinculadas). Bueno este afio no lo hacemos, no se
preocupe, lo hacemos el préximo afio. Cada grupo decide cémo continuar, este
ano con el Sobradillo se lo comentamos, nos dijeron que si, pero no estaban
llegando y no estaban reuniéndose. Al final, esto requiere de personas que
dediquen su tiempo, y si no lo tienen, pues no pasa nada, lo dejamos para cuando
cumplamos las condiciones. En Las Mantecas y Barranco Grande estamos todavia:
Las Mantecas tiene una dificultad y es que la persona que estaba promoviendo
un poco la iniciativa, estd ahora mismo, en el periodo de cuarentena. Se le
nombré concejal del ayuntamiento y en el CONviveTACO la base tiene que
ser desde la ciudadania, si alguien en el grupo tiene un rol como representante
politico se busca un cambio porque no funciona bien. Se da una situacién de
incompatibilidad porque un representante politico tiene que seguir su programa, es
decir, un conflicto de intereses con el CONviveTACO. También se da otra situacién,
que la construccién de relaciones no funcionard bien porque se veria como un
representante politico y no como un vecino, al final se generarian choques. El rol
del representante politico estd en generar las posibilidades y los espacios para
que se lleve a cabo. Estd en otra fase del proyecto y no en el inicio. Después el
otro barrio, Barranco Grande va bien, tiene la propuesta y estd trabajando con
el Rosarito de manera fusionada.

Dentro de la historia natural del CONvive desde 2015 hasta el 2020, se han ido
incorporando progresivamente diferentes barrios y hemos pasado a un nivel en el
que no solo estamos los barrios de Taco, sino que también estamos trabajando con
barrios aledafios. La idea no ha cambiado, embellecer el espacio deteriorado a
través del consenso vecinal, el procedimiento tampoco ha variado mucho, cuando
se comienza en un barrio, hablamos de organizar grupos promotores, en cada
uno de los barrios, estos grupos hacen rutas en su propio barrio, identifican los
espacios deteriorados, una vez identificado proponen el embellecimiento de esa
zona, una vez propuesto se organiza un dia, el dia del CONviveTACO, y se
materializa. El dia del CONviveTACO, tratamos de que todos los barrios finalicen
su embellecimiento el mismo dia. La idea era que el 13 de junio de 2020 todos
los barrios finalizardn su labor de embellecimiento por la mafiana y a mediodia
nos reunimos a comer en Las Moraditas y compartiéramos (los diferentes barrios)
que es lo que hubiésemos hecho. Algo que hemos trabajado este afio es que el
grupo promotor realiza la ruta, identifica los espacios, y antes de decidir cudl es
el espacio, se convoca una asamblea en el barrio para intentar implicar a més
personas, para que la propuesta que se decida hacer este mds consensuada, y
en esa asamblea también se trabajan propuestas de diferentes maneras. Después,
infentan hacer otro encuentro con gente del barrio para decidir qué embellecimiento

ICI TAC

e

Pintura mural en San Luis Gonzaga




van a hacer, es decir, que propuesta de embellecimiento se va a llevar a cabo.
Una vez se sabe el espacio y la propuesta de embellecimiento, se trabaja con el
ayuntamiento, para que los técnicos nos digan si en esos espacios se puede hacer
ese trabajo, porque a lo mejor estd proyectado una obra de mejora. Una vez se
tiene claro que se puede hacer, el dia del CONviveTACO se prepara todo, hay
actividades de embellecimiento que necesitan empezar una semana antes para
acondicionar el espacio para la labor que se va a desarrollar, depende del espacio
y lo que se decida hacer cémo se organiza, pero eso si, todos los proyectos tienen
que terminar el mismo dia, la jornada de convivencia del CONviveTACO.

-¢Qué se estd haciendo en los distintos barrios de CONviveTACO?
-El CONviveTACO de este afio, en principio, se celebrard en noviembre de 2020.

Ahora mismo con esto que nos ha tocado vivir, estd todo un poco en el aire,
hay barrios que han trabajado mucho durante el confinamiento y muchos estén
trabajando en las propuestas de embellecimiento, hay algunos barrios que estén
trabajando concursos de ideas, ahora mismo estdn en esa fase: El barrio de El
Pilar tiene una propuesta de embellecimiento mds o menos clara. En San Matias,
se va a hacer un mural, se va a trabajar en juegos infantiles en el pavimento de
una plaza y se va a hacer croché en los drboles. En Barranco Grande, se va a
hacer un mural a la entrada del cole del Draguillo. En San Luis Gonzaga, se va
a trabajar en un mural que estd en una calle. San Miguel de Chimisay, se va a
hacer algo con banderas, mas vinculada al patchworks que a la pintura mural.
En los diferentes espacios de los barrios se sabe lo que se va a hacer, pero se
estdn concretando las propuestas de embellecimiento.

-¢Cudles fueron las primeras acciones de embellecimiento del CONviveTACO?

-El CONviveTACO del primer afio, en 2015, solo se hizo en dos barrios, en San
Luis Gonzaga pintaron los dibujos pixelados en el mural blanco y en el Rosarito

se escribié el nombre del barrio en un mural.

-¢Qué repercusion ha tenido en Taco el proyecto ICI? ;Cree que en todos estos
afos se ha hecho méas comunidad?

-La valoracién que hacen las personas es que mejora la convivencia, hay un
incremento de las relaciones muy importante, personas que se conocian, pero
no tenian relacién y también con entidades. Asi mismo, tiene un alto impacto
en el sentimiento de pertenencia al barrio, las personas que participan, sienten
que estédn mads identificados con su entorno, lo sienten mds propio y estédn mds

orgullosos*. Estas son, bajo mi punto de vista, las dos cuestiones que destacaria

y después hay otros aspectos como el aprendizaje, el conocimiento, ubicacién de
las personas dentro de un contexto mayor que es su propio barrio, Taco. Como
te estaba comentando, cada CONviveTACO se hace de cada grupo promotor,
grupo de cada barrio, esa perspectiva de que son algo mds, que son Taco, es

un refuerzo positivo.
-iCree que es un modelo exportable a otro barrio?

-Si, es un modelo totalmente exportable, porque participan nuevos barrios este
afio, de hecho, creo que hay varias iniciativas de algo parecido. Tampoco estamos
haciendo nada nuevo, hay miles de ejemplos de personas que se organizan para
mejorar sus enfornos y nosotros hemos aprovechado ese tipo de ideq, se le ha
dado un cuerpo, una forma de hacer, un significado y lo hemos convertido en
una actividad que estd reconocida por las personas del barrio. Otras lineas que
hemos conseguido interrelacionar entre todos y todas, es por ejemplo, personas
como 10 y tantos otros compaferos y companeras de la universidad que han
trabajado o hecho TFG, TFM e incluso tesis doctorales, es otra linea de trabajo
que tenemos ahi, que se ha centrado el CONviveTACO.

*Segun el Informe de Resultados de Evaluacién participada CONviveTACO 2019
también “Aumentar el grado de participacién con respecto a otras ediciones [...]
Este grado de participacién, no sélo es en CONviveTACO, sino también en el
tejido social existente, en el territorio.”



Una vez tratados todos los temas de la fase de investigacién, se han llegado a

las siguientes conclusiones:

En primer lugar, la fase de documentacién sobre la cartografia me ha permitido
conocer los fundamentos bdsicos para la creacién de mapas, algo que con
anterioridad no hubiese sabido cémo hacerlo. Asi mismo, mi viaje a través de la
historia de los mapas me ha servido como referencia, pues visualizar y estudiar
mapas de diferentes épocas, me ha permitido tener una idea, més o menos clara,
de cémo he de enfocar mi trabajo.

En segundo lugar, a través del prestigioso pintor neerlandés, Johannes Vermeer
y del pionero fotégrafo Nadar, he tratado de mostrar la relacién que hay entre
los mapas, la pintura y la fotografia.

En tercer lugar, con la fase de investigacién sobre la ciudad, he aprendido
bastantes cosas que desconocia y que pueden ser Utiles a la hora de crear los
mapas para la app.

En cuarto lugar, la entrevista con Alexis me permitié reunir més informacién sobre
el CONviveTACO y conocer de primera mano la labor comunal que se ha llevado
a cabo hasta la fecha.

En definitiva, toda esta labor de investigacién me ha permitido tener una visién

més amplia y completa sobre el proyecto que se va a desarrollar.
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IDENTIDAD CORPORATIVA

Introduccién

En esta fase se desarrollardn los tres pilares que se mencionaron al principio de la
memoria. En primer lugar, se explicard el proceso llevado a cabo para desarrollar
los mapas que aparecen dentro de la app. En segundo lugar, se hablaré acerca
de la identidad corporativa y se expondrd el proceso seguido para desarrollarla.
En tercer y dltimo lugar, se eludirdn cuestiones que tienen que ver con el desarrollo
de la app, se desglosard el mercado actual de apps de geolocalizacién y se
explicard el desarrollo de la propuesta, desde un simple sketch hasta el prototipo
final que se desarrollard en Adobe XD.

Identidad corporativa

Bisqueda de referencias

Antes de empezar a disefiar la identidad corporativa, se considera necesario
analizar a la competencia. Asi mismo, en la imagen que acompafia a este texto, se
puede ver una clasificacién por colores de las principales identidades corporativas
de la competencia.

7

Q

oY

<
A

Andlisis del color




FASE DESARROLLO

56

Desarrollo de la propuesta (Naming)

Una vez analizada la competencia en el apartado anterior, toca centrarse en la
concepcién del naming. Asi pues, con el objetivo de facilitar al consumidor la
actividad que realiza la marca, una app de mapas que muestra todas las actividades
realizadas por el proyecto ICl en Taco, se opta por un naming descriptivo. Asi
mismo, el naming fusiona dos conceptos, por un lado, el proyecto ICl Taco y por
otro, mapas. Una vez definida esta idea, el siguiente paso consiste en realizar
dos cambios: por un lado, la palabra mapas pasa a ser maps (la sonoridad de la
palabra maps es mejor que mapas y, ademds, el inglés es el idioma mds hablado
del mundo) y por otro, las palabras Taco y maps pasardn a ir en maydscula
(la palabra ICI va en mayiscula, para que haya cierta coherencia, tanto maps
como Taco deberian de ir también en mayudsculas). Por lo tanto, todo esto, da
como resultado, las palabras ICI TACO MAPS, nombre fécil de recordar, leer y
pronunciar.

Desarrollo de la propuesta (Gama cromética)

Antes de entrar en el andlisis de la gama cromdtica, es importante destacar que
los colores son para una app, por lo tanto, se estard trabajando con colores web,
esto se debe a que en ningln caso se tiene pensado utilizar material impreso, todo
se desarrollard en versién digital. Asi pues, la gama cromdtica emplea colores
vivos, alegres, cdlidos y también, en contraposicién, colores apagados y frios. La
gama cromdtica tiene esta dicotomia porque estd inspirada en el contraste que
hay en el paisaje canario. Asi mismo, la paleta de color que emplea el imagotipo
es azul (color frio) y amarillo (color célido). Se trabaja con el color azul porque
se suele utilizar para el disefio de identidad corporativa de apps, estd conectado
con la tecnologia, representa el color de un cielo Gnico en el mundo, el color del
mar que bafia las islas y uno de los colores de la bandera canaria. Por su parte,
el color amarillo se emplea para llamar la atencién, representa al sol, simbolo
distintivo de las islas, las dunas del desierto (que va en relacién con lo mencionado
anteriormente, los contrastes, en Canarias se pueden ver paisajes lunares, paisajes
desérticos y paisajes de frondosos bosques laurifolios) y uno de los colores de
la bandera canaria. Asi, todas estas continuas referencias sitéan a la identidad
corporativa geogréficamente aqui, en Canarias.

Como podemos observar en la imagen, el bucio cuenta con 3 tonos de azul:
uno para la silueta (azul claro), otro para el interior (azul Prusia) y otro para las

sombras (azul cerileo). Por su parte, la composicién tipogrdfica cuenta con dos
colores: amarillo (ICI TACO) y azul Prusia (MAPS).

IDENTIDAD CORPORATIVA
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Desarrollo de la propuesta (Tipografia corporativa)

Una vez definida la gama cromdtica, toca explicar por qué se ha escogido la ABCDEFGHUKLMNOPQRSTUVWXYZ
hpograﬁo Fu,turo. Uno de los mohvo‘s ernC|po|es por los que se ha seleccilfJncdo Gdengh”klmnopq I’SfUVWX)/Z

esta tipografia se debe a que las principales marcas del mundo la han utilizado,

como son los casos de Volkswagen, Swissair, Absolut Vodka, Domino’s Pizza, O] 23456789 (,,&%€)

Nike, RAI, Hewlett Packard, entre ofros. Asimismo, se buscaba trabajar con una
tipografia de palo seco para darle sencillez e inteligibilidad a la composicién Futura Std Medium
tipogrdfica que forma el imagotipo. A su vez, esta composicién tipogrdfica, dota
al imagotipo de dinamismo y armonia, de esta forma, se consigue pregnancia,
vocatividad y singularidad. Por otro lado, se apuesta por esta tipografia para
diferenciarse de la competencia, puesto que son pocas las marcas de apps de

mapas que emplean la tipografia Futura. ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
0123456789 |(.:,;&%%E)

Futura Std Heavy

ABCDEFGH[KIMNOPQRSTUVWXYZ

abedetghijkimnopgrstuvwxyz ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
0123456789 (.:,;&%%€) abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
Futura Std Light O.I 23456789 (o:l;&%€)

Futura Std Bold

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abedefghilklmnopqrstuvwxyz ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
0123456789 (.:,:8%€) ‘.
abcdefghijkimnopqrstuvwxyz
Futura Std Book 0123456789 (03,;&%€)

Futura Std Extra Bold
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Desarrollo de la propuesta (Imagotipo)

Una vez definidos los apartados anteriores, es momento de hablar acerca del
proceso seguido para crear el imagotipo, desde los primeros bocetos hasta la

version final.

La idea sobre la que se trabaja nace del mapa de Taco, como se observa en la
imagen, la silueta del mapa tiene una cierta reminiscencia con un bucio. Este hecho,
va en sintonia con el origen guanche de Taco, ya que los bucios fueron una de sus
sefas de identidad. Segin la historia aborigen de Canarias, el bucio se utilizaba
como elemento de comunicacién, de llamada, de guia, que es justamente lo que
pretende conseguir la app, guiar a aquellas personas interesadas en conocer
las acciones de embellecimiento llevadas a cabo por el proyecto ICI TACO.

Primeros disefos

Como se aprecia en la imagen, en los primeros bocetos se trabaja con la fusién
de las siluetas de un bucio y un marcador de mapa, todo ello acompafnado de
una composicién tipografia con las palabras ICI TACO MAPS. Este disefio se
descarté porque el resultado era mediocre.

Asi pues, en el siguiente disefio se opté por un isotipo. En este caso, la idea con
la que se trabaja es la fusién de la silueta del mapa de Taco y un plano con tres
puntos. Este disefio se descarté porque no se entiende muy bien lo que trata de

representar.

El siguiente disefio es la silueta de un bucio dentro de un fondo cuadrado de
bordes redondeados. Para este disefio, se utilizaron dos opciones, por un lado,
el bucio presenta una apertura en el interior de la concha y, por otro, todo lo
contrario. Este disefio se descarté porque no terminaba de funcionar.

Reminiscencia

+

Ejemplo del primer boceto

IDENTIDAD CORPORATIVA

Logotipo parte I

Logotipo parte Il
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Después de estos tres disefios y en vista, de no encontrar una solucién acertada, se
buscé una nueva perspectiva de trabajo, al contrario de lo que se estaba haciendo
anteriormente que era crear la identidad corporativa en conjunto, en esta ocasién,
se decidié crear primero el simbolo y después la construccién tipogrdfica. Cémo se
puede apreciar en las imagenes, se trabaja con dos simbolos, uno de ellos seré la
opcién final. Una vez escogido el simbolo, se empieza a disefiar las 3 lineas y el
interior de la concha. En un primer momento, se trabajé con colores degradados
para tratar de darle volumen a la forma, sin embargo, a la hora de pasarlo a
sus versiones negativa y positiva, obviamente, no se podia hacer porque es un
degradado, por lo tanto, se utilizaré solamente un color. Por ofro lado, mientras
se trabaja con el simbolo, se continta desarrollando la composicién tipogréfica,
como se puede observar en la imagen se ha trabajado con varias opciones:
una composicién tipogrdfica en la cual la palabra ICI se encuentra encima de la
palabra maps, otra composicién tipogrdfica en posicién horizontal, otra con la
palabra maps encima de la palabra ICI Taco y, por Gltimo, con las palabras en

vertical y en horizontal.

Logotipo parte IV A

IDENTIDAD CORPORATIVA

Logotipo parte IV B
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Llogotipo parte V
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Asi llegamos a las tres Oltimas propuestas, como se observa en la imagen, son
tres imagotipos. Se trabaja con imagotipos porque el isotipo y el logotipo no
se entenderian, asi pues, se trabaja con un disefio mds propio de las apps de
geolocalizacién, ya que muchas emplean imagotipos, aunque, obviamente, también
hay algunas que trabajan con logotipos y con isotipos. Como se aprecia en la
imagen, la primera opcidn, es la composicién del simbolo con las palabras ICI
Taco en posicién horizontal. La segunda opcién, es una composicién con el bucio
y el texto en horizontal y en vertical. La tercera opcién, trata de representar las
olas del mar, de ahi que la palabra maps esté arriba, con la My la P recreando
ese oleaje. De estas tres opciones, se escoge la segunda opcién porque esta
composicién es mds compacta que las otras dos, es una imagen mds cerrada,
cuenta con mayor impacto visual, tiene mayor pregnancia, mayor vocatividad,
es entendible, legible e inteligible, se diferencia de otros simbolos y logotipos
existentes, se puede aplicar en todos los soportes, en definitiva, se cumple con
los pardmetros de rendimiento descritos por Norberto Chaves.

L .

ICI TACO Maps ICI TACO Maps ICI TACOMaps ICI TACO Maps
ICI TACO Maps 1 TACO Maps ICI TACO Maps
0
b4 ‘ 2 a
3 5 E
ICI TACO MAPS ICI TACO

W

O MAPS

0
E
0O
N ICITACO

<
>
5

§
.9
=
Q
=
n

Llogotipo: opciones finales

IDENTIDAD CORPORATIVA

ICI TAC

e
o
<
=
O




FASE DESARROLLO

Mapas

Referencias

Antes de empezar a desarrollar los mapas, se realiza una investigacién de: planos,
mapas de videojuegos, mapas de peliculas, mapas de libros, app, juegos de
geolocalizacién, mapas de bits, mapas politicos, mapas fisicos, mapas temdticos,
mapas topogrdficos, mapas urbanos, etcétera. Toda esta busqueda se acomete
con el objetivo de ver la mayor cantidad posible de referencias visuales.

Mundo de la Luz en The legend of Zelda

MA

Mapa de Grand Theft Auto V

Fotograma de la pelicula Casablanca. (1942)
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Cartografiando

Gracias a la informacién obtenida del Proyecto de Intervencién Comunitaria ¢ Las Chumberas
Intercultural (2016), se pudo conocer la localizacién exacta de los trece barrios ' ' .

que componen Taco. El siguiente paso, consistié en buscar en Google Maps cada "

uno de estos distritos, una vez localizados, se realizaron capturas de pantalla de & ‘D
cada uno de ellos y se pasaron a lllustrator. Una vez dentro de este programa, F2fe N > o Snes/ A
se colocé la imagen, se bloqued y se cred una nueva capa en la que se hicieron : +Los Majuelos
los mapas. Posteriormente, con la ayuda de la herramienta pluma, se calcaron los
trazados exteriores de los barrios que aparecen en las imdgenes y se cambiaron los i :
grosores, los remates y los vértices en el panel trazo. Este proceso se repitié para 5 3 Poo ,‘_. 3
las calles, los edificios, las zonas verdes, los campos de fitbol, etcétera. Después, ' £ 85 e
se procedi6 a unificar todas las carreteras y todos los edificios (obviamente, por \ c San Miguel

+ de Chimisay

separado) a través de la opcién objeto, expandir y también, se utilizé la herramienta ,

o[ . . w s AN el
buscatrazo, modo de forma, unificar. Una vez creados los mapas, se corrigieron RS : SEANB A
todos los posibles fallos y se procedié a anadirles color. Asi pues, se emplearon

tres tonalidades para los mapas: blanco para la carretera, negro claro para los >y W

: / El éardon
" " ‘/

edificios y gris para el fondo. Se opté por estos tres colores por la armonia que
mantienen entre si y porque juntos forman una combinacién perfecta. Asi mismo,

“ Los Andenes ) %
el mapa de Taco se diseié siguiendo la metodologia empleada para hacer los AP RE e - N * YRR

mapas de los 13 barrios.

* San Jeronimo

$\ “%¥5% Finca Pacho -

-

: " - ‘
£ oro San Luis'Gonzaga '{ ldgsTLMC%radltas

Tincer s/ ol I OB 1

rl

s - 0% &
~< = El Rosarito :
</ San Matia's o

A"

Mapa de Taco
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Captura de pantalla de San Luis Gonzaga Captura de pantalla de Tincer
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LAS CHUMBERAS LAS MORADITAS DE TACO
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Iconos

La iconografia estd compuesta por catorce iconos: cinco iconos de embellecimiento
(jardineras, escaleras, escultura, plaza y mural comunitario), cinco iconos de
transporte (guagua, taxi, tranvia, bicicleta y coche), un icono para la farmacia,
un icono para la asociacién de vecinos, un icono para el centro ciudadano y un
icono de un individuo caminando.

Los primeros iconos se disefiaron para ir dentro de un marcador de mapa (inspiracién
Google Maps). Este marcador nace de la fusién de la silueta de un bucio y un

marcador de mapa. A continuacién, se muestra las distintas propuestas:

Icono de la jardinera: drbol cuyas ramas no tienen hojas y una jardinera en
perspectiva.

Icono de la escalera: silueta lateral (muy simplificada) de una escalera.
Icono de escultura: (actualmente el proyecto ICI TACO solo ha desarrollado una
escultura) representacién de forma simplificada de la escultura (sefial de direcciones)

que se encuentra en la rotonda de San Jerénimo.

Icono del mural comunitario: aproximacién sencilla a un muro de ladrillo.
(Recténgulos formando un muro)

Icono de la plaza: visién cenital inspirada en la plaza del Vaticano.
Iconos de tranvia, guagua y coche: visién frontal y simplificada.

Iconos de persona caminando y en bicicleta: representacién de forma lateral
(inspiracién Google Maps).

Icono farmacia: un icono bastante reconocible a nivel mundial, la cruz de una
farmacia.

Icono de taxi: palabra taxi.
Icono asociacién de vecinos: grupo de individuos juntos.

Icono de centro ciudadano: edificio presentado de forma muy simple.
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Los marcadores de los mapas en dénde van los iconos estdn clasificados por
colores, de ahi que el azul celeste se utilice para los embellecimientos, el naranja
para el transporte, etcétera. El resultado de estas opciones no termina de funcionar
(resultado mediocre).

El segundo intento por desarrollar la iconografia rompe con lo descrito anteriormente.
Asi, el marcador desaparece y los iconos se presentan sobre un cuadrado de
bordes redondeados, inspirado en la iconografia de los Juegos Olimpicos.

Icono de la jardinera: esta vez se opta por aiiadir follaje a las ramas.

Icono de mural comunitario: se redondea los bordes de los cuadrados y se aumenta
la distancia de separacién entre ellos.

Icono de plaza: presentacién en horizontal y en perspectiva.
Icono de escalera y escultura: se mantienen igual.
Icono de tranvia: busca asemejarse lo maximo posible al tranvia.

Icono de guagua: trata de asemejarse lo méximo posible a las guaguas de Titsa.

IDENTIDAD CORPORATIVA

Icono coche: visién mds fidedigna de un vehiculo.

Icono de bicicleta: se afiade la silueta de una bicicleta (mds desarrollada).
Icono de persona: se mantiene igual.

Icono de taxi: la palabra taxi va dentro de la silueta de un médulo farifario.

Iconos de asociacién de vecinos y centro ciudadano: pasan a ser una casa con
tejado (asociacién de vecinos) y una casa con azotea (centro ciudadano).

Icono farmacia: sigue siendo el mismo.

.
(o
lcono |l

Se opta por un color violeta haciendo una clara referencia a la Laguna. Esta idea
se deseché porque no se termina de comprender.
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El tercer intento por desarrollar la iconografia rompe con lo establecido, los iconos
dejardn de ir sobre una superficie y se presentardn solos.

Iconos de jardinera, de mural comunitario, de escalera, de escultura, coche, de
taxi, persona, de guagua, de tranvia: se mantienen igual

Icono de plaza: se afiade un obelisco que ird en medio
Icono de bicicleta: se presenta de forma frontal y sin un individuo encima

Iconos de asociacién de vecinos y centro ciudadano: se presentan en perspectiva.
a »
578 — I|I
- = -l
. = o

El color que se le afiade a cada icono trata de reflejar de forma fidedigna la

lcono Il

realidad a excepcién de la plaza, la escalera, la asociacién de vecinos y el centro
ciudadano. Estos iconos tampoco terminan de funcionar.

IDENTIDAD CORPORATIVA

El cuarto intento por desarrollar la iconografia continda con lo hecho en el apartado
anterior, pero aiadiendo una serie de mejoras:

Icono de la jardinera: se mantiene igual
Icono de mural comunitario: se presenta en perspectiva, pero solo los “ladrillos”.
Icono de plaza: se afiade un obelisco.

Icono de escalera: se presenta en perspectiva con los colores que aparecen en
los embellecimientos.

Icono de escultura: se mantienen igual.

Icono de tranvia: se mantiene igual.

Icono de guagua: se simplifica.

Icono coche: deja de ser un coche bastante reconocido para ser uno mds genérico.

Icono de bicicleta: se realiza un pequefio cambio en la silueta de la cabeza y se
presenta de forma lateral.

Icono de persona: se realiza un pequefio cambio en la silueta de la cabeza.

Icono de taxi: copia del icono de coche a la que se le afiade el médulo tarifario
(visto en el apartado anterior sobre este mismo icono).

Iconos de asociacién de vecinos y centro ciudadano: lo Gnico que cambia es el
color.

Icono de farmacia: se afiaden un trazado lateral en verde oscuro y una cruz
central en verde claro.

Estos iconos necesitan desarrollarse un poco mds.
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lcono IV

En el quinto intento por desarrollar la iconografia se producen una serie de
cambios:

Icono de la jardinera: deja de contar con la parte inferior en perspectiva y pasa
a ir en visién frontal. Se prueban distintos tipos de arboledas en un intento de
simplificar adn mds los iconos.

Icono de mural comunitario: se realizan varias pruebas.

Icono de plaza: se mantiene igual

Icono de escalera: se deja atrés la perspectiva y se presenta en una visién lateral
con bordes redondeados.

Icono de escultura: se mantiene igual.
Icono de farmacia: se le redondea los bordes.
Icono de tranvia: se presenta en visién lateral.

Icono de guagua: se presenta en visién lateral.

MAPAS

Icono coche: se presenta en visién lateral.
Icono de bicicleta: se mantiene igual.
Icono de persona: se mantiene igual.
Icono de taxi: se presenta en visién lateral.

Iconos de asociacién de vecinos y centro ciudadano: dejan de ir en perspectiva
y se afiaden nuevos detalles.

| | ¥

Centro ciudadano Asociocion de vecings Ficilksi
Jardineras
Ploza
Escalera
X I I

JOOOT O

WSS do 00 oo
lcono V

Los medios de transporte se presentan en visién lateral para analizar distintos
tipos de opciones (obviamente esto no se puede desarrollar porque los iconos se
presentan de forma frontal porque van a ir dentro de un mend muy parecido al
que utiliza Google Maps).
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Después de este largo viaje a través del desarrollo de la iconografia, llegamos
a la propuesta final:

Icono de la jardinera: se simplifica la arboleda y se apuesta por colores claros.

Icono de mural comunitario: se trabaja con una propuesta del apartado anterior,
se simplifica ain més y se apuesta por un color claro.

Icono de plaza: se mantiene igual y se afiade el color amarillo de la identidad
corporativa.

Icono de escalera: se mantiene igual y se afiade un color parecido al amarillo
Ndpoles.

Icono de escultura: se redondean los bordes del poste y se afiaden tonos mds
claros (colores mds claros de los que lleva la escultura en la realidad, se busca
que haya cierta coherencia con el resto de los iconos).

Icono de farmacia: se mantiene igual salvo por el trazo exterior que se reduce
para que no destaque tanto.

Icono de tranvia: se elimina el logo de metropolitano de Tenerife, se redondean
los bordes de la parte superior y se cambia el color azul oscuro por un azul mds
claro, en clara sintonia con el resto de los iconos.

Icono de guagua: se simplifica lo méximo posible los detalles (porque los iconos
serdn muy pequefios y todos los detalles serdn imperceptibles) y se afade un
tono verde claro.

Icono coche y taxi: se eliminan los faros de ambos vehiculos y se afade el color
blanco al coche (como se muestra en la imagen, dentro del mend aparecerd la
persona caminando, la persona en bicicleta, la guagua, el coche e indicard el
tiempo o el trayecto que se quiera realizar en la app, muy parecido a lo que
vemos en Google Maps).

Icono de bicicleta: se modifican tanto los brazos como las piernas para intentar

imitar el movimiento de una persona andando.

Icono de persona caminando: la silueta de la persona se gira un poco hacia

delante y se reduce minimamente el tamafio de las ruedas.

MAPAS

Icono de asociacién de vecinos y de centro ciudadano: Se afiade una letra que
identifique a la asociacién de vecinos (V de vecino) y ofra que identifique al centro
ciudadano (C de ciudadano). Ambos edificios se componen de un tridngulo isésceles
en la parte superior, un rectdngulo en la parte media (con las letras) y en la parte
inferior un fino rectdngulo que sirve de base. Asimismo, la asociacién de vecinos
lleva un color azul perteneciente a la gama cromdtica de la identidad corporativa

y, por el contrario, el centro ciudadano utiliza un color amarillo claro.

L —
i o

Parada de guagua Parada de Taxi Parada de Tranvia
A4
Farmacia Asociacion de vecinos  Centro Ciudadano
'
__

Escultura Plaza Escalera

Jardineras Mural comunitario

lconografia final
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App Choose your project

Introduccion
3Qué es una app?

Se denomina aplicacién mévil, nombre por el que se conoce en espaiiol, al
software que emplean los smartphones para realizar una funcién especifica. Asi
mismo, las aplicaciones méviles no son ninguna novedad, los méviles de la marca Beslectivky
finlandesa Nokia o la canadiense BlackBerry ya contaban con apps dentro sus
sistemas operativos, aunque estas eran solo alarmas, calendarios, calculadoras,
etcétera.

La llegada al mercado del primer iPhone en 2007 y la posterior salida del sistema
operativo Android en 2008 dieron comienzo a una nueva era, una en la que los i
smartphones empezaron a tener acceso a Internet a través de redes Wi-Fi o 3G. Basic Activity

s a new basic ac y with an app bar

En esta nueva era, poco se conocia sobre el término aplicacién mévil hasta que

tanto Android (Google) como Apple crearon sus respectivas tiendas, Google Play
y App Store, para que los usuarios pudiesen descargar las apps directamente Android Studio
desde su teléfono. Esta nueva era, dio origen a un nuevo negocio, el mercado
de las aplicaciones méviles. Asi pues, con el paso del tiempo las herramientas
que empleaban los disefiadores y programadores se modernizaron favoreciendo
|0 produccién de apps. Choose a template for your new project:
05 watchOS tvOS mac0S
Application

5Qué se necesita para crear una app? 1 ;

~T
T
4

Para desarrollar una app en Android se utiliza Android Studio, para crear una Single View App Augnenicd Dactmon Master-Detail App
eality App ased App

app en iOS se emplea el Kit de Desarrollo de Software (SDK) Xcode y para hacer
una app en Windows Phone se necesita C# . 0B

. i

Tabbed App Sticker Pack App iMessage App

Framework & Library

Framework Static Library Metal Library

Cancel

iOS SDK
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5Cudntos tipos de apps existen segun su desarrollo?
App nativas

Los programadores crean las apps nativas a través del Software Development
Kit (SDK) de cada sistema operativo. Asimismo, estas apps suelen actualizarse
constantemente para reparar fallos e incluir mejoras, ademds, tienen acceso al
sistema operativo y no necesitan internet para trabajar. Por otra parte, el disefio
de las apps nativas sigue las guias de los diferentes sistemas operativos (Android,
iOS y Windows Phone), de esta forma se obtiene cierta cohesién y solidez con
cada SO. Las aplicaciones nativas se descargan desde las tiendas iOS, Android
y Windows Phone.

Aplicaciones web

Los programadores crean las apps web a través del HTML5, (que afecta al
contenido de la app), JavaScrip y CSS (que afecta al disefio de la app). Al no
utilizar un SDK permite disefiar sin necesidad de crear un cédigo para cada SO.
Asi mismo, las aplicaciones web no se descargan, sino que se accede a ellas a
través del navegador del Smartphone, por lo tanto, necesitan conexién a internet
para poder funcionar. Ademds, no pueden acceder al SO como hace una app
nativa y la interfaz no tiene por qué responder a un sistema operativo concreto

(Android, iOS y Windows Phone).

App hibridas

Los programadores crean las apps hibridas a través del HTML5, JavaScrip, CSS'y
WebView (en notas poner definicién). Las apps hibridas utilizan un dnico cédigo
para crear nuevas aplicaciones para Android, iOS y Windows Phone, de esta
forma pueden acceder al SO del dispositivo mévil y su disefio no guarda relacién
con dicho SO.

3Quién desarrolla una app?
El desarrollo de una app requiere de un disefiador y un programador. Por un

lado, el disefiador se encarga de la parte visual y por otro, el programador de
la parte técnica, es decir, del correcto funcionamiento de la app.

APP

5Qué diferencia existe entre web mévil y app?

Para poder utilizar una app, primero se debe descargar e instalar y para poder
usar una web mévil simplemente hay que acceder al navegador de un smartphone.
Asi mismo, casi todas las webs méviles son web responsive, es decir, la web se
adapta al mévil y no al revés, en cambio las apps cuentan con un disefio exclusivo
para smartphone o tablets y, ademds, pueden funcionar sin conexién a internet.
En resumen, las apps son softwares y las webs méviles son paginas webs a las
que podemos acceder a través de un smartphone.

5Cémo diferenciar tu app de otras?

Este procedimiento puede desembocar en tres variables: que la app ya exista,
en cuyo caso se deben buscar formas de mejorar la experiencia del usuario,
como por ejemplo, Mailbox App, alternativa a Gmail, que puso a disposicién del
consumidor algo que no tenian sus rivales; que hayan apps parecidas, en este
sentido se tendria que tener bastante claro cudl es el objetivo de la app, pensando
en las exigencias del cliente, como poder resolverlas, el contexto dentro del cual
se utilizara la app y seguir la filosofia del “disefio centrado en el usuario”; y la
variable menos probable, que no esté inventada.

3Cémo ganar dinero con una app?

Freemium: Freemium, fusién de las palabras Free y Premium, es un modelo de
negocio que mediante una app de prueba (Free), el usuario, una vez que la haya
testado, decide si le interesa una versién mejorada (Premium) o no.

Compras dentro de la app: Pagos dentro de la app para comprar mejoras.

Publicidad: Las apps gratuitas utilizan la publicidad para conseguir beneficios

econdmicos a través del nimero de usuarios que accedan a los banners.
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éCUéleS son las cotegorias de las GppS? Utilitarias y productividad: App para llevar a cabo acciones especificas. Modelo
de negocio: Freemium

Entretenimiento: App con fines l0dicos. Modelo de negocio: Freemium

Personal Notes

Crab Cakes with > =
Rémoulade Sauce

P34 % May Evats Calims
with fdmoulace Sasce Dul

Peraonal Motes

nfil iy Untitled snapshot note |
Birthduy Desserts g L
Pt

F Design Week Event

—
Design at Lx—it'sa fact *| = |1 W
— De: - L = lw
e - -
senefits of deagning at Tn p. =z ﬂ
liow To Be More
S

Ejemplo: Angry Birds. Ejemplo: Evernote.
Sociales: App para relacionarse con otras personas. Modelo de negocio: Gratuito. Educativas e informativas: App para buscar informacién. Hace las veces de una
Informacién personal para los Big Data. enciclopedia. Modelo de negocio: Variable.

Q  baking recipes

QL baking recipes chocokate

Ejemplo: Instagram. Ejemplo: Wikipedia.
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Creacién: App con un enfoque puramente innovador. Modelo de negocio: Pago

h Finaneial
Planning Basiecs

FiNANCAL =
PLANING thi f:=

Ejemplo: Paper
Aspectos a tener en cuenta
Para qué plataforma desarrollar

Atendiendo a (Mena Roa, 2021) “Segin datos de la consultora de tecnologia
IDC, los dispositivos Android representaron algo més del 86% de las unidades
distribuidas en 2019, y los iOS de Apple casi el 14% restante.” Asi pues, hay
tres opciones: disefiar para Android, mayor nimero de usuarios, disefiar para
iOS, exclusividad, o disefiar para ambos.

@ Android i0OS @ BlackBerry @ Windows Phone @ Otros
Ventas totales
13,9%

23,3%

40,2% s
2019
1.372 mill.

2010
305 mill.

15,6%

4.9% 16,0% 86 .:.

Estadistica Android Vs iOS

APP

Mobile First

Se denomina “Mobile First” a disefiar pensando en el mévil, actualmente el mayor
nimero de visitas se produce a través de los smarfphones y no desde la web.
Asi mismo, este concepto se centra en disefiar primero una app para tablets y
smartphones, para mds adelante, adaptar este disefio al navegador del PC.

Usuario

Antes de empezar a disefiar se debe tener en cuenta a los usuarios, tratar de
comprender un poco mejor sus necesidades y lo que el disefio pueda hacer por
ellas.

Investigacién del usuario
Las Personas

La Personas, término acuiiado por la empresa Cooper, trata de fijar un prototipo de
usuario utilizando sus deseos y necesidades. Este concepto investiga los patrones
de comportamiento y la forma de pensar de un grupo de personas, tratando de
averiguar qué tienen en comin. Una vez realizada la investigacién se exponen
las conclusiones a través de un retrato del usuario: su cara, su nombre, su historia,

sus ambiciones y sobre todo, sus objetivos.

El Viaje del usuario

El User Journey, viaje del usuario, trata de visualizar las acciones realizadas
por una persona utilizando una app desde que surge una necesidad hasta que
consigue satisfacerla.

Perfil de usuarios

En Android, el usuario busca apps innovadoras y que se salgan de lo establecido.
En Windows Phone, el usuario busca un disefio mds minimalista y austero donde
se premie la funcionalidad en lugar de la belleza. Por el contrario, el usuario de
iOS quiere apps con disefios mds propios de su SO.
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Principios de experiencia de usuario (UX)

Simplicidad

Se recomienda que no aparezca demasiada informacién en la pantalla de los
smartphone, y ademds la interfaz debe contar con elementos funcionales que
sirvan de ayuda al consumidor.

Consistencia

El usuario tiene una serie de hdbitos a la hora de utilizar una app que deben ser
respetados, esto se denomina consistencia. De igual forma, se debe respetar el
nexo entre hdbito y apariencia (de la app).

Navegacion intuitiva

La navegacién intuitiva busca el modo més sencillo de navegar a través de los
contenidos de la app. Sabiendo que cada sistema operativo propone distintas
formas de utilizarlo, cada app tendré una forma diferente de trabaijar, por ello,
es importante dotar de las herramientas necesarias a la app para que el usuario
pueda intuir que pasard una vez que pulse un botén, como, por ejemplo, que
pantalla aparecerd.

Interaccién y formas de sostener el mévil

La manera en la que los usuarios sujetan sus smartphone, cémo interactian y
usan sus dedos, dénde estdn ubicados los botones de la pantalla, repercutird en
el disefio de la interfaz.

Ofro aspecto a tener en cuenta a la hora de disefiar es la forma en la que los
usuarios sostienen los teléfonos en sus manos, la méds comin, es que sostenga
con una sola mano su smartphone permitiendo de esta manera tener la otfra
libre, pero de este modo, el dedo pulgar tiene que realizar todas las acciones.
A la hora de disefiar una app, se debe tener en cuenta que el dedo gordo de
la mano tiene una radio de accién bastante reducido, por lo tanto, se tiene que
disefar en funcién a ese radio de accién, es decir, los botones que més se usan
deben ir en la parte inferior de la pantalla para que el dedo pueda acceder a
ellos cémodamente, por el contrario, los botones que no se usan deben ir en la
parte superior, limitando de esta forma su uso.

Orientacién del terminal

Los smartphones se suelen sostener de forma vertical, aunque es posible que
también se usen de forma horizontal para un mejor uso de la pantalla. En resumen,
siempre se estudiard si es realmente necesario disefiar en formato vertical u
horizontal o en ambos.

APP

Patrones de interaccién

Los patrones de interaccidn (que se repiten de forma sucesiva) son las respuestas
verificadas a los obstdculos més comunes que se enfrentan los usuarios. Por lo
tanto, para conseguir un buen disefio se deben respetar estos patrones, porque
de esta manera los usuarios estardn acostumbrados a la interfaz que se presenta
ante ellos y les permitird disfrutar de la experiencia que ofrece la app.

Arquitectura de informacién

La arquitectura de informacién trata de estructurar el contenido de la app para
que el usuario pueda acceder a ella de la manera més sencilla posible.

Wireframes

Un wireframe es un prototipo bastante sencillo de la pantalla de un smartphone,
permitiendo visualizar el futuro contenido de la app.

Geolocalizacién

5Qué es la geolocalizacién?

La geolocalizacién utiliza la conexién a internet que tienen actualmente todos
los smartphones para conseguir en tiempo real y de forma bastante precisa su
posicién geogréfica. Asi pues, todo dispositivo que fenga conexién a internet puede
geolocalizarse como es el caso de las smart tv o los ordenadores de sobremesa.

Un aspecto muy importante en la geolocalizacién es el sistema de coordenadas
geogrdficas, que a través de la interseccién de latitud y longitud nos permite
indicar cualquier punto de la superficie terrestre.

La latitud hace referencia a la localizacién de un lugar en el Norte o en el Sur de
nuestro planeta, teniendo como linea intermedia los 0° del Ecuador. Asi pues, va

desde los 0° hasta los 90°N (+90°) del polo Norte y los 90°S (-90°) del polo Sur.

La longitud hace referencia a la localizacién de un lugar en el Este u en el Oeste de
nuestro planeta, teniendo como linea intermedia los 0° del meridiano de Greenwich.

Por tanto, va desde los 0° hasta los 180°E (+180°) y los 180°O (-180°).
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Mercado actual de las apps de geolocalizacién

\Q/ S NEW ORLEANS
750 (30° N. Latitude,
N A 96° W Longitude)

Ciie LOngitude
90°

EQUATOR (0°_Latitud®) /
10° 0°  20° 10
B
ATLANTIC
| e ——

OCEAN

Latitud y Longitud

Tipos de geolocalizacién

GPS

El GPS (siglas en inglés de Global Positioning System) es un sistema de
posicionamiento global formado por varios satélites NAVSTAR (Navigation Satellite
Timing and Ranging Global Positionig System) que orbitan alrededor de la tierra

y que mediante latitud, longitud, altura y tiempo determinan con gran precisién
la ubicacién de cualquier obijeto.

GSM Waze
El GSM (siglas en inglés de Global System for Mobile) es un sistema global para
comunicaciones méviles que mediante el uso de las antenas y torres de telefonia Waze
permite a los dispositivos méviles tener cobertura. Ademds, determina de forma
precisa, aunque con un margen de error, la localizacién de cualquier dispositivo Waze es una app de mapas de Google.
mévil.
Ventajas:
WI-FI

- Aviso en vivo de accidentes, obras, policia, carreteras cerradas, etc.

Las redes WI-FI lanzan una sefial denominada direccién MAC, gracias a ella - Informacién del precio del gasoil y la gasolina.

se puede localizar, con cierto margen de error, a cualquier persona que esté Desventajas:

conectado a esta red. - La bateria se descarga rapidamente por sus actualizaciones.
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HERE WeGo OsmAnd — Mapas y navegacién fuera de linea
HERE WeGo OsmAnd — Mapas y navegacién fuera de linea
HERE WeGo es una app gratuita que permite descargar mapas para acceder a App gratuita de OpenStreetMaps que permite descargar mapas para acceder a
ellos de forma offline. ellos de forma offline.
Ventajas: Ventajas:
- Modo offline en todo el mundo. - Modo offline en todo el mundo.
- Permite modificar los mapas para ajustarlos a tus necesidades. - Cuenta con un sistema de guia por voz.
- Informacién sobre el tréfico. Desventajas:
Desventajas: - Interfaz con carencias.

- Errores con los mapas a pantalla completa en algunos smartphones.
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APPLE MAPS MAPS.ME
APPLE MAPS MAPS.ME
Todos los iPhones vienen con esta app de fabrica. App gratuita que cuenta con mapas de todo el mundo.
Ventajas:

- Modo offline en todo el mundo.

Ventajas:
- El modo offline no consume tanta bateria.

- Incluye mapas en 3D.
- Incluye tour virtual de tu destino a través de una visién cenital en 3D.
Desventajas:
- Negocios desactualizados.

Desventajas:
- Tiene pequefios fallos en la informacién sobre direcciones y negocios
103
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1 hr 24 min, 53.9mi

COPILOT GPS MAPFACTOR
COPILOT GPS MAPFACTOR
App con versién gratuita y de pago. Unica app en modo offline.
Ventajas: Ventajas:
- Permite buscar localizaciones en el modo offline. - Mapas actualizados.
- La versién de pago cuenta con navegacién por audio, informacién de tréfico y - Amplia base de datos gracias a la informacién de OpenStreetMap.
mapas en 3D. Desventajas:
Desventajas: - La informacién sobre el tréfico no estd actualizada.

- Las suscripciones Premium tienen un precio de 13.99 $ al mes y 99.99 $ al afio.
- Vdlido solo para rutas de conduccién.
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TOMTOM GO

TOMTOM GO

App del fabricante de sistemas de navegacién Tom Tom.

Ventajas:

- Informacién en tiempo real del tréfico.

- Navegacién guiada.

- Modo offline.

- Mapas 3D.

- Mapas de ofros paises.

Desventajas:

- Versién de prueba gratuita hasta 50 millas .

APP

T

"1.7137
12.8%

Altitude [f1, 1 min avorage]

.9.2%

#

MOTIONX GPS

MOTIONX GPS

App gratuita con mucha informacién.

Ventajas:

- Incluye mapas topogrdficos.

- Modo offline.

- Incluye una brijula.

- Viene integrada con Wikipedia.

- Permite compartir tu localizacién.

Desventajas:

- Para poder afiadir més opciones debe actualizarse.

- Si viaja por carretera regularmente esta app contiene mucha informacién.

10/
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Disefiando la app: ICI TACO MAPS

Antes de empezar, se deben tener en cuenta una serie de elementos tedricos
7’
que son necesarios para comprender mejor las decisiones que se fomardn en los

siguientes apartados.

Una de las dudas que se plantean, antes de empezar a disefar, es el pdblico
objetivo y el fin que persigue la app. En este caso, guiar a las personas interesadas

en las acciones de embellecimiento realizadas por todo Taco.

La app se va a desarrollar en Android (mayor nimero de usuarios), aunque
perfectamente se puede exportar a iOS, simplemente hay que adaptarlo a su
sistema operativo a través del Software Development Kit.

Por otra parte, para poder desarrollar el prototipo de la app, fue necesario acudir
al curso “Introduccién al disefio de interfaces para aplicaciones méviles con Adobe
XD” impartido por Juan Manuel Pérez Diaz en la Facultad de BBAA.

Cabe destacar que el prototipo se desarrollard en la pantalla del Google Pixel 5
(presentacién del proyecto al Tribunal), aunque este ejemplo también servird para
tablety web. Asi mismo, se disefia primero para utilizarlo en un mévil (aplicando
los principios del disefio responsive) y después, este mismo disefio, se adapta a
tablety web.

Otras dudas que plantea el disefio de la app, es si tendrd en cuenta la visién
reducida, si es apto para personas mayores, si cuenta con un disefio inclusivo para
personas con deficiencia cognitiva o para sordos, si permite su uso en modo offline,

para todas estas preguntas, la respuesta es que se puede implementar este tipo de
GOOGIE MAPS opciones, pero de cara a un futuro. (Principalmente porque yo, como disefiador
grdfico, no estoy capacitado para llevarlo a cabo, puedo disefiar teniendo en
cuenta todos estos aspectos, pero es la labor de un programador realizarla)

GOOGLE MAPS Asi, se llega a uno de los puntos mds importantes en el disefio de la app, la
tipografia y la gama cromdtica:
App gratuita.
Por un lado, la tipografia emplea Segoe Ul (variante de la familia Segoe)
Ventajas: desarrollada especialmente para pantallas. Se escoge esta tipografia (Segoe
- Tiene en cuenta varios medios de transporte. Ul) porque, normalmente, Android utiliza la fuente Roboto (su familia esténdar),
- Informacién sobre el tréfico. por lo tanto, para realizar un cambio y romper con lo convencional, se decidié
- Informacién de la duracién del trayecto escoger esta fuente tipogrdfica. Asi mismo, las principales caracteristicas de la
Desventajas: Segoe Ul son: Elegancia, sutileza y facilidad para leer en varios idiomas. Ademds,
- Los avisos de giros se suelen retrasar o pueden ser erréneos. una de las ventajas de trabajar con familias tipogréficas es que se puede optar

108 109




FASE DESARROLLO

por una serie de pesos, como pueden ser light o semibold, en este caso la app
emplea cuerpos con peso porque no se recomienda presentar cuerpos muy finos.

Como se puede ver en la imagen, se muestra un abecedario con las distintas
familias que emplea la app.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopqgrstuvwxyz
0123456789 (.:,;:&%¥€)

Segoe Ul Black

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopqrstuvwxyz
0123456789 (.:,;&%¥€)

Segoe Ul Bold

ABCDEFGHIUJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopgrstuvwxyz
0123456789 (.:,;&%€)

Segoe Ul Semibold

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopqgrstuvwxyz
0123456789 (..,;8%¢%)

Segoe Ul Regular

ABCDEFGHIKLMNOPQRSTUVWXY/
abcdefghijkimnopgrstuvwxyz
0123456789 (..,,&%%€)

Segoe Ul Light

APP

Por otro lado, la gama cromética que emplea la app es la misma que la identidad
corporativa, los tres tonos de azul y el color amarillo. Obviamente, se emplea esta

misma gama cromdtica para que haya coherencia con la marca.

El proceso seguido para desarrollar la app se divide en tres partes, comienza
con un simple sketch, donde se muestra una versién aproximada y sin entrar en
detalles de cémo serd la estructura de la app. Continta con un wireframe, en el
que se verd un poco mds en profundidad su desarrollo y finalmente, un mockup,
en el cual se ejemplifica su resultado final y se explican todos los aspectos que

tienen que ver con su disefio.

Como se puede observar en la imagen, este skefch muestra los primeros pasos para
desarrollar la app, muestra unas ideas generales de lo que serd la futura app.
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Pantalla de Recorrido
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Como se puede observar en la imagen de la pégina anterior, el wireframe no
muestra colores, ni imdgenes ni tipografias, pero es un ejemplo de lo que serd

la app:

Pantalla de seleccién app: se utiliza el simbolo de la identidad corporativa.
Pantalla de carga: Imagotipo.

Pantalla de seleccién de idioma: en esta pantalla se puede seleccionar el idioma.

Pantalla de inicio: en esta pantalla se puede seleccionar el barrio de Taco que

se quiere visitar.

Pantalla de mapa: en esta pantalla aparecerd el barrio seleccionado con los
iconos de embellecimiento.

Pantalla de embellecimiento: pantalla que contiene una imagen y la siguiente
informacién: lugar, direccién, tipologia de embellecimiento, afio y una frase.

Pantalla de recorrido: pantalla que permite realizar un recorrido dentro de un
barrio de Taco y también, cuantos metros de distancia tiene el recorrido y cuénto
tiempo se tarda en recorrerlo (bicicleta, autobis, coche o caminando).

Pantalla de ICI e ICI TACO: estas dos pantallas nos muestran la informacién del

proyecto ICl a nivel nacional y a nivel regional, Taco.

Pantalla de noticias: Noticias sobre la actualidad de Taco y sobre Tenerife.

Finalmente, el mockup muestra de la forma mas fidedigna posible cémo serd la
app:

Pantalla de seleccién app: muestra el simbolo de la marca dentro del mend de
apps.

Pantalla de carga: muestra el imagotipo ICI TACO MAPS a color. Es importante
destacar, que para acceder a la app no es necesario iniciar sesién. (Inspiracién

Google Maps).

Pantalla de inicio: muestra el mapa de Taco, dividido en los 13 barrios que lo
forman. Uno de los aspectos mds importantes en esta pantalla es la barra inferior,

que cuenta con cuatro opciones: explorar que te lleva a la pantalla que estés

APP

actualmente, la de inicio; la pantalla recorrido, que se verd adelante; la pantalla
ICI TACO y la pantalla noticias. Asimismo, la silueta del mapa cuenta con un color
gris, los barrios con un color azul (el mismo que utiliza la sombra del simbolo)
separado por una linea blanca que los delimita y, por 0ltimo, tenemos el color
de la barra inferior qué es exactamente la misma que la silueta del bucio, todo

esto en clara sintonia con los colores corporativos.

Pantalla de mapa: cuenta con dos botones en la parte superior derecha de la
pantalla para cambiar la vista (perspectiva o plano).

Pantalla de embellecimiento: muestra una imagen y los siguientes estilos de fuente,
bold para titulo, regular para el texto, la frase va en light italic y el nombre de la
persona que lo dice en bold italic.

Pantalla de recorrido: muestra el recorrido a color, las tonalidades que aparecen
aqui son exactamente las mismas que emplea la identidad corporativa. Por otra
parte, el texto del buscador va en semibold, el texto del tiempo que tardan los
vehiculos va en regular y el texto que va en la parte superior, sobre el fondo
blanco, cuenta con semibold para el tiempo y regular para la distancia.

Pantalla de ICI e ICI Taco: muestra un mapa de Espafia que sefiala los distintos
puntos donde trabaja el proyecto ICI, ademés cuenta con la opcién del mapa de
Canarias que nos lleva a Tenerife, concretamente a Taco. Este meni cuenta con
una breve informacién sobre el proyecto ICl a nivel nacional y en Taco. Asi mismo,
el mapa emplea el mismo color que el mend inferior, los titulos de texto van en

bold en tono azul exactamente igual al color del mapa y el texto va en regular.

Pantalla de noticias: muestra las noticias que ocurren en Taco y en Tenerife, con
los titulos y el texto que emplea el apartado anterior.
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CONCILUSIONES

Conclusiones

El comienzo de este proyecto no fue facil, no encontraba una temética a desarrollar
ni nada acorde con las lineas de trabajo del tutor. Asimismo, la opcién de ICl Taco
surgi6 de casualidad, al principio ni me interesaba ni me terminaba de convencer.
Asi que decidi tomarme este TFG como una prueba para ver si era capaz de
desarrollar un proyecto que realmente no me terminaba de gustar. Durante este
proceso, en una conversacién con el coordinador de ICI Taco, pregunté si por
casualidad tenian algdn tipo de material que cartografiard las actividades que
se estaban llevando a cabo en el CONviveTACO vy la respuesta fue del todo
satisfactoria puesto que el material que tenian procedia de Google Maps. Esta
era mi oportunidad para desarrollar el TFG. Una necesidad, una solucién. Asi
pues, con esfuerzo y dedicacién consegui superar paso a paso los problemas
que iban surgiendo, algunos derivados de la pandemia mundial.

A lo largo del TFG he investigado sobre la historia de los mapas, la cartografia,
la pintura, la fotografia y la ciudad. También he trabajado en varios campos del
disefio: web, grdfico, cartografia, ... En esta misma linea, en este proyecto he
comprobado la capacidad de resiliencia que puede tener un disefiador ya que
he desempenado diferentes roles de trabajo.

Por Gltimo, quiero destacar los momentos en los que me he encontrado estancado,
que no avanzaba, donde no sabia muy bien cudl seria el siguiente paso para
desarrollar el trabajo. Aprendi que esta incertidumbre también es parte de la
aventura de desarrollar un proyecto.

En resumen, este TFG refleja todo lo que he aprendido durante el grado en
Diseno.
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