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ABSTRACT

In this Final Degree Project, the causes, and consequences of automation in
the Spanish labor market are exposed, with special attention to objective
dismissal and the social security system as well as new jobs of the future.
The objective of the study is to delve into the evolution of automation in
recent decades and its direct effects in the field of labor relations. The main
concern that we intend to address here is the future of jobs that are
increasingly automated and that will entail a series of changes that we will
have to face. It is about emphasizing the most direct impacts on things like
employee pay that will also have to be shaped. To this end, use has been
made of a methodology based on the collection of data provided by
organizations such as the National Institute of Statistics, the European
Commission, together with other official sources, and also tools such as the

Digital Economy and Society Index.

Finally, work gives importance to the future projections of the labor market
that is changing, and that will undoubtedly require that current and future
workers mold themselves to be able to adapt to the new circumstances

produced by an increasingly broad technological advance.

Key Words:

automation, labor relations, jobs, social security, target dismissal, wages
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RESUMEN (entre 150 y 350 palabras)

En el presente Trabajo Fin de Grado se exponen las causas y consecuencias
de la automatizacion en el mercado laboral espafiol, con especial atencion al
despido objetivo y el sistema de la seguridad social ademas de nuevos
empleos del futuro. El objetivo del estudio es profundizar en la evolucion de
la automatizacion en las ultimas décadas y sus efectos directos en el ambito
de las relaciones laborales. La principal preocupacion que se pretende
abordar aqui es el futuro de los puestos de trabajo que cada vez son mas
automatizados y que supondran una serie de cambios a los que tendremos
que hacer frente. Se trata de hacer hincapié en los impactos mas directos en
aspectos como el salario de los empleados que también tendran que
moldearse. A tal fin, se ha hecho uso de una metodologia basada en la
recopilacion de datos facilitados por organismos como el Instituto Nacional
de Estadistica, Comision Europea junto a otras fuentes oficiales, y también
herramientas como el indice de Economia y Sociedad Digital.

Finalmente, el trabajo brinda importancia a las futuras proyecciones del
mercado laboral que es cambiante, y que indudablemente va a exigir que los
actuales y futuros trabajadores se moldeen para poder adaptarse a las nuevas

circunstancias producidas por un avance tecnologico cada vez méas amplio

Palabras clave:

automatizacion, relaciones laborales, puestos de trabajo, seguridad social,
despido objetivo, salarios

Camino de La Hornera, s/n. C. 38071. La Laguna. Tenerife. E-mail: facder@ull.edu.es TIf. 922317291. Fax. 922317427 -
www.ull.es


mailto:facder@ull.edu.es
http://www.ull.es/

u Facultad de Derecho
Universidad de La Laguna

Para una mayor claridad durante el trabajo realizado cabe delimitar las partes en las que

ha colaborado cada uno de los integrantes del presente proyecto.

La participante Diana Drucioc, ha contribuido con las aportaciones relacionadas con el
punto primero, segundo, tercero y séptimo del presente estudio; por otra parte,
el participante Adrian Garcia Negrin ha contribuido con las aportaciones
relacionadas con el punto cuarto, quinto, sexto y octavo.

1. INTRODUCCION

Nuestro camino en la vida ha evolucionado tecnoldégicamente de manera abismal. La
humanidad ha sido capaz de crear tecnologia para facilitar las tareas en todos los ambitos
posibles. Se han producido innovaciones en campos como la medicina, la industria y hasta
en los hogares formando una parte importante de manera que agiliza el trabajo. Desde
siempre hubo una necesidad de resolver las ineficiencias del ser humano frente a los
robots pues las capacidades humanas son limitadas frente a una maquina. La colaboracion
entre un humano y una maquina abre la puerta a nuevas oportunidades y a nuevos

resultados en menor tiempo y hasta a costes menores.

Actualmente es inconcebible formar parte de un mundo en el que no nos relacionemos
con la tecnologia. Desde cepillarnos los dientes con un cepillo eléctrico, y tomar el café
de la cafetera eléctrica hasta compartir el laburo con maquinas capaces de realizar el
mismo trabajo en menos tiempo. El empleo es un pilar fundamental en la vida de una
persona, y es una cuestion que esta sometida a constantes cambios. Viviendo en una era
tan tecnoldgica como la nuestra es casi imposible no incorporar maquinas o cualquier
tecnologia informatica, ya sea para trabajar o para buscar empleo. Esa necesidad surge
tras la gran competencia que existe en los mercados de trabajo. La existencia de la
globalizacién hoy en dia refuerza esa competencia entre todos los sectores a nivel

mundial. Hay que destacar que es cuestion de tiempo y recursos.

Todo esto conlleva a una cierta revolucion en el &mbito laboral, pues la existencia de una
competencia tan abrumadora entre las empresas conlleva también a la necesidad de
incorporar cualquier tipo de tecnologias, por consiguiente, las empresas buscan innovar
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para aumentar sus resultados. Indudablemente surge la pregunta que casi siempre es

relativa: ¢la tecnologia crea o destruye el trabajo?

Durante el presente Trabajo de Fin de grado (TFG) titulado “Evolucion de la
automatizacion y sus consecuencias en el mercado laboral” se va a tratar de dar respuesta

a las inquietudes generadas en la sociedad tras las revoluciones industriales que ha habido.

El TFG se estructura en varios amplios puntos que relatan las cuestiones mas basicas que

se plantemos durante nuestro estudio son:
- ¢Son capaces las maquinas de realizar el mismo trabajo que el ser humano?
- (Va a ser necesario prescindir del capital humano?
- ¢Qué habilidades seran necesarias y requeridas por los empleadores?

- ¢Es necesaria la creacion o alguna reforma en la normativa de la seguridad social

relativa a las aportaciones a la seguridad social?

- ¢se veran afectados nuestros salarios o condiciones laborales?

Estas incognitas son sélo una parte de las que nos vamos a encargar a estudiar a
continuacion, ya que para adentrarnos mejor en dicho ambito a lo largo del presente
estudio se abordan figuras como el despido objetivo que sera un elemento importante y

también cuestiones salariales.

Por lo que se refiere a la metodologia utilizada para elaborar este TFG, se ha partido de
un analisis historico con relacion a la evolucion del fendmeno de la automatizacion para
luego profundizar con un andlisis estadistico con la ayuda de distintas fuentes como el
Instituto Nacional de Estadistica (INE), la Oficina Europea de Estadistica (EUROSTAT),
entre otras el indice de Economia y Sociedad Digitales (DESI) y la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE). Se ha procedido ademéas a manuales,
articulos en revistas especializadas que abordan el tema objeto del presente estudio y

también a la normativa vigente en relacion con el trabajo.
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2. ORIGEN DE LA AUTOMATIZACION

Para poder acercarnos al concepto y origen de la automatizacion y a la era moderna a la
que pertenecemos es casi imprescindible mencionar que todo el proceso viene
desencadenado desde la primera muestra de automatizacion: la maquina de vapor, en la
que se pretendia la minima intervencion humana. Asi pues, desde la primera revolucion
industrial que tuvo lugar a finales del siglo XVIII en Inglaterra hasta comienzos del XI1X,
los que al parecer pueden ser avances insignificantes, hoy en dia son el pilar de lo que
conocemos como tecnologia.

Gracias a la maquina de vapor, la sociedad pudo impulsarse en diferentes sectores,
teniendo en cuenta que en su momento la mayor parte de la actividad laboral giraba en
torno a la agricultura.

Dicho lo anterior, la sociedad ante nuevas invenciones mecanicas progresa a un ritmo
mas rapido permitiendo asi un desarrollo mas amplio y con cambios mas notables. Asi
mismo, cerca del afio 1870 la tecnologia y la mecanica habrian escalado hasta el punto de
dar lugar a la Segunda Revolucion Industrial en la que las creaciones como el avion o los
motores de gasolina han dado lugar a la produccidn en masa originando asi a una nueva
era de la ciencia. (Schwab, 2016).

Con total certeza se podria afirmar que la Segunda Revolucion Industrial fue la que dirigi6d
a la sociedad a un nuevo mundo moderno pues gracias a continuas innovaciones y la
importante cadena de montaje, fue posible la creacion de miles de puestos de trabajo y
sobre todo que la sociedad fuera en busca de nuevas oportunidades y asi persistir en el
camino de nuevas busquedas continuamente. Llegados a este punto, se comenzd una
movilidad casi en masa pues en el 1900 cerca del 40% de la poblacién estadounidense
habia abandonado sus hogares rurales y se habian movido a las grandes ciudades

permitiéndoles asi el acceso a trabajos industriales en las fabricas.

Tomando lugar en la década de 1950, se podria ubicar la Tercera Revolucion Industrial
en la que la llegada de ordenadores centrales y ordenadores personales marcaron la gran

diferencia, puesto que la mayor aportacion de la Tercera Revolucion fue el INTERNET.
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El internet dio la posibilidad de transformar las cosas fisicas a digitales, de la misma
manera permitio automatizar la produccion y la manufactura ayudando asi a alcanzar los
objetivos de las cadenas de produccion.

En el contexto actual, la automatizacion es la reduccion de mano de obra utilizando los
recursos necesarios sin desperdiciarlos. Incluye la aplicacion de sistemas mecénicos y
electrénicos y de bases computacionales para operar y controlar la produccién. (Carillo,
Vazquez, 2008). Los avances tecnoldgicos han desarrollado sistemas automatizados de
alta independencia dando paso no solo a una nueva cuarta revolucion industrial, sino
también a una nueva vision del trabajo en la que la divisién de este entre maquina-obrero

se hace cada vez mejor.
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3. EVOLUCION DE LA AUTOMATIZACION EN ESPANA Y SUS

COMUNIDADES AUTOTONOMAS. DATOS COMPARATIVOS CON
LA UNION EUROPEA
Como es evidente, cada vez se nos hace mas complicado escapar del pensamiento que
nos convence que la digitalizacion es una herramienta solida que permitira la reactivacion
del trabajo y el impulso de la economia. La Cuarta Revolucion ha llegado naturalmente a
Espafia lo que ha provocado un significativo aumento en la digitalizacion. Para poder
estudiar la situacion que presenta nuestro pais en el ambito digital trabajaremos con la
herramienta que proporciona la Comision Europea desde el afio 2014, el indice de
Economia y Sociedad Digital que se compone de 5 indicadores que comentamos a
continuacion.

Los indicadores que se utilizan son:

. Conectividad

. Capital Humano

. Uso de Internet

. Integracion de la tecnologia digital
. Servicios Publicos Digitales

Cabe destacar la gran importancia del indice de Economia y Sociedad Digitales, en
adelante (DESI), pues los indicadores resumen el desempefio digital de Europa y a la
misma vez se encarga de proporcionar los datos de los paises miembros de la Unidn
Europea. Todos ellos se encargan de analizar y estudiar la competitividad digital.

De acuerdo con DESI (2020), Espafia e Irlanda fueron los paises que mas progresaron en
ese &mbito.

La Figura 1 de a continuacion, muestra la clasificacion de los paises europeos y paises de
los Estados Miembros de la Union Europea en el indice de economia y Sociedad Digitales
en 2020 basado en datos recogidos del afio 2019. Junto a paises como Finlandia, Suecia,
Dinamarca o Paises Bajos, Espafia mantiene una posicion avanzada apostando tanto por
la integracion de la tecnologia digital, la conectividad como por el resto de los
indicadores. Ocupando el undécimo puesto en el indice global DESI, muestra una mejora

indiscutible de Espafia.
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Figura 1

indice de Economia y Sociedad Digital (DESI)

iNDICE DE ECONOMIA Y SOCIEDAD DIGITAL (DESI)

80
70 69 g

59 58 58
60 56 54 54 53 oy 5151 st

45 44 44
40 5
40 27....36

20

0

@ @ P P P P P O PP P O 0 0 D
(PSR (R X O\ O S P T (AL O (R \ G )
AR A T ARSIV L U S A P AR
Y Q0 o N P2 AN R 0 W
N 2 \(\'o“ Y W@ 0\00 ? e‘°0 4 \>\"‘Q P F Vg

S - S I

@0@ & o\e, e‘é\ ‘@Q (O/D(/ \)(\g& @(\o

&° @ v RGP O
N

W)

Q

@

O & 0 B P 0
N < AN N O N

QMBSO PN AT "

o O K [P\

< Q

o

Fuente: ONTSI, 2020

De los resultados que obtiene Espafia podemos destacar mejoras en tres de los cinco
indicadores que se toman en cuenta.

En la Figura 2 que se muestra a continuacion se pueden observar los cinco indicadores de
cada region. Especificamente Espafia, se ha posicionado en dimensiones como la del
Servicio Publico Digital con una media muy por encima de la UE. También destaca en la
interaccion electrénica entre las administraciones publicas y los ciudadanos, también muy
por encima de la media de la UE. En tercer lugar, el tercer indicador que destaca en las
mejoras de Espafia respecto a su desarrollo digital es la conectividad pues ocupa el quinto
lugar. La Comision Europea evidencia que Espafia esta particularmente bien situada en
lo que viene siendo redes de alta capacidad respecto al resto de paises de la Unidn

Europea.
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Figura 2
Indicadores sobre el desarrollo digital de Europay Estados Miembros de la UE por dimensiones
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Fuente: ONTSI, 2020

Para poder apreciar las diferencias obtenidas entre los indicadores de Espafa e

indicadores de Europa, basta con observar la Figura 3 que se muestra a continuacion.

Figura 3
Resultados relativos a los 5 indicadores en comparacion con la Unidn Europea
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frente a los 28 estados miembros de la UE, dejando atrds a Alemania, Francia e Italia. Tal
y como se puede apreciar en la Figura 3, UE se queda muy corta en cuanto a conectividad
y servicios publicos digitales. Aunque Espafia sea un pais que efectivamente avanza a una
velocidad abismal en cuanto a tecnologia y servicios digitales, o que no se puede pasar
por alto es el tan bajo indice de capital humano. Desgraciadamente, aunque se haya
convertido en un pais ejemplar en cuanto a los niveles de la administracion publica
electrénica, servicios digitales para ciudadanos y empresas, nos estamos quedando
absolutamente obsoletos en cuanto a capital humano.

En definitiva, aunque haya una evolucion positiva en el pais gracias al progreso
tecnoldgico y se observa una clara posicion elevada frente a la Unidn Europea, queda
mucho trabajo por invertir en mejorar nuestro capital humano, y conseguir una adaptacion
positiva de los mismos. A medida que se avance en la presente investigacion, se hara méas

hincapié en el tema de la formacion y el proceso de adaptacion del capital humano.

La era de la digitalizacion sin duda alguna no podria progresar sin el uso del Internet.
Cada vez es mas frecuente que los hogares tengan acceso a él.

La Figura 4 muestra el progreso de los hogares! espafioles, que desde 2003 han optado
cada vez mas por el acceso al internet posicionandose asi en mas de un 90% hasta el afio
2020.

! Hogares - Todos los hogares con al menos un individuo entre 16 y 74 afios.
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Figura4
Evolucién de los hogares con acceso a internet en el periodo 2003 al 2020 en Espafia
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La Comision Europea destaca que la extension de las redes de fibra dptica de Espafa
sobresale respecto al resto de paises de la Union Europea. Acorde a los datos
proporcionados por el Instituto Nacional de Estadisticas, ya no solo la conectividad a
internet es abismal sino, ademas, el 80% de los hogares espafioles tiene cobertura de fibra
Optica, frente a la media del 34% de la UE lo que contribuye en muchos aspectos a la
velocidad con la que se opera dentro del internet pudiendo trabajar y navegar sin ningan
retraso o problema técnico.

Ineludiblemente, en base a los datos que se han expuesto anteriormente podemos afirmar
que Espafia es una region que muestra mucho interés por lo que respecta a la integracion
digital lo que proporciona oportunidad para las pymes y grandes empresas a optar por la
inclusion de nuevas estrategias en el mercado laboral.

Por otro lado, no podemos dejar desapercibido el indice del capital humano que muestra
las competencias digitales basicas y avanzadas de los individuos en el pais y que segun
la Figura 3 esta por debajo de la media europea. Aunque Espafia esta en una continua
mejoria, gran parte de la poblacion espafiola carece todavia de competencias digitales
bésicas, ademéas como indica el informe DESI (2020), el 8% de la poblacion nunca ha
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utilizado el servicio del internet. Desde luego esto podria fomentar un problema que
supone el freno en la transformacioén digital y que sin duda planteara adversidades de
inclusion en el mercado laboral.

A medida que las maquinas son introducidas en distintos &mbitos como el laboral por
ejemplo y que obviamente ocasionan procesos de cambios y periodos de adaptacion, sera
necesario también desarrollar competencias mas elevadas como hemos concluido en los
puntos anteriores, pues el manejo de las nuevas tecnologias requiere de cierta preparacion.
Tal y como muestran los datos proporcionados por el informe DESI (2020), 43% de las
personas entre 16 y 74 afios carecen de competencias basicas digitales, pero frente al 42%
de UE no se observa una gran diferencia. Aun con esos datos, el Foro Econémico Mundial
confirma nuevamente en su informe The Future Of Jobs Report (2020) que la necesidad
de una formacion se va a disparar con creces. Cabe afirmar entonces que las personas
tendrén que adquirir continuamente habilidades nuevas para hacer frente a los desafios
del mercado laboral del futuro pues como afirma el mismo informe el 50% de las personas
que sigan trabajando precisaran de cursos de formacion y ademas siempre con elevada
cualificacion.

Si tenemos en cuenta las nuevas circunstancias a las que se enfrenta el mercado laboral
actual, sin duda podemos afirmar que en un futuro tener un empleo sera un reto, que
ademas no todas las personas podrian superar. La educacion es un pilar fundamental en
dicha transformaciéon y como ya hemos mencionado serd cada vez mas necesaria para
conseguir un buen empleo y ademas bien remunerado. Ante estos resultados podemos
pensar que solo las personas que puedan costearse una buena formacion tendran la
oportunidad de escalar en el mundo laboral, sin embargo, las personas que no puedan
hacer frente a ese tipo de gastos tendran acceso solo a empleos poco remunerados y sin
promocion interna.

Este hecho da lugar a un fenébmeno que se denomina polarizacion, es decir que la
demanda de trabajadores con poca cualificacién decrece mientras que puestos de alta
cualificacion como alta direccidn crece constantemente (Rafael Domenech, 2018).

A continuacion, en la Figura 5, se puede observar que en Espafia la tasa de paro para las
personas con un nivel de formacion superior es considerablemente inferior a las personas

con un nivel de formacion secundario.

Camino de La Hornera, s/n. C. 38071. La Laguna. Tenerife. E-mail: facder@ull.edu.es TIf. 922317291. Fax. 922317427 -
www.ull.es

14


mailto:facder@ull.edu.es
http://www.ull.es/

u Facultad de Derecho
Universidad de La Laguna

Figura 5

Tasa de paro ambos sexos por nivel de formacién alcanzada
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de INE

A pesar de que, con los afios, la tasa de paro para las personas con una educacién
secundaria o similar ha ido disminuyendo desde un 31% en el afio 2014 a un 20% en el
afio 2020 sera necesario que se siga con la misma evolucion.

A la hora del salario también se pueden notar indicios de polarizacion dado que los
puestos de trabajo con un nivel de cualificacion mayor reciben por consiguiente un mejor
salario. Se puede observar claramente en la Figura 6 las diferencias salariales segun el
nivel de formacion alcanzado. Para el afio 2019 el salario mensual para un individuo con
educacion superior alcanza casi los 2.500 euros, en cambio el salario para un individuo

con educacidén secundaria supone 1.500 euros, una diferencia elevada.

Podemaos destacar que los sueldos para quien posee educacion superior apenas han sufrido
cambios, ya que, desde el afio 2014 apenas se observan variaciones. Por el contrario,
desde el afio 2014 hasta el afio 2019, las personas con educacion secundaria o similar han

visto mejoras en sus salarios, aunque no de forma excesiva.
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Figura 6

Salario medio mensual por nivel de formacion alcanzado en Espafia
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de INE

El hecho de que el mercado esté polarizado cada vez mas puede generar una serie de
inconvenientes que de por si ya existen y que podrian aumentar y poner en peligro el
estado de bienestar de la sociedad. Los incordios mas grandes son la discriminacion, la
separacion de clases y el riesgo de aumentar la desigualdad. Es primordial por lo tanto
poner en marcha un plan de mejora educativa que permita a los futuros trabajadores

adquirir y aprovechar las oportunidades que brinda la tecnologia.

Desde el punto de vista de las relaciones laborales y recursos humanos también se han
producido importantes cambios suponiendo modificaciones en el modelo productivo. Sin
duda podemos afirmar que las relaciones laborales estan sometidas al gran efecto de la
digitalizacion y desde luego los recursos humanos se ven obligados a imponer nuevas
estrategias para conseguir la adaptacién del capital humano y a la aparicion de nuevos
perfiles profesionales.

Ha quedado demostrado con los datos proporcionados anteriormente en nuestra
investigacion, que Espafia es un pais altamente digitalizado y que posee todas las
posibilidades y sobre todo las iniciativas de apostar por la tecnologia, por la inteligencia

artificial y sobre la automatizacion que cada vez mas es implementada por las empresas.
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Como ya hemos visto en los puntos anteriores, los puestos de trabajo que més rapido son
automatizados son los rutinarios, los trabajos que se fundamentan en el procesamiento de
datos y que principalmente es muy repetitivo. Las empresas apuestan principalmente por
la Automatizacion Robdtica de Procesos (RPA, por sus siglas en inglés). Ese tipo de
tecnologia es de la mas comln en la automatizacion, pero no la Unica. Las empresas
invierten una gran cantidad de dinero en ello pues la automatizacion en cualquiera de sus
manifestaciones afiade valor.

Tal y como afirma Deloitte Espafia, miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited, en
su informe anual Automation with intelligence 2020 en la que se entrevistaron més de 441
empresas de todo el mundo entre ellos Espafia, la automatizacion inteligente no para de
abrirse puertas en las empresas dado que este afio se sitia en un 73% frente al 58% del
afio 2019. En otras palabras, el informe establece que tres de cada cuatro empresas han
implementado automatizacion inteligente en sus organizaciones.

Es momento de recordar, que la automatizacion influye en los costes de las empresas por
lo que ese es uno de los motivos mas principales de su implementacion. Segun los datos
proporcionados por el mismo informe, en 2020 los costes de las empresas que ya han
hecho uso de la automatizacion se han reducido en un 24% frente a un 19 % del afio 2019.
Asi pues, concluimos que la automatizacion llega en las empresas tanto por el valor que
ganan como por el bajo coste que les suponen.

Para un dato méas impactante basta con acudir al estudio realizado por la PwC (2018)
denominado “Will robots steal our Jobs” en el que la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) junto a Rusia y Singapur concluyen que a partir del
afio 2030 uno de cada tres empleos actuales sera automatizado completamente, lo que
implica una clara ausencia del trabajador.

Para poder comprender mejor lo que ocurre con la transformacion de los puestos de
trabajo en Espafia, precisamos de evaluar las comunidades auténomas y los resultados
que estas arrojan en cuanto al porcentaje de uso de robots en las organizaciones

empresariales.
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A continuacion, procedemos a observar la Figura 7 en la que se detallan los porcentajes

en funcién de cada comunidad autonoma.

Figura 7
Porcentaje total de empresas que utilizan alguin tipo de robot- por comunidad
auténoma (2017-2018)
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de INE

Tal y cdmo desprenden los datos de la Figura 7, podemos deducir que las comunidades
autonomas que mas ponen en marcha el uso de los robots en sus instalaciones son
Navarra, que para el periodo de 2017 a 2018 arroja un 19%, por otro lado, el Pais Vasco
y Aragon pues representan un 17%.

La Comunidad Autonoma de Canarias e Islas Baleares representan el mas bajo porcentaje.
Dicho resultado es consecuencia de los sectores de actividad que poseen ambas
comunidades, pues tanto en una como en otra predomina el sector terciario (sector de
prestacion de servicios) en el que la presencia de la robética es mas limitada en
comparacion con otras comunidades que principalmente se constituyen de grandes
industrias con avances tecnoldgicos.

Gracias a los datos nacionales facilitados por el Instituto Nacional de Estadistica,
podemos ver en qué sector de la actividad laboral las empresas de mas de 10 empleados

tienen presencia de algun tipo de robot.
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Figura 8
Total nacional por sectores de empresas que utilizan algun tipo de robot.
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Fuente: Elaboracion propia

Tal y como se muestra en la Figura 8, el sector que mas presencia de algun tipo de robot
tiene es el sector de la industria pues ocupa la mayor parte del mercado. Teniendo en
cuenta los beneficios que aporta la automatizacién a la industria podemos pensar en
ventajas a largo plazo que aparte de la reduccion de costes puede incidir directamente en
el porcentaje de accidentes laborales, que sin duda puede verse disminuido gracias a un
proceso de medicion, control y monitorizacion mas preciso y eficaz.

Después de analizar toda una serie de datos presentados a lo largo de nuestra
investigacion, podemos afirmar firmemente que la evolucion de la robotizacion y su
impacto en el entorno laboral y en si en las organizaciones empresariales puede verse
desde distintos puntos de vista, primeramente, el econémico, teniendo en cuenta que se
ha demostrado que los empresarios ven el valor de la robética en sus instalaciones. En
segundo lugar, desde un punto de vista social, nos enfrentamos a tasas de paro elevadas
a las cuales se les suma un alto porcentaje de capital humano no cualificado y que

posiblemente no pueda adaptarse a ese nuevo entorno.
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4. EL DESPIDO OBJETIVO EN LA FUTURA DIGITALIZACION

Si hablamos del despido objetivo en la futura digitalizacion, nos veremos obligados a
mencionar un término que coge bastante relevancia en este campo y que posiblemente, a
lo largo de los afios esté alin mas presente en lo que se refiere al derecho laboral. Este

(Y333

término es: ““transicion tecnologica” que es el proceso de cambios que se producedesde
el desarrollo de una determinada tecnologia hasta el reemplazo por una nueva” (Juan José
Candamio, 2020).

La cuestion es: ¢qué aplicacion tendra este término en el campo laboral?

Pues es realmente simple la respuesta ya que basta con mirar hacia el mercado de
trabajo y nos daremos cuenta de que la renta vital o las famosas brechas en desigualdad
laboral, le daran un significado de peso a esa palabra.

Segun el autor Juan José Candamio (2020) del portal juridico Iberley:

“una transicion tecnologica sostenible en el &mbito laboral evidencia la
necesidad de no solo una reforma del despido, sino también de la creacién de un
entorno juridico de proteccion reforzada para las personas trabajadoras, acciones
sobre la formacion de los grupos profesionales mas sensibles a la aparicion de
nuevas tecnologias o procesos de produccion, medidas para que los incrementos
en la productividad repercutan de forma positiva en personas trabajadoras y
sociedad, y todo ello garantizando la competitividad de las empresas y el acceso

a puestos de trabajo emergentes”. (parr. 5)

El autor detalla que hay que estudiar bien el proceso de cualquier despido para no caer en
el error y vulnerar el derecho de los trabajadores a optar a un puesto de trabajo.

Tenemos que recalcar que, como sabemos, el ordenamiento juridico laboral en
determinados casos justifica el despido objetivo, y es en esos en los que se produce este
por motivos como el organizativo o el econdmico.

Desde el plano, por ejemplo, técnico, la autora Raquel Poquet Catald (2020), en su
estudio: “Cuarta revolucion industrial, automatizacion y afectacion sobre la

continuidad de la relacion laboral” afirma que:
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“El trabajo por causas técnicas, por ejemplo, en la instalacién de taquillas
automaticas en los vestuarios de un centro, en la confeccién de un programa que
permite realizar mas rapido y facilmente las tareas que eran la base primordial
del cometido del trabajador, de tal manera que tales funciones pasan de ser
realizadas durante toda una jornada laboral, a ser ejecutadas en un plazo de unas
dos horas diarias, precisamente por otro jefe de la empresa que era el que
suministraba los datos al actor, en la efectiva inversion empresarial en una nueva
tecnologia, «més eficaz que la intervencion manual de las trabajadoras en la
seleccion de los correspondientes productos vegetales manipulados, y que
ademas, viene a corregir una cierta deficiencia del proceso productivo, derivada
precisamente de esas irregularidades en el proceso de seleccion, que habia dado
lugar a algunos casos de devolucion de productos por los clientes [ ], de tal
modo que con ello
se pretende corregir ciertas deficiencias del proceso productivo, mejorando asi sin
duda su posicién competitiva en el mercado. Y haciendo por ello innecesario el
puesto de trabajo ocupado por la recurrente en cuanto que su funcién viene a ser
sustituida por la maquina», 0 en el puesto de trabajo que carece de contenido a
consecuencia de la tecnologia implantada, vaciado que provoca como necesaria
la amortizacion de dichos puestos, «cuyo mantenimiento iria no sélo en contra del
normal desarrollo y resultado de la actividad empresarial sino también en contra
de toda logica, sosteniendo en plantilla a personal sin funcion a desempefiars.
(pag. 176)”.
Lo que trata de fundamentar la autora del estudio es que, ante una automatizacion
completa de los puestos de trabajo, los trabajadores van a tener una mayor facilidad para
ser prescindibles en el sistema y eso va a conllevar que un empresario prefiera contar con
una maquina que produzca en una hora lo que un trabajador normal produciria en una
jornada laboral normal en Espafia, es decir, una jornada de nada mas y nada menos que

de ocho horas diarias.
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El problema para el derecho laboral radicaria si la robotizacion y la automatizacion de los
empleos se produciria si se interpreta la incorporacién de la tecnologia como un motivo
maés para prescindir de los trabajadores, ya que, en lugares como las cadenas de montaje,
el ser humano pasaria de llevar a cabo el mantenimiento de la méaquina, a ser una simple

nueva era lo hace todo.

Pero esto no termina aqui ni mucho menos ya que, desde el plano empresarial (como antes
mencioné) se podria ver desde tres perspectivas: primeramente, utilizarian el despido
objetivo como una manera de supervivencia, es decir, intentar justificar lo que quieren
hacer en base a la competencia agresiva que cada dia esta mas presente en el mercado, y
que con la automatizacion, estara aun méas presente teniendo en cuenta que las maquinas
cada afio que pase, van a ocupar un espacio mas grande en el mercado de trabajo como
traté en el parrafo anterior.

Por otro lado, el sector empresarial podria excusarse en la poca preparacion practica que
tienen los recién egresados, asi como los que tienen poca experiencia, porque como
sabemos, los planes de estudios en gran parte de los casos no estan adaptados ni al mundo
actual, ni al mundo digitalizado que esta por venir. Esto se va a derivar en una clase de
despido objetivo en el cual se va a manifestar la inadaptacion de los trabajadores al nuevo
mercado laboral y, por consiguiente, que gran parte de esos trabajos sean realizados por
los afamados robots.

Desde el tercer plano, y ya alejandonos del plano del despido objetivo, todo esto se va a
derivar en una multiplicacion exponencial de parados que va a conllevar a tomar medidas
de indole agresivas a los futuros ministerios de trabajo, puesto que, sistemas como el de
la seguridad social se van a ver en peligro debido a que, si se siguen engrosando las listas
de parados, el sistema mixto que hasta dia de hoy esta presente en paises como Esparfia
tendera a desaparecer. Desde ese momento se podran poner vias en marcha de indole
social como la famosa renta basica o, por otro lado, de capital, como el famoso sistema
de capitalizacién usado por los Estados Unidos de América o Chile, en el cual, los mismos
trabajadores se tienen que gestionar por ellos mismos su futuro en funcion de lo que

ingresen en su cuenta corriente.
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5. CONSECUENCIAS DE LA AUTOMATIZACION Y LA
TRANSFORMACION EN ELEMPLEO

Las innumerables posibilidades que ha brindado la Tercera Revolucién Industrial han
dado paso a nuevas intrigas y ganas de crear y desarrollar tecnologias que pudieras aportar
algo al ser humano como tal, dando paso asi muy pronto a una Cuarta Revolucion
Industrial. Es la més relevante desde el inicio de todas ellas en el siglo XVIII. Dentro de
la Cuarta Revolucidn destaca indudablemente el fundador del Foro Econémico Mundial
- Klaus Schwab, ya que en la edicion del Foro Econémico Mundial (2016) sostuvo que
la nueva revolucion serda marcada por cadenas de bloques, inteligencia artificial e incluso
vehiculos autdnomos. En otras palabras, las posibilidades pueden ser infinitas gracias a
la fusion de las méquinas y herramientas como la computadora o el internet ademas que

definitivamente ya tienen efecto en la sociedad y economia actual.

En el contexto de las relaciones laborales y el trabajo en su totalidad, la irrupcion de las
nuevas tecnologias tiene muchas consecuencias en la forma de trabajar y por consiguiente
de vivir. Hablar de automatizacion es ineludiblemente hablar del futuro del trabajo, por
ello, la presencia de los elementos tecnoldgicos en el campo de las relaciones laborales

estd cada dia més presente.

Somos conscientes de vivir en un mundo ya cada vez mas digitalizado, pero es interesante
conocer como se ha producido la transicién hacia el nivel que estamos alcanzando
actualmente.

Cotec y McKinsey (2017) trabajaron conjuntamente para medir el nivel de digitalizacion
en nuestro pais, con la ayuda de una metodologia de &mbito internacional que posibilita
comparar la transicion digital de Espafia con otros paises europeos y EE. UU. Los
resultados del informe arrojaron la impactante cifra que podria tener la digitalizacion en
Espafia, cerca de 225.000 millones de euros para el afio 2025, lo que supondria una subida
del PIB nacional en un 1,8%. De igual modo, Cotec y McKinsey (2017) advierten en su
informe que el 48% de las actividades desarrolladas en Espafia son potencialmente

automatizables con tecnologia actual.
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Nos planteamos entonces ante un riesgo de perder puestos de trabajo, pero ¢qué puestos?
Cabe enfatizar que, a menor cualificacion de un puesto, mas facil es robotizar al mismo,
es decir, puestos con menor nivel de cualificacion tenderan a ser automatizados mucho
mas rapido que puestos en los que se requiera una mayor preparacion. Aun asi, podremos
encontrar puestos de trabajo en la actualidad en los que sin lugar a duda nos daremos
cuenta de que, hasta hace unos afos, eran profesiones en las que se necesitaba una gran
preparacion para llevarlas a cabo y hoy en dia son llevadas a cabo por un ordenador con
Inteligencia Artificial como por ejemplo las funciones de un broker, la busqueda de miles
de jurisprudencias, o sencillamente las labores de un cajero de supermercado.

Para corroborar lo que anteriormente dicho, basta con leer la estimacion que hace el

importante McKinsey Global Institute (2017) en su informe sobre el futuro del trabajo:

“Incluso si hay suficiente trabajo para garantizar el pleno empleo para
2030, se avecinan grandes transiciones que podrian igualar o incluso superar la
escala de cambios historicos fuera de la agricultura y la manufactura. Nuestros
escenarios sugieren que para 2030, de 75 a 375 millones de trabajadores (del 3 al
14 por ciento de la fuerza laboral mundial) deberian cambiar de categoria
ocupacional.

Ademas, todos los trabajadores deberan adaptarse ya que sus ocupaciones
evolucionan junto a maquinas cada vez mas capaces. Parte de esa adaptacion
requerird un mayor nivel educativo o dedicar mas tiempo a actividades que
requieren habilidades sociales y emocionales, creatividad, capacidades cognitivas
de alto nivel y otras habilidades relativamente dificiles de automatizar.” (p. 4)

(ver original: McKinsey Institute; Jobs lost, Jobs gained, 2017)

En otras palabras, aproximadamente 375 millones de trabajadores tendran que cambiar
su puesto de trabajo de aqui a 9 afios, ya que la automatizacion se encargara de hacer esos
perfiles inservibles. En el mejor de los casos, apenas seran 75 millones, los cuales se veran
obligados a reciclarse para poder seguir siendo aptos para el mercado de trabajo.

En contraste con lo anterior, Lladés (La Revolucion digital del empleo, 2018) nos
recuerda que la digitalizacién no sustituye puestos de trabajo, sino que se encarga del

reemplazo de funciones en la empresa. Teniendo en cuenta lo dicho anteriormente, la
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automatizacion del mercado de trabajo tiende més a afectar a determinadas tareas
especificas que a los puestos de trabajo en si.

Con la aparicion del coronavirus, la aceleracion de la digitalizacion del trabajo se ha
producido de forma exponencial, quedando retratada en medios tan importantes como la
famosa BBC New Mundo, que en el articulo “5 Grandes cambios que revolucionaran
el empleo en los préximos afios” (Cecilia Barria, 2020) nos relata que, segun una
encuesta hecha por el Foro Econémico Mundial (2018), nada méas y nada menos que el
84% de los encuestados, estarian preparados para digitalizar su puesto de trabajo y
realizar sus funciones tan bien como las han llevado a cabo hasta el momento.
Entendemos entonces que la automatizacion y digitalizacion afectaran sin duda sobre los
perfiles profesionales del mercado, sobre todo los perfiles de baja cualificacion y los que
no han realizado una correcta adaptacion.

En relacion con esto, el informe del Foro Economico Mundial (2018) sefiala que las
profesiones més demandadas en el futuro seran las que requieran capacidades
tecnoldgicas avanzadas, entre ellas habilidades de creatividad e inteligencia cosa que las
maquinas no podran ofrecer. Junto a los nuevos requisitos para los empleados también
nos topamos continuamente con profesiones emergentes como ya mencionamos
anteriormente.

Como afirman Frey y Osborne (2017) el descenso del empleo ocurrird sobre todo en
tareas de rutina intensiva y tareas bien definidas ya que podran ser llevadas a cabo por
algoritmos muy sofisticados, y que en el caso de Estados Unidos supone el 47% de
pérdidas de empleo. Del mismo modo la Organizacion Mundial del Trabajo en su informe
El Futuro del Trabajo (2018) sefiala que mientras se produzca la automatizacion en los
procesos de trabajo, iran desapareciendo los empleos que requieran tareas mas repetitivas
y rutinarias como por ejemplo los de manufactura o trabajo de oficina.

Es decir que a medida que se producen mas cambios tecnoldgicos se produce una division
entre los puestos de trabajo, por un lado, una diferencia entre trabajos manuales y trabajos
intelectuales, por otro lado, trabajos no cualificados y altamente cualificados y finalmente
con la automatizacion y el aumento de digitalizacion los trabajos rutinarios son los que
mas peligran.

De cara al futuro y teniendo en cuenta la informacién que se ha proporcionado

anteriormente es obvio que los futuros trabajadores deberan apostar por la formacion y
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tomar una posicion importante en todo esto, y la realidad muestra que el sistema educativo
de Espafia no responde correctamente lo que genera un doble trabajo: en primer lugar,
conseguir elevar el nivel de cualificacion de los empleados pues la continua

automatizacion lo requiere y en segundo lugar estar a la par con el futuro mercado laboral.
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6. EL SISTEMA DE LA SEGURIDAD SOCIALA CORTO/ LARGO
PLAZO EN LA AUTOMATIZACION

Tras conocer los datos obtenidos de las distintas fuentes que se han presentado a lo largo
del proyecto, llega el momento de hacer hincapié en un tema fundamental y es el sistema
de la Seguridad Social, ya que como es sabido, en Espafa el sistema es mixto.

Los recursos para la financiacion del sistema estdn formados por las aportaciones de
distintas partes, principalmente las aportaciones progresivas del estado y las cuotas de las
personas obligadas, cominmente las cotizaciones de los trabajadores. Si tenemos en
cuenta el gran impacto que produce la robotizacion y el proceso de automatizacion en el
mercado laboral, debemos pensar en que va a ocurrir en un futuro si como ya hemos visto
un alto porcentaje de puestos se van a ver destruidos, por consiguiente, menos empleo, y
por tanto menos cotizaciones. Se trata de profundizar en otra de las cuestiones importantes

planteadas al principio de este estudio.

La seguridad social, asi como la conocemos, comenzé a nacer alla por el afio 1883 con la
afamada Comision de Reformas Sociales, que se dedicé a estudiar como podrian mejorar
el bienestar de la clase obrera; unos afios despues, aparecera en escena la mencionada Ley
de Accidentes de Trabajo, que fue el primer seguro de la historia. Con el paso de los afios,
apareceran figuras tan importantes el Retiro Obrero, o, por otro lado, el tan conocido
Seguro de Enfermedad, que surge alla por el afio 1942.

Pero si tuvieramos que definir cuando se produjeron los verdaderos avances en la
seguridad social, debemos tener muy en cuenta los afios posteriores al 1963, ya que en
1963 surge la Ley de Bases de la Seguridad Social cuyo objetivo era la implantacion de
un modelo unitario e integrado de proteccion social.

A posteriori, en 1972, La Ley de Financiacion y Perfeccionamiento de la Accion
Protectora causé una mayor cantidad de problemas a nivel financiero, por lo que la

seguridad social se vio con una gran cantidad de problemas, por ello, hasta que no se
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produjese la implantacién de la democracia en Espafia, y la aprobacion de la Constitucion,
no se llevarian a cabo las reformas en los distintos campos que configuran el sistema de

la Seguridad Social.

Habiendo estudiado y mencionado anteriormente todo lo referente en cuanto a su historia,
y qué ocurriria con el sistema de la Seguridad Social en Espafia y la futura automatizacion,
tenemos la obligacién de hacer un estudio mas profundo para poder ver lo que va a
suceder tanto en el corto plazo de este sistema, como en el largo plazo.

Como tratamos, el primer punto que vamos a tener en cuenta es el de los cambios que va
a sufrir la seguridad social a partir de los proximos afios debido a la automatizacion de
los medios, que, si bien no son tan trascendentales, hay que realizar unos estudios sobre
ellos ya que conciernen a cada uno de nosotros. Por todo ello, en este primer caso, es
decir, en el corto plazo no va a ser necesario una reforma en profundidad del sistema,
sino unas pequefias pinceladas a algunas de ellas para poder seguir manteniendo el

sistema en un funcionamiento 6ptimo como el que ahora mismo tenemos.

Entre las reformas a corto plazo se plantean las siguientes:

1. Imponer a la sociedad a financiar un convenio especial con la
seguridad social para trabajadores que vayan a ser despedidos por la
automatizacion/

transformacion digital de la compafiia

Una de las opciones que mejores vendrian en este caso seria la creacion de un Convenio
Especial con la Seguridad Social, por el cual, ante un posible despido del trabajador,
siguiera poder haciendo sus cotizaciones hasta encontrar un nuevo trabajo. Ese convenio
deberia cubrir tanto los despidos objetivos como los despidos colectivos.

Estas medidas podrian tener muchisimos inconvenientes, como la ralentizacion de las
empresas a la hora de adaptarse a la automatizacion, ya que lo podrian llegar a ver como

una opcién de pérdida de beneficios, por lo que, las empresas que no tuvieran suficiente
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poder en el mercado, como las empresas de reciente creacion o las
microempresas/empresas pequefias quiza tendrian que eximirse de estas medidas

Como pros a esta iniciativa, tendriamos varias ventajas, pero la principal seria proteger a
los trabajadores mas vulnerables, los cuales se encuentran desamparados por un sistema
al cual no se han podido adaptar correctamente (Rivas Vallejo, 2017).

Ademaés de todo ello, tendrén la garantia de que en el tiempo que no han estado
trabajando, seguiran cotizando por lo que se les garantiza una futura pensién o prestacién

por desempleo.

2. Cuota especial por la robotizacion para esas sociedades que vayan a
prescindir de puestos de trabajo como consecuencia de la automatizacion

en sus procesos de produccion

Como medida de vital importancia a corto plazo, sin lugar a duda, las empresas que den
de baja alguno de sus empleados de sus puestos de trabajo, pagaran lo que se denomina
una cuota especial por la respectiva automatizacion, todo esto se derivaria en una mayor
cantidad de dinero para las arcas, por lo que, lo mas posible es que a corto/ medio plazo
el sistema de seguridad social se vea reforzado y asi, perdurar sin ningin problema por

mas anos.

Mencionando los inconvenientes de la respectiva medida, en primer lugar, veriamos que
se podria producir un calco de la primera opcidn, es decir, una desestimacion de que
entrase a la empresa cualquier automatizacién. Por otro lado, la empresa podria
aprovechar y despedir a méas trabajadores si el costo de la robotizacion fuera inferior a la

del trabajador, por lo que se verian ain mas afectados los trabajadores con esta medida.

Si nos referimos al mérito de estas medidas, seguramente no existird ninguna ventaja para
el trabajador en si, pero si para la financiacién de la seguridad social, que es la que
proveerd al trabajador despedido de unas provisiones para que pueda vivir dignamente, y

como a este, al resto también (Vida Fernandez, 2017).
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3. Capitalizacion del importe de las prestaciones de jubilacién o

prestacién como consecuencia de los procesos de robotizacién

Los empresarios que tiendan a despedir a trabajadores que vayan a jubilarse o que no esté
en periodo de hacerlo debido a la automatizacion, tanto las prestaciones de jubilacion, asi
como de las prestaciones por desempleo por la pertinente digitalizacion de los puestos de
trabajo, tendran que pagar el importe correspondiente a la Tesoreria General de la
Seguridad Social para compensar las pérdidas que le producen a este sistema por los

despidos.

Como inconveniente, 1o mas probable es que de implementarse este mecanismo en
Espafia, los empresarios tenderan a realizar una deslocalizacion de la produccion, es decir,
comenzar a producir en otros paises en los cuales esta medida no exista y que satisfaga a

estos ahorrando ese importe.

La ventaja es clara: ayudar y permitir que la Seguridad Social no sea dafiada por la
automatizacion. Los empresarios se veran obligados a ayudar al sistema para que éste

perviva muchos afios (Vida Fernandez, 2017).
4. Cotizacion especial de solidaridad en sociedades digitalizadas/robotizadas

La seguridad social ha tratado la creacion de una extension de la cotizacion a las empresas
que estén en vias de ser automatizadas/robotizadas. Esto se produce para solventar
aquellos problemas que podrian suponer para nuestro sistema las posibles destrucciones

de empleo, que harian que nuestro sistema se disipara bastante de lo que es hoy en dia.

El gran inconveniente de todo esto es catalogar qué empresa esta automatizada y cual no.
Cual es la automatizacion minima para que esta empresa se acoja a la cotizacion de
solidaridad. Ademas de ello, para las empresas que pagan la cuota, es sin otro lugar, una
desincentivacion, ya gque veran como algunas empresas crean ingenierias para no pagarla,
por lo que, medidas como estas hacen que las empresas sean proclives a la

deslocalizacion.
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Como ventaja, tendriamos una de las medidas méas acertadas para aquellos sectores en los
que primard la digitalizacion, ya que muchos trabajadores se veran sin su puesto de trabajo
de un dia para otro y esta puede salvaguardar a todos aquellos que se vean vulnerables en
el futuro. (Caballero Pérez, 2017)

5. Vinculacién de la cotizacién en cuanto a contingencias profesionales en lo que

se refiere al dafio que puede causar la automatizacion del puesto de trabajo

Hablar de vinculacién de la cotizacion en cuanto a las contingencias profesionales implica

que nos centramos de lleno en la prevencion de riesgos laborales y la seguridad social.

Como desventaja principal, el uso de maquinaria no ha llevado a la creacion de cuotas de

caracter especifico.

Como ventaja, es muy interesante en lo que se refiere al bienestar social ya que se une a
las contingencias profesionales, y a posteriori se hace un ajuste con la cuantia de las
cuotas pertinentes buscando una mejora de la calidad de la salud en el puesto de trabajo.
(Jabalera Rodriguez, 2017)

6.  Ampliacion del derecho laboral y régimen de la Seguridad Social para que los

“nuevos” trabajos no sean motivo de explotacion laboral.

La posible regulacién de la prestacion de servicios que se realiza mediante las plataformas
digitales como una relacion laboral especial y el reconocimiento de forma mas amplia por
parte del derecho laboral de los nuevos trabajadores de la automatizacién son necesarios
para el mantenimiento de nuestro sistema. Todo ello evitara que la explotacion se lleve
hasta limites insospechados, por lo que es una de las medidas mas interesantes en el corto

y medio plazo a tener muy en cuenta.

Quiza la desventaja principal es que la empresa se veria obligada a reconocer a aquellos
trabajadores por cuenta ajena, que con la pertinente regulacién actual quedarian

completamente desprotegidos.
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En cuanto a las ventajas, seria la suma de nuevos individuos que cotizarian para el sistema
y, ademas, ganaremos en seguridad juridica y evitariamos muchos de los conflictos

sociales que hoy estan presentes.

Como sabemos, las Unicas reformas que se van a llevar adelante no solo van a ser de un
plano casi irrelevante, tal y como mencionamos en el caso de las reformas a corto plazo
por ello, tendremos que hablar sobre reformas a gran escala que se estan planeando para
el sistema. Dicho de otra manera, las reformas a largo plazo de la Seguridad Social, pero
esto no lo vamos a plantear como en el anterior caso, sino que le daremos respuesta a los
puntos mas importantes, ya que a pesar de que estan bien pensadas, no nos podemos
olvidar que todo se engloba en una suposicion de lo que puede ocurrir. Dependiendo de
lo que acontezca en los afios siguientes, las reformas irdn por un lado o por otro. Las
medidas a largo plazo se podran ejecutar de dos formas que se describen a continuacion.
En el primer caso hay que hacer una reforma completa en el sistema de financiacion de
la Seguridad Social. Los Estados tenderan a hacerse mas intervencionistas aun si cabe, ya
que el peso que tendra éste en el futuro, serd muy superior al actual.

En el segundo caso, hay que hacer un cambio completo de la seguridad social desde todos
los puntos, es decir, del social al econdémico, para que estas medidas puedan llevarse bien
a cabo. (Vida Fernandez, 2017)

Con todo lo mencionado anteriormente, vamos a tratar algunos de los acontecimientos

que podrian ocurrir a Jargo plazo a causa de la digitalizacion:
1. Los hibridos (robot-trabajadores) haran su cotizacion a la seguridad social

Para comenzar con esta medida habria que crear un sistema de cotizacion que tuviera
unos parametros muy diferentes a los actuales, ya que el puesto que antes ocupaba una
persona y ahora esta realizando un robot, ya no realiza ningun tipo de cotizacion.

Una de las opciones mas viables por parte de la seguridad social es llevar a cabo un
mecanismo de asimilacion, que estd muy presente en algunas situaciones como las
ficciones juridicas, que es por ejemplo toda atribucién de periodos como cotizados sin

haber llegado a ser de facto (Kelsen et al., 2003).
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Hay que afiadir que estos hibridos tienen fieles seguidores y odiadores en cuanto a materia

de cotizacion se refiere.

Los odiadores o como los hemos mencionado en otro punto del trabajo, los
tecnopesimistas tratan el caso como una oportunidad para que las empresas no inviertan
en robotica, ya que las sociedades lo que buscan con las nuevas tecnologias es ahorrar a
largo plazo y consigo, atraer mayor eficiencia, cosa que con los trabajadores no se podria
llevar hacia adelante.

Por otro lado, los seguidores o también llamados tecno optimistas lo ven como una
oportunidad para que se refuerce la seguridad social en el futuro y como un mecanismo
para que los trabajadores que han sido despedidos por la ocupacion de su puesto por parte
de un hibrido tengan mejores prestaciones por desempleo y un estado que los ampare.
(Serrano Falcon, 2017)

2. La renta basica como via de escape en cuanto a la futura digitalizacion.

Para implantar la renta bésica a nivel mundial tendria que cambiar mucho la mentalidad
de la sociedad y pasar de un sistema donde prima el mérito y el capitalismo a un sistema
donde se produzca la igualdad de oportunidades entre todos los ciudadanos, es decir, un
sistema mas orientado hacia lo social.

Lo que esté claro es que la via de la renta basica es uno de los acontecimientos que va a
suceder en el futuro si la sociedad sigue evolucionando a pasos agigantados en el plano
de la automatizacion. De la mano vendra acompafiada por las respectivas reducciones de
las jornadas laborales, que en cierto modo son un pelin utdpicas, ya que, en paises como
China, a pesar de las tecnologias que estan implementadas, las jornadas cada dia son mas
grandes. Junto con las dos ya tratadas, viene consigo el reparto del trabajo, que sera una
de las bases del futuro Estado Social (junto con la renta basica y la reduccion de jornada)

y se encargara de mantener la futura paz social.
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Por altimo, si la seguridad social decide implantar la renta, debera tener mucho cuidado
ya que, una mala praxis podria derivar en la pérdida de muchos beneficiarios de ésta, asi
como la rebaja de las prestaciones mas altas.

Todo ello atraeria un clima de crispacion ya que en ese momento muchas personas que
han cotizado a la seguridad social por un largo periodo de afios, asi como con un gran
importe mensual, no se sentirian conformes porque se preguntarian a si mismos si no les
hubiera salido méas rentable no haber hecho ninguna aportacion al sistema anteriormente,
ya que van a recibir lo mismo que los que no han cotizado tanto a nivel de afios o a nivel
de salarios mas altos.

Estamos ante un dilema importante que inevitablemente surge al pensar en un momento
en el que el mercado laboral y el sistema de la seguridad social se ven envueltos en una
serie de transformaciones que sin lugar a duda aun plantea incertidumbre.

La cuestion es: ¢se tendra que pagar algun tipo de impuesto por los robots?

Con la llegada de los robots a nuestra vida diaria, estamos observando y podremos ver
que el fin principal de la implantacion del sistema tecnologico en la sociedad es el
incremento exponencial de la productividad por parte de las empresas del sistema.
Indudablemente es cuanto menos necesario encontrar un mecanismo nuevo en lo que se
refiere a la seguridad social que no se centre Gnicamente en lo referido a las cotizaciones

sociales.

Pero ¢en qué nos basaremos para que un robot pague impuestos o no?
Primeramente, si el robot-humano alias “hibrido” produce igual 0 mas que un humano
podria estudiarse la opcidn de que esta maquina tribute en funcion de los beneficios que

le genera a la empresa.

En segundo lugar, el que debera tributar si o si es el propietario de esos robots, que es el
empresario por lo que esto daria lugar a que, se podria imponer un impuesto de caracter
objetivo sobre el robot, en el que se gravaria la titularidad del impuesto de igual manera
que el impuesto de Bienes Inmuebles; ademéas se podria crear un gravamen objetivo,

directo y real sobre la titularidad del hibrido. (Caballero Pérez, 2017)
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También se podria estudiar un impuesto que fuese sobre las ganancias en base a los
beneficios que produce el robot a la empresa o en Ultima instancia, el famoso impuesto
de la automatizacion, que posiblemente se podria gravar en funcion del trabajador del
que se estd prescindiendo para que su tarea sea manufacturada y producida por una

maquina.

Como dato curioso e interesante, a pesar de que no existan gravamenes a robots como tal,
si estd cogiendo gran peso la idea de crear impuestos que se vinculen a una determinada
robotica, como en el caso del Proyecto de Ley presentado por Jerry Brown del estado de
California en el afio 2008 que, como idea base, se apoya el establecimiento de un
Impuesto sobre Vehiculos automatizados en el que, por cada viaje que realice un coche

por el estado de San Francisco, pague una cuantia por ello. (Vida Fernandez, 2017)

Para cerrar este punto, no podemos olvidarnos que cualquiera de estos gravamenes
produciria un impacto bastante pronunciado a la implementacién de los avances
tecnoldgicos, a la competitividad de las empresas, al crecimiento a nivel econdmico y a

todo lo que acontece al bienestar de nuestra sociedad.
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7. CAMBIOS SALARIALES EN LAS OCUPACIONES DEL MERCADO
CON EL AVANCE DE LA AUTOMATIZACION

A lo largo del estudio se ha podido demostrar y parece que esta claro, que a medio y largo
plazo todas las tareas que sean repetitivas y que poseen menos valor afiadido, podran ser
sustituidas por maquinas lo cual incurriria directamente en el escenario salarial. En la
mayoria de los casos ha quedado comprobado que la formacion de los trabajadores que
va en linea con las tecnologias que se implantan en el mercado laboral puede verse
reflejada de manera positiva y creciente en sus salarios, ya que la demanda de personal
capacitado para manejar ese tipo de tecnologia crecerd exponencialmente.

Es cierto que siempre hemos escuchado que el progreso tecnolégico supone un riesgo
para muchos empleos ya que hasta el afio 1970 con el aumento de la productividad
también ha habido aumento en los sueldos de los trabajadores y posteriormente se ha roto
esa relacion. Frente a ese suceso han surgido varias teorias que directamente han sido
relacionadas con el progreso tecnoldgico, sin embargo, Paul Krugman, premio Nobel de
Economia en el afio 2008, en uno de sus articulos para el The New York Time, “Los robots
no tienen la culpa de los salarios bajos” imputa los motivos a la politica mas que a la
tecnologia sefialando que hay una opinion en la que una gran parte de economistas se
suman y es que el estancamiento de los salarios ha sido por la incesante disminucion del
poder de negociacién de los trabajadores. Segun el economista, darles demasiada
importancia a los robots es realmente una manera de no afrontar el hecho de que los
salarios se estancan en paises donde la politica y el entorno empresarial es hostil a la
sindicalizacion. Como ejemplo toma Estados Unidos donde a pesar de que la
productividad de los trabajadores ha ido en aumento, el salario minimo ajustado a la
inflacion ha ido cayendo en los dltimos 50 afios. En este sentido surge la paralela
necesidad de pensar que posiblemente se producira una precarizacion de las condiciones
de trabajo sobre todo para personas no capacitadas a las circunstancias tecnologicas de
cada momento y no necesariamente atribuidas a su formacién sino a sus habilidades

también.
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Por otro lado, Vahagn Jerbashian en el informe “Automatizaciéon y polarizaciéon del
trabajo: en la disminucion de las ocupaciones medianas en Europa” para la
Universidad de Oxford demostré empiricamente que los salarios se veran afectados por
la automatizacion teniendo en cuenta que los trabajos con sueldos medios tienden a
reducirse drasticamente en beneficio de los salarios altos y bajos, ambos ligados a la
formacidn e incluso al género creando polarizacion, concepto que ya hemos mencionado.
A su vez, el crecimiento del empleo en ocupaciones altamente remuneradas aumenta al
mismo tiempo la demanda de tareas manuales no rutinarias que de manera general se
realizan en ocupaciones de bajos salarios.

En definitiva, tanto el tipo de empleo como las habilidades del empleado aparte de los
otros matices como la formacién, van a influir de manera directa en los salarios que se
vayan a percibir. Dado que ya somos conscientes del surgimiento de nuevas profesiones
que ofrecen un salario mayor, se crea una necesidad entre las empresas de captar nuevos
trabajadores con alta competitividad laboral y habilidades digitales. Las politicas para
gobernar el cambio tecnoldgico es por su puesto la educacion, la inversion en capital
humano es crucial para lograr habilidades con las que el avance tecnoldgico sea
complementario en lugar de sustitutivo, incluyendo las tareas menos cualificadas.
(Doménech, 2018).

Los distintos tipos de empleo tendran un salario distinto en funcion de la formacion y el
tipo de rutina que se tenga. Realmente lo que tenemos delante es un futuro incierto en el
que posiblemente deba profundizarse en complementos a los ingresos de los mas
desfavorables por el cambio tecnoldgico mediante transferencias publicas 0 como sugiere
Manuel Hidalgo, economista de la Universidad Pablo de Olavide de Sevilla en una
entrevista con Miguel Angel Garcia Vega para “EL PAIS”, apostar por la posibilidad de
la aplicacion de la renta basica universal, idea con la que ya hemos concordado

anteriormente en otros puntos del estudio.
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8. CONCLUSION

Como hemos podido observar a lo largo de este proyecto, la automatizaciéon ha llegado
para quedarse y no irse nunca de nuestro lado. Hasta hace no muchos afios, esta era vista
a nivel mundial como una utopia ya que, autores como Jeremy Rifkin con su libro “El fin
del trabajo (1995)” fueron altamente cuestionados y tratados durante algun tiempo como
personas con algun tipo de enfermedad psiquica.

Quiza los datos que plasmaba Rifkin en ese libro no se asemejan mucho a los
acontecimientos que tenemos hoy en dia, ni los que ocurriran en los proximos afios, pero
si tenia razén en la idea de que los robots iban a llegar para convivir con nosotros.
Después de todo un exhaustivo estudio que hemos realizado en esta materia podemos
sacar a relucir una serie de conclusiones concluyentes.

Desde luego que Esparia es uno de los paises lider en digitalizacion, impulsada por el uso
de las innovaciones tecnologicas en sus mercados, ademas de tener un Estado que
proporciona un nivel alto de servicios digitales a su sociedad, mejorando asi los atascos
que suelen sufrir constantemente las Administraciones Publicas. Hemos comprobado que
las empresas velan por el rendimiento economico de sus organizaciones y que a medida
que prima la implantacion de un sistema digitalizado o automatizado en las empresas,
disminuye considerablemente el capital humano y su calidad. Prosiguiendo con esa
misma idea, queda absolutamente evidente que a medida que el mercado laboral
evoluciona y se transforma, al igual que los puestos de trabajos, el capital humano queda
obsoleto y por consiguiente debe mantenerse en un proceso continuo de formacion y
adaptacion, para adquirir las habilidades y aptitudes necesarias en los nuevos tipos de
empleo. No solo el capital humano queda obsoleto, sino en si el sistema educativo que no
esta evolucionando a la par que muchas de las otras areas.

Otra de las conclusiones gue se evidencian después de estudiar los datos de Espafia y a
nivel europeo son las posibles altas tasas de paro de aquellos campos que se conviertan
en automatizados.

La parte positiva de este dato es el bajo porcentaje de accidentes laborales que se esta
consiguiendo.

Como rama fundamental de nuestro estudio, con relacién a la figura del despido objetivo
sera algo que deba tomarse con precauciéon pues no podra adoptarse para apresurar la
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automatizacion en las empresas, y que posiblemente pueda dejar desamparado al
empleado. Para eso hemos apreciado que el sistema de la Seguridad Social tiene un
abanico de medidas que implementar para un posible equilibrio en el sistema.

Aungue los datos que se han presentado en la investigacion son algo preocupantes de cara
al futuro en cuanto al empleo y las distintas modificaciones que van a sufrir las relaciones
laborales, podemos tener cierta certeza de que Espafia logrard una buena estabilidad
econOmica y laboral tras la automatizacion, y tenga una armonia entre la relacion de los
humanos con los robots y la inteligencia artificial y sobre todo a la hora de colaborar para
trabajar juntos.

Por ultimo, no podemos dejar atras el hecho de que los salarios también son foco de
modificaciones en estas circunstancias. Sin duda hay varias teorias sobre el efecto de la
automatizacion en los salarios y la parte negativa de ello podria repercutir, como hemos
demostrado, en la mano de obra no formada para realizar determinadas tareas en fusion
con la tecnologia. El pilar fundamental de todo resulta ser la educacion continua que se
debe recibir para poder mantenerse actualizado y penetrar en las nuevas profesiones
emergentes en el mercado laboral. A pesar de que la formacion sea un cimiento
importante, las condiciones laborales que pueden resultar en un futuro por la incesante
disminucion del poder de negociacion de los trabajadores es alarmante. EI aumento de la
prevalencia de formas de empleo atipicas ha sido el posible impulso de la diminucién de
la sindicalizacion y como figuras importantes del mercado laboral debemos procurar que
ocurra lo contrario apostando ademéas por sindicatos que no dejen margen para la
aplicacion de acuerdos empresariales menos favorables.

En definitiva, la realizacion y estudio de este proyecto ha sido para nosotros un motivo
para formarnos mas aun en lo que respecta a las relaciones laborales y a la automatizacion;
términos que cada dia estdn cobrando un mayor peso a nivel mundial y que son
obligatorios de conocer. Gracias al énfasis que hemos hecho sobre todo en la calidad del
capital humano, somos conscientes aun mas del gran trabajo que queda por realizar para
gue podamos seguir siendo Utiles para nuestra sociedad. Para terminar, nos gustaria hacer
referencia a una cita interesante del mayor de los impulsores del desarrollo tecnologico
del siglo XX: “Las maquinas podran hacer cualquier cosa que hagan las personas,

porque las personas no son mas que maquinas” (Minsky, 1996)
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