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Resumen

El objetivo del presente trabajo es el analizar la percepcion que tiene el alumnado
de psicologia y los egresados psicologos sobre la adquisicidon de competencias
(generales, especificas y transversales). Participaron 140 egresados de
psicologia y 107 estudiantes de psicologia de ultimo curso, pertenecientes a las
universidades y colegios oficiales de Espafia. Los participantes cumplimentaron
un cuestionario acerca de la percepcion de adquisicion de cada una de las
competencias que afirma ofrecer el grado de psicologia a nivel nacional. Para
comprobar la estructura factorial del cuestionario, se realizé un analisis factorial
exploratorio, que arroja un resultado unifactorial, sefialando que los tres tipos de
competencias no suponen factores distintos. En cuanto a la percepcion de las
competencias adquiridas, tanto profesionales como estudiantes creen haber
adquirido las competencias en un grado medio-alto, sin que existan, de forma
global, diferencias entre ambos grupos. Igualmente, todos consideran que las
diversas areas de docencia de la Psicologia han sido importantes para su
formacion.
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Abstract

The objective of the current study is analysing the perception of the acquisition of
their competences (general, specific and transverse) of the undergraduate
students of Psychology and Psychology graduates. The participants were 140
Psychology graduates and 107 undergraduates in their last year, belonging to
universities and professional School of Spain. They filled a questionnaire about
the perception of acquisition of each of the competencies that the Psychology
degree at a national level offers. Results of the exploratory factor analysis showed
a unifactorial solution, highlighting that the three types of competence raised from
the same factor. Both undergraduate and professional believe that they have
acquired competences in a medium-high level, without differences between the
two groups. Similarly, they consider all the different areas of teaching of
Psychology have been important for their education.
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Antes de la implantacién del plan Bolonia, mucho se habia escrito al respecto
de las competencias en educacién universitaria, pero poco cambio se habia dado
en la conducta del profesorado. A partir de ese momento se produce una
separacién entre los discursos tedricos y los practicos del aula (Casanova, 1995;

Mateo y Martinez, 2005; Prades, 2005). Sin embargo, desde la implantacion del



Espacio Europeo de Educacion Superior, se han empezado a realizar algunos
cambios sustantivos en los procesos en los procesos de ensefianza-aprendizaje
y en la evaluacion que recibe el alumnado universitario (Dochy, Segers y Dierick,
2002; Lopez Pastor, 2009).

Con éste proceso de adaptacion al Espacio Europeo de Educacion
Superior se trata de dar un giro a la vision tradicional de la educacion, que pasa
de estar centrada en contenidos a dar mayor relevancia a la adquisicion de
competencias. Las nuevas directrices europeas, avaladas por la investigacion
psicoldgica y educativa, centran el interés en el alumno y en su aprendizaje. Se
considera que el verdadero aprendizaje es aquel que predispone al alumno a
participar activamente, incidiendo en manejar competencias, habilidades y
destrezas ligadas a su futura practica profesional mas que en recordar
contenidos (Casal, 2012), debiendo cambiar las formas habituales de trabajar en
el aula a otras mas participativas y eficaces para el alumnado. (Alvarez, Alvarez,

Nufiez, Cerezo, Gonzélez y Rodriguez, 2009).

La razon dltima para fundamentar el cambio hacia el modelo de formacion
basado en competencias es que las enormes y recientes transformaciones
sociales, observadas en los ultimos afios, hacen emerger un nuevo campo de
competencias y de exigencias en el desarrollo personal y profesional de los

universitarios (Rué, 2008).

Todos estos cambios de base requieren necesariamente nuevos enfoques
metodoldgicos, por lo que los métodos de ensefianza han tenido que cambiar
hasta complementar la formacibn con otros que permitan una mayor
participacion activa por parte del alumnado, desarrollando competencias
habitualmente no trabajadas en el aula, como la capacidad de analisis y sintesis,
la capacidad de trabajar en equipo o aprender de forma autbnoma, resaltadas
tanto en el proyecto Tuning (Gonzalez y Wagenaar, 2003) como en el Libro
Blanco del Titulo de grado en psicologia (ANECA, 2005).

Con esto se pasa de un modelo de ensefianza a un modelo de aprendizaje,

pasando de centrar la atencién sobre el profesor a enfocarla en el alumno, lo



gue se traduce en que en lugar de contenidos, se supone que lo que se

adquieren son competencias (Salinas, 2004).

Con respecto al concepto de competencia, segun el proyecto Tuning
(Gonzalez y Wagenaar, 2003, pag. 3), la definen como: “una combinacion
dinamica de atributos, en relacion a conocimientos, habilidades, actitudes y
responsabilidades, que describen los resultados del aprendizaje de un programa
educativo o lo que los alumnos son capaces de demostrar al final de un proceso
educativo”. Los estudios de Hoffman (2003) y Reflex (2007) han desarrollado las
competencias que debe adquirir el alumnado universitario, quedando reflejadas
en los libros blancos de la ANECA, dividiéndolas en tres grupos: generales,
especificas y transversales, ademas de las basicas, que comparte todo el
alumnado que curse grado en nuestro pais, especificadas en el Real Decreto
260/2007, de 30 de noviembre. En el caso de Psicologia, estas competencias
son (ANECA, 2005):

» Generales: conocer las funciones, caracteristicas y limitaciones de los
distintos modelos tedricos de la Psicologia, conocer los fundamentos
bioldgicos de la conducta humana y de las funciones psicoldgicas o los
distintos métodos de investigacion y las técnicas de analisis de datos entre
otras.

» Especificas: Identificar las necesidades y demandas de los destinatarios
en los diferentes ambitos de aplicacion y establecer las metas de la
actuacion psicoldgica, Seleccionar y administrar técnicas e instrumentos
propios y especificos de la Psicologia o Elaborar informes psicoldgicos.

« Transversales: pensamiento critico, competencia linguistica en inglés o

colaboracién con otros profesionales.

Cortés (2015) alerta que los recién egresados del titulo de administracién y
direccion de empresas tienen dificultades en las relaciones efectivas,
negociacion, comunicacion, empatia, coaching y trabajo en equipo, aunque

cuentan con los conocimientos tedricos para desarrollarlas.

Ricolfe y Pérez (2013) destacan que las competencias genéricas que los

estudiantes de primer y segundo ciclo de la Universidad Politécnica de Valencia



creen adquirir son ‘Capacidad de analisis’, ‘Resolucion de problemas’ y ‘Trabajo
en equipo’. En cambio, las que consideran haber adquirido en menor medida son
‘Conocimiento de idiomas extranjeros’ y ‘Capacidad de negociacion’. El
conocimiento de idiomas es una parte muy importante del repertorio
competencial que solicitan las empresas actualmente, debido a su creciente
necesidad de externacionalizacion (Gonzalez y Wagenaar, 2003; Ricolfe y
Pérez, 2013).

Kember, y Leung, (2005) y Kember, Leung y Ma, (2007) evaluaron las
percepciones de los estudiantes en el desarrollo de seis competencias:
pensamiento critico, autoaprendizaje, adaptabilidad, resolucién de problemas,
competencias de comunicacidn e interpersonales y trabajo en grupo,
concluyendo que podian ser reducidas a cuatro variables, encontrando, ademas

defectos en la adquisicion de idiomas extranjeros.

Con respecto a la adquisicion de idiomas Bennett, (1999), destaca la gran
problematica de las universidades europeas en la adquisicion de competencias
linglisticas extranjeras en las carreras, aspecto ampliamente avalado en la
literatura (Ginés, 2003; Gonzalez y Wagenaar, 2003; Grant y Dickson (2006);
Marzo, Pedraja y Rivera (2006); Mir (2007); Rué (2008); Yaniz (2008).

En el campo especifico de la Psicologia, Garcia, Diaz, Ramirez, y Castro
(2009) resaltan los déficits de los estudiantes de esta disciplina en “Redaccion
de documentos e informes”, “Comunicacion oral’, “Capacidad para el
“Aprendizaje continuo”, “Conocimientos tedricos”, “Mediacién y solucion de
conflictos”, y “Habilidades interpersonales”, con especial déficit en el “Dominio de

idiomas”.

El objetivo del presente trabajo, es analizar la percepcion que tiene el alumnado
de Psicologia y los egresados de esta disciplina sobre la adquisicion de sus

competencias (generales, especificas y transversales).
Método
Disefio

Se utilizé la metodologia de encuesta, con un disefio transversal.



Participantes

La muestra la componen 140 egresados y 107 estudiantes de psicologia
de dltimo curso. La edad media de los estudiantes es de 24 afios y la de
egresados de 36 afios. El afio de egreso se haya comprendido entre 2016 y 1982.
Tanto en un grupo como en otro, el 79% de la muestra son mujeres. En la tabla

1 se presentan las universidades de origen y el nimero de participantes.

Tabla 1. Universidad de origen de los participantes

Participantes Alumnos  Egresados
Universidad de Almeria 27 2
Universidad de la Laguna 21 41
Universidad de Santiago de Compostela 18 3
Universidad de las Islas Baleares 10
Universidad de Oviedo 9 1
Universidad de Mélaga 6 1
Universidad de Sevilla 5 1
UNED 2 12
Universidad de Detusto 2 13
Universidad de Murcia 2 13
Universidad Autbnoma de Madrid 1 1
Universidad Catoélica San Antonio de Murcia 1 1
Universidad de Ledn 1
Universidad de Pais Vasco 1
Universidad de Zaragoza 1
Universidad de Lleida 1
Universidad de Valencia 1
Universidad Pontificia de Comillas 1
Universidad Rey Juan Carlos 1
Universidad de Barcelona 3
Universidad Complutense de Madrid 4
Universidad del Pais Vasco 12
Universidad Salamanca 28
Total 107 140

La seleccion de la muestra ha sido mediante muestreo de conveniencia,
solicitando la participacion en la encuesta mediante correos electronicos a todas

las facultades y Colegios Oficiales de Psicologia (COP) de Espafia.



Instrumento

Se disef6 un cuestionario ad hoc de 38 items, con siete preguntas sobre
competencias generales, ocho sobre especificas y 17 preguntas relativas a las
transversales, Y adaptadas a partir del modelo de evaluacion de competencias
de Bartram y Roe (2005), que se responden mediante una escala tipo Likert de
cantidad de 4 alternativas. En las tablas 2, 3 y 4 se muestran las competencias

recogidas en el cuestionario.

Tabla 2.Competencias generales
Abreviatura Competencia

CG 1 Las funciones caracteristicas y limitaciones de los distintos
modelos teoricos de la Psicologia

CG 2 Las leyes basicas de los distintos procesos psicoldgicos

CG 3 Los procesos y etapas principales del desarrollo psicolégico a
lo largo del ciclo vital en sus aspectos de normalidad y
anormalidad

CG_4 Los fundamentos bioldgicos de la conducta humana y de las
funciones psicoldgicas.

CG 5 Los principios psicosociales que intervienen en el

comportamiento de las personas y en el funcionamiento de las
personas en los grupos y de las organizaciones

CG_ 6 Los métodos de investigacion y las técnicas de analisis de
datos.
CG_7 Los distintos métodos de evaluacion diagndstico y tratamiento

psicoldgico en diferentes &mbitos aplicados de la psicologia

Tabla 3. Competencias especificas
Abreviatura Competencia
CE 1 Identificar las necesidades y demandas de los destinatarios en
los diferentes ambitos de aplicacion y establecer las metas de
la actuacion psicoldogica.




CE_2

CE_3

CE_4

CE 5

CE_6
CE_7

CE_8

Identificar las caracteristicas relevantes del comportamiento de
los individuos

Promover la salud y la calidad de vida en los individuos, grupos,
comunidades y organizaciones en los distintos contextos:
educativos, clinicos, del trabajo y de las organizaciones, a
través de los métodos propios de la profesion.

Seleccionar y administrar técnicas e instrumentos propios y
especificos de la Psicologia

Definir los objetivos elaborar el plan y las técnicas de
intervencion en funcion de las necesidades y demandas de los
destinatarios.

Transmitir a los destinatarios de forma adecuada y precisa los
resultados de la evaluacion.

Elaborar informes psicoldgicos en distintos ambitos de
actuacion.

Ajustarse a las obligaciones deontoldgicas de la Psicologia.

Tabla 4. Competencias transversales

Abreviatura

Competencia

CT_ 1
CT 2
CT_ 3
CT 4
CT 5
CT_6
CT 7
CT_8
CT_9
CT_10
CT 11
CT_12
CT 13
CT 14
CT_15
CT_16
CT_17

Dominio de la psicologia

Conocimiento de otras areas o disciplinas
Pensamiento analitico

Capacidad para adquirir nuevos conocimientos
Capacidad para negociar de forma eficaz

Capacidad para rendir bajo presion

Capacidad para detectar nuevas oportunidades
Capacidad para usar el tiempo de forma efectiva
Capacidad para trabajar en equipo

Capacidad para hacerse entender

Capacidad para hacer valer su autoridad

Capacidad para utilizar herramientas informéaticas
Capacidad para encontrar nuevas ideas y soluciones
Capacidad para cuestionar ideas propias o ajenas
Capacidad para presentar en publico productos ideas o informes
Capacidad para redactar informes o documentos
Capacidad para escribir y hablar en idiomas extranjeros

Ademas se incluyen dos preguntas al final de cuestionario, una sobre la

percepcion de la utilidad del conocimiento de las diferentes areas de la psicologia

(Metodologia, personalidad y evaluacion, psicobiologia, psicologia basica,



psicologia evolutiva y psicologia social), respondida con una escala tipo Likert de

cantidad de cuatro alternativas y la segunda relativa a los planes de futuro.
El cuestionario aparece recogido en el anexo numero 1.
Procedimiento

La recogida de datos se inicio el 21 de abril de 2016 y finaliz6 el 23 de mayo del
mismo afo, recabandose las respuestas mediante la plataforma de creacion y
gestion de formularios on-line “www.JotForm.com”!, que permite nuevas
funciones para la generacién de items, y el tratamiento de datos en el momento

gue se recogen.

Para el envio del cuestionario se contactdé con profesorado de todas las
facultades que imparten psicologia de Espafia, solicitandoles que hicieran llegar
el cuestionario a su alumnado de cuarto curo. Con respecto al envio de correos
electrénicos para los egresados, se contacto con todos los Colegios Oficiales de

Psicologia de Espafia, incluyendo al COP general.

El formulario se visualizdé un total de 1058 veces, siendo respondido por 266
participantes, generando una tasa de conversion del 26%, con un tiempo medio

de cumplimentacion de 7 minutos y 49 segundos.
Andlisis de datos

Para el estudio de la bondad psicométrica del cuestionario se calcul6 el
alfa Cronbach (Atienza, Pons, Balaguer y Garcia-Merita, 2000) para determinar
la fiabilidad por consistencia interna, y se procedié a someter a andlisis factorial
exploratorio los items correspondientes a competencias. El calculo de diferencias
entre grupos se realizd con el contraste t de Student para muestras
independientes. Todos los calculos se hicieron usando el programa SPSS 23,

version Prime.

! Jotform.com es una plataforma online de generacién de formularios muy intuitiva, con numerosos
moddulos, como el de tratamiento instantaneo de datos, el envio personalizado y masivo de emails o la
gestion de cobros para una pequefia empresa.



Resultados
Andlisis de psicométrico del cuestionario:

Para verificar el nivel de fiabilidad de la prueba, se realiz6 una prueba de

consistencia interna, el coeficiente alfa de Cronbach, cuyo valor fue de 0,93.

Para determinar la estructura factorial de la prueba se llevé a cabo un andlisis
factorial exploratorio de componentes principales, previa verificacion de su
adecuacion (KMO =0,91) que, al resultar muy cercano a la unidad, que indicaria
una perfecta adecuacion de los datos a un modelo de analisis factorial (Hair,
Aderson, Tatham y Black, 2004) y un contrate de esfericidad de Bartlett
(x3=3884.727, p=0,000, p<0,05), que corrobora la idoneidad del analisis (Kaplan
y Saccuzzo, 2006).

En la tabla 5 se presentan los factores obtenidos, valores propios y varianza
explicada. En la ilustracion 1 se muestra el grafico de sedimentacion.

Estos resultados permiten afirmar la unidimensionalidad de las competencias.

Tabla 5. Valores propios y varianza explicada.

FACTOR Valor Propio % Varianza % Varianza
explicada acumulada

1 10,89094 34,0 34,0

2 2,78614 8,7 42,7

3 1,64330 51 47,9

4 1,39380 4,4 52,2

5 1,27149 4,0 56,2

6 1,04688 3,3 59,5

Grafico de sedimentacion

Autovalor
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Numero de componente

llustracion 1. Gréafico de sedimentacion



Comparacion entre grupos

En las tablas 6 a 8 se presentan los descriptivos obtenidos por los dos grupos

de participantes en las competencias estudiadas.

Tabla 6. Descriptivos (media y desviacion tipica) Competencias transversales

Competencias Estudiantes Egresados
transversales

Media Desviacion tipica Media Desviacion tipica

CT 1 2,77 0,63 2,79 0,60
CT 2 2,25 0,55 2,20 0,65
CT 3 2,68 0,78 2,72 0,72
CT 4 3,06 0,68 3,13 0,64
CT 5 2,32 0,78 2,29 0,89
CT 6 2,76 0,95 2,54 0,90
CT 7 2,50 0,82 2,30 0,79
CT 8 2,67 0,79 2,54 0,87
CT 9 3,25 0,76 2,90 0,81
CT_10 2,91 0,75 2,78 0,75
CT 11 2,37 0,85 2,18 0,79
CT 12 2,58 0,80 2,31 0,88
CT 13 2,61 0,75 2,63 0,78
CT 14 2,77 0,87 2,76 0,81
CT 15 3,00 0,84 2,58 0,94
CT 16 2,91 0,76 2,63 0,98
CT 17 1,74 0,79 1,52 0,71

Tabla 7. Descriptivos (media y desviacion tipica) Competencias generales

Competencias Estudiantes Egresados
Generales _ TP - .
Media Desviacion tipica Media Desviacion tipica
CG_1 2,63 0,68 2,64 0,63
CG 2 2,62 0,62 2,69 0,66
CG_3 2,75 0,70 2,90 0,63
CG_4 2,86 0,73 2,84 0,70
CG_5 3,05 0,67 2,88 0,68
CG_6 2,60 0,78 2,57 0,79
CG 7 2,56 0,67 2,84 0,77




Tabla 8: Descriptivos (media y desviacion tipica) Competencias Especificas

Competencias Estudiantes Egresados
especificas Media Desviacion tipica Media Desviacion tipica

CE 1 2,55 0,60 2,57 0,74

CE 2 2,82 0,67 2,78 0,70

CE_3 2,72 0,72 2,75 0,74

CE 4 2,56 0,79 2,62 0,70

CE 5 2,61 0,73 2,62 0,74

CE 6 2,59 0,83 2,46 0,75

CE 7 2,44 0,86 2,20 0,84

CE_8 2,89 0,86 2,65 0,90

La competencia que tanto estudiantes como profesionales en ejercicio
consideran mas adquirida corresponde a la transversales 4, Capacidad para
trabajar en equipo. Asimismo, el alumnado considera, como competencias mejor
adquirida, la competencia general 5 (Los principios psicosociales que intervienen
en el comportamiento de las personas y en el funcionamiento de las personas
en los grupos y de las organizaciones) y las transversales 9, Capacidad para
adquirir nuevos conocimientos y 15, Capacidad para presentar en publico

productos ideas o informes.

Con respecto a las competencias que se perciben menos adquiridas,
coincidiendo alumnado y profesionales, se encuentra la competencia transversal

17, Capacidad para escribir y hablar en idiomas extranjeros.

Para comprobar si habia diferencias entre los dos grupos, y dado que la
estructura factorial confirma la unidimensionalidad de todas las competencias,
se realizd un contraste de t de Student para muestras independientes, que no
resulté significativo (t= 1,439, gl.=254, p=0,151). No obstante, como de los datos
descriptivos se observan diferencias de medio punto en sus valores medios entre
algunas competencias transversales “Capacidad para presentar en publico
productos ideas o informes” y “Capacidad para redactar informes o documentos”,
se realiza un contraste en cada caso, arrojando diferencias significativas de (t=
3,707, gl.=254, p=0,00) y (t= 2,496, gl.=254, p=0,13) respectivamente.



Por otro lado, con respecto a la valoracién que los estudiantes y los egresados
le dan a las diferentes &reas de la psicologia, resultados que se presentan en la

tabla 9, los valores medios estan proximos, y son altos en todos los casos.

Tabla 7: Valoracién de lo que ha aportado en su formacion las areas

Area de Estudiantes Egresados
conocimiento Media  Desviacién Media Desviacion
tipica tipica

Metodologia 3,16 0,83 3,07 0,81
Clinica 3,57 0,67 3,40 0,71
Psicobiologia 3,28 0,83 3,18 0,74
Basica 3,19 0,79 3,16 0,72
Evolutiva y Educativa 3,20 0,81 3,30 0,69
Social 3,50 0,66 3,22 0,77

Con respecto a los planes de futuro del alumnado, sélo un 20% considera

que empezard a trabajar al finalizar el grado (véase tabla 10).

Tabla 10: Expectativas de futuro

item Porcentaje % N

Master 35,51 76
Empezar a trabajar 20,09 43
Titulos propios de postgrado 17,75 38
Formacion no reglada 11,21 24
Ampliar la formacion en el extranjero 5,6 12
Doctorado 2,8 6
Ciclo formativo Grado superior 1,86 4
No lo tengo definido 1,86 4
Trabajando 1.4 3
Otros 1,4 3
Ciclo formativo Grado medio 0,46 1

Nota: Solo se muestra estudiantado de ultimo curso de psicologia

Discusioén

El objetivo principal de este estudio fue el de analizar la percepcién que tiene el

alumnado de psicologia y los profesionales titulados sobre como la formacion en



la carrera ha posibilitado la adquisicibn de competencias generales, especificas

y transversales.

En lo que respecta a la bondad psicométrica del instrumento utilizado, ha
mostrado tener buena fiabilidad, asi como una estructura unifactorial, lo que
evidencia que las competencias constituyen un todo, no siendo diferenciables en

las tres categorias enunciadas.

Es importante que se realicen estudios que permitan conocer la adquisicion de
competencias por parte de quienes titulan en un grado. En este estudio, la vision
de alumnado de ultimo curso, en relacion a egresados, resulta de especial
relevancia, pues permite la comparacion en la percepcién que sobre adquisicion
de competencias se tiene finalizando la carrera con el momento en que hay que

demostrar que se tienen.

Por lo general, se observa que las puntuaciones en todas las competencias son
medias-altas, lo que puede indicar que tanto los egresados como los estudiantes
creen que han adquirido las competencias que afirma impartir los estudios
universitarios de grado. Cabe destacar que, a nivel general, no hay diferencias

significativas entre ambos grupos.

No obstante, un estudio detallado de algunas competencias podian hacer
suponer que las diferencias podrian ser significativas, a favor del alumnado,
como asi ocurrié en dos competencias, ambas transversales: “Capacidad para
presentar en publico productos ideas o informes” y “Capacidad para redactar

informes o documentos”.

Una posible explicacion de estas diferencias, en el primer caso, es que,
mientras que en la licenciatura (a la que pertenece gran parte de los egresados)
no se promovia tanto la exposicion en publico como en los actuales grados, o,
alternativamente, que los egresados psicélogos se tienen que enfrentar a
exposiciones en publico mas exigentes, y por tanto la percepcion del nivel de
competencia requerida parece mayor, que deben exponer en empresas O
instituciones, por lo que perciben haber adquirido esta competencia de forma
menor que el grupo de estudiantes, sometidos a un publico mas benigno, en el

entorno mas protegido del aula.



Un argumento similar cabe para explicar la diferencia estadisticamente
significativa que se produce en la competencia “Capacidad para redactar
informes o documentos”: igualmente, al ser la realidad es mas compleja que las
practicas en clase, pues no es lo mismo presentar un informe a un profesor
donde el grupo de comparacion es el resto de comparieros, que a una empresa,
a un cliente, o a un paciente, donde la exigencia y el nivel de detalles es diferente,
la percepcion de haber logrado esta competencia por parte de los egresados,

sometidos a esta situacion, resulta menor.

El dominio de un segundo idioma aparece en este estudio como la competencia
peor adquirida, lo que coincide con los estudios revisados (Bennett, 1999;
Garcia, Diaz, Ramirez, y Castro, 2009; Ginés, 2003; Gonzélez y Wagenaar,
2003; Grant y Dickson (2006; Kember, y Leung, 2005; Kember, Leung y Ma,
2007; Marzo, Pedraja y Rivera, 2006; Mir, 2007; Ricolfe y Pérez 2013; Rué, 2008;
Yaniz, 2008). Por tanto, las instituciones educativas deberian tomar nota de este
resultado, que aparece unay otra vez. Desde luego, no se puede esperar a que
el alumnado acuda a la universidad para adquirir un segundo idioma, sino que
esta competencia debe haberse conseguido en los estudios previos. Cabe
cuestionarse que esta ocurriendo en la formacién previa a la universidad, esto
es, pues es posible que después de un amplio curriculo escolar recibiendo
docencia sobre idioma extranjero, no se haya conseguido tener un adecuado

conocimiento del mismo en la entrada en la universidad, doce afios después.

Por otro lado, cabe resaltar que todas y cada una de las areas de la psicologia
han sido valoradas positivamente con medias superiores en ambos grupos al
valor tres de la escala, de lo que se podria extraer que en general todas las areas
resultan importantes en la formacién de psicélogos, tanto desde el punto de vista

del alumnado como de los egresados.

En lo que respecta a los planes de futuro de quienes finalizan la carrera,
s6lo un 20.9% tiene intenciones de empezar a trabajar, lo que podria ser reflejo
de la elevada competitividad en el mercado laboral dentro de la profesion de
psicologia, por lo que la mayoria considera que deben prolongar sus estudios
con formacion adicional, sea en titulaciones regladas o buscando su propia

ampliacion curricular.



La relevancia del presente estudio esta en que las autoridades encargadas de
impartir el titulo de Psicologia debe ser consciente de que, si bien la percepcion
de competencias es media-alta, deberia ser mayor, esto es, seria esperable que
la respuesta mas frecuente fuera mucho, lo cual no es el caso y que hace
cuestionarse la razon de estos valores. Se podria sugerir la realizacion de
estudios anuales sobre la adquisicion de competencias entre el alumnado que
se encuentra cursando la titulacion, para, de esta manera, pilotar en qué medida
se deben ir adquiriendo y afianzando las competencias que garantizan

profesionales bien preparados.

De una forma més amplia, seria conveniente llevar a cabo estudios sobre como
el alumnado percibe la universidad, en qué medida periodo como estudiante ha
sido importante en su desarrollo personal, asi como si la formacién recibida los
capacita para encontrar trabajo y si su experiencia en su paso por la universidad

puede mejorar.

Respecto a las limitaciones de este estudio, el muestreo de conveniencia y la
forma de llegar a los informantes hace que haya un posible sesgo en la seleccion
de la muestra. Por tanto, seria recomendable replicar el estudio, pudiendo llevar
a cabo alguno de los procedimientos de muestreo probabilistico. Si el estudio
parte de las autoridades universitarias, el acceso a la muestra resultard mucho

mas facil.

La calidad de la ensefianza es un punto clave en los actuales estudios
universitarios, no solo en Espafia, sino a nivel internacional. La valoracion de
esta calidad es multimodal, siendo uno de los aspectos claves la adquisicion de
competencias. Por tanto, estudios como el que aqui se presenta puede contribuir

a la determinacion de la calidad de los estudios de Psicologia en nuestro pais.
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ANEXO 1

Cuestionario

Adquisicidon de competencias en psicologia

Los siguientes campos se utilizardn para la elaboracién de un trabajo fin de grado, bajo la
direccion del departamento de metodologia de la Universidad de La Laguna (seccidn
psicologia), sus datos serdn tratados bajo la ley de proteccién de datos vigente (Ley Orgdnica
15/1999, de 13 de diciembre) y en cualquier caso se garantiza la confidencialidad de sus datos.

DATOS DEMOGRAFACOS

Correo Electronico *

Genero * Hombre

Mujer
Ano de nacimineto *

Lugar de residencia
habitual *

Select Country: v

Actualmente, ;estudia Estudio en la universidad
en la universidad, oya

ha egresado? * He egresado
<En que universidad Universidad de la laguna
estudia? *
£Qué titulacion Psicologia
estudia? *
Actualmente, ;que Primero
ano esta cursando? * 2
Segundo
Tercero
Cuarto
:Cual fue la Universidad de la Laguna
universidad en la que
estudio? *
<Que titulacion Psicologia
estudio? *

En qué ano acabd su
carrera universitaria *



1. Desde su experiencia actual, éen qué grado fue adecuada la formacion recibida en la titulacion
(en los siguientes ambitos ...)?

1. Nada 2. Poco 3. Bastante 4. Mucho
1. Dominio de la psicologia - - - 3
2. Conocimiento de otras areaso
disciplinas
3. Pensamiento analitico - = - -

4. Capacidad para adquirir nuevos
conocimientos

5. Capacidad para negociar de forma
eficaz

6. Capacidad para rendir bajo
presion

7. Capacidad para detectar nuevas
oportunidades

8. Capacidad para usar el tiempo de
forma efectiva

9. Capacidad para trabajar en equipo - - = -

10. Capacidad para hacerse
entender

11. Capacidad para hacer valer su
autoridad

12. Capacidad para utilizar
herramientas informaticas

13. Capacidad para encontrar nuevas
ideas y soluciones

14. Capacidad para cuestionar ideas
propias o ajenas

15. Capacidad para presentar en
publico productos, ideas o informes

16. Capacidad para redactar
informes o documentos

17. Capacidad para escribir y hablar
en idiomas extranjeros PP

2. En qué media crees que puedes demostrar, tras la formacion recibida, conocimientos y
comprension de:

1. Nada 2. Poco 3. Bastante 4. Mucho

1. Las funciones, caracteristicasy o
limitaciones de los distintos modelos - = o -
tearicos de la Psicologia.

2. Las leyes basicas de los distintos
procesos psicologicos.

3. Los procesos y etapas principales

del desarrollo psicologico a lo largo o
del cido vital en sus aspectos de ' '
normalidad y anormalidad.

4. Los fundamentos biologicos de la S

conducta humana y de las funciones - - - <
psicologicas.

5. Los principios psicosociales que

intervienen en el comportamiento de R
las personas y en el funcionamiento - - - -

de los grupos y de las

organizaciones.

6. Los métodos de investigacion y las _ :
técnicas de analisis de datos. x

7. Los distintos métodos de

evaluacion, diagnosticoy —

tratamiento psicologico en - - o - -
diferentes ambitos aplicados de la

Psicologia.



3. En qué medida has adquirido en tu formacion universitaria las siguientes competencias:

1. Nada 2. Poco

1. Identificar las necesidades y

demandas de los destinatarios en los

diferentes ambitos de aplicaciony - -
establecer las metas de la actuacion

psicologica.

2. Identificar las caracteristicas

relevantes del comportamiento de - -
los individuos

3. Promover la salud y la calidad de
vida en los individuos, grupos,
comunidades y organizaciones en los
distintos contextos: educativo,
clinico, del trabajo y las
organizaciones y comunitario, a
traves de los metodos propios de |a
profesion

4. Seleccionar y administrar técnicas
e instrumentos propios y especificos - -
de la Psicologia.

5. Definir los objetivos, elaborar el
lan y las técnicas de intervencion en
ncion de las necesidades y
demandas de los destinatarios.

6. Transmitir a los destinatarios, de
forma adecuada y precisa, los - -
resultados de la evaluacion.

7. Elaborar informes psicolégicos en
distintos ambitos de actuacion.

8. Ajustarse a las obligaciones
deontologicas de la Psicologia.

3. Bastante

4. Mucho

4., éCual es tu percepcion acerca de la utilidad del conocimiento de las siguientes areas...?

1. Nada 2. Poco

Metodologia de las Ciencias del
Comportamiento

Personalidad, Evaluacion y
Tratamientos Psicologicos

Psicobiclogia - -
Psicologia Basica - -

Psicologia Evelutiva y de la Educadcion - -

Psicologia Social - -

5. Una vez obtenido Master
el grado, ;cual sera

su siguiente paso? * J Titulos propios de postgrado

JJ Ciclo formativo Grado superior

) Ciclo formativo Grado medio

—J Ampliar la formacion en el extranjero
—J Formacion no reglada

L) Empezar a trabajar

I No lo tengo definido

Observaciones

3. Bastante

Py

s s egumeaon

prerer]

4. Mucho

saegmraon

Py

Py

Py
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