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RESUMEN.

Queremos explicar que significa el fendmeoworking ya que es relativamente nuevo

y en nuestra opinibn muy interesante, ya que statla mas a conocer a raiz de la crisis
financiera. Hay escases de puestos de trabajo Yoptanto, surge la necesidad de

buscar otras alternativas. Por ello, la gran demaledoworking

En loscoworkingse paga unicamente una cuota diaria, mensuaia digpor horas y
gozas de todos sus beneficios. Queremos hacerdentgunecoworking no es un local
en si, sino una forma de trabajo, en la cual deajmaen colaboracion con otras
personas, ya sean de tu misma categoria o de abteniéndose un resultado
satisfactorio ya que se mezclan maneras de tralpagjasar, decidir, proponer...

Cada individuo debe poner sus conocimientos yuaj#g sobre la mesa para enriquecer
el proceso, sin embargo la actitud o asertividathggpersonas de ese equipo es la que
puede afadir valor al trabajo colaborativo.

"Juntos pensamos mejor".

ABSTRACT

We want to explain the phenomenon coworking meabicpuse it is relatively new
and very interesting in our opinion, since it hasrento meet wake of the financial
crisis. There are shortages of jobs and therefahe need to seek other alternatives.
Therefore, the high demand for coworking .

Coworking in a daily , monthly, daily or hourly aydu enjoy all of its benefits fee is
paid only . We want to understand that coworkingas a local in itself but a way of
working , which is working in collaboration withlars , whether in your same category
or another, obtaining a satisfactory result as wapsof work , think, decide , propose.

Each individual must put their knowledge and sloltsthe table to enhance the process,
however assertiveness attitude or people of tlaah tes the one that can add value to
collaborative work.

"Together we better.”

PALABRAS CLAVES.

- Coworking

- Coworkers

- Canarias

- Sinergia
-WorkSpace
-Cotrabajo
-Trabajo cooperativo.
-Hackerspaces.
-Hat Factory.
-Freelance.
-Colibin.
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1.-INTRODUCCION.

En este TFG vamos a explicar en qué consiste éhfenocoworking siendo este no
s6lo un espacio de trabajo. En estos modelos Hajirae crean también sinergias con
sus comparneros, fortalezanatworkingal relacionarse muchas personas en el entorno
laboral, multiplicando a su vez oportunidades tame| ambito laboral como social.

Los objetivos que persiguen este tipo de espacdiasrel de solo trabajar, sino también
el relacionarse con otros ambientes de trabajougacgada uno de estos espacios no
tiene porque dedicarse a lo mismo laboralmenteahdbl En este tipo de modelo de
trabajo lo que se pretende es sacar a los emmesamprendedores, pequefias pymes
entre otros, de un mismo modelo laboral, que ek edonstituir un Unico espacio para
desarrollar su actividad, sin tener en cuenta, egte es quien tiene la posibilidad
econdémicamente entre otros factores a destacaju@aquien desea ser emprendedor o
trabajar por cuenta ajena muchas veces se sieni@ado por la falta de recursos.
Trabajar de esta manera es romper con todas |leeydmry rutina que hasta ahora nos
perseguian en el mercado laboral, ya que por egerapl psicélogo puede trabajar en
un mismo espacio de trabajo que un abogado, o otalde trabajar en un mismo
espacio de un logopeda. Todos ellos comparten @mexinternet, impresoras, uso de
espacios comunes...

Trabajar en un modelcoworkingno es solamente trabajar, ya que uno de los obgeti
a destacar en estos espacios, mas que otros, de etlacionarse y compartir
conocimientos, romper la rutina de no hacer desdtoun lugar de trabajo...

"Significa trabajar entre amigos, algo que surgendmera natural sin elegirlo, dando
lugar a aumentar la capacidad de trabajo y la ief@atl del mismo gracias a la
atmaosfera de sinergia y colaboracién que los cogrerkrean entre ellos, segun citan en
la pagina, www.utopicus.es"

"Coworking ecosistema inspirador y nutritivo donde sembraprogectos, cultivamos
relaciones, compartimos cargas, combinamos talento®frecemos nuevos frutos a

este entorno estimulante.”

Facultad de Economia, Empresa y Turismo
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2.-JUSTIFICACION Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

2.1. -¢Qué es el Coworking? Significado.

El coworkinges en espafiol cotrabajo, trabajo cooperativo coeperacion. Trata de
una manera innovadora de trabajar adaptada a testgqsos, sobre un mismo espacio
fisico de trabajo permitiendo gfieelancesauténomos, profesionales independientes,
pymes o emprendedores, todos ellos de diferentdsrss, pueden trabajar bajo ese
mismo espacio, compartiendo conocimientos y espgceosu vez, desarrollando sus
proyectos empresariales mientras comparten tantéomiea fisica como virtual el
Mismo espacio aunque no trabajen sobre lo mismo.

Un espacia@oworking,es un espacio que no solo ofrece puestos dedsbiajcamente,
también ofrece cursos tanto gratuitos como pag@sites denetworking,directorio de
miembros, entre otros.

No podemos decir que existe un unico tipo de espamiorking ya que este no tiene
un prototipo definido, puesto que, algunos de esiggacios se centran en dar
tranquilidad a sus miembros mientras que otrosasarben dar un ambiente siempre de
movimientos, algunos espacios se centran fegelances, otros en pymes,
emprendedores, etc.

Es en definitiva, compartir compafia, un café amdemas, aprender de otros, ampliar
tanto tus conocimientos como contactos y conoceugwo ambiente de trabajo.

“Me pregunté ¢ por qué no puedo combinar los mejaspectos de trabajar para mi
mismo (libertad e independencia) con los mejorpseiss de trabajar para una empresa

(estructura y la comunidad)? &workingnacié a partir de estd.”

2.2. —La historia y evolucion del Coworking.

Todas las personas necesitamos comunicarnos, dimmeas con otros seres humanos
formando asi parte de una comunidad, ya que, éluseano como todos los seres vivos
no funcionamos sin comunicacion.

Por ello, damos tanta importancia a la comunicagid@acen nuevas formas de trabajo
en las que permite a profesionales independieatespartir anécdotas, experiencias e
ideas.

La concepcion del trabajo compartido surge sobrealds del siglo XX,
aproximadamente, cuando en 1995 se funda uno dprilmeros hackerspacésdel
mundo, concretamente, en Berlin, siendo un lugardfidonde las personas se conocian
y pasaban a trabajar en grupo.

Figura 1. Coworking Arca de Babel.
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Tras mencionar quizas el antecedente mas claroesdedpacios daetoworking mas
tarde, en 1999, nace definitivamente este términventado por el famoso disefiador de
videojuegos, Bernie DeKoven, usando este nuevminér para definir el trabajo
colaborativo que hacian posible los ordenadores.

Pero no se termina de difundir hasta llegados @R&d5, cuando Brad Neuberg crea un
espacio denominado por este “Hat Factory” ubicad&a&n Francisco. El ingeniero de
software se planteé como conseguir la estabilideonyunidad que iban a proporcionar
un trabajo en la empresa con una independencigestdd que solo podia ofrecer segun
este, el sefreelance

Los primeros espacios debworkingen Europa surgen en Londres, concretamente en
Angel Station, y Alemania, con sus primeras cafateren St,Oberholz, Berlin,
ofreciendo acceso gratuito a su red para navegainfnet, transformandose poco a
poco estos espacios en un espacio de trabajo cataioo

Mas tarde nace en Estados Unidos el “Citizen Spaeeibién creado por Neuberg,
siendo su primero espacio de trabajo cooperato@vd@rking. Adquiere mayor
importancia este término en 2007, cuando aparecenmoera vez en Google, como
una de las opciones mas buscadas entre los usuarios

Llegando a Agosto del afio 2010, tiene lugar lmera conferencia en Berlin, sobre
nuevas formas de trabajo, hablando exclusivamentege este nacimiento. Muchos de
los asistentes de estas conferencias fundaron os a&iguientes importantes y
destacados espacios amvorking

En 2012, se publica el primer libro que va a tratabre un espacicoworking
denominando a éstdd; m Outta Here! How coworking us making the offiobsolete”,
de los autores, Drew Jones, Tony Bacigalupo, y Tulitsted.

Cabe destacar que a principios del afio 2014 seaslie existen en torno a unos 2.498
espacios de trabajo cooperativo repartidos poradep del mundo, cobrando cada vez
mayor importancia estos espacios y naciendo corrapétez y frecuencia en diferentes

puntos del mundo.

2.3. — Razones para trabajar en un espacio Coworkin

Muchosfreelancesal empezar a trabajar en un espacworkingsienten miedo, ya que
es un cambio nuevo un poco al alza. Nacen dudaggumptas como, ¢Donde voy a
trabajar?, ¢ Cuando o como voy a encontrar clienggS@anto voy a cobrar? , ¢ Como
arranco en este espacio?

Normalmente, entorno, al 80% de foselancegrefieren trabajar los primeros meses o
el primer aflo desde casa, pero pasado un deternii@po, optan por trabajar fuera
de sus hogares, en un espacio donde compartanaouosuarios sus ideas y les permita
captar mas clientes aislandose de su hogar, siestdouna forma también de separar,
segun estos, su vida profesional de su vida pdtsona

Facultad de Economia, Empresa y Turismo
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Algquilar o trabajar en un espacio de este tipoultasincluso mas ventajoso
econdmicamente ya que se puede alquiler de form@apa completa, oscilando los
precios, en el caso de Madrid, por ejemplo, deslewtos en el caso de alquileres
parciales 0 120 euros en alquileres completos hestanedia aproximada de unos 510
euros en el caso de despachos.

Si nos centramos en Canarias, en la provincia dePladmas de Gran Canaria, tenemos
el siguiente espaciooworking notandose los precios aun mas econdmicos qué en e
exterior de las Islas:

Puesto tiempo Parcial:
it Working Despacha:
Puesto tiempo Completo:

Puesto tiempo Completo

5€ &l mes, y despa

uniones, contral bion

|, taquilla o

Zg, glarma y circuito
Figura 2. Imagen sacada de la pagina: coworkingoroen

Pero no todo es el precio, lo primero queftgelanceha de preguntarse es la zona
donde le gustaria trabajar, en que espacio le rjasteabajar (de movimiento o
tranquilo), si busca creatividad, cursos, etc.

2.4. — Cambios que ha supuesto estos nuevos esgadm®trabajo.

Son multiples estos cambios, empezando por romperistamiento que tenemos
trabajando en casa, tan solo por estar trabajaslootros trabajadores como nosotros y
compartir conocimientos y opiniones, hablar de tmassproblemas dia a dia como
hacer a su vez vida social; crear nuevos contgcsosergias de trabajo que nos pueden
llevar a tener mas y diferentes tipos de clients los que trabajar; la imagen que
proporcionamos a los clientes, cara a ellos, r@suoias profesional un espacio
compartido como estos anteriormente mencionadosespacio en una parte de tu casa
como por ejemplo: la cocina, o el salon.

Nos obligara a desprendernos del pijama, vestigngssar la calle, nos ayudara a
marcar un horario de trabajo, ayudarnos a conocemuevos contactos ya sean
compafieros de trabajo, posibles amigos o clientesacostaremos con la satisfaccion
de haber aprendido algo nuevo por el intercambi@a®cimientos o0 comunicaciéon

con nuestros compafieros de espacio.

2.5. — Coworking fuera de Canarias.

Para comenzar, hemos querido buscar espaowsrkingen la peninsula ya que son
totalmente distintos a los que tenemos aqui. Adigmos ver con mas exactitud todo lo
gue puede llegar a ser un gworking.

Vamos a empezar hablando deWworkingmas importante de MadridTOPIC US.

Facultad de Economia, Empresa y Turismo
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Es un espacio deoworkingsituado en el madrilefio barrio de La Latina cors imé 6
afios de trayectoria.

Madrid es un hervidero de espacios coworking.

Este espacio no se cred con la finalidad deceamorkingsino que Rafa de Ramon,
fundador de esteoworking se junto un grupo de amigos que trabajaban eyepias
diferentes, estaban pasando por una crisis ecoadge plantearon en hacer las cosas
a su modo. "Transformar el mundo desde la crektili

Acaban de abrir FaberCafe, el primer café con éspawaker (cortadora laser e
impresora 3D), también disponen de utopic_Schoontidmfrecen cursos y talleres para
todos los publicos y escuelas residentes de @bética, realidad virtual y coaching.

Los perfiles decoworkersson muy variados ya que actualmente cuentan c@d#nde
internacionales.

En Utopic_Us hay dos espacios, en uno ofrecen isgddre para autonomos
independientes Y el otro oficinas y despachosagdosg para grupos, pequefias empresas
y escuelas residentes. Lugar comodo donde traltajahuena conexion a Internet, etc.
Ademas ofrecen servicios de valor afiadido comdasenoras de salas de reuniones
gratuitas para encuentros con su cliente, repriagregcepcion de llamadas etc. Por
otro lado, también ofrecen cursos de formacion.

Algo novedoso, que nos llamé la atencién es quetanecon un servicio de asesoria
laboral, fiscal y contable, y que la mayoria agcadga que no hay nada mejor que tener
a tu asesor en tu lugar de trabajo. Incluso digpal®eun gastrobar. Cuentan con una
programacion de actividades internas que ayudarea sinergias entre todos. Los
martes hacen @€oworking Coffeelonde invitan a desayunar a lo®workersy asi se
relacionan entre ellos.Han creado su propia regis@n donde los usuariospworkers
publican sus proyectos y ofertas de trabajo.

Utopic_Us es un espacio desde el que se proyeetanios com&inc Showeruno de
los eventos de referencia en Madrid parastagtupsde las industrias culturales.

Son especialistas en esto y a toda persona intlergse quiera montar woworkingen
su ciudad los ayudan y les revelan sus secretoecpedores, redes y contactos.

En segundo lugar, vamos hablar delvorkingmas importante de Espafia, situado en
Barcelona. BETAHAUS era una planta eléctrica abandonada con sus mesiiasy
recicladas. Fue fundado hace 3 afios por 20 amig®s@ tenian un espacio concreto y
comenzaron a trabajar en un garaje con conexiamesnkt. Uno de ellos viajé a
Alemania y vio el famos@oworking Betahaus de Berlin, éste fue adaptado al actual

Betahaus de Barcelona.

Tienen una estrategia interesante ya que partie®nuna marca que ya estaba
establecida en el mercado. No se le considera draaqya que el de Berlin le dejo
utilizar su propia marca, queriendo asi crecer pesoexigian que se actuara de la
misma manera.

Actualmente son aproximadamente unas 230 persasaguke trabajan dentro de este
coworking Se han gastado una media de medio millén de @ar@sa su vez tienen un

Facultad de Economia, Empresa y Turismo
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volumen de facturacion mensual de 50.000 eurodag&m®pocas bajas hacen una gran
inversibn de marketing de unos 1500 euros mensuélee de los socios es un
autentico manitas y el mismo ha hecho todas lasasndas sillas, divisiones...
ahorrando asi una gran cantidad de dinero.

Betahaus tiene un aspecto de sucio y abandonadplaotas pochas y paredes sucias
pero para ellos el espacio no vale de nada lo igne tverdadera importancia es la
comunidad que se ha formado. No todo el mundo pfeeder parte de estoworking

ya que estda muy demandado, se realizan pruebasiwede Si formas parte de Betahaus
tu proyecto crecera como la espuma.

Actualmente, Adidas es miembro de esiworkingiv

2.6. — Coworking en Canarias.

El coworkingen Canarias es un fenomeno que también se haralkshr de forma
potencial, dado que una de las ventajas a desfacabrir espacios de cotrabajo en el
Archipiélago Canario puede ser el clima. Siende ést fenomeno de atraccién de
emprendedores para formar parte de estos espacios.

Cabe destacar que son algo distintos a lo menaooan anterioridad, ya que aqui no
sélo por la dimensidn territorial, habitantes, grdt etc, no llega a ser lo mismo ya que
necesitamos algo mas pequefio.

Este concepto es aln mas reciente en Canariasiqleesto de Espafia y la gente tiene
qgue ir adaptandose poco a poco a esto. Hemos nadmt@éna serie de entrevistas de
varios espaciosoworking

La primera entrevista ha sidoaworkingEL ARCA DE BABEL.

2.6.1. - El Arca de Babel.

Es un espacio con mas de 3 afios de experiendagsien Santa Cruz.Victor, fundador
de este espacicoworkingse decide a abrir sus puertas ya que era arquigecon la
crisis se queda sin trabajo y decide montarlo. {dens que una oficina propia es muy
cara igual que compartir piso, su principal funcg@abaratar costes y sus muebles en
mayoria son de segunda mano.

Incentiva no sélo a compartir sino a colaborar y& gi tienes un espacio puedes
trabajar dependiente o independientemente parar lpogectos y aportar ideas de
cierta complejidad.

Facultad de Economia, Empresa y Turismo
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Figura 3. Cartel situado en el espacio Arca de Babe

Su espacio ofrece un lugar de trabajo, con Intatedibra Optica, una zona comun para
el café, sala de reuniones, etc. El Arca de balmhta con un modelo empresarial, ya
gue no es unicamente de una persona sino que Bgntegente involucrada en este
proyecto.

Algo que destacar en este espamavorkinges que han creado una moneda de curso
local "los babeles”. Aseguran que puede pagarsedndabeles. Esto surgié como una
herramienta de marketing. Esta moneda no sélo putliearse en este espacio sino
gue hay otras empresas que se han querido unspoAaeViolan, Asociacion Manantial
de Tara, Gabinete Psicoldgico Danae, Optica TejiR&zzeria la Ecologica.

"La uniéon hace la fuerza"

Entre ellos se promocionan para asi obtener urrseanayor. En el Arca de Babel
tienen promociones para incentivar a la compraateles ya que por 50€ nos darian 55
babeles. Ejemplo de estas monedas que ellos mismezson para su espacio
coworking:

FIGURA 4. Babele, moneda pi:pia del Arca de Babel.
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Ser socio de este espacio colaborativo supondricosto de 10€ mensuales, es como
pagar la cuota de un club. Esto beneficia ya ggeilat el espacio saldria mucho mas
econdmico.

En este local disponen tanto de mesas comunes dendes oficinas independientes,
acercandose mas al modelo de centro de negocidgsphcho independiente se puede
conseguir por 300€ al mes y las mesas 50€ menggal@s para socios).

"Los emprendedores en accion crean el futuro”.

Podemos ver mas informacion envw.arcadebabel.corh

2.6.2. Coworking Laguna.

En el antiguo casco de La Laguna nos encontramoGWORKING LAGUNA
este es urBussiness Centettiene la esencia deoworking pero no es igual a lo
nombrado con anterioridad. Fundado en agosto d8 god Guillermo, periodista que
habia trabajado en Madrid y alli fue donde le sulgiidea de montar este tipo de local
ya que es mucho mas frecuente.

Este local se caracteriza porque en su interiorogeoficinas independientes la una de
la otra. Aqui cada uno tiene su espacio y Unicaensatrelacionan entre si en las zonas
comunes. Es un modelo mas facil para sacarle rédeab ya que se alquilan las
oficinas por unos 245€ mensuales con todo inclgatma, luz, internet, limpieza de
zonas comunes, oficina insonorizada, etc.)

En este local puede o no puede existir sinergiaqya todo depende de ellos, en
principio no existe relacion ya que trabajan enmismo espacio pero en oficinas
totalmente independientes pero en caso de qudsaribién pueden compartir ideas,
etc.

Los coworkingen la zona de La Laguna han fracasado. En el dabalquiler se

encarece mucho mas que en la zona capitalina. Rethstos es lo esencial. A ser este
coworking un centro de negocios ha sido bastante aceptadgugase le saca
rendimiento maximo. Por ejemplo, hay dos abogadas wgtilizan éste como su
despacho, también una psicdloga que tiene su deabiad. Podemos ver mas

informacion enwww.coworkinglaguna.&s
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]

FIGURA 5. Despacho del Covv_t-)-}T(ing Lguna.

2.6.3. Local Coworking.

De vuelta a Santa Cruz, conocemld@CAL COWORKING , de reciente creacion
poco mas de 3 meses. Recién abierto y ya tiereenwarkersinternacionales. Se trata
de un némada proveniente de los paises frios que para Tenerife buscando otro
clima y ha encontrado ahi su lugar de trabajo.

Alberto y Maria, fundadores de esteworkingnos comentan que las empresas ya no
contratan y te tienes que hacer tu tu propio jdfes definecoworking como una
comunidad de personas que trabajan en un mismm siismo espacio y hacen
conexiones entre ellas. Al ir variando losvorkers éstos se van desarrollando mas y
van aprendiendo los unos de los otros. Como eattos espacios, también pone como
prioridad minimizar gastos ya que es lo principal.

Estecoworkingademas de los servicios basicos también disponaealeona de relax.

Lo que nos llamo la atencidn de este local es getempden formar una sinergia entre el
coworkingy el barrio de La Salle. Qumworkingsea tu espacio de trabajo pero al salir
del trabajo hagas tu vida personal de una formeaner sin necesidad de transportes;
por ejemplo, ir al supermercado, gimnasio o crggsfirno de pan, parque, etc.

De este modo estan incitando a que se consumasasoioercios de este barrio y asi
apoyarse y colaborar los unos con los otros. Salguhsfrutar de este espacio
coworkingpor 170€ mensuales y ademas si eres estudiatésempleado obtienes un
20% de descuento. También ofrecen tarifas flexopér

"Los Noémadas Digitales son los nuevos trabajadoregel futuro”.

Mas informacién emvww.localcoworkingtfe.com'

10
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W®RK HERE & BE L®cC Al

I —
Figura 6. Mapa del barrio La Salle, situado en elspacio LocalCoworking

2.6.4. Coworking Anaga.

En una zona muy tranquila como es Residencial Anags encontramos con
COWORKING ANAGA a este publicista le surge la idea ya que estawanbsado a
trabajar con un grupo de personas y de difererd@gidades (asesores, comerciales,
etc.) viendo este modelo de negocios en Madridcyddegponerlo en marcha en nuestra
isla.

En Coworking Anaga quieren crear un impacto sqaiahteando otra forma de crear
proyectos, eventos, actividades vy talleres. Esteorkingademas de lo esencial (agua,
luz, internet, zonas comunes, etc.) dispone deauking gratuito para clientes las 24h
del dia a excepcion de otrosworking

Si visitamos su pagina web, vemos que hay un ajmada los servicios que ofrecen
actualmente: publicidad y marketing, campafias pitéatias, imagen corporativa,
produccion y marketing y por ultimo, fotografia. s forma de hacer publicidad a sus
trabajos para asi poder ganar clientela.

Se puede alquilar por horas, dias 0 meses tantndaas como la sala de reuniones. Es
un lugar fisico donde acuden los clientes, tenardomiciliacion comercial o fiscal. Se
puede disfrutar de todo esto por 95€ al mes sisdkss y con la utilizacion de éstas se
quedaria por 175€ mensuales. "Una persona sole trely pocas probabilidades de
éxito. Mi éxito se debe al gran grupo de profediemaue me roded” Podemos ver
mas informacion enwww.coworkinganaga.es

2.7. -Coworking Spain Conference 2016.

El pasado dia 20 y 21 de Mayo, tuvo lugar en Barnzelconcretamente en el espacio de
CoworkingBetahaus (espacio mencionado anteriormente),mpartante ponencia a la
que acudieron muchos gestores de diferecw@gorking repartidos en el Archipiélago
Canario asi como en diferentes puntos de Espafia.

11

Facultad de Economia, Empresa y Turismo



TFG - ESPACIOS COWORKING

En esta conferencia se hablo de todo, de la sitngm@msada, de la situacién actual y de
la evolucion de nuevas formas deworkingy demas. Acudieron muchos espacios de
Coworkingde muchas partes de Espafia, sobre todo, de lasBknin

De Canarias acudieron 3 gestores de espaowsrking siendo estos: Franja47, Local-
Coworkingy The Hub CoworkinglLos 2 primeros estan situados en Tenerife, ghalt

en la Isla de Fuerteventura.

A este ultimo lo llamaron para hacer una poneneiacdworkingy el colibin, ya que
ahora mismo hay una tendencia muy grande sobrdésiao, y posiblemente vaya a
evolucionar el temaoworkingpor esta rama, ya que son muchas las personaseque
denominan Némadas Empresariales.

Puntol-Los denominados Némadas Empresarialeson personas que no necesitan
nada para trabajar, solamente un orden sin necedel@star fisicamente en un sitio,
por lo que solo se dedican a viajar por varios regiadel mundo compartiendo
habitacidon con gente que trata de lo mismo. Esidetecia cada vez va a crecer mas ya
qgue los ndmadas empresariales o0 nédmadas digithdesaflos asi también), estan
adquiriendo vital importancia en estos espaciosabajo.

Acudi6 una chica que venia desde Polonia. Esta wnadplataforma para llevarlo a
cabo en puntos rurales de Espafa, sitios que ndeaol y playa, existiendo mucha
demanda de gente que quiere ser un nOmada empte3ado esto sin necesidad de
una residencia fija, sélo internet y un ordenagoafrabajar.

Punto 2-También se hablo de la diferencia que hay entracgsp grandes y espacios
pequeiios deoworking y cual seria mas rentable de estos dos.

Se llegé a la conclusion de que los espacios gsasdelen ser mas rentables que los
pequefios, porque hay una gran inversion. Invemsnamme para tener un espacio muy
grande y a su vez, tener un buen espacio de trabajouen equipo de trabajo e incluso
un mayor equipo que permitiria muchas mas cosagps, pero éstos viven Unica y
exclusivamente para ebworking

Entendemos con esto que en grandes ciudades cdrardamanda y poblacion como
es Barcelona, que muchas de estas personas quratmjar en este espacio, a
diferencia de uno pequefio que la rentabilidad nelesser tan grande, buscando
alternativas diferentes de ingresos.

Punto 3- Otro punto destacado fue meter lo publico en igaplo, es decir, mezclar los
espacios de cotrabajo publicos con los espacia®ulabajo privados. Mencionaron su
rentabilidad, es decir, si resultaria un éxito o no

Llegaron a la conclusién que tienen a fracasarelsacios publicos, ya que éstos
intentan vender algo que no saben lo que es, ydogpéblico lo ven siempre como
algo fisico con mesas y sillas, pero es algo adatid_o que hace realmente importante
éstos espacios de trabajo son las personas, esldezsencia de lo que hay dentro,
estar en un sitio donde tu puedas crecer profdsi@mée. Destacaron que en cuanto a
los espacios deoworkingpublicos, ellos no tienen un gestor o alguien spiencargue

de organizar, gestionar el trabajo, ni gestionainargia dentro de ese coworking. En
cambio, en los privados si, ya que siempre hayastog que es el encargado de poner
en funcionamiento eseoworkingy hacer que sea un éxito junto con su equipo de
trabajo.
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Punto 4- ;Etoworkinges una industria en si?. Este fue otro de losogutéstacados
en la pasada conferencia. Mencionaron que en [mEcies pequefos de trabajo no se
habla de industria en si, 0 no se les puede caasi@dei, pero en el caso a®rvorking
grandes si.

Decian que losoworkingpequefios son un movimiento, en cambio los grasalesina
industria. Al final se decidié que deberia ser inthustria en los que todos tienen que
tener alma y esa alma comun es la comunidad denazeslentro.

Punto 5- Acudieron también dos ponentes debworking Utopic Us, adquiriendo
importancia ya que al hablar ellos mismo dejaranoctjue no se autodefinen como tal,
sino que hablan de una transformacion creativageptan proyectos, se comentan todo,
critican las estrategias de precio y como fijargoscios en logoworking hablan de si
realmente hace falta poner varias tarifas; quéipréeberia ponerse ya que estan en

funcién de todas las cosas que ofrez&as.

COMIENZO EN EL MUNDO DEL
COWORKING. COWORKERS

7%
Hace 1 mes

m Masde 1 afo
mMenos de 1 afo

Figura 7. Pagina:www.coworkingspain.es

En esta gréfica se puede observar que la mitadsa®Wworkersencuestados comenzo a
trabajar en urcoworkinghace menos de 1 afio. S6lo un 7% de los encuedtadas
trabajando en un espacio ctvorkingmenos de 1 mes.

13

Facultad de Economia, Empresa y Turismo



TFG - ESPACIOS COWORKING

LUGAR DE TRABAJO ANTERIOR.
COWORKERS

S, 7
utadn I 19,3%
uda W 9,1%
. 6,8%
inadeempresa B 3.4%
W 3.4%

Figura 8: Grafica www.coworkigspain.es
En esta segunda grafica observamos que mas detdd oe los actualesoworkers
trabajaban antes en casa. Algo mas del 19% trabajaén una oficina propia o
alquilada. La minoria de encuestados trabajabass &mt una oficina por cuenta ajena.

RAZONES PARA TRABAJAR EN UN COWORKING

32.0%
! .
10.3% 29.6%
Vacidad  messsse—— 17,6%
. 6.2%
. 4.8%
29.9%
A 7 5%
48 5%
e e————— 5
A 10 2% SOS

57.6%

Figura 9: Paginavww.coworkingspain.es

En esta gréfica podemos ver que en general, ceinddstante las razones por las que
los coworkersdeciden trabajar en este espacio, visto desdpuduss de vista: gestores
y coworkers Sin embargo, cuando una de las razones mas mede® por los
coworkerses la interaccion con otros miembros, con ca$i# de los encuestadores
de acuerdo, los gestores s6lo marcan esta razdm 82%.

Y al contrario sucede en la Ultima razon, los gestovaloran como una de las

principales razones el hecho de salir de casacasin58%, cuando sélo un 29% de los
coworkerdo consideran como una razon para trabajar esoworking
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3.- MARCO TEORICO.

En un intento de sefialar los limites de este toalesj lo que respecta al marco tedrico
del mismo, hay argumentos de autoridad que sestiéa necesidad de los espacios
coworkingen el ambito que engloba a las Islas Canariasjisso cabe resefiar las
“ventanas” que la necesidad en el ambito laboraddreitido y permite, incluso incide
en la importancia de los componentes que trae gorestos espacios. Las situaciones
laborales que se proponen son un ejemplo evidehteadbajo que se necesita, en el que
teniendo en cuenta el trabajo por competenciasgdasidad de un cambios de roles en
los espacios de trabajo, algo que esta funcionaaodexito en el Archipiélago, ya que
las estructuras laborales han cambiado.

Como herramienta, guia y referente en los pasossarllar, analizamos lo que se
denomina com@OWORKING

3.1.- Oportunidad y conveniencia.

3.1.1. -¢Por qué surge?

Como hemos mencionado en otra ocasion, surge pecksidad de un trabajo fuera de
nuestros hogares, de nuestra monotonia, de retanmsy aprender de otras personas
compartiendo a su vez nuestro lugar de trabajo.

Este fendmeno de trabajo ha ganado gran importaoncigl paso de los afios, empezo6
por darse en grandes ciudades donde era muy ca@nailuéncia de gente en cafeterias
para trabajar con su portétil conectados a reduiniaticas o lo denominado “wifi” de
los establecimientos, permitiéndoles trabajar mésnpasaban un rato agradable. Pues
bien, este fendbmeno hoy en dia esta triunfandouestras islas, ganando razones de
peso para que apostemos por este tipo de espagss@ollar nuestras horas laborales.

Partiendo de la base, de la raiz o de los antetexiiborales que han llevado a muchos
gestores deoworkinga llevar a cabo la iniciativa de poner estos esga@n el que al
entrar no sintamos una vibracion laboral tensay siwlo lo contrario, encontrar una
vibracion laboral en donde se puedan unir las ideasocimientos y las ganas de
participar y aprender de todos los que quieran dorparte de los proyectos, ayudando y
haciendo de cada idea un proyecto que sea enrdpecemplejo y posible.

3.1.2. - ¢ En qué contexto?

Como refleja la pagina aecoworking.org, el printipaopésito de los espacios
coworking el contexto, o la rama en la que se sostieneos egtos de trabajos
cooperativos, trabajos en equipos, es la de tdaeas ta siguiente frase: “nuestra y
naturaleza es proponer, discutir, opinar, y coirsénire todos”.

En este modelo de trabajo el contexto en el qudesenvuelven no es el de una

pirdmide jerarquica como hemos visto hasta aharagste tipo de trabajo no hay
piramide que valga. Cada uno tiene una funcionsardpefiar, y es la funcion que ellos
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mismos se han querido poner para elaborarla, des@&rip, construirla, defenderla y
apoyarla, y es que sin lugar a duda, creemos geknesjor contexto en el que se puede
desenvolver un lugar de trabajéqui no hay jefes que no seamos nosotros, aquayo h
directores, no hay subdirectores o alguien por mracde ti, aqui la Unica persona que
hay por encima de ti por llamarlo de alguna formes la persona encargada de
gestionar, mantener y hacer posible este tipo ga@ss en los que se va a desenvolver
las tareas o trabajos a desempefiar por cada cowstk&endo esta persona la gestora
del coworkers, la encargada de gestionar todo fenente a los impuestos, suministros
y demas para que siga abierto este centro de tmalpsjvado e independiente que
libremente escogemos y disefiamos a nuestro gysedgrencias para trabajéar

3.2.- Estructura y contenidos de los Coworkings.

Para crear un espaatoworkingdebemos partir de 0, teniendo en cuenta que vamos
crear un espacio de trabajo para personas comuliéefinalidad laboral. Por eso, vamos
a destacar algunos de los puntos importantes pam €no de estos espacios ya
mencionados anteriormente, y tener clara la figleaa estructura a seguir para su
creacion con éxito.

Segun hemos recolectado informacién de diferentestés, destacamos como la mas
significativa de todas las estructuras la encoatracen la pagina
www.coworkingspain.es

En primer lugar, el punto clave esar comunidades desde.OHay que tener claros
los objetivos para los que se crean estas comusdagh sea por captar nuevos
coworkers retenerlos o reforzar las sinergias siendo ditaaipunto, muy importante
en estos espacios. Decidieron crear hojas de bigasdefinidas dandose cuenta asi que
existen muchos perfiles interesados en la comurgdadse va a crear con los fines para
los que se va a crear, con los que se puede guett@ablar una conversacion llegando
al punto de que pasen a formar parte de la comdinigecoworking que estamos
creando.

En segundo lugampreguntarnos si nuestrocoworking puede ganar dineroo que
numero hay detras de los espaaoworking.Arrancar creando un espaaoworking
lleva detras una inversion econémica grande, now edlokntusiasmo o las ganas de crear
estos espacios con planes futuros a que se unarsarascoworkerscapaces de
aportarnos ideas o conocimientos ayudandonos &aslen alguna ocasion en algun
proyecto que queramos lanzar. Hay unos ingreso® tasncuotas que nos pagarian los
coworkers los eventos, etc, y gastos basicos que genesapatiocoworkers desde el
pagar el propio alquiler de todo el espacio de codad donde queremos implantar el
coworking para a su vez subarrendarlo por cubicula®workers como el pago de
suministros e impuestos que correrian por nuesteata, entre otros a destacar. Por
todo esto y mas, es que nacen preguntas como Jd&sleentajoso ofrecer un espacio
tan grande que no uno pequeio?, ¢Son adecuadasotas que les cobramos a los
coworkerso deberiamos subir un poco los precios para qae k®scoworkersla
principal fuente de ingresos?

En tercer lugar,@omo gestionar las comunidades onlineComo actividad a destacar,
cabe mencionar la del trueque entmavorkersa través de internet o redes sociales,
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donde ambos intercambias informacion e ideas gedagsuser utiles para sus propios
espaciozoworkingy a su vez, para sus compafneros.

En cuarto, y ultimo lugag,Como mantener uncoworking a flote? Hay que marcar y
dejar claro el verdadero valor por el que se fuedta comunidad, para asi ganar
talento, especializarnos en determinados sectarespgedan ser de gran interés y
utilidad, y estar asi en constante movimiento, alividar que estos espacios, se
caracterizan por estar en continuo y permanentemi@nto y evolucion.
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4.- PROPUESTA DE INTERVENCION.

4.1. - Analisis de la situacion y mejora propuesta.

A lo largo del presente apartado se desarrollapmopuesta de intervencion que junto
con los objetivos, metodologia, etc. conforman $&ruetura de las propuestas de
intervencion del TFG, todas ellas encaminadas @lvesla problematica identificada
en los apartados previos. Este hilo conductor geranalizar al detalle el grado en el
que pueden beneficiar estos modelos de trabajay tkeddificultades laborales que
existen actualmente, seria una medida plantead&rabhjar como auténomo o
profesional en este tipo de trabajo cooperativeelaque podemos compartir ideas, una
transformacion social y creativa a lo que se h&ovssta ahora, nutriéendose asi del
entorno laboral que les rodea como han dicho mupbesonas que se dedican a este
tipo de espacios de trabajo, todo ello bajo unrant@ clima emprendedor en el que
nunca faltaran iniciativas emprendedoras y apreqeliz

4.2.- Objetivos especificos.

Que sean espacios que sean capaces de adaptasseeadsidades del momento, de la
persona, de la situacion que hay fuera, tanto gimial como personalmente,
estimulando, ayudando, motivando, apoyando en toummento sin parar, el
crecimiento y la creacidn tanto a nivel profesioc@iho personal, sin lugar a dudan de
las personas que quieren seworkers
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5. DISCUSION.

5.1. Discusion y andlisis de resultados.

Después del analisis cientifico y tras las enttagismantenidas, hemos observado que el
objetivo general que tienen estos espacios, noassninmenos que el de trabajar en un
espacio totalmente diferente al que estdbamosuaabsados, aprendiendo de otros al
igual que estos aprenderan de nosotros, eligiemdotros mismos en qué tipo de
espacio nos interesa trabajar y con qué clientesds esto algo innovador, ya que
somos nuestro propio jefe, y nuestro propio comiade trabajo.

Por eso, definimos como objetivo general de dosvorking el de permitir a los
freelancesauténomos, emprendedores o profesionales indepeas, incluso a pymes,

a desarrollar sus proyectos profesionales indivedua colectivos, con la ventaja de
contar con ayuda en otras materias por parte ds etpertos, fomentando y creando
asi la colaboracion entre profesionales, e incleseando vinculos mas alla de lo
profesional. Es decir, es un espacio de emprendsg@ra emprendedores, un lugar en
el que no sélo se van a cubrir las necesidadesasisiborales de cualquier persona que
desarrolle su actividad en estos espacios, sinv@ua tener un lugar de trabajo donde
cualquier cosa puede ser y seguramente sea posible.

19

Facultad de Economia, Empresa y Turismo



TFG - ESPACIOS COWORKING

6.- CONCLUSIONES.

Este TFG lo que pretende es explicar en qué cengish qué ha beneficiado este tipo
de espacios de trabajo.

Para empezar, analizando y entrevistando difereegpacioscoworkingen la isla de
Tenerife, como fuente primaria, destacamos quenagsarecido de gran interés formar
parte de estos lugares de trabajo si eres automopwias dispuesto a trabajar como
emprendedor, entre otros.

Un espaciacoworkingno es sélo un espacio de trabajo, es un espaeitequermite por
un lado econdmicamente arrancar en tu profesiorres una persona con pocos
recursos ya que el alquiler una habitacion ercamorkinges un dinero minimo que
podrias arriesgar para probar a trabajar de lo suydener un “jefe”, ni un horario fijo
gue cumplir sin ser de tu gusto, sin un lugar cambiente de trabajo que detestas...
Este tipo de espacio te permite, por ejemplo: jeath@or las mafianas en cualquier otro
lugar, y dos veces a la semana dedicarte a pasaultas en este espaaoworking
alquilado por ti en el que no solo trabajar poo déido sino que también te permite ser
autobnoma y tu propia jefa a la vez.

Una propuesta que hemos analizado, es que el gaagbtico podria trabajar con el
sector privado, ya que los sectores privados coomoestoscoworkingsque hemos
analizado trabajan por cuenta propia, a diferedelasector publico, como seria el
espacio de trabajo denominado como ‘“vivero pararesag de base tecnoldgicas
innovadoras” que abrieron hace apenas 2 meses Brdrkena Pesquera, cerca del
Barrio de San Andrés, siendo éste un espacio derggtblico, contando con 50 centros
de cotrabajo, estando 3 de ellos en las islas, clyetivo es promover el espiritu
emprendedor, ayudando esto en su caso, a la anedeitmas de 3.500 empresas segun
se comunico, siendo estos objetivos, los mismdapeoworkingsde sector privado.

El titular del Cabildo en la inauguracion asi coemsu entrevista en el periddico EL
DIA, destacd, que gracias a la iniciativa privadeno la de ONG, han surgido mas de
40 espacioscoworking en el Archipiélago, pero a todo esto pensamos, &usector
publico no ha terminado de tener claro cual essedadero concepto dedworking,

ya que ellos no entienden estos espacios comoamantdad de personas, al contrario,
la entienden como una comunidad de bienes de |saps una rentabilidad a raiz de
ver el éxito que este tipo de espacios esta ddgdwo en las islas, espacio rodeado de
sillas y mesas en las que hacer reuniones cada ti@npo, permaneciendo el resto del
tiempo cerrado.

La realidad es que el sector publico quiere apitaese de la idea del sector privado,
sin darse cuenta, que no lo estan haciendo del @i ya que en nuestra opinion,

tienen que darse cuenta de la idea clave y fundaigm este tipo de espacios, y solo es
entender esto, como una comunidad de personas euéase crea una sinergia y un
buen lugar de trabajo para aprender, compartabajar en equipo.

Si el sector publico aprendiera bien la idea ci®working, podria ser muy interesante
trabajar junto con el sector privado sobre est dip proyectos, cuyo objetivo es crear
estos espacios de trabajo en equipo.
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Figura 10. Maqueta deCoworking publico situado en la Darsena Psquer.

Después de investigar y analizar detalladamente eguéoworking, llegamos a la
conclusion de que no es un espacio en si sino $oim@ortante es quien esta dentro de
ese espacio ya que esa es la verdadera esenciawd®king aprender de los demas y
gue éstos aprendan de ti llegando a crear gramdgeqgbos juntos.

Sin darnos cuenta, hemos aprendido queoelorkingse puede practicar en la propia
biblioteca, por ejemplo: mi compafiera me explicgimgn fiscal y yo le explico
matematicas. Asi aplicamos nuestros conocimientos gesarrollamos entre ambas ya
gue en lo que yo fallo a mi compafera se le puadbidn y ambas nos ayudamos.
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7.- LIMITACIONES Y PROSPECTIVA.

Las limitaciones a destacar en este TFG sobrenw e debate, es que este tipo de
espacios no es bien visto para todos los ojosongup hablen u opinen mal de él, sino
por la falta de conocimientos o comentarios de &@stede “trabajo en equipo”, ya que
es algo innovador que nacié hace no mucho tiempaselslas Canarias, y todo cambio
asusta al principio. Cabe destacar que ha sido aweptado por la gente que se ha
arriesgado a pertenecer y ser uno de ellos;oworkers ya que lo mas importante es
que tu eres tu propio JEFE. No es solo el secioago el que ya esta creciendo con
estos modelos para trabajar, es también el sectiolicp el que estd apostando y
arriesgando por dar a conocer y por perteneceoa ewdelos de trabajo.

22

Facultad de Economia, Empresa y Turismo



TFG - ESPACIOS COWORKING

8.- ANEXOS.

Referencias bibliograficas.

A lo largo del presente trabajo son numerosasefesancias bibliograficas que se han
consultado, si bien en gran medida todas ellasuselgm agrupar en funcion de su
objeto de analisis. Por un lado, todas aquellatadas en el estudio y analisis de los
espaciosoworkingsy su utilidad y desarrollo en las Islas Canarias...

Previamente a la seleccion de la bibliografia eiegie ha desarrollado una lectura de
distintos documentos que permitiran ahondar y mdiiar en el estudio y debate
académico existente sobre un tema concreto, ptoy tampletando una primera labor
de lo que se denomina revision bibliogréafica.

Por otra parte, se han consultado otros documer®germitiran aportar informacion,
tomando como informacion de primera mano, como teugrimaria, los estudios,
analisis y entrevistas realizadas a diferentescaéspaoworking en Tenerife, siendo
estos datos de primera mano que se rigen en argosea peso a la hora de abordar el
estudio del tema. Estos documentos son estrictemkntque se conoce como
bibliografia. A la hora de elegir la bibliografia kan tomado en consideracion una serie
de requisitos basicos que facilitaran la elecci@rada obra entre ellos cabe destacar la
relevancia de la fuente, el prestigio de la publima la actualidad de la misma y la
autoridad del autor.

Fuentes primarias

Webgrafia (Bibliografia complementaria):

Boletin Oficial del Estado.
http://www.boe.es/

Consejeria de Educacién, Universidades y Sostafalildel Gobierno de Canarias.

Universidad de La Laguna.
http://www.ull.es/

Instituto Canario de estadistica.
http://www.gobiernodecanarias.org/istac/

Otros:
Wwww.aceacanarias.grgsociacion canaria de espacios colaborativos.

http://www.aecoworking.org/

www.coworkingspain.es

https://es.wikipedia.org/wiki/Trabajo cooperativo

www.workcase.es

www.laprovincia.es

www.conectas.cl
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http://www.coworkingon.com/oficina-compartida-cowing, precios de los espacios
coworking en todas las ciudades de Espania.

http://www.utopicus.es/es/trabajar/que-es-el-cowmykexplica el punto de mira de esta
comunidad.

www.estoesmalasana.conAdriana Alcol, blogera hablando sobre las vestajel
coworking.

http://www.zonacoworking.es/category/entrevistasentrevista de Rafa de Ramoén
gerente de Utopic_us

http://eldia.es/tenerife/2016-04-12/3-Darsena-Pesggestrenara-espacio-coworking-
mes.htm El Dia, 16 de abril de 2016.

http://www.diferentis.com/trabajo-en-equipopensaijuotos/

' Eugenia Cusi, Business Garden, Palma de Mall@caubre 2011). ;Qué es para ti el coworking?

" Neuberg, Bradley (17 de febrero de 2015). «Entteniss a Bradley Neuberg, creador del concepto
coworking».

I Utopic_us de Madrid, entrevista via email con etegte Rafa de Ramén.

V' Betahaus de Barcelona, entrevista proporcionadalperto gerente de Local Coworking.
¥ Arca de Babel, entrevista personal con Victor gerde este local.

" Coworking Laguna, entrevista personal con Guilegerente de este local.

YI' Local Coworking, entrevista personal con Albertlgria gerentes de este espacio.

Vil Amancio Ortega fundador de grupo Inditex.
La entrevista ha sido proporcionada por el gerdat€oworking Anaga.

% Coworking Spain Conference 2016, Barcelona. Estéesta ha sido proporcionada por Alberto,
gerente de Local Coworking de Santa Cruz de Tenekifudié personalmente a esta conferencia.
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