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Plataforma Web de Gestion de Actividades de
aprendizaje, para soporte del modelo de Aula
Invertida en Educacion Media
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Abstract— This article presents the SmartFC web platform, a
tool aimed at teachers, which supports the implementation of the
flipped classroom model even in conditions of low or no
connectivity. This proposal introduce the use of open
educational resources but also proposes a learning activity to be
designed or reused by each teacher under the flipped classroom
model, in addition to propitiating the creation of more
participative and collaborative classes

Index Terms— Flipped Classroom, Technology Platforms,
Learning Activities, High School.

|. INTRODUCCION

La educacion entendida como el proceso de facilitar el
aprendizaje y adquisicidn de diverso tipo de conocimientos,
adquiere una importancia relevante puesto que permite el
desarrollo de habilidades, aptitudes, habitos, pensamientos,
etc; que tienen un efecto no solo personal sino, y ain mas
importante, social y comunitario [1]. Tradicionalmente la
educacion se ha entendido, en un contexto superficial, como
un acto de ensefiar, de instruir y formar, mas especificamente,
la RAE (Real academia Espafiola) hace una definicidn por un
lado como crianza, ensefianza y doctrina que se da a los nifios
y a los jévenes, y por otro, como instruccion a través de la
accion docente [2]. Sin embargo la educacion es un factor
determinante que genera importantes beneficios y ventajas
como una mayor productividad, que se ve reflejada en la
generacion de nuevas tecnologias, procesos y productos, pero
su mas importante impacto es evidenciado en los beneficios
tanto privados como sociales que comprende, en términos de
generacion de ingresos, insercién en el mercado laboral,
reduccion de la pobreza, apropiacién de los bienes culturales,
y en general en el desarrollo de capacidades necesarias para
lograr alcanzar calidad de vida [3].

De esta forma, reconociendo la importancia del sector
educativo, en los ltimos afios se han buscado nuevas formas
y métodos de ensefiar que permitan afrontar y superar los
problemas de los modelos educativos tradicionales [4] y
alcanzar la apropiacion y entendimiento del conocimiento
mas que solo una mera transmision del mismo [5,6]; para
lograr la consecucion de este objetivo es clave reconocer
como las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC) han logrado incorporarse de manera exitosa en los
métodos de ensefianza que actualmente utilizan las aulas
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educativas [7], con el objetivo de disminuir el creciente
descontento por parte de los estudiantes con la ensefianza
tradicional [8]. Lo que ha permitido posicionar las
herramientas tecnologicas como grandes aliadas para
promover e incentivar la educacion, ademas de resaltar como
el sector educativo ha experimentado las transformaciones
tecnoldgicas de los dltimos afios. De esta manera la
integracion de herramientas tecnoldgicas con metodologias
de ensefianza y aprendizaje responde a la busqueda de clases
mas interactivas, mas participativas y enfocadas en el
estudiante [9], por lo tanto en los Ultimos afios han surgido
nuevos conceptos como “Aprendizaje combinado” BL
(Blended-learning) [10] y “Aulas invertidas” FC (Flipped
Classroom) que se valen de herramientas tecnoldgicas
existentes para lograr los objetivos de aprendizaje propuestos.

El enfoque de Aula invertida [11] pretende ser un
paradigma que permita un uso del tiempo mas eficiente
dentro del aula. La estrategia fundamental que emplea es
entregar los contenidos de la clase tradicional fuera del aula
mediante videos [12] permitiendo asi que las tareas de
aprendizaje que normalmente son realizadas en casa puedan
Ilevarse a cabo en la clase con la orientacidn de los maestros
[13], asi pues el objetivo es incentivar un aprendizaje activo
en los estudiantes a quienes les corresponde gestionar el
tiempo que sera dedicado para el aprendizaje autbnomo. Por
tanto, el aula ha de convertirse en un espacio de encuentro
donde la formacién colaborativa y participativa tendra mayor
relevancia, generando una serie de resultados positivos que
son presentados en diferentes estudios empiricos encontrados
en la literatura; estudios como [9,14,15,16] revelan que la
aplicacion del modelo de aula invertida ayuda a mejorar los
resultados evaluativos de los estudiantes en comparacion a
los de una clase tradicional, ademas de que los docentes
advierten mayor interés y compromiso por parte de los
estudiantes con la clase. Es preciso mencionar que el método
de aula invertida no necesita de manera estricta de una
herramienta TIC para poder llevarse a cabo [17,18] pero este
es un instrumento Util para superar barreras como el
aprovechamiento de forma eficaz del tiempo en casa y en el
aulay restricciones geogréaficas [19,20]. Este articulo propone
un sistema gestor de actividades de aprendizaje y su
plataforma web denominada “SmartFC” para ser utilizada por
parte de docentes que deseen implementar el modelo de aula
invertida en sus clases. Este articulo se estructura de la
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siguiente manera: 1. Marco conceptual, 2. Estructura de la
actividad de aprendizaje, 3. Arquitectura de la plataforma
web, 4. Prototipo de la plataforma web de gestion de
actividades, 5. Caso de estudio, 6. Conclusiones y trabajos
futuros.

Il. MARCO CONTEXTUAL

El aula invertida es un modelo de ensefianza que transfiere
determinados procesos de aprendizaje fuera del aula
mediante la utilizacion de herramientas TIC [21], con el
objetivo de incrementar el compromiso e implicacién de los
estudiantes con el contenido del curso ademas de esperar una
mejor comprension conceptual puesto que pueden acceder de
forma previa a la clase a diverso tipo de material como
videos, pdf, presentaciones, entre otros [22]. Este modelo
también permite que en el momento de la clase tradicional o
presencial el estudiante posea un conocimiento ya adquirido
lo que le permite al docente estructurar de forma mas
eficiente el tiempo dedicado a la resolucién de dudas,
desarrollo de ejercicios, foros de discusion e incentivar el
trabajo colaborativo [23]. De esta forma este modelo no solo
incentiva el compromiso y el trabajo auténomo del estudiante
sino también crea clases mas participativas, donde tanto el
docente como el estudiante pasan a tener roles centrales en
el proceso de aprendizaje [24].

La Taxonomia de Bloom clasifica de forma jerarquica los
diferentes objetivos y habilidades que los educadores pueden
proponer a los estudiantes, teniendo en cuenta tres aspectos:
el cognitivo, el afectivo y el psicomotor [25]; de esta forma
presenta seis niveles (Figura 1) donde se asume que el
aprendizaje en niveles superiores depende del conocimiento
adquirido y habilidades de niveles inferiores [26]. Los seis
niveles se agrupan en dos categorias dependiendo del nivel
de complejidad que tiene el proceso para el estudiante.

Procesos cognitivos de orden inferior:

Recordar: Se refiere a traer a la memoria informacion
previamente aprendida; estar en la disposicion de aprender un
nuevo conocimiento.

Comprender: Es la habilidad de interpretar, ejemplificar o
construir significados a partir de un material educativo como
videos, lecturas, explicaciones.

Procesos cognitivos de orden superior:

Aplicar: Aplica y/o utiliza lo que ha aprendido. El
estudiante tiene la capacidad de aplicar las habilidades y
conocimiento adquirido ante nuevas situaciones que se le
presentan, ademas de su utilizaciéon de forma concreta para
resolver problemas.

Analizar: El estudiante posee la capacidad de
descomponer el todo en sus partes y puede solucionar
problemas a partir del conocimiento adquirido: razona,
ademas de reconocer la utilidad de la informaciéon que
obtiene y posee para desarrollar conclusiones divergentes.

Evaluar: Expresar y formular juicios respecto al valor de
una situacién o concepto segin las propias opiniones
personales a partir de unos objetivos determinados.

Crear: El alumno crea, integra, combina ideas, planea,
propone nuevas maneras de hacer. Crea aplicando el
conocimiento y las habilidades anteriores para producir algo
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Teniendo en cuenta esta taxonomia, el modelo FC propone
que los procesos cognitivos de orden inferior como son
recordar y comprender, que en el modelo tradicional se
desarrollan en un ambiente de clase presencial, puedan ser
trasladados a un ambiente fuera del aula permitiendo a los
estudiantes aprender los conceptos tedricos de forma
independiente y en espacios propios. Las tres siguientes fases
que corresponden a aplicar, analizar y evaluar, en el modelo
tradicional, son funciones que el estudiante ha de desarrollar
de forma individual y que generalmente corresponden a
tareas, trabajos, talleres, etc. [27] direccionados a realizarse
fuera del aula; por el contrario, en el modelo FC estas fases
se desarrollan de una forma més participativa y colaborativa
dentro del aula y con la direccion del docente, quien estd
dispuesto a resolver dudas surgidas a partir del conocimiento
previamente adquirido, asi pues todos los deberes del
estudiante entendidos como tareas o trabajos fuera de clase
pueden ser desarrollados dentro del aula de forma maés
dinamica y préactica con la ayuda del docente y/o
compafieros.

Finalmente, la plataforma web de gestion de actividades
soporta la taxonomia de Bloom del modelo FC mediante tres
momentos bien definidos para la realizacion de la clase:

e Antes de clase: Soporta los procesos cognitivos de orden
inferior; el docente propone una actividad de aprendizaje
(Seccidn 111 de este documento) a sus estudiantes que la
plataforma permite crear y realizar, con el objetivo que el
estudiante alcance un conocimiento conceptual previo a
su clase presencial.

e Durante la Clase: Soporta los procesos cognitivos de
orden superior; el docente propone un taller a sus
estudiantes y se soluciona de forma colaborativa y
participativa con la direccion del maestro, para
consolidacién del conocimiento, lo que permite alcanzar
los dltimos niveles de la piramide de Bloom. Igualmente,
cuando lo considere oportuno, el docente puede aplicar un
examen calificable a  sus estudiantes mediante la
utilizacion de la plataforma web.

e Después de clase: Como método de refuerzo el alumno
puede realizar la actividad propuesta las veces que el
desee, o visualizar el contenido que considere importante
para su estudio.

Es importante conocer que actualmente existen diferentes
herramientas tecnoldgicas enmarcadas como LMS (Learning
Managment System) que, por tanto, permiten el desarrollo de
procesos de aprendizaje. Herramientas como Moodle [29],
Edpuzzle [30], Chamilo [31], Edmodo [32], si bien es cierto,
permiten adaptarse al modelo invertido, es decir el docente



puede gestionar diferentes recursos y aplicar FC dentro de sus
clases; sin embargo, un factor diferencial con la plataforma
SmartFC presentada en este documento, es que esta Ultima
herramienta necesariamente propone al profesor gestionar
una actividad de aprendizaje que abarque los tres momentos
de la clase invertida e ir alcanzando los niveles de la
taxonomia de Bloom mediante la realizacion de las diferentes
fases de la actividad. Ademas con la posibilidad de visualizar
métricas, tanto globales (por curso) y especificas (por
estudiante), el docente puede determinar estrategias que le
permitan mejorar su proceso de ensefianza para asi obtener
mejores resultados académicos en sus alumnos.

Por otro lado, una particularidad comdn a muchas de las
herramientas LMS como Khan_Academy [33], Edpuzzle,
Edmodo, entre otras, es que su entorno de funcionalidad es
conectado, es decir, que necesitan del servicio de internet para
su correcto funcionamiento. Sin embargo, mediante la
elaboracion de la arquitectura de red (Seccion IV de este
documento) para la plataforma SmartFC se logré determinar,
mediante la capa 2 de esta arquitectura, que su entorno de
funcionalidad también incluya sectores desconectados, es
decir que no cuentan con el servicio de internet; lo que
permite superar esta barrera socioecondmica y llegar a
establecimientos educativos donde la conectividad no es
garantizada.

1. ESTRUCTURADE LAACTIVIDAD DE
APRENDIZAJE

La actividad de aprendizaje hace referencia a todas
aquellas acciones que realiza el alumno como parte del
proceso instructivo o de ensefianza que sigue, ya sea en el
aula de clase o en cualquier otro lugar (casa, laboratorio,
bibliotecas, etc.) [34]. El profesor es el encargado de hacer y
organizar el proceso instructivo y cada una de sus clases o
sesiones de ensefianza en torno a una serie de actividades
didacticas, que en el momento de ser implementadas
adquieren un sentido méas amplio como tareas didacticas que

el estudiante debe realizar. como tareas didacticas que el
estudiante debe realizar. Por tanto, la actividad adquiere un
valor de alta importancia dentro del modelo de ensefianza,
puesto que integra la capacidad de creacion por parte del
docente asi como la aceptacién y disposicién del estudiante
para llevarla a cabo [35]. En el modelo de aula invertida la

actividad de aprendizaje adquiere un papel central y

primordial puesto que abarca los momentos fundamentales de

esta metodologia de ensefianza como son el antes, durante y

después de clase; por tal motivo la actividad de aprendizaje

que se propone gestionar en la plataforma web de gestion de
actividades tiene la siguiente estructura:

e Nombre de la actividad: Titulo o calificativo que el
docente pondré a su actividad para su facil reconocimiento
y distincion.

o Descripcion de la actividad: Espacio que le permite al
docente documentar de forma resumida el tema central a
desarrollar durante la realizacion de la actividad.

¢ Adjuntar Recurso Educativo Abierto (REA): Espacio en el
cual el docente podra seleccionar un REA, previamente
subido o existente dentro de su repositorio, que €l
considere apropiado para la actividad. EI REA es un
material cuya principal caracteristica es estar plenamente
disponible para ser utilizado por educadores y estudiantes

sin necesidad de pagar regalias o derechos de licencia,

puede ser video (no superior a 10 minutos),

audiodocumento, este tipo de material debe ser agregado
de forma previa en la seccion gestionar REA de la
plataforma.

e Test de comprobacién del momento antes de clase: Es un
cuestionario de tres preguntas mediante las cuales el
docente puede comprobar la realizacion de la actividad
previa a la clase presencial; es importante sefialar que este
test no pretende evaluar la apropiacion del conocimiento
tedricoconceptual por parte del estudiante, sino que utiliza
preguntas puntuales para determinar la visualizacion del
contenido REA.

e Taller de apropiacion del conocimiento: El docente
adjunta un taller para desarrollar en la clase presencial bajo
su direccion, ademas el docente elige en qué momento
activar esta seccion de la actividad para ser presentada al
estudiante.

e Evaluacion de conocimiento: Opcion que se le da al
docente de evaluar cognitivamente el proceso de la
actividad FC, ademas el docente mediante esta evaluacion
puede comprobar la apropiacion del conocimiento teérico
o0 conceptual del tema tratado en la actividad; igualmente
tiene la posibilidad de elegir el momento de su activacion
para ser realizada en la clase presencial.

Una parte esencial de la actividad de aprendizaje es el
contenido REA con el cual esta relacionada, por tanto, para
lograr un exitoso agregado de este se sigue la siguiente
estructura al momento de almacenarlo:

o Nombre del contenido: Titulo o calificativo para designar
el contenido para su facil reconocimiento.

e Descripcién del contenido: Espacio para detallar de forma
resumida el material a subir.

¢ Tipo de contenido: Eleccion del tipo de contenido a subir,
siendo posible video (de méaximo 10 minutos), audio,
documento o taller, este dltimo que corresponde al
material para el momento presencial de la clase.

e Seleccionar contenido: Espacio que permite seleccionar el
archivo a subir desde el computador o dispositivo de
trabajo.

Es importante aclarar que tanto en la estructura de la
actividad de aprendizaje como del contenido REA el docente
indicard a qué grado y a qué materia van dirigidos, haciendo
la salvedad de que si el docente considera necesario utilizar
un contenido dirigido a un grado en otro diferente lo podra
hacer sin problema en el momento de adjuntarlo en su
actividad.

V. ARQUITECTURADE LAPLATAFORMAWEB

Para dar soporte al modelo de aula invertida se cred una
plataforma web de gestion de actividades de aprendizaje
denominada SmartFC, que permite la integracion de un
aplicativo mdvil para estudiantes, donde se desplegara la
actividad creada por el docente y del cual se obtienen eventos
del esfuerzo realizado por los alumnos durante el desarrollo
de dicha actividad en la app, de tal manera que la herramienta
SmartFC es propia de utilizacion de docentes y el aplicativo
movil es la forma mediante la cual el estudiante interactua
con la actividad de aprendizaje. La arquitectura presentada en
la Figura 2 expone los diferentes componentes de red para dar



soporte a la plataforma web, ademas de que permite su
funcionamiento en entornos de baja o nula conectividad por
medio de las siguientes tres capas que a continuacion se
describen:

IV.A.  Capaen lanube

En la primera capa presenta un servidor localizado en la
nube, respondiendo al modelo laaS (Infracture as a Service)
0 modelo de infraestructura como servicio, que provee al
consumidor procesamiento, almacenamiento, redes y otros
recursos informaticos fundamentales sin que el consumidor
administre y controle la infraestructura subyacente [30]. El
servidor se conecta a una base de datos global y a un
repositorio central (Figura 2), donde la base de datos
almacena todos lo correspondiente a los colegios, grados,
docentes, actividades, alumnos y métricas de esfuerzo; de
igual manera en el repositorio se encuentran almacenados
todos los contenidos REA que son necesarios para que el
docente los relacione con una actividad.

IV.B. Capa Local

La segunda capa esta situada en una red local que permite
el funcionamiento de la plataforma en un entorno de baja o
nula conectividad a internet; por tanto, el servidor,
denominado local, soporta gestionar la informacion tanto de
la plataforma dirigida a los docentes como el aplicativo de los
estudiantes mediante una red local o propia del colegio. De
esta manera la base de datos local almacena los datos
referentes a docentes, grados, actividades, alumnos y
métricas de esfuerzo de solo un colegio de igual forma el
repositorio de contenido solo almacena material REA propio
del colegio en el que se encuentra localizado. No obstante, en
el momento en que el servidor local logra acceder a internet,
la capa global, mediante el método de sincronizacion y su
configuracion, permite la transferencia tanto del contenido de
la base de datos local como del repositorio REA a la capa en
la nube.

Fig.2.Fig. 2. Arquitectura de red

IV.C. Capa de cliente

Esta capa presenta los dispositivos finales que permiten la
ejecucion de las aplicaciones. El dispositivo moévil para la
ejecucion de la aplicacion dirigida a los estudiantes, y la

plataforma web de gestion de actividades se podra desplegar

desde un browser. Es importante mencionar que los

dispositivos del cliente estan sujetos a funcionar dentro del
contexto en que se encuentren, asi pues, en una red local, por

ejemplo, el docente podra acceder mediante el browser y

gestionar actividades y contenido de forma local o, si esta

conectado a la red global, podra gestionar actividades y

contenido que se han de almacenar directamente en la capa

de la nube.

Ademas de la arquitectura presentada en la Figura 2 se
construyé una arquitectura de software de 3 capas que
soportan los planteamientos del modelo de aula invertida y
que se detallan a continuacion:

C.1. Capa de Aplicacion

Capa que presenta la interfaz grafica de la plataforma web
con la cual ha de interactuar de forma directa el usuario, es
decir los docentes, accediendo a sus diversos servicios.

C.2. Capa de Gestion

Capa que presenta los diversos médulos funcionales que
componen la plataforma web; por tanto, esta capa se encarga
de recibir las peticiones de los usuarios y gestionarlas para
también ofrecer una respuesta acorde. Los médulos de esta
capa son los siguientes:

e Gestor de Actividades: Permite la creacion y
administracién de Actividades por parte del usuario en el
sistema.

e Gestor de Contenidos REA: Permite el almacenamiento y
administracion de contenidos REA por parte del usuario
en el sistema.

e Gestor de Competencias: Permite la creacion y
administracién de competencias por parte del usuario en
el sistema.

e Visualizador de Meétricas: Permite la filtracion y
visualizacién de métricas de las actividades almacenadas
en la base de datos.

e Gestor de Usuarios: Permite la modificacion y
eliminacién de usuarios, como la administracion de su
informacion.

e Moddulo de Busqueda: Permite la filtracion, bisqueda y
presentacion de resultados de

e Actividades o Contenidos disponibles en el sistema.

e Modulo de Seguridad: Permite el control de
autorizaciones y el acceso al sistema segun el usuario.

e Moddulo de Sincronizacion: Permite al sistema identificar
el modo de conexion (local o red) con el servidor, como
de la sincronizacion entre los servidores de la capa local y
la de red.

e Gestor de Colegio: Permite la creacion y administracion
de materias, cursos e informacién del colegio.

C.3. Capa de Almacenamiento

Capa donde se encuentran la base de datos y el repositorio

de contenido REA, que suministran los datos

correspondientes con las peticiones que se realicen desde la
capa de gestion.

V. PROTOTIPO DE LAPLATAFORMAWEB DE
GESTION DE ACTIVIDADES

El desarrollo de la plataforma web de gestion de
actividades SmartFC se realizo en base a la metodologia XP,
lo que permitié definir los roles a asumir por parte de cada



uno de los miembros del equipo desarrollador, ademas de
establecer un conjunto de 4 iteraciones con un tiempo de
duracion de 3 semanas para cada una, lo que en consecuencia
al finalizar todas las iteraciones dio como resultado la
obtencion de la plataforma web y cuyas principales
funcionalidades se describen a continuacién. La primera
ventana con la que interactla el usuario (docente) es con la
mostrada en la Figura 3 que corresponde a espacios de
identificacidn y registro, pero también ofrece la posibilidad a
un usuario visitante que, sin ningan tipo de registro, pueda
ingresar a la plataforma con todas las funcionalidades
restringidas excepto la de visualizacion del contenido REA y
actividades ya disponibles, existente dentro de la plataforma.

La pagina principal de la herramienta web SmartFC
(Figura 4) presenta los diferentes servicios que esta ofrece a
los docentes como son: gestionar contenido, gestionar
actividad, dudas, métricas y busqueda (sea de contenido REA
o de actividades) ademas de poder gestionar su propio perfil.
El docente tiene la posibilidad de subir y eliminar contenido
REA, resaltando que para su eliminacion el contenido debe
ser propio y no estar en uso; de igual manera, la gestion de la
actividad de aprendizaje permite crearla, modificarla o
eliminarla teniendo presente que la modificacion puede ser de
una actividad propia o de otro docente, aclarando que al
realizar la modificacion de la actividad de otro docente esta
pasara a catalogarse como propia, conservando la actividad
sobre la cual se aplico la modificacion. Otro aspecto
importante es el de la seccidén de métricas, espacio en el cual
el docente podra visualizar la informacion correspondiente al
desarrollo de la actividad por parte de sus alumnos; asi pues,
puede observar la informacion global de todo el curso (Figura
5) e informacién mas detallada correspondiente a cada
estudiante (Figura 6).

VI. CASO DE ESTUDIO

Para comprobar la gestién de una actividad de aprendizaje,
creacion,

es decir su modificacion y

Ingresar

Registrarse

Administrador

Servidor ®  AnproID APP

Fig. 3. Login de la aplicacién web
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£ Modelo de Aula Invertida o Fipped Classroom en ingles; es muy importante para que tu clase sea mas interactiva, participativa y
colaborativa. Con el fin de ayudarte a que tus estudiantes aprendan y afiancen los temas, te brindamos diferentes herramientas para
quelo logres,

Recuerda: "La educacion no es llenar un cubo, sino encender un fuego” — William Butler Yoats

Fig. 4. Pagina principal para los docentes

eliminacion dentro de la plataforma SmartFC, se decidio
realizar un caso de estudio en el colegio Santa Catalina
Laboure del municipio de Bolivar, Cauca, en Colombia. En
dicha institucion educativa se cont6 con la participacion de
21 docentes de educacion basica y media a los cuales se les
dio una introduccion a la metodologia del aula invertida asf
como también instrucciones en el manejo de la herramienta
SmartFC. Para el desarrollo practico se cre6 una red local
denominada “Aulalnvertida” debido a la inexistencia de una
red propia en dicho establecimiento educativo.
Seguidamente, cada docente procedié a registrarse en la
plataforma para posteriormente empezar el proceso de subir
material REA y poder gestionar su propia actividad. Al
término de la creacidn de la actividad, el docente pudo
observar todas las actividades creadas por sus compafieros,
por lo cual pudo modificar otra actividad segun su eleccion,
actividad que pasaba a ser propia, pero conservando la
actividad sobre la cual se aplicd la modificacion, y después
podia ser eliminada. Ademas, como servidor local se utiliz6
un computador portatil marca HP con procesador AMD A10-
5745M a 2.10 Ghz, memoria RAM de 8 Gb y sistema
operativo Windows 10 de 64 bits.

Este caso de estudio permitié obtener 21 actividades de
aprendizaje pertenecientes a diferentes materias como son:
Matematicas, sociales, ciencias naturales y espafiol, con 5
actividades por materia y una primera actividad que fue
propuesta a los profesores a manera de ejemplo. El grupo
poblacional sobre el cual se aplico el caso de estudio
corresponde a 21 docentes pertenecientes al plantel educativo
ya mencionado, cuyo rango de tiempo que llevan ejerciendo
la docencia comprende de los 5 a los 30 afios. Adicionalmente
tan solo 6 de los 21 profesores hace uso de una herramienta
TIC dentro de su clase, siendo la mas popular Edmodo.

En la base de datos se almacena la informacién
correspondiente al registro de los docentes y la informacién
perteneciente a la actividad de aprendizaje creada por cada
uno de ellos.

Adicionalmente se realizaron dos encuestas: una antes del
proceso practico de interaccion con la plataforma web para
conocer datos sociolaborales de la poblacién encuestada
(Tabla 1) y, otra, después de la interaccién, para conocer y
determinar el grado de aceptacion de la herramienta web
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Fig. 6. Métricas globales

propuesta (Tabla II).

Dentro de los resultados mas destacados se tiene que el
57.14% de los docentes considera estar lo suficientemente
familiarizados con el uso de herramientas TIC y el 66.67% de
los docentes conoce de alguna herramienta tecnoldgica para
ser usada en clase, sin embargo el 71.43% de docentes no
hacen uso de ninguna herramienta tecnolégica en su proceso
de ensefianza; en lo que respecta al modelo de aula invertida,
el 85.71% de maestros que participaron en el caso de estudio
desconoce el término y el proceso metodoldgico que implica.
Por otro lado, la encuesta final realizada bajo criterios del
Modelo de Aceptacion Tecnologica TAM [36] revela
resultados altamente positivos como que el 61.90% de los
docentes esta de acuerdo que la herramienta SmartFC es Util
para implementar el modelo invertido en sus clases

ademas de pretender seguir haciendo uso de la herramienta.
También es importante resaltar que un 57.14% de los
maestros piensan que aplicar el modelo invertido haciendo
uso de TIC, como la plataforma web, puede incrementar el
nivel de interés y participacion por parte de sus estudiantes
con la clase y sus temas.

VII. CONCLUSIONES Y TRABAJOS FUTUROS

Responder a los diferentes desafios que presenta el modelo
de ensefianza tradicional es imperativo para alcanzar
estandares de calidad en la prestacién del servicio educativo.
Con base a esta premisa se ha demostrado que la
incorporacion de herramientas TIC en los modelos de
ensefianza trae consigo una serie de ventajas como la creacion

de entornos mas participativos y colaborativos,
TABLAI
ENCUESTA POBLACIONAL Y SOCIOLABORAL

9 ¢Elcolegio cuenta con acceso a internet?

10 ¢Como es la calidad del internet en el colegio?

11 égué tan familiarizado se encuentra con el uso de TIC?
(',I ono’;:e de algn programa o herramienta académica para usar en

clases?

13 gggg;:ouso de algun programa o herramienta académica en sus

14 éQué tan frecuentemente utiliza el programa o herramienta
académica en sus clases?

15 ¢ Esté familiarizado(a) con el concepto de Aula Invertida o
“Flipped Classroom”?

TABLA 2
ENCUESTA POBLACIONAL Y SOCIOLABORAL

No. Preguntas
1 ¢Es Tacil modificar una actividad mia o de otro profesor en el
sistema? . -
2 ¢Es facil eliminar una actividad mia que ya no utilizare en el
sistema?
¢Es facil buscar y visualizar una actividad o contenido
3 disponibles en el
sistema? o . »
4 ¢Es facil buscar y visualizar las métricas de una actividad en el
sistema?
5 ¢La interaccion con el sistema es clara y entendible?
6 ¢Encuentro que el sistema es facil de usar?
¢El sistema responde de forma correcta y sin problemas a las
7 acciones que
hago?
¢Creo que usar las actividades creadas en el sistema pueden
8 ayudar a

motivar a mis estudiantes?

¢Creo que usar las actividades creadas en el sistema pueden
9 ayudar a . . )

aprender y entender mejor los temas de la materia a mis

estudiantes?

¢Creo que la estructura y contenido de las actividades
10 creadas en el

sistema son completas y organizadas para usar?

¢Creo que modificar o reutilizar actividades ya realizadas en el
11 sistema

ayuda y facilita la preparacion de clases en menos tiempo?

¢Creo que el sistema brinda los datos necesarios sobre el
12 progreso de los

estudiantes en la actividad? o ) _
13 ¢ Creo que el sistema podria ayudar a ser mas interactivas mis

clases?

;Creo que el sistema podria ayudarme a implementar el
14 modelo FC en

mis clases? ’ o ) _
15 ¢ Creo que el sistema podria ayudar a ser mas interactivas mis

clases?

¢Creo que el sistema podria ayudarme a implementar el
16 modelo FC en

mis clases?
17

z
°©

Preguntas

¢Cual es el nombre del colegio al que pertenece?

¢ Cuéntos afos lleva siendo docente?

¢Cudles son las areas en las que dicta clase?

¢En cuantos grados dicta clase?

¢ Dicta clases en grados de educacion media?

¢El colegio cuenta con computadores para su uso pedagogico?

¢El nimero de computadores son suficientes para los estudiantes
de una clase?

¢Los computadores son accesibles para su uso pedagogico?

0 N OUTRWNK

mayor motivacion para aprender por parte de los estudiantes
e incluso propicia y fortalece el vinculo comunicativo entre
el alumno y el docente. EI modelo de ensefianza invertido es
oportuno para integrar herramientas TIC que sean capaces de
darle soporte. Sin embargo, segun la investigacion realizada
en este proyecto se tiene que la mayoria de trabajos solo
gestionan contenidos para el modelo FC, y no una actividad
de aprendizaje con una estructura clara que logre abarcar los
diferentes momentos y lineamientos propios del modelo
invertido. Adicionalmente es importante resaltar que la gran
mayoria de trabajos donde se integran TIC y educacion son
pensados para entornos donde la conectividad sea
garantizada; por tanto, para poblaciones y regiones donde este
servicio no sea accesible, el uso de herramientas tecnoldgicas
en procesos de ensefianza se ve altamente limitado. Para



futuras investigaciones se propone hacer un estudio de caso
mas amplio que permita evidenciar, mediante un grupo
experimental tanto de docentes como de estudiantes, la
influencia del modelo invertido en el rendimiento académico
de los alumnos, ademés de continuar realizando
actualizaciones en el desarrollo de la plataforma

SmartFC que mejoren la experiencia de uso y facilidad por
parte de los docentes.
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