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0. RESUMEN

Uno de los aspectos fundamentales que determinan la atractividad de un destino turistico es su
alojamiento, ya que este proporciona informacion acerca de la tipologia turistica presente en el area. En
este sentido, se ha llevado a cabo una investigacion acerca de la oferta alojativa de la isla de La Palma,
tras la cual se ha realizado un analisis pormenorizado del municipio de Brefia Baja y su nucleo turistico
de Los Cancajos. Se han analizado las tendencias de los turistas en cuanto al alojamiento en La Palma,
y a continuacion, se ha profundizado en el caso especifico de Brefia Baja. De igual manera, se ha
realizado un inventario de los establecimientos turisticos presentes en todos los municipios de la isla

usando Tecnologias de Informacion Geogréafica para georreferenciar los establecimientos.

En el caso particular de Los Cancajos, se ha realizado un analisis temporal que abarca diferentes
periodos, con el objetivo de comprender la evolucién de su oferta alojativa. Posteriormente, el estudio

ejecutado en este area se ha representado en Esri® StoryMaps.

Palabras clave: La Palma, Brefia Baja, Los Cancajos, Oferta alojativa, Turismo, Sistemas de
Informacion Geografica (SIG).

0. ABSTRACT

One of the fundamental aspects determining a tourist destination’s attractiveness is its accommodation,
as it provides information about the touristic typology in the area. In this sense, research has been carried
out on the accommodation offer on the island of La Palma, after which a detailed analysis of the
municipality of Brefia Baja and its tourist centre Los Cancajos has been carried out. An analysis was
made of tourist trends in terms of accommodation in La Palma, followed by an in-depth study of the
specific case of Brefia Baja. Likewise, an inventory of the tourist establishments present in all the
municipalities of the island has been carried out using Geographic Information Technologies to

georeference the accommodation.

In the particular case of Los Cancajos, a temporal analysis that covers different periods was
made with the aim of better understanding the evolution of its accommodation offer. Subsequently, the

study carried out in this area has been represented in Esri® StoryMaps.

Keywords: La Palma, Brefia Baja, Los Cancajos, Accommodation offer, Tourism, Geographic

Information System (GIS).




1. INTRODUCCION

Nombrada Reserva de la Biosfera, La Isla de La Palma destaca por su naturaleza verde y sus paisajes,

sindnimos de oportunidad para el desarrollo de un turismo Unico y diferente del resto de las islas del

archipiélago canario. La Caldera de Taburiente o La Ruta de los VVolcanes son algunos de los atractivos

que la isla ofrece, siempre en sintonia con su caracter natural y rural. En su oferta alojativa destacan las

casas rurales y las viviendas turisticas situadas en el interior de la isla, suponiendo estas un 35,4% y

39,5%, respectivamente, del total. Sin embargo, sus nucleos turisticos, Puerto Naos y Los Cancajos,

destacan por ser destinos de “sol y playa”, algo que desencaja con la esencia de La Isla Bonita.
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Mapa 1. Fuente: Instituto Geografico Nacional de
Espafia. Elaboracion propia.

Por lo tanto, en este trabajo se localizara y analizara la
oferta alojativa de los catorce municipios de la isla y se
determinard la tendencia alojativa de cada uno de ellos.
Ademas, en el municipio de Brefia Baja se llevara a cabo
un andlisis pormenorizado de sus establecimientos

turistico, asi como del ndcleo turistico de Los Cancajos.



2. OBJETIVOS

El objetivo estratégico de este trabajo es analizar la oferta turistica la isla de La Palma, especialmente
los establecimientos alojativos turisticos, haciendo mayor hincapié en el municipio de Brefia Baja y el
ndcleo turistico de Los Cancajos. De igual manera, se tratara de realizar un analisis territorial y temporal

de la planta turistica de esta area, utilizando Sistemas de Informacion Geogréfica.

e Objetivo operativo 1: Célculo y geolocalizacion de toda la planta turistica de la isla con un

desarrollo pormenorizado en el municipio de Brefia Baja y el destino turistico de Los Cancajos.

e Obijetivo operativo 2: Determinar si el tipo de alojamiento que se oferta en un destino turistico
puede ser un indicador de la tipologia turistica del mismo.




3. METODOLOGIA Y FUENTES

3.1. Metodologia

El desarrollo de este trabajo ha tenido lugar desde el mes de diciembre, cuando se empezé a considerar
la temética de este, hasta mayo. Tras la lectura de diferentes articulos e informes se decidié el tema de

investigacion y se desarroll6 el marco tedrico sobre el que se trabajaria.

Una vez seleccionada toda la informacidn tedrica, se pasé a recopilar los datos iniciales del
estudio. Para esto se han utilizado tanto fuentes primarias como secundarias. Desde finales de enero
hasta marzo se llevo a cabo la recopilacién de datos mediante Sistemas de Informacién Geogréfica y
finalmente desde mediados de marzo hasta mayo se realizé la redaccion y elaboracion del trabajo. En
el mes de abril se realiz6 una visita al nlcleo turistico que es objetivo especifico de la investigacion,

Los Cancajos, para contrastar la informacién cedida por el Cabildo de La Palma en cuanto a los

establecimientos turisticos del area.

Fases del trabajo

Figura 1. Diagrama de Gantt. Elaboracion propia.

Por ultimo, a mediados de mayo comenz0 la preparacion de la presentacion visual para la

defensa del trabajo.

3.2. Fuentes

Para llevar a cabo el desarrollo y andlisis del trabajo se han utilizado diferentes fuentes de caracter

publico, es decir, que ofrecen Datos Abiertos:

e El Sistema de Informacién Catastral Espafiol es una herramienta que se utiliza para, entre
otros aspectos, identificar la titularidad y visualizar las parcelas de un determinado terreno.

A través de este SIG se obtuvieron los afios de construccion de los establecimientos



turisticos, asi como los archivos KML de las parcelas edificadas y sin edificar.

https://www.sedecatastro.gob.es/

e A través de la Cartografica de Canarias S.A. (GRAFCAN), que proporciona informacion
geografica y del terreno de Canarias, y la Infraestructura de Datos Espaciales de Canarias
(IDECanarias) se ha accedido a la fototeca que han permitido hacer el analisis temporal del

terreno de Los Cancajos. https://www.grafcan.es/ - https://www.idecanarias.es/

e La Base de Datos de Planeamiento de Canarias ha permitido acceder al Plan General de
Ordenacién de Brefia Baja y ver futuras construcciones planeadas en el area asi como las

parcelas de uso turistico que no estan edificadas. https://geobdp.grafcan.es/core/

e A través del Instituto Geografico Nacional de Espafia se ha accedido a el mapa de

municipios usado como capa SIG. https://www.ign.es/web/ign/portal

e A través de los Datos Abiertos del Cabildo de La Palma se ha extraido el archivo que
contiene la geolocalizacion de los alojamientos turisticos y que posteriormente ha sido

actualizado a propdsito de la investigacion. https://www.opendatalapalma.es/

o Mediante las herramientas de la familia de productos Esri® ArcGIS se han geolocalizado
los establecimientos turisticos de La Palma, asi como el resto de los datos usados para la

investigacion. https://www.esri.es/es-es/home

e El servicio de Turismo del Cabildo Insular de La Palma ha proporcionado mediante correo
electronico un archivo PDF con todos los establecimientos turisticos reglados del municipio
de Brefia Baja.

e Formulario de elaboracion propia mediante Google® Formularios.

e A través del Instituto Canario de Estadistica (ISTAC) del Gobierno de Canarias se ha
accedido al mapa de municipios, entidades y nicleos de poblacién que ha sido usado como

capa en ArcGIS. http://www.gobiernodecanarias.org/istac/

e A través de la web de ArcGIS Online se ha obtenido la capa de poligono de la colada del
volcan Tajogaite, publicada por el usuario cesar.mendez, usada para el calculo y la
identificacion ~ de  los  establecimientos  perdidos tras la  erupcion.

https://www.arcgis.com/index.html

o Diferentes informes publicados por Turismo de Islas Canarias (Promotur).
https://turismodeislascanarias.com/es/
o Perfiles del turista que visita La Palma desde 2012 hasta 2021.
o Perfiles del turista que visita La Palma segiin municipio de estancia desde 2013
hasta 2021.
o Oferta alojativa en Canarias. Serie historica (2000 - 2015).

La presentacion visual para la defensa del trabajo se ha realizado en Canva y ArcGIS StoryMaps:
https://arcg.is/1SnOjP0
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4. MARCO TEORICO

El turismo es una actividad que involucra el desplazamiento de personas a lugares diferentes a su
entorno habitual por diversas razones, incluyendo motivos personales o profesionales. La Organizacion
Mundial del Turismo (OMT) lo define como un “fenémeno social, cultural y econémico que implica
actividades relacionadas con el viaje y que por ende implican un gasto turistico”. La importancia social
del turismo radica en su capacidad para proporcionar oportunidades de ocio, educacién y
descubrimiento, mientras que su relevancia econémica radica en su potencial para generar ingresos y

empleos para las comunidades locales.

Al definirse en general como el desplazamiento fisico a otro lugar, es decir, a otra ubicacién
geografica, el turismo estd estrechamente relacionado con el territorio, ya que las caracteristicas
geograficas de un destino pueden influir en el tipo de actividad turistica que se desarrolla en él. De igual
manera, el turismo puede modificar el territorio en el que se desarrolla la actividad. Siguiendo las ideas
de Florencia V. Moscoso, “la gentrificacion y la especulacion inmobiliaria pueden surgir a raiz del
turismo, lo que puede aumentar los precios de la vivienda y expulsar a los residentes locales”. Ademas,
el turismo puede generar externalidades negativas, como la congestion de trafico y la contaminacion,
que afectan al entorno ambiental y a la calidad de vida de los habitantes del territorio. Pero ademas, el
turismo también puede afectar geograficamente al territorio con la aparicion de establecimientos
turisticos, alterando el estado fisico original. Por lo tanto, la comprension de las caracteristicas
territoriales de un destino turistico es esencial para la formulacion de politicas turisticas adecuadas y
sostenibles, asi como para el conocimiento exhaustivo de las particularidades propias de esa area
turistica en cuestion. Este conocimiento es fundamental para la planificacion estratégica del desarrollo
turistico, ya que permite una identificacion clara de los recursos y atractivos turisticos existentes, las
caracteristicas culturales y ambientales del entorno, asi como las necesidades y expectativas de los

visitantes.

La localizacion y tipologia de establecimientos también son indicadores importantes para conocer
el tipo de actividad turistica que se desarrolla en un destino. Por ejemplo, la existencia de hoteles de
cinco estrellas indica un enfoque en el turismo de lujo, mientras que la presencia de pensiones,

apartamentos (de una o dos llaves), etc. podria sugerir un enfoque hacia otro tipo de demanda.

Para recopilar informacion sobre las caracteristicas de un destino, se pueden utilizar diversas
herramientas y métodos, como encuestas a turistas, analisis de datos de reservas entre otros, estudio de
la oferta turistica y analisis de los impactos del turismo en el medio ambiente y la comunidad local, etc.
Sin embargo, si queremos encontrar o estudiar informacidn sobre el territorio estas alternativas no

cumplirian dicha funcion. Sin embargo, en este caso, los Sistemas de Informacion Geografica, en



adelante SIG, han surgido como una herramienta eficaz y sencilla para el recuento y visualizacion de
datos geograficos que posteriormente seran analizados. Estos datos, que se refieren a la informacion
que tiene una ubicacidn en la superficie terrestre, pueden incluir la localizacion de edificaciones, viales,
nucleos de poblacion y limites administrativos, entre otros aspectos relevantes. De esta manera, los SIG
permiten la evaluacion y el estudio de un territorio de manera precisa y detallada. Por lo tanto, un SIG
se puede definir como “aquel método o técnica de tratamiento de informacion geografica que nos
permite combinar eficazmente informacion bésica para obtener informacion derivada” (Dominguez,
2000) ya que, como se indicé anteriormente, gracias a estos datos podemos suponer las caracteristicas

de, en este caso, un destino turistico a raiz de la informacion que nos proporciona el territorio.

Dos articulos que presentan la importancia de los Sistemas de Informacion Geografica en el turismo
como herramienta para el desarrollo y la planificacién territorial serian “Los Sistemas de Informacion
Geogréfica (SIG) en turismo como herramienta de desarrollo y planificacion territorial en las regiones
periféricas”, escrito por Saudy Giovanna Nifio y Jenny Paola Danna en 2016, y “Sistema de Informacién
Geogréafica para el Andlisis del Turismo (SIGTUR). Aspectos metodoldgicos”, escrito por Pilar Lobo
Montero en 1999.

Como se mencion6 con anterioridad, los SIG son una herramienta tecnoldgica que permite la
integracion de datos geoespaciales, que se refieren a la ubicacion geogréafica de los objetos. Por lo tanto,
son una herramienta valiosa para el turismo, ya que permiten visualizar estos datos e informacion
espacial, como la ubicacion de destinos turisticos, las rutas turisticas, infraestructuras, recursos naturales
y culturales, etc. Ademas, los SIG permiten la integracion de diferentes tipos de datos, como los datos
socioecondmicos, demograficos, ambientales y culturales, lo que permite una vision global de la
situacion de un destino turistico. También son una herramienta importante en la gestion sostenible del
turismo, la cual implica la conservacién del patrimonio y natural, el desarrollo econémico y la mejora
de la calidad de vida de las comunidades locales. También pueden utilizarse para la identificacion de

areas sensibles, que requieren una gestion especial para minimizar los impactos del turismo.

En el articulo mencionado con anterioridad de Nifio y Danna (2016), se enfatiza la importancia de
los SIG en la planificacion y el desarrollo de destinos turisticos en regiones periféricas. Estas regiones
suelen tener limitaciones en infraestructura y recursos, lo que puede dificultar la planificacion y el
desarrollo turistico. ElI uso de los SIG puede ayudar a superar estas limitaciones al permitir la
identificacion de los recursos turisticos disponibles y la evaluacion de su viabilidad. Ademas, pueden
utilizarse para la planificacion de la infraestructura turistica y la identificacion de areas de conservacion.
Las autoras enfatizan que los SIG no solo son (tiles en la planificacion y desarrollo turistico, sino que

también son importantes en la gestion sostenible del destino. Esta implica la conservacion del



patrimonio cultural y natural, el desarrollo econémico y la mejora de la calidad de vida de las

comunidades locales, como se menciond anteriormente.

En el articulo de Lobo Montero (1999), se presenta el SIGTUR, un Sistema de Informacion
Geogréfica disefiado especificamente para el andlisis del turismo. Este permite la visualizacion de
informacién en mapas interactivos, lo que facilita la toma de decisiones en la gestion del turismo. Este
sistema también incluye herramientas para el analisis de la demanda turistica y la identificacion de areas
turisticas potenciales, por lo tanto son bastante Gtiles a la hora de identificar los segmentos de mercado
y las necesidades y expectativas de los turistas, asi como analizar el posible establecimiento de una
nueva area turistica o la ampliacion de una ya existente. Ademas, el SIGTUR permite la evaluacion de
los impactos del turismo en el medioambiente y la sociedad. Esta evaluacion es fundamental para la
gestion sostenible del turismo, ya que hace posible identificar los efectos negativos del turismo y tomar
medidas para minimizarlos. EI SIGTUR también incluye herramientas para la planificacion de rutas

turisticas sostenibles y la gestién de la movilidad en destinos turisticos.

Estos sistemas han permitido una mayor comprension y analisis del territorio en relacion con la
actividad turistica, pero no solo en cuestiones de planificacion y sostenibilidad. También permiten la
localizacion y anélisis de inmuebles en destinos turisticos. En este sentido, es posible utilizar los SIG
para determinar si la tipologia de los inmuebles es relevante a la hora de clasificar y analizar un area
turistica. Asimismo, se puede realizar un analisis temporal del area, evaluando la fecha de construccion
de los establecimientos. Esto puede ser de gran utilidad para el estudio y analisis del desarrollo turistico

de una region en particular, proporcionando informacion precisa y detallada.

Dentro de los SIG, el Sistema de Informacién Catastral Espafiol (Catastro) ha permitido una mayor
comprension y analisis del territorio en relacion con la actividad turistica. Estas herramientas son de
ayuda a la hora de realizar una comparacion temporal de la informacion territorial y un analisis evolutivo
de los destinos turisticos, identificar los cambios en el territorio y en las edificaciones, y gestionar
adecuadamente los alojamientos turisticos, como las casas rurales, viviendas turisticas y apartamentos.
Ademaés, se pueden utilizar con el objetivo de identificar y georreferenciar la ubicacion de los
alojamientos turisticos y su relacién con otros elementos geogréficos relevantes, como los atractivos

turisticos o las vias de acceso.

El Catastro es Util a la hora de identificar y gestionar alojamientos turisticos, ya que permite acceder
a la informacion detallada sobre los inmuebles y su titularidad. La utilizacion de estos conjuntos de
datos puede ser especialmente Util en la gestion de alojamientos turisticos en areas rurales, donde la
falta de informacion detallada y actualizada sobre la propiedad inmobiliaria y los servicios disponibles

puede complicar la gestion de estos alojamientos. En este sentido los SIG, incluyendo el Catastro,



pueden ayudar a los gestores turisticos a identificar y gestionar los alojamientos turisticos en areas
rurales de manera més eficiente. Ademas, pueden ser Utiles en la gestion de la calidad turistica de los
alojamientos turisticos. Por ejemplo, mediante la utilizacion de ArcGIS, se pueden identificar y
georreferenciar las &reas con mayor demanda turistica y la ubicacion de los alojamientos turisticos
disponibles en esas &reas. De esta manera, se puede facilitar la toma de decisiones sobre la
implementacion de medidas para mejorar la calidad turistica, como la mejora de los servicios turisticos

en el &rea, la promocion de la oferta turistica local y la mejora de las infraestructuras.

Ademas del Catastro, son varias las plataformas que pueden usarse para estos fines. Como se
mencion6 con anterioridad, la plataforma ArcGIS es una herramienta tecnolégica que proporciona una
solucion integral para la gestion, andlisis, visualizacion y utilizacion de datos geogréaficos, lo que la hace
especialmente (til en el ambito del turismo. Por otro lado, la Cartografica de Canarias (S.A.), en
adelante GRAFCAN, es una entidad responsable de la produccion, mantenimiento y gestion de
informacidn geogréfica y territorial en la Comunidad Auténoma de Canarias. En particular, su papel
como responsable de la Infraestructura de Datos Espaciales de Canarias (IDECanarias) otorga una
funcion importante en la administracion y actualizacion de los datos geogréaficos de la region. Ademas,
su visor, ortofotos y fototeca proporcionan informacion relevante para la comparacion temporal de un
territorio, pues podemos comprobar como se veia dicho destino o area en un determinado periodo.
Ademas, la Base de Datos de Planeamiento de Canarias constituye una fuente de informacion sobre el
uso Yy caracteristicas de las diferentes parcelas de un determinado espacio, lo que permite determinar el
potencial turistico de dicho territorio y, en consecuencia, tomar decisiones informadas sobre su
desarrollo. Por ende, la utilizacién de SIG y herramientas como ArcGIS y GRAFCAN permite obtener
informacion detallada sobre los establecimientos turisticos que se encuentran en un territorio

determinado.

En el caso especifico de la isla de La Palma, objeto de estudio de este trabajo, se pueden identificar
diversas tipologias de establecimientos, entre los que destacan las casas rurales (35,4%), las viviendas
turisticas (39,5%) y los apartamentos (19%), y en menor medida, los hoteles, casas y hoteles
emblematicos, pensiones y villas. Es importante destacar que la predominancia de las casas rurales y
las viviendas turisticas en la isla no es una casualidad, sino que se relaciona directamente con las
caracteristicas territoriales y culturales de la region. La Palma, conocida por su rica biodiversidad y por
su oferta turistica basada en el turismo de naturaleza, ofrece a los visitantes una experiencia Unica en
contacto con la naturaleza y la cultura local. Por lo tanto, la oferta de alojamientos turisticos se ha
adaptado a esta realidad, ofreciendo una amplia variedad de casas rurales, que se integran en el entorno

natural y respetan la arquitectura tradicional de la isla, y viviendas turisticas.



Es decir, la oferta alojativa de la isla es un reflejo del tipo de turismo predominante en La Palma, el
turismo rural, que se define, en palabras de Agustin Santana, como una “combinacion de naturaleza,
contacto humano y cultura”. La Asociacion de Desarrollo Rural (ADER) La Palma, fundada con el
proposito de coordinar y gestionar la implementacién de la iniciativa comunitaria LEADER I, tiene
como uno de sus objetivos principales el fomento del turismo rural. Una de las formas en que esto se
logra es a través de la rehabilitacion de casas que cuentan con valor patrimonial y que, por lo tanto,
pueden ser consideradas como casas rurales. EI Gobierno de Canarias define estos establecimientos
como ‘“‘establecimientos extrahoteleros ubicados en inmuebles enclavados en suelo rdstico y cuya
edificacion constituye un bien inmueble integrante del patrimonio histérico de la Comunidad Auténoma
de Canarias, incluido en alguno de los instrumentos previstos en el articulo 15 de la Ley 4/1999, de 15
de marzo, de Patrimonio Histérico de Canarias 0 norma que lo sustituya, y que estan dotados del
equipamiento e instalaciones necesarias para la conservacion, manipulacioén y consumo de alimentos”

(Gobierno de Canarias, s.f.).

Pero, como se ha constatado, estos no son los Unicos establecimientos que destacan, ya que los
apartamentos turisticos son otros de los principales alojamientos identificados en La Palma mediante
SIG y tienen una presencia considerable en la isla; representan un 19% del total de establecimientos?.
Estos se definen como “establecimientos extrahoteleros compuestos por unidades de alojamiento
dotadas del equipamiento e instalaciones necesarias para la conservacién, manipulacién y consumo de
alimentos” (Gobierno de Canarias, s.f.). Ademas, como se indicd con anterioridad, La Palma cuenta
con otros tipos de alojamientos turisticos, como hoteles, casas y hoteles emblematicos, pensiones y

villas, aunque en menor medida que las casas rurales y las viviendas turisticas.

1 “LEADER es el nombre con el que se conoce las sucesivas iniciativas comunitarias de desarrollo rural de la
Unidon Europea. Corresponde a las siglas, en francés, “Liaisons entre activités de Développement de L'Economie
Rural” “Relaciones entre Actividades de Desarrollo de la Economia Rural”. LEADER I (1991-1994) marco el
inicio de una nueva concepcion de la politica de desarrollo rural basada en un enfoque territorial, integrado y
participativo. Tuvo una respuesta muy positiva por parte del sector privado en contribucion a la inversion.” (Red
Espafiola de Desarrollo Rural, s.f.).

2 Para este total no se consideran las viviendas vacacionales.
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Definiciones

Hoteles (2,3% del total) “El establecimiento turistico de alojamiento que ofrece los servicios de

alojamiento y alimentacion” (Gobierno de Canarias, s.f.).

Casas Emblematicas (0,2% “El establecimiento extrahotelero ubicado en inmueble situado en suelo
del total) urbano consolidado no turistico y cuya edificacién constituye un bien
inmueble integrante del patrimonio histérico de la Comunidad Auténoma
de Canarias, incluido en alguno de los instrumentos previstos en el
articulo 15 de la Ley 4/1999, de 15 de marzo, de Patrimonio Histdrico de
Canarias 0 norma que lo sustituya, y que esta dotada del equipamiento e
instalaciones necesarias para la conservacion, manipulacién y consumo

de alimentos” (Gobierno de Canarias, s.f.).

Hoteles Emblematicos (0,2% | “El establecimiento hotelero que se encuentra ubicado en un suelo urbano
del total) consolidado no turistico y cuya edificacion constituye un bien inmueble
integrante del patrimonio histérico de la Comunidad Aut6noma de
Canarias, incluido en alguno de los instrumentos previstos en el articulo
15 de la Ley 4/1999, de 15 de marzo, de Patrimonio Historico de Canarias

0 norma que lo sustituya” (Gobierno de Canarias, s.f.).

Pensiones (2,9% del total) “Tipo de alojamiento turistico con servicios basicos” (Marrero, 2016).

Villas (0,5% del total) “El establecimiento extrahotelero compuesto por una o varias unidades de
alojamiento de tipologia edificatoria aislada, dotada de areas verdes de
uso privativo y del equipamiento e instalaciones necesarias para la
conservacion, manipulacién y consumo de alimentos” (Gobierno de

Canarias, s.f.).

Tabla 1. Definiciones de establecimientos turisticos. Fuente: Datos del Gobierno de Canarias y Glosario de términos hoteleros, turisticos y

relacionados de Momo Marrero. Elaboracion propia.

También es importante tener en cuenta las viviendas vacacionales (VV), que presentan una
problematica en La Palma. El Gobierno de Canarias las define en su sitio web como “viviendas
amuebladas y equipadas en condiciones de uso inmediato y que cumplen con los requisitos previstos
en el Reglamento de las viviendas vacacionales de la Comunidad Auténoma de Canarias, que se
comercializan o promocionan en canales de oferta turistica, para ser cedidas temporalmente y en su
totalidad a terceros, de forma habitual, con fines de alojamiento vacacional y a cambio de un precio”
(Gobierno de Canarias, s.f.). Para entender el auge de este tipo de establecimientos, debemos

remontarnos a la crisis financiera de 2008, ya que a raiz de esa situacion la poblacion comienza a hacer
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uso de plataformas como Airbnb para promocionar y alquilar viviendas por un corto periodo de tiempo,
aunque no es hasta 2017 cuando sucede el Boom de este tipo de plataformas. El articulo publicado en
2022 de David Ramos-Pérez titulado “La vivienda vacacional en La Palma (Canarias): evolucion y
distribucion espacial (2015-2020) aborda el creciente fendmeno de las VV en la isla de La Palma. En
primer lugar, el autor presenta el contexto socioeconémico y turistico de la isla de La Palma, destacando

su atractivo para el turismo de naturaleza y la importancia del sector turistico para la economia local.

El autor destaca que se ha producido un aumento significativo de este tipo de alojamiento en La
Palma en los ultimos afios, pues en 2015 habia 0 plazas registradas de VV mientras que en 2020 pasaron
a ser 4.578. Asimismo, se observa una concentracion de la oferta de vivienda vacacional en
determinadas areas de la isla, especialmente en los municipios de Los Llanos de Aridane, Santa Cruz
de La Palma y Brefia Alta. Pérez-Ramos también analiza la distribucion espacial de estos
establecimientos en la isla, destacando la importancia de factores como la proximidad a la costa, las
vistas al mar y la accesibilidad para explicar la concentracién de la oferta en determinadas areas. El
autor afirma que “este fenémeno puede tener importantes consecuencias para la dindmica urbana y
territorial de la isla, asi como para la convivencia entre residentes y turistas”. Por lo tanto, para tener
una idea real de la oferta alojativa de la isla seria necesario conocer todas las VV que existen, pero al
no estar muchas de ellas regladas es practicamente imposible conocer este dato, aunque podrian hacerse

aproximaciones con aquellas de las que el Cabildo Insular de La Palma tiene constancia.

En general, se podria asegurar que La Palma funciona, turisticamente, de una manera singular frente
al resto de las islas y esto es observable en sus establecimientos turisticos. Sin embargo, cabe destacar
que ademas de estar enfocada en el turismo rural, también forma parte de las llamadas Islas Verdes
junto con La Gomera y El Hierro. La Ley 14/2019 de ordenacion territorial de la actividad turistica en
las islas de EI Hierro, La Gomera y La Palma es una normativa que tiene como objetivo establecer
medidas para regular la actividad turistica en estas islas, garantizando un desarrollo sostenible del

turismo y protegiendo el medio ambiente y la cultura local.

En su Capitulo | se establecen las disposiciones generales de la ley, definiendo el d&mbito de
aplicacion y los fines de la ordenacion territorial. En este sentido, se destaca que la normativa sectorial
turistica sera aplicable a los establecimientos alojativos que pretendan implantarse en el &mbito de
aplicacion de la presente ley. El Capitulo 11 aborda la planificacion territorial y urbanistica en estas islas,
estableciendo la elaboracidon del Plan Territorial Especial de Ordenacién Turistica (PTEOT) para cada
una de las islas mencionadas. Este plan definira las directrices para la ordenacidn territorial y urbanistica
en las mismas, con el objetivo de garantizar un desarrollo sostenible del turismo. En el Capitulo Il se
aborda la construccidn y explotacion de alojamientos turisticos, estableciendo normas para garantizar

gue estos alojamientos sean respetuosos con el medio ambiente y cumplan con los estandares necesarios
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para garantizar una experiencia satisfactoria para los turistas. También se establecen medidas para
fomentar el turismo rural y cultural, con el objetivo de proteger y poner en valor la cultura y el
patrimonio local. El Capitulo 1V se enfoca en la proteccion del patrimonio cultural y natural de estas
islas, estableciendo medidas para proteger los recursos naturales y culturales de las mismas, incluyendo
su patrimonio arqueoldgico, histérico y artistico. Finalmente, en el Capitulo V se aborda la gestion y
control de la actividad turistica, estableciendo medidas para garantizar que esta se desarrolle de manera
sostenible y responsable, regulando las actividades de esta naturaleza y promoviendo el turismo

responsable.

En resumen, la Ley 14/2019 tiene como finalidad establecer medidas para garantizar un desarrollo
turistico sostenible en las islas de El Hierro, La Gomera y La Palma, que beneficie tanto a los visitantes
como a los residentes locales. Se busca equilibrar el desarrollo econémico con la proteccion del medio
ambiente y la cultura local en estas islas, estableciendo normas para la planificacion y gestion del
territorio, asi como para la construccién y explotacion de alojamientos turisticos. Ademas, se promueve
el turismo rural y cultural, se protege el patrimonio cultural y natural, y se gestiona y controla la
actividad turistica de manera sostenible y responsable. Por lo tanto, se entiende que La Palma, junto a
La Gomeray El Hierro, tiene un modelo turistico diferente al del resto del Archipiélago. En 2016 Pablo
Rodriguez, Nisamar Baute, Raul Hernandez y Yurena Rodriguez ya proponian un modelo turistico de
consenso para la isla; segin los autores, el turismo es una actividad econémica fundamental en La
Palma, ya que representa una importante fuente de ingresos y empleo. Sin embargo, el modelo turistico
por aquel entonces presentaba algunas problematicas, como la falta de diversificacion, la saturacion de
alojamientos turisticos y la falta de regulacion de las viviendas vacacionales, que sigue siendo un
problema vigente. Para resolverlo, propusieron un modelo fundamentado en cuatro pilares: la

sostenibilidad, la diversificacion, la calidad y la participacion.

Los autores aseguran que se debe promover un turismo responsable y sostenible que respete el
medio ambiente y el patrimonio cultural y natural de La Palma. Para ello, se propone la implementacion
de medidas como el uso de energias renovables, la gestion sostenible de los recursos naturales y la
promocion de actividades turisticas que respeten el entorno. Se podria decir que, con la Ley 14/2019,
esto ya se contempla. De igual manera, se busca ampliar la oferta turistica de La Palma, mas alla del
turismo rural. Para ello, se propone el desarrollo de nuevos productos turisticos como el turismo
astronémico, el turismo deportivo o el turismo gastrondémico, entre otros. De esta forma, se busca atraer
a un turismo mas diverso y ampliar la oferta de actividades turisticas en la isla. Con publicaciones como
Theming in Astrotourism. A practical handbook on designing experiences podemos comprobar el
potencial que tiene y podria tener el astroturismo en la isla “Astrotourism is poised to become an

aspirational product that a growing public is eager to experience and enjoy” (Fernandez et al., 2022).
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Es decir, el astroturismo va camino de convertirse en un producto primordial en La Palma, ya que cada

vez tiene una demanda mayor por turistas que buscan experimentar y disfrutar.

En este modelo propuesto también afirman que hay que mejorar la calidad de los servicios turisticos
ofrecidos en La Palma, garantizando una atencion personalizada y adaptada a las necesidades de cada
turista. Para ello, se propone la capacitacion constante del personal turistico, la mejora de la
infraestructura turistica y la promocion de la excelencia en el servicio. Y por ultimo, en cuanto a la
participacion, se busca fomentar la colaboracion y el didlogo entre los diferentes actores involucrados

en el turismo de La Palma.

El modelo que proponen estos autores supone una accion innovadora para la isla que, de llevarse a
cabo en su totalidad y exitosamente, posicionaria a La Palma en un mejor lugar frente al resto de islas
del archipiélago. Sin embargo, por el momento, vemos que todavia su turismo gira en torno a la
ruralidad, aunque haya otras modalidades en auge. Y a pesar de que haya dos nucleos turisticos
establecidos, Los Cancajos y Puerto Naos, la mayoria de la oferta alojativa se encuentra fuera de ellos,
como se puede comprobar mediante Sistemas de Informacién Geogréfica.
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Mapa 2. Nimero de establecimientos turisticos por nicleos de poblacion. Fuente: Cabildo
Insular de La Palma e Instituto Canario de Estadistica. Elaboracion propia.

Se ha hecho énfasis en que La Palma es una isla cuyo turismo se desarrolla de una manera distinta
a la del resto del archipiélago. Asimismo, a pesar de estar centrada en el turismo rural, sus dos nicleos
turisticos podrian ser clasificados como areas de sol y playa, lo cual podria verse como una incoherencia
mas teniendo en cuenta que esta isla forma parte de las Islas Verdes. La literatura existente plantea el
modelo turistico de esta isla en torno a la sostenibilidad y las actividades en la naturaleza, por lo tanto,
es complicado llegar a una conclusién certera de como funciona el turismo en esta isla. Sin embargo,

una de las maneras en las que esto puede llevarse a cabo es mediante el estudio de sus establecimientos
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turisticos usando Sistemas de Informacion Geogréfica, pues como se ha mencionado con anterioridad,
una de las formas de conocer un destino turistico puede ser mediante su oferta alojativa, analizando y

comparando la tipologia de dichos establecimientos y como estos estan ubicados en el territorio.

4.1. El turismo en La Palma: una evolucién historica

Las Islas Canarias tienen una larga trayectoria en cuanto al turismo se refiere. Atraidos por su clima,
los turistas eligen el Archipiélago para sus vacaciones a menudo. Sin embargo, no todas las islas
comparten las mismas caracteristicas y por lo tanto, tampoco han vivido la misma experiencia turistica.
En un entorno de “sol y playa”, la isla de La Palma destaca por el turismo rural y de naturaleza. Sus
senderos son de los mejores del Archipiélago y sus paisajes le han otorgado el titulo de La Isla Bonita.
Aunque es cierto gue el turismo en La Palma se ha desarrollado de una forma singular, sin llegar a tener

el éxito de sus islas vecinas.

El conjunto de La Gomera, El Hierro y La Palma se conoce como Islas Verdes. En ellas, el
sector turistico siempre ha jugado un papel secundario. Para La Palma, el primario ha sido siempre el
sector mas relevante, teniendo el cultivo del platano especial importancia. Como indica Carlos S. Martin
en su articulo “EL Desarrollo Turistico en las Islas Verdes de Canarias: El Caso de la Isla de La Palma
(2000-2019)” publicado en 2021, “los suelos que poseen mayor potencial turistico coinciden con
aquellos que tienen mayor productividad platanera, creando un choque entre ambos sectores que

encarece la compraventa de los terrenos, impidiendo la ampliacion turistica”.

Por lo tanto, en la isla no ocurri6 lo que en el Puerto de la Cruz, por ejemplo, donde la mayoria
de los habitantes abandonaron sus ocupaciones de agricultura y ganaderia para dedicarse plenamente al
turismo. También es cierto que La Palma no recibia tantos turistas como este municipio, o Tenerife en
general, y esto se debia principalmente a su pésima conexidn aérea. Al tratarse de islas, es esencial que
estén bien conectadas, especialmente por aire debido a la rapidez y comodidad que este tipo de
transporte ofrece. Sin embargo, La Palma no tuvo un aeropuerto en condiciones hasta la década de los
70, cuando se inaugurd el aeropuerto de Mazo. Debido a esto, la isla no formé parte del primer Boom
turistico (Martin, 2021), que tuvo lugar entre 1969 y 1975. Durante esta época, el turismo en la isla era
aun incipiente; como resultado de su mejorable conectividad aérea, era un destino poco conocido y la
oferta turistica era limitada. Hasta que en la época de 1980-1990, como indica Juan Guerra en su articulo
de 2020 titulado “Turismo de paisaje, desarrollo sostenible y ordenacion del territorio en la isla de La
Palma (lIslas Canarias), “comenzaron a inaugurarse la mayoria de los hoteles y establecimientos con los
gue cuenta la isla, aumentando la oferta turistica en un 475%”. Varios de ellos fueron ubicados en areas

costeras como Puerto Naos y Los Cancajos, enfocando la oferta al turismo de “sol y playa”. Sin
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embargo, en la actualidad este tipo de turismo no es el principal atractivo de la isla. La Palma no atrae

al mismo tipo de turistas que Tenerife o Lanzarote; tampoco ofrece la misma experiencia:

Si La Palma fuese un color, seria el verde, en toda su gama de tonalidades. Es el de los pinos canarios, y
también los verdes de las distintas especies de laurisilva que se han refugiado en la Isla Bonita. Bosques
que tapizan las laderas de profundos barrancos en los que nos podemos adentrar a través una completa red

de senderos (Turismo de Canarias, s.f.).

4.1.1.Los principios: 1960 — Inicios siglo XXI

Gracias a Salvador Gonzalez Vazquez y su articulo “Historia contemporanea de La Palma (1766 —
2000)” publicado en 2004, se ha logrado desarrollar un contexto histérico para la isla desde 1960
hasta 1990. Es importante destacar que a partir de la década de los sesenta, se produjeron cambios
significativos en la economia y sociedad de La Palma. Hubo una mayor presencia de fondo publicos
y un importante desarrollo en el sector de la construccion. Esta tendencia se evidencia en los registros
del Catastro, que muestran un notable aumento en la cantidad de inmuebles construidos durante este

periodo.

Durante los afios sesenta el cultivo del platano empezé a ganar importancia en la isla. Los
municipios de Los Llanos de Aridane, Tazacorte y San Andrés y Sauces superaban las 300 hectareas
de cultivo, mientras que Santa Cruz de La Palma, Brefia Alta y Barlovento alcanzaban las 100
hectareas. Catorce afios mas tarde, nueve de los catorce municipios de la isla tenian mas de 100
hectareas cultivadas, lo que demuestra que el cultivo de platanos se convirtio en la principal actividad
econdémica de la isla. La mayor produccion de platanos se concentraba en el Valle de Aridane?,

formado por tres municipios que en su conjunto suman un 34% de la oferta alojativa de la isla.

Sin embargo, el auge de la agricultura de exportacion tuvo consecuencias negativas para la
agricultura tradicional, lo que llevé a una reduccion considerable de las tierras cultivadas para el
autoconsumo. Como resultado, la poblacion abandond los municipios donde la agricultura
tradicional era el sector econdmico principal. Entre 1950 y 1980, los municipios de Garafia, Tijarafe,
Puntagorda, Barlovento, Fuencaliente, Mazo, Puntallana y San Andrés y Sauces perdieron
conjuntamente un 25,5% de su poblacion. Este fendmeno se puede observar en las casas rurales y
viviendas turisticas ubicadas en las areas rurales de estos municipios. El uso de muchas de estas

propiedades esta calificado como “Agrario” en el Catastro, lo que indica que originalmente fueron

3Situado en la cara occidental de la isla de La Palma en Canarias, el Valle de Aridane es conocido por su
produccion de platanos y aguacates, asi como su fertilidad para el cultivo. Esta dividido entre los municipios de
Los Llanos de Aridane, El Paso y Tazacorte.



construidas y ocupadas por personas que se dedicaban a la agricultura tradicional, pero que después
del declive de dicho sector, se trasladaron a otros municipios como Santa Cruz de La Palma, la
capital de la isla.

También, durante la década de 1970 y finales del siglo XX, la isla de La Palma experimentd
importantes transformaciones econémicas y sociales que impulsaron el desarrollo de infraestructuras
y una evolucion urbana significativa. EI aumento de los fondos pablicos en la economia local
permitio la construccion del nuevo aeropuerto de Mazo y la mejora del puerto de Santa Cruz de La
Palma, asi como un avance en el sector de la construccion. A pesar de que la actividad platanera
seguia siendo el principal sustento de la isla, el sector terciario comenzé a tener un papel mas
relevante en la economia Palmera en la década de 1980. Sin embargo, durante este periodo, se
presentd una recesién econémica que tuvo un impacto negativo en el sector platanero debido a la
sobreproduccion, el descenso de los precios y el aumento de los costos de produccion. Esta crisis en
el sector platanero supuso un freno para el consumao, lo que repercutié de forma negativa en el sector
comercial y disminuyé la actividad en la construccion. Ademas, el turismo adin no habia llegado a
la isla, y en 1983, las 800 camas disponibles en el sector alojativo resultaban insuficientes para

dinamizar la economia local.

A finales de los afios ochenta, las inversiones publicas supusieron otro importante impulso
economico para La Palma. La inyeccidn de grandes cantidades de dinero publico en infraestructuras
y servicios fue decisiva para la reactivacion de la economia insular. Ademas, se buscé disminuir la
dependencia del platano y potenciar el turismo. No fue hasta finales de esta década que La Palma
comenzé a recibir vuelos directos provenientes del extranjero en el aeropuerto de Mazo, lo que

impulsé el sector turistico en la isla.
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Gréfico 1. Fuente: “Historia contempordnea de La Palma (1766 — 2000) de Salvador Gonzélez
Vazquez y Encuesta de Alojamiento Turistico (ISTAC). Elaboracién propia.
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En 1987, el nimero de plazas hoteleras y extrahoteleras ofertadas en La Palma era de 1.070,
mientras que en 1990 aumento a 4.993 para finalmente alcanzar las 8.911 en 1998. Si observamos
el Gréfico 1, veremos los cambios cada ocho afios en la oferta de plazas. Llama la atencién como a
finales de los noventa y principios del nuevo siglo hay un aumento considerable de las mismas. Sin
embargo, tras la crisis financiera de 2008 y, ya en 2022, tras la Pandemia y la erupcién del volcan
Tajogaite, La Palma vuelve a ofertar casi las mismas plazas que a principios de la década de los

noventa.

Volviendo a finales del siglo pasado, cerca de 2.000 personas encontraban empleo en
actividades relacionadas con la hosteleria. Asimismo, la construccion también experimento un nuevo
impulso gracias a las inversiones del sector publico, al despegue del turismo y a la edificacion de
viviendas privadas. A finales de los afios 90, el turismo continud en auge en las Islas Canarias,
experimentando un tercer Boom turistico. EI sector no mostraba signos de detener su avance, con
nuevas construcciones surgiendo constantemente. Sin embargo, la implementacion de la Moratoria

Turistica supuso un cambio significativo en la situacion.

Como sefiala Martin Fernandez (2021), el Gobierno regional de Canarias aprobd con
urgencia el Decreto 4/2001, también conocido como “Moratoria”, “con el objetivo de evitar una
avalancha de solicitudes de licencias urbanisticas en un contexto de suspension del crecimiento
inmobiliario-turistico”. Esta medida suspendid las autorizaciones y licencias urbanisticas durante un
afio, prorrogable por otro afio. No obstante, en las Islas Verdes, la Moratoria se aplicé de una manera
mas flexible debido a que se consideraba que tenian un “modelo especifico” que generaba una
“diferencia del nivel de renta per capita respecto de las restantes islas”. Alli, la interrupcion de las
actuaciones aprobadas o en tramite solo afectaria a los proyectos turisticos durante seis meses,
prorrogables hasta un maximo de un afio. De esta manera, se buscd equilibrar el crecimiento turistico

con la proteccion del medio ambiente y la sostenibilidad del territorio.

Aunque los Cabildos de El Hierro y La Gomera aceptaron las condiciones del Decreto, el
Cabildo de La Palma, que se encontraba en una situacion diferente en cuanto a plazas expectantes,
se opuso en un primer momento. Finalmente, acepto los términos de la regulacion después de que el
Gobierno regional se comprometiera a sustituir “La Moratoria” por una ley que incluyera directrices
especificas para el desarrollo turistico en La Palma. El anuncio de esta norma particular y la
existencia de unas 2.000 plazas con autorizacion previa a la promulgacion del Decreto pacificaron

el conflicto.

En este contexto, el Cabildo de La Palma y el Gobierno regional trabajaron en un nuevo

modelo turistico especifico para la isla, que se plasmo en el “Compromiso por el Desarrollo
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Sostenible de Canarias” (2001), también conocido como “Documento Verde”. Este documento
establecia la forma de actuacion para construir un modelo especial para la isla de La Palma en el que
los ayuntamientos y el Cabildo definirian dicho modelo y el Gobierno arbitraria todas las medidas y
aseguraria la coherencia de los modelos de las siete islas. De esta manera, se buscaba fomentar un
turismo sostenible que respetara el medio ambiente y la cultura local y que no afectara negativamente

a la calidad de vida de los habitantes de la isla.
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Gréfico 2. Fuente: Oferta alojativa en Canarias. Serie Historica (2000 — 2015) (Promotur) y
Encuesta de Alojamiento Turistico (ISTAC). Elaboracion propia.

En el Grafico 2 se presenta la evolucion de las plazas ofertadas en La Palma durante los
primeros once afios del siglo XXI. Se puede observar un crecimiento significativo en la oferta
alojativa a partir del afio 2004; la construccion de La Palma & Teneguia Princess en el municipio de
Fuencaliente supuso un aumento considerable en las plazas ofertadas. Este aumento de la oferta
alojativa se mantuvo durante los afios 2006 y 2007, con la edificacion de diversos establecimientos
en el area de Los Cancajos, perteneciente al municipio de Brefia Baja. Sin embargo, en el afio 2008
se produjo un descenso notorio, sefializado en rojo, en la oferta alojativa en La Palma, motivado por
la crisis financiera. Desde entonces, no se ha logrado recuperar el nivel de plazas ofertadas que se

registraba a principios de siglo.
4.1.2.Los ultimos diez afios (2012 — 2022)

Para realizar un analisis del turismo en La Palma durante la Ultima década, a excepcion del afio 2023,
emplearemos, como se ha hecho anteriormente, los datos proporcionados por el Instituto Canario de
Estadistica (ISTAC). Nos centraremos en estudiar los establecimientos alojativos turisticos, pues
son el sujeto principal de este trabajo. En primer lugar, se examinara el nimero de viajeros que

entraron segun el tipo de alojamiento.
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Gréfico 3. Fuente: Encuesta de Alojamiento Turistico (ISTAC). Elaboracién propia.

En 2012, la cantidad de turistas que pasaron una o mas noches en los establecimientos
hoteleros de La Palma fue de 113.326, mientras que en 2022, esta cifra disminuy6 a 110.300. A
pesar de ello, esta Ultima cifra puede ser vista como prometedora, considerando los impactos que la
Pandemia y la erupcion del volcan Tajogaite han tenido en la industria turistica. La informacion

mencionada se ilustra en el Gréafico 3, donde la franja roja corresponde al afio de Pandemia.

Es importante considerar que uno de los principales hoteles de La Palma, Sol La Palma,
ubicado en Puerto Naos, contintia cerrado debido a los gases emitidos por la erupcion volcanica. En
este contexto, el aumento en el nimero de turistas que entraron en establecimientos alojativos en La
Palma durante el afio 2022 adquiere mayor relevancia, ya que se produjo a pesar de una reduccion

considerable de la oferta de alojamiento disponible.

Entrada de turistas en apartamentos
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Grafico 4. Fuente: Encuesta de Alojamiento Turistico (ISTAC). Elaboracion propia.
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No obstante, se observa una disminucion en la cantidad de turistas que se alojaron en
apartamentos durante el mismo periodo. En concreto, en el afio 2012, 70.813 turistas optaron por
alojarse en apartamentos en La Palma, mientras que en 2022 esta cifra se redujo a 49.841. Este valor
es de apenas 29.000 turistas méas que en el afio 2020. En contraste, el nimero de turistas que se
alojaron en hoteles en 2022 fue 57.000 superior al de 2020.

En ambos graficos (Gréafico 3 y Gréafico 4) se observa claramente el impacto de la pandemia
de COVID-19 en la industria turistica de La Palma, evidenciado por una disminucion significativa
en el nimero de turistas que entraron a los establecimientos de alojamiento en los afios 2020 y 2021
(este ultimo indicando ya una recuperacién). Asimismo, se destaca que el afio 2017 se caracteriz6
por un aumento considerable en la entrada de turistas en ambos tipos de establecimientos. En
concreto, en comparacién con el afio 2015, los turistas entrados en los alojamientos hoteleros
aumentaron en un 45,89% en el afio 2017, mientras que en los apartamentos el incremento fue del
10,48%. Por lo tanto, si escogemos 2017 como “el ano dorado” del turismo Palmero, concluimos
gue ninguno de los establecimientos ha vuelto a alcanzar sus mejores cifras en lo que a la entrada de
turistas se refiere. En efecto, los datos muestran que tanto los establecimientos hoteleros como los
apartamentos han experimentado disminuciones en la cantidad de turistas entrados desde entonces,
incluso antes de la aparicion de la pandemia de COVID-19.

Entrada de turistas en hoteles y apartamentos
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Gréfico 5. Fuente: Encuesta de Alojamiento Turistico (ISTAC). Elaboracion propia.

Si se examinan las tendencias representadas en el Gréafico 5, se puede concluir que, aunque
el nimero de viajeros entrados sea mayor en los establecimientos hoteleros, los apartamentos
presentan una tendencia de flujo turistico mas constante hasta el inicio de la Pandemia. Por lo tanto,
se puede afirmar que los apartamentos son mas estables que los hoteles en términos de afluencia

turistica. Cabe destacar que esta tendencia podria explicarse por la mayor cantidad de apartamentos
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(113) en comparacion con la cantidad de hoteles (14*) que existen en la isla, lo que se traduce en una

distribucion méas homogénea de los turistas.

Otro factor relevante que considerar en el andlisis del turismo en La Palma es el impacto de
la erupcion del volcan Tajogaite en 2021. Tras este evento, muchos habitantes locales perdieron sus
viviendas y se vieron obligados a buscar alojamiento en establecimientos de este tipo. Asimismo, la
administracion publica reubicd a muchos de estos afectados en hoteles como el La Palma & Teneguia
Princess en Fuencaliente. Es importante tener en cuenta que esta situacién puede haber afectado

significativamente las estadisticas turisticas de 2021.

Pernoctaciones en hoteles (ud.)
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Grafico 6. Fuente: Encuesta de Alojamiento Turistico (ISTAC). Elaboracién propia.

Sabiendo que los viajeros entrados son aquellos que realizan al menos una pernoctacion en
aquel establecimiento al que han accedido, resulta interesante analizar las estadisticas de
pernoctaciones en los establecimientos hoteleros de La Palma en la tltima década. Segun los datos
del ISTAC, solo en dos afios, 2017 y 2018, se registraron cifras superiores al millon de
pernoctaciones en hoteles de la isla. En concreto, en 2017 se alcanzaron 1.411.953 pernoctaciones,

mientras que en 2018 se registraron 1.020.276.

4 Estos datos podrian no ser exactos. Son célculos propios realizados mediante SIG.
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Gréfico 7. Fuente: Encuesta de Alojamiento Turistico (ISTAC). Elaboracion propia.

Si bien es cierto que en los apartamentos no se alcanzan cifras tan altas, se puede apreciar
que su tendencia es mas lineal que la correspondiente a las pernoctaciones hoteleras (Gréafico 7). De
nuevo, esto demuestra que aungue no cuenten con tanta ocupacion como los hoteles, los
apartamentos Palmeros tienen una tendencia mucho mas estable (exceptuando la Pandemia para

ambos alojamientos).
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Gréfico 8. Fuente: Encuesta de Alojamiento Turistico (ISTAC). Elaboracion propia.
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Estancia media internacional (ud.)
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Grafico 9. Fuente: Encuesta de Alojamiento Turistico (ISTAC). Elaboracién propia.

Y esta tendencia no cambia cuando analizamos la estancia media. En general, se puede
observar que los viajeros que optan por alojarse en apartamentos suelen prolongar su estadia en
comparacion con aquellos que prefieren los hoteles. Esta inclinacion puede deberse al perfil de
turista que selecciona apartamentos, que tiende a estar interesado en actividades relacionadas con el
turismo de naturaleza, como el senderismo o la exploracién de la isla. Por ende, requieren de méas
tiempo para llevar a cabo dichas actividades. Por el contrario, el turista que opta por un hotel, por lo
general busca principalmente descansar y permanecer dentro de las instalaciones del
establecimiento. Esto no cambia entre turistas nacionales y extranjeros, en el sentido de que ambos
pasan mas noches en apartamentos. No obstante, se ha registrado una diferencia significativa en
cuanto a la duracion media de la estadia entre turistas nacionales y extranjeros, siendo esta Gltima

considerablemente mas prolongada como se puede observar en el Gréafico 8 y el Gréafico 9.

En 2015, se registrd que los turistas nacionales pasaron una media de 6-7 noches en
apartamentos, cifra que ha disminuido en 2022 a 4 noches. Por otro lado, aunque su estancia en
hoteles se mantuvo bastante estable a lo largo de los afios, se observd una mayor estancia en estos
establecimientos de 3-4 noches en 2022. En contraste, el mercado internacional present6 una
tendencia diferente. En 2020, los turistas extranjeros pasaron una media de 11-12 noches en
apartamentos, lo cual podria haberse visto influido por la situacion de confinamiento y el cierre de
fronteras que limit6 sus opciones de alojamiento. Sin embargo, desde entonces, estos turistas no han
retornado a una media de 7-8 noches en hoteles, lo que sugiere una tendencia hacia otros tipos de

alojamiento.
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Establecimientos elegidos en 2012 (%)
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Graéfico 10. Fuente: Perfil del turista que visita La Palma (2012) (Promotur). Elaboracion propia.

Establecimientos elegidos en 2019 (%)
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Graéfico 11. Fuente: Perfil del turista que visita La Palma (2019) (Promotur). Elaboracion propia.

Es importante destacar que esta tendencia puede ser resultado de diversos factores, tales
como la preferencia del turista por ciertos tipos de alojamiento, la disponibilidad y variedad de
opciones de alojamiento, asi como las condiciones socioecondmicas y politicas que influyen en la
industria turistica. Sin embargo, veamos qué tipos de establecimientos eligieron los turistas a la hora
de alojarse en La Palma. Los siguientes datos han sido obtenidos mediante los informes del perfil
del turista publicados por Promotur.

De 2012 a 2017 solo se contemplaban cinco opciones de alojamiento en este informe
(excluimos los hoteles de 5 estrellas o 5 estrellas Gran Lujo, pues en La Palma no hay ninguno):
Hotel/Apartahotel 4*, Hotel/Apartahotel 1-2-3*, Extrahoteleros, Casa propia, de amigos/familiares

y otros tipos de alojamiento. En estos Ultimos suponemos pues que se incluyen casas rurales,
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viviendas turisticas, etc. En el afio 2012, el 42,70% de los turistas eligié hospedarse en hoteles de 4
estrellas, sin embargo, a partir de ese momento y hasta 2017, la opcién de alojamiento preferida
fueron los establecimientos extrahoteleros. Es importante destacar que, aungue el porcentaje de
turistas que eligieron otros tipos de alojamiento fue menor en comparacion con las opciones
anteriores, se observa un aumento en dicho porcentaje con el paso de los afios, llegando a un 3,50%
en 2017.

Sin embargo, de 2018 a 2021 (los datos de 2022 aln no estan disponibles) se afiade una
nueva categoria: vivienda alquilada a particular, que se traduce como viviendas vacacionales., pues
en 2017 tiene lugar el Boom de plataformas como Airbnb que venia cocindndose desde la crisis
financiera de 2008. Para realizar una comparativa, seleccionaremos los afios 2012 (Gréafico 10) y
2019 (Gréfico 11), ya que este ultimo es el mas reciente que no esta afectado ni por la Pandemia ni

por la erupcion volcanica.

Lo primero que destaca es el aumento del 8,2% en la proporcion de turistas que optan por
otro tipo de alojamiento, asi como el 8,6% que alquila viviendas a particulares en el afio 2019. Estos
resultados son un claro ejemplo de la evolucién del turismo en la isla, donde los visitantes se
decantan cada vez mas por establecimientos de caracter individualista, aislados de otros visitantes o
locales. Dado que el turismo en La Palma se caracteriza en parte por sus senderos y naturaleza, es
probable que los turistas elijan estos alojamientos por la libertad que les brindan. Sin embargo, la
eleccién de hoteles de 4 estrellas sigue siendo predominante. No obstante, es importante tener en
cuenta que la preferencia por los complejos hoteleros no implica necesariamente un interés exclusivo
en la oferta de “sol y playa” o de descanso. Es necesario ser realistas y considerar que, si de 100.000
turistas que visitan La Palma, 85.000 quieren alojarse en casas rurales, viviendas turisticas, etc. solo
un porcentaje reducido podra hacerlo, ya que su capacidad media suele rondar las cuatro plazas. Por
tanto, es I6gico que los establecimientos con mayor capacidad, como La Palma & Teneguia Princess
o0 el H10 Taburiente Playa, tengan una proporcion mas alta de turistas que los eligen como lugar de

hospedaje.

Ademas, resulta destacable la disminucion en la eleccion de alojamientos extrahoteleros,
como los apartamentos, con una reduccion del 17,4% en el nimero de visitantes alojados en ellos en
2019. Esta tendencia podria deberse a la creciente oferta de otros tipos de alojamientos, asi como a

la popularidad cada vez mayor de las viviendas alquiladas a particulares.
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Plazas ofertadas en hoteles (ud.)
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Gréfico 12. Fuente: Encuesta de Alojamiento Turistico (ISTAC). Elaboracion propia.

Por ultimo, veamos las plazas que se ofertaron en hoteles y apartamentos durante la Gltima
década. Segun se puede apreciar en el Gréfico 12, la oferta de plazas en hoteles se mantuvo constante
has el afio 2019, momento en el que alcanzd su méximo dato, para posteriormente disminuir de
forma abrupta debido a la Pandemia. Aprovechando este contexto, el complejo hotelero La Palma
& Teneguia Princess mantuvo sus instalaciones cerradas para realizar una renovacién de estas,
reabriendo en mayo de 2021. Tras los efectos causados por la COVID-19 y la erupcion volcanica,
que ha dejado inoperativo al establecimiento Sol Elite La Palma en Puerto Naos, incapaz de ofrecer
sus 616 plazas, la isla ha registrado una oferta total de 3.242 plazas durante el tltimo afio, lo que
supone una disminucién de 1.252 plazas respecto a 2019.
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Grafico 13. Fuente: Encuesta de Alojamiento Turistico (ISTAC). Elaboracion propia.
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No obstante, los efectos derivados de la Pandemia y la erupcion del volcan han jugado un
notable papel en la disponibilidad de plazas ofertadas en apartamentos turisticos, a pesar de que se
ha observado una tendencia decreciente en la oferta desde el afio 2012; probablemente por la
preferencia del turista por otros tipos de alojamiento. No obstante, no podemos obviar aquellos
establecimientos que se vieron obligados a cerrar sus puertas debido a la Pandemia, asi como
aquellos que resultaron afectados por la erupcion del volcan Tajogaite y que permanecen
inaccesibles o cerrados a causa de los gases. Ademas, podemos afirmar que, independientemente de
los eventos mencionados, la cantidad de plazas ofertadas en hoteles en la isla de La Palma es y ha
sido mayor que la de apartamentos, puesto que dicha oferta ha mantenido una posicién de liderazgo

en términos numeéricos antes del periodo de confinamiento y de la erupcién volcanica.

Estos datos nos llevan de vuelta al principio, ¢es posible conocer la tendencia del turismo o
el tipo de turismo de un destino turistico segin sus alojamientos? Para saberlo, se estudiaran los
alojamientos turisticos por municipios, incidiendo en su modalidad, su afio de construccion, sus
plazas, localizacion, etc. El objetivo de dicho andlisis es llevar a cabo un estudio preciso de los
alojamientos de cada municipio y asi clasificarlos turisticamente. De igual manera, se haré especial

hincapié en el municipio de Brefia Baja, que alberga uno de los nacleos turisticos de la isla.
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5. LOS MUNICIPIOS PALMEROS Y SU OFERTA ALOJATIVA

El presente apartado tiene como finalidad examinar los establecimientos turisticos® de cada
municipio, exceptuando Brefia Baja, que tendré su propio apartado y seré analizado en profundidad
como se menciono anteriormente. Con el proposito de cumplir con el objetivo planteado, se llevara
a cabo la identificacion de las diversas modalidades de establecimientos turisticos existentes en cada
municipio, asi como el calculo de las plazas alojativas totales con las que cuentan ademas de otros
factores y caracteristicas relevantes. El andlisis de estos elementos permitird una comprensién mas
completa del panorama turistico de cada area en cuestion, sin embargo, antes de realizarlo, veamos

la oferta alojativa de la isla al completo:

LA PALMA
Tipo de establecimiento NuUmero de establecimientos Plazas alojativas totales
Apartamento 113 4.400
Casa Rural 210 865
Vivienda Turistica 234 660
Hotel 14 3.475
Hotel Emblemético 1 64
Casa Emblemética 1 9
Pensidn 17 225
Villa 3 14
TOTAL 593 9.712

Figura 2 — Establecimientos turisticos de la isla de La Palma. Fuente: Cabildo Insular de La Palma. Elaboracion propia.

5 Se debe aclarar que las viviendas vacacionales no se tendran en cuenta hasta que se trate el municipio de Brefia
Baja.
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BARLOVENTO

Tipo de establecimiento | Numero de establecimientos = Plazas alojativas totales
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Figura 3 — Establecimientos turisticos de Barlovento. Fuente: Cabildo Insular de La Palma. Elaboracién propia.

El municipio de Barlovento, situado al norte de laisla, se caracteriza por ser un area tranquila
rodeada de naturaleza, con una superficie total de 43,55km2. A través del uso de SIG, se ha
identificado que cuenta con un total de 128 plazas alojativas®, la mayoria de ellas pertenecientes a
casas rurales, con una media de cuatro plazas por vivienda. Este hecho resulta coherente si se
consideran las particularidades del municipio. Su Gnico apartamento se ubica en el area de La Fajana,
donde se encuentran sus piscinas naturales, mientras que el Unico hotel del area, La Palma
Romantica, construido en 1988, se encuentra cercano al parque de La Laguna. El resto de la oferta
alojativa esta compuesta principalmente por casa rurales como se mencioné anteriormente, estando
la més reciente construida en 2002, mientras que las demas varian entre los afios 1970 y 1900. Este
dato sugiere que antes de ser destinadas al turismo rural, estas viviendas eran habitadas o utilizadas
con otros fines, como por ejemplo, la practica de la agricultura tradicional. En conclusion, la oferta
alojativa de Barlovento se centra mayoritariamente en el turismo rural, representando esta modalidad
el 80% de su oferta total. Ademas, se destaca la privacidad y la individualidad que el turista puede

encontrar en una vivienda aislada.

& A partir de este momento, cuando hablamos de plazas alojativas nos referimos a las totales, no a las ofertadas.
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SAN ANDRES Y SAUCES

Tipo de establecimiento = NUmero de establecimientos =~ Plazas alojativas totales

Casa Rural 5 24

Pension 3 41

Figura 4 — Establecimientos turisticos de San Andrés y Sauces. Fuente: Cabildo Insular de La Palma. Elaboracién propia.

San Andrés y Sauces, con una superficie total de 42,75 km?, se ubica en el norte de La Palma
y destaca por ser el hogar de la primera Reserva de la Biosfera de la isla, el Bosque de los Tilos. Al
igual que su municipio vecino, Barlovento, se caracteriza por estar rodeado de naturaleza y verdor.
No obstante, su oferta alojativa es mas limitada en comparacién, contando Gnicamente con 65 plazas
repartidas entre casas rurales y pensiones. De este modo, San Andrés y Sauces puede ser considerado
como un destino rural, asi como un lugar donde los turistas pueden alojarse y recargar energias tras
explorar la isla. Sus casas rurales presentan un patron similar a las de Barlovento, habiendo sido
construidas la mayoria entre principios del siglo XX y la década de los treinta. Sin embargo, cabe
destacar que la Casa El Rosado aparece registrada en el Catastro como construida en 2011, lo que
podria indicar que ha sido reformada respetando la arquitectura tipica canaria, de lo contrario, no

estaria calificada como casa rural.

PUNTALLANA

& Tipo de establecimiento | NUmero de establecimientos ~ Plazas alojativas totales

Casa Rural 19 89

Vivienda Turistica 1 3

Figura 5 — Establecimientos turisticos de Puntallana. Fuente: Cabildo Insular de La Palma. Elaboracion propia.
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Situado entre el norte y la capital de la isla de La Palma se encuentra Puntallana. El
municipio, caracterizado por su tradicion agricola y su entorno natural costero, tiene una extension
de 35,1 km2. A pesar de su tamafio relativamente pequefio en comparacion con los municipios
vecinos, cuenta con 88 plazas alojativas, de las cuales el 96,5% corresponden a casas rurales. Aunque
muchas de ellas han sido reformadas, segun se puede deducir de las fechas registradas en el Catastro,
no se puede ignorar la relacion entre la tradicion agricola del municipio y la gran cantidad de casas
rurales que ofrece; es posible que muchas de estas hayan pertenecido a personas que se trasladaron
a otros municipios, como la capital de la isla, tras la caida de la agricultura tradicional. Por lo tanto,

se puede calificar a Puntallana como un destino rural por excelencia.

SANTA CRUZ DE LA PALMA

Tipo de establecimiento

Numero de establecimientos

Plazas alojativas totales

TOTAL 21

Figura 6 — Establecimientos turisticos de Santa Cruz de La Palma. Fuente: Cabildo Insular de La Palma. Elaboracién propia.

Santa Cruz de La Palma, la capital de la isla, cuenta con una superficie de 43,38 km2 en la
cual ofrece un total de 551 plazas alojativas. En este territorio se encuentran cuatro hoteles: el Hotel
Castillete (1990), el Maritimo (1980), el Hotel San Telmo (2005) y El Galeon (2005). Al analizar el
perfil del turista que visitdé Santa Cruz de La Palma en 2021, se constata que el 51,7% optd por
hospedarse en establecimientos hoteleros. No obstante, este tipo de alojamiento presenta la estancia
media mas corta, con una duracion de seis noches. Por otro lado, la media de estancia en otros tipos
de alojamiento es de nueve noches. Asi, se puede suponer que aquellos turistas que no eligen los
hoteles son precisamente aquellos que permanecen por mas tiempo en el area, y por ende, son

quienes mas contribuyen con el gasto turistico en la capital o en la isla en general. Es probable que

D a | Apartamento 4 189
. Casa Rural 5 22

h 4 Vivienda Turistica 5 17
Hotel 4 281
Pension 2 33

Casa Emblematica 1 9
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estos visitantes elijan alojamientos mas econdémicos para poder prolongar su estancia y disfrutar mas
de los atractivos turisticos de la isla sin que eso les suponga un coste elevado. Por todo lo anterior,
resulta factible calificar a Santa Cruz de La Palma como un municipio dormitorio turisticamente
hablando, ya que el 76,5% de los turistas alojados en esta area permanece mas de ocho horas fuera
del establecimiento, y el 88,8% se dedica a recorrer la isla por su cuenta.

BRENA ALTA

Tipo de establecimiento | Numero de establecimientos = Plazas alojativas totales

"‘: / TOTAL

Figura 7 — Establecimientos turisticos de Brefia Alta. Fuente: Cabildo Insular de La Palma. Elaboracién propia.

Brefia Alta, situado entre la capital de isla y uno de sus ndcleos turisticos, cuenta con apenas
82 plazas alojativas en sus 30,82 km? de superficie. Como ocurre en los municipios mas al norte, la
mayoria de estas plazas, el 73%, corresponden a las casas rurales, entre las cuales destaca la Casa
Los Yanes; construida en 1940, cuenta con 18 plazas alojativas y, aungue se considera un
alojamiento turistico, se utiliza en su mayor parte para celebraciones locales. Dado que no se trata
de un punto turistico clave para la isla, es probable que este municipio atraiga principalmente a la
poblacion local, lo que permitiria calificarlo como un destino de relax y desconexion. Los turistas
que lo visiten, por tanto, probablemente utilicen Brefia Alta como dormitorio, al igual que ocurre en
la capital.

Apartamento 1 16
Casa Rural 9 58
Vivienda Turistica 3 8
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VILLA DE MAZO

Tipo de establecimiento

Numero de establecimientos

Plazas alojativas totales

5. *; Apartamento 2 16
™ Casa Rural 41 168
Vivienda Turistica 13 43

. Hotel 1 10

Figura 8 — Establecimientos turisticos de Villa de Mazo. Fuente: Cabildo Insular de La Palma. Elaboracion propia.

Con una superficie de 71,17 km?, Villa de Mazo cuenta con un total de 237 plazas de
alojamiento. De sus 57 establecimientos, casi el 72% son casas rurales, seguidas de un 22,8% de
viviendas turisticas. Por lo tanto, se evidencia que este municipio sigue un patrén similar a otros
municipios, donde las casas rurales tienen una presencia predominante en relacién con otros tipos
de alojamiento. De acuerdo con el apartado de turismo del sitio web del Ayuntamiento, se puede
observar un notable énfasis en la artesania y se promocionan como un “municipio de tradicién”. Por
lo tanto, resulta coherente que varias casas rurales hayan sido restauradas — se puede suponer segun
las fechas del Catastro — manteniendo la arquitectura tradicional Canaria para poder ser
denominadas como tal. De nuevo, se puede concluir que este municipio gira en torno al turismo rural

y cultural.
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FUENCALIENTE

Tipo de establecimiento =~ NUmero de establecimientos = Plazas alojativas totales

rf’\_;— — ~ | Apartamento 5 97
l\ { EZT\{/;;_\"/ Casa Rural 22 87
) J /"j Vivienda Turistica 5 18
Hotel 1 1.250

Pensién 3 29

Figura 9 — Establecimientos turisticos de Fuencaliente. Fuente: Cabildo Insular de La Palma. Elaboracion propia.

El municipio de Fuencaliente, con 56,42 km?2 de extensién, ocupa el tercer lugar en cuanto
a la cantidad de plazas alojativas disponibles en la isla, siendo el complejo hotelero La Palma &
Teneguia Princess responsable del 84,4% de las plazas del municipio. Este establecimiento se
encuentra aislado y cercano a la costa, y en el afio 2021 el 91,8% de los turistas que visitaron el area
eligieron alojarse en él. Teniendo esto en cuenta, podriamos suponer que la gran mayoria de aquellos
que pernoctan en Fuencaliente — tanto nacionales como internacionales — lo hacen con la intencion
especifica de alojarse en dicho hotel. Ademas, los visitantes que se desplazan a Fuencaliente son los
que menos tiempo dedican a actividades fuera del establecimiento hotelero, y la mayoria acude con
la finalidad de descansar. Por consiguiente, se podria definir a Fuencaliente como un destino de “sol
y piscina”, ya que a menos que se realicen excursiones programadas con agencias de viaje, resulta

poco frecuente que los visitantes abandonen las instalaciones del complejo hotelero.
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Tipo de

establecimiento

NUmero de

establecimientos

LOS LLANOS DE ARIDANE - ANTES DE LA ERUPCION VOLCANICA

Plazas alojativas totales

Tipo de establecimiento

Apartamento 42 1.431
Casa Rural 5 21
Vivienda Turistica 88 375
Hotel 4 761
Villa 1 4
Pension 4 47

TRAS LA ERUPCION VOLCANICA

NUmero de

establecimientos

Plazas alojativas totales

Apartamento 36 1.301
Casa Rural 3 17
Vivienda Turistica 39 168
Hotel 4 761
Villa 1 4
Pension 4 47
TOTAL 87 2.298

Figura 10 — Establecimientos turisticos de Los Llanos de Aridane. Fuente: Cabildo Insular de La Palma. Elaboracion

propia.
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Con una extensidn territorial de 35,79 km2, Los Llanos de Aridane se sitia como el segundo
municipio con mayor cantidad de plazas alojativas en la isla, a pesar de haberse visto
significativamente afectado por la reciente erupcion volcéanica. Dicha crisis tuvo como consecuencia
la pérdida de casi el 13% de sus plazas y 57 alojamientos, siendo la mayoria de ellos, 49, viviendas
turisticas. Ademas, uno de los principales nucleos turisticos de la isla, Puerto Naos, pertenece a este
municipio y, aunque no ha sufrido la pérdida de establecimientos, actualmente permanece cerrado
debido a los gases emanados por la erupcion. A pesar de ello, se puede afirmar que la oferta alojativa
del municipio se centra en viviendas turisticas y apartamentos, estando estos ultimos situados en el
centro de la ciudad. Por consiguiente, podriamos definirlo como un destino turistico de aislamiento
o dormitorio, si no fuera por la presencia de Puerto Naos. No obstante, no se puede reducir su oferta
turistica unicamente al concepto de “sol y playa”, puesto que aunque este se haya establecido como
su principal atractivo, las viviendas turisticas han ido ganando terreno ofreciendo un alojamiento
individual y aislado. Se podria afirmar que Los Llanos de Aridane cuenta con una oferta alojativa
variada, que se adecua a diferentes tipos de turistas, y aunque se encuentra asociado al concepto de
“sol y playa”, su gran oferta de viviendas turisticas ha generado una nueva opcion para el turista que

busca un alojamiento mas privado.
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Tipo de

establecimiento

Ndmero de

establecimientos

TAZACORTE - ANTES DE LA ERUPCION VOLCANICA

Plazas alojativas totales

Tipo de establecimiento

TRAS LA ERUPCION VOLCANICA

NUmero de

establecimientos

Plazas alojativas totales

Apartamento 15 393
Casa Rural 1 3
Vivienda Turistica 10 42
Hotel Emblemético 1 64

Apartamento 15 393
Casa Rural 1 3
Vivienda Turistica 8 35
Hotel Emblemético 1 64
TOTAL 495

25‘

Figura 11 — Establecimientos turisticos de Tazacorte. Fuente: Cabildo Insular de La Palma. Elaboracion propia.

El municipio de Tazacorte, a pesar de su reducida superficie de 12,04 km?2 que lo cataloga

como el municipio mas pequefio de la isla, dispone de 495 plazas alojativas. Si bien es cierto que se

vio afectado por la erupcion volcanica, las pérdidas fueron minimas, limitandose Unicamente a las

viviendas turisticas Casa Julia y Casa Eufemio. La oferta alojativa del municipio se enfoca en

apartamentos ubicados cerca de la playa, y segin podemos deducir por el nimero de viajeros

entrados en sus alojamientos en 2019, antes de la Pandemia y el volcén, es un destino visitado

principalmente por mercado nacional; 2.501 nacionales frente a 1.868 internacionales (ISTAC).

Asimismo, Tazacorte cuenta con el honor de albergar el primer Hotel Emblemaético de Canarias, la

Hacienda de Abajo, con 64 plazas.
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EL PASO - ANTES DE LA ERUPCION VOLCANICA

Tipo de Numero de Plazas alojativas totales
establecimiento establecimientos
Apartamento 23 468
Casa Rural 12 49
Vivienda Turistica 61 248
Villa 1 6
Pensién 3 55

TOTAL ‘ 100 ‘ 826

TRAS LA ERUPCION VOLCANICA

Tipo de establecimiento Numero de Plazas alojativas totales

establecimientos

Apartamento 20 448
Casa Rural 12 49
Vivienda Turistica 54 218
Villa 1 6
Pension 3 55

TOTAL 90 ‘ 176

Figura 12 — Establecimientos turisticos de El Paso. Fuente: Cabildo Insular de La Palma. Elaboracién propia.

El municipio de El Paso, con una superficie de 135,9 km?, es el més extenso de la isla y
ofrece un total de 812 plazas de alojamiento, habiendo sufrido una disminucién de 50 plazas debido
a la erupcion del volcan. Este territorio se promociona turisticamente mediante la imagen de
naturaleza, montafias y volcanes, lo que justifica la concentracién de sus alojamientos en el corazén
de la isla, rodeados de pinares. En este sentido, se podria considerar a EI Paso como otro destino

turistico rural, que ofrece un ambiente de descanso y contacto con la naturaleza. Ademas, la
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presencia de tres pensiones sugiere que este destino también dirige su oferta a turistas que desean

explorar la isla de manera auténoma, lo cual cobra sentido al saber que sus visitantes internacionales

pasan una media de 12 noches en sus alojamientos.

TIJARAFE

Tipo de establecimiento

Ndmero de establecimientos

Plazas alojativas totales

Figura 13 — Establecimientos turisticos de Tijarafe. Fuente: Cabildo Insular de La Palma. Elaboracién propia.

Casa Rural 25 91
Vivienda Turistica 29 95
Villa 1 4

En el municipio de Tijarafe, con una extension territorial de 53,76 km2, se contabilizan 190

plazas alojativas, distribuidas entre casas rurales, viviendas turisticas y La Ermita, una villa edificada

en 2012. Dada su ubicacion en el &rea noroeste de la isla, Tijarafe dispone de varios espacios

naturales de interés, como el area recreativa de El Lance o el mirador astrondmico de La Muralla.

Por tanto, se puede suponer que la oferta alojativa del municipio se alinea con su perfil rural y

apacible, pues es probable que aquellos visitantes que lo elijan lo hagan con el propdsito de realizar

actividades relacionadas con el contacto con la naturaleza.

PUNTAGORDA

Tipo de establecimiento

Numero de establecimientos

Plazas alojativas totales

Figura 14 — Establecimientos turisticos de Puntagorda. Fuente: Cabildo Insular de La Palma. Elaboracion propia.

Casa Rural 16 62
Vivienda Turistica 3 9
Pension 1 8




El municipio de Puntagorda, caracterizado por su “encanto rural” segin su Ayuntamiento,
destaca por su mercadillo y diversas areas recreativas que se encuentran en medio de la naturaleza.
Este territorio, con una superficie de 31,1 kmz2, ofrece un total de 79 plazas alojativas, distribuidas
principalmente en casas rurales. Por consiguiente, puede considerarse a Puntagorda como un destino
turistico predominantemente rural, mas teniendo en cuenta que ninguno de sus establecimientos se
ubica en proximidad a la costa.

GARAFIA

Tipo de establecimiento = NUmero de establecimientos = Plazas alojativas totales

Casa Rural 36 124
f Vivienda Turistica 6 21
%n i-“ J /;:; Pension 1 12
g
\\ ///

Figura 15 — Establecimientos turisticos de Garafia. Fuente: Cabildo Insular de La Palma. Elaboracién propia.

El Ayuntamiento de Garafia describe a este municipio como el “Municipio de las Estrellas
y Naturaleza Exuberante”. Con una superficie de 103 km? Garafia cuenta con 157 plazas de
alojamiento distribuidas en 43 establecimientos, de los cuales cerca del 84% corresponden a casas
rurales. La oferta alojativa de este destino se enfoca principalmente en el turismo rural, ofreciendo
viviendas aisladas que garantizan la privacidad del alojado. Ademas, la descripcion ofrecida por el
Ayuntamiento sugiere que el principal atractivo de Garafia es su entorno natural y la observacion de
estrellas, es decir, el astroturismo.
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Numero de plazas alojativas por municipio (ud.)

San Andrésy Sauces ® 65
Puntagorda m 79
Brefia Alta = 82
Puntallana = 92
Barlovento mm 128
Garafia mm 157
Tijarafe mmm 190
Villade Mazo mmsm 237
Tazacorte == 495
Santa Cruz de La Palma = 551
El Paso me—— 776
Fuencaliente m—————— 1481
Los Llanos de Aridane essssssssssssssssssssss——— ) )08
Brefa Baja s 3. 081

0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 3.500

Gréfico 14. Fuente: Cabildo Insular de La Palma. Elaboracién propia.

En el Grafico 14 se puede observar el nimero de plazas alojativas con las que cuenta cada
municipio. Brefia Baja, Los Llanos y Fuencaliente son las tres areas con mas plazas alojativas. Sin
embargo, llama la atencion que, a pesar de no ser considerado nucleo turistico, Fuencaliente alberga
el 36% de las plazas hoteleras de La Palma, frente al 22% de Los Llanos y el 31,5% de Brefia Baja.
De igual manera, el municipio situado al sur de la isla cuenta con el 10,5% de las casas rurales de la
isla, mientras que Los Llanos y Brefia Baja albergan el 1,4% y 2,8% respectivamente.
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6. ANALISIS PORMENORIZADO DEL MUNICIPIO DE BRENA BAJA

Brefia Baja es el hogar de uno de los dos nucleos turisticos de la Isla Bonita, Los Cancajos. También es
el municipio que més plazas alojativas alberga, por lo que es de gran importancia para el turismo de la
isla. En los dltimos diez afios, ha sufrido algunos cambios en cuanto a las tendencias en sus

establecimientos:

Turistas entrados en establecimientos de Brena
Baja (ud.)

70.000
60.000
50.000
40.000
30.000
20.000

10.000

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

e APARTAMENTOS e HOTELES

Gréfico 15. Fuente: Encuesta de Alojamiento Turistico (ISTAC). Elaboracién propia.

En el Grafico 15 se observa que a principios de la década en cuestion, la cantidad de turistas
gue entraban en los apartamentos de Brefia Baja superaba a la que se registraba en sus hoteles. Sin
embargo, en el afio 2017 se produjo un cambio en esta tendencia, ya que la llegada de turistas a los
apartamentos disminuy6 notablemente, incluso antes del estallido de la Pandemia. Aungue no se puede
confirmar que esto se deba a la aparicion de otros tipos de alojamiento, como las viviendas vacacionales,
se puede suponer que el aumento de la popularidad de estos establecimientos ha influido en la eleccion
de los turistas que antes se alojaban en apartamentos. También hay que tomar en consideracion el hecho
de que el H10 Taburiente Playa es el tnico hotel més cercano a la capital que cuenta con salones para

la realizacion de congresos.
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Pernoctaciones en Brefa Baja (ud.)
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Gréfico 16. Fuente: Encuesta de Alojamiento Turistico (ISTAC). Elaboracion propia.

Se observa una tendencia similar en las pernoctaciones de turistas en los apartamentos de Brefia
Baja, ya que a partir de 2017 la cantidad de turistas que pernoctan en estos establecimientos disminuye.
Aunque tras la Pandemia ambos tipos de establecimientos parecen recuperarse favorablemente, se sigue
registrando una menor cantidad de pernoctaciones en los apartamentos. Es importante destacar que en

2022 se contabilizaron 12 apartamentos abiertos menos que en 2012, lo que influye en esta tendencia.

Estancia media de turistas nacionales en Brefia
Baja (ud.)
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Gréfico 17. Fuente: Encuesta de Alojamiento Turistico (ISTAC). Elaboracién propia.




Estancia media de turistas internacionales en
Brefa Baja (ud.)
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Gréfico 18. Fuente: Encuesta de Alojamiento Turistico (ISTAC). Elaboracion propia.

En los Graficos 17 y 18 se evidencia que tanto los turistas nacionales (con excepcion de 2021
y 2022) como los internacionales tienen una estancia mas prolongada en los apartamentos que en los
hoteles. Esta tendencia puede deberse a que los turistas que eligen alojarse en apartamentos buscan
opciones mas econdémicas para poder dedicar mas tiempo a recorrer la isla. En 2019, el 45,3% de los
turistas que se alojaron en Brefia Baja pasaron mas de ocho horas fuera del establecimiento, y el 82,4%

mostré interés en explorar la isla por su cuenta.

Plazas ofertadas en apartamentos y hoteles de
Brefia Baja (ud.)
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Grafico 19. Fuente: Encuesta de Alojamiento Turistico (ISTAC). Elaboracion propia.

Finalmente, veamos las plazas ofertadas en apartamentos y hoteles durante la ultima década,
como se muestra en el Grafico 19. Aunque los hoteles alcanzaron su maximo en 2022 en cuanto a la

oferta de plazas, los apartamentos no han logrado volver al dato registrado en 2012. Es importante tener
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en cuenta que la clausura de algunos apartamentos, como el caso de Los Molinos, ha influido en los
datos presentados.

No obstante, al comparar los resultados obtenidos mediante SIG con los datos proporcionados
por el Cabildo de La Palma, se ha determinado que Brefia Baja cuenta con un total de 3.436 plazas
alojativas, de las cuales 1.096 corresponden a establecimientos hoteleros y 1.928 a apartamentos. En el
afio 2022, de estas 3.024 plazas alojativas, se ofertaron 2.610, lo que implica que aproximadamente un
13,7% de las plazas disponibles en hoteles y apartamentos no estan siendo ofertadas. Sin embargo,

resulta relevante analizar la oferta alojativa del municipio en su totalidad.

BRENA BAJA

Tipo de establecimiento = NUmero de establecimientos = Plazas alojativas totales

TOTAL

147

P A Apartamento 20 1.928
¢ 7

Casa Rural 6 32

Vivienda Turistica 10 25

\ Hotel 3 1.096

Vivienda Vacacional 108 355

Figura 16 — Establecimientos turisticos de Brefia Baja. Fuente: Cabildo Insular de La Palma. Elaboracién propia.

Es evidente que, excluyendo las viviendas vacacionales, los apartamentos turisticos son el tipo
de alojamiento que predomina en términos de cantidad de establecimientos y capacidad (plazas). Sin
embargo, tal como hemos observado, no son la opcién preferida por muchos turistas. Aunque se podria
argumentar que este fendbmeno se debe al aumento de las viviendas vacacionales, también cabe la
posibilidad de que el destino en si mismo haya perdido relevanciay, por lo tanto, la mayoria de los que
lo visitan, lo hacen para alojarse en dichos hoteles exclusivamente. Pues como se ha demostrado con
anterioridad, hubo un cambio bastante notable en la tendencia de turistas entrados en apartamentos y

hoteles.
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7. EVOLUCION TEMPORAL Y ANALISIS PORMENORIZADO DE LA OFERTA
ALOJATIVA DE LOS CANCAJOS

En 1966, el area de Los Cancajos aun no tenia establecimientos construidos, ni se observaban
construcciones en marcha. Fue a partir de la década de 1970 cuando, debido a su proximidad al puerto
y al aeropuerto recién inaugurado de Mazo, comenzé a desarrollarse el ndcleo turistico méas importante
de la isla. La parcela de la Hacienda San Jorge estaba bien delimitada, pero no cultivada en este afo.
Sin embargo, para el afio 1975, ya se habia construido y estaba en funcionamiento’ el apartamento Los
Cancajos. Ademas, las parcelas de la Hacienda San Jorge se estaban dedicando al cultivo de plataneras.
También se estaba construyendo la Urbanizacién Las Salinas I, que actualmente cuenta con varias
viviendas vacacionales. En 1979, parte de la parcela que mas tarde seria ocupada por el hotel Las Olas
aparece cultivada, aungue no se puede determinar de qué cultivo se trataba, se puede suponer que eran
plataneras. Las parcelas de los demés establecimientos que estarian junto a la costa ya estaban

delimitadas, pero ninguna estaba en construccion.

En 1986, se observaron muchos cambios en el terreno. El edificio residencial Las Adelfas, que
alberga algunas de las viviendas vacacionales del éarea, ya estaba construido, aunque en el Catastro
constaba como construido en 1975; en ese afio, no se habia observado ni siquiera su estructura. Parte
de las plataneras de la Hacienda San Jorge ya habian desaparecido, incluyendo el &rea donde hoy en dia
se encuentra un bloque de apartamentos; en el Anexo 1 se puede observar la fachada de uno de estos.
Ademas, se habia construido parcialmente la Urbanizacion Las Salinas Il y junto a ella el edificio

Brefiamar. Los apartamentos Los Rosales también estaban parcialmente construidos.

Para el afio 1991, la Hacienda San Jorge ya se habia convertido completamente en un
establecimiento turistico. Ademas, los establecimientos Centro Cancajos y H10 Costa Salinas® ya
estaban en funcionamiento, mientras que el H10 Taburiente Playa estaba en construccion. La
Urbanizacion Las Salinas Il ya estaba completamente construida, al igual que los apartamentos Los
Rosales, junto a los cuales se habian construido los edificios La Cascada y Lago Azul, que actualmente
albergan la mayoria de las viviendas vacacionales. Ademas, la construccion del edificio residencial Los

Balconcitos Il habia comenzado.

7 SegUn el Catastro se construy6 en 1970, por lo que ya llevaria cinco afios en el area.
8 Antes de pertenecer a la cadena hotelera H10 pertenecieron al grupo Marquina.
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Finalmente, en el afio 2004, se habian construido todos los establecimientos turisticos y
residenciales de Los Cancajos. La importancia de estos Ultimos radica en que, actualmente, es donde se
encuentran la mayoria de las viviendas vacacionales. Por lo tanto, el nucleo turistico de Los Cancajos

se presenta asi a dia de hoy con sus hoteles y apartamentos:
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Mapa 3. El area de Los Cancajos y sus hoteles y apartamentos en la actualidad. Fuente: Sistema de Informacién Catastral Espafiol.

Elaboracion propia.

Evolucidon temporal de las plazas alojativas
totales en Los Cancajos (ud.)
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Gréfico 20. Fuente: Cabildo Insular de La Palma y Elaboracion propia.

Utilizando la fototeca de GRAFCAN, es posible realizar una estimacion de la evolucién de las
plazas totales (de apartamentos turisticos y hoteles) en Los Cancajos desde 1970 hasta 2010 (que
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coincidiria con el dato del afio actual), aunque es importante mencionar que dicha estimacion no puede

ser considerada como afirmacion definitiva.

A dia de hoy, los establecimientos turisticos de Los Cancajos se resumen de esta manera:

LOS CANCAJOS
TIPO NUMERO PLAZAS
Apartamento 8 1.668
Hotel 2 940
Vivienda Vacacional 34 112
TOTAL 44 2.720

Tabla 2. Establecimientos turisticos de Los Cancajos. Fuente: Cabildo Insular de La Palma. Elaboracién propia.

Las viviendas vacacionales suponen un 77,3% de todos los establecimientos, sin embargo, solo
representan un 4,1% de las plazas totales. Los apartamentos, a pesar de ser solo ocho, lideran el nimero
de plazas. Sin embargo, no podemos saber con certeza cuantas de esas 1.668 plazas son ofertadas. En

el siguiente mapa se observa la distribucion espacial de los establecimientos turisticos de Los Cancajos:
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Esn, NASA NGA, USGS; Direccion General de Catastro, Esri, HERE, Garmin, Foursquare, METI/NASA, USGS

Mapa 4. Distribucidn espacial de los establecimientos turisticos de Los Cancajos. Fuente: Cabildo Insular de La
Palma. Elaboracién propia.



Es importante mencionar que, tras realizar una buasqueda en el sitio web Airbnb, se han
encontrado doce alojamientos que no constan en los datos del Cabildo. En total suman 44 plazas y solo
uno de ellos aparece con licencia de vivienda vacacional. El resto se promocionan como apartamentos

a excepcion de una villa y una habitacion compartida.

La Tabla 3 proporciona una clasificacion detallada de los apartamentos y hoteles del area,
mientras que en el Anexo 2 se pueden encontrar datos especificos sobre las viviendas vacacionales,

incluyendo su nombre, el edificio donde se encuentran y sus plazas.

NOMBRE PLAZAS CATEGORIA ARO DE CONSTRUCCION
Los Cancajos 22 Apartamento - 2 llaves 1970
Los Rosales 174 Apartamento - 1 llave 1982
H10 Costa Salinas 316 Apartamento - 3 estrellas 1988
Hacienda San Jorge 476 Apartamento - 3 estrellas 1988
Centro Cancajos 333 Apartamento - 3 estrellas 1989
H10 Taburiente Playa 576 Hotel - 4 estrellas
Oasis San Antonio 136 Apartamento - 2 llaves
El Cerrito 74 Apartamento - 3 estrellas
Las Olas 364 Hotel - 4 estrellas
La Caleta 137 Apartamento - 3 estrellas

Tabla 3. Clasificacion temporal de los establecimientos turisticos de Los Cancajos. Fuente: Cabildo Insular de La Palma y Sistema de

Informacion Catastral Espafiol. Elaboracion propia.

Es Ilamativo observar que, siendo Los Cancajos el ndcleo turistico méas importante de la isla,
no se hayan registrado nuevos establecimientos desde el afio 2004. Mediante el Catastro y el Plan
General de Ordenacion (PGO) de Brefia Baja se ha podido constatar que existen nueve parcelas sin

edificar que podrian ser destinadas al uso turistico:
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Mapa 5. Parcelas de los terrenos sin edificar en el area de Los Cancajos. Fuente:
Sistema de Informacion Catastral Espafiol. Elaboracion propia.

De acuerdo con un articulo publicado en el periédico digital canariasahora el dia 11 de enero
de 2022, Brefia Baja habria recibido un informe favorable acerca de la posibilidad de desarrollar
turisticamente algunas de las parcelas vacias mencionadas previamente. Sin embargo, tras efectuar una
visita al area, es posible afirmar que, a fecha de 15 de abril de 2023, dichas parcelas contintan siendo
terrenos sin urbanizar. Ademas, después de realizar la visita mencionada, se puede confirmar que tanto
la Hacienda San Jorge como Centro Cancajos se encuentran actualmente en proceso de obras (Anexos
3y4).

También es importante destacar que, en el PGO de Brefia Baja, se ha planificado la construccion
de un puerto deportivo en La Caleta de la Ballena.

Palmeros que se alojaron en establecimientos
hoteleros y extrahoteleros de Los Cancajos (%)

= Hoteleros = Extrahoteleros

Gréfico 21. Fuente: Elaboracion propia.
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No residentes en La Palma que se alojaron en
establecimientos hoteleros y extrahoteleros de
Los Cancajos (%)

= Hoteleros = Extrahoteleros
Gréfico 22 Fuente: Elaboracion propia.

Para poder analizar las tendencias de los turistas que visitan Los Cancajos se ha realizado un
formulario de Google que cumple con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales. Los receptores de dicho formulario fueron
principalmente residentes canarios de entre 20 y 40 afios. En total se obtuvieron 85 respuestas, de las
cuales el 64,7% correspondi0 a residentes de La Palmay el 35,3% a residentes de otras islas.

Se observo que el 100% de los residentes de La Palma encuestados afirmaron haber visitado
Los Cancajos en los Gltimos diez afios, mientras que el porcentaje de los no residentes que lo hicieron
fue del 66,7%. Del total de Palmeros encuestados, el 81,8% de los que visitaron Los Cancajos se
alojaron en algun establecimiento turistico del area, siendo la mayoria de ellos hoteles. En cuanto a los
no residentes que visitaron Los Cancajos, el 65% se aloj6 en uno de los establecimientos turisticos del
area, y al igual que en el caso anterior, la mayoria optd por hospedarse en hoteles, como se puede

apreciar en los Gréficos 20y 21.

Asimismo, aquellas personas que optaron por hospedarse en algin establecimiento de Los
Cancajos permanecieron por un periodo superior a dos noches. En particular, el 77,8% de los residentes
en La Palma pernoctaron por més de dos noches al igual que el 100% de los visitantes provenientes de

otras islas.
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8. CONCLUSIONES

Con la realizacion de este trabajo se han cubierto los dos objetivos operativos propuestos. En primer
lugar, se ha realizado un inventario de los alojamientos turisticos de todos los municipios de la isla
exceptuando las viviendas vacacionales que solo se han tenido en cuenta en Brefia Baja. Para dicho
inventario se han recogido diferentes datos, como las plazas alojativas y el afio de construccion, con los

gue se han creado fichas individuales para cada alojamiento (Anexo 5).

Con este recuento de la oferta alojativa de cada area se ha podido localizar qué tipo de
establecimiento predomina en cada municipio y por lo tanto, determinar su tipologia turistica. De este
modo se estaria cubriendo el segundo objetivo operativo. Tomemos como ejemplo Villa de Mazo
(Figura 7).

Oferta alojativa de Villa de Mazo (%)

1,8% ‘ 3,5%

® Apartamento = Casa Rural Vivienda Turistica = Hotel

Grafico 23. Fuente: Cabildo Insular de La Palma. Elaboracion propia.

Segln su oferta alojativa, podriamos determinar que es un destino caracterizado por su
ruralidad, es decir, lo visitan aquellos turistas que buscan estar en contacto con la naturaleza o que
prefieren un turismo aislado e individualista. Esta tipologia turistica podria ser descrita como turismo
de nucleo cerrado, que seria aquel en el que sus participantes desarrollan la actividad turistica en un
entorno que permita un ndmero reducido de personas --- no méas de diez participantes ---, lo cual se

asemeja a el caso del municipio que se ha analizado en profundidad.
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Oferta alojativa de Brefia Baja (%)

—————— ) 0%

m Apartamento = Casa Rural Vivienda Turistica = Hotel Vivienda Vacacional

Gréfico 24. Fuente: Cabildo Insular de La Palma. Elaboracion propia.

Como se puede apreciar, los alojamientos rurales no destacan en Brefia Baja. Sin embargo, las
viviendas vacacionales suponen mas de la mitad de la oferta alojativa. Tomando como base estos datos,
se puede asegurar que los establecimientos dirigidos a este turismo de nucleo cerrado también destacan
en esta rea, pero no por su carécter rural.

Oferta alojativa de Los Cancajos (%)

77,3%

= Apartamento = Hotel Vivienda Vacacional

Gréfico 25. Fuente: Cabildo Insular de La Palma. Elaboracion propia.

Lo mismo ocurre en el principal nucleo turistico de la isla. En el Grafico 25 vemos como las
viviendas vacacionales casi acaparan la oferta alojativa de Los Cancajos. Es dificil saber si este tipo de
alojamiento existia ya en sus inicios. Como se pudo comprobar en el analisis temporal del area, esta se
empez0 a desarrollar durante la década de los 70, pero en 2004 dejaron de construirse establecimientos.
Sin embargo, las viviendas vacacionales empezaron a ganar importancia tras la crisis financiera de

2008, por lo que esto pudo suponer un cambio en la tipologia turistica del nucleo, pasando de un turismo
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de costa mas “tradicional”, donde el alojamiento que predomina son los apartamentos, a este turismo
individualista mencionado con anterioridad. Incluso se podria afirmar que esto ha ocurrido en toda la

isla.

2,9% R
| Oferta alojativa de La Palma (%)
0,2% —~_ 0,2% |

2,4% | s = Apartamento
= Casa Rural
Vivienda Turistica
= Hotel
39,5% m Hotel Emblematico

m Casa Emblematica
m Pension

Villa

Gréfico 26. Oferta alojativa de La Palma. Fuente: Cabildo Insular de La Palma. Elaboracion
propia.

Los dos establecimientos que predominan son aquellos donde las plazas son mas reducidas.
Ademas, tras realizar la investigacion para este trabajo, se ha observado que la mayoria de estos
establecimientos estan ubicados en zonas mas rurales o alejadas de la costa. Por lo tanto, tomando como
base Unicamente su oferta alojativa, se podria concluir que la tipologia turistica de La Palma se reduce
a un turismo de nucleo cerrado que ademas se concentra en las zonas verdes de la isla lo cual va en

sintonia con las caracteristicas de la isla.

Por altimo, el objetivo estratégico planteado al principio de este trabajo también se ha cubierto
de manera satisfactoria. Tras el inventario realizado y el andlisis de las tendencias de los turistas
respectos a los establecimientos de la isla se ha podido estudiar la oferta turistica de la isla de La Palma
completo. De igual manera, se ha conseguido lo mismo en el municipio de Brefia Baja, donde se ha
observado que los turistas prolongan su estadia en los apartamentos aunque tras la pandemia son los
hoteles los que mas turistas reciben. Ademas, mediante los SIG se ha conseguido realizar un analisis
temporal del nucleo turistico de Los Cancajos, pudiendo asi estimar la evolucion de sus plazas durante
determinados periodos de tiempo.
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10. ANEXOS
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