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RESUMEN

La importancia del sector turistico en el desarrollo econdmico se considera crucial. Se constituye
como motor de crecimiento y desarrollo que permite transformar escenarios econdmicos inestables
en competitivos, como en el caso de Canarias donde se considera una fuente generadora de
nuevos puestos de trabajo y de revitalizacion del tejido productivo.

La finalidad de este trabajo es brindar una postura reflexiva acerca de la posicién relativa de
Canarias, méas en concreto de Tenerife dentro del territorio nacional en la evolucion de la actividad
turistica en los Ultimos afios con especial atencion en los afios del Covid. Se ofrecera un analisis
de la oferta en Tenerife, con indicadores como el ADR, RevPAR y tasa de ocupacién. Los tipos de
gastos y perfil turisticos comprenderan el estudio de la demanda.

Palabras clave: Microdestino, Crecimiento econémico, Empleo

ABSTRACT

The importance of the tourism sector in economic development is considered crucial. It serves as
a driver of growth and development, transforming unstable economic scenarios into competitive
ones. In the case of the Canary Islands, it is seen as a source of new job opportunities and
revitalization of the productive fabric.

The purpose of this work is to provide a reflective stance on the relative position of the Canary
Islands, specifically Tenerife, within the national territory in the evolution of tourism activity in recent
years, with special attention to the years of Covid. An analysis of the offering in Tenerife will be
provided, including indicators such as ADR, RevPAR, and occupancy rate. The types of
expenditures and tourist profiles will encompass the study of demand.

Keywords: Microdestination, Economic growth, employment
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1. INTRODUCCION GENERAL

El sector turistico desempefia un papel crucial en la economia a nivel mundial, nacional y regional,
generando impactos significativos en términos de crecimiento econdmico, empleo y desarrollo
socioecondmico. En este trabajo, se analizara la relevancia y el impacto del sector turistico desde
una perspectiva global hasta llegar a un enfoque mas especifico en la economia espafiola y en la
isla de Tenerife.

En el Capitulo 2, se examinara la relevancia mundial del sector turistico y su contribucién a la
economia global. Se abordaran aspectos como la importancia del turismo en la balanza de pagos,
sus efectos en el crecimiento econoémico y los beneficios asociados a esta industria a nivel mundial.
En el Capitulo 3, se profundizara en la relevancia del sector turistico en la economia espafiola. Se
analizara su contribucién al Producto Interno Bruto (PIB) nacional, su impacto en la generacion de
empleo y otros indicadores clave que permitirdn comprender su importancia econémica en el
contexto espafiol y en el Canario.

El Capitulo 4 se centrara en la relevancia del sector turistico en la isla de Tenerife. Se examinara
la evolucion de la oferta turistica en la isla, incluyendo las categorias hoteleras, el niumero de
habitaciones disponibles y los indicadores clave para el sector hotelero. Ademas, se analizara la
evolucién de la demanda turistica en Tenerife, teniendo en cuenta el perfil de los turistas y sus
patrones de gasto.

A través de este estudio, se pretende comprender la importancia econémica del sector turistico en
diferentes niveles, desde una perspectiva mundial hasta llegar a un enfoque mas localizado en la
economia espafiola y en la isla de Tenerife. Este analisis permitira apreciar el papel fundamental
que desempefia el turismo como motor de crecimiento y desarrollo econémico en estas areas
especificas, asi como su impacto en términos de generacion de empleo y beneficios
socioeconomicos.

2. IMPACTO DEL SECTOR TURISTICO

2.1. RELEVANCIA MUNDIAL

El turismo es un tema de gran importancia que tiene un impacto significativo en las economias de
todo el mundo, tanto en potencias como Estados Unidos o paises europeos, como en naciones en
desarrollo. Este sector desempefia un papel crucial en el crecimiento econdmico y el desarrollo
social de los paises. Segun la Organizaciéon Mundial del Turismo, en 2019, el turismo contribuy6
al 10,4% del PIB mundial y generd 333 millones de empleos en todo el mundo. En ese mismo afio,
se registraron aproximadamente 1.500 millones de llegadas de turistas internacionales, siendo
Europa la regiéon mas visitada con el 51% del total. Esto demuestra la importancia del turismo en
la generacion de divisas, algo que muchos paises en desarrollo aspiran a lograr a través del sector
turistico u otras actividades comerciales. [1]

El turismo se considera un motor clave para el crecimiento econdmico de los paises, ya que no
solo crea empleo directo en el sector, sino que también impulsa otras industrias como el transporte,
la hosteleria, la restauracion, el ocio y el entretenimiento. Todo esto se traduce en beneficios
economicos que contribuyen tanto a las economias locales como nacionales, siendo
especialmente cruciales en algunos paises para equilibrar su balanza de pagos. Estas



transacciones financieras pueden ocurrir tanto entre paises como en un entorno nacional Los
ingresos turisticos incluyen todos los gastos realizados por los viajeros en el pais de destino. La
diferencia entre los ingresos y gastos por turismo internacional se refleja en el saldo, que es un
indicador que resume las transacciones turisticas entre la economia nacional y el resto del mundo.

2.2. TURISMO Y BALANZA DE PAGOS

En la Figura 1, se destaca que Estados Unidos logro el mayor excedente en la balanza de pagos
turistica en 2018, con beneficios de 62.000 millones de dolares, lo que indica un gran superavit en
el sector de viajes. Espafia se ubica en segundo lugar, con un superavit de 52.000 millones de
ddlares, demostrando su importancia y liderazgo tanto a nivel mundial como europeo en este
sector. Tailandia y Macao (China) les siguen de cerca, generando excedentes significativos en la
balanza de pagos turistica en 2018, con 46.000 y 39.000 millones de dolares respectivamente. A
pesar de ser consideradas economias en desarrollo o emergentes, han logrado obtener resultados
destacados en este ambito.

Es importante destacar que potencias mundiales como Alemania, Reino Unido y Rusia, entre otros,
no figuran en este ranking. Esto puede deberse a que estos paises son los principales emisores
de turistas y, por lo tanto, sus balanzas de pagos se ven afectadas debido a que sus importaciones
turisticas son inferiores a las exportaciones. Sin embargo, esto no significa que no sean destinos
importantes para otros viajeros.

Es necesario tener en cuenta que este grafico muestra los mayores excedentes en el turismo a
nivel mundial, pero no implica necesariamente que estos paises sean los que reciben la mayor
cantidad de turistas, ni que sus economias dependan completamente de estas actividades. Como
veremos mas adelante, estos superavits tienen un impacto positivo en el PIB de los paises y
favorecen directa e indirectamente la generacion de empleo en diversas actividades.

Figura 1. Excedentes de las balanzas de pagos turistica en miles de millones de euros
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2.3. IMPACTO EN LA ECONOMIA

2.3.1 Aportaciones al PIB

En la Tabla 1 (Anexo) se presentan las mayores contribuciones del sector turistico al PIB en 2018
en diferentes paises. Destaca el caso de Macao (China), donde el turismo representa
aproximadamente el 48% de su economia. Macao es conocido como el "Las Vegas de China"y
se caracteriza por su fuerte influencia comercial. Sin embargo, si observamos los datos de la Figura
2, veremos que el promedio en Asia en 2019 fue alrededor del 4%.

En segundo lugar, se encuentran Jordania y Espafia, con una contribucién cercana al 12% al PIB.
Les siguen Croacia y Mauricio, con un 11% y 10% respectivamente, ambos por encima del
promedio europeo en 2019, que fue del 4,4%. Los demas paises se situan por debajo del 10%. Es
importante destacar que estos porcentajes de contribucién al PIB tienen un impacto en diversas
industrias, generando empleo tanto directa como indirectamente. En la mayoria de los casos, las
empresas turisticas son micro, pequefias 0 medianas, dependiendo del destino y el contexto
economico.

Figura 2. Aportacion porcentual del sector turistico al total de los PIB
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de World Tourism Organization

El turismo no solo genera ingresos en divisas para los paises y las personas y empresas
involucradas en la industria turistica, como se muestra en la Figura 2, sino que también beneficia
a otros sectores de la economia, lo que se conoce como efecto multiplicador, como se refleja en
la Figura 3. Esto demuestra la interdependencia entre diferentes sectores econémicos.

Cuando hay un aumento en la demanda de productos o servicios de un sector, como el turismo,
esto genera un aumento en la demanda de bienes y servicios de otros sectores que son necesarios
para su produccion. Por ejemplo, se necesitaran muebles para viviendas vacacionales o hoteles,
se pagaran proveedores, salarios, impuestos y otros gastos. En ultima instancia, hay una
distribucion de los ingresos, donde una parte se reinvierte en la economia local y otra parte se
destina a la compra de bienes importados u otras transacciones fuera del pais. Este patron de
distribucidn de ingresos se representa en la Figura 3.



Figura 3. Destinos de los ingresos de actividades turisticas (Efecto Multiplicador)
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Fuente: imagen de http://www.utntyh.com/wp-content/uploads/2011/09/INTRODUCCION-AL-
TURISMO-OMT..pdf

2.3.2. Efectos en el empleo

Como hemos mencionado anteriormente, el empleo desempefia un papel fundamental en las
actividades turisticas, dado que estamos en el sector de servicios. Las economias que dependen
del sector de servicios dependen en gran medida de la calidad del factor humano.

La Figura 4 muestra la relacion entre el empleo en el sector turistico a nivel internacional y la
contribucion del turismo al PIB mundial. Ambos muestran un crecimiento moderado hasta alcanzar
su punto maximo en 2019. Sin embargo, con el inicio de la crisis sanitaria y econdmica causada
por la pandemia de COVID-19, ambos experimentaron una recesién debido a las restricciones y
limitaciones de los viajes internacionales impuestas en la mayoria de los paises. A medida que los
casos de contagio disminuyeron y se desarrollaron vacunas, los paises levantaron gradualmente
las restricciones y el turismo comenzd a recuperarse en 2021. Aunque las cifras mostraron un
crecimiento, no se alcanzaron los niveles de 2019. Segun la Tabla 1, los principales paises con
mayor empleo en el sector turistico, como China e India, experimentaron una disminucién en el
numero de empleados de 82,240 a 73,314 y de 40,104 a 32,105, respectivamente. Ningun pais
en el ranking logro alcanzar los niveles de empleo en el sector turistico anteriores a la crisis.

Es importante destacar que, en 2021, paises como Australia y Nueva Zelanda mantuvieron
estrictas restricciones de entrada y salida de viajeros, lo que dificultd alcanzar las cifras turisticas
previas a la pandemia. Por esta razon, en la Figura 2., se observa que estos paises experimentaron
una disminucion en la contribucion del sector turistico a su PIB en 2021.

Ademas, esta crisis provocd una drastica reduccion en los puestos de trabajo del sector, pasando
de 333 millones de trabajadores a 271 millones a nivel mundial, es decir, una disminucion de
aproximadamente 62 millones de empleos. Esto se debe al efecto multiplicador, ya que la falta de
turismo afecta en cascada a las empresas, que se ven obligadas a tomar medidas para mantener
su estabilidad financiera.

En el caso de Espafia, una medida comun fue la implementacién de los Expedientes de Regulacion
Temporal de Empleo (ERTES), que permiten a las empresas solicitar reducciones de jornada y
suspensiones de contratos de trabajo. Segun el articulo 47 bis del Estatuto de los Trabajadores,
los ERTESs son un instrumento de flexibilidad y estabilizacién del empleo. Durante su vigencia, los
trabajadores en situacion de ERTE reciben proteccién social, aunque de forma temporal, por lo



general durante un afio. En la Figura 5, veremos como el empleo turistico en 2020 presenta un
comportamiento distinto al del PIB turistico en afios anteriores, lo cual parece reflejar el impacto
de los ERTES, generando tendencias y diferencias entre estos pardmetros mencionados [2]

Figura 4. Impacto econdémico del turismo en el mundo
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Fuente: Elaboracion Propia a partir del los datos de STATA

Tabla 1. Evolucién de empleo 2019-2021

Ranking 2019 Empleos Ranking 2020 Empleos
China 82.240 China 73.314
India 40.104 India 32.105
Estados Unidos | 16.804 Indonesia 10.947
Indonesia 12.376 Estados Unidos | 10.498
Filipina 9.505 Filipinas 7.820
Tailandia 8.192 Tailandia 6.865
Brasil 7.670 Brasil 6.404
México 7.026 México 6.026
Alemania 5.876 Japdn 5.503
Japon 5.798 Alemania 5.099
Vietnam 4.903 Reino Unido 4108
Reino Unido 4.282 Vietnam 3.899
Rusia 4.025 Rusia 3.768
Pakistan 3.888 Pakistan 3.339
Nigeria 3.355 Italia 2.641
Italia 2.851 Francia 2.599
Espafia 2.843 Espafia 2.508
Francia 2.681 Nigeria 2.433
Turquia 2.592 Turquia 2.424
Egipto 2.421 Egipto 2.162

En miles de personas
Fuente: Elaboracién propia a parir de los datos de World Tourism Organization



2.4, OTROS BENEFICIOS DEL SECTOR

El Capital turistico es un factor relevante en la industria del turismo. Se refiere a la existencia de
infraestructuras de calidad en los destinos turisticos, como transporte, alojamiento y opciones de
entretenimiento. Este factor desempefia un papel fundamental en el desarrollo de los destinos, su
capacidad para competir y su potencial de crecimiento. A la hora de elegir un destino, los viajeros
consideran la atraccion del Capital turistico diferencial, que se puede clasificar en tres tipos:
recursos naturales como paisajes y clima, activos producidos por el hombre como infraestructuras
y transporte, y capital humano con su oferta de servicios basados en la cultura y las tradiciones
locales.

Ademas de los beneficios econdmicos, el turismo también contribuye de manera social y cultural.
El acto de viajar fomenta la diversidad cultural y el respeto por las tradiciones y formas de vida
distintas. Los viajeros pueden disfrutar de artesanias, gastronomia y festividades locales,
sumergiéndose en el entorno y contribuyendo a la paz, el respeto y la cooperacion internacional.
En un mundo globalizado, esto contribuye al desarrollo y la preservacion de las comunidades y
sus empresas locales.

En resumen, el turismo se ha convertido en un componente vital para el progreso econémico,
cultural y social a nivel global. Los cambios significativos que hemos presenciado en los Ultimos
afios han dejado una huella en muchos paises, que han enfrentado dificultades para mantener el
crecimiento experimentado en el sector antes del Covid-19. Desde la generacion de empleo y las
inversiones en infraestructuras hasta la protecciéon y promocién de la cultura local, el turismo
desempefia un papel esencial en las comunidades y en la creacion de una conexion global mas
profunda. A medida que avanzamos, es fundamental reconocer y aprovechar los beneficios del
turismo.

3. RELEVANCIA DEL SECTOR TURISTICO EN LA ECONOMIA ESPANOLA

3.1. INTRODUCCION

En el caso de Esparia, uno de los destinos turisticos mas populares en Europa, con mas de 83
millones de turistas internacionales en 2019, lo que supone un 12,5% del total de llegadas de
turistas en Europa. El turismo es uno de los sectores mas importantes de la economia espafiola,
contribuyendo con el 12,6% del PIB nacional en 2019 y generando mas de 2,6 millones de empleos
directos e indirectos. En conclusién, la coyuntura turistica es un tema de gran importancia a nivel
mundial debido a su aportacion al PIB y al desarrollo econdémico y social de los paises que lo
reciben. Espafia es un ejemplo de éxito en este sector, ya que cuenta con una gran cantidad de
turistas y un impacto significativo en la economia nacional.

3.2. IMPACTO EN LA ECONOMIA

3.2.1 Aportaciones al PIB nacional

Para comprender la importancia econdmica del sector turistico, podemos consultar los datos
proporcionados en la Anexo-Tabla 2: PIB Turistico 2015-2021 y la Figura 5. En Espafia, el turismo
ejerce una gran influencia en la economia, experimentando un crecimiento moderado desde la
reactivacion después de la Crisis de 2008. Tomando como referencia el afio 2015, el PIB turistico
alcanzé los 119.185,2 millones de euros, lo que representd el 11,1% del PIB total. En 2019, esta
cifra se elevé a 157.355 millones de euros, equivalente al 12,6% del PIB total, lo que supuso un



incremento del 32,02% (38.169,8 millones de euros). Desde 2015 hasta 2019, la actividad
econdmica vinculada al turismo registré una tasa de variacion media acumulativa del 19,7% y una
tasa de variacion media anual del 4,6%. Aunque este crecimiento anual pueda parecer
relativamente bajo (4,6%), en términos absolutos implica un aumento de 38.169,8 millones de
euros con respecto a 2015. Esto, a su vez, tiene un impacto positivo en la generacion de empleo
en el sector, como veremos en la siguiente seccion.

Figura 5. Comparacién PIB nacional y PIB turistico 2015-2021
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Fuente: Elaboracion Propia a partir de datos del INE

Es importante destacar que desde 2015 hasta 2019, Espafia ha mantenido una contribucion del
PIB siempre por encima del 11,1%, superando constantemente la media europea. Segun se
muestra en la Figura 2, en 2019 alcanz6 su punto mas alto, con una diferencia de 4,4 puntos
porcentuales. Ademas, Espafia se situaba por encima de América del Norte y, en general, por
encima de la media mundial. Esto refleja la gran importancia del turismo en la coyuntura econdmica
del pais.

En cuanto a las similitudes en el crecimiento del PIB turistico en comparacion con el nacional,
segun se refleja en la Figura 5, se pueden destacar dos comportamientos. Aunque las
aportaciones monetarias no crecen de manera paralela, muestran tendencias similares con
maximos y minimos en los mismos afios (2019, 2020 y 2021). Sin embargo, al calcular el
coeficiente de correlacion entre los afios 2015 y 2021 (Tabla 3. en el Anexo), obtenemos un valor
de 0,4678, lo que implica un coeficiente de determinaciéon R cuadrado bajo y, por lo tanto, poco
significativo. Esta falta de correlacion se explica debido al amplio conjunto de datos. Es necesario
dividirlo en dos periodos para comprender mejor su correlacion y comportamiento.

El primer periodo abarca desde 2015 hasta 2019, con tendencias crecientes (periodo pre-Covid),
y el segundo periodo abarca desde 2019 hasta 2021, con fluctuaciones en el PIB. El afio 2020 fue
el mas afectado por la pandemia de Covid-19, mientras que 2021 represent6 una transicién hacia
los niveles pre-crisis, aunque aun sin alcanzarlos por completo. Una vez que comprendemos esta
divisién, si analizamos los resultados de los coeficientes mencionados, obtenemos 0,92340326 y
0,99542429 respectivamente

3.2.2. Efectos en el Empleo nacional

La Tabla 4 Empleo Turistico en Espafia (Anexo) refuerza la importancia del turismo en el pais al
mostrar su contribucion en términos de empleo. En 2015, el 12,1% de los empleados en Espafia
(2.324,1 miles de personas) pertenecian al sector turistico. Durante el periodo 2015-2019, el



empleo turistico mostro un crecimiento moderado y similar al del PIB turistico. En 2019, antes de
la llegada de la crisis del Covid-19, el sector empleaba a 2.673,8 miles de personas, lo que
representaba el 12,7% del empleo total de la economia. Esto implica una tasa de variacién media
acumulada del 4,96%.

Figura 6. Impacto econdmico del turismo en Espafia (2015-2021)
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Fuente: Elaboracion Propia a partir de los datos del INE

Es importante destacar que la crisis sanitaria en 2020 causé una disminucién en el empleo,
llegando a niveles inferiores a los registrados en 2015, como se refleja en la Figura 6. Sin embargo,
estas cifras se vieron contenidas en cierta medida gracias a las medidas mencionadas en el
Capitulo 2, como los ERTES, que permitieron evitar que las personas afectadas fueran
contabilizadas como desempleadas. A pesar de los esfuerzos del Gobierno por contener las tasas
de desempleo utilizando estas herramientas, el desempleo aumentd. Esto se puede observar en
la Figura 7., donde se muestra un cambio en el comportamiento de las tasas de desempleo a partir
del cuarto trimestre de 2019. Esta subida fue mas pronunciada en el sector servicios, donde se
encuentra el turismo, lo que refleja una mayor sensibilidad del sector ante esta situacion.

A medida que disminuyeron los contagios y se levantaron las restricciones del estado de alarma y
la cuarentena en 2021, la situaciéon econdmica comenzé a estabilizarse tanto en el PIB turistico
como en el empleo del sector. Se logré alcanzar niveles de empleo turistico muy similares a los
de 2015, como se observa en la Tabla 4 (Anexo), con un aumento de 45.000 personas empleadas
en 2021. Ademas, la contribucion al PIB nacional aumenté del 5,8% al 8%. Como hemos explicado
previamente, estos dos indicadores macroecondmicos muestran un alto grado de correlacion y
generan respuestas similares ante situaciones adversas.



Figura 7. Evolucion desempleo
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3.3. IMPORTANCIA PARA EL DESARROLLO ECONOMICO CANARIO

3.3.1 Aportaciones al PIB canario

Como mencionamos anteriormente, Canarias muestra una gran dependencia econémica del
sector turistico. Segun se observa en la Tabla 5. (Anexo), desde 2015 hasta 2019, la contribucién
del turismo al PIB de Canarias nunca baja del 30%. Durante esos afios, las aportaciones del
turismo a la economia canaria siguen una tendencia alcista similar a la del total nacional (Tabla 3,
Anexo). Sin embargo, el crecimiento del PIB turistico en Canarias durante los afios previos a la
crisis del Covid-19 es mas pronunciado, con una tasa de variacion anual del 41,04% en
comparacion con el promedio nacional. Sin embargo, el impacto de la crisis afectaria mas a las
cifras nacionales, ya que las tasas de variacién negativas fueron del -58,96% en comparacién con
el -55,9% en Canarias. En cualquier caso, una caida significativa en uno de los sectores mas
importantes del pais y de esta comunidad auténoma no beneficiaria a la economia. El efecto
multiplicador y los efectos directos e indirectos también se verian negativamente afectados, al igual
que el empleo. [3]

En 2021, se observan cambios en estas tendencias, ya que la economia experimentaria una
reactivacion que elevaria el PIB a 9.420 millones de euros, lo que representa un crecimiento del
36,8% en comparacién con el afio anterior. Esto implicaria alcanzar el 60% del PIB turistico canario
de 2019 y aumentar la contribucion del sector al PIB autondmico del 17,60% al 22,60%. Es
evidente que el retorno a la "normalidad" implicaria un ritmo de crecimiento mayor (una tasa de
variacion de 2021 mayor que la de 2015-2019) para poder alcanzar las cifras previas a la crisis del
Covid-19.



Figura 8. Evolucion PIB turistico en Canarias 2015-2021
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Fuente: Elaboracién Propia a partir de los datos de MPACUR Canarias 2021

3.3.2. Aportaciones al Empleo canario

Las cifras de empleo en Canarias reflejan resultados similares a los experimentados a nivel
nacional, y muestran tendencias acordes a las variaciones en el PIB de la region.

Desde 2015 hasta 2019, el empleo en el sector turistico se mantiene estable, con tasas de
variacion anuales cercanas al 6%, alcanzando los 270.000 trabajadores en 2015 y los 310.000
trabajadores en 2019. Esto implica que la contribucion del turismo al empleo total en Canarias
siempre se mantiene por encima del 35%, llegando incluso al 39,5% en 2018. Estos datos
destacan la importancia de este sector en el crecimiento y desarrollo econdémico de Canarias.

En cuanto a los afios afectados por la crisis, se observa una disminucion del 53,9% en la
empleabilidad del sector turistico. En otras palabras, el numero de trabajadores se reduce a
143.000, representando el 46,12% del empleo en 2019. Sin embargo, en el siguiente afio de
recesion, se logra un crecimiento del 37,6%, generando 53.000 empleos mas en comparacion con
el afo anterior. [2]

Figura 9. Evolucién empleo turistico en Canarias 2015-2021
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3.3.3. Otros indicadores involucrados

La demanda turistica en Canarias puede desglosarse en cuatro indicadores macroeconémicos
principales: Consumo Turistico Receptor, Consumo Turistico Interno, Formacion Bruta de Capital
y Gasto Turistico de las administraciones publicas. Estos indicadores, junto con su evolucién
desde 2015 hasta 2021, se describen de manera analitica en la Tabla 6 del anexo.

Para tener una vision mas visual de los datos, podemos recurrir a la Figura 10, donde se muestra
la tasa de variacion interanual de la demanda turistica. Esta figura refleja fluctuaciones similares a
las experimentadas en los agregados de los capitulos anteriores. Se observan tasas positivas
desde 2015 hasta 2018, seguidas de tasas negativas en 2019 y méas pronunciadas en 2020. En
tan solo dos afios, la demanda turistica se redujo de 18.109 millones de euros en 2018 a 7.490
millones de euros en 2020, lo que implica una disminucién del 58,64% (tasa de variacion 2018-
2020).

Figura 10. Evolucion demanda turistica 2015-2021
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Elaboracion Propia a partir del los datos del ISTAC

Sin embargo, la recuperacion comenz6 en la segunda mitad del afio, tanto a nivel nacional como
en el ambito turistico. Se logrd revertir las tendencias negativas y la demanda turistica alcanzo los
9.978 millones de euros en 2021, lo que representa el 57,9% de la demanda turistica de 2019 (la
ultima referencia previa a la pandemia). Esto se traduce en una tasa de variacién del 33,2%.

en la Figura 11 se presenta la composicidn y evoluciéon de la demanda turistica en Canarias.
Destaca el importante papel del consumo turistico extranjero en las islas, con aportaciones
siempre por encima de los 9.000 millones de euros entre 2015 y 2019. Representando el
componente principal de la demanda turistica, llegando a un peso del 65,44% en 2018.
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Figura 11. Desglose de los principales agregados de la demanda
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Sin embargo, en 2020 hubo una reduccion significativa debido a la llegada de la crisis, con una
tasa de variacion interanual del -66,6%. En 2021, los ingresos generados por turistas extranjeros
en las islas alcanzaron los 5.188 millones de euros, lo que significd una disminucion del 51,9% en
comparacion con 2019. Aunque hubo una recuperacion importante de 1.582 millones de euros
(+43,9%) en comparacién con el afio anterior.

Por otro lado, el consumo turistico de los residentes de otras comunidades auténomas de Espafia
fue un alivio para la economia canaria en 2021. Tras la eliminacién de las restricciones de
movilidad, se impulsé la reactivacion del turismo en las islas. EI consumo pasé de 3.606 millones
de euros en 2020 a 5.188 millones de euros en 2021, lo que representa un crecimiento del 143,87%
en un solo afo.

El consumo turistico receptor es la suma del consumo turistico extranjero y el consumo turistico
de no residentes nacionales. Por otro lado, el consumo turistico interno incluye el consumo de
hogares residentes y el consumo individual de las administraciones publicas.

En cuanto a la inversion turistica, se observa un aumento antes de la pandemia, con una tasa de
variacion destacada en 2017. Sin embargo, la crisis del covid-19 provocd una disminucion del
41,4% en 2020 en comparacidn con 2019. En 2021 hubo una modesta reactivacion con una tasa
de variacion del +13,2%, alcanzando los 661 millones de euros. Aunque estos niveles aln estan
por debajo de los registros anteriores a la pandemia debido a la baja actividad econdmica,
acumulacion de deudas y la incertidumbre sobre la completa reactivacion del sector turistico.

4. RELEVANCIA DEL SECTOR EN TENERIFE

4.1. INTRODUCCION

Una vez sefialada la importancia del sector turistico en Canarias, nos adentraremos, con mas
detalle en los establecimientos hoteleros (distinguiendo categorias), utilizando dos ratios como
principal instrumento de este estudio: ADR (Average Daily Rate) y el RevPAR (Revenue Per
Available Room). Para analizar la demanda, se utilizara el tipo de gasto, su evolucién y el perfil del
turista.
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Para tener una clara vision sobre la relevancia de la isla de Tenerife en el sector (Tabla 7. Anexo),
la comparamos con el nimero de establecimientos totales por islas. Observamos que desde el
2015 tanto Tenerife como Gran Canaria, son las dos principales potencias en lo referente a
establecimientos hoteleros, concentrando el 56% del total de hoteles en Canarias (Tabla 8 Anexo)
Si analizamos estos casos con mayor profundidad, encontramos grandes diferencias en la oferta
alojativa de cada isla, que se ve reflejado en la Tabla 3. En el caso de Gran Canaria el numero de
apartamentos ha sido en todo momento superior a la oferta de Tenerife. En el apartado hotelero
apreciamos un comportamiento totalmente opuesto, dado que es la isla de Tenerife, quien ofrece
un mayor numero de establecimientos. Esto se traduce en una especializacion de cada isla en un
perfil de cliente distinto, que busca unas prestaciones alojativas concretas y diferenciadas.

Tabla 3. Diferenciacion entre Tenerife y Gran Canaria en funcién del tipo de establecimiento

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

A.en TFE 186 186 184 159 158 70 71 100
A.enLPG 424 424 423 386 381 141 145 212
H.en TFE 238 237 234 229 230 104 124 194
H.enLPG 164 163 166 154 161 84 116 159
A.= Apartamentos

H.= Hoteles

NUmero de Establecimientos
Fuente: Elaboracién Propia a partir de datos del ISTAC

4.2. EVOLUCION DE LA OFERTA EN EL SECTOR TURISTICO 2015-2022

En lo referente a la oferta se va a realizar un estudio descriptivo de los indicadores que la
componen, de acuerdo a los siguientes puntos:

Apartado 4.2.1 se tratard la disponibilidad de los diferentes tipos de alojamiento, para ello,
introduciremos las variables: plazas disponibles, tipo de establecimiento (hoteles 1-3 estrellas,
hoteles de 4 y 5 estrellas, apartamentos), sus localizaciones y sus plazas ofertadas.

Apartado 4.2.2 Indicadores ADR, REPAR y Empleabilidad

4.2.1. Evolucion de las categorias hoteleras en Tenerife

Para realizar este estudio se ha dividido la isla en seis localizaciones: Adeje, Arona Puerto de la
Cruz, Santiago del Teide, Zona Metropolitana y el resto de la isla. La Zona Metropolitana
comprende la oferta hotelera de Santa Cruz de Tenerife y San Cristobal de la Laguna en una Unica
zona porque la busqueda alojativa de los clientes interesados incluye la oferta de ambas zonas,
dada su proximidad y buena conexion a través de medios de trasporte como el tranvia.

A través de los afios la oferta hotelera de la isla de Tenerife ha ido incrementando el nimero de
establecimientos de mayor categoria, buscando asi un perfil de cliente de mayor capacidad
adquisitiva. En la Figura 12 podemos observar este cambio en laisla. Desde 2015 hasta 2019 los
hoteles de 4 y 5 estrellas pasan de 114 a 124 (+8,77%), Por el contrario, los establecimientos con
la categoria de 1, 2 y 3 estrellas sufren una caida del 13,71% (De 124 a 107). Es a partir de 2017,
que los hoteles de 4 y 5 estrellas aumentan su numero de establecimientos, superando a los
hoteles de 1, 2 y 3 estrellas.

13



Figura 12. Numero de establecimientos en Tenerife por categorias
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Todos estos cambios que ha tenido la oferta alojativa en Canarias han venido de la mano por la
legislacion que se ha aprobado a lo largo de estos afios. Una Ley que potenciaba la apertura de
establecimientos de categorias superiores (4 y 5 estrellas) y leyes para la renovacion y
modernizacion turistica de Canarias, que permite actualizar modelos constructivos de los afios 60
a establecimientos de mayor categoria y actualizando todos los servicios que se ofrecen. En
Tenerife se crean nuevos municipios con unos hoteles de 4 y 5 estrellas, iniciandose con la
apertura del emblematico hotel Bahia del Duque en Adeje.

Esta situacion puede ser explicada a partir de una modificacién realizada por el Gobierno en 2016
a la Ley 2/2013, de 29 de mayo, de renovacion y modernizacion turistica de Canarias. Con esta
modificacion, ya no se requeria que los hoteles tuvieran como minimo 5 estrellas, lo que abrio la
posibilidad de construir establecimientos de categorias inferiores. Como resultado, se observé un
mayor crecimiento en el nimero de hoteles de 4 estrellas en comparacion con el crecimiento total
de hoteles de 1, 2 y 3 estrellas. Ademas, esta modificacion implicé que numerosos hoteles
realizaran mejoras y cumplieran con requisitos adicionales, lo que les permiti6 ascender de
categoria. Como consecuencia, se registré una disminucion en la cantidad de hoteles de 1,2y 3
estrellas. Desde entonces, esta tendencia de liderazgo en cuanto a la cuota de mercado ha
perdurado hasta la actualidad.

Durante los afios afectados por la pandemia del Covid-19, ambas categorias han experimentado
un retroceso significativo. Los hoteles de 1, 2 y 3 estrellas se redujeron a 41 establecimientos,
mientras que los de 4 y 5 estrellas se redujeron a 63. Sin embargo, desde 2021 hasta 2022, estas
dos categorias han tenido trayectorias de recuperacion distintas. Los hoteles de 1, 2 'y 3 estrellas
solo han logrado recuperar el 60% de los establecimientos que tenian en 2019. Por otro lado, los
hoteles de categoria superior (4 y 5 estrellas) se han recuperado por completo de la crisis,
alcanzando los 124 establecimientos del 2019 y afiadiendo 4 unidades mas (128 establecimientos
en total).

Tras realizar el analisis de la evolucion de los hoteles en relacion a su categoria y cuota de
mercado, es necesario profundizar en el estudio de su distribucion geogréafica en la isla de Tenerife.
Con este proposito, se han seleccionado los municipios de Adeje, el Puerto de la Cruz, Arona, la
Zona Metropolitana, Santiago del Teide y el resto de Tenerife como variable unificada (Figura 13),
tal y como se explico al comienzo del epigrafe. Para facilitar la comprension de este grafico,
examinaremos estos municipios en parejas:

A) Adeje y el Puerto de la Cruz (Figura 14)
B) Aronay la Zona Metropolitana (Figura 15)
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C) Santiago del Teide y el Resto de Tenerife (Figura 16)

Figura 13. Establecimientos hoteleros en funcién del territorio 2015-2022
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A) Adeje y el Puerto de la Cruz

Figura 14. Establecimientos hoteleros en Adeje y Puerto de la Cruz
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El municipio con mayor relevancia turistica en la isla es Adeje, seguido del Puerto de la Cruz. Estos
municipios se destacan por tener la mayor concentracion de establecimientos hoteleros en la isla.
En la Figura 14 se presentan las diferencias en cuanto a la categoria de los establecimientos en
estos municipios.

En el caso de Adeje (representado en verde oscuro para 4 y 5 estrellas, y verde claro para 1,2y
3 estrellas), siempre ha tenido una oferta mayor de hoteles de 4 y 5 estrellas en comparacién con
los de 1, 2 y 3 estrellas. El Puerto de la Cruz (representado en azul), los hoteles de categoria
inferior (azul claro) fueron los predominantes en la zona desde 2015 hasta 2019. Sin embargo,
debido a un aumento en la demanda de clientes en busca de mayor lujo, se produjo un cambio
tras la llegada del Covid-19 en este municipio. Actualmente, son los hoteles de 4 y 5 estrellas (azul
oscuro) los que predominan.
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En el afio 2020, se evidencidé una reduccion en el numero de establecimientos en ambos
municipios. En Adeje, se experimentd una disminucion del 50%, mientras que en el Puerto de la
Cruz esta reduccion fue del 61,11%. Sin embargo, como se muestra en la Figura 14, estas
disminuciones no se distribuyeron de manera uniforme entre las diferentes categorias. En Adeje,
los hoteles de 1, 2 y 3 estrellas registraron una reduccién del 66,67% en comparacion con el afio
2019, mientras que en el Puerto de la Cruz esta reduccion fue del 64,29%. En cuanto a las
categorias superiores (4 y 5 estrellas), también se observd un impacto significativo, con una
disminucién del 43,18% y del 59,26%, respectivamente.

En el afio siguiente (2021), se observa un cambio en las tendencias. En Adeje, el nimero de
establecimientos se incrementa en un 29,03%, mientras que en el Puerto de la Cruz el incremento
es del 19,05%. Posteriormente, en 2022, se produce una mejora notable que casi alcanza los
niveles previos a la pandemia, con un crecimiento del 50% en Adeje y del 64% en el Puerto de la
Cruz.

Sin embargo, al igual que en 2020, este favorable aumento no se distribuye de manera equitativa
entre las diferentes categorias. En el caso de Adeje, el mayor incremento se registra en los hoteles
de 1,2y 3 estrellas, con un crecimiento del 71,43%, mientras que en los hoteles de 4 y 5 estrellas
el incremento es del 45,45%. Por otro lado, en el Puerto de la Cruz se produce un aumento
opuesto, con un incremento del 78,57% en los hoteles de categoria superior y del 45,45% en los
de categoria inferior.

B) Aronay Zona Metropolitana

Mediante el anélisis de la Figura 15, examinamos los establecimientos por categoria en Arona y
la Zona Metropolitana. En la Zona Metropolitana (representada en verde) (oscuro = 4y 5 estrellas
| claro = 1, 2 y 3 estrellas), se observa que los establecimientos de menor categoria (1, 2y 3
estrellas) han sido mas abundantes que los de 4 y 5 estrellas en todo momento. Sin embargo, esta
diferencia se ha ido reduciendo e incluso se ha disminuido durante la crisis sanitaria y los afios
posteriores. Por otro lado, en Arona, se encuentra un comportamiento estable en cuanto a la
distribucion de los hoteles. Siempre ha habido una ligera predominancia de los de 4 y 5 estrellas
en comparacion con los de 1, 2 y 3 estrellas. Por lo tanto, este Ultimo destino podria considerarse
como un lugar que satisface las preferencias de ambos tipos de clientes.

Figura 15. Establecimientos hoteleros en Arona y Zona Metropolitana
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Otro aspecto relevante son las reducciones en el numero de establecimientos debido al impacto
de la crisis del COVID. Si consideramos el nimero total de establecimientos por municipio en 2020,
el municipio de Arona experimentd una reduccion del 57,50%, mientras que en la Zona
Metropolitana fue del 53,13%. Si nos enfocamos en las categorias, los hoteles de 1, 2'y 3 estrellas
sufrieron una disminuciéon del 63,16% y del 69,57%, respectivamente. En cuanto a los
establecimientos de 4 y 5 estrellas, la situacion fue similar. EI municipio de Arona, en la categoria
superior, experimenté una reduccion del 52,38%, mientras que en la Zona Metropolitana fue del
55,56%.

En 2021, se observa nuevamente un cambio en las tendencias. En Arona, se registra un aumento
del 5,88% en el nimero de establecimientos, mientras que en la Zona Metropolitana la variacion
es nula. Posteriormente, en 2022, se produce la mejora esperada, casi alcanzando los niveles
anteriores a la pandemia. En Arona, se experimenta un crecimiento del 88,89%, mientras que en
la Zona Metropolitana es del 46,67%. Sin embargo, este incremento no se distribuye de manera
equitativa entre las diferentes categorias. En Arona, el mayor incremento se observa en los hoteles
de 4y 5 estrellas, con un crecimiento del 100%, mientras que en los de 1, 2y 3 estrellas es del
71,43%. Por otro lado, en la Zona Metropolitana, la situacion es opuesta, con un aumento del
100% en los hoteles de categoria inferior y del 42,86% en los de categoria superior.

C) Santiago del Teide y el Resto de Tenerife

Por ultimo, en la Figura 16 examinamos Santiago del Teide (representado en azul) y el Resto de
Tenerife (representado en verde) (oscuro =4y 5 estrellas / claro = 1, 2 y 3 estrellas). En el Resto
de Tenerife, a excepcion de los afios 2015 y 2016, se observa que la mayoria de los
establecimientos se concentran en la categoria de 4 y 5 estrellas. Por otro lado, en Santiago del
Teide, con los datos de 2019, 2021 y 2022, también se observa que los establecimientos de
categoria superior representan la mayoria en términos de volumen.

Figura 16 Numero de establecimientos hoteleros en Santiago del Teide y el Resto de Tenerife
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En 2020, se produjo una disminucion del 54,29% en el niumero de establecimientos en el Resto
de Tenerife, mientras que en Santiago del Teide esta reduccion fue del 42,86%. Si nos centramos
en las categorias, en el Resto de Tenerife los hoteles de 1, 2 y 3 estrellas experimentaron una
disminucion del 35,29%. En cuanto a los establecimientos de 4 y 5 estrellas, la reduccion fue méas
moderada, del 27,78%. 1

1 Por secreto estadistico, no disponemos de datos desglosados por categorias para Santiago del Teide.
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En el afio 2021, el Resto de Tenerife experimento un cambio de tendencia, con un crecimiento del
31,25%. Posteriormente, en 2022, se produjeron importantes aumentos que llevaron los nimeros
aniveles similares a los de 2019. El Resto de Tenerife progres6 un 38,10%, mientras que Santiago
del Teide lo hizo en un 60%. En los hoteles de 1, 2 y 3 estrellas, el incremento fue del 57,14% en
el Resto de la Isla, mientras que en los establecimientos de categoria superior fue del 13,33%, es
decir, mas moderado.

4.2.2 Habitaciones, Indicadores ADR y REPAR, Empleabilidad

4.2.2.1. ADR

Una vez que hemos comprendido la participacion de mercado de los hoteles y sus categorias
segun el numero de establecimientos abiertos, es momento de analizar los indicadores
economicos clave, como el ADR (Average Daily Rate) y el RevPAR, que nos proporcionaran una
vision clara de la rentabilidad de los establecimientos en diferentes &reas y su capacidad de
empleo.

Comencemos con el ADR (Tarifa Media diaria) (datos disponibles en Anexo-Tabla 9). Este
indicador representa la tarifa promedio diaria en los hoteles. Es una métrica ampliamente utilizada
que ayuda a los hoteles a comprender los precios promedio que han establecido para las
habitaciones vendidas, lo que les permite ajustar los precios para las habitaciones restantes segun
la demanda observada. Para calcular el ADR, se divide el total de ingresos por el numero de
habitaciones ocupadas.

La Figura 17 presenta el ADR (Average Daily Rate) por categoria hotelera entre 2015 y 2022.
Como era de esperar, la tarifa media diaria de los hoteles de 4 y 5 estrellas se mantiene
consistentemente por encima de la de los hoteles de 1, 2 y 3 estrellas, ya que los hoteles de mayor
categoria ofrecen experiencias de servicio mas sofisticadas.

Figura 17. Tarifa media diaria en Tenerife por categoria hotelera en euros 2015-2022
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Por un lado, la evolucion del ADR de los hoteles de 1, 2 'y 3 estrellas muestra una estabilidad
relativa desde 2015, comenzando en 54,6 euros y alcanzando los 59,54 euros en 2021 (+9,05%).
Sin embargo, en 2022 se produce un aumento significativo, superando los 60 euros y alcanzando
los 65,25 euros.
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Por otro lado, los hoteles de categorias superiores (4 y 5 estrellas) comienzan en 2015 con un
ADR de 93,47 euros, y en tan solo un afio superan la marca de los 100 euros (100,62 euros en
2016). En 2017, el indicador aumenta a 105,63 euros, con un crecimiento del 13,01% desde 2015
hasta 2017. Entre 2018 y 2019, se experimenta una ligera disminucion en la tarifa media diaria
(104,04 euros), lo cual se atribuye al incremento en la oferta de hoteles de esta categoria desde
2015 (Figura 12).

Durante los afios de la pandemia y los posteriores, se observa un comportamiento opuesto al
experimentado en 2019. Ante la reduccion de la oferta en 2020 y la implementacion de fuertes
restricciones por parte del Gobierno en relacion a los viajeros no residentes en Canarias, muchos
establecimientos hoteleros aumentaron sus precios para hacer frente a sus obligaciones. Estos
factores influyeron en esta decisidn, lo que resultd en un crecimiento del 9,54% en el ADR en 2020
en comparacion con el afio anterior, es decir, un ADR de 113,97 euros. En los dos afios siguientes,
debido a la incertidumbre en torno a posibles restricciones temporales impuestas por los gobiernos
debido a nuevos repuntes en los casos de contagio, se observa un crecimiento menos solido en
el precio medio diario. Por lo tanto, el ADR fue de 117,1 euros en 2021 (+2,75%) y de 123,96 euros
en 2022 (+8,77%).

Siguiendo el procedimiento del apartado 4.2.1, analizaremos las tarifas medias diarias por
municipio y categoria (Figura 18). Para una mejor comprension, analizaremos estos municipios de
la siguiente manera:

A) Adeje (Figura 19)
B) Santiago del Teide y Arona (Figura 20)
C) Zona Metropolitana y Puerto de la Cruz (Figura 21).

Figura 18. Tarifa media diaria total en funcion del territorio 2015-2022
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A) Adeje

Adeje continua siendo un referente en el sector hotelero, con el ADR més alto en todo momento.
Segun se muestra en la Figura 19, su valor comienza en 97,32 euros en 2015 y experimenta un
crecimiento constante hasta alcanzar los 110,18 euros en 2017 (+13,21%). Entre 2017 y 2019, el
ADR tiende a estabilizarse alrededor de los 115,8 euros. A partir de 2019, se observa un cambio
significativo en las tasas de variacion. Como se analiz6 en la Figura 4.8 para los establecimientos
de 4 y 5 estrellas, de 2020 a 2022, en respuesta a las adversidades e incertidumbres causadas
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por la pandemia de Covid-19, los establecimientos hoteleros en Adeje experimentaron un aumento
del 21,20% (variacion respecto a 2019).

Figura 19. Evolucion de la tarifa media diaria en Adeje diferenciado por categoria
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Por lo tanto, Adeje fue uno de los destinos més afectados por la crisis en términos de precios. Sin
embargo, si analizamos detenidamente la evolucién del ADR en Adeje (Figura 19), podemos
observar que lo mencionado anteriormente solo se aplica a los establecimientos de 4 y 5 estrellas,
mientras que las tarifas se han mantenido relativamente estables para los hoteles de 1, 2 y 3
estrellas, con una fluctuacion alrededor de los 64,54 euros (promedio).

B) Santiago del Teide y Arona

El segundo grupo lo conforman Santiago del Teide y Arona, pero al no contar con los datos
desglosados por categorias para Santiago del Teide, en la Figura 20 solamente representamos el
municipio de Arona. Luego abordaremos la evolucion de los establecimientos en Santiago del
Teide en su conjunto.

Figura 20. Evolucion de la tarifa media diaria en Arona diferenciado por categoria 2015-2022
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En cuanto a Arona, es importante mencionar que, aunque su comportamiento pueda parecer
similar al de Adeje, la respuesta de los hoteles de 1, 2 'y 3 estrellas ha sido diferente (Figura 20).
En Arona, la categoria inferior se ha visto afectada por la coyuntura econémica, lo que ha generado
una mayor variabilidad en las tarifas medias diarias a lo largo de los afios. Como resultado, los
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precios han fluctuado alrededor de los 68,98 euros en promedio, y en el afio 2022 se situan en
73,12 euros con una tendencia al alza. Por otro lado, los hoteles de 4 y 5 estrellas en Arona han
reflejado comportamientos similares a los de Adeje en esta misma categoria. Han experimentado
tasas de variacion negativas en 2018, 2019 y 2021 (-1,78%, -0,46% y -6,13% respectivamente),
pero proporcionalmente mayores y positivas en los demas afios (+7,89% en 2020 y +7,39% en
2022).

En cuanto a Santiago del Teide, es el area con menor cantidad de establecimientos. Quizas debido
a esto, su evolucién ha sido la mas variable a lo largo de los afios. A pesar de todas las variaciones
observadas, ha mantenido con frecuencia el segundo ADR mas alto (Figura 18).

C) Zona Metropolitana y Puerto de la Cruz

En ultimo lugar, nos encontramos con la Zona Metropolitana y el Puerto de la Cruz. El territorio
que incluye a Santa Cruz de Tenerife y San Cristobal de La Laguna ha seguido la evolucion
esperada. En la Figura 21, podemos observar que el ADR en los hoteles de 4 y 5 estrellas siempre
ha sido superior al de los hoteles de 1, 2 y 3 estrellas. Los establecimientos de categoria superior
han mantenido un ADR promedio alrededor de los 82,36 euros, mientras que los de categoria
inferior se han situado en torno a los 52,30 euros.

Figura 21. Evolucion del ADR en Zona Metropolitana y Puerto de la Cruz por categoria

100

80

6

o

4

o

2

o

o

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
ZM. (1, 2y 3 Estrellas) Puerto de la Cruz (1, 2 y 3 Estrellas)
mZM. (4y 5 Estrellas) m Puerto de la Cruz (4 y 5 Estrellas)
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Destacar que para la Zona Metropolitana se ha establecido una media de los ADR de Santa Cruz
de Tenerife y de San Cristébal de La Laguna.2 También afiadir, que, al tratarse de tasas medias,
esta vez no se ha incluido la variable territorial Resto de Tenerife, sino que, como referencia, se
utilizara el ADR de toda la Isla.

En el caso de los establecimientos hoteleros del Puerto de la Cruz, se aprecia una menor tasa en
ambas categorias en comparacion con la Zona Metropolitana. Esto hace que este territorio tenga
los precios medios mas bajos de las areas analizadas, o cual puede ser un factor diferenciador
para los turistas a la hora de elegir su destino. El precio medio en los hoteles de 4 y 5 estrellas se

2 Del afio 2015 al 2021 el indicador no esta disponible, al ser etiquetada como confidencial, para
San Cristobal de La Laguna, por lo que se tomara Unicamente como referencia los valores
provenientes de Santa Cruz de Tenerife.
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sita alrededor de los 58,10 euros en los 8 afios considerados, compitiendo directamente con los
establecimientos de 1, 2'y 3 estrellas de la Zona Metropolitana.

Por otro lado, los establecimientos de menor categoria en el Puerto de la Cruz han tenido un ADR
que fluctia en torno a los 40,35 euros. Es importante destacar que, aunque los clientes en estas
dos zonas presentan caracteristicas diferentes, esta area ofrece un precio medio mas ajustado y,
por lo tanto, mas atractivo para los turistas en comparacion con las demas zonas, donde los hoteles
de 4y 5 estrellas no bajan de los 100 euros y los de 1, 2 y 3 estrellas no bajan de los 60 euros.

En cuanto al impacto del Covid, observamos una respuesta inesperada. Como vimos en la Figura
4.7, en 2020 todos los municipios aumentaron sus precios medios. Sin embargo, en la Zona
Metropolitana, los hoteles de 4 y 5 estrellas redujeron su ADR en un 10,24% y lo aumentaron en
un 5,12% en los de categoria inferior. Mientras tanto, en 2021, algunos municipios optaron por
reducir el ADR, pero en este municipio se produjo un aumento de los precios medios en las
categorias superiores en un 0,20% y enun 11,09% en los de 1, 2 y 3 estrellas. Este ultimo aumento
se debe a la incertidumbre mencionada anteriormente.

4.2.2.2. RevPAR

La tarifa media diaria (ADR) no tiene en cuenta las habitaciones no vendidas, ya que calcula el
promedio de los precios de las habitaciones vendidas. Por esta razdn, es preferible utilizar otro
indicador ampliamente utilizado en la industria hotelera para hacer comparaciones. Este indicador
es el Revenue per available room (RevPAR), que incluye tanto las habitaciones vendidas como
las no vendidas, ofreciendo una estimacion de los ingresos mas ajustados a la operacion real. El
RevPAR se calcula dividiendo los ingresos totales entre el nimero de habitaciones disponibles.

Es importante tener en cuenta que los valores del RevPAR deben ser inferiores a los del ADR, ya
que también dependen del grado de ocupacion de los hoteles, que generalmente no alcanza el
100%, excepto durante las temporadas vacacionales. También es importante destacar que el ADR
proporciona un precio medio, mientras que el RevPAR refleja los ingresos medios por habitacion.
En la Tabla 9 (Anexo) se presenta el Ingreso por habitacién segun la categoria y el territorio desde
2015 hasta 2022. En la Figura 22 se compara la evolucién del ADR y el RevPAR para los
establecimientos hoteleros en Tenerife. Como era de esperar, el RevPAR en Tenerife se sitlia por
debajo de la tarifa media diaria. También es importante destacar que ambos indicadores presentan
comportamientos diferentes. La principal razon de estas marcadas diferencias se debe a la
respuesta de la demanda, es decir, a la tasa de ocupacion de los hoteles.
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Figura 22. Comparativa evolutiva del ADR y del RevPAR en Tenerife 2015-2022
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Fuente: Elaboracién Propia a partir de los datos del ISTAC

Por lo tanto, cuando se experimenta una disminucion en el RevPAR, generalmente se debe
considerar una reduccion en la tasa de ocupacidn. Sin embargo, es importante tener en cuenta
que existen otros factores que pueden afectar los resultados, como el precio por habitacion, el
numero de establecimientos y, en consecuencia, el nimero de habitaciones disponibles.

Para evaluar el grado de correlacion, se ha calculado el Coeficiente de Correlacion de Pearson
entre el RevPAR y la tasa de ocupacion por habitacion (Tabla 3), obteniendo un valor de 0,838.
Esto indica una correlacion alta (un valor de 1 representa una correlacion perfecta). Al observar la
Figura 23, se puede notar que las respuestas del RevPAR a las variaciones en la tasa de
ocupacién, excepto en 2017, siempre siguen una tendencia coherente. Por lo tanto, en 2020, la
caida en la tasa de ocupacion del 81,04% al 51,3% impactd negativamente en el RevPAR, con
una disminucion del 31,22%. Por el contrario, el crecimiento en la tasa de ocupacion en 2021 y
2022 significd la recuperacion e incluso la mejora del RevPAR en 2022 (88,2 euros) en
comparacion con los datos previos a la pandemia en 2019 (77,33 euros).

Tabla 3. Tasa de ocupacion, RevPAR, vasa de variacion del RevPAR y el coeficiente de correlacion
en Tenerife

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Tasa de Ocupacion (%) 80,73 86,71 84,79 82,04 81,04 51,3 5585 77,25
RevPAR (euros) 68,03 784 8085 7866 77,33 53,19 60,01 88,2
T. de Variacion (%)

(RevPAR) 15,24 312 -271 -169 -3122 12,82 46,98
(ng;aflmente de Correlacion 0.8380

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del ISTAC
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Figura 23. Correlacion tasa de ocupacion — RevPAR 2015-2022
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Fuente: Elaboracién Propia a partir de los datos del ISTAC

Una vez establecida la relacion entre la tasa de ocupacion y del RevPAR, analizaremos su
comportamiento dentro de los municipios (Figura 24).

Figura 24 RevPAR por municipio 2015-2022
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Sefialar, que las localizaciones de Adeje, Arona, Zona Metropolitana y Santiago del Teide las que
presentan los indicadores mas elevados. Es el puerto de la Cruz quien posee el RevPAR (Ingreso
medio por habitacién) méas bajo.

Manteniendo el procedimiento realizado en apartados anteriores, analizaremos el RevPAR por
municipio de acuerdo a este orden:

A) Puerto de La Cruz

B) Adeje y Arona

C) Zona Metropolitana Y Santiago del Teide

A) Puerto de la Cruz

El Puerto de la Cruz se destaca por tener un precio medio (ADR) mas bajo, lo que ha resultado en
una disminucion de su RevPAR. Es importante mencionar que las tasas de ocupacion en el Puerto
de la Cruz han fluctuado cerca del promedio de Tenerife desde 2015 (consulte la Tabla 3). Sin
embargo, al analizar el RevPAR del Puerto de la Cruz por categoria de establecimiento (Figura
25), encontramos que a medida que pasan los afios, los hoteles de 4 y 5 estrellas han mostrado
una mayor sensibilidad a los cambios en las variables externas (tasas de ocupacion, precio,
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numero de establecimientos, nimero de habitaciones, etc.). Por otro lado, los hoteles de 1,2y 3
estrellas han mantenido sus ingresos por habitacion de manera mas estable, incluso durante la
época de la pandemia.

Figura 25. RevPAR en el Puerto de la Cruz 2015-2022 por categoria de hotel
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Fuente: ELaboracion propia a partir de los datos del ISTAC

En 2020, los ingresos medios de los hoteles de 4 y 5 estrellas experimentaron una caida del
31,05%, mientras que los hoteles de 1, 2 y 3 estrellas solo sufrieron una disminucién del 21,16%.
En 2021, los hoteles de categoria superior continuaron con la tendencia a la baja con una
disminucién del 2,6% en el RevPAR, mientras que los hoteles de menor categoria experimentaron
un crecimiento del 3,6%. En 2022, ambos tipos de hoteles lograron recuperar los niveles de
ingresos del afio 2019, con un crecimiento del 49,64% y 39,69%, respectivamente.

o o o o

B) Adeje y Arona
A continuacion, al analizar el desempefio de Adeje y Arona, encontramos una evolucion similar en
los indicadores de RevPAR, especialmente en los hoteles de 4 y 5 estrellas (Figura 26). Como era
de esperar, el RevPAR es mas alto en los hoteles de mayor categoria, siendo Adeje superior a
Arona.

Figura 26. RevPAR Adeje y Arona 2015-2022 por categoria
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del ISTAC

En cuanto a los hoteles de 1, 2 y 3 estrellas, observamos cambios en el liderazgo entre los
municipios. Esto puede estar relacionado con las fluctuaciones en el nimero de habitaciones por
municipio (Tabla 10 Anexo), ya que esto afectaria los resultados del RevPAR y podria generar
cambios constantes en ambos municipios.
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Como se muestra en la Figura 26, en los afios 2020 y 2021 se produjo una disminucion en los
ingresos medios debido al impacto del Covid. En el municipio de Adeje, los hoteles de 4 y 5
estrellas experimentaron una reduccion del 33,12% en sus ingresos medios, mientras que los
hoteles de 1, 2 y 3 estrellas tuvieron una disminucion del 40,64%. En el municipio de Arona, la
tasa de variacion fue del -30,45% y del -44,42%, respectivamente.

Sin embargo, al afio siguiente, se observaron crecimientos en todas las categorias y municipios,
excepto en los hoteles de categoria inferior en Arona, que continuaron con una disminucién del
14,10%. En 2022, se alcanzaron cifras muy cercanas e incluso superiores a las obtenidas en 2019.
Los hoteles de categoria superior experimentaron un crecimiento del 47,26% en Adeje (con un
ingreso medio de 125,38 euros) y un crecimiento del 40,83% en Arona (con un ingreso medio de
90,5 euros). De manera similar, ocurrid con los hoteles de 1, 2 y 3 estrellas, que crecieron un
45,93% en Adeje (con un ingreso medio de 49,88 euros) y un 83,87% en Arona (con un ingreso
medio de 51,65 euros).

C) Zona Metropolitana y Santiago del Teide

En ultima instancia, analizamos la Zona Metropolitana y Santiago del Teide. Dado que no
disponemos de todos los datos de ingresos por habitacion desglosados por categorias en Santiago
del Teide, utilizaremos los datos totales de establecimientos para compararlos con la Zona
Metropolitana (Figura 27). La Zona Metropolitana, que incluye Santa Cruz de Tenerife y San
Cristobal de La Laguna, muestra los mayores ingresos por habitacion en hoteles de 4 y 5 estrellas.
Sin embargo, en el afo 2020 se experimento la mayor caida registrada hasta el momento.

Figura 27. RevPAR Zona Metropolitana y Santiago del Teide 2015-2022 por categoria
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del ISTAC

En el afio 2019, los ingresos medios alcanzaron los 117,36 euros, mientras que en 2020
descendieron a 39,09 euros (-66,69%). Esto refleja una drastica disminucion en la tasa de
ocupacion debido a las restricciones de movilidad. Ademas, algunos hoteles, como el Hotel
Escuela de Santa Cruz de Tenerife, cedieron la mayor parte de sus instalaciones al servicio de
salud para atender a personas afectadas por el Covid-19, ante el aumento de los casos. Estas
medidas, junto con las restricciones de movilidad, resultaron en una disminucion de la tasa de
ocupacién, lo que afecté los resultados del RevPAR. En cuanto a los hoteles de 1, 2 y 3 estrellas,
se observo una caida en los ingresos medios de 57,97 euros a 27,82 euros en 2020 (-52,01%). [4]

Ambas categorias lograron una recuperacion en 2021, pero esta fue limitada en comparacion con

el siguiente afo. Con la llegada de 2022, la Zona Metropolitana experiment6d los mayores
crecimientos en ambas categorias. En los hoteles de 4 y 5 estrellas, los ingresos medios se
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incrementaron en un 225,31%, pasando de 40,1 euros a 130,45 euros en RevPAR. Mientras tanto,
los hoteles de 1, 2 y 3 estrellas aumentaron sus ingresos medios en un 138,83%, pasando de 34,1
euros a 81,44 euros.

En cambio, Santiago del Teide experimentd una variacion mas leve en 2020 (-27,52%),
manteniéndose en un ingreso medio de 56,41 euros. En 2021, el RevPAR ascendi6 a 62,75 euros
(+11,24%). Finalmente, en 2022 alcanz los 96,52 euros (+53.82%), lo que implica un aumento
de 18,69 euros en los ingresos medios en comparacion con 2019.

4.2.2.3. Empleabilidad

Por Ultimo, es importante destacar la relacion entre el empleo y el nivel de ocupacién en Tenerife
(Tabla 11 Anexo). Es evidente que la mayoria de los puestos de trabajo se concentran en los
hoteles de 4 y 5 estrellas. En los Ultimos 8 afios (2015-2022), estos hoteles han contribuido en
promedio al 85.92% del empleo, mientras que los hoteles de 1, 2 y 3 estrellas representan el
14.08% restante (Tabla 12 Anexo). Los hoteles de categorias superiores tienen una mayor
demanda y, para ofrecer un servicio diferenciado, requieren una mayor cantidad de personal
altamente capacitado, asi como infraestructuras mas grandes y un mayor nimero de habitaciones.
Sin embargo, como se menciono en el apartado 4.2, el numero de establecimientos hoteleros de
1,2y 3 estrellas y los de 4 y 5 estrellas es bastante similar. Por lo tanto, la diferencia principal en
el empleo que mostramos en la Figura 28 radica en la calidad del servicio y en las diferencias en
el tamafio de los hoteles (infraestructura).

Figura 28. Numero de empleados y tasa de ocupacion en Tenerife
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Fuente: Elaboracién Propia a partir de Iso datos del ISTAC

La evolucion del niumero de empleos generados por los establecimientos hoteleros depende en
gran medida de la tasa de ocupacion. El coeficiente de correlacion entre estos dos factores
(consultar Tabla 13 Anexo) es de 0,9393, lo cual indica una correlacién casi perfecta (un valor de
1 indicaria una correlacion perfecta y explicaria todos los cambios en el modelo).

Debido a esto, en el afio 2020, cuando la tasa de ocupacién cayé al 51,3% (en comparacion con
el 81,04% en 2019), hubo una disminucion en el nimero de empleados en la isla. En 2019, se
registraron 18.660 empleados, mientras que en 2020 la cifra se redujo a 9.098 empleados (-
51,24%). Una vez que se logr6 contener los altos aumentos de casos de Covid, en 2021 la tasa
de ocupacién aument al 55,85% (+4.55%), lo que llevé a un crecimiento del 20,09% en el empleo
en el sector turistico de Tenerife, superando el aumento en la tasa de ocupacion. Finalmente, en
2022, con un aumento en la tasa de ocupacion al 77,25%, se logro que el nimero de empleados
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superara el registrado en 2019 (18.842 empleados en 2022 frente a 18.660 empleados en 2019),
lo que representa una tasa de variacion interanual de +72,45%.

4.3. EVOLUCION DE LA DEMANDA EN EL SECTOR TURISTICOS 2018-2022

Con respecto a la demanda, nos centraremos en el perfil del turista teniendo en cuenta variables
como la nacionalidad, nivel de ingresos, edad, sexo, etc. de los turistas, y mas adelante
especificaremos los tipos de gastos en Tenerife en lugar de hacerlo por cada municipio. Es
importante destacar que el estudio del perfil de los turistas se realizara a partir de 2018.

A) Perfil del turista

Con respecto a la demanda, nos centraremos en el perfil del turista teniendo en cuenta variables
como la nacionalidad, edad, sexo o el nivel de ingresos de los turistas. En segundo lugar,
analizaremos con detalle el gasto del turista. Es importante destacar que el estudio del perfil de
los turistas se realizara a partir de 2018.

El apartado economico es una variable indispensable dentro del perfil del turista, puesto que un
buen posicionamiento econémico implica en mayor consumo o gasto. Como vemos en la Figura
29, los gastos por turistas, se han clasificado en funciéon de 4 niveles de ingresos anuales
diferentes.

a) Turistas con ingresos menores de 25.000 euros

b) Turistas con ingresos entre 25.000 hasta los 49.999 euros

c) Turistas con ingresos desde los 50.000 hasta los 74.999 euros
d) Turistas con ingresos superiores a los 75.000 euros

Figura 29 Gasto por turista en funcién de su nivel de renta
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Fuente: Elaboracidn propia a partir del ISTAC

El grafico muestra una clara relacién entre el nivel de ingresos y gastos. Cuanto mayor sean los
ingresos, mayores seran los gastos del turista en Tenerife. Con informacion adicciones que brinda
la tabla 14 (anexo), observaremos que en 2019 todos los niveles de renta sufren una disminucion
entre el 6 y 8% (representada en la Figura 29). En 2020 los turistas con ingresos menores a 25.000
euros, disminuyen su gasto en un 6,18% (906,07 euros), ante la llegada de la crisis. Los turistas
con el nivel de renta méas elevado realizaron un comportamiento opuesto, aumentaron sus gastos
a 1334,07 euros (+ 3,76%). Los dos grupos de turistas se mantuvieron coas gastos muy similares
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a los del afio anterior, puesto que uno aumentd su gasto un 0,13% (turistas con ingresos anuales
de 50.000 - 74.999 euros) y el otro los redujo un 0,39% (turistas con ingresos anuales de 25.000-
49.999 euros).

En 2021, los 4 tipos de turistas aumentaron sus gastos de forma proporcional, es decir, cuanto
mayor es el nivel de renta mayor serd el incremento de sus gastos. Los incrementos
experimentados fueron del 0,26% ; 2,25% ; 7,75%y 11,39% (ordenados de menor a mayor niveles
de renta (Tabla 14 Anexo)

En 2022 se prolongaria el aumento en el gasto de los turistas. Esta vez el incremento del
crecimiento se daria en mayor medida para aquellos turistas con menores niveles de ingresos
anuales. Los que perciben una renta menor a 25.000 euros aumentarian su gasto por turista a los
1052,17 euros (146,1 euros mas que en 2019). Los que se encuentran entre los 25.000 y los
49.999 euros lo harian hasta los 1214,13 euros (166,59 euros mas que en 2019). El siguiente tipo
de turista incrementaria en 241,07 euros su gasto respecto al 2019, es decir, 1364,93 euros. Y el
grupo mas privilegiado obtendria un gasto de 1618,98 euros (333,25 euros mas que en 2019).

Por otro lado, si tenemos en cuenta la nacionalidad, observamos que la mayoria de los turistas
provienen de Alemania y, sobre todo, del Reino Unido. Sin embargo, también hay un alto
porcentaje de turistas espafioles que visitan la isla. Como se muestra en la Tabla 15 (Anexo), el
promedio de turistas provenientes de Espafia a Tenerife desde 2018 hasta 2022 es del 17,08%,
mientras que el promedio de turistas alemanes se mantiene en el 11,76%. Como mencionamos
anteriormente, la principal nacionalidad de los turistas que visitan Tenerife seria la del Reino Unido,
con un promedio del 31,25% durante los afios mencionados.

Es importante destacar que durante la época del Covid, las estrictas restricciones de movilidad
dificultaron el acceso a la isla tanto para los turistas extranjeros como para los nacionales no
residentes en Canarias. Por lo tanto, el nimero de turistas disminuy6 desde 2019 hasta 2021, pero
esta disminucion fue mas pronunciada en el caso de los turistas extranjeros. Como resultado, el
porcentaje de turistas procedentes del resto del territorio espafiol aumentd, ya que las restricciones
fueron menos rigurosas (15,27% en 2019 frente al 21,72% en 2021). Encontramos que en 2019
llegaron 770.000 turistas nacionales a Tenerife, y otros 504.000 en 2021.

Los britanicos, sufrieron una significante caida en el 2020 (-73.78%), con tan solo la llegada de
474.000 turistas (28,81% del total de turistas). En 2021, el porcentaje de turistas britanicos
respecto del total disminuye al 20,39%. Esta situacion, surge ante el aumento de turistas
provenientes del resto del mundo, ya que en 2021 llegaron 473.000 turistas britanico (1.000 menos
que en el afio 2020).

El porcentaje de turistas alemanes (en relacién al nimero total de turistas en Tenerife) seria mas
estable. En 2019 la proporcion fue de 11,13%, el afio siguiente del 12,04% y en 2021 fue del
12,11%. Aunque estos porcentajes, sugieren una estabilidad, el nimero de turistas alemanes se
vio afectado. En 2019, se contabilizaron 561.000 turistas alemanes. En 2020, esta cifra se redujo
a solo 198.000 turistas y 2021 se observo un ligero repunte en la cantidad de turistas alemanes,
alcanzando un total de 281.000.

Una vez levantadas las restricciones, el nimero de turistas britanicos y alemanes, que se registro
en 2022, comenz6 a recuperarse y volver a la normalidad. 1.812.000 de turistas britanicos (35,65%
del total de turistas) llegaron a Tenerife ese afio. Por otro lado, los visitantes llegados de Alemania
ascendieron a 522.000 turistas (10,27%)
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Ademas, el 53.31% de los turistas que visitan Tenerife tienen 44 afios 0 mas, mientras que el
46,69% restante se encuentra en el rango de edad de 16 a 44 afios (Figura 30). En cuanto al
género, encontramos una igualdad mas ajustada, con un 51,35% de mujeres y un 48,65% de
hombres entre los turistas alojados en Tenerife durante el periodo de 2018 a 2022 (Figura 31). Por
lo tanto, no hay ningiin comportamiento que sugiera que Tenerife sea un destino con una tendencia
o preferencia especifica de género.

Figura 30. Edad de los turistas (%) Figura 31. Género de los turistas (%)
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Fuente: Elaboracion a partir de los datos del

Fuente: Elaboracion Propia a partir de los datos del ISCTAC

ISTAC

Si observamos las variables de edad y género en conjunto (Figura 32), encontramos que las
mujeres mayores de 44 afios representan el porcentaje mas alto de turistas (27,37%), seguidas
muy de cerca por los hombres de 44 afios 0 mas (25,94%). En cuanto a los turistas de entre 16y
44 afios, resulta interesante notar que el patron se repite, siendo las mujeres quienes tienen un
porcentaje ligeramente mayor que los hombres, con un 23,98% y un 22,71%, respectivamente. En
términos absolutos (comparando los promedios de la Tabla 16), esto implica que cada afio hay
267.213 mujeres turistas més que hombres en Tenerife

Figura 32 Turistas en funcién de la edad y del género (%)
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Fuente: Elaboracién propia apartir de los datos del ISTAC

Otro indicador muy relevante, que influye en gran medida en el gasto que realizaran los turistas,
es la estancia media, es decir, es el nimero de dias que por término medio permanece un viajero
entrado en un establecimiento en un periodo de referencia. Esta media puede presentar grandes
diferencias en funcion del pais de residencia y los niveles de rentas el propio turista.

Comenzando con la estancia media de los espafioles, veremos en la tabla 17 (anexo) que es la
mas baja de los tres. Su media® 2018 al 2021 es de 4,04 dias, varios dias inferior que la alemana

3 La estancia media de los turistas en el 2022 no esta disponible.
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y britanica, que son 8,81y 7,72 dias respectivamente. La estancia media no ha sufrido grandes
cambios con la llegada del Covid-19. Puesto que los turistas alemanes y britanicos mantuvieron
su estancia en 9y 7 dias respectivamente. Sin embargo, en el turista espafiol si se da un cambio
de comportamiento, dado que la tasa media disminuy6 de los 4 dias a los 3. En 2021 la tasa
espafiola y britanica se mantienen en 3y 7 dias respectivamente, pero la alemana se ve reducida
alos 8 dias.

B) Gasto Turistico

El Ultimo indicador que abordaremos es el gasto turistico. El gasto turistico “comprende una suma
pagada por la adquisicion de bienes y servicios de consumo y de objetos valiosos, para uso propio
0 para regalar, antes y durante los viajes turisticos” (INE), desde el gasto por alojamiento,
transporte nacional o internacional, alimentacion (manutencién), supermercados, hasta los gastos
referentes a recreacion, cultura o actividades deportivas u otros [5]. A diferencia del analisis
realizado en el capitulo 3 para Canarias, en esta ocasion estructuramos el turistico considerando
la nacionalidad del turista y el tipo de gasto en cuestion (Tabla 18 y Tabla 19). En la Figura 33,
podemos destacar dos comportamientos distintos.

Figura 33. Gasto turistico segun origen de procedencia en millones de euros
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del ISTAC

El primer grupo esta compuesto por los turistas nacionales no residentes en Tenerife y los turistas
alemanes. Durante el periodo comprendido entre 2018 y 2020, el gasto de ambos tipos de turistas
experiment6 un descenso. Como era de esperar, el gasto de los turistas nacionales siempre fue
superior al gasto de los turistas alemanes a lo largo de los 5 afios, debido a que hay un mayor
numero de turistas espafioles que alemanes, como se menciono previamente.

Sin embargo, al analizar el otro grupo (Reino Unido y Otros), se observa que el comportamiento
fue diferente. La variable "Otros" engloba al resto de los turistas provenientes de otros paises, y
como podemos observar, experimentaron una recuperacion mas rapida que los turistas britanicos,
que se mantuvieron estancados hasta 2021. Durante los afios de la crisis sanitaria,
especificamente en 2021, cuando llegd un mayor nimero de turistas espafioles que britanicos, el
gasto de los britanicos sigui6 siendo superior al gasto nacional. Ademas, teniendo en cuenta que
el indicador ADR en Tenerife ha sido el mas alto desde 2015 (Figura 22), esto implicaria un
aumento en el gasto alojativo. Por lo tanto, el resto de los gastos se vieron influenciados por este
incremento, lo que provocé un comportamiento estratégico por parte de los turistas espafioles, es
decir, los turistas nacionales procuran tener un mayor control del gasto en comparacion con los
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turistas ingleses. Otro factor relevante es el tipo de cambio, ya que los britanicos, con la libra
esterlina, aumentan su poder adquisitivo debido a la apreciacién de su moneda frente al euro. Por
este motivo, a pesar de la llegada del Covid, la curva de los turistas nacionales no ha
experimentado una caida drastica como la de los britanicos.

Los gastos turisticos se pueden clasificar en tres tipos diferentes (Tabla 20). El gasto en
alojamiento, el gasto en transporte, tanto nacional como extranjero, y otro tipo de gastos que
incluyen la manutencién. El gasto principal realizado por los turistas es el alojativo, que representa
el 41,53% del total (Figura 34) es decir, 10,67 puntos porcentuales por encima del siguiente tipo
de gasto (otros gastos), que representa el 30,67% del total. El Ultimo tipo de gasto seria el
destinado al transporte, que equivale al 27,61% del total de gastos.

Figura 34 Reparto por tipos de gasto turistico (%)

-
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Fuente: Elaboracion Propia a parto de los datos del ISTAC

Asimismo, con la llegada de la pandemia, el gasto en transporte experimentd una reduccién del
66,14% (Tabla 20 anexo). Sin embargo, la caida mas pronunciada se produjo en el gasto turistico
en general (-70,35%), lo cual tiene sentido ya que los gastos de transporte incluyen
fundamentalmente los viajes en aerolineas, un sector que se vio gravemente afectado por la crisis,
lo que llevé al cierre de compaiiias como Thomas Cook Aviation en 2021. De manera similar, el
gasto en transporte fue el que experimentd el crecimiento mas marcado con el retorno a la
normalidad en 2022 (+175,54%). Por ultimo, los otros gastos sufrieron la menor variacién en 2020
(-65,66%) y ademas registraron el mayor crecimiento en 2021 (+67,62%).

En 2018, el gasto turistico del mercado nacional estaba muy estructurado, con el gasto en
alojamiento en primer lugar, seguido de los otros gastos y, por ultimo, el referente al transporte
(Figura 35). Sin embargo, a partir de 2020, los dos primeros tipos de gasto convergieron y se
mantuvieron en cantidades similares. Esto indica un cambio en el comportamiento de los
consumidores provenientes del resto del territorio espafiol, con una tendencia a igualar el gasto
en alojamiento con los demas tipos de gasto (excluido el transporte).
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Figura 35. Evolucion del gasto turistico nacional en millones de euros 2018-2022
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del ISTAC

La evolucidn de los componentes del gasto turistico aleman y britanico se presentan en la Figura
36 y en la Figura 37). En el caso del gasto alemén, destaca el gasto en alojamiento, seguido del
gasto en transporte y otros gastos. De hecho, el gasto en alojamiento se mantiene durante los
cinco afios con cifras superiores al resto. A diferencia del turista nacional, se observa que son los
gastos de transporte y otros los que convergen, estableciendo un modelo de comportamiento
alternativo en los consumidores provenientes de Alemania y Reino Unido.

También es importante destacar que durante los afios de la pandemia (2021 y 2022), los gastos
alemanes y britanicos presentaron diferentes comportamientos. En 2020, los gastos alemanes en
alojamiento, transporte y otros disminuyeron en un -62,25%, -62,55% y -57,95%, respectivamente.
En el caso britanico, y para el mismo afio, la tasa de variacién fue mucho menor que la alemana,
concretamente 27,9% (G. alojativos), 0,2% (G. en transporte) y 24,29% (otros gastos). En 2022 se
da un cambio en cuanto al crecimiento, siendo ahora el britanico el que presenta mayor variacion.
El gasto britanico aumenta 278,13%, 402,94% y 269, 16% respectivamente mientras que el
aleman lo hara de manera mas contenida, es decir, con un crecimiento de 108,09%, 124,77% y
90,37% respectivamente.

El gasto turistico del resto de paises (Figura 38), sigue las tendencias experimentadas con los
gastos turisticos alemanes.

Figura 36. Evolucion del gasto turistico britanico en millones de euros 2018-2022
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Fuente: ELaboracion propia a partir de los datos del ISTAC
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Figura 37 Evolucion del gasto turistico aleman en millones de euros 2018-2022
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Fuente: ELaboracion propia a partir de los datos dell ISTAC

Figura 38 Evolucion del gasto turistico de otros paises extranjeros en millones de euros 2018-
2022

1100,00
900,00
700,00
500,00
300,00

100,00
2018 2019 2020 2021 2022

== Alojamiento === Transporte === Otros Gastos

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos del ISTAC

5. CONCLUSIONES GENERALES

En este estudio, se han analizado tanto la oferta como la demanda en el sector turistico de
Tenerife. A partir de los andlisis realizados, se pueden extraer las siguientes conclusiones
relevantes. Con respecto a la oferta, destacar, que el sector hotelero en Tenerife ha experimentado
cambios significativos en los Ultimos afios, con un incremento en el numero de establecimientos
de categoria superior. Estos cambios pueden atribuirse a modificaciones legislativas y mejoras en
la infraestructura hotelera existente.

Después la distribucién geogréafica de los hoteles en la isla muestra que los municipios de Adeje y
Puerto de la Cruz son los mas destacados en términos de importancia turistica y oferta hotelera.
Adeje ha mantenido una oferta de hoteles de categoria superior en mayor proporcion, mientras
que Puerto de la Cruz ha experimentado cambios recientes debido a una mayor demanda de
alojamientos de lujo.
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Asimismo, los indicadores econémicos como el Average Daily Rate (ADR) y el Revenue per
available room (RevPAR) han mostrado un aumento generalizado a lo largo de los afios. Los
hoteles de categoria superior presentan tarifas diarias mas altas y mayores ingresos por habitacion
en comparacion con los hoteles de categoria inferior, reflejando la calidad de servicios ofrecidos y
los precios correspondientes. Se observa una correlacion positiva entre el RevPAR vy la tasa de
ocupacion, lo que demuestra que una mayor ocupacion de habitaciones tiene un impacto positivo
en los ingresos generados.

Por parte de la demanda, el perfil del turista, donde destaca que la mayoria de los turistas que
visitan Tenerife provienen de Alemania, Reino Unido y Espafia (no residentes en Canarias).

Durante la época del Covid-19, las restricciones de movilidad afectaron el acceso de los turistas
extranjeros, lo que resulté en una disminucion en el nimero de turistas, especialmente de origen
extranjero. Sin embargo, una vez retiradas las restricciones, el nimero de turistas britanicos y
alemanes se recupero.

Ademas, el perfil de los turistas muestra que la mayoria de ellos tienen 44 afios 0 mas, sin una
marcada preferencia por género. Sin embargo, las mujeres mayores de 44 afios representan el
principal porcentaje de turistas en Tenerife.

En cuanto al gasto turistico, se observa que el gasto en alojamiento es el principal componente,
seguido por el gasto en transporte y otros gastos. Durante la pandemia, todos los tipos de gastos
turisticos experimentaron una reduccién significativa, pero se observd una recuperacion mas
rapida en el gasto de turistas britanicos y otros turistas extranjeros en comparacion con los turistas
nacionales no residentes. Importante también el tipo de cambio y la apreciacion de la libra
esterlina, que han influido en el mayor gasto de los turistas britanicos en comparacion con los
turistas nacionales. Ademas, el gasto en transporte ha experimentado un crecimiento mas
marcado con la recuperacion de la normalidad.

Estos hallazgos son valiosos para los actores involucrados en la planificacion y gestion del turismo
en la isla, ya que brindan informacion relevante sobre las tendencias del mercado, el perfil de los
turistas y los patrones de gasto. Es fundamental tener en cuenta estos resultados al disefar
estrategias que promuevan un desarrollo sostenible y una mejora continua en la calidad de los
servicios turisticos ofrecidos en Tenerife.
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ANEXO
Tabla 1 Aportaciones del turismo a los PIB mundiales

Aportacién a la
Economia
China 48
Jordania 12
Espania 12
Croacia 11
Mauricio 10
Jamaica
México
Islandia
Filipinas
Uruguay
Portugal
Francia
Suecia
Tailandia
Marruecos
Grecia
Hungria
Austria
Malasia
Costa de Marfil
Honduras
Nueva Zelanda
Bermudas
Estonia
Eslovenia
En (%)
Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de
World Tourism Organization

Destinos
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Tabla 2. PIB turistico 2015-2021

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
PIB Turistico  119.185,40 126.304,80 141.053,40 147.074,70 157.355,00 64.573,20 97.126,50
Aportacion al
PIB Nacional 11,1 11,3 12,1 12,2 12,6 58 8
(%)

Nota: En millones de euros
Fuente: Elaboracién Propia a partir de datos del INE
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Tabla 3. Coeficientes de correlacién para PIB nacional y turistico 2015-2021

2015-2021  2015-2019  2019-2021

Coeficiente de Correlacion  0,46783819 0,92340326 0,99542429

Elaboracién Propia a parir de los datos del INE

Tabla 4. Empleo turistico en Espafia 2015-2022

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Empelo Turistico  2.32410  2.421,50 2.541,90 2.629,20 2.673,80 2.228,80 2.273,80
Porcentaje sobre
el total del empleo 12,1 12,3 12,6 12,8 12,7 11,9 11,4
espaniol (%)
Nota: en miles de personas
Fuente: Elaboracion Propia a partir de datos del INE
Tabla 5 Evolucion principales indicares turisticos en Canarias 2015-2021
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
PIB Turistico
(millones de euros) 14265 15636 16307 15604 6885 9420
I;Sa de Variacion 1, g53 10,1 9,6 4,3 4,3 55,9 36,8
Aportacion del
Turismo al PIB de 31,90% 34% 35,40% 35,60% 32,90% 17,60% 22,60%
Canarias (%)
Empleo Turistico 272 290 308 326 310 143 196
(miles de personas)
Tasa de Variacion 6.6 6.4 58 5 53,9 376
(%)
Aportacion del
Turismo al empleo 35,80% 37,30% 38,30% 39,50% 36,30% 19,70% 25,70%

(%)

Fuente: Elaboracion Propia a partir de datos del INE
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Tabla 6. Indicadores de la demanda turistica en Canarias

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Consumo turistico hogares 4 ga5 1730 2029 2012 2239 1507 1.951
residentes
T.Variacion Interanual 5,8 17,3 -0,8 11,3 -32,7 29,5
gzg%‘m" Wristicoindividual 55 55 535 595 620 536 575
T.Variacion Interanual 1 1,8 11,1 42 -13,6 7,3
Consumo Turistico Interno 2156 2256 2565 2607 2860 2.043 2526
T.Variacion Interanual 4,7 13,7 1,7 9,7 286 237
Consumo turistico no 1065 1232 1281 1380 1438 587  1.040
residentes nacionales
T.Variacion Interanual 15,7 4 7,7 4.2 -59,2 77,3
Consumo turistico 0344 10404 11339 11851 10781 3606 5188
extranjeros
T.Variacion Interanual 11,3 9 45 -9 66,6 439
Gonsumo Turistico 10409 11.635 12.620 13231 12219 4193 6.228
Receptor
T.Variacion Interanual 11,8 8,5 4.8 -7,6 65,7 485
Consumo Turistico Interior 12564 13.891 15.185 15.838 15.079 6.236 8.754
T.Variacion Interanual 10,6 9,3 4.3 -4.8 -58,6 40,4
Formacion Bruta de Capital 724 763 930 973 997 o84 661
T.Variacion Interanual 53 21,9 4.6 2,5 41,4 13,2
Gasto Colectivo AAPP 365 381 403 435 473 503 562
T.Variacion Interanual 4,3 6 79 8,7 6,2 11,8
Demanda Turistica 15.297 16.560 17.607 18.109 17.233 7490 9.978
T.Variacion Interanual 8,3 6,3 29 4.8 -56,5 33,2

Resultados en millones de euros a precios corrientes
Fuente: Elaboracion Propia a partir de Datos de IMPACTUR 2021
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Tabla 7. Numero de establecimientos en Canarias

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Canarias 1782 1780 1772 1601 1602 692 778 1099
Lanzarote 263 263 262 222 220 108 132 186
Fuerteventura 162 162 161 141 144 65 82 126
Gran Canaria 588 587 589 940 942 225 261 371
Tenerife 424 423 418 388 388 174 195 294
La Gomera 189 188 185 184 183 66 44 49
La Palma 125 124 124 98 98 40 44 46
El Hierro 33 33 32 28 28 15 21 27
Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos del ISTAC
Tabla 8. Porcentaje de establecimientos canarios
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Tenerife 23,79 23,76 23,59 24,23 24,22 25,14 25,06 26,75
Gran Canaria 33 32,98 33,24 33,73 33,83 32,51 33,55 33,76
Total 56,79 56,74 56,83 57,96 58,05 57,66 58,61 60,51
Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del ISTAC
Tabla 9. Comparacion ADR y RevPAR en Tenerife 2015-2022
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
TFE Total 84,27 90,42 95,35 95,88 9542 103,69 10745 11417
TFE(1,2y3
ADR Estrellas) 54,6 58,75 58,61 59,18 99,74 59,3 99,54 65,25
TFE(4y5 9347 100,62 10563 10505 104,04 113,97 1171 123,96
Estrellas)
TFE Total 68,03 78,4 80,85 78,66 77,33 93,19 60,01 88,2
TFE(1,2y3
RevPAR Estrellas) 41,12 49,04 48,42 46,99 46,17 29,69 31,06 47,58
TFE(4yS 7719 8835 9023 869 8532 588 6635 96,91
Estrellas)

Nota: en euros
Fuente: Elaboracion Propia a partir de datos del ISTAC
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Tabla 10. Habitaciones en Adeje y Arona 2015-2022 por categoria

2015

2016

2017

2018 2019 2020 2021 2022

Adele 15634 15755 15475 15110 15354 7791 10506 15877
B e msst e oS 83 0013 42 42 9008
\ay3 Adde 337 348 258 2503 235 o4 1131 1859
Estrellas arona 2420 2420 2426 2267 2258 1132 1120 2189
sys Adele 12257 1287 12717 12607 12090  6B4T 9375 14018
Estrellas arona 6114 6203 6092 6256 6755 3010 3284 6829

Fuente: Elaboracién Propia a partir de los datos del ISTAC
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Tabla 11. Numero de empleados por municipio y categoria 2015-2022

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Total  Canarias 43765 46027 47566 48238 48561 22839 28908 49145
Tenerife 16594 17218 17848 18366 18660 9098 10926 18842
Adeje 7031 7359 7757 7961 8064 4018 5585 9137
Arona 3091 3206 3215 3252 3370 1367 1280 3124
Zona 611 599 638 606 638 321 462 584
Metropolitana
z‘rfzrto de la 0784 2748 2876 3078 2983 1096 1200 2421
Santiago del 795 816 838 871 925 429 467 1001
Teide
1.2y3  oonarias 10406 10802 10447 9556 9456 3835 5079 859
Estrellas
Tenerife 2917 3013 2716 2507 2533 1131 1219 2167
Adeje 999 1079 906 861 777 243 267 558
Arona 720 744 765 718 696 284 266 604
Zona 235 237 301 217 250 108 131 179
Metropolitana
z‘r‘jzrto de la 463 436 432 407 438 150 202 265
Santiago del 133 68 142
Teide
‘ésyt r‘z g Canarias 33360 35226 37119 38682 39105 19005 23829 40549
Tenerife 13677 14204 15132 15860 16127 7967 9706 16675
Adeje 6032 6280 6851 7099 7288 3775 5319 8579
Arona 2372 2462 2450 2533 2673 1083 1014 2520
Zona 230 216 337 389 388 148 259 405
Metropolitana
E‘rfzrto de la 2321 2312 2443 2670 2545 946 998 2156
Santiago del 792 399 858
Teide
Elaboracion propia a partir de los datos del ISTAC
Tabla 12. Aportaciones al empleo por categorias hotelera en Tenerife
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Media
4y5Estrellas 8242 8250 8478 8636 8643 8757 8883 8850  |8592
1,2y3Estrellas 1758 17,50 1522 1365 1357 1243 1116 1150  |14,08

Nota: en %
Fuente: Elabroacién Propia a partir de los datos del ISTAC
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Tabla 13. Empleabilidad su correlacién con la tasa de ocupacion

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Total (empleo) 16594 17218 17848 18366 18660 9098 10926 18842
T. de Ocupacién en TFE
(%) 80,73 86,71 84,79 82,04 81,04 51,3 55,85 77,25
Coeficiente de Correlacion
(%) 0,9391
1, 2'y 3 Estrellas (empleo) 2917 3013 2716 2507 2533 1131 1219 2167
4y 5 Estrellas (empleo) 13677 14204 15132 15860 16127 7967 9706 16675
Fuente: Elabroacién Propia a partir de los datos del ISTAC
Tabla 14 Gasto turistico por nivel de Renta
2018 2019 2020 2022
Menos de 25.000€ 1.027,76 965,72 906,07 908,39 1.052,17
T. de Variacion -6,04 6,18 15,83
25.000€ - 49.999€ 1.123,63 1.047,54 1.043,46 1.066,98 1.214,13
T. de Variacion 6,77 -0,39 13,79
50.000€ - 74.999€ 1211,99 1123,86 1125,3 1212,56 1364,93
T. de Variacion -1,27 0,13 12,57
75.000€ 0 mas 1.393,30 1.285,73 1.334,07 1.485,97 1.618,98
T. de Variacion -1,72 3,76 8,95
Nota: en euros
Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos del ISTAC
Tabla 15 Turistas en Tenerife segun la nacionalidad 2018-2022
2018 2019 2020 2021 2022 Media
Total 4992 5041 1645 2320 5083 3816,2
Espafia 698 770 320 504 761 610,6
Alemania 662 561 198 281 522 444 8
Reino Unido 1773 1808 474 473 1812 1268
Otros 1858 1901 654 1062 1989 1492,8
% de Espafioles 13,98 15,27 19,45 21,72 14,97 17,08
% de Alemanes 13,26 11,13 12,04 12,11 10,27 11,76
% de Britanicos 35,52 35,87 28,81 20,39 35,65 31,25

En miles de personas

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos del ISTAC
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Tabla 16 Numero de turistas en funcion de la edad y nacionalidad 2018-2022

2018 2019 2020 2021 2022
Todas las Edades Total 13486 13276 4111 5828 12832
De 16 a44 afios  Total 6041 5795 1745 3213 6334
Espana 1001 1080 477 852 1175
Alemania 1132 894 272 540 913
Reino 1522 1497 286 407 1558
Unido
Otros 2385 2323 710 1414 2689
44 afios 0 mas Total 7445 7480 2366 2615 6498
Espafia 626 744 280 439 657
Alemania 1555 1424 508 559 1058
Reino 2469 2500 669 571 2376
Unido
Otros 2795 2812 909 1045 2407
En miles de Personas
Fuente: Elaboracién Propia a partir de los datos del ISTAC
Tabla 17 Estancia media por nacionalidad 2018-2021
2018 2019 2020 2021 | Media
Alemania 890 901 920 8,12 | 8381
Gran Bretafia 756 765 7,77 751 | 7,62
Espafioles 450 440 365 3,5 | 4,03
Fuente: elaboracién propia a partir de los datos del ISTAC
Tabla 18. Gasto turistico por nacionalidades
2018 2019 2020 2021 2022 Media Ap"(rot/f)‘""”
Total 5888, 1 5519,74 1810,45 2712,85 6758,1 4537,85 100
Espafia
(excluida 591,52 609,19 223,42 371,79 615,32 482,25 10,63
Canarias)
Alemania 819,64 663,82 257,64 410,56 847,21 599,78 13,22
Reino Unido 2316,21 2197,29 576,47 692,58 2774 1711,31 37,71
Otros 2160,72 2049,45 752,92 1237,91 2521,58 1744,52 38,44

En millones de euros
Fuente: Elaboracién Propia a partir de los datos del ISTAC



Tabla 19. Tipo gasto turistico por nacionalidad 2018-2022

2018 2019 2020 2021 2022

Total 242644 230797 78153 111093 27958
Espafia (excluida 7 o7 240,69 86,92 142,38 225 64
Canarias)

Alojamiento  aorania 34377 28877 109,01 159,04 332,82
Reino Unido 100992 99147 266,83 341,28 1290 48
Otros 84478 787.03 318,78 467 33 946,86
Total 172783 1579.83 468,47 662,51 182546

Transporte Espania (excluida

nacional / pan: 166,92 165,36 53,95 85,89 167,66

: . Canarias)

internacional
Alemania 243,57 197,17 73,83 108,37 243,58
Reino Unido 661,32 605,37 13922 139,51 701,65
Otros 656,02 611,94 201,47 328,74 712,57
Total 173383 1631.95 560,45 939,41 2136,84
Espafia (excluida ;g5 oq 203,14 82,56 143 52 22202
Canarias)

Otros gastos

turisticos Alemania 232,31 177 88 74 81 142,25 270.8
Reino Unido 644,98 600,45 170 41 211.8 781,88
Otros 659,92 650,47 232,67 441 84 862,14

En millones de Euros
Fuente: Elaboracién Propia a partir de los datos del ISTAC

Tabla 20. Tasas de variacidn interanual por tipos de gastos

2019 2020 2021
Alojamiento -4,88 -66,14 42,15
Transporte -8,57 -70,35 41,42
Otros Gastos  -5,88 -65,66 67,62

En puntos porcentuales (%)
Fuente: Elaboracién Propia a partir de los datos del ISTAC
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Tabla 21. Tasa de ocupacion por municipios 2015-2022

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Canarias 80,52 86,16 85,48 82,56 79,51 50,08 55,7 76,53
Tenerife 80,73 86,71 84,79 82,04 81,04 51,3 55,85 77,25
Adeje 85,76 90,09 85,71 83,18 84,81 50,87 59,02 83,03
Arona 85,04 88,71 88,08 86,46 83,85 53,4 56,9 78,47
Zona Metropolitana 62,735 68,45 67,44 65,07 65,81 54,415 94,44 70,955
Puerto de la Cruz 72,26 83,13 84,09 81,53 77,84 53,89 55,53 715
Santiago del Teide 88,76 91,93 90,05 81,97 79,59 52,16 60,04 79,7

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del ISTAC
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Tabla 22. Ingresos por habitacién

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Total Canarias 66,55 7542 7926 77,28 7591 4925 5936 85,8
Tenerife 68,03 78,4 80,85 7866 77,33 53,19 60,01 88,2
Adeje 83,46 9521 97,65 97,09 9821 66,36 79,65 116,54
Arona 7413 8286 8486 8292 79,64 52,7 55,02 81,07
Zona

. 735 8794 84,74 9524 9488 8264 8347 1178
Metropolitana

E‘rjlfzm dela 5oy 4050 4621 4402 4336 307 3001 44,97
?:i’;t;aQO del 7701 9374 9921 897 7783 5641 6275 96,52
1.2y3 Canarias 4313 4966 5196 5134 502 3424 3948  56.28
Estrellas Tenerife 4112 4904 4842 4699 4617 2069 3106 4758
Adeje 542 6283 5749 5403 5315 3155 3418 49,88
Arona 5086 5909 6315 631 5883 327 2809 5165
Zona
. 3211 3518 5907 5877 5797 2782 341 8144
Metropolitana
gszm’ dela o091 2086 3259 3085 2887 2276 2358 3176
Santiago del 62,86 5157 793
Teide
2y5  Canarias 7662 864 8961 862 8442 5346 6504 9429
Estrellas Tenerife 7719 8835 9023 869 8532 588 6635 9691
Adeje 9158 10435 10636 10565 10638 7115 8514 12538
Arona 8334 9214 9351 901 8659 6022 6426 905
Zona

. 56,49 6049 116,31 117118 117,36 39,09 40,1 130,45
Metropolitana

Elrlfzﬂo dela a9 4600 4982 4719 4692 3235 3151 4715
Santiago del 81,78 65,54 100,75
Teide

Nota: en euros
Fuente: Elaboracién Propia a partir de datos del ISTAC
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Tabla 23. Género de los turistas 208-2022

2018 2019 2020 2021 2022 Media
Total de Turistas 13486 13276 4111 5828 12832 9907
Total de T. 6496 6453 2048 2888 6213 4820
Hombres

Total de T. Mujeres 6990 6822 2063 2939 6620 5087
Hombres (De 162 oq,, 2810 865 1578 3084 2250
44 afos)

Mujeres (De 16 a 3126 2985 880 1635 3250 2376
44 afnos)

Hombres (44 afios  45q4 3643 1184 1310 3129 2569
0 mas)

mgf)res (44afoso  4g0 3837 1182 1304 3369 2711

En miles de personas

Fuente: Elaboracién Propia a partir de los datos del ISTAC
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