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Resumen

En este informe se recogen los resultados de un estudio exhaustivo realizado con
Jjovenes de Cabo Verde, cuyo objetivo principal fue analizar su nivel de intencion
de emprender y los diversos factores que influyen en dicha decision. Este ambito
de andlisis ha adquirido una importancia maxima, especialmente en paises emer-
gentes, debido a su impacto directo en la generacion de empleo y su papel fun-
damental como motor del crecimiento econémico, asi como en la estimulacion
de la competencia y la competitividad empresarial, particularmente en paises en
desarrollo.

Para comprender mejor la intencion emprendedora, considerada como un predic-
tor fundamental del comportamiento empresarial, se utilizé uno de los modelos
de comportamiento mds ampliamente utilizados, como es la Teoria del Compor-
tamiento Planificado, que sostiene que la intencion de emprender depende de la
actitud hacia la conducta, normas subjetivas sobre el comportamiento y control
conductual percibido. Ademads, en el estudio se ha considerado de forma com-
plementaria el enfoque institucional que considera las condiciones del entorno
como un factor fundamental en la decision de iniciar un negocio, incluyendo las
instituciones formales (reglas explicitas y escritas) e informales (valores y nor-
mas culturales).

lgualmente, la actitud hacia la mentalidad de nuevo comienzo (FSM) también se
considera como una variable influyente en la decision de emprender, ya que se
refiere a la creencia de que las personas pueden empezar de nuevo y cambiar su
rumbo en la vida.

Por otra parte, la oportunidad que brinda el sector turistico como actividad econd-
mica emergente central, puede facilitar o dificultar la realizacion de un compor-
tamiento emprendedor. Sin oportunidad, incluso si existen otros factores como la
motivacion o las habilidades, es poco probable que el comportamiento se lleve a
cabo.
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Elinforme resalta la importancia de promover el emprendimiento en Cabo Verde
para lograr un desarrollo econémico y social sostenible, en linea con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible de la ONU.

El objetivo de este trabajo es analizar la percepcion de los jévenes caboverdianos
frente a los factores que influyen en la puesta en marcha de proyectos de em-
prendimiento. Los objetivos especificos incluyen conocer el perfil y los objetivos
a medio y largo plazo de los jovenes con intencion emprendedora, descubrir su
experiencia actual en el emprendimiento, analizar su intencion emprendedora, in-
dagar sobre los antecedentes que predicen esta intencion, conocer si el turismo
representa una oportunidad para el emprendimiento, comprender su actitud ha-
cia el nuevo comienzo y analizar su percepcion del entorno emprendedor.

Para la consecucion de los objetivos planteados se ha utilizado una metodologia
cuantitativa a través de una encuesta presencial face to face en distintos centros
educativos y centros de trabajo en la isla de Santiago en Cabo Verde. Se obtuvo
una muestra de 492 personas que respondieron al cuestionario y cumplian los
requisitos exigidos.

Los resultados del estudio muestran que una parte significativa de los jovenes
tiene el deseo, sobre todo a largo plazo, de crear su propia empresa en Cabo Ver-
de, y que el perfil de aquellos que desean emprender muestra influencia del gé-
nero y la edad.

Ademads, se observa una alta predisposicion emprendedora, relacionada con su
actitud positiva hacia el emprendimiento, la confianza en sus capacidades y la
percepcion de un entorno social proximo favorable. Se identifica también clara-
mente la oportunidad que representa las actividades del sector turistico como
oportunidad para las iniciativas emprendedoras. Aunque existen algunas limita-
ciones percibidas en el entorno institucional,.
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Finalmente, el estudio sugiere varias implicaciones prdcticas para apoyary pro-
mover el emprendimiento liderado por los jovenes en Cabo Verde. En primer lugar,
se propone proporcionar formacion especializada y espacios colaborativos para
proyectos emprendedoras, diferenciando programas de formacion segun la ex-
periencia. También se destaca la necesidad de mejorar el contexto institucional,
facilitando oportunidades y recursos financieros. En tercer lugar, se sugiere crear
un espacio cultural que fomente actitudes positivas hacia el emprendimiento y
ofrezca capacitacion en habilidades empresariales. Esto permitiria desarrollar
una cultura emprendedora y fortalecer el apoyo entre emprendedores consolida-
dos y principiantes, dotando a los promotores de iniciativas emprendedoras de las
herramientas necesarias para el éxito empresarial.

Palabras clave: Intencion emprendedora; oportunidad, turismo, jévenes; Cabo Verde

ENTRE LA NECESIDAD Y LA OPORTUNIDAD: UN ANALISIS DE LA INTENCION
EMPRENDEDORA EN LA JUVENTUD DE CABO VERDE




Abstract

This report presents the findings of a comprehensive study conducted among the
youth of Cape Verde, with the primary objective of examining their entrepreneu-
rial intent and the various factors that influence this decision. The study domain
has gained significant importance, particularly in emerging countries, owing to its
direct impact on job creation and its pivotal role as a driver for economic growth,
as well as stimulating competition and business competitiveness, particularly in
developing nations.

To better understand entrepreneurial intent, deemed a key predictor of en-
trepreneurial behaviour, one of the most widely used behavioural models was
employed, namely the Theory of Planned Behaviour. This theory posits that the
intention to start a business depends on the attitude towards the behaviour,
subjective norms about the behaviour, and perceived behavioural control. In
addition, the study also considers the institutional approach, which takes into
account environmental conditions as a key factor in the decision to start a busi-
ness, including both formal (explicit written rules) and informal (cultural values
and norms) institutions.

Furthermore, the attitude towards a “Fresh Start Mindset” (FSM) is also consi-
dered as an influential variable in the decision to become an entrepreneur, as
it refers to the belief that individuals can start anew and change the course of
their lives.

On the other hand, the opportunity presented by the tourism sector as a cen-
tral emerging economic activity can either facilitate or hinder the execution of
entrepreneurial behaviour. Without opportunity, even if other factors such as
motivation or skills are present, it is unlikely that the behaviour will be enacted.
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The report underscores the importance of promoting entrepreneurship in Cape
Verde to achieve sustainable economic and social development, in alignment
with the United Nations Sustainable Development Goals.

The aim of this paper is to analyse the perception of Cape Verdean youth towards
the factors influencing the implementation of entrepreneurial projects. Specific
objectives include understanding the profile and medium to long-term goals
of those with entrepreneurial intentions, discovering their current experience
in entrepreneurship, analysing their entrepreneurial intent, exploring the an-
tecedents that predict this intent, identifying if tourism offers an opportunity
for entrepreneurship, understanding their attitude towards starting anew, and
analysing their perception of the entrepreneurial environment.

To achieve these objectives, a quantitative methodology was employed, invol-
ving face-to-face surveys at various educational institutions and workplaces on
Santiago Island in Cape Verde. A sample of 492 individuals who met the criteria
answered the questionnaire.

The study’s results show that a significant portion of the youth have a long-term
desire to establish their own businesses in Cape Verde, with the profile of those
wishing to start a business being influenced by gender and age. Moreover, a high
entrepreneurial predisposition among them is noted, tied to their positive atti-
tude towards entrepreneurship, confidence in their abilities, and the perception
of a favourable social environment nearby. The opportunities presented by acti-
vities in the tourism sector are also clearly identified as beneficial for entrepre-
neurial initiatives. However, some perceived limitations exist in the institutional
environment.
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Finally, the study suggests various practical implications to support and en-
courage youth-led entrepreneurship in Cape Verde. First, it proposes providing
specialised training and collaborative spaces for entrepreneurial projects, di-
fferentiating training programmes based on experience. It also highlights the
need to improve the institutional context, providing opportunities and financial
resources. Thirdly, it suggests creating a cultural space that fosters positive at-
titudes towards entrepreneurship and offers business skills training. This would
enable the development of an entrepreneurial culture and strengthen support
between established and novice entrepreneurs, equipping promoters of entre-
preneurial initiatives with the necessary tools for business success.

Keywords: Entrepreneurial Intent; Opportunity; Tourism; Youth; Cape Verde
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Introduccion




El presente documento recoge los resultados del estudio realizado entre los j6-
venes de Cabo Verde, cuyo objetivo principal fue analizar su nivel de intencion de
iniciar una actividad emprendedora y los diversos factores que influyen en dicha
decision.

El emprendimiento se ha consolidado como un factor clave en multiples dimen-
siones del desarrollo global, desde la creacion de empleo hasta la mejora de las
condiciones de vida y el fomento de la igualdad econdmica entre naciones de-
sarrolladas y en desarrollo. Su importancia en la agenda global y su potencial en
sectores como el turismo hacen de este fendmeno un tema de interés creciente y
vital importancia (Hundt y Sternberg, 2016).

El fendmeno social y econdmico del emprendimiento ha ganado una importancia
critica en los Ultimos afos, convirtiéndose en un pilar fundamental para el creci-
miento econémico de diversas naciones (Stoica et al,, 2020). Este papel esencial
se manifiesta de multiples formas, pero uno de los impactos mas significativos es
su contribucion a la generacién de empleo. SegUn investigaciones de Kantis et al.
(2002), las iniciativas empresariales son un motor clave en la creacion de nuevos
puestos de trabajo, lo que a su vez mejora las condiciones de vida de las personas,
tal como lo sugiere el trabajo de Ramos y Bayter (2012).

Este énfasis en el emprendimiento adquiere una relevancia particular en el con-
texto de los paises en desarrollo. Los estudios de Hundt y Sternberg (2016) y Urba-
no et al. (2023) apuntan a que el fomento del emprendimiento en estas naciones
es un elemento crucial para estrechar la brecha econdmica y social que los sepa-
ra de los paises industrializados. Promover y apoyar las iniciativas empresariales
en estos entornos no solo impulsa la economia local sino que también tiene el
potencial de generar un efecto multiplicador en todo el sistema econémico. Este
efecto, a su vez, crea nuevas oportunidades para el crecimiento sostenible y con-
tribuye de manera significativa a la mejora de la calidad de vida de los habitantes.

No solo eso, sino que el fenémeno del emprendimiento ha cobrado una relevancia
inusitada en la agenda global, consoliddndose como una fuerza motriz no s6lo en
términos econémicos sino también en el desarrollo tecnolégico y social de las
naciones (Fu et al., 2019).
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El punto de partida para el emprendimiento es el reconocimiento y la busqueda
de oportunidades basadas en el mercado (Zhou y Wu, 2021) y en este sentido, uno
de los sectores que ha mostrado ser particularmente fértil para la actividad em-
prendedora es el turismo. Investigaciones de Morrison (2006) y Hallak et al. (2014)
han subrayado que el turismo ofrece un terreno propicio para el emprendimiento,
en parte debido a su accesibilidad, bajos costos iniciales y una amplia diversidad
de oportunidades comerciales.

El presente estudio se enfoca en explorar la intencion emprendedora de los jovenes
estudiantes en Cabo Verde, prestando especial atencion a los factores que influyen
en sus decisiones de emprender en el ambito del turismo. A través del marco de la
Teoria del Comportamiento Planificado (TPB) y la teoria MOA (Motivacién, Oportu-
nidad, Habilidad), este trabajo busca responder a una serie de interrogantes crucia-
les que giran en torno a las actitudes, normas sociales y percepciones de control
gue forman la base de la intencion emprendedora en este contexto especifico.

El archipiélago de Cabo Verde situado en una ubicacion geoestratégica en el At-
lantico ha pasado por fases de prosperidad y decadencia. Aunque el pais ha es-
tablecido un sistema politico estable y democratico, enfrenta desafios como la
dependencia del turismo, la escasez de recursos naturales, un alto desempleo
juvenil y una deuda puUblica creciente. La emigracion es un fenémeno significativo
en Cabo Verde. Una gran proporcién de los ciudadanos de Cabo Verde vive en el
extranjero, especialmente en paises como Portugal, los Estados Unidos y otras
naciones europeas. La emigracion juega un papel doble: las remesas, que podrian
representar hasta el 10% del PIB, son una fuente vital de ingresos, pero la fuga de
cerebros amenaza el desarrollo sostenible.

En relacion con el apoyo del emprendimiento, ha habido esfuerzos tanto del go-
bierno como de entidades privadas para fomentar el espiritu empresarial, como
programas de financiacion, formacion y apoyo a pequefas empresas. Los motivos
para emprender en el pais son diversos, oscilando entre la "necesidad”, debido a
la falta de empleo, y la “oportunidad”, especialmente en sectores como la tecno-
logia. El entorno emprendedor esta en crecimiento, pero aun queda mucho por
hacer para asegurar un desarrollo sostenible y equitativo.
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El turismo en Cabo Verde es uno de los principales sectores de la economia del
archipiélago y ha experimentado altibajos significativos en las Ultimas décadas,
ganando importancia estratégica a partir de 1991 con la apertura a inversiones
extranjeras. Antes de la pandemia de COVID-19, el sector estaba en auge, repre-
sentando hasta el 25% del PIB. Sin embargo, la pandemia trajo una caida drasti-
ca en las llegadas de turistas y pernoctaciones, obligando a una reevaluacién y
diversificacion del sector. Aunque las cifras muestran una recuperacion gradual
en el periodo post-pandémico, las crisis globales actuales siguen impactando la
economiay el turismo del pais.

En todo caso, el turismo, como se ha mencionado, puede proporcionar un contexto
Unico para el espiritu empresarial debido a las bajas barreras de entrada, los bajos
costos de puesta en marcha y diversas oportunidades comerciales concretadas
en diferentes actividades como el alojamiento, los operadores turisticos, la comi-
da, los viajes y el transporte, las atracciones y las experiencias.

El contexto anteriormente descrito justifica la necesidad de centrar esfuerzos en
conocer con detalle el proceso emprendedor en un pais en desarrollo como es
Cabo Verde, centrando el foco de interés en la puesta en marcha de proyectos
empresariales promovidos por los jévenes, con el fin de disefar politicasy progra-
mas de actuacion que impulsen este tipo de emprendimiento en regiones desfa-
vorecidas.

El objetivo principal de esta investigacion es comprender el nivel de intencion em-
prendedora entre los jovenes en Cabo Verde y descubrir los factores determinan-
tes que la influencian.

En Ultima instancia, este estudio aspira a ofrecer perspectivas que puedan infor-
mar tanto a la academia como a los formuladores de politicas sobre como fo-
mentar un ecosistema mas propicio para el emprendimiento juvenil en Cabo Ver-
de, particularmente en el sector del turismo, que representa una de las mayores
oportunidades de desarrollo econémico para el pais.

Este estudio, por lo tanto, no solo contribuye a la literatura académica sobre em-
prendimiento y turismo, sino que también tiene el potencial de guiar a los res-
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ponsables de politicas en el disefio de programas mas efectivos para catalizar la
intencion emprendedora en etapas iniciales y convertirla en accion empresarial
concreta.

Para la consecucién de los objetivos propuestos se ha realizado una encuesta
presencial face to face en distintos centros educativos y centros de trabajo a una
muestra de 492 personas jovenes en la isla de Santiago en Cabo Verde.

El informe comienza con una contextualizacion teo6rica en la que se examinan
conceptos como la intencion emprendedora y modelos explicativos, asi como di-
versas teorias relevantes. Este primer gran bloque se divide en varias subseccio-
nes que van desde los antecedentes de la teoria del comportamiento planificado
hasta la oportunidad especifica del turismo en el &mbito emprendedor. A conti-
nuacion, el informe profundiza en el contexto emprendedor de Cabo Verde, cu-
briendo temas como la situacién geoestratégica del pais, el espiritu empresarial
local y la importancia del turismo. La seccién de objetivos aclara el proposito de
la investigacioén, seguido de la metodologia que describe como se llevd a cabo el
estudio. La seccion de resultados es exhaustiva, presentando hallazgos en areas
como objetivos de carrera, intencién emprendedora y percepciones del entorno
para emprender, entre otros. Finalmente, el informe se cierra con conclusiones
e implicaciones practicas, en las que se sintetizan los hallazgos y se discuten
sus aplicaciones por parte de los agentes implicados en el fomento del desarrollo
emprendedor.
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Co'ntextualizacién
teorica




2.1. Laintencion emprendedora

La intencion emprendedora (IE) es un concepto fundamental en el estudio del
emprendimiento y es crucial para entender y predecir el comportamiento empre-
sarial. La IE se define como la intencion de crear una empresa en el futuro y se
considera un indicador esencial del potencial emprendedor (Valencia-Arias et al.,
2022). La |IE se percibe como el primer paso en el proceso de creaciéon de empre-
sas, y se considera un precursor necesario de los comportamientos emprendedo-
res (Lee & Wong, 2004).

La medicion de la IE se ha convertido en un tema de investigacion en constante
evolucion. En el pasado, obstaculos como la falta de recursos financieros, mate-
rias primasy personal cualificado se consideraban barreras importantes para em-
prender. Sin embargo, debido a iniciativas gubernamentales y otras disposiciones,
la I[E ha emergido como un componente fundamental en el ambito empresarial. Se
puede describir la IE como el deseo de iniciar un negocio o trabajar por cuenta pro-
pia, abarcando también las aspiraciones empresariales (Singh & Onahring, 2019).

La IE es unavariable critica en el inicio, crecimiento y desarrollo de empresas (Ali-
yu et al,, 2015), fomenta la autosuficiencia y la iniciativa, y se considera un factor
determinante en la eleccion de una carrera emprendedora (Wahidmurni & Baihaqi,
2019; Alferaih, 2022). Para comprender mejor los factores que influyen en la IE, es
esencial analizar en profundidad los componentes que impulsan esta intencion
(Elnadi & Gheith, 2021).

La IE se considera el mejor predictor del comportamiento emprendedor en com-
paracion con otros factores, como las variables demograficas y de rasgos, ya que
el emprendimiento se percibe como un comportamiento deliberado y planificado
(Linan, 2004). Los factores motivacionales, como necesidades, valores, deseos y
creencias, influyen en la intencion emprendedora (Bird, 1988; Lee & Wong, 2004).
Ademas, factores situacionales, como restricciones de tiempo, dificultad de la ta-
rea y presion social, también pueden afectar a la |IE (Ajzen, 1987; Boyd & Vozikis,
1994; Tubbs & Ekeberg, 1991).
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La decisién de convertirse en emprendedor se considera una eleccidn consciente
y planificada (Krueger et al,, 2000), por lo tanto, es esencial comprender como se
toma esa decision. Para fomentar el desarrollo econémico y social de un pais, es
fundamental comprendery promover la |IE a través de la educacion y politicas gu-
bernamentales que fomenten la innovacion (Chen & Lifidn, 2009). Los emprende-
dores desempefnan un papel crucial como agentes de cambio, generando empleo
y contribuyendo al desarrollo econémico de una nacion.

2.2. Modelo explicativo de la intencion emprendedora

La Teoria del Comportamiento Planificado (TPB) es una teoria destacada en el
campo de la psicologia social que fue propuesta por Ajzen en 1985, tras revisar un
marco conceptual previo denominado Teoria de la Accion Razonada (TRA). Esta
teoria estudia como las actitudes personales estan relacionadas con el compor-
tamiento humano, postulando que la mayoria de los comportamientos humanos
son predecibles debido a que se planifican segin distintos escenarios (Ajzen,
1985).

Ajzen identifico tres variables clave que influyen en el comportamiento: la actitud
personal, el control conductual percibido y la norma subjetiva. En el contexto em-
prendedor, estas variables ayudan a predecir la intencién de una persona para de-
sarrollar actividades emprendedoras (Ajzen, 19971; Lifian, 2004; Lifan y Chen, 2009).

Dentro del &mbito emprendedor, la TPB ha demostrado ser un marco valioso.
Se argumenta que el comportamiento emprendedor es intencional y se basa en
un proceso cognitivo (Ajzen, 1991; Renko et al., 2012; Linan, 2008). La decisién de
emprender es complejay, en lugar de basarse simplemente en rasgos demogra-
ficos o de personalidad, esta mas vinculada a la cognicién, siendo esta Ultima
un “antecedente més cercano” del comportamiento emprendedor (Lifian et al.,
2011; Kautonen et al., 2013). Ademas, la TPB ha ganado terreno en la investigacion
emprendedora debido a su aplicabilidad y relevancia (Lifan, 2004; Lifan y Chen,
2009).
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Esimportante para los responsables de politicas comprender las intenciones em-
prendedoras, ya que proporcionan informacioén sobre las personas que estan con-
siderando involucrarse en actividades emprendedoras, en lugar de aquellas que
ya han iniciado un negocio. Ademas, el comportamiento emprendedor es esencial
para impulsar la innovacién dentro de una economia.

La TPB se ha considerado como un modelo de investigacion robusto para estudiar
las intenciones emprendedoras, brindando una base teérica firme para explorar
como las actitudes, normas y control se relacionan con el comportamiento me-
diado por intenciones (Sharahiley, 2020; Lifian et al., 2013; Fragoso et al,, 2019).
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2.3. Antecedentes de la teoria del comportamiento planificado
Como se ha identificado previamente, son tres variables clave que influyen en el

comportamiento: la actitud personal, la norma subjetiva y el control conductual
percibido.

Actitud

La actitud personal hacia el emprendimiento se describe como el nivel de valo-
racion positiva o negativa que una persona tiene en relacion con la idea de con-
vertirse en empresario (Ajzen, 2001; Autio et al.,, 2001; Kolvereid, 1996). Esta actitud
abarca tanto aspectos emocionales (si le resulta atractivo o le gusta) como eva-
luativos (si considera que tiene ventajas).

Segun el modelo, la actitud personal no es una posicion inherente para un indivi-
duo, sino que se puede aprender (Krueger, 2000). Como regla general, cuanto méas
favorable sea la actitud personal hacia un comportamiento, mas fuerte seréa la
intencion de realizar ese comportamiento.

Norma subjetiva

La norma subjetiva mide la presion social percibida para llevar a cabo -0 no- con-
ductas emprendedoras. En concreto, se referiria a la percepcion de que las "per-
sonas de referencia” aprobarian o no la decision de convertirse en empresario
(Ajzen, 20071).

La norma social se refiere a la percepcion que tienen las personas de las expec-
tativas de comportamiento por parte de individuos y grupos que sirven como refe-
rencia importante para una persona, como familiares, amigos y referentes. Es una
percepcion de que las personas que son importantes para la persona quieren que
ésta lleve a cabo 0 no una conducta (Kashif et al., 2018).
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Aunque se ha observado que las normas subjetivas no son universalesy que varian
segun el entornoy las relaciones personales, es de destacar que se ha evidencia-
do una fuerte relaciéon entre las redes sociales y la intencién emprendedora. Las
creencias de las personas que rodean a un individuo, y su percepcién de lo que se
espera de ellos en términos de emprendimiento, pueden influir en su propia deci-
sién de convertirse en emprendedor (Al-Mamary, et al., 2020).

Control percibido del comportamiento

El control conductual percibido se define como la percepcion de la facilidad o di-
ficultad de iniciar y desarrollar una actividad empresarial (Shapero & Sokol, 1982),
incluyendo no solo la sensacion de ser capaz, sino también la percepcién sobre la
controlabilidad del comportamiento.

Este concepto, aunque es una percepcidon y no un control real, se relaciona es-
trechamente con la autoeficacia, que es considerada una medida adecuada para
evaluarlo. Ambos se centran en la percepcién y no en las habilidades o capaci-
dades reales. La autoeficacia tiene un impacto positivo en diversas etapas del
comportamiento emprendedor, incluyendo el establecimiento de metas y la
persistencia para alcanzarlas, fortaleciendo asi la intencion emprendedora. El
control percibido del comportamiento es considerado un factor critico en la in-
tencion emprendedora y parece ser un antecedente muy influyente (Armitage &
Conner, 2001).

2.4. Mentalidad de nuevo comienzo

La incorporacion de la variable “actitud hacia la mentalidad de nuevo comienzo”
puede ampliar y dar una perspectiva anadida a la comprensién de como ciertos
rasgos psicolégicos pueden actuar como catalizadores en el proceso de empren-
dimiento, posibilitando un analisis mas enriquecido de los factores que contribu-
yen al éxito empresarial.
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La predisposicién hacia una mentalidad de "Nuevo Comienzo” puede ser un factor
clave en el estudio del emprendimiento al representar la actitud y capacidad de
los individuos para superar situaciones adversas. Estudios anteriores, como los
realizados por Price et al., (2018), conceptualizan la “mentalidad de nuevo comien-
z0" como la conviccion subyacente de que los individuos tienen la capacidad de
reinventarse y forjar una nueva trayectoria vital, sin importar las circunstancias
adversas o las experiencias pasadas.

Esta variable se centra en examinar de qué manera las personas que exhiben una
actitud positiva hacia la posibilidad de un nuevo comienzo, se inclinan mas hacia
comportamientos que facilitan cambios transformacionales en sus vidas. Estos
cambios pueden manifestarse, por ejemplo, en la iniciacién de proyectos empre-
sariales, como han sefialado estudios anteriores de Landau (2017), Landau, Meiery
Keefer (2010), y Rucker y Galinsky (2016).

La literatura académica identifica diversas caracteristicas adaptativas asociadas
con una mentalidad de nuevo comienzo, tales como la aptitud para el cambio, un
enfoque optimista, una orientacién temporal proyectada hacia el futuro, un locus
de control interno, un alto nivel de autoeficacia, perseverancia y resiliencia (Price
et al, 2018), aspectos que pueden influir en una actitud positiva hacia la actividad
emprendedora o incluso en una mayor intencién de poner en marcha actividades
empresariales.

2.5. Factores institucionales y emprendimiento

Una perspectiva complementaria a la que establece que las intenciones empren-
dedoras dependen fundamentalmente de determinantes de naturaleza personaly
de creencias normativas y de control, es el enfoque institucional. EL enfoque ins-
titucional defiende que las condiciones del entorno desempefan un papel crucial
en la decision de crear una empresa (Urbano et al., 2019).

En este sentido, en el &mbito del emprendimiento, la teoria institucional resulta
Util para investigar los factores determinantes del espiritu empresarial (Bruton

ENTRE LA NECESIDAD Y LA OPORTUNIDAD: UN ANALISIS DE LA INTENCION 23
EMPRENDEDORA EN LA JUVENTUD DE CABO VERDE



et al,, 2010) y comprender la influencia de las instituciones en la intencién em-
prendedora. Muchas investigaciones han puesto de relieve que dependiendo de
la configuracién del entorno éste puede incentivar, o por el contrario inhibir, el
comportamiento emprendedor (Fortunato y Alter, 2011).

Segun este marco tedrico, se pueden distinguir entre las instituciones formales e
informales. Las formales hacen referencia a las reglas explicitas de una sociedad
(North, 1991) y, por tanto, la eficiencia y la calidad de las instituciones formales
proporcionan las condiciones previas fundamentales para que se lleve a cabo la
accion economica es decir, reglas econémicas como las leyes comerciales, la po-
litica fiscal, apoyo financiero, procedimientos para iniciar y liquidar un negocio, los
derechos de propiedad y el sistema judicial, entre otros.

Por otro lado, las instituciones informales recogen las variables individuales que
favorecen la actividad emprendedora, como son los conocimientos y habilidades
necesarias para crear un nuevo negocio (Alvarez et al,, 2014) , incluyendo también
los valores, expresiones 'y normas culturales pues condicionan el comportamiento
humano (Ali et al., 2020).

ENTRE LA NECESIDAD Y LA OPORTUNIDAD: UN ANALISIS DE LA INTENCION 24
EMPRENDEDORA EN LA JUVENTUD DE CABO VERDE



Como antes se ha mencionado, las politicas gubernamentales favorables al es-
piritu empresarial, como los incentivos fiscales y los programas de financiacion,
pueden animar a mas personas a crear sus propias empresas (Krueger, 1993). A su
vez, es plausible considerar que una sociedad con una cultura empresarial influye
positivamente en el desarrollo de la intencion emprendedora de las personas.

Este enfoque institucional, por tanto complementa al que considera que la inten-
cién empresarial se ve influida por factores personales, como la personalidad y las
aptitudes empresariales. La capacidad de identificar oportunidades empresaria-
les, asumir riesgos calculados y tener una vision clara del futuro son caracteristi-
cas importantes para un empresario de éxito.

En resumen, la intencién empresarial esta influida por una combinacion de fac-
tores institucionales y personales. Es importante que los gobiernos y otras ins-
tituciones creen un entorno propicio para el espiritu empresarial, pero también
es importante que los individuos tengan las aptitudes y la motivacién necesarias
para crear y dirigir una empresa con éxito.

2.6. Oportunidad del turismo

La teoria MOA originalmente propuesta por Maclnnis y Jaworski (1989) , sugiere
gue la motivacién, la oportunidad y la habilidad son factores importantes que in-
fluyen en los comportamientos de eleccién de las personas. Estos tres elemen-
tos interactUan entre si y determinan la probabilidad de que un comportamiento
especifico se lleve a cabo. Esta teoria del tiene un amplio recorrido, aplicandose
a diferentes ambitos que pretenden explicar un comportamiento de eleccién, in-
tercambio de informacién o conocimientos (Binney et al., 2003; Gruen et al., 2005,
2006, 2007; Rothschild, 1999; Siemsen et al., 2008) , entre empresas e individuos, o
entre individuos.

En este contexto teodrico, oportunidad hace referencia a los factores externos que
pueden facilitar o dificultar la realizacién de un comportamiento deseado. Estos
factores pueden incluir el entorno social, las condiciones econémicas, las normas
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culturales y las oportunidades disponibles en el contexto (Binney et al., 2003). Si
no hay oportunidad, a pesar de otros antecedentes como la actitud, la motivaciéon
o las habilidades, el comportamiento es poco probable que se produzca.

En el contexto de la intencion emprendedora y la actividad turistica, el recono-
cimiento y la explotacion de oportunidades representan una caracteristica indi-
vidual clave de la creacion de nuevas empresas (Ye et al., 2019), donde la oportu-
nidad se refiere a las circunstancias y condiciones favorables que existen en el
mercado o en el entorno que pueden impulsar o facilitar el establecimiento de un
nuevo negocio o la participacion en actividades turisticas.

Estas oportunidades pueden incluir aspectos como la demanda insatisfecha de
productos o servicios en el sector turistico, cambios en las preferencias de los
consumidores, avances tecnolégicos que permiten la creacion de nuevos produc-
tos o la mejora de la experiencia turistica, politicas gubernamentales favorables,
disponibilidad de recursos naturales o culturales atractivos para los turistas, en-
tre otros.

En el contexto de la intencion emprendedora, la identificacion de oportunidades
y su aprovechamiento adecuado pueden influir en la decisién de una persona de
iniciar un negocio relacionado con el turismo y, en mayor medida. debido a que el
negocio del turismo es un iméan por sus bajas barreras y beneficios de estilo de
vida (Thomas et al., 2011). La percepcion de una oportunidad viable y atractiva pue-
de aumentar la motivacion de un individuo para emprender en el sector turistico
(Garcia-Rodriguez, et al., 2017). Esta oportunidad esta relacionada con el interés
por trabajar, por crear una empresa o por formarse o perfeccionarse en el sector
turistico, que representaria que un factor externo como es el desarrollo de una
actividad se ve con perspectivas favorables y prometedoras.
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El contexto
emprendedor de
Cabo Verde




3.1. Situacion geoestratégica

Ubicado en el Océano Atlantico Norte, a 570 km de la costa africana, Cabo Verde es
un pais que forma parte del conjunto de islas conocido como Macaronesia, junto
con los Agores, Madeira y Canarias. El pais consta de diez islas y ocho islotes de
origen volcéanico, de los cuales solo nueve estan habitados.

Con una poblacion de aproximadamente 491,233 personas, segun el censo de 2021,
solo el 10% de su territorio esta clasificado como tierra cultivable, y los recursos
minerales son escasos. La fragmentacion territorial plantea serios problemas de
conectividad y presenta desafios en la prestacion de servicios basicos como ener-
gia, agua, educacion y atencion sanitaria.

La historia de Cabo Verde se remonta al afo 1460, cuando fue descubierto por
navegantes italianos y portugueses. La isla de Santiago se identificd como la mas
adecuada para el asentamiento, iniciando asi la colonizacion en 1462. Gracias a su
posicion estratégica en las rutas maritimas que conectan Europa, Africa y Brasil,
las islas funcionaron como almacenes comerciales y centros de abastecimiento,
particularmente en el trafico de esclavos. Con el tiempo, el archipiélago se con-
virtié en un punto de concentracién y dispersién de personas, plantas y animales.

No obstante, la abolicién del trafico de esclavos y el deterioro climatico llevaron
a una decadencia econdmica en el pais, que pasé a depender de una economia de
subsistencia. Los habitantes de origen europeo y africano se fusionaron en un solo
pueblo: los caboverdianos, con su propia cultura y estilo de vida.

La lucha contra el colonialismo comenzé en 1956 con la creacién del Partido Afri-
cano para la Independencia de Guinea y Cabo Verde (PAIGC). EL 19 de diciembre
de 1974, un acuerdo entre el PAIGC y Portugal dio lugar al establecimiento de un
gobierno de transicion en Cabo Verde. Este gobierno organiz6 elecciones para una
Asamblea Nacional Popular que proclamé la independencia del pais el b de julio
de 1975.
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En 1991, tras las primeras elecciones multipartidistas, se establecié una democra-
cia parlamentaria en Cabo Verde. Hoy, el pais goza de estabilidad social y paz, lo
gue le confiere credibilidad ante gobiernos, empresas e instituciones financieras
internacionales.

Segun Oliveira (2011), la Constitucion de la RepUblica de Cabo Verde reconoce for-
malmente el derecho a la iniciativa privada como motor de desarrollo. Con las
leyes constitucionales 01/1V/92y 47/IV/92, ambas del 25 de septiembre, el sistema
economico caboverdiano inicié un proceso de liberalizacién y privatizacion. En su
estudio, Oliveira identifica tres pilares fundamentales para el desarrollo econ6mi-
coy social de Cabo Verde: la estabilizacion macroeconémica, la integracion global
y el fomento del espiritu empresarial nacional.

A pesar de un PIB per céapita de solo 3,902 délares estadounidenses, Cabo Verde
ha experimentado un significativo progreso econémico desde 1990, impulsado en
gran medida por el desarrollo del turismo, que representa el 25% del PIB. Este
avance econémico se ha complementado con un notable desarrollo social, fruto
de politicas s6lidas implementadas desde la década de 1970. No obstante, el pais
enfrenta una fuerte presion migratoriay tasas de desempleo en torno al 14% (Ban-
co Mundial, 2023) que produce una fuerte descapitalizacién de recursos humanos
donde el talento se va fuera.

3.2. Espiritu empresarial

Desde la perspectiva de un mundo globalizado, se evidencia que la actividad em-
prendedora es fundamental para el desarrollo econdémico de comunidades y pai-
ses, asi como para el crecimiento personal de los individuos. Esto se debe al im-
pulso que aporta al crecimiento econémico a través de la generacion de empleo,
la innovacion tecnoldgica, y la creacion de nuevos productos y servicios.

Numerosos estudios sobre la motivacion emprendedora muestran que, en par-
te, la actividad emprendedora es ejecutada por individuos capaces de identificar
nuevas oportunidades de negocio a través de un proceso visionario. Por otro lado,
hay quienes emprenden por no tener otra opcién ante el desempleo y la falta de
alternativas, iniciando asi negocios propios como un medio de supervivencia.
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La realidad de Cabo Verde no difiere; teéricamente, persiste una vision tradicional
del espiritu empresarial, que predica que los emprendedores deben ser expertos
y visionarios en su campo para innovar y ocupar nichos de mercado. Sin embargo,
en la practica, la escasez de empleo y la incertidumbre sobre el futuro ejercen
gran presion sobre la poblacion, impulsandola a crear empresas como forma de
asegurar su sustento.

Oliveira (2011) menciona que, segun Marzia Grassi (2003), en Cabo Verde, el cre-
ciente nuUmero de personas que establecen sus propias empresas esta motivado
por la ‘oportunidad’ o la ‘necesidad’, siendo la necesidad el motivo predominante,
es decir, la bUusqueda de un empleo alternativo. No obstante, la autora destaca
gue la alta tasa de personas involucradas en actividades empresariales puede in-
terpretarse como un indicador positivo de la proactividad de los caboverdianos
en su empeno por encontrar una actividad independiente del sistema de empleo
tradicional.

La ‘necesidad’ se justifica por los altos indices de desempleo que enfrentan los
jévenes caboverdianos afo tras afo. Segun el informe del mercado laboral del
Instituto Nacional de Estadistica de 2023, se estima que en 2022 hubo 24.420 des-
empleados en Cabo Verde, con una tasa de desempleo del 12,1%. Por residencia,
en el medio urbano habia 19.466 desempleados, mientras que en zonas rurales se
contabilizaban 4.954. Por género, 11.150 hombres estaban sin empleo, con una tasa
de 10,3%, y 13.270 mujeres desempleadas, con una tasa de 14,0%.

La tasa de desempleo entre los jovenes de 15 a 24 anos fue del 27,3%, y del 13,8%
para el grupo de 25 a 34 anos. En el conjunto de 15 a 35 afos, la tasa fue del 17,2%.
Al desglosar la tasa de desempleo por nivel educativo, se observa que es mas
alta entre la poblacion con estudios secundarios, alcanzando un 14,3%. Entre los
hombres, el desempleo mas alto se da en quienes tienen nivel secundario, con un
12,5%, y entre las mujeres, es aln mayor, con un 16,4%. La tasa de alfabetizacion
entre los desempleados era del 94,2%, y aproximadamente el 7,4% de los des-
empleados estaban matriculados en instituciones educativas, siendo mas comun
entre mujeres, con un 11,4%, frente al 2,7% de los hombres (INE, 2023)
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El factor ‘oportunidad’ se respalda al hacer referencia al tercer pilar que Oliveira
(2011) considera relevante para el entorno econémico y social de Cabo Verde. Un
ejemplo de ello es la promocién del espiritu empresarial y la inversion en forma-
cién profesional por parte del gobierno local para mejorar la empleabilidad de los

jévenes, combatir el desempleo y fomentar el desarrollo econdmico y social del
archipiélago.

Dentro de las iniciativas destacadas se encuentran los programas de financia-
miento para ideas de negocio, practicas remuneradas, financiacién colectiva,
creacion de redes y marcos legales para el fomento empresarial.

Sobresale el REMPE (Régimen Especial para la Micro y Pequefia Empresa), que
apoya la formalizacién, promocion y desarrollo de micro y pequefas empresas,
mediante la simplificacion de los procesos y la concesién de incentivos fiscales
y financieros.

La combinacién de estos factores de ‘'necesidad’ y ‘oportunidad’ configura un es-
cenario mixto en el emprendimiento caboverdiano, donde la urgencia econémica
personal se encuentra con un contexto que alienta la iniciativa empresarial. Este
panorama plantea desafios y oportunidades para el desarrollo econémico y social
del paisy para la investigacion en areas como el comportamiento emprendedor, el
marketing y la economia, lo que reviste especial relevancia en el contexto actual
de Cabo Verde."
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Otra plataforma del gobierno creada en 2022 para la financiacion empresarial es
Cabo Verde Digital (CVD), cuya finalidad es fortalecer la comunidad de las TIC y
respaldar la creacion del ecosistema digital a través de la formacion y el empren-
dimiento tecnoldgico. Segun la CVD, actualmente se ofrecen tres programas de
financiacion para proyectos de base tecnoldgica, la promocion de un Hub de ser-
vicios digitales y la capacitacion en competencias para el dominio financiero. Los
datos de la CVD (2023) demuestran que hasta la fecha han sido beneficiados 191
jévenes emprendedores, de los cuales 151 pertenecen a la Isla de Santiago, repre-
sentando el 79,1% del total. De los 191 emprendedores, el 64,4% son hombres y el
35,6% son mujeres. En relacién con la distribucion por areas de emprendimiento,
el 35,5% pertenece al IT Consulting, seguido por SAAS con un 10,8%, y E-Commer-
ce/Delivery Service con un 10,7%; solo un 8% corresponde al emprendimiento en
Travel & Experiences.

Number of records

Santiago

151 empreendedores
79,1%

Grafico 1: Porcentaje de Grafico 2: Porcentaje de
emprendedores por isla emprendedores por sexo
Fuente: Cabo Verde Digital 2023 Fuente: Cabo Verde Digital 2023
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Grafico 3: Porcentaje de emprendedores por area
Fuente: Cabo Verde Digital 2023

Por otro lado, al realizar un balance comparativo entre los afos 2018 y 2020 con
los datos mas recientes sobre la evolucion de las empresas activas en Cabo Ver-
de, se observa que en 2018 habia 10.390 empresas activas. Las empresas del pais
empleaban a 70.864 personas, de las cuales el 58,3% eran hombresy el 41,7% mu-
jeres. El volumen de negocios fue de 297.108.195 mil escudos, representando un
aumento del 7,5% en comparacién con 2017, segun los datos del Instituto Nacional
de Estadistica de Cabo Verde sobre la estadistica de empresas (INE, 2018).

Ya para 2020, los datos del INE (2023) indican que existian 11.404 empresas acti-
vas en Cabo Verde, las cuales generaron 72.940 empleos, correspondiendo a un
aumento del 2,6%, con un volumen de negocios de 251 millones de ECV. El 68,1%
de las empresas activas eran sociedades unipersonales o sociedades sin perso-
nalidad juridica. Aproximadamente el 40,1% de las empresas activas del pais se
concentraban en el comercio, en el alojamiento y restauracion un 16,7%, y en las
industrias de transformacion un 9,8%. SegUn los datos del INE (2020), el 64% de
las empresas sin contable organizado en el archipiélago eran lideradas por hom-
bres. Alrededor del 74% de las empresas activas en el pais eran microempresas y
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solo el 2,5% eran grandes empresas. La facturacion media por empleado era mas
alta en la isla de Sao Vicente, con 4.588.000 ECV, y mas baja en Maio, con 806.000
ECV. Enrelacion con la facturacién media por empresa, la isla de Sdo Vicente lide-
ra con una facturacién media de 37.525 millones de ECV, segUn el INE (2023).

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Grafico 4: Evolucion de empresa activas em Cabo Verde 2016/2021

Fuente: INE 2021 - Encuesta anual a las empresas 2021

Respecto al empleo, mas de la mitad de las personas empleadas en 2021 trabaja-
ban en los siguientes sectores: Comercio, Hosteleria e Industria manufacturera. EL
sector del comercio, con un 23,5%, fue el mayor empleador, seguido por el aloja-
miento y la restauracién, con un 20,8%.
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Grafico 5: Sectores con méas empleo en 2021 (%)

Fuente: INE 2023 - Encuesta anual a las empresas 2021

3.3. El turismo en Cabo Verde

Importancia del turismo

Elturismo es la principal actividad econémica de Cabo Verde, y el gobierno lo con-
sidera un sector estratégico para el desarrollo del pais. Actualmente, es una acti-
vidad con una sélida implantacion en el archipiélago; sin embargo, no siempre fue
asi. Al analizar el camino que ha recorrido el turismo desde sus inicios hasta la
actualidad y observar las medidas de desarrollo que han tomado las autoridades
caboverdianas, podemos apreciar el creciente peso que ha adquirido el turismo
con el paso de los anos.

SegUn Farias Daun & Santos (2009), entre 1975 y 1990, el turismo desempefiaba
un papel secundario en la economia y no constituia una de las prioridades de de-
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sarrollo del pais. Con la apertura de la economia caboverdiana a la inversién ex-
tranjera a partir de 1991y la promocion de la inversion en el sector turistico, se
establecieron las bases para el crecimiento del sector.

En otras palabras, dentro de las posibilidades del pais y consciente de sus limita-
ciones y debilidades medioambientales, econdmicas y sociales, el turismo ha ido
ganando progresivamente importancia en la politica del pais como herramienta
estratégica de desarrollo. Desde entonces, es evidente el progreso econémico
significativo, impulsado en gran medida por el rapido desarrollo del turismo, que
actualmente representa el 25% del PIB, segun el Banco Mundial (2023).
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En el periodo previo a la pandemia de COVID-19, la actividad turistica en Cabo
Verde seguia una trayectoria prospera. Un analisis estadistico de esta evolucion
revela que, segun los datos del Instituto Nacional de Estadistica, se produjo un
desarrollo y un incremento significativo en el nUmero de turistas llegados al ar-
chipiélago entre los afios 2014 y 2018.

771.355
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503.351 507.606

2014 2015 2016 2017 2018

Grafico 6: Evolucion llegadas de turistas, Cabo Verde 2014-2018
Fuente: INE, IGST 2014-2018

Por su parte, el ano 2019 fue el de mayor afluencia turistica en el mercado cabover-
diano, con un total de 819.308 turistas y mas de 5,1 millones de pernoctaciones. En
términos absolutos, esto supuso 53.612 llegadas y 181.512 pernoctaciones mas que
en 2018. El pais contaba con 284 establecimientos hoteleros en funcionamiento,
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gue ofrecian una capacidad de alojamiento de 13.092 habitaciones. Se registraron
aumentos de 21.059 camas y 27.911 plazas, lo que se traduce en incrementos del
0,1%y el 0,2% respectivamente, y un indice global de ocupacién de camas del 55%
durante todo el ano. Los establecimientos hoteleros empleaban aproximadamen-
te a 9.050 personas, lo que corresponde a un aumento del 2,5%.

Laisla de Sal fue la mas demandada, con un total del 45,5%, seguida por la isla de
Boavista con un 29,4% y Santiago con un 11,7%. El Reino Unido, seguido de Alema-
niay Francia, fueron los principales emisores de turistas, representando un 24,0%,
11,3% y 10,4% respectivamente.

En ese momento, el gobierno caboverdiano preveia que en 2020 los ingresos por
turismo podrian alcanzar nuevos maximos historicos, llegando a los 430 millones
de euros, lo que equivale a casi el 23% del total del PIB. Estas previsiones desta-
caban claramente al turismo como la principal fuente de riqueza del pais. Se es-
timaba que los ingresos por turismo experimentarian un crecimiento del 10,6% en
comparacion con 2019, alcanzando los 47.918 millones de escudos (430 millones
de euros) (INE, 2019).

2020 - Ao de la Pandemia

En 2020, el afo de la pandemia, el sector turistico experimentd una profunda crisis
no solo en Cabo Verde, sino también a nivel mundial, debido a las restricciones y
limitaciones a la movilidad impuestas en todos los paises. Los destinos turisti-
cos, que hasta entonces dependian econémicamente de esta actividad, vieron sus
economias gravemente afectadas. Para Cabo Verde, como un destino emergente
y dependiente del turismo, la situacion fue similar.

Durante ese afo, la industria hotelera del archipiélago registré aproximadamen-
te 207.125 huéspedes, Lo que representd una drastica disminucion del 74,7% en
comparacion con los afos 2018/2019. En el mismo periodo, las pernoctaciones se
redujeron un 77,5%. El Reino Unido se mantuvo como el principal pais de origen de
los turistas, quienes tuvieron la estancia media méas prolongada en Cabo Verde,
con 7,6 noches. Laisla de Sal continu6 siendo la més visitada, acogiendo alrededor
del 40,2% de las llegadas en los establecimientos hoteleros.
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En todos los trimestres de 2020 se observaron caidas en el nUmero de huéspedes
y pernoctaciones en comparacion con los anos 2018/2019. EL mayor volumen de
llegadas se dio en el primer trimestre (189.110 huéspedes). En los trimestres res-
tantes, las cifras de llegadas no superaron las 10.000. La tendencia a lo largo de los
trimestres fue decididamente negativa INE (2020).

Asi, el turismo en Cabo Verde tuvo que enfrentarse nuevamente al dificil proce-
so de afirmarse y conquistar el mercado emisor. Sin embargo, en aguel momen-
to el desafio incluia también la reconstruccién del sector, que, visto desde otra
perspectiva, presentaba un aspecto positivo: era el momento y la oportunidad de
replantear la oferta turistica. Teniendo en cuenta las limitaciones y debilidades
econdmicas, ambientales y sociales, el turismo que debia desarrollarse debia ser
sostenible, integrador y resiliente. Esta necesidad coincidia en gran medida con
el imperativo de construir una economia sostenible en el pais con miras al desa-
rrollo.

Para la reconstruccion del sector, Cabo Verde tuvo que mirar mas alla de la pro-
mocion del turismo de sol y playa, fomentando la idea de diversificacion y cen-
trandose en nuevos segmentos como el turismo rural, de montana o ecoldgico, de
eventos, social y cultural, de cruceros y turismo historico, entre otros.

Periodo post pandémico - la recuperacion del sector

El sector turistico en Cabo Verde ha mostrado signos de recuperacion postpandé-
mica con un aumento en el nUmero de huéspedes y pernoctaciones. En 2021 hubo
una disminucién en comparacion con 2020, pero en 2022 se observé una mejora
significativa con mas huéspedes y una mayor tasa de ocupacion. Los primeros dos
trimestres de 2023 indican un crecimiento continuo en comparacion con el afo
anterior, con un aumento notable de turistas.

En el ano 2022, la industria hotelera de Cabo Verde registro la llegada de aproxi-
madamente 835.000 visitantes, con un total de 4.088.412 pernoctaciones. La es-
tancia media fue de 4,8 noches, y la tasa global de ocupacién de camas alcanzé
un promedio del 52%. El pais contaba con 296 establecimientos operativos, un
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incremento del 1,4% en comparacion con el mismo periodo de 2021. Dichos esta-
blecimientos ofrecieron 15.257 habitaciones, 28.851 camas y una capacidad total
de alojamiento de 40.403. EL nUmero de empleados en el sector hotelero ascendio
a 9.458 (INE, 2022).

En 2023, el mercado turistico de Cabo Verde comienza con optimismo, ya que las
politicas pUblicas implementadas por el Gobierno para fomentar un turismo sos-
tenible estan mostrando resultados. Esto se refleja en los datos postpandemia
gue indican una recuperacion positiva del turismo. Analizando los resultados del
primer trimestre de 2023, los establecimientos hoteleros registraron cerca de
216.000 huéspedes y 1.302.979 pernoctaciones, lo que representa incrementos del
52,6% y del 54,3%, respectivamente, en comparacion con el mismo periodo de
2022 (INE, 2023).

La dindmica del sector se mantiene estable, ya que en este trimestre, el Reino
Unido continva siendo el principal pais de procedencia de los turistas. No obstan-
te, los turistas suecos destacan por tener la estancia mas prolongada, con un pro-
medio de 7,5 noches. La isla de Sal sigue siendo la mas popular, acogiendo cerca
del 54,1% de las llegadas a los hoteles. La estancia media fue de 5,9 noches, y la
ocupacion global de camas alcanzo el 53%.

En el segundo trimestre de 2023, los establecimientos hoteleros recibieron apro-
ximadamente 215.895 huéspedes, lo que representa un aumento del 27,0% en
comparacion con el mismo periodo del afio anterior. Frente al segundo trimestre
de 2019, el periodo prepandémico, se observé un aumento del 20,0% en el nUmero
de huéspedes, de 179.874 a 215.895. Las pernoctaciones aumentaron a 1.077.444 en
el mismo periodo, un aumento del 37,0% respecto al segundo trimestre de 2022.
En comparacion con el segundo trimestre de 2019, se produjo una disminucién del
5,3% en las pernoctaciones, pasando de 1.137.199 a 1.077.444 (INE, 2023).

Actualmente, el turismo predominante en Cabo Verde es el de sol y playa, como lo
demuestran los datos mencionados, con las islas de Sal y Boa Vista recibiendo la
mayor afluencia de turistas y albergando las mayores cadenas hoteleras, y siendo
asi las que mas empleo generan en el sector, con la cifra actual de 9.458 personas
empleadas (INE, 2022).
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Por otro lado, un estudio reciente de Xuanming et al. (2023) que examina empiri-
camente las influencias del desarrollo turistico en el bienestar social en 45 paises
africanos durante el periodo 1996-2020, revela que el desarrollo turistico parece
incrementar el indice de Desarrollo Humano, lo que sugiere que puede contribuir
significativamente al bienestar social en el continente.

El turismo representa una oportunidad para el desarrollo de economias emergen-
tes con recursos. Considerando gue el archipiélago esta formado por 10 islas, se
puede decir que existen 10 destinos diferentes, cada uno con un producto Unico
gue ofrecer. La descentralizacién del turismo y la promocién de las otras islas
como destinos son fundamentales para crear mas empleo, atraer nuevas inver-
siones y fomentar la sostenibilidad econémica, social y medioambiental.
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Objetivos




El objetivo general del presente trabajo se centra en conocer cuél es el nivel de
la intencion emprendedora de los jovenes en Cabo Verde y qué factores son los
determinantes que lo explican.

Este objetivo general se puede detallar en los siguientes objetivos especificos:

« Determinar los objetivos de carrera a corto y largo plazo.

e Conocer la intencion emprendedora.

» |dentificary valorar los antecedentes y determinantes de la intencién em-
prendedora, con especial atencién a las actitudes personales hacia el em-
prendimiento, a la confianza en si mismos para emprender, y al apoyo social,

familiar y de amigos.

e |dentificary valorar la actitud de la mentalidad de nuevo comienzo vy su efec-
to en laintencion de emprender.

e Analizary evaluar las condiciones del entorno que determinan la intencion
emprendedora, tanto las instituciones formales como las informales.

» |dentificar la percepcion de las oportunidades que ofrece el turismo como
actividad para el desarrollo de una iniciativa emprendedora.

» Determinar la influencia de las variables sociodemogréaficas en la intencion
emprendedoray en sus antecedentes.
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Metodologia




Para la consecucidn de los objetivos propuestos se ha realizado una encuesta
presencial face to face en distintos centros educativos y centros de trabajo en
la isla de Santiago en Cabo Verde. Los participantes en el estudio fueron jovenes
gue estan estudiando actualmente y también estudiantes egresados, se obtuvo
una muestra de 492 personas que respondieron al cuestionario y cumplian los
requisitos exigidos. Para un nivel de confianza del 95,5% y p=q, el error muestral
es de +4.5% para el conjunto de la muestray en el supuesto de muestreo aleatorio
simple.

En la Tabla 2 se recoge el perfil de los encuestados. La muestra resultante esta
equilibrada por género (55,9% femeninoy 44,1% masculino) y,atendiendo a la edad,
el 25% tiene entre 18 y 24 anos, el 69% entre 25y 34 anos y el 6% mas de 34 afios.
Segun el nivel de estudios que estan realizando, un 32% Formacioén Profesional y
68% universitarios. El 62% estudia Turismo, el 18% Administracién y Direccion de
Empresasy el 20% Economia/Derecho. El cuestionario utilizado (ver Anexo) se ha
estructurado en los siguientes apartados:

Para la recogida de informacién se disefid un cuestionario estructurado en cuatro
secciones. Una primera seccién enla que se incluian preguntas de contexto perso-
nal en relacion con la situacion y expectativas laborales (situacion laboral, inten-
ciones de carrera, experiencia previa en emprendimiento), una segunda seccién
en la que se recogian los items utilizados para medir la intencién emprendedora,
sus antecedentes (actitud, norma subjetiva, control percibido del comportamien-
to) y la actitud de nuevo comenzar, una tercera seccién con cuestiones vinculadas
con la percepcion de los factores institucionales, tanto formales como informales
y finalmente una Ultima seccion en la que se afadieron preguntas sobre variables
sociodemogréaficas (edad, sector actividad, estudios, nivel econémico).

Todas las variables incluidas en el estudio se midieron mediante escalas propues-
tasy adoptadas de estudios anteriores en la literatura. Se utiliz6 una escala Likert
de 7 puntos para medir los items donde 1 indica Totalmente en desacuerdo y 7
Totalmente de acuerdo. Se incluye como apéndice al final del documento el cues-
tionario utilizado en la investigacion.
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El analisis de los datos se ha realizado a través de medias, frecuencias y tabula-
ciones de las variables dependientes a explicar frente a las independientes, utili-
zando software estadistico apropiado que permite el contraste de las diferencias
de medias y de proporciones realizadas.

Tabla 1. Estructura de la muestra resultante

Sexo/Género
Femenino 55.9%
Masculino 44.1%

18-24 25.0%
25-34 69.0%
Més de 34 6.0%

Nivel estudios

Formacion Profesional 32.0%

Universitarios 68.0%

Turismo 62.0%
ADE 18.0%
Economia, Derecho 20.0%
Total 492
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Resultados




6.1. Objetivos de carrera

A través del anélisis de los objetivos de carrera se pueden identificar las metas
profesionales, entre las que se encuentran las intenciones de emprender, con-
templandose que pueden evolucionar con el tiempo. En la Tabla 3 se observan los
resultados de los objetivos de carrera manifestados por los jovenes de Cabo Verde
tanto a corto como a largo plazo. A corto plazo un 30.3% declara que quiere seguir
forméandose, un 26.9% quiere tener un empleo en una empresa privada y un 11.4%
en el sector pUblico. Es de destacar que un porcentaje importante (16,5%) atn no
tiene claro sus objetivos de carrera a corto plazo. Se observa que a corto plazo hay
una baja intencion de iniciar un negocio por cuenta propia (2.6%).

No obstante, los objetivos de carrera senalados para el largo plazo son muy dife-
rentes que para el corto plazo. Se destaca que la intencion emprendedora a lar-
go plazo es muy importante sefalada por el 22.4% de los jovenes. Por otra parte,
el nivel de incertidumbre en los objetivos de carrera a largo plazo son bastante
menores que a corto plazo, siendo el 9.1% los que todavia no lo tienen claro. Un
aspecto muy relevante, igualmente, es la intencién de emigrar manifestada por
un 16.9%. También se destaca a largo plazo el objetivo de tener un empleo en el
sector pUblico (17.3%) o en una empresa privada (19.1%).
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Tabla 2. Objetivos de carrera a corto y largo plazo

A curto A longo
prazo prazo
Quiero tener un empleo en una empresa de pequena y mediana 15.9% 0.6%
dimension en Cabo Verde
Quiero tener un empleo en una empresa de mediana-grande 11.0% 18.5%
dimension en Cabo Verde
Emigrar del pais para conseguir un empleo en el extranjero 7.5% 16.9%
Quiero emigrar del pais para iniciar un negocio en el extranjero 1.2% 0.8%
Quiero ser profesor 3.7% 3.5%
Quiero tener un empleo en el sector publico 1.4% 17.3%
Quiero comenzar mi propio negocio en Cabo Verde 2.6% 22.4%
Quiero continuar mi educacion 30.3% 11.0%
No estoy seguro 16.5% 9.1%

En el Gréafico 1 se representa el porcentaje de jovenes que ha manifestado como
objetivo de carrera a largo plazo emprender en un negocio propio (22.4%) en fun-
cion del género, la edad, el nivel de ingresos y los estudios realizados o en curso.

Se observa que la intencién emprendedora es mucho mayor en las mujeres (25.1%)
que en los hombres (18.9%). También es mayor en los de 25 a 34 afos (23.0%) que
en los mas jovenes de 18 a 24 afios (20.3%). Es de destacar la gran diferencia en
funcién de los estudios que han seguido o estan realizando, asi, observamos que
los jovenes que estudian titulaciones relacionadas con turismo tienen una mucha
mayor intencién emprendedora a largo plazo (35.2%) que los que estudian titula-
ciones de empresa, economia o Derecho (19.2%).
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Grafico 7. Porcentaje de jévenes con intencion emprendedora como
objetivo de carrera a largo plazo
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6.2. Intencion emprendedora

En el Gréafico 2 se puede observar la intencion emprendedora de los jovenes de
Cabo Verde. La media de los items que miden esta intencion tiene un valor de 4,85
en una escala de 1a7, es decir, algo por encima del punto medio de la escala.

Total 4,85
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Grafico 8. Media de los items de intencién emprendedora
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Los resultados son coincidentes con la tendencia observada del analisis de los
objetivos de carrera vistos en el apartado anterior. Asi, en el Grafico 2 se puede ob-
servar que la media de los items de la escala que mide la intencion emprendedora
es mayor en las mujeres (4.97) que en los hombres (4.71). Este hallazgo contrasta
con lo obtenido en la mayoria de los estudios sobre emprendimiento juvenil donde
son siempre los hombres los que muestran mayor intencion (ver por ejemplo re-
sultados del estudio GUESSS).

En el Grafico 2 también se observa que la intencién emprendedora es mayor en
las personas entre 25y 34 afios (4.91) que en los més jovenes de 18 a 24 afios (4.68);
igualmente més elevada en los que tienen mayores ingresos (5.47) que en los que
manifiestan ingresos por debajo de la media (4.80) y mayores en los que estudian
turismo (5.39) que en los de ADE, Economia o Derecho (4.67).

Este Ultimo resultado, coherente con los anteriores de los objetivos de carrera,
indican con claridad que las personas que estan estudiando turismo de alguna
forma ven mas oportunidades de emprender que los que estudian otras carreras.
Este resultado sugiere que un sector emergente como el turismo en paises en
desarrollo puede representar claras oportunidades y estimular la actividad e ini-
ciativa emprendedora.
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6.3. Antecedentes predictores de la intencion emprendedora

De acuerdo con estudios previos, y basandonos en la teoria del comportamiento
planificado (TPB) , se identifican algunas variables fundamentales que influyen y
permiten predecir la intencidon emprendedora: actitud, norma subjetiva y control
percibido del comportamiento. En la Tabla 4 se muestran los valores medios de
los items de cada uno de las variables antecedentes.

TABLA 3. Antecedentes de la intencion emprendedora

Nivel de

Sexo Edad ingresos
ADE,
Debajo Enla Economia,

Total ~ Mujer Hombre 18-24 25-34 media media Turismo Derecho

Intencion

emprendedora 485 497 471 468 49 4.80 5.47 5.39 4.67
Actitud hacia el

emprendimiento 522 528 516 512 5.26 5.21 5.40 5.55 5.21
Norma subjetiva 6.29 6.29 629 621 631 6.30 6.12 6.38 6.36
Control

percibido del

comportamiento 523 530 513 5.06 528 5.22 5.32 5.47 5.19

Actitud hacia el emprendimiento

En primer lugar, desde esta perspectiva se propone que la actitud personal de
los jovenes hacia el emprendimiento predice la intencion de iniciar una actividad
econémica.

En la Tabla 3 se puede observar que la media de los items que miden esta actitud
tiene un valor de 5.22 en una escala de 1a 7, es decir, claramente por encima del
punto medio de la escala. La actitud es mayor en las mujeres (5.28) que en los
hombres (5.16); también es mayor en los de 25 a 35 afios (5.26) que en los més
jovenes de 18 a 24 afios (5.12); igualmente més elevada en los que tienen mayores
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ingresos (5.40) que en los que manifiestan ingresos por debajo de la media (5.21) y
mayores en los que estudian turismo (5.55) que en los de ADE, Economia o Dere-
cho (5.21).

Norma subjetiva

Lo que perciben los sujetos de lo que esperan de él los grupos sociales a los que
pertenece, es otro de los factores que influyen en la intencién emprendedora. En
la Tabla 4 se observa que los jovenes de Cabo Verde, perciben un entorno de sus
grupos sociales muy favorable a que inicien una actividad emprendedora. En con-
creto, en una escala de 1a 7, la media de la norma subjetiva es de 6.29, es decir,
los jovenes piensan que familiares, amigos y personas cercanas verian bien si se
decidiera emprender una actividad empresarial. Por género no hay diferencias; por
edad los de 25 a 34 perciben algo més favorable la norma subjetiva (6.31) que los
mas jovenes de 18 a 14 afos (6.21); los de menos ingresos lo ven mejor (6.30) que
los de mas ingresos (6.12); y por tipo de estudios no hay diferencias significativas.

Control percibido del comportamiento

Finalmente, desde esta perspectiva de la TPB, otro de los factores que influyen
en la intencion de iniciar una actividad econémica son las creencias sobre las
capacidades y competencias que piensan que tienen para desarrollar la actividad.

También en la Tabla 4 se puede observar que la media de los items que miden el
control percibido del comportamiento tiene un valor de 5.23 en la misma escala
de 1a 7, es decir, claramente por encima del punto medio de la escala. El control
percibido es mayor en las mujeres (5.30) que en los hombres (5.13); también es
mayor en los de 25 a 35 afios (5.28) que en los mas jovenes de 18 a 24 afos (5.06);
igualmente mas elevada en los que tienen mayores ingresos (5.32) que en los que
manifiestan ingresos por debajo de la media (5.22) y mayores en los que estudian
turismo (5.47) que en los de ADE, Economia o Derecho (5.19).
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6.,,. Actitud hacia mentalidad de nuevo comenzar

Se ha incorporado en este estudio la consideracion de la variable actitud hacia
la mentalidad de nuevo comienzo (FSM). La FSM se define como la creencia de
gue las personas pueden empezar de nuevo y trazar un nuevo rumbo en la vida,
independientemente de las circunstancias pasadas o presentes (Price et al., 2018).
La idea principal detras del FSM aplicada al emprendimiento es que las perso-
nas con una alta actitud FSM pueden mostrar un comportamiento mas propenso
a impulsar cambios de comportamiento que transformen sus vidas, por ejemplo
mediante el inicio de actividades empresariales.

La media de los items que miden el constructo es muy alta entre los jovenes ca-
boverdianos con un valor de 6.15 en una escala de 1a 7, lo que representa una
creencia muy favorable hacia que independientemente de las circunstancias se
puede elegir y trazar un nuevo rumbo en la vida.

Este valor medio no presenta diferencias significativas segun las variables demo-
graficas analizadas (género, edad, nivel de ingresos, tipo de estudios).
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6.5. Percepcion del entorno emprendedor

En el presente trabajo también se analizan las percepciones que tienen los jévenes
caboverdianos sobre las condiciones del entorno que facilitan o dificultan iniciar
una actividad emprendedora. Este analisis se realiza desde el enfoque institucio-
nal que sostiene que las condiciones del entorno juegan un papel fundamental en
la decision de crear una empresa. Como se ha sefalado anteriormente se analizan
las variables relacionadas con las instituciones formales (Finanzas, Politicas gu-
bernamentales, Programas gubernamentales, Transferencia [+D, Infraestructura
comercial y de servicios, Apertura de mercado, Infraestructuras fisicas) y con las
informales (Educacion, Cultura y normas sociales).

En el Grafico 3 se recogen los valores de las medias de las percepciones de los
distintos factores institucionales considerados.

La percepciéon de un contexto general favorable del entorno parainiciar una activi-
dad emprendedora en una escala de Ta 7, tiene un valor medio de 4.4, ligeramente
por encima del punto medio de la escala.

Dentro de los factores formales del entorno que favorecen el emprendimiento, la
percepcion de los jovenes muestran que las infraestructuras fisicas disponibles
son las més favorables (4.8). La transferencia 1+D (4.3) y la apertura de mercado
(4.0) son condiciones que se sitUan en el punto medio de la escala. Por el contra-
rio, se percibe que no existen suficientes fuentes de financiacién y subvenciones
pUblicas para las empresas nuevas, situandose las finanzas como el factor del
entorno més limitante para emprender (2.3). También algo por debajo del punto
medio se encuentran los programas gubernamentales (3.7) , las politicas guber-
namentales (3.9) y la infraestructura comercial y de servicios (3.9).

En relacion a los factores informales, el factor percibido como mas positivo es
la educacion (5.0) que proporciona, segun la percepcién de los jovenes cabover-
dianos, una preparacion buena y adecuada para la creacion y el crecimiento de
nuevas empresas. Contrasta, sin embargo, la cultura y normas sociales (3.6) pues
no se considera que se haga hincapié en la iniciativa personal, ni se fomenta sufi-
cientemente la asuncién de riesgos empresariales, la creatividad y la innovacién.
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Grafico 9. Percepcion del entorno emprendedor

6.6. Oportunidad de emprender en turismo

Tal como se ha analizado en apartados anteriores, en Cabo Verde, de forma rela-
tivamente reciente, una de las actividades de mayor crecimiento y que empieza
a representar una participacion importante en el PIB del pais es el turismo. Con-
secuentemente, las oportunidades que se perciben de este sector puede ser un
aliciente extra para los jovenes para orientar su actividad emprendedora hacia ac-
tividades del turismo. En este trabajo se ha analizado también cémo se perciben
estas oportunidades que brinda la actividad turistica.
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En el Grafico 4 se muestra el valor medio de los items utilizados para medir esta
percepcion de oportunidad. Como puede observarse el valor medio se sitUa solo
algo por encima del punto medio (4.6) , indicando que los jovenes caboverdianos
no perciben de forma clara oportunidades en este sector.

Si analizamos la oportunidad por variables sociodemograficas, se puede obser-
var que las mujeres (4.80) perciben mayor oportunidad que los hombres (4.35). No
obstante, como se muestra en el Grafico 3 y como era de esperar, se observa que
los estudiantes de turismo (6.0) si perciben con mucha mayor claridad que los que
estudian otras ramas (4.21) las oportunidades en este sector.
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Grafico 10. Oportunidades de emprender en turismo
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6.7. Relaciones de la intencion emprendedora con los
predictores

En el Grafico 5 se puede observar la relacion existente entre las variables que pre-
dicen el comportamiento con la intencién de iniciar una actividad emprendedora.

Asi, se puede observar como la intencion es mucho mas alta entre los que tienen
una alta actitud personal hacia el emprendimiento que los que tienen una baja
actitud (5.47 frente a 4.14).

[gualmente, se puede observar una mayor intencion emprendedora entre los que
tienen una alto control percibido del comportamiento que entre los que los que
tienen bajo control percibido (5.25 frente a 4.38).

Sin embargo, la norma subjetiva no tiene influencia en la intencién emprendedora,
al observarse que la intencion es similar tanto los que tienen alta como baja nor-
ma subjetiva.

Tampoco se observa influencia significativa de la actitud de la mentalidad de nue-
vo comienzo en la intencion de emprender.

Las personas que identifican mas oportunidades en el turismo tienen claramente
una mavyor intencién emprendedora (5.60) frente a los que ven menos oportunida-
des (4.75) , lo que pone de manifiesto una de las tesis planteadas en este trabajo.
La percepcion de oportunidades de negocio que puede dar la actividad turistica
genera una mayor intencion emprendedora entre los jovenes caboverdianos.

Por otra parte, también se observa que los jovenes que perciben unas condiciones
del entorno mas favorable, también tienen mayor intencién emprendedora (4.98)
que los que perciben el entorno peor (4.72).
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Grafico 11. Relaciones de la intencién emprendedora con los predictores
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Conclusiones




El emprendimiento es una prioridad en las agendas politicas debido a su impacto
en el desarrollo econémico, tecnoldgico y social, especialmente en paises emer-
gentes. Por otra parte, se reconoce que el sector turistico ofrece un entorno pro-
picio para el espiritu empresarial debido a sus bajas barreras de entraday diversas
oportunidades comerciales. El reconocimiento y la explotacion de oportunidades
son fundamentales para la creacion de nuevas empresas, pero en el contexto tu-
ristico, la falta de experiencia y conocimiento puede obstaculizar este proceso.
Por lo tanto, el estudio del espiritu empresarial en el turismo en economias en
vias de desarrollo requiere una agenda de investigacion mas soélida para abordar
estas cuestiones.

En este estudio se ha explorado la percepcion de los jovenes caboverdianos fren-
te a diversos factores que podrian influir en su disposicion para emprender. Se
han tenido en cuenta diferentes enfoques y perspectivas, como la teoria del com-
portamiento planificado, la teoria institucional, la actitud hacia la mentalidad de
nuevo comienzo y el efecto de las oportunidades que ofrece el sector turistico.
A partir de los resultados obtenidos, se pueden destacar algunas conclusiones
preliminares que se presentan a continuacion.

En términos generales, los jovenes de Cabo Verde tienen distintos objetivos de
carrera a corto y largo plazo. A corto plazo, una parte significativa desea seguir
formandose, obtener empleo en empresas privadas o en el sector pUblico. Sin em-
bargo, un porcentaje considerable todavia no tiene claro sus metas a corto plazo.
Sorprendentemente, hay poca intencién de emprender un negocio propio en el
corto plazo.

Para el largo plazo, los objetivos cambian considerablemente. La intencion em-
prendedora es destacable, aunque también existe incertidumbre en una minoria
de jovenes. Ademas, una parte significativa manifiesta la intencion de emigrar en
el futuro. Se destaca la aspiracién de tener empleo en el sector pUblico o en em-
presas privadas.

Un analisis detallado por género, edad, nivel de ingresos y estudios realizados
muestra que las mujeres tienen una mayor intencién emprendedora que los hom-
bres. La edad también influye, con los jévenes de 25 a 34 aflos mostrando una ma-

ENTRE LA NECESIDAD Y LA OPORTUNIDAD: UN ANALISIS DE LA INTENCION 62
EMPRENDEDORA EN LA JUVENTUD DE CABO VERDE



yor inclinacién emprendedora que los mas jovenes. Asimismo, los estudios rea-
lizados, especialmente en areas relacionadas con turismo, estan asociados con
una mayor intencién emprendedora a largo plazo.

Coincidente con los objetivos de carrera a largo plazo, la intencion emprendedora
de los jovenes de Cabo Verde se sitUa ligeramente por encima del punto medio de
la escala que mide dicha intencién. Las mujeres presentan una mayor intencién
emprendedora en comparacion con los hombres, lo cual contrasta con estudios
previos. Ademas, la intencion emprendedora es mas alta en el grupo de edad en-
tre 25y 34 anos en comparacién con los mas joévenes de 18 a 24 anos. Los jove-
nes con mayores ingresos también muestran una mayor intencion emprendedora
gue aquellos con ingresos mas bajos. Ademas, los estudiantes de turismo tienen
una intencion emprendedora significativamente mayor que aquellos que estudian
otras carreras, lo cual sugiere que el sector emergente del turismo en paises en
desarrollo puede ofrecer oportunidades claras y estimular la actividad empren-
dedora.
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En base a la teoria del comportamiento planificado (TPB), se identifican variables
clave que influyen en la intencién emprendedora de los jovenes de Cabo Verde.
Estas variables son: la actitud hacia el emprendimiento, la norma subjetiva y el
control percibido del comportamiento.

En relacion a la actitud hacia el emprendimiento, se observa que en general, los
jévenes tienen una actitud positiva hacia iniciar una actividad econémica. Esta
actitud es mas fuerte en las mujeres, en aquellos de mayor edad, con mayores
ingresosy entre los que estudian turismo.

La norma subjetiva también juega un papel importante en la intencién emprende-
dora. Los jovenes perciben que su entorno social, incluyendo familiares, amigos y
personas cercanas, apoyarian positivamente la decisién de emprender una activi-
dad empresarial.

Por 0ltimo, el control percibido del comportamiento, es decir, la creencia en las
propias capacidadesy competencias para emprender, también influye en la inten-
cién emprendedora. Los jévenes muestran una confianza razonablemente alta en
sus habilidades para desarrollar una actividad emprendedora, y esta confianza es
mas elevada en las mujeres, en aquellos de mayor edad, con mayores ingresos y
entre los que estudian turismo.

En este estudio se ha analizado la actitud hacia la mentalidad de nuevo comienzo
(FSM) como un factor relevante en la intencion emprendedora de los jovenes de
Cabo Verde. FSM se refiere a la creencia de que las personas pueden empezar de
nuevo y trazar un nuevo rumbo en la vida, independientemente de las circunstan-
cias pasadas o presentes. Los jovenes caboverdianos muestran una alta creencia
en la FSM, lo que sugiere una mentalidad favorable hacia la posibilidad de iniciar
actividades empresariales.

También se exploraron las percepciones de los jovenes sobre las condiciones del
entorno que facilitan o dificultan el inicio de una actividad emprendedora. En ge-
neral, la percepcion del contexto general es ligeramente favorable, pero algunos
factores institucionales son considerados mas positivos que otros. Las infraes-
tructuras fisicas reciben una valoracién alta, mientras que la falta de financia-
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cién y subvenciones pUblicas es percibida como el factor mas limitante para em-
prender. La educacién se ve como un factor positivo, proporcionando una buena
preparacion para la creacion y el crecimiento de nuevas empresas. Sin embargo,
la cultura y normas sociales reciben una valoracion mas baja, indicando que la
iniciativa personal y la asuncién de riesgos no son suficientemente fomentadas
en el entorno.

En este estudio se ha explorado la percepcién de oportunidades de emprender en
el sector turistico en Cabo Verde. Se encontrd que los jovenes caboverdianos no
perciben claramente oportunidades en este sector, con un valor medio ligeramen-
te por encima del punto medio.

Sin embargo, se observaron diferencias por géneroy tipo de estudios. Las mujeres
perciben mayor oportunidad que los hombres, y los estudiantes de turismo per-
ciben con mayor claridad las oportunidades en este sector en comparacion con
aquellos que estudian otras ramas.

En cuanto a las relaciones de la intencion emprendedora con los predictores, se
encontré que una alta actitud personal hacia el emprendimiento y un alto control
percibido del comportamiento estan asociados con una mayor intencion de iniciar
una actividad emprendedora. Sin embargo, la norma subjetiva y la actitud hacia la
mentalidad de nuevo comienzo no parecen influir significativamente en la inten-
cién emprendedora.

Ademas, se observo que aquellos jovenes que identifican mas oportunidades en
el turismo muestran una mayor intencién emprendedora, respaldando la idea de
gue las oportunidades percibidas en este sector pueden incentivar la actividad
emprendedora entre los jévenes de Cabo Verde.

Por 0ltimo, aquellos jovenes que perciben un entorno mas favorable también tie-
nen una mayor intenciéon emprendedora, lo que sugiere que las condiciones del
entorno pueden tener un impacto en la decisién de emprender.
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Implicaciones
practicas




Los resultados del estudio sugieren una serie de implicaciones practicas crucia-
les tanto para los responsables de la formulacién de politicas como para los edu-
cadoresy el sector privado en Cabo Verde, especialmente en el contexto del turis-
mo y el emprendimiento. Se puede observar que el fomento del emprendimiento
en Cabo Verde requiere un enfoque multifacético que incluya politicas pUblicas,
intervenciones educativas y programas de apoyo especificos, con un énfasis par-
ticular en el empoderamiento de las mujeres y el aprovechamiento del potencial
del sector turistico.

Politicas publicas y desarrollo de capacidades

Orientacién Profesional y Educativa: Dado que muchos jovenes caboverdianos
no tienen claros sus objetivos a corto plazo, podria ser beneficioso implemen-
tar programas de orientacion profesional centrados en el emprendimiento
desde etapas tempranas de la educacion.

Estimulo al emprendimiento femenino: Las mujeres muestran una mayor in-
tenciéon emprendedora que los hombres, lo cual podria capitalizarse median-
te programas de capacitacion y financiamiento especificamente dirigidos a
ellas.

Formacion en turismo: La intencion emprendedora es especialmente alta en-
tre aquellos que estudian turismo, por lo que fortalecer los curriculos en esta
area podria tener un impacto significativo en el desarrollo econémico.

Fomento del emprendimiento

Mejorar el contexto institucional, disefiando y poniendo en marcha politicas
de actuacion que promuevany faciliten la creacion de empresas lideradas por
jévenes,

Financiacion y subvenciones: La falta de financiacién es percibida como un
obstaculo clave. Los responsables de la formulacidn de politicas podrian con-
siderar la creacion de fondos de inversion o subvenciones especificas para
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startups. En este sentido, es preciso que se aumenten las fuentes financieras
y se eliminen las restricciones crediticias para proporcionar las herramientas
suficientes que necesitan los emprendedores

« Ambiente Social y Cultural: A pesar de que los jovenes perciben un apoyo
social para emprender, la cultura mas amplia podria no fomentar suficiente-
mente la toma de riesgos. Campanas de sensibilizacion y programas de men-
toria podrian ser efectivos en este ambito.

e Desarrollo de Habilidades: Ya que el control percibido del comportamiento
(autoeficacia) esta fuertemente correlacionado con la intencion emprende-
dora, programas de capacitacion en habilidades blandas como la toma de
decisiones, la gestion del riesgo y la resiliencia podrian ser extremadamente
beneficiosos.

» Creacidn de espacios de trabajo colaborativos para la puesta en marcha de
proyectos

» Disenoy desarrollo de instrumentos que faciliten la posibilidad de testar en el
mercado potenciales productos y/o servicios y que, a su vez, doten de expe-
riencia a las emprendedoras, puesto que se ha comprobado que la posibilidad
de contar con de experiencia previa es un factor que promueve el desarrollo
de proyectos emprendedores.

» Potenciar la transferencia de experiencias y habilidades, creando una red de
apoyo que facilite el crecimiento y la consolidacion de nuevos emprendimien-
tos. En este sentido, resulta prioritario dar a conocer la experiencia empren-
dedora de jovenes que puedan servir de referencia e inspiracion a los mas
jévenes
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Enfocando el sector turistico

» |dentificacién de Oportunidades: Se necesita mas trabajo para hacer visibles
las oportunidades en el sector turistico. Esto podria incluir estudios de merca-
doy talleres de brainstorming para identificar nichos de negocio.

e Incentivos Sectoriales: Dado que el turismo es reconocido como un sector con
bajas barreras de entrada, podrian implementarse incentivos fiscales o facili-
dades de licencia especificamente en este sector para estimular la actividad
emprendedora.
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Cuestionario




Empreendedorismo Cabo Verde

A Universidade de La Laguna (ULL, Espanha), no &mbito do seu programa de doutoramento em
turismo, esta a realizar investigacao sobre a atividade econémica e produtiva em Cabo Verde.
Ficariamos gratos se pudesse passar 15 minutos a responder ao seguinte questionario, que é
completamente anénimo. As perguntas referem-se a possivel atividade comercial que poderia
realizar atualmente ou que poderia desenvolver no final dos seus estudos. Muito obrigado pela sua

colaboracao.

Quais sao as suas intengdes de carreira no futuro?*

A curto prazo

Quero ter um emprego numa empresa
de pequena e média dimensao em
Cabo Verde

Quero ter um emprego huma empresa
de média-grande dimensao em Cabo
Verde.

Emigrar do pais para conseguir um
emprego no estrangeiro

Quero emigrar do pais para iniciar um
negocio no estrangeiro.

Quero ser professor

Quero ter um emprego no sector
pUblico

Quero comegar 0 meu proprio negocio
em Cabo Verde

Quero continuar a minha educagao

Nao tenho a certeza

A longo prazo
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Indique o seu grau de concordancia ou desacordo com as seguintes

declaracoes, de modo que 1se refira a forte desacordo e 7 se refira a forte
concordancia. Empresario referese a alguém que cria um novo negécio

por sua propria conta. *

Dicordo um
Nao concordo
nem discordo

Discordo
totalmente
Discordo
pouco

0 meu objectivo de
carreira é tornar-me
um empresario.

Farei o meu melhor
para criar e gerir a
minha propria empresa.

Estou determinado a
iniciar um negocio no
futuro.

Ser um empresario
tem mais vantagens do
que desvantagens para
mim.

Uma carreira como
empresario é atraente
para mim.

Ser um empresario
significaria para mim
uma grande satisfagao.

Quando fago planos,
tenho quase a certeza
de que os vou fazer
funcionar.

Para mim, trabalhar
para mim mesmo seria
muito facil.

Se eu me tornar
independente, as
hipoteses de sucesso
seriam muito altas.

Concordo um

pouco

Concordo

Concordo

plenamente
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Queira indicar a sua competéncia na execugao das seguintes tarefas,

de tal forma que 1significa ndo ser de todo competente e 7 significa ser

totalmente competente *

] (] o
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£ ] ES S
2 © [T g
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o a = ($) 2 (3) o = o O o
o [T ° £ o oo g o
© S e o o a2 o = 2
o SBE 3 g =) £ £ S &=
Z =8 o z2 S8 = 2 8
Identificar novas
oportunidades
Criar novos produtos
e/ou servigos.
Aplicar a minha
criatividade pessoal.
Ter lideranga
Criar uma rede
de contactos
profissionais.
Administrar/gerir um
projecto com sucesso
Se decidisse iniciar um projecto empresarial por conta propria, como
reagiriam as pessoas no seu ambiente imediato? 1 significa muito
negativamente e 7 significa muito positivamente. *
o
3 2 2
@© - =
o o @© = o 7]
2 28 328 8% S5 £¢ g
g &% &% s 85 g£= 2
g - g0 aE.> £ g @ @ ‘@ S
= @ e S 2 z e S8 @ S =
A sua familia proxima
Os seus amigos
Os seus colegas de
trabalho ou de estudo
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Queira indicar o seu nivel de concordancia com as seguintes declaragoes,
em relacao a sua perspectiva de vida. Entende-se que 1 significa discordar

fortemente e 7 significa concordar fortemente. *

Discordo
totalmente
Discordo
Dicordo um
pouco

Nao concordo
nem discordo

Independentemente das
circunstancias actuais,
alguém pode tragar um
novo rumo na vida.

Qualquer pessoa pode
comegcar de novo se
assim o desejar.

E sempre possivel que
alguém tenha um novo
comego.

Qualquer que seja o seu
passado, as pessoas
podem ansiar por um novo
futuro.

Um individuo pode deixar
o passado para tras e
comegar de novo.

Quando algo de mau
acontece, uma pessoa
pode optar por criar uma
vida melhor.

Para comprovar a

sua atengao por favor
selecione "Discordo
totalmente” aqui

Concordo um

pouco

Concordo

Concordo

plenamente
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Indique o seu nivel de concordancia com as seguintes declaracoes

relativas as condi¢cées ambientais que influenciam a atividade empresarial
em Cabo Verde. Entende-se que 1se refere a discordar totalmente e 7 a

concordar totalmente. En Cabo Verde .... *

Discordo
totalmente
Discordo
Dicordo um
pouco

Nao concordo
nem discordo

0 contexto geral para os
empresarios langarem
novas iniciativas
empresariais é adequado

Existem suficientes
fontes de financiamento
e subsidios
governamentais
disponiveis para
empresas novas e em
crescimento.

As politicas
governamentais
favorecem e apoiam
as empresas novas

e em crescimento
como prioridade
(regulamentagao,
tributacgao, facilidade
e rapidez dos
procedimentos, etc.).

Uma vasta gama de apoio
governamental para
startups e empresas

em crescimento pode
ser obtida através do
contacto com uma

Unica agéncia apoiada
por parques cientificos

e incubadoras de
empresas.

Concordo um

pouco

Concordo

Concordo

plenamente
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Discordo
totalmente
Discordo
Dicordo um
pouco

Nao concordo
nem discordo

A educacgao a diferentes
niveis de ensino
proporciona uma boa e
adequada preparagao
para a criagao e
crescimento de novas
empresas.

Novas tecnologias,
ciéncia e outros
conhecimentos

sao efetivamente
transferidos das
universidades e centros
pUblicos de investigagao
para empresas novas e
em crescimento.

Existem fornecedores,
consultores e servigos
(juridicos, contabilisticos,
financeiros, ...)
suficientes e adequados
para apoiar as empresas
novas e em crescimento.

As empresas novas e
em crescimento podem
facilmente entrar em
novos mercados sem
muita dificuldade.

Pode-se obter um
acesso rapido e bom

as infra-estruturas
fisicas (telefone,
Internet, comunicagoes,
abastecimento de agua,
espagco de escritorio, ...).

Concordo um

pouco

Concordo

Concordo

plenamente
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A iniciativa pessoal é
enfatizada e a tomada
de risco empresarial, a
criatividade e a inovagao
sao encorajadas.
Para comprovar a
sua atencgao por favor
selecione "Discordo
totalmente” aqui
Indigue o seu nivel de interesse no trabalho, formagao e
empreendedorismo no sector do turismo em Cabo Verde. *
o
S 23 g =
2 E 3 > “E’
@ ° S p 2 o —
E 5 3| EE& £ 3 £
B = e =z 2 S s £
Interesse em trabalhar
no turismo
Interesse em iniciar um
negadcio no turismo
Interesse na formagao
ou formagao continua
em turismo
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Sexo*

* Feminino

* Masculino

|dade*

Qual sua profissao? *

* Trabalhador independente
* Empresario/empresario

* Gerente

* (Gestaointermédia

* Empregado assalariado

* Reformado

¢ Estudante

* Actividades domésticas

* Desempregado

Em que setor vocé trabalha? *

® Agricultura-pecuaria

® IndUstria

* Construgédo

* Administracao, empresa pUblica
* Servigos ndo turisticos

* Servicos turisticos
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Estudos concluidos ou em curso *

Escolha uma das seguintes respostas
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgoes:

* Sem estudos
®  Primérias
* Secundario
* Formacao profissional
* Licenciatura
* Mestrado

* Doutoramento

Ramo de estudos

* Artes e humanidades

e C(Ciéncia

* Ciéncias da Saude

* Ciéncias Sociais e Direito

* Engenharia e Arquitetura

Estudos concluidos ou em curso *

* Hoteleria e Turismo

*  ADMINISTRAGAQ DE EMPRESAS
* Economia

s fei

e Qutro
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Indique a sua ilha de residéncia *

* Santo Antédo
* Sao Vicente

* Sao Nicolau

e Sal

* Boavista
* Maio

* Santiago
*  Fogo

* Brava

Como vocé considera o nivel econdmico de sua
familia? *

* Muito abaixo da média

* Abaixo da média

* Razoavel

* Acima da média

* Bem acima da média

Muito obrigado pela sua colaboragao
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