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Introduccion

Los dias 28 y 29 de septiembre de 2023 se celebré en San Cristébal de La Laguna
(Tenerife), en colaboracién con el Observatorio Espafol del Racismo y la Xenofobia
(OBERAXE), el primer Encuentro estatal sobre planificacién en gestién de las migraciones,
diversidad cultural y convivencia social desde las Administraciones PuUblicas (MIGRADMI).

Un punto de encuentro inédito en el contexto nacional, organizado con el objetivo de
generar un espacio de reflexion y debate entre personas y entidades que, desde las
administraciones publicas y/o desde las entidades del tercer sector que articulan la
respuesta publica, gestionan la inmigracién, la diversidad cultural y la convivencia social
en el territorio del Estado espanol.

Diferentes comunidades auténomas, provincias y municipios de Espana han desarrollado
un importante papel en la manifestacion de los flujos migratorios globales en las Ultimas
décadas, siendo pocos los territorios dénde las diferentes profesionales y representantes
institucionales han podido conocer y contrastar una realidad comun, gque involucra a
miles de personas que, en buena medida, terminan sumandose a las vecindades y a la
cotidianeidad de las sociedades de las que forman parte.

En este sentido, MIGRADMI se estructura para tratar de dar respuesta a dos demandas
concretas que han sido puestas de relieve por las instituciones, entidades y personas que
trabajan en estos contenidos. Por un lado, compartir diagndsticos y experiencias de
intervencion vinculados a ambitos tematicos de la planificacion estratégica en materia de
migraciones, diversidad y convivencia (Atencién Humanitaria, Convivencia, Vivienda,
Sanidad, Empleo, Servicios Sociales, Educacién, Prevencion del racismo, la xenofobia y
otras formas de intolerancia). Por otro lado, profundizar en el conocimiento e intercambio
de experiencias en apartados técnicos vinculados al disefo, implementacién y desarrollo
de la planificacion estratégica. Entre los diferentes apartados técnicos se incluyen (1)
Medicién y seguimiento, evaluacién e indicadores, (2) Procesos y metodologias en la
elaboraciéon de planes, (3) Legislacion-marco normativo, (4) Gobernanza de planificacion y
didlogo multinivel, (5) Sinergias con Agenda 2030 y planificaciéon estratégica y (6) Enfoque
transversal desde una perspectiva de género, derechos humanos e interseccionalidad.

El encuentro ha contado con la participacidon de 15 personas ponentes expertas en la
materia, procedentes de los municipios de Barcelona y Bilbao, la Comunidad de Madrid y
la Comunidad Auténoma de Canarias, asi como con una afluencia de 109 personas
participantes, entre las que se encuentran recursos técnicos y profesionales de entidades
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del tercer sector y administraciones publicas. También representantes institucionales,
tanto de la Comunidad Auténoma de Canarias como procedentes de la Comunidad de
Madrid, Castilla y Ledn, Castilla-La Mancha, Pais Vasco, Catalufia y Murcia, incluso, desde
otros paises como Francia, Bélgica y Austria.

El objetivo de este documento es compartir la relacion de aspectos que, tras la realizacion
de los 14 foros de trabajo, se ha concluido como imprescindible tener en cuenta a la hora
de diseflar una planificacion para la gestion de las migraciones, la diversidad cultural y la
convivencia social. Se pretende ademas fomentar el disefo y la puesta en marcha de este
tipo de planificaciones a escala estatal, regional y municipal, motivar a las personas
asistentes a partir de este “esquema” para desarrollar sus propias planificaciones.



Ambitos tematicos de
planificacion

Resultados del foro de trabajo
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Atencion Humanitaria

La atencion humanitaria hace referencia a la atencidén que reciben las personas en las
fronteras exteriores del territorio espafol. En concreto, se circunscribe al espacio temporal
gue transcurre desde que una persona, que ha entrado al territorio de manera irregular, es
interceptada por las autoridades competentes, hasta que se inician los correspondientes
procedimientos administrativos.

Participantes

El foro de trabajo sobre Atencion Humanitaria se realizd el jueves 28 de septiembre de
2023. En su desarrollo participaron Juan Carlos Lorenzo de Armas (Comision Espanola de
Ayuda al Refugiado en Canarias) y Francisco Navarro Atiénzar (Asociaciéon Accem) como
personas expertas propuestas por la organizaciéon del MIGRADMI. La facilitaciéon del foro
fue realizada por Patricia Verstraete Déniz.

En este espacio han participado 18 personas (33,3% hombres y 66,7% mujeres) en
representacion de 13 entidades:

- Agencia de Asilo de la Unién Europea - Diputacion del Comun de la Comunidad
(EUAA). Auténoma de Canarias.

- Asociacién Accem. - Fundacién Cepaim.

- Asociacion Canaria de Psicéloga Asistencial - Fundacién Cruz Blanca.

Laurisilva (ACAPASIL CANARIAS).
- Fundacién Save the Children.

- Comisién Espafiola de Ayuda al Refugiado

en Canarias. - Universidad de Las Palmas de Gran Canaria.
- Comisiones Obreras. - Universidad de Lille.
- Cruz Roja Espafiola. - University of Graz.
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Contextualizacion del foro de trabajo
Juan Carlos Lorenzo de Armas, Comision Espanola de Ayuda al Refugiado en Canarias
Francisco Navarro Atiénzar, Asociacion Accem

La importancia de la atencidn humanitaria en la planificacion de la gestidon de las
migraciones en Canarias es un tema critico, que requiere una evaluacién detenida de los
acontecimientos recientes y la implementacién de politicas efectivas. En los aflos que
transcurren de 2020 a 2023, Canarias ha hecho frente a significativos desafios en relacién
con la migracién, lo que subraya la urgente necesidad de una planificacién adecuaday, en
especial, centrada en los Derechos Humanos.

Durante este periodo, se ha reactivado la denominada ruta at/dntica hacia Canarias (Ruta
Canaria) de migracion, lo que ha llevado a una politica de bloqueo y contencién. Sin
embargo, la falta de una estructura de planificacion adecuada ha resultado en una serie
de problemas, incluida la deshumanizaciéon y estigmatizacién de la poblaciéon migrante,
asi como la polarizacién de la sociedad canaria alimentada por el miedo. Ademas, en 2020,
el mundo enfrentd la pandemia de COVID-19, lo que exacerbd aun mas los desafios
humanitarios y logisticos en la region.

En 2021, se plantearon desafios importantes en términos de logistica social y politica
debido al aumento de las llegadas de personas migrantes. A pesar de esto, el Plan
Canarias, que se implementd en ese momento, mostrd deficiencias en la acogida y
asistencia de las personas migrantes.

El afo 2022 fue testigo del impacto de la ruta geopolitica de Canarias, lo que condujo a
una diplomacia de contencidn de flujos migratorios. Esto resultdé en la normalizaciéon
institucional de la violencia, abusos y tragicas muertes, como en el caso de Melilla.

En 2023, aunque se han realizado adaptaciones en el sistema, aln no se ha logrado una
solucién satisfactoria para abordar los desafios de la migracién en Canarias.

La falta de una politica de planificacion efectiva, eficiente y coordinada es patente en este
contexto. Es esencial que se defina claramente el concepto de acogida, con un enfoque
central en garantizar los derechos humanos y la dignidad de las personas migrantes.
Ademas, se necesita una ciudadania solidaria y el compromiso de la Unién Europea en
términos de reubicacién de personas, debido a las dificultades que enfrenta Canarias para
asumir esta carga.

Existen varios retos identificados en la planificacion de la gestion de las migraciones en
Canarias:

Administraciones Publicas
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- Reto Logistico: Canarias enfrenta dificultades logisticas para atender la cantidad de
personas que llegan, lo que requiere una planificacion adecuada para gestionar los
recursosy las instalaciones necesarias.

- Reto Humanitario: Es crucial encontrar formas de evitar las muertes en el mar y
garantizar la seguridad de las personas migrantes en transito.

- Reto Demografico: La migracion puede tener efectos positivos en las sociedades
receptoras, pero también puede dar lugar al aumento de la xenofobia y la
necesidad de abordar estos problemas de manera efectiva.

- Reto Politico: Las instituciones deben coordinarse de manera efectiva, ser flexibles
y respaldar a las personas que trabajan en las fronteras para garantizar una
respuesta adecuada y centrada en los derechos humanos.

En resumen, la atencién humanitaria y la planificacién en la gestidon de las migraciones en
Canarias son aspectos criticos que deben abordarse de manera integral y coordinada. Esto
implica la necesidad de politicas claras, un enfoque en los derechos humanos y la
solidaridad internacional para garantizar una respuesta efectiva a los desafios presentados
por la migracion en la region.

Resultados obtenidos

1. Abordar los retos de las personas menores no acompahnadas. Es esencial prestar
atencién y enfatizar en la planificacién la respuesta a la situacién de desamparo en
la que se encuentran las personas cuando alcanzan la mayoria de edad. Esto
implica la necesidad de brindar apoyo continuo y servicios para garantizar una
transicion exitosa a la vida adulta. Y de manera imprescindible, la
colaboracion-cooperacién de las diferentes comunidades auténomas para una
redistribucion equitativa y responsable, abogando incluso por un desarrollo
normativo que protocolice dicha cooperacion.

2. Trabajar en los paises de origen. La verdadera planificacién debe ir mas alla de las
fronteras y abordar las raices de la migracién en los paises de origen. Comprender
la realidad en terceros paises y considerar los cédigos culturales de las personas
que llegan son pasos fundamentales para disefar estrategias eficaces.

3. Proponer respuesta a los retos identificados. Los desafios identificados, como la

integracion en un sistema descentralizado, la falta de un ministerio de
migraciones, procesos administrativos prolongados y desintegradores, relaciones
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asimétricas entre entidades publicas y tercer sector, y la necesidad de respetar la
dignidad cultural, destacan la complejidad de la gestién de migraciones.

4. Sensibilizacion y combate al odio. Se subraya la importancia de generar acciones
para combatir la xenofobia, el racismo y los discursos de odio en el entorno local a
través de procesos de sensibilizacion. Esto es esencial para una convivencia
armoniosa.

5. Supervision y garantia de derechos. La planificaciéon debe incluir la supervisién
de las condiciones, tanto de las personas usuarias como de las condiciones
laborales de los y las profesionales involucradas en la atencién humanitaria. Esto
requiere un ejercicio de autocritica por parte de las entidades.

6. Inversion en bienestar social. Es fundamental que lo publico invierta en
garantizar los derechos basicos de las personas, priorizando el bienestar social y la
acogida en la mas amplia acepcién del término, por encima de la inversion en
fronteras.

7. Trascender el corto plazo. La planificacion debe enfocarse en cambios
estructurales que capaciten a las personas y promuevan la autonomia personal,
pasando de un modelo asistencial a uno proactivo, que promueva y favorezca la
inclusién y la integracion social.

8. Avanzar en una gestion estratégica de migraciones. Se reconoce el avance,
principalmente desde finales del afno 2020, en la gestidon de migraciones desde el
ano 2006, pero se senala la necesidad de una planificacién que vaya mas alla de la
urgencia y se adapte a una situacién estructural y cambiante.

9. Tener en cuenta a las entidades involucradas. Las entidades que colaboran y
trabajan en frontera pueden realizar varias acciones, como dar voz a las personas
migrantes, proporcionar una atencién digna, fomentar la participacién de las
personas usuarias en la toma de decisiones, actuar como defensores de sus
derechos y necesidades, asi como emplear el activismo social y politico para crear
conciencia y promover el cambio.

10. Abordar la gestion de migraciones de manera comprensiva y colaborativa.
Reconociendo los desafios emocionales que enfrentan quienes trabajan en la
atencién humanitaria y la planificacion en gestién de migraciones, son cuestiones
gue deben ser tratadas con sensibilidad, empatia y una visién a largo plazo para
lograr un enfoque mas humano y efectivo.

n
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Convivencia

La convivencia es un ambito que enmarca las relaciones entre las diversas comunidades y
colectivos etno-culturalmente diferenciados, una vez superado el proceso de recepcion,
desde el momento en que las personas recién llegadas deciden residir en Espafa.

Participantes

El foro de trabajo sobre Convivencia se realizd el jueves 28 de septiembre de 2023. En su
desarrollo participé Carlos Regidor Mazo (Ayuntamiento de Bilbao) como persona experta
propuesta por la organizacién del MIGRADMI. La facilitaciéon del foro fue realizada por
Laura Esther Darias Dominguez.

En este espacio han participado 15 personas (20% hombres, 66,7% mujeres y 13,3% otro) en
representacion de 12 entidades y a titulo individual:

Asociacién Actda.

Asociacion Mamachama
Asociacion Mojo de Cafa.
Ayuntamiento de Arrecife.
Cabildo de Gran Canaria.
Caritas Diocesana de Canarias.

Consejeria de Politica social, igualdad y
familias de la Comunidad Auténoma de la
Regién de Murcia.

Diputacion Foral de Alava.
El Patio de las Culturas.
MITRA - Transnational Migrations Masters.

Secretaria de Exteriores de Coalicion
Canaria.

Universidad de Las Palmas de Gran
Canaria.

12
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Contextualizacién del foro de trabajo
Carlos Regidor Mazo, Ayuntamiento de Bilbao

La convivencia enmarca las relaciones entre las diversas comunidades y colectivos
etno-culturalmente diferenciados, una vez superado el proceso de recepcién, desde el
momento en que las personas recién llegadas deciden residir en Espana. Esta relacionada
con la tipologia de situaciones de sociabilidad:

- Convivencia: relacion en la que existe interaccién entre los sujetos, asi como la
voluntad de relacionarse y entenderse desde el respeto activo, y donde las
tensiones que van surgiendo se regulan mediante mecanismos pacificos.

- Coexistencia: mera coincidencia en el espacio y el tiempo, indiferencia, no
reconocimiento mutuo. Se trata de una tolerancia pasiva; la mera coexistencia no
facilita la cohesion o paz social, dado que el conflicto y los problemas siguen ahi,
larvados. La falta de interaccion entre los sujetos debilita enormemente la
comunidad social ante la emergencia de problemas u hostilidades.

- Hostilidad: relaciéon en la que también hay interaccidén, pero esta cargada de
desconfianza, recelo, evitacidon y rechazo; en ella viven el conflicto no regulado y
manifestaciones claras de agresién verbal e incluso violencia fisica y simbdlica.

El trabajo de promocién de la convivencia es, mas que importante, fundamental en las
sociedades para la mejora de esa sociabilidad: si no se consigue llegar a la convivencia se
tendrd, en el mejor de los casos, coexistencia, y en el peor, hostilidad.

En los entornos hay diferentes dinamicas sociales que determinan unos u otros resultados
en las relaciones, pero desde las Administraciones Publicas se tiene una clara
responsabilidad y posibilidades de intervenciéon para la gestidon positiva, pacifica y
participativa de la diversidad que favorezca la convivencia. En primer lugar, escogiendo a
nivel politico como modelo de gestion de la diversidad la interculturalidad, superando
otros modelos como los de asimilacion o multiculturalidad. En segundo lugar,
implementando a nivel técnico acciones de gestién de la diversidad acordes con este
planteamiento. Para ello, la manera mas eficaz es estructurar planes o estrategias por las
cuales se sistematizan las intervenciones en funcion de los diferentes ambitos
competenciales (Principios, instrumentos, perspectivas transversales, ambitos de
intervencion y objetivos y acciones).

13
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Resultados obtenidos

Ciudadania y valores, base de la convivencia

1. Reconocer a todas las personas sus derechos de ciudadania. Conlleva la
necesidad de instaurar politicas dirigidas al fortalecimiento civico, como el acceso
igualitario al empadronamiento en los ayuntamientos y la facilitacién de acceso a
los servicios publicos establecidos.

2. Evitar la diferenciacion. Se considera que no se deberia emitir una tarjeta
especifica para la nueva ciudadania que proviene de otros paises. Esta accidn
podria considerarse un acto discriminatorio en si mismo, al hacer una diferencia
entre vecinos y vecinas dentro del territorio por su origen de procedencia.

3. Abordar en primer lugar el enfoque en derechos humanos. Se debe tener en
cuenta el indice de pobreza. Antes de poder hablar de convivencia se deben
solucionar los problemas derivados de una situaciéon de pobreza. Hasta que esa
cuestion no esté solventada, no podrdn ser prioritarios otros temas como la
convivencia.

4. Potenciar la base de valores en la infancia y la educacién. Tener en cuenta el uso
inadecuado que se esta haciendo en asignaturas como Valores, que en ocasiones
es considerada como una hora libre de actividades.

Convivencia o coexistencia, choque contra la realidad

1. Desarrollar un analisis del tipo de convivencia que existe en cada territorio.
Valorar si existe convivencia, coexistencia u hostilidad, para saber de dénde se
parte. La convivencia es la base para una sociedad justa y cohesionada, pero la
realidad actual es que no hay convivencia sino coexistencia entre personas de
diversas culturas. Tras el analisis se pueden generar preguntas estratégicas como:
¢comMo pasar de la coexistencia a la convivencia?, y asi, analizar los intereses de la
ciudadania. Posteriormente, se debe reparar en por qué las personas no participan
Yy qué necesidades presentan, ademas de reforzar los espacios de participacion y
espacios de decisidon con personas diversas.

2. Identificar de doénde partimos en cada realidad. Identificar si es desde el

asimilacionismo, multiculturalismo o interculturalismo, partiendo de que el respeto
es la base de la convivencia.

14
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Bulos y migraciones como herramienta politica

Luchar contra los bulos. Es necesario hacerlo para favorecer la convivencia, para
ello se propone elaborar contra-argumentaciones y contra-normativas, activar las
redes ciudadanas de antirrumores y hacer proyectos de sensibilizacion. También se
propone el relato de vida como una herramienta de sensibilizacion y de estudio.

Dar visibilidad a quienes no la tienen. Mostrar y actuar en la defensa de aquellas
personas y casos de los que no se habla, como son la trata de personas, portales de
denuncia, infracciones en centros de internamiento, etc.

Separar los discursos de odio del debate politico. Sacar del debate politico los
discursos de odio hacia las migraciones y la convivencia intercultural. Surgen varias
preguntas para reflexionar: ;Quién gana con el discurso de odio? ; Por qué interesa
el miedo? ;Doénde estan las personas migrantes? ¢Es una consecuencia de la
sociedad capitalista? Se plantean casos como la segregacion residencial, donde los
bulos -de informacién- son una herramienta muy utilizada como una estrategia de
captacién de votos hacia determinadas posiciones politicas.

Analizar el grado de participacién y convivencia. Se trata de conocer dénde
estan las personas migrantes con respecto a la convivencia y a la participacién para
poder desarrollar estrategias de anticipacion. La convivencia es el ambito menos
institucionalizado, y por eso, hay mas posibilidades de aportacién individual y
colectiva en una materia que atafne a toda la ciudadania.

Diversidad en la identidad cultural

Enfatizar la diversidad cultural. Hacerlo con cada una de las identidades
culturales, partiendo de que la diversidad enriquece la convivencia y las culturas no
tienen fronteras. Para lograr la convivencia y crecer como humanidad, se debe
fomentar el didlogo vy la interculturalidad, partiendo de la idea de que la identidad
cultural es una construcciéon social que se seguird construyendo
interculturalmente.

Cuidar las relaciones. Enfocar las relaciones a través de la identidad primaria por
encima de identidades secundarias. Cambiar de &ptica para poder focalizarse en
tareas centrales que si unen a las personas, puede ser a través de una mirada
artistica o al afrontar retos comunes.

15
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Marco local, el proceso como herramienta de convivencia

1. Identificar las necesidades reales. Ir al marco local y aterrizar en los barrios para
reconocer cuales son las necesidades de las personas que conviven en ellos e
identificar problemas comunes de forma colectiva. Propiciar trabajos comunitarios
en los barrios que faciliten espacios para el desarrollo y que puedan generar
convivencia.

2. Promover la convivencia. Es necesario fomentar la idea de que todas las personas
disponen de un papel en la convivencia y no se trata sélo de una construccion
institucional. AUn asi, es necesario fomentar la participacién a través de cambios a
nivel técnico y a nivel politico para que se generen las condiciones adecuadas.

3. Trasladar el trabajo comunitario de barrio en algo universal. Si todas las
personas trabajan de manera local y se apoyan unos territorios con otros, se tendra
un impacto global. Se parte de la premisa de que no hay una férmula magica de
hacer interculturalidad, sino que cada comunidad crea su propio modo.

4. Trasladar la planificacion estratégica a los espacios locales. Para que Ia
transformacién y la consecucién de un plan sea efectiva, debe haber detras un
proceso conjunto en el que se organizan y conectan las personas y lugares
necesarios.

5. Identificar buenas practicas. Recopilar cosas que funcionan y que no funcionany
buscar la manera de articular procesos que generen convivencia.
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Educacion

La educacion se contextualiza en el derecho fundamental circunscrito a la formacién
reglada publica, haciendo hincapié en la etapa educativa obligatoria, incluyendo también
los niveles superiores, asi como lo relativo a los procedimientos de homologacién de los
titulos académicos.

Participantes

El foro de trabajo sobre Educacion se realizé el jueves 28 de septiembre de 2023. En su
desarrollo participé Miquel Angel Essomba Gelabert (Universidad Auténoma de
Barcelona) como persona experta propuesta por la organizacion del MIGRADMI. La
facilitacion del foro fue realizada por Maria José Gonzalvez Florido.

En este espacio han participado 12 personas (58,3% hombres y 41,7% mujeres) en
representacion de 12 entidades:

Asociacion Acciones Unidas. - Fundacién General de la Universidad de La

Laguna.
- Asociacién Actua.

- Organizacién Internacional para las

- Ayuntamiento de Arrecife. Migraciones (OIM).
- Casa Africa. - SINPROMI - Sociedad Insular para la
Promocidn de las Personas con

- Comunidad Baha'i de Canarias. Discapacidad.

- Consejo Escolar de Canarias. - Universidad de Las Palmas de Gran

. L. Canaria.
- Foro para la Integracion de la poblacion

inmigrante en Espafa.

- Fundacién Canaria para la Formacion
Integral e Insercién Socio-Laboral
"Ataretaco".
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Contextualizacién del foro de trabajo
Miquel Angel Essomba Gelabert, Universidad Auténoma de Barcelona

La educaciéon es un dmbito importante a tratar en las planificaciones sobre la gestién de
las migraciones, porgue se trata de un derecho universal que no siempre esta reconocido
ni puede ser gjercido por parte de las personas extranjeras. La ley de extranjeria espafiola
reconoce el derecho universal a la educacién a las personas migrantes menores de edad
en igualdad de condiciones que las espafolas, pero dindmicas sociales de segregacion y
de discriminacion hacen que dicho derecho no esté garantizado.

Por ello, es importante que las administraciones dispongan medidas para garantizar una
equidad efectiva en el acceso al sistema educativo del alumnado de familia extranjera,
proporcionar los recursos necesarios para que, una vez escolarizado dicho alumnado,
pueda acceder a todas las actividades educativas sin restricciones, y asi, acompanar los
procesos de transicion entre etapas o entre formacién y trabajo mediante una orientaciéon
eficaz.

El Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) niumero 4 menciona la necesidad de garantizar
una educacioén inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje
permanente para todos y todas.

Acceso: segregacion
« Zonificacion
e » Reserva de plaza
Transicion « Informacién y orientacién

Escolarizacion: equidad
» Acogida

Escolarizacién  Lengua
e Recursos

Transicion: oportunidades

» Racismo
« Acompafamiento
» Costes

Acceso
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Resultados obtenidos

Acceso: segregacion

1. Evaluar los conocimientos previos. Se propone la creacién de la figura de un
agente especializado para la valoracion de los conocimientos previos que trae el
alumnado migrante, permitiendo que se incorpore al nivel educativo que le
corresponde.

2. Crear zonas multiples. Combatir la segregacién mediante la descentralizacién
demografica y la zonificaciéon (titularidad de centros publicos y concertados) con
creacion de zonas multiples.

3. Fomentar las aulas de transicion. Crear un aula como elemento integrador y no
excluyente para el alumnado migrante, sin llegar a convertirse en un espacio
exclusivo, que segregue al alumnado durante toda la etapa escolar.

4. Informar y orientar a las familias. Es necesario generar espacios para informar de
forma especializada a las nuevas familias sobre el funcionamiento del centro
escolar, los procesos que se llevan a cabo y las gestiones administrativas.

5. Adecuar la recepcion. Involucrar a todos los agentes de la comunidad educativa
para facilitar una mejor incorporacién del alumnado migrante al proceso de
integracion en el centro escolar.

6. Facilitar la traduccién. Generar un servicio de traduccién/interpretacion para
facilitar las gestiones administrativas en los centros educativos.

Escolarizacion: equidad

1. Apoyar idiomaticamente. Ofrecer un apoyo real para facilitar el acceso del
alumnado migrante a los conocimientos y su integracién en la comunidad.

2. Fomentar la formacion de docentes y familias. Formar especificamente en
materia de migracién para facilitar la plena integracién y el acceso a la educacion
del nuevo alumnado.

3. Realizar un seguimiento de los centros escolares. Auditoria externa del centro
escolar, para poder valorar si realmente el proceso de integracién al centro
educativo necesita mejoras que puedan repercutir en beneficio del nuevo
alumnado.
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4. Facilitar y acompafiar. Promover la figura de los agentes claves para facilitar y
acompanar durante el proceso de integracién escolar.

5. Asesorar en cuestiones administrativas. Promover la creacién de una oficina
multidisciplinar, con un horario adaptado a las personas menores y a sus familias,
gue cuente con personal especializado en educacién para asesorar a las familias a
la hora de realizar tramites y solicitudes para facilitar el acceso equitativo a la
ensefanza.

Transicion: oportunidades

1. Generar recursos de orientacion especifica. Se considera necesario ofrecer
orientacién especifica, para facilitar el proceso de transicion del alumnado
migrante desde la ensefianza obligatoria a otras enseflanzas y al dmbito laboral,
dotandolos de personal y presupuestos.

2. Fomentar los estudios estadisticos. Generar datos estadisticos a partir de
indicadores socio-econdmicos, como medio para valorar las oportunidades del
alumnado migrante.

3. Crear politicas de transicion. Prevencién-intervencidon-seguimiento, generar
politicas basadas en la prevencion, la intervencién y el seguimiento para reforzar
una transicion adecuada y digna.

4. Fomentar el uso del enfoque comunitario. Cambio de enfoque con referentes de
grupos minoritarios, integrando a las familias y su cultura en el centro desde un
aspecto que aporte conocimientos y enriquezca la comunidad educativa.

5. Realizar una revision bibliografica. Revision de libros de texto, que abarquen con
perspectiva integradora los contenidos de los mismos y generar una biblioteca
abierta con dichos contenidos.

6. Fomentar las competencias interculturales. Desarrollar competencias
interculturales desde wuna perspectiva comunitaria, contemplando en |la
programacioén curricular estos contenidos.

7. Agilizar la burocracia. Eliminar los largos procesos administrativos, como por
ejemplo la “burocracia en procesos de matricula”. Se propone una ampliacién de
las fechas de matriculacién en la ensefanza no obligatoria, para facilitar al
alumnado recién llegado el acceso a la misma.
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8. Fomentar y potenciar las decisiones personales. Para evitar la estigmatizacion
de género y origen, generando nuevas oportunidades educativas y laborales a las
personas de origen migrante.

9. Generar estrategias y politicas. Conceder becas de comedor o ayudas, puede dar

lugar a comentarios xendéfobos, por lo que se propone generar estrategias y
politicas enfocadas a evitar el racismo en las aulas.
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Empleo

El ambito de empleo hace referencia al acceso a las politicas de promocién del empleo e
insercion laboral, asi como a la mejora de la empleabilidad y el emprendimiento,
considerandolo un elemento de inclusiéon social para la vida de las personas.

Participantes

El foro de trabajo sobre Empleo se realizé el jueves 28 de septiembre de 2023. En su
desarrollo participd Ramoén Mahia Casado (Universidad Auténoma de Madrid) como
persona experta propuesta por la organizaciéon del MIGRADMI. La facilitacién del foro fue
realizada por Carlos Daniel Gutiérrez Salas.

En este espacio han participado 7 personas (28,6% hombres y 71,4% mujeres) en
representacion de 5 entidades y a titulo individual:

Asociacién Provivienda.

Fundacién Canaria El Buen Samaritano.

Fundacién Canaria Insular para la formacion, el empleo y el desarrollo empresarial (FIFEDE).
Fundacién Canaria para la Formacién Integral e Insercién Socio-Laboral "Ataretaco".

Universidad de La Laguna.
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Contextualizacién del foro de trabajo
Ramdén Mahia Casado, Universidad Auténoma de Madrid

La importancia del empleo en la planificacidon y gestién de las migraciones es un tema de
gran relevancia en la sociedad contemporanea. La perspectiva general sobre el empleo no
siempre se corresponde con la compleja realidad que enfrentan tanto las personas
migrantes como las politicas publicas. A continuacion se exponen algunas de las ideas
clave relacionadas con este tema.

En primer lugar, es esencial reconocer que la creacion de empleo por si sola no constituye
la solucion adecuada en la gestion de las migraciones. Mas que simplemente aumentar la
oferta de empleo, es crucial sincronizar esta oferta con la demanda real dentro del
mercado laboral. Esto implica realizar un analisis exhaustivo de las necesidades laborales
especificas de una regién o pais. Un desafio adicional radica en la falta de una vinculacién
adecuada entre el sistema educativo y el mercado laboral. Las politicas de educacién son
la base para una planificacidén laboral efectiva, y su desconexiéon puede conducir a
desequilibrios perjudiciales. La alta tasa de abandono escolar es un problema que debe
abordarse para evitar la precariedad laboral y la segregaciéon. La sociedad actual a
menudo promueve una mentalidad de "vivir para trabajar", en lugar de "trabajar para vivir",
lo que crea desequilibrios en el mercado laboral.

La migracién, en muchos casos, se convierte en un parche temporal para estos
desequilibrios, aunque no representa una solucidon sostenible a largo plazo. Ante esta
situacion, es crucial preguntarse por qué la migracién no se coloca en un lugar mas
destacado en la planificaciéon laboral, dado que, con frecuencia, se convierte en un recurso
recurrente para abordar los desequilibrios. Las politicas activas de empleo existen, pero a
menudo se consideran soluciones tacticas en lugar de estratégicas. Para abordar
adecuadamente la gestidon de las migraciones, se necesita una inversion Mas significativa
en estas politicas desde niveles gubernamentales mas altos. Finalmente, es imperativo
situar a la migracién en el centro de las politicas de empleo del Estado. Esto incluye la
necesidad de ampliar el empleo publico en las administraciones para agilizar los tramites
de inclusion en el mercado laboral para la poblacién migrante.

Resultados obtenidos

1. Facilitar los tramites para la incorporacién al mercado laboral. Las personas
migrantes a menudo se enfrentan a obstaculos burocraticos complejos y poco
claros al intentar ingresar al mercado laboral de un nuevo pais. Los procedimientos
pueden ser abrumadores, o que retrasa su capacidad para encontrar empleo y
contribuir al pais de acogida. La obtencidn y presentacion de documentacion
adecuada para la insercion laboral puede ser un desafio importante para las
personas migrantes. Ademas, se suma la ausencia de algunos documentos o de su
reconocimiento de la documentacién extranjera, generando barreras significativas.
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2. Generar politicas de insercién laboral. Existe una desconexidén evidente entre las
politicas de empleo, la oferta y la demanda laboral y la formacién educativa. Esto a
menudo resulta en un desajuste entre las habilidades de las personas migrantesy
las necesidades del mercado laboral, lo que dificulta su integracién exitosa.

3. Fomentar la atencién igualitaria. En algunos casos, las personas migrantes
pueden enfrentarse a discriminacién o trato desigual por parte de funcionarios
gubernamentales encargados de la gestién de tramites laborales y migratorios.
Esto no solo es injusto, sino que también dificulta aun mas el proceso de
integracion.

4. Unificar los criterios dentro de las administraciones publicas. La falta de
uniformidad en los procedimientos y criterios utilizados por diferentes
administraciones publicas puede generar confusion y obstaculos adicionales para
las personas migrantes en busca de empleo y servicios.

5. Informar al empresariado sobre la contratacién de personas migrantes. Muchos
empresarios y empresarias pueden no estar familiarizadas con los procedimientos
Yy requisitos necesarios para contratar a personas migrantes, lo que lleva a la
percepcion errénea de que contratar a migrantes es complicado o incluso ilegal.

6. Fomentar la formacion, accesibilidad digital e idiomatica. Las personas
migrantes pueden enfrentar dificultades en la adquisicién de nuevas habilidades,
el acceso a recursos digitales y la superacidn de barreras idiomaticas que les
permitan competir efectivamente en el mercado laboral de su nuevo pais.

7. Facilitar la continuacion de estudios a las personas jévenes. La presion para que
la juventud migrante ingrese al mundo laboral a una edad temprana, en lugar de
continuar su educacién, puede resultar en una falta de formacién adecuada y
oportunidades limitadas en el futuro. La separaciéon entre politicas de empleo
juvenil y formacién educativa debe ser abordada para promover un desarrollo mas
completo y sostenible.

En resumen, el empleo es un componente esencial en la gestidon de las migraciones, y su
planificacion efectiva debe abordar no solo la creacién de empleo, sino también la
sincronizacién con la demanda laboral real, la educacién, la mentalidad laboral y una serie
de desafios especificos relacionados con la poblacién migrante. Esto requiere un enfoque
estratégico y una inversion significativa en politicas laborales y migratorias, que
consideren la migracidon como un elemento clave en la solucién de los desequilibrios
laborales que existen actualmente.
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Prevencion del racismo, la
xenofobia y otras formas de
intolerancia

El apartado de Prevencion del racismo, la xenofobia y otras formas de intolerancia trata
de afrontar las situaciones en las que una persona no puede disfrutar de sus derechos
fundamentales y/o legales en condiciones de igualdad con otras personas, debido a
distinciones que se establecen en las leyes, la politica o en el trato aplicado.

Participantes

El foro de trabajo sobre Prevencion del racismo, la xenofobia y otras formas de intolerancia
se realizd el jueves 28 de septiembre de 2023. En su desarrollo participd Eva Martinez
Ambite (UGT-Servicios PuUblicos) como persona experta propuesta por la organizaciéon del
MIGRADMI. La facilitacién del foro fue realizada por Sara Rodriguez de Vega.

En este espacio han participado 22 personas (22,7% hombres y 77,3% mujeres) en
representacion de 18 entidades y a titulo individual:

- Asociacion Provivienda. - El Patio de las Culturas.
- Ayuntamiento de Las Palmas de Gran - Fundacién Adsis.
Canaria.

- Fundacion Canaria Main.
- Ayuntamiento de Manlleu.

- Fundacién Canaria para la Formacion
- Casa Africa. Integral e Insercién Socio-Laboral

"Ataretaco".

-  CEDRE-Ministerio Igualdad.

- Radio Ecca.
- Colectiva 1600s.

- Red de accidn e investigacién social.
- Comisién Espafiola de Ayuda al Refugiado

en Canarias. - SINPROMI - Sociedad Insular para la
Promocion de las Personas con
- Comunidad Baha'i de Espafia. Discapacidad.
- Direccién General de Servicios Sociales e - Social Innovation Cluster For Change.

Inmigraciéon del Gobierno de Canarias.
- Universidad Auténoma de Madrid.
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Contextualizacion del foro de trabajo
Eva Martinez Ambite, UGT-Servicios Publicos

Abordar la prevencién del racismo, la xenofobia y otras formas de intolerancia en las
planificaciones de gestién de migraciones es de suma importancia para tratar la falta de
incidencia o impacto de las anteriores politicas sociales destinadas a la reduccién del
racismo y la discriminacion, tal y como manifiestan la Unién Europea y las instituciones
espafolas. Algunas de las herramientas actuales para combatir el racismo son los
sucesivos informes de la Comisidon Europea contra el Racismo y la Intolerancia (ECRI); la
Agenda 2030 y los Objetivos para el Desarrollo Sostenible (ODS) de Naciones Unidas y la
Estrategia de Desarrollo Sostenible (EDS) de Espafa; el Plan de Accién sobre Integraciéon e
Inclusidén 2021-2027 de la Unidn Europea; el Plan de Accién de la Unidn Europea
Antirracismo para 2020-2025; la recomendacion CM/Rec(2022)10 del Comité de Ministros
a los Estados miembros sobre politicas multinivel y gobernanza para la integracion
intercultural del Consejo de Europa, y el Marco Estratégico de Ciudadania e Inclusién,
contra el racismo y la xenofobia (2023-2027).

El racismo y la xenofobia son las causas mas frecuentes de discriminacién segun los
sucesivos informes del Ministerio del Interior' y siguen creciendo, constituyendo un tercio
de la totalidad de los delitos de odio en nuestro pais. Otros factores como el sexo, el
género, la edad, la diversidad sexual, la diversidad funcional, la cultura o las creencias,
pueden jugar un papel determinante en las situaciones de discriminacién y deben
tenerse muy en cuenta a través de un enfoque interseccional. Lograr la igualdad es tarea
fundamental de un Estado y de los servicios publicos. Para lograr una convivencia
colectiva que propicie de manera efectiva la inclusidon social y garantice la igualdad de
oportunidades para toda la ciudadania, habrd que hacer y lograr cambios estructurales
gue hagan que esos valores, aun no conseguidos, se tornen reales. Es una tarea
complicada, pero a la que no se puede ni debe renunciar. La Administracion publica
desempefia un rol fundamental como garante del bienestar social y la Constitucion
espafola de 1978 alude a la necesidad de hacer real y efectiva la igualdad a partir de estos
servicios dirigidos a cubrir las necesidades de toda la ciudadania.

! Informe sobre Ia evolucion de los delitos de OdIO en Espafa. M|n|ster|o del Inter|or

e evolumon _delitos_odio_ Espana 2021_126200207. pdf
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Resultados obtenidos

1. Abordar el racismo en todas sus dimensiones. Es esencial reconocer y abordar el
racismo en todas sus dimensiones, que incluyen el racismo social, estructural e
institucional. Esto implica identificar y corregir no sélo las actitudes y prejuicios
individuales, sino también las politicas y practicas discriminatorias arraigadas en
las estructuras sociales y gubernamentales.

2. Incorporar un enfoque interseccional. Para comprender completamente las
experiencias de discriminaciéon, se debe adoptar un enfoque interseccional que
considere cémo multiples formas de opresién, como el racismo y el sexismo, se
entrelazan y afectan a las personas de manera diferenciada.

3. Tener diagnésticos del racismo institucional. La recopilacién de datos que
incluyan la variable étnico-racial basada en la autoidentificacién es crucial para
evaluar el alcance del racismo institucional en una sociedad. Estos diagndsticos
proporcionan una base soélida para implementar politicas antirracistas efectivas.

4. Cambiar la percepcion sobre la comunidad y no sobre las migraciones.
Construir la percepciéon de una comunidad diversa, en tanto que es esencial
cambiar la percepcidén de que las migraciones no son un problema aislado, sino
parte de una comunidad diversa. Esto implica promover una mentalidad inclusiva
que celebre la diversidad como un activo en lugar de una amenaza. Asi mismo, se
ha de ampliar la mirada, mas alla de las personas migrantes y entender que los
prejuicios y conductas racistas también se comenten sobre la poblacién espafola.

5. Aumentar la representatividad. Es necesario que las personas pertenecientes a
los grupos/colectivos “racializados” pasen a formar parte/que estén representados
en los espacios (de poder, servicios publicos, etc.). Una estrategia posible pasa por
realizar acciones positivas para que dichos grupos accedan a espacios en los que
actualmente estan excluidos.

6. Invertir mas recursos. La lucha contra el racismo requiere recursos financieros y

un compromiso sostenido. Esto incluye la inversion en programas educativos,
sociales y culturales que promuevan la diversidad y la igualdad.
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7. Trabajar la via de la denuncia. Establecer mecanismos efectivos para la denuncia
de incidentes racistas es fundamental para combatir la impunidad. Esto puede
incluir la promulgacién de leyes que penalicen la discriminacion racial y la difusiéon
de odio. Se debe dar maxima difusion a casos ejemplares en la lucha contra el
racismo, como sentencias judiciales que condenen el discurso de odio, para
inspirar y motivar a la sociedad y a las administraciones.

8. Declarar espacios y municipios libres de racismo. Declarar espacios y municipios
libres de racismo es un paso simbdlico importante que demuestra el compromiso
de una comunidad con la igualdad y la inclusion.

9. Promover el antirracismo. Al igual que se hizo con la igualdad de género, se debe
destacar cémo el antirracismo beneficia a toda la sociedad y promueve una
convivencia armoniosa.

10. Utilizar un lenguaje inclusivo. Utilizar un lenguaje que enfatiza la igualdad de las
personas y evite las divisiones entre "nosotros" y "ellos" es esencial para promover
la unidad y la empatia.

11. Establecer un marco regulatorio. Establecer y aplicar un marco regulatorio que
combata la desinformacién y penalice la difusién de bulos racistas es fundamental
para evitar la propagacion del odio.

12. Visibilizar buenas practicas. Destacar y promover las "buenas practicas" en la
lucha contra el racismo es esencial para inspirar a otros y mostrar que el cambio es
posible.

13. Contar con referentes en arte y medios. La inclusion de referentes étnico-raciales
en el arte y en los medios de comunicacién es crucial para contrarrestar
estereotipos y promover la diversidad.

14. Colaborar con medios de comunicaciéon. Colaborar con los medios de
comunicacién para renovar las narrativas y promover mensajes antirracistas es una
estrategia efectiva. Generar lemas que ilusionen, generen adhesidén, motiven, en
torno a la diversidad, convivencia, etc. Que puedan hacer frente a los mensajes y
lemas racistas y xenéfobos que se difunden en nuestra sociedad.

15. Poner en valor el trabajo/intervencién comunitaria. Valorar y apoyar el trabajo
comunitario es fundamental para construir puentes entre diferentes grupos y
promover la comprensiéon mutua.

Estas acciones y estrategias son esenciales para abordar el racismo en todas sus formasy

trabajar hacia sociedades mas justas, inclusivas y equitativas.
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Servicios Sociales

Los servicios sociales aluden al conjunto de servicios y prestaciones orientados a
garantizar el derecho de todas las personas a la proteccién social, con la finalidad de
prevenir, atender y dar cobertura a las necesidades individuales y sociales basicas.

Participantes

El foro de trabajo sobre Servicios Sociales se realizé el jueves 28 de septiembre de 2023. En
su desarrollo participé Jésica Ramos Rodriguez (Colegio Oficial de Trabajo Social de Santa
Cruz de Tenerife) como persona experta propuesta por la organizacion del MIGRADMI. La
facilitacion del foro fue realizada por Julia Sanz Cabello.

En este espacio han participado 15 personas (46,7% hombres y 53,3% mujeres) en
representacion de 10 entidades y a titulo individual:

- Asociacioén de la Proteccién al Menor en La Palma.

- Asociacion SUMAS.

- Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife.

- Ayuntamiento de Yaiza.

- Direcciéon General de Servicios Sociales e Inmigraciéon del Gobierno de Canarias.
- Fundacién Cruz Blanca.

- Fundacion SAMU.

- Instituto Municipal de Atencién Social (IMAS) de Santa Cruz de Tenerife.

- Radio ECCA.

- Universidad Auténoma de Madrid.
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Contextualizacién del foro de trabajo
Jésica Ramos Rodriguez, Colegio Oficial de Trabajo Social de Santa Cruz de Tenerife

El ambito de Servicios Sociales es importante en la planificaciéon, en la medida en que hay
una normativa a seguir que presenta especificidades de protecciéon social a las personas
migrantes y unas directrices autonémicas y locales. Es cierto que hay competencias
estatales para atender la especificidad de la poblacién que ha sufrido un proceso
migratorio forzado, dotando de presupuesto a programas de Acogida Humanitaria, pero
debemos levantar el foco y comprender que una persona migrada pueda tener multiples
realidades que deben estar recogidas en un sistema de Proteccidén Social amplio y que
garantice la inclusién de todas las personas, teniendo presente el acceso a los servicios
sociales, tanto generales como especializados.

Algunas problematicas detectadas, que justifican que se deben reflejar en el plan
indicaciones claras para desarrollar un Sistema de Proteccidén Social autonémico que
integre en igualdad de oportunidades a toda la poblaciéon residente, son las siguientes:

1. Falta una definicién de “situacién de urgencia y emergencia social”. Actualmente
las personas migrantes en situacidon administrativa irregular se encuentran
excluidas de las ayudas de urgencia y emergencia social gestionadas por las
unidades de trabajo social de los diferentes municipios de la Comunidad
Auténoma de Canarias. En ocasiones, existiendo bases reguladoras inclusivas que
si permiten el acceso a sus prestaciones con la presentacién del pasaporte, se
estan encontrando desde hace tiempo con la imposibilidad de gestionar las
ayudas de emergencia y urgencia social, debido a las advertencias e instrucciones
verbales de las tesorerias municipales que instan a no tramitarlas porque se ven
con dificultad para justificarlas posteriormente ante la Agencia Tributaria.

2. Falta de homogeneidad en las corporaciones locales. Cada municipio presenta en
sus bases reguladoras los requisitos de acceso a las ayudas de urgencia y
emergencia social.

3. Acceso a los servicios sociales especializados. Equipos de Infancia y Familia,
Personas Mayores u otros grupos de poblacion, ¢existe una tendencia a la inclusion
de las personas residentes, independientemente de su situacidén administrativa o
se delega exclusivamente a una intervencidn autondmica? ¢;Se tienen presentes
las situaciones de vulnerabilidad multiple que presenta una persona migrada?
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Resultados obtenidos

Unificar procedimientos entre recursos. Ante la creciente necesidad de recursos
y coordinacién, es esencial que las distintas disciplinas que trabajan en el ambito
de los servicios sociales tengan formas claras y organizadas de proceder y actuar.
Esto asegura una respuesta efectiva y coherente a las necesidades de las personas
migrantes.

Reducir la diversidad y pluralidad de criterios entre administraciones locales.
Cada comunidad auténoma tiene sus propias leyes de servicios sociales, y cada
municipio de la Comunidad Auténoma de Canarias regula el acceso a los Servicios
Sociales a través de sus propios reglamentos, lo que puede conducir a la falta de
consenso y unificacidén de criterios entre las administraciones locales. Esto puede
resultar en dificultades para implementar procedimientos de manera uniforme y
eficiente. Ademas, gran parte de la responsabilidad publica en la atencién a las
personas migrantes recae en el tercer sector, pero cada entidad tiene sus propias
formas de proceder y actuar. Es crucial unificar criterios de procedimiento y
establecer directrices para intervenir de manera efectiva.

Definir "situacién de urgencia y emergencia social". La falta de una definicion
clara de lo que constituye una "situacidn de urgencia y emergencia social" en la
Ley de servicios sociales de Canarias genera ambiglUedad en la interpretacion y
aplicacién de la normativa. Esta falta de claridad puede dejar a algunas personas
fuera de la atencidn o generar confusion en los procedimientos.

Facilitar el acceso a las ayudas de emergencia social. La falta de perfiles bien
definidos en los reglamentos municipales dificulta el acceso a las ayudas de
emergencia social. Ademas, la influencia de Hacienda y el Impuesto de Renta
sobre las Personas Fisicas (IRPF) en la declaracién de estas ayudas ha generado
retrocesos en la forma en que se proporcionan.

Aumentar el personal en la administracion publica. En las corporaciones locales
no hay personal especializado que ofrezca asesoramiento social y juridico. Los
protagonistas del Tercer Sector, que con financiacidn publica ofrece servicios
especializados a través de subvenciones, no cuentan con una financiacidn
concertada, lo que ocasiona discontinuidad en los programas. La falta de personal,
especialmente en areas como extranjeria, afecta la calidad de la atencién y el
asesoramiento.

Aumentar los presupuestos. Se considera necesario aumentar los presupuestos
en las convocatorias de subvencién destinados a programas de atencién a la
poblacidn migrante o facilitar la integracion de la poblacién migrante con acciones
de sensibilizacion.
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7. Facilitar el empadronamiento. La necesidad de que los ayuntamientos cumplan
con el reglamento y la obligacion de empadronar a las personas migrantes es
esencial para garantizar el acceso a servicios basicos, como la escolarizacién de
menores extranjeros Nno acompafados. Se detectan situaciones de negacion de
reconocimiento de registro de padrén municipal como derecho y deber.

En resumen, los servicios sociales desempefian un papel fundamental como la primera
puerta de acogida para las personas migrantes. Para asegurar una atencién de calidad y
respetar los derechos humanos, es necesario empadronar a las personas, establecer
criterios y procedimientos claros, coordinar con el tercer sector y dotar de suficiente
personal y recursos econdmicos a los servicios sociales locales. La planificacién en la
gestiéon de las migraciones debe ser integral y coordinada para abordar las diversas
situaciones que puedan surgir y garantizar una atencién efectiva y respetuosa.
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Sanidad

El acceso a la sanidad hace referencia al derecho fundamental para la vida de las
personas y se contextualiza como el conjunto ordenado de servicios gubernamentales
para preservar la salud de la poblacién de un territorio.

Participantes

El foro de trabajo sobre Sanidad se realizé el jueves 28 de septiembre de 2023. En su
desarrollo participd Ignacio Pefla Ruiz (Asociacion para el Estudio de las Enfermedades
Infecciosas - Salud Entre Culturas) como persona experta propuesta por la organizacion
del MIGRADMI. La facilitacion del foro fue realizada por Mercedes de Leén Duarte.

En este espacio han participado 6 personas (33,3% hombres y 66,7% mujeres) en
representacion de 3 entidades:

Fundacién General de la Universidad de La Laguna.
Plataforma Yo si atiendo.

Servicio Canario de Salud.
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Contextualizacién del foro de trabajo

Ignacio Pefa Ruiz, Asociacion para el Estudio de las Enfermedades Infecciosas - Salud Entre
Culturas - Unidad de Referencia Nacional para Enfermedades Tropicales - Hospital Universitario
Ramodn y Cajal de Madrid

La planificacién en la gestién de las migraciones en el ambito de la sanidad es esencial
para garantizar la convivencia y la atencidn adecuada de las personas migrantes en el
sistema de salud. Sin embargo, a menudo se percibe a la sanidad como un ente aislado,
tanto por parte de los recursos técnicos como por la ciudadania.

La salud no suele ser un motivo para migrar, con algunas excepciones, como son los casos
de Virus de la Inmunodeficiencia Humana (VIH) donde en los paises de origen haya
dificultades para acceder al Tratamiento Anti Retroviral (TAR), o donde el estigma asociado
al VIH ponga en peligro la propia integridad de las personas.

El estado de salud de la inmensa mayoria de la poblacién migrante a su llegada a nuestro
pais es bueno o muy bueno (“tecria _del inmigrante sano”), si no fuera asi es muy
complicado que puedan hacer frente al periplo migratorio, sobre todo aquellas personas
qgue migran desde el continente africano. En cambio, debido a las peores condiciones
sociosanitarias de la poblacién migrante con respecto de la poblacién autéctona, el estado
de salud de aquélla evoluciona peor que la de la poblacidén autdctona (determinantes
sociales de la salud).

Resultados obtenidos

1. Reconocer la salud como determinante social. Reconocer que la salud es un
determinante social crucial en la vida de las personas migrantes. A menudo, las
personas migrantes llegan "sanas" en el sentido de no tener patologias fisicas, pero
su salud estd influenciada por factores sociales y de integracién en su nuevo
entorno. La vida social y la integraciéon desempefian un papel determinante en su
salud.

2. Comprender las diferencias culturales. La concepcién de salud varia segun las
culturas y las experiencias de las personas. Es importante comprender y respetar
estas diferencias culturales en la atencién sanitaria. La adaptacion del sistema
puUblico de salud a estas situaciones es esencial para brindar una atencion eficazy
sensible a la diversidad cultural.

3. Implantar la figura de la persona profesional mediadora intercultural. La
cercania personal y la disponibilidad de recursos, como los/as profesionales de la
mediacion intercultural, son fundamentales para garantizar que las personas
migrantes puedan acceder a la atencion médica de manera efectiva. Los/as
mediadores/as interculturales deben ser una figura presente en la propia consulta
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médica, ya que ayudan a superar diferentes barreras (Informe sobre la necesidad

de la creacién de un se o de interpretacién v mediaciéon intercultural sanitaria).

4. Poner en valor la importancia de la interpretacion y mediacién intercultural en
la atencién sanitaria. La pregunta sobre quién debe llevar a cabo la interpretaciéon
es importante. En Canarias, existen intérpretes disponibles para situaciones
puntuales. Sin embargo, la calidad de la atencién médica mejora cuando estos
profesionales estan presentes y facilitan la comunicacion.

5. Humanizar la atencién sanitaria. La sensibilizacién de los/as profesionales es
esencial para humanizar el proceso de atencidn sanitaria y garantizar que la
informacion se transmita adecuadamente (Como trabajar con un intérprete en

consulta).

La salud es un derecho fundamental y esencial para el desarrollo de la vida de todas las
personas, incluyendo las migrantes. La sanidad puede ser tanto una barrera como un
lugar de acogida. Garantizar el acceso a la sanidad y la integracion de la atencidn médica
en la comunidad es esencial para abordar los desafios que enfrentan las personas
migrantes en el sistema de salud. En resumen, la planificacién en la gestion de las
migraciones en la sanidad debe considerar la diversidad cultural, la accesibilidad y la
importancia de la salud como determinante social.
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Vivienda

La vivienda es un dmbito que contempla el acceso a la misma y al sistema publico de
ayudas, siendo un elemento de inclusion social y un pilar central del bienestar de las
personas para el desarrollo de la vida privada y familiar.

Participantes

El foro de trabajo sobre Vivienda se realizd el jueves 28 de septiembre de 2023. En su
desarrollo participd Fernando Rodriguez Garcia (Asociacién Provivienda) como persona
experta propuesta por la organizacién del MIGRADMI. La facilitaciéon del foro fue realizada
por Gilary Angélica Barrios Negrin.

En este espacio han participado 3 personas (100% hombres) en representacion de 3
entidades:

- Asociacién Benéfica Canoa Solidaria.
- Asociacién Mensajeros de La Paz Canarias.
- Radio ECCA.

Contextualizacion del foro de trabajo
Juan Iglesias Martinez, Universidad Pontificia Comillas

La vivienda es de gran importancia en la planificaciéon de la gestion de las migraciones,
diversidad cultural y convivencia social por varios factores:

- Factor clase social: las migraciones a menudo involucran a personas que se
encuentran en situaciones econémicas precarias, con bajos salarios y limitado
acceso a la vivienda. La planificacion debe abordar esta realidad, asegurando que
las personas migrantes tengan acceso a viviendas adecuadas y asequibles,
evitando su concentraciéon en areas de vivienda de baja calidad.

- Ausencia de politica publica en vivienda: la falta de regulacién y politicas publicas
en el mercado de la vivienda puede exacerbar los problemas de acceso para las
personas migrantes. La planificacién debe incluir politicas especificas que protejan
sus derechos y promuevan un mercado de viviendas justo y equitativo.
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- Discriminacién y cierre étnico: la discriminacion y el prejuicio étnico pueden
dificultar el acceso de las personas migrantes a viviendas adecuadas. La
planificacion debe trabajar en la eliminacién de estas barreras, promoviendo la
igualdad de oportunidades para todos, independientemente de su origen étnico.

- Redes sociales y estrategia de subcontratacion: las redes sociales y las estrategias
de subcontratacién pueden ser mecanismos de supervivencia para las personas
migrantes, pero a menudo resultan en condiciones de vivienda precarias. La
planificacion debe considerar cdmo apoyar a estas personas, ofreciendo soluciones
de vivienda seguras y promoviendo salarios justos.

En cuanto a las politicas y medidas en el campo de la vivienda para generar una buena
planificacion en la gestion de las migraciones, se deben llevar a cabo las siguientes
acciones:

- Politicas de cohesidon social: deben implementarse politicas publicas universales
gue mejoren las condiciones laborales, la proteccién social y el acceso a servicios
basicos, tanto para la poblacidén nativa como para las personas migrantes. Esto
debe incluir la creacidn de un pargque publico de viviendas asequibles y la
promocién de asociaciones de vivienda para reducir la especulacion en el mercado
y garantizar la igualdad de acceso a la vivienda.

- Politicas de gestion de la diversidad: las politicas deben abordar el prejuicio grupal
de manera transversal, promoviendo la convivencia interétnica. Esto incluye la
promocioén de una menor segregacion residencial-espacial, donde las personas de
diferentes origenes puedan vivir juntas, asi como la intermediacién en el acceso a
la vivienda y en la resolucion de conflictos vecinales desde una perspectiva de
convivencia.

En resumen, la vivienda en la planificaciéon de la gestidon de las migraciones es importante
porque afecta directamente a la calidad de vida y a la integracion de las personas
migrantes en la sociedad de acogida. Las politicas y medidas deben abordar las barreras
gue enfrentan, promoviendo la igualdad de oportunidades y la convivencia interétnica en
el acceso a la vivienda.
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Resultados obtenidos

1. Fomentar la colaboracién por parte de la administracion publica. Los Servicios
Sociales, aunque brindan ayudas, no estdn adecuadamente conectados con la
vivienda, lo que limita su eficacia. Ademas, se ha sefalado que la ley de vivienda no
menciona especificamente a las personas migrantes, invisibilizando a ciertos
grupos.

2. Aumentar el personal y recursos humanos en el sector de la vivienda. La
escasez de profesionales dedicados a abordar estos temas dificulta la
implementacion efectiva de politicas y programas de vivienda. El informe
entregado por el Diputado del Comun de Canarias, Rafael Yanes, sobre la situacion
de la vivienda en el archipiélago subraya la necesidad de abordar este problema
desde una perspectiva social. Una vivienda no es solo un techo sobre la cabeza; es
un elemento fundamental que permite a las personas disfrutar de una vida plenay
satisfactoria.

3. Intervenir en el mercado inmobiliario. La vivienda se ha convertido en el principal
factor de exclusiéon en la sociedad actual, y su polarizacién es un problema
estructural. Ademas, es esencial abordar las necesidades especificas de diversos
colectivos, incluyendo a personas jévenes extuteladas y adultas con desafios
administrativos de regularizacion.

4. Invertir en parques de vivienda publica. A escala europea se enfatiza esta
inversion, ya que muchos se encuentran en desuso. Espana se ha comprometido a
invertir en este sentido a través de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
pero su cumplimiento es incierto. Se trata de un desafio importante, exacerbado
por el auge del alquiler vacacional. Esto afecta especialmente a las personas
migrantes y a las jovenes extuteladas, quienes enfrentan una doble exclusidon. Los
centros de acogida estan saturados, y la falta de alternativas de vivienda es un
problema critico. Lo que hay que poner el foco es en la rehabilitaciéon de viviendas
existentes en lugar de construir nuevas.

5. Eliminar la polarizacién en la vivienda. La polarizacion asi como el temor a que
las personas extranjeras tengan acceso a la propiedad, son desafios adicionales
qgue deben abordarse en la planificaciéon de la vivienda. La discriminaciéon y la
exclusion son obstaculos significativos que deben superarse.

6. Fomentar la participacion ciudadana. La planificacion en areas especificas, como
campamentos destinados a personas migrantes, requieren una atencidn
constante y la participacién activa de la comunidad local. La participacion
ciudadana es esencial para garantizar que las soluciones sean adecuadas y justas.
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7. Distinguir responsabilidades. El tercer sector desempefa un papel importante en
la generaciéon de recursos de vivienda, pero es fundamental distinguir claramente
las responsabilidades de las organizaciones y la administracién publica para evitar
duplicacion de esfuerzos y garantizar una distribucioén eficiente de recursos.

8. Ofrecer una financiacion adecuada y sostenible. Es importante para respaldar
cualquier plan de vivienda a largo plazo. Las convocatorias de migracién y los
conciertos sociales son herramientas que pueden brindar financiacién a largo
plazo, pero es necesario que la administracion esté involucrada y comprometida.

9. Implementar politicas de vivienda. Es esencial planificar desde el inicio para
facilitar el trabajo posterior y garantizar una implementacion exitosa de las
politicas de vivienda. La sostenibilidad politica y la estabilidad son factores criticos
para mantener una planificacién efectiva y duradera.

10. Generar interconexion entre diferentes entidades y servicios. La falta de
conexidn es un problema comun en la planificacién. La creacidn de un "Expediente
social Unico" podria mejorar la coordinaciéon y garantizar una atencidén mas
eficiente.

En resumen, para abordar estos problemas, es crucial trabajar en la parte comunitaria
para generar redes de apoyo y mejorar la planificacion urbana de la vivienda. La
comunicacion entre la ciudadania, los recursos técnicos y la administraciéon debe ser
fluida, transparente y estable. Ademas, se necesita una financiacion sostenible y una
planificacion preventiva que priorice la calidad de la vivienda.
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Enfoque transversal desde
una perspectiva de género,
derechos humanos e
interseccionalidad

El apartado de Enfoque transversal desde una perspectiva de género, derechos humanos
e interseccionalidad se enfoca hacia el uso de métodos que garanticen y posibiliten la
implementacion de la perspectiva de género, derechos humanos e interseccionalidad
como enfoque transversal para la elaboracion de planes en materia de migracion.

Participantes

El foro de trabajo sobre Enfoque transversal desde una perspectiva de género, derechos
humanos e interseccionalidad se realizé el viernes 29 de septiembre de 2023. En su
desarrollo participd Tania Sordo Ruz (Colectiva 1600s) como persona experta propuesta
por la organizacion del MIGRADMI. La facilitacion del foro fue realizada por Gilary Angélica
Barrios Negrin.

En este espacio han participado 27 personas (22,2% hombres, 70,4% mujeres y 7,4% otros)

en representacion de 22 entidades y a titulo individual:

- Aldeas Infantiles SOS.

- Asociacion Acciones Unidas.

- Asociaciéon Actua.

- Asociacién Canaria de Psicéloga
Asistencial Laurisilva (ACAPASIL
CANARIAS).

- Asociacién Mamachama.

- Ayuntamiento de Arrecife.

- Ayuntamiento de Las Palmas de Gran
Canaria.

- CEDRE-Ministerio de Igualdad.

- Comisién Espafiola de Ayuda al
Refugiado en Canarias.

- Diputacién del Comun de Canarias.

- Diputacién Foral de Alava.

- El Patio de las Culturas.

Fundacién Canaria Main.

Fundacién Canaria para la Formacion
Integral e Insercién Socio-Laboral
"Ataretaco".

Fundacién Cepaim.

Fundacién Cruz Blanca.

Instituto Insular de Atencién Social y
Sociosanitaria (IASS) del Cabildo de
Tenerife.

MITRA - Transnational Migrations
Masters.

Radio ECCA.

Universidad de Las Palmas de Gran
Canaria.

Universidad de Lille.

University of Graz.

41



AD M I _ PLan.ificacic'm.en Qestién de las

Migraciones, Diversidad Cultural
ENCUENTRO ESTATAL y Convivencia Social desde las
Administraciones Publicas

Contextualizacion del foro de trabajo
Tania Sordo Ruz, Colectiva 1600s

En muchas ocasiones, la planificacidn en gestién de las migraciones, diversidad cultural y
convivencia social se ha hecho y se continda haciendo, pensando en las experiencias de
los hombres, las cuales se suelen colocar en el centro. Esto tiene que ver con el
androcentrismo, el cual ha sido definido por Maria José Guerra Palmero como “aquella
vision del mundo en el que la experiencia masculina del mundo, determinada social e
histéricamente, es canon y metro patron”. Por lo que todo se mide y desarrolla a partir de
esta experiencia. Una planificacion llevada a cabo desde esta vision, excluye a las mujeres,
a sus experiencias y necesidades. Por lo tanto, no se ajusta a la realidad. Esto ha sido
cuestionado por la perspectiva de género, la cual es consciente de esta vision, la cuestiona
y busca transformarla. La perspectiva de género elimina los sesgos existentes, los
prejuicios y estereotipos, y toma en cuenta cdmo las mujeres viven y experimentan las
migraciones de forma diferenciada, condicionadas por las relaciones asimétricas de poder
y por los papeles, comportamientos, actividades y atribuciones que socialmente se
consideran como apropiados para las mujeres y para los hombres.

También, en muchas ocasiones, no se suele ver a las personas migrantes como titulares
de derechos, lo cual conlleva obligaciones de los Estados, tanto en lo estatal y autonédmico,
como en lo local. Esto tomando en cuenta que todos los Estados, como el espafiol, deben
respetar, proteger y garantizar los derechos de todas las personas sin discriminacion,
incluida la interseccional, independientemente de si son extranjeras, su situacién
administrativa, su pais de origen, o su “raza” -entendida como una construccion social y no
de forma bioldgica-, etnia, sexo/género, religion, si son personas con diversidad funcional,
o independientemente de su orientacion sexual o identidad de género. En el caso de las
mujeres, una perspectiva de género y de derechos humanos, toma en cuenta que son
titulares de derechos, colocandolas a ellas y a sus derechos en el centro, tomando en
cuenta sus opiniones, generando espacios de participacion y no hablando por ellas.
Respeta y garantiza su derecho a la igualdad y no discriminacidén, y toma en cuenta el
marco internacional y europeo de proteccién de los derechos humanos. En este sentido, el
Estado espafol ha ratificado la mayoria de los instrumentos de proteccién de derechos
humanos.

Cuando se desarrolla una planificacion, la interseccionalidad invita a reflexionar a quién se
esta pensando en el centro de ésta, y a quién no. Para tomar en cuenta que las mujeres
tienen experiencias distintas que los hombres, pero que, también, no todas las mujeres
tienen las mismas experiencias ni necesidades, debido a la interseccidn, por ejemplo, del
machismo con el racismo.

2 Maria José Guerra Palmero. 2007.  Es inevitable el etnocentrismo? Aportaciones feministas a un debate en
curso. THEMATA, REVISTA DE FILOSOFIA, 39, p. 60.
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Como senalan Patricia Hill Collins y Sirma Bilge, la interseccionalidad permite comprender
y analizar la complejidad en el mundo, tomando en cuenta que los acontecimientos y las
condiciones de la vida politica, social e individual, muy pocas veces puede comprenderse
como conformados por un solo factor o eje, comprendiéndose mejor siendo conformados
no sélo por un eje de divisién social, factor o sistema de opresion, sea la “raza”, el género o
la clase social, sino por varios ejes que trabajan juntos e influyen unos a otros®. Por ello, es
importante tener presente la interseccionalidad como una herramienta que nos permite
acercarnos mas a la realidad a la hora de desarrollar una planificacion. Si se tienen en
cuenta los distintos factores o ejes, se van a poder obtener mejores resultados.

Ahora bien, las perspectivas de género, derechos humanos e interseccional tienen que ser
aplicadas de manera transversal en toda la planificacion. Desde cdmo se disefia, ejecuta e
incluso evalua. De la misma manera, existe un desarrollo sobre cémo estas perspectivas
son una obligacidén del Estado espanol en todos sus niveles, obligacién dada por el
sistema universal de proteccién de derechos humanos, el de Naciones Unidas, el regional,
del Consejo de Europa, y también por el marco de la Unidén Europea. De esta manera,
cuando se lleva a cabo una planificacién, siempre se debe tener presente a los derechos
humanos y a las mujeres como titulares de derechos, asi como a las obligaciones de
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos. Siempre se debe tomar en cuenta
gue las mujeres tienen experiencias, riesgos, necesidades e impactos diferenciados por las
relaciones de poder histéricamente desiguales y la construccion de papeles,
comportamientos y actividades que la sociedad considera apropiados para ellas, y que la
realidad social esta atravesada por distintos factores, sistemas o ejes que impactan la vida
de algunas mujeres de manera distinta dependiendo de su interseccion. Por lo que,
cuando se lleva a cabo una planificacidn, es necesario realizar las siguientes preguntas:

a. ¢Se esta colocando en el centro la experiencia de los hombres?

b. ¢El punto de partida es un solo marco, eje de desigualdad o se esta
considerando un solo sistema de opresidn?

c. ¢Se estd teniendo en cuenta el marco internacional y regional de derechos
humanos?

d. (Se estd teniendo en cuenta la experiencia de las mujeres? En caso
afirmativo, ¢coémo titulares de derechos y con agencia?
¢Se esta teniendo en cuenta la diversidad de las mujeres?

f. (Se estd teniendo en cuenta a las mujeres latinoamericanas, africanas,
afrodescendientes, asiaticas, de origen asiatico, con origen en Ameérica
Latinay el Caribe? ¢ A algunas o a todas?

g. ¢Se estan reproduciendo los estereotipos de género sobre las mujeres
migrantes?

h. ¢Se estd escuchando y teniendo en cuenta las opiniones y experiencias de
las mujeres en todo el proceso de planificacién?

* Patricia Hill Collins & Sirma Bilge. 2016. Intersectionality. United Kingdom: Polity Press.
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Una planificacién con perspectiva de género, derechos humanos e interseccional debe
contar con la participacién paritaria y diversa de mujeres para escucharlas y tomar en
cuenta sus experiencias y opiniones. También de las organizaciones y entidades de
derechos humanos, de mujeres y feministas, tomando en cuenta toda su experiencia. Esta
participacion también debera estar presente en las evaluaciones y seguimientos. Otra
consideracion muy relevante, es tomar en cuenta en la planificacion las distintas formas,
manifestaciones y ambitos de la violencia machista que enfrentan las mujeres, desde una
mirada de prevencidn, atencion, erradicacion y reparaciéon integral, para lo cual también es
necesaria una perspectiva de género, derechos humanos e interseccional.

Resultados obtenidos

1. Respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de las mujeres. El Estado
espafnol debe garantizar los derechos humanos de todas las mujeres, lo cual es su
obligacién, tanto en lo estatal, como en lo autondmico y local. Y todas las mujeres
son titulares de derechos y tienen agencia. No todas las mujeres, en la practica,
tienen los mismos derechos por el racismo, el clasismo o el capacitismo y su
interseccién con el machismo. Existe una interseccionalidad de las opresiones. Hay
gue repensar el marco Unico, como nos muestran feminismos como el chicano o el
feminismo negro. El término ‘interseccionalidad’ ha impactado en las leyes y
politicas publicas, pero aun falta formacién para su comprensién y aplicacion
practica. También dicha inclusiéon o impacto puede ser una oportunidad para el
cambio.

2. Fomentar la paridad. Las mujeres migrantes deben de estar presentes en todos
los espacios, ser escuchadas y que nadie hable por ellas, por lo que en todos los
procesos de planificacion deben desarrollarse procesos que sean paritarios y
diversos, empezando por los propios equipos que diseflan y elaboran las
planificaciones.

3. Promover los procesos comunitarios participativos. En la sociedad civil son un
ejemplo de lo que a veces no se realiza en las instituciones. En ellos vemos claves
como incluir los derechos de las nifias, ninos y adolescentes y a mujeres migrantes
especialistas, sin representatividad en el Estado y sus instituciones. Se necesitan
mMas procesos comunitarios participativos con mujeres migradas como
protagonistas.
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4. Incentivar la perspectiva de género para transformar la realidad. No sélo debe
tratarse como tema o de manera puntual, debe de ser transversal. Incluyendo a las
mujeres trans. Se usa, entre otros, para combatir la violencia institucional presente,
tanto por el machismo, como por su interseccidon con el racismo. Hay que aplicarla
en diagnodsticos, para tener una mejor aproximacion a la realidad. Se deben crear
espacios y procesos de escucha seguros. Deben incluirse en la planificacion
apartados de reparacion integral de victimas y eliminacién de violencias machistas.

5. Aplicar un pensamiento decolonial a la planificacién. Todo estd atravesado por el
pensamiento occidental y el eurocentrismo. Debemos ser conscientes de ello para
no reproducir desigualdades y relaciones de poder en los procesos de
planificacion. El pensamiento occidental estd presente en los puestos publicos y
dificulta la escucha. La sociedad europea es también racista, machista y clasista.
Un primer paso es ser conscientes de cémo todas las personas hemos interiorizado
en menor o mayor medida los sistemas de opresidn, y a partir de ahi, tomar
medidas para desaprenderlos.

6. Plantear propuestas directas. En la planificacion se debe ir mas alld de colocar un
parrafo de perspectiva de género en los proyectos, hay que atender a medidas
concretas y plantear propuestas, pudiendo tomar en cuenta buenas practicas que
ya se estan llevando a cabo y teniendo resultados.

7. Fomentar los grupos focales. Se deben repensar los espacios donde estan o no
estan las mujeres, situdndose en su contexto. Los estereotipos de género adn estan
muy presentes, por ejemplo, auln se considera que lo publico y el espacio publico
es mas apropiado para los hombres y el privado para las mujeres. También existen
estereotipos de género especificos sobre las mujeres migrantes. Los grupos focales
Yy espacios participativos paritarios y diversos permitiran escuchar y construir en
conjunto.

8. Atender qué mujeres estan participando. Y por lo tanto, qué mujeres estan
siendo excluidas. Para responder a ello, hay que usar el filtro de la perspectiva de
género, la interseccionalidad y el enfoque de los derechos humanos. La
perspectiva de género no sélo puede ser una moda, debe ser un elemento
transformador. Las mujeres si son las protagonistas de la planificacién social se
deben ubicar en sus espacios de participacion reales.

9. Atender a una interseccionalidad multinivel. La interseccionalidad conlleva
hablar de los sistemas de opresidn, su interaccidon y colocar a las mujeres migrantes
en el centro. También tiene que ver con ver los privilegios que podemos tenery
qué hacemos con ellos. En todos los paises existe el patriarcado y el racismo.
Debemos tomar en cuenta cada contexto. En el sistema de acogida es muy
importante una perspectiva de género e interseccional.
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Eliminar el racismo institucional. Las mujeres migrantes tienen distintas
necesidades y ven vulnerados sus derechos humanos de forma diferenciada, por
ejemplo, no va a ser lo mismo la situacidn de un hombre migrante que la de una
mujer migrante con discapacidad. Algunas entidades sociales se encuentran
ademas amarradas de manos a la hora de denunciarlo, porque dependen de
financiaciéon o subvenciones publicas. Otro factor es el capitalismo de fondo,
interesado en mantener las opresiones con fines explotadores.

Potenciar la planificacion institucional. Se ha influenciado del enfoque de género
desde la Declaracion de Beijing de 1995 el empoderamiento de las mujeres, que ha
formado parte de la agenda social. Pero existe aun desconocimiento en su
aplicacién y en la incorporaciéon de conceptos necesarios, a través del feminismo
decolonial, como la interseccionalidad. No sélo se ha de hablar de hombres y
mujeres, sino también de identidades de género, religién o cultura. Para dejar atras
el rol asignado de la mujer dentro del patriarcado, se apuesta por crear espacios de
participacion y decision de mujeres diversas.

Empoderar. El trabajo del empoderamiento de las mujeres debe estar formado por
sus reivindicaciones. Es necesario que los hombres se involucren en la
construccion de una sociedad mas igualitaria con nuevas masculinidades.

Representacion. Las mujeres migrantes diversas deben ser parte de las
instituciones del Estado y estar presentes, ademas o en conjunto con la
participacion en leyes y politicas publicas. Las instituciones deben ser un reflejo de
la diversidad de la sociedad espanola.

Utilizar un lenguaje sencillo y contextualizar. Es importante tomar en cuenta
cada contexto para poder comunicar de manera sencilla y sin lenguaje tan
complejo, contribuyendo a la transformacién social hacia la igualdad. Si falla el
lenguaje a la hora de transformar pensamientos, se deben crear nuevos simbolos
positivos desde el arte.

Promover el trabajo intercultural. Son importantes las metodologias que se
puedan compartir con éxito. Las metodologias que no aterrizan los conceptos son
preocupantes, porque la ciudadania, también los hombres, pueden adquirir un
enfoque de género practico y cercano a través del aprendizaje-servicio de la
Universidad de La Laguna, por ejemplo.
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16. Formar al personal de las instituciones publicas. La interseccionalidad requiere
formacién, acceso a las instituciones y resolucion de problemas reales como las
homologaciones de titulos. El personal de los ayuntamientos suele deshumanizar
a las personas oprimidas, atendidas por el tercer sector o no, quizas por
estereotipos o racismos. Es necesaria una presién por parte de las comunidades y
cambios internos, politicos y sociales profundos para superar las barreras
institucionales.

17. Eliminar la opresion. La opresién es violencia, nunca es cultura. No se debe
maquillar el machismo como algo cultural, siempre es politico y susceptible a la
transformacién por parte de la perspectiva de género. Quien lucha contra las
opresiones en determinados contextos, se arriesgan a romper con su comunidad.

18. Hacer politica. Hacer politica va mas alld de las instituciones, en este foro de
trabajo convivimos, no coexistimos, y también hicimos politica.
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Gobernanza de planificacidon
y didlogo multinivel

El apartado de Gobernanza de planificacion y didlogo multinivel aborda los
planteamientos de direccion estratégica con 6rganos consultivos y/o ejecutivos para la
informacioén, seguimiento y toma de decisiones en la ejecucion y evaluacion de los planes
en materia de migracién, considerando las distintas escalas o niveles competenciales.

Participantes

El foro de trabajo sobre Gobernanza de planificacion y didlogo multinivel se realizé el
viernes 29 de septiembre de 2023. En su desarrollo participd José Manuel Alamo
Candelaria (experto en gestidn de la diversidad cultural y politicas migratorias) como
persona experta propuesta por la organizacion del MIGRADMI. La facilitacién del foro fue
realizada por Laura Esther Darias Dominguez.

En este espacio han participado 10 personas (30% hombres y 70% mujeres) en
representacion de 10 entidades:

- Agencia de Asilo de la Unidn Europea (EUAA).

- Ayuntamiento de Arrecife.

- Ayuntamiento de Manlleu.

- Comunidad Baha'i de Espafna.

- El Patio de las Culturas.

- Fundacion General de la Universidad de La Laguna.

- Fundacién Save the Children.

- Organizacioén Internacional para las Migraciones (OIM).
- Radio ECCA.

- Secretaria de Exteriores de Coalicién Canaria.
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Contextualizacion del foro de trabajo
José Manuel Alamo Candelaria, Experto en Mediacién Intercultural

La Gobernanza es una parte fundamental en la planificacién y ejecucién de un Plan o una
Estrategia de politicas publicas. Debe definir y expresar la participacion de los diversos
agentes que seran necesarios para ejecutar las medidas y acciones que se definan.

Con la Gobernanza se desarrollan y concretan los procesos que permiten trabajar
conjuntamente, establecer niveles de coordinacion y permitir la participacion desde el
disefio, hasta la evaluacidn y sistematizaciéon de agentes publicos, privados y ciudadania
en general. Es fundamental que el liderazgo de las administraciones publicas, esté
estrechamente relacionado con el trabajo y co-protagonismo con la sociedad civil
organizada (asociaciones, organizaciones no gubernamentales sin animo de lucro,
colegios profesionales, sindicatos, etc.). Para ello, se han de generar espacios de trabajo
conjuntos y fomentar todas las sinergias posibles, concretando en procedimientos y
protocolos cuando es necesario.

La Gobernanza permite el desarrollo de una planificacidn que responde a objetivos
marcados y cuyos resultados deben ser alcanzados por la implicacion de todos los
agentes participantes. Por lo tanto, es fundamental que el desarrollo de las acciones
previstas en la Planificacién sean impulsadas y concretadas por agentes sociales
especificos en funcién de su grado de responsabilidad, recursos y disponibilidad.

Es por ello, que la Gobernanza debe concretarse en instrumentos metodoldgicos que
permitan un seguimiento anual del Plan o Estrategia Politica que se desarrolla,
estableciendo espacios institucionales, técnicos o ciudadanos sobre los que pivote su
desarrollo.
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Resultados obtenidos

Creando gobernanza

Desarrollar el término de gobernanza. Se identifica como un término reciente
gue es necesario valorar y articular de forma colectiva para lograr su ejecucion en
sus diferentes niveles. Se ha ido integrando en la politica publica en un nivel
amplio, pero con desconocimiento.

Preservar el interés general en la toma de decisiones. AUn se refleja o se
entiende que la gobernanza parte de los intereses de la persona que gobierna. Los
6rganos de gobierno deben tomar decisiones y lineas que fomenten la buena
gobernanza, independientemente de qué persona o ideologia politica se haya
escogido democraticamente, pudiendo darle continuidad a las iniciativas en
marcha.

Definir y promover las bases de la gobernanza. Importancia de las
competencias, tanto en el modelo ejecutivo como en el consultivo, siempre y
cuando la sociedad civil sea la protagonista. Para ello es necesario fomentar la
capacitacion y la formacion de los/as empleados/as publicos/as.

Potenciar un proyecto colectivo. Se refleja la necesidad de comunicar qué se
entiende por gobernanza para que sea un proyecto a construir conjuntamente, asi
como definir qué lineas nuevas de trabajo se desarrollan para articularla.

Socializar y abrir la participacién. Para fomentar una participacién diversa es vital
informar acerca de los procesos de participacion y abrir a la participacion la toma
de decisiones. Es necesario reflexionar acerca de cémo se devuelve la informaciéon
a la ciudadania.

Participacion y decision, como se articulan

Definir un modelo ejecutivo. Se parte de un modelo de gobernanza donde se
articulan mecanismos consultivos, y no hay un modelo ejecutivo definido. Se
mencionan algunos &érganos consultivos que funcionan en la actualidad y se
plantea la necesidad de transformarlos en modelos mas ejecutivos. Una forma,
puede ser la inclusion de este modelo en algunas partes de las planificaciones
estratégicas. La financiacién y la sostenibilidad deben ser aprobadas también por
la sociedad civil.
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2. Fomentar los érganos de participacion. Se plantea la necesidad de potenciar los
6rganos de participacién a través de consejos municipales, mesas generales,
mesas de negociacion y foros de personas migrantes. La participacidn en grupos
de trabajo es la base para un modelo consultivo que pueda transformarse en un
modelo ejecutivo.

3. Favorecer en la toma de decisiones a las entidades sociales. Articular los
espacios ejecutivos para que el voto mayoritario proceda de entidades sociales. El
peso de los colectivos es muy grande y deben asumir el control para aportar las
realidades ante los grupos politicos.

Diversidad en los 6rganos de participacion

1. Potenciar la participacion de personas migrantes. Fomentar la representacion
de personas migrantes en todos los espacios de reflexidon y de toma de decisiones.
Identificar quién participa en estos espacios y por qué esta ahi. Contar con las
administraciones, entidades sociales y asociaciones de personas migrantes.

2. Potenciar la participacién diversa y sin intereses. Evitar que sean las mismas
entidades o personas las que participen en los espacios de reflexion de todos los
ambitos y sean las encargadas de participar en la toma de decisiones. Hay que
tener en cuenta su posicidén en base a la gestidn de politicas publicas, en caso de
ser financiadas con ellas no se considera licito que participen en esos espacios.

3. Fomentar la participacion de personas y redes no asociadas. Articular
estructuras para potenciar la participacion de redes o lideres sociales informales.
Utilizar esta linea de accidn como herramienta para empoderar a la sociedad civil y
la creacidn de redes de transformacion social en la comunidad. Una forma puede
ser la seleccién de ciudadania por sorteo.

4. Integrar a las personas mas vulnerables. Tener en cuenta la participacién en las
redes y foros de las personas mas vulnerables. Buscar estrategias para llegar a esas
personasy para gue se sumen a los procesos.

Gobernanza y diseno institucional
1. Planificar en la realidad. Adaptar las planificaciones a la realidad existente donde
se plantee la participaciéon como base. Trabajar de manera participada y desde la

articulaciéon de toma de decisiones diversas para evitar que las planificaciones se
queden solo en el papel.
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2. Promover desde las administraciones publicas la gobernanza. Se considera
necesario legislar para promover la toma de decisiones, disponer de organismos de
participacion, elevar cuestiones a pleno, trabajar la mediacién institucional, etc.

3. Dar continuidad a los procesos. La gobernanza requiere de procesosy relaciones
gue deben ser cuidadas. Se debe dar continuidad a los proyectos vinculados a
entidades sociales y a las personas de referencia de la administracion publica.

4. Modificar la distribucion de recursos. En la base de la pirdmide estd el Gobierno
central, quien dispone de la mayoria de los recursos. Se propone invertir esa
piramide y que la mayoria de los recursos se trasladen al marco local, que seria el
espacio adecuado para trabajar la gobernanza.

5. Articular mecanismos de gobernanza. Generar programas, diagndsticos e
informes que se vinculen a la materia, y articular en base a los estudios realizados.

6. Otorgar mayor toma de decision al personal técnico. Generar espacios de
reflexion y toma de decisién con personal técnico, para desarrollar y establecer las
bases de subvenciones publicas que se llevardn a cabo por entidades del tercer
sector. Se parte de la premisa de que las entidades del tercer sector tienen un peso
importante en el desarrollo de gestién publica y el personal técnico es quien
dispone del conocimiento y la experiencia para un mejor enfoque.

Trabajo en red y coordinacion multinivel

1. Articular el trabajo en red de entidades o iniciativas especificas. Una propuesta
es crear mecanismos o software especificos que potencien el trabajo en red. Por
ejemplo, se ha instaurado un programa informatico que informa de las vacantes
gue surgen en pisos de jovenes extutelados.

2. Organizar desde las federaciones de municipios. Se plantea la importancia de la
creacion de comisiones en las federacidon de municipios para poder articular
normas desde ahi, tales como el empadronamiento a personas migrantes.

3. Abordar la gobernanza multinivel. Es necesario trabajar la coordinacién
multinivel, nacional, regional y local, en todos los ambitos y érganos. Coordinar los
foros de personas migrantes, generar alianzas en diferentes niveles de la
administracion publica, etc.

4. Coordinar las competencias desde los diferentes ministerios. Tomar decisionesy

gestionar acuerdos desde varios ministerios o areas politicas para solventar los
nudos que se generen.
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Legislacién y marco
normativo

La Legislacion y marco normativo refiere al contexto y marcos normativos de caracter
estatal, autonémico y/o municipal que tiene implicaciones en el disefio y/o ejecucion de
los planes en materia de migracion.

Participantes

El foro de trabajo sobre Legislacion y marco normativo se realizé el viernes 29 de
septiembre de 2023. En su desarrollo participd José Francisco Yarza Jordano (Direccidn
General de Migraciones) como persona experta propuesta por la organizacion del
MIGRADMI. La facilitacion del foro fue realizada por Carlos Daniel Gutiérrez Salas.

En este espacio han participado 13 personas (38,5% hombres y 61,5% mujeres) en
representacion de 11 entidades y a titulo individual:

- Asociacion Provivienda.

- Asociacion SUMAS.

- Ayuntamiento de Yaiza.

- Casa Africa.

- Comisiéon Espafiola de Ayuda al Refugiado en Canarias.

- Cruz Roja Espaniola.

- Fundaciéon Canaria El Buen Samaritano.

- Fundacién Canaria Insular para la formacion, el empleo y el desarrollo empresarial (FIFEDE).
- Instituto Insular de Atencién Social y Sociosanitaria (IASS) del Cabildo de Tenerife.

- Instituto Municipal de Atencién Social (IMAS) de Santa Cruz de Tenerife.

- SINPROMI - Sociedad Insular para la Promocién de Personas con Discapacidad.
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Contextualizacion del foro de trabajo
José Francisco Yarza Jordano, Direccion General de Migraciones

La legislaciéon y el marco normativo es importante abordarlos porque establecen las lineas
maestras de la politica migratoria y, en consecuencia, de la planificacién, estratégica y
operativa, que pueda disefarse e implementarse en todos los niveles de la actuacidon
publica especialmente, pero también, aunque sea de manera indirecta, de la sociedad
civil.

Concretamente, se destacan los articulos 2 bis y 2 ter de la Ley Organica sobre derechos y
libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social. Sin perjuicio de la
atribucion de competencias del articulo 149.1.2% estos articulos detallan una bateria de
principios y objetivos basicos que todas las Administraciones PuUblicas deben tener en
cuenta en el desarrollo de sus competencias en este dmbito. Se podria destacar: la
ordenacién de los flujos migratorios laborales, de acuerdo con las necesidades de la
situacién nacional del empleo; la integracidn social de los inmigrantes mediante politicas
transversales dirigidas a toda la ciudadania; y la garantia del ejercicio de los derechos que
la Constitucion, los tratados internacionales y las leyes reconocen a todas las personas.

Es cierto que sigue pendiente el impulso de un Plan Estratégico de Inmigracién, como
dispone el articulo 3.ter.4 de la misma norma, pero resulta alentador observar los pasos
gue se estan dando en esa direcciéon, como el Marco Estratégico de Ciudadania e
Inclusién, contra el Racismo y la Xenofobia 2023-2027, asi como los planes impulsados por
las Administraciones Autondémicas y Locales, como el Plan Canario de Inmigraciéon y
Convivencia Intercultural y el Marco estratégico para la convivencia Intercultural «Tenerife
vive Diversidad».

Por ultimo, se hace énfasis en la importancia del marco normativo en una materia como
extranjeria, porque, a fin de cuentas, se trata de un régimen juridico que determina la
facilidad o dificultad en el acceso a un territorio y el tiempo de estancia en éste; la
contratacion laboral, la reagrupaciéon familiar, la atencidn sociosanitaria, en definitiva,
aquellos derechos y servicios indispensables para la vida y que son el contexto
fundamental de toda planificacién de una politica publica. Ademas, en un sentido distinto
de la planificacion, el marco normativo permite a las personas migrantes y otros actores
conocer con previsibilidad el régimen de extranjeria y planificar en consecuencia su
futuro.
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Resultados obtenidos

1. Informar y agilizar los procedimientos de arraigo por formacién. El
desconocimiento de los procedimientos de arraigo y los plazos congestionados
pueden ser obstaculos significativos para las personas migrantes que desean
regularizar su situacién en un nuevo pais. Esto puede conducir a la inseguridad
legal y a la prolongacién innecesaria de la incertidumbre.

2. Unificar criterios en las administraciones publicas. La disparidad de criterios
entre diferentes administraciones publicas puede generar confusion vy
arbitrariedad en la aplicacion de las leyes de migracion. Es esencial unificar los
criterios para garantizar que todas las personas reciban un trato justo y consistente,
sin importar su ubicacién geografica.

3. Eliminar los comportamientos discriminatorios en las administraciones
publicas. Los comportamientos discriminatorios por parte de funcionarios/as
pUblicos/as son inaceptables y pueden tener un impacto perjudicial en las
personas migrantes. Es necesario abordar estos problemas con programas de
sensibilizacion.

4. Fomentar litigios estratégicos para abordar la impunidad. Los litigios
estratégicos pueden desempefiar un papel importante en la lucha contra la
impunidad y la defensa de los derechos de las personas migrantes. Esto implica el
uso de la via legal para corregir injusticias sistémicas y garantizar que se cumplan
las normativas.

5. Fomentar la coordinaciéon entre oficinas de extranjeria y servicios publicos de
empleo. La falta de coordinacion entre las oficinas de extranjeria y los servicios
publicos de empleo puede dificultar la insercion laboral de las personas migrantes.
Una mejor colaboraciéon entre estas entidades podria facilitar la transicion al
mercado laboral.

6. Dotar de personal a las administraciones publicas. La dotacién de personal
adecuada en las administraciones publicas es esencial para agilizar los tramites y
garantizar tiempos de respuesta razonables. La falta de personal esta provocando
demoras injustificadas.

7. Reciclar, formar y sensibilizar al funcionariado. La formacién continua y la
sensibilizacion del funcionariado son fundamentales para garantizar que estén al
tanto de las leyes y regulaciones actualizadas y puedan tratar a las personas
migrantes con respeto y equidad.
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8. Garantizar la seguridad juridica. El incumplimiento de las normativas puede
generar inseguridad juridica y desafios para las personas migrantes. La
coordinacion entre las oficinas de gobierno es esencial para garantizar que las
leyes se apliquen de manera uniforme y justa en todo el Estado.

9. Generar campanas de comunicacion sobre las nuevas leyes existentes. La
comunicacion efectiva de las leyes y regulaciones migratorias es esencial para que
las personas migrantes conozcan sus derechos y responsabilidades. Las campafas
de informacién pueden ayudar a aclarar el proceso y reducir la confusion.

En resumen, la coordinaciéon entre las administraciones publicas, la unificacion de
criterios, la formacion del personal y la garantia de seguridad juridica son elementos clave
para mejorar la gestion de la migracién y garantizar que todas las personas,
independientemente de su origen, reciban un trato justo y equitativo en los
procedimientos relacionados con la migracién. También es esencial promover la
sensibilizacion y la educaciéon en la sociedad, en general, para fommentar una actitud mas
inclusiva y respetuosa hacia las personas migrantes.
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Medicion y seguimiento,
evaluacion e indicadores

El apartado de Medicion y seguimiento, evaluacion e indicadores aborda aquellos
instrumentos y herramientas que permitan la monitorizacion en la ejecucion de los planes
en materia de migracién, conocer la consecucion de los objetivos planteados y/o los
resultados previstos.

Participantes

El foro de trabajo sobre Medicidn y seguimiento, evaluacion e indicadores se realizé el
viernes 29 de septiembre de 2023. En su desarrollo participd Amparo Gonzalez Ferrer
(Ministerio de Inclusién, Seguridad Social y Migraciones) como persona experta propuesta
por la organizacioén del MIGRADMI. La facilitacién del foro fue realizada por Mercedes de
Ledn Duarte.

En este espacio han participado 11 personas (54,5% hombres y 455% mujeres) en
representacion de 10 entidades:

- Asociacion Canaria de Psicéloga Asistencial Laurisilva (ACAPASIL CANARIAS).

- Asociaciéon para el Estudio de las Enfermedades Infecciosas Salud Entre Culturas.
- Ayuntamiento de Bilbao.

- Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife.

- Caritas Diocesana de Canarias.

- Direccién General de Servicios Sociales e Inmigracién del Gobierno de Canarias.

- Fundacién Save the Children.

- Plataforma Yo si atiendo.

- Servicio Canario de Salud.

- UNICEF.
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Contextualizacién del foro de trabajo
Amparo Gonzalez Ferrer, Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones

La planificacidén es un proceso complejo y multidimensional que requiere una atencion
constante a la medicidon y construcciéon de indicadores para el seguimiento y la
evaluacion. Estas tareas son criticas para asegurar gue los proyectos y politicas disefiadas
para abordar cuestiones migratorias sean efectivos, y ademas, se ajusten a las necesidades
cambiantes de las personas migrantes y las comunidades receptoras.

Resultados obtenidos

1. Pensar en la medicion y recogida de indicadores desde el inicio. Desde la
concepcidon misma de un Plan de convivencia o cualquier proyecto relacionado
con la migracidon, es esencial integrar la medicién de indicadores. Esto permite
establecer metas claras y evaluar el progreso de manera sistematica. Sin embargo,
es crucial reconocer la multiplicidad de aspectos que deben medirse y ser realistas
sobre qué se puede medir con precision.

2. Medir impacto a corto y largo plazo. El seguimiento y la evaluacion deben ir mas
alla de la vida del proyecto, considerando el impacto a largo plazo de las politicas
migratorias. Los indicadores deben medir tanto el progreso a lo largo del tiempo
como el impacto de las acciones sobre la marcha, permitiendo una adaptacion
continua de las politicas de medicion.

3. Planificar la confeccion de indicadores, distinguiendo los primarios y
secundarios. Se debe maximizar el uso de la informacién ya publicada en
diferentes fuentes oficiales, con un mapeo y analisis en profundidad de lo que sirve
y lo que no para los fines del proyecto. Una vez delimitada la disponibilidad y uso
de indicadores secundarios (incluyendo peticiones a medida a las unidades
estadisticas de los departamentos ministeriales con servicio estadistico), deben
identificarse posibles indicadores primarios relevantes y factibles, y disefar las
herramientas para la recogida de informacién que permitira la medicién a lo largo
del proyecto.

4. Utilizar varios tipos de indicadores. La medicion de indicadores no se limita solo a
aspectos materiales y objetivables, sino que, también, deben abordar aspectos
como percepciones, valores y actitudes. Esto proporciona una comprensién mas
completa de la situacion.
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5. Tener en cuenta la desagregacion territorial. Es esencial considerar a la hora de
disefiar los indicadores, teniendo en cuenta la necesidad de generar informacion a
escala municipal y local, que es el mas abandonado por la estadistica oficial.
Ademads, la comparacion con grupos de referencia puede ofrecer perspectivas
valiosas, aunque siempre es complicado identificar el grupo de comparaciéon
relevante, para el que también habra que recoger informacién.

En resumen, la medicidon, seguimiento y evaluacién son esenciales en la planificacién de
las migraciones, permiten una toma de decisiones informada, una adaptacién continua
de las politicas y la evaluacion de su impacto en las comunidades migrantes y en la
sociedad en su conjunto. La calidad de los datos y la atencidn a las necesidades
cambiantes, son esenciales para garantizar que las politicas migratorias sean efectivas y
justas.
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Procesos y metodologias en
la elaboracién de planes

El apartado técnico de Procesos y metodologias en la elaboracion de planes aborda las
estrategias, métodos y enfoques para el disefio y realizacién de planes en materia de
migracién contemplando las diferentes fases de su elaboracion.

Participantes

El foro de trabajo sobre Procesos y metodologias en la elaboracion de planes se realizo el
viernes 29 de septiembre de 2023. En su desarrollo participé Carlos Giménez Romero
(Universidad Auténoma de Madrid) como persona experta propuesta por la organizacion
del MIGRADMI. La facilitaciéon del foro fue realizada por Julia Sanz Cabello.

En este espacio han participado 19 personas (31,6% hombres y 68,4% mujeres) en
representacion de 15 entidades y a titulo individual:

- Asociacién de la Proteccion al Menor en - Fundacion SAMU.
La Palma.
- Radio ECCA.

- Ayuntamiento de Arona.
- Red de accidn e investigacion social.

- Ayuntamiento de Yaiza.
- Servicio Canario de Salud.

- Comunidad Baha'i de Espafa.
- SINPROMI - Sociedad Insular para la

- Consejeria de Politica social, igualdad y Promocion de Personas con
familias de la Comunidad Auténoma de Discapacidad.

la Regidén de Murcia.
- UGT-Servicios Publicos.

- Foro para la Integracién de la poblacién

inmigrante en Espana. - Universidad de La Laguna.
- Fundacion General de la Universidad de - Universidad de Las Palmas de Gran
La Laguna. Canaria.
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Contextualizacién del foro de trabajo
Carlos Giménez Romero, Universidad Autonoma de Madrid

La importancia de los procesos y metodologias en la elaboracion de planificaciones radica
en su capacidad para otorgar estructura, eficiencia y enfoque a cualquier iniciativa o
proyecto. Estos elementos son fundamentales para alcanzar metas y objetivos de manera
efectiva y organizada. Sin embargo, se encuentran desafios y deficiencias en la aplicacién
y coherencia de los procesos y metodologias en la planificacién, que se deben a diversos
factores, como las limitaciones en la implementacion y/o la falta de aplicacién de buenas
practicas y la resistencia al cambio. A continuacion, se exploran las razones para abordar
estas deficiencias:

- Falta de comprensién del concepto de proceso. A menudo, las deficiencias
comienzan con una comprension insuficiente de lo que implica un "proceso". A
veces, los involucrados no reconocen que la planificacién es un proceso continuo y
dinamico que requiere revisién y adaptacion en cada etapa.

- Errores en la planificaciéon. Las deficiencias surgen cuando no se sigue
adecuadamente un proceso planificado, lo que puede resultar en errores,
omisiones o la falta de consideracién de aspectos importantes, disminuyendo la
eficacia y eficiencia del plan.

- Necesidad de aprendizaje y mejora continua. Es fundamental reconocer que la
planificacion es un campo en constante evolucion. Aprender de los procesos y
metodologias aplicadas en otros planes exitosos, es esencial para mejorar y
adaptar las estrategias de planificacion.

- Falta de explicitud y gobernanza. La metodologia a menudo no se documenta de
manera explicita y no se incorpora adecuadamente en la gobernanza. Es crucial
gue la metodologia utilizada sea clara, accesible y aplicada de manera efectiva en
todas las fases del plan.

- Resistencia al cambio y falta de capacitacidon. La resistencia a adoptar nuevas
metodologias o innovaciones en la planificaciéon puede llevar a una falta de
coherencia y efectividad en la aplicacién. La capacitacion y la sensibilizacion son
claves para superar esta resistencia.

- Réapida evoluciéon y adopciéon de innovaciones. Dado que el campo de la
planificacion estad experimentando constantes innovaciones, es esencial estar al
tanto de las nuevas metodologias y tecnologias que puedan mejorar la eficacia de
los procesos de planificacion.
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Resultados obtenidos

1. Socializar las politicas publicas. Es fundamental que las politicas publicas se
socialicen de manera efectiva para evitar que queden relegadas a un segundo
plano y no se implementen adecuadamente. La colaboraciéon entre el Estado y la
sociedad civil desempefia un papel crucial en este proceso, ya que las politicas
deben ser herramientas de mejora para la sociedad en su conjunto.

2. Distinguir entre politicas y politicas publicas. La elaboracion de planes
estratégicos debe diferenciar entre la formulacién de politicas y su
implementacién practica. La planificacidon es el medio para llevar a cabo una visiéon
qgue busca mejorar la calidad de vida de las personas, y este proceso debe
comenzar con la participacidn activa de diversos actores, incluyendo a menudo a
aqguellos que han estado invisibilizados en la elaboracién de planes, como las
asociaciones de personas migrantes.

3. Definir la naturaleza del plan. La naturaleza del plan debe estar claramente
definida para evitar malentendidos y hostilidades. Debe ser inclusivo y considerar
conceptos como "ciudadania", para garantizar que las politicas sean diversificadas y
tengan un enfoque inclusivo.

4. Establecer una visién y misién claras. Esto implica tener una idea de la mejora
gue se busca lograr (ilusidn) y los destinatarios de dicha mejora, que deben ser
todas las personas sin discriminacion.

5. Seguir el ciclo de la politica publica. Comprende varias etapas, desde la
identificacion hasta la evaluacién. La escucha activa y la participacion de la
sociedad son esenciales para garantizar que los planes sean sensibles a las
necesidades y pluralidades de las personas.

6. Tener en cuenta principios y valores. Los planes deben basarse en principios y
valores fundamentales, como el Enfoque de Derechos Humanos, el Enfoque de
Género y la Interculturalidad, para garantizar la coherencia en las acciones y
respetar los derechos y la diversidad de las personas. Dichos principios y valores
deben permear el conjunto del Plan, no quedando relegados al marco inicial.
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7. Definir objetivos y lineas estratégicas. Los objetivos deben ser pocos, bien
definidos y alineados con la vision y mision del plan. Las lineas estratégicas son la
manera en que se llevaran a cabo los objetivos y deben ser coherentes con el plan
en su conjunto. Al igual que en el punto anterior, los objetivos deben estar
presentes no solo en su formulacidn, sino -explicita o implicitamente- al definir las
lineas, medidas, evaluacidén (por objetivos), asi como mencionandolos en los
encuentros y reuniones del proceso de implementacidén y participacion.

8. Operativizar las medidas. Las medidas operativas deben estar vinculadas a las
estrategias y ser cualitativas para garantizar la coherencia con el resto del plany
evitar una burocratizacion excesiva.

9. Disefnar la gobernanza del plan. La gobernanza es fundamental, ya que clarifica
qué entidad u organismo sera responsable de llevar a cabo el plan y garantiza que
cada parte comprenda su papel y contribucion.

10. Incluir un sistema de informacion, evaluacién y seguimiento. Los planes deben
incluir estos sistemas de forma clara para garantizar que se cumplan los objetivos y
se ajustan segun sea necesario.

1. Socializar el plan. La forma en que se socializa el plan es esencial para llegar a
diversas audiencias. Debe adaptarse al contexto de las personas destinatarias y ser
accesible en diferentes niveles, desde politicos hasta ciudadanos comunes. Esta
socializacién debe contar con financiacién para que pueda realizarse de manera
adecuaday llegar a todas las personas.

12. Fomentar la participacion y el reconocimiento. La participacion activa de las
personas involucradas en el proceso de planificacion debe ser reconocida y
celebrada, es decir, se debe ritualizar civicamente la participacién de las personas.
Esto implica dar protagonismo a los actores sociales y proporcionar recursos para
promover su participacion efectiva.

En resumen, la planificacién en gestién de las migraciones es un proceso gue abarca
multiples etapas y aspectos, desde la formulacién de politicas hasta la implementaciéon
practica. Para que sea efectiva, debe ser inclusiva, coherente con principios y valores
fundamentales, y contar con sistemas de informacién, evaluacién y seguimiento sélidos.
La colaboracién entre el Estado, la sociedad civil y los actores sociales, es esencial para
garantizar que los planes sean sensibles a las necesidades de todas las personasy logren
mejoras significativas en la calidad de vida.
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Sinergias con agendas
urbanas y planificacion
estratégica

En Sinergias con agendas urbanas y planificacion estratégica se tratan aquellas
propuestas y métodos para la alineacion de los planes en materia de migracién con otros
documentos técnicos de planificaciéon estratégica existentes.

Participantes

El foro de trabajo sobre Sinergias con agendas urbanas y planificaciéon estratégica se
realizd el viernes 29 de septiembre de 2023. En su desarrollo participd David Padrén
Marrero (Universidad de La Laguna) como persona experta propuesta por la organizacion
del MIGRADMI. La facilitacion del foro fue realizada por Patricia Verstraete Déniz.

En este espacio han participado 6 personas (50% hombres y 50% mujeres) en
representacion de 5 entidades:

- Asociacién Benéfica Canoa Solidaria.
- Asociacion SUMAS.

- Comisiones Obreras.

- Comunidad Baha'i de Canarias.

- Servicio Canario de Salud.
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Contextualizacién del foro de trabajo
David Padrén Marrero, Universidad de La Laguna

La Agenda 2030 es un poderoso agente impulsor del desarrollo sostenible tanto para las
personas migrantes y sus comunidades como para las comunidades receptoras. Para que
esos beneficios se materialicen es imprescindible:

- Comprender la compleja relacién que existe entre la migracién y el desarrollo.

- Dotar de una Estrategia o Plan de Accidn.

- Contar con un modelo de gobernanza adecuado, que interiorice que la migracién
es una realidad multidimensional que no puede ser abordada por un solo sector
de politicas de gobierno Unicamente, ya que debe comprender a todo el gobierno
y a sus niveles y a toda la sociedad; hay que asegurar que la migracion y las
necesidades de las personas migrantes sean consideradas en todas las areas de
politicas, leyes y regulaciones, desde salud hasta la educacién, y desde las politicas
comerciales hasta las fiscales.

Entre sus principios se incluyen los siguientes:

1. No dejar a nadie atrds. Compromiso adquirido por todos los Estados miembros de
Naciones Unidas de erradicar la pobreza en todas sus formas, poner fin a la
discriminacion y la exclusidon, y reducir las desigualdades.

2. Derechos Humanos, igualdad de género y empoderamiento de las mujeres. La
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de la Organizacidon de las Naciones
Unidas (ONU) se inspira en el Derecho internacional de los derechos humanos y
considera como una de las finalidades explicitas de sus 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) ‘hacer realidad los derechos humanos de todas las personas y
alcanzar la igualdad entre los géneros y el empoderamiento de las mujeres y las
ninas’.

3. Sostenibilidad y resiliencia.

4. Rendicion de cuentas y transparencia (principios de buen gobierno, de gobierno
abierto).

5. Universalidad. La Agenda nos convoca a todas las personas (tanto a titulo

individual como colectivo), a todos los agentes (publicos y privados), y a todos los
sectores institucionales y productivos.
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6. Interconexion e indivisibilidad. Los retos que enfrenta la humanidad, y a los que
trata de dar respuesta la Agenda 2030, estan interconectados. Por eso la ONU
recuerda la naturaleza interconectada e indivisible de sus 17 ODS. La Agenda 2030
debe afrontarse en su totalidad, en lugar de enfocarse como una lista de objetivos
individuales y desconectados entre los que se puede elegir.

7. Inclusion. La ONU emplaza a garantizar la participacion de todos los segmentos de
la sociedad, independientemente de su raza, género, grupo étnico e identidad, y
hacerlos participes de los procesos de diseflo, implantacién, dinamizacion y
seguimiento.

8. Cooperacién entre multiples partes. La magnitud y complejidad del reto del
desarrollo sostenible, que supera con creces la capacidad de cualquier actor
territorial, justifica el llamamiento de la ONU a la promocién y consolidacion de
alianzas multiactor para la movilizacidn y el intercambio de conocimientos,
experiencias, tecnologia y recursos financieros en pro de la consecucién de los
ODS.

La planificacion territorial estratégica para el desarrollo y localizacién de la Agenda 2030
tiene muchos paralelismos, ya que la localizacién no sdélo se refiere a las vias de accidn
bottom-up a través de las que los gobiernos regionales y locales pueden contribuir al
logro de los ODS, sino que, también, contempla cdmo los principios, objetivos y metas de
la Agenda 2030 proporcionan un marco para los ejercicios de planificacidn, para el disefo
y despliegue de las politicas de desarrollo regional y local.

La Agenda 2030 proporciona un vehiculo apropiado para promover un enfoque holistico,
multisectorial, ascendente, participativo y basado en el lugar para el desarrollo territorial y
los ODS representan un marco integral para promover sinergias y gestionar las
compensaciones entre las politicas sectoriales de manera integrada, para involucrar a
todos los actores en el proceso de formulacién de politicas, tanto internamente desde las
administraciones locales, regionales o nacionales, como desde la esfera no
gubernamental. También proporcionan un marco para evaluar el progreso y establecer
objetivos mas ambiciosos, asi como para la rendicidon de cuentas frente a la poblaciéon
local.

La localizacion en los territorios de la Agenda 2030 constituye, por tanto, una doble
oportunidad para todas las organizaciones, especialmente para las publicas:

1. Les brinda la posibilidad de transformarse en organizaciones con propdsito,
siempre que permitan que los principios, objetivos y metas de las Agenda 2030 se
filtren en todas las politicas y areas de actuaciéon, y muy especialmente en las
decisiones estratégicas de futuro.
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2. Les facilita transitar hacia una verdadera cultura de la planificacidon estratégica, lo
gue en el dmbito de la Administracion publica y de la accidén de gobierno supone
un cambio sustancial en la forma en que, tradicionalmente, se ha venido
diseflando e implementando la agenda de accién politica.

Migraciones y Agenda 2030

Es la primera vez que la migracidn se integra explicitamente en la agenda mundial del
desarrollo, lo que supone un precedente importante para su gobernanza (conectar con los
principios de universalidad y cooperacion).

Mas alla de los establecido en la meta 10.7 (facilitar la migraciéon y la movilidad ordenadas,
seguras, regulares y responsables de las personas, incluso mediante la aplicaciéon de
politicas migratorias planificadas y bien gestionadas), en otras metas también se hace una
mencién, mas o menos explicita, a las personas migrantes. Entre esas metas, podemos
mencionar la 10.2, que plantea potenciar la inclusidn social, econdmica y politica de todas
las personas, independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen,
religiéon o situacién econémica u otra condicién, o la 10.c, referida a los costes de las
remesas. Pero también encontramos conexiones en las metas 3.c; 4.b; 5.2, 8.7y 16.2; 87 y
8.8;16.9.

Mencidén especial merece la meta 17.8, en la que se pide a paises y regiones, a sus servicios
oficiales de estadistica, que desglosen los datos por estatus migratorio. Un aspecto que
gueda reforzado en el Anexo en el que se establece el Marco de indicadores mundiales
para los Objetivos de Desarrollo Sostenible y metas de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible: “Los indicadores de los Objetivos de Desarrollo Sostenible deberian
desglosarse, siempre que fuera pertinente, por ingresos, sexo, edad, raza, origen étnico,
estatus migratorio, discapacidad y ubicacion geografica y otras caracteristicas, de
conformidad con los Principios Fundamentales de las Estadisticas Oficiales”.

Sin duda, trabajar las estrategias y planes de accion relativos a la gestion de las
migraciones, la diversidad cultural y la convivencia social, se vera muy enriquecida si se
afronta desde el enfoque de la Agenda 2030. De igual modo, que todas las areas de los
gobiernos operen bajo este marco contribuird a la calidad de vida de las personas
migrantes y a fomentar la convivencia intercultural. El caracter indivisible e
interconectado de la Agenda promueve esta mirada transversal, que siempre debe
atender para no dejar a nadie atras.
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Resultados obtenidos

1. Aumentar la difusion y mejorar la comprensién de la Agenda. La Agenda de
Desarrollo Sostenible 2030, aungue no vinculante ni obligatoria, se reconoce como
una herramienta de gran utilidad para todos los actores sociales, desde la
gobernanza hasta la ciudadania. Sin embargo, la critica sobre su efectividad se
basa en su falta de difusién y comprensién en varios sectores, sobre todo a un nivel
cotidiano, lo que subraya la importancia de identificar lideres y proyectos en las
comunidades que puedan actuar como defensores y difusores de la Agenda. El
empoderamiento de las personas informadas sobre la Agenda y su toma de
protagonismo, por ejemplo en la recopilacién de datos para indicadores, puede
impulsar su implementacién. Ademas, la posibilidad de recompensar a las
entidades que la adopten puede servir como un incentivo efectivo.

2. Fomentar la cultura de la planificacion en instituciones y entidades. Su
ausencia es un obstaculo que requiere inversion financiera y un cambio de
enfoque, y que impide la planificaciéon a largo plazo, y por ende, el ejercicio de
alineacion con la Agenda. A esto se suma que la voluntad politica, especialmente a
escala municipal, tiene un papel fundamental para integrar la Agenda en
proyectos y localidades concretas.

3. Generar una colaboracién inclusiva y estrategia. Es necesario integrar la Agenda
de Desarrollo Sostenible 2030 en la gestidon de las migraciones, reconociendo su
potencial transformador para lograr un futuro mas sostenible y equitativo.

En resumen, la importancia de establecer sinergias entre la Agenda de Desarrollo
Sostenible 2030 y la planificacion en gestidn de las migraciones es innegable, y este
debate multidimensional arroja luz sobre la necesidad de una colaboracién efectiva entre
actores clave.
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En el momento de disenar una planificacidén puede llegar a resultar complicada la tarea
de comprobar si se estan abordando todos los aspectos que deberian estar presentes en
cada uno de los ambitos tematicos, asi como si se estan incluyendo los apartados técnicos
necesarios. Para facilitar la tarea de comprobar si estos aspectos o apartados se estan
teniendo en cuenta, se facilitan dos plantillas de seguimiento.

Los ambitos abordados son los siguientes:

- Atencién humanitaria.

- Convivencia.

- Educacion.

- Empleo.

- Prevencidon del racismo, la xenofobia y otras formas de intolerancia.
- Servicios sociales.

- Sanidad.

- Vivienda.

Los apartados técnicos incluidos son los que siguen:

- Enfoque transversal desde una perspectiva de género, derechos humanos y
interseccionalidad.

- Gobernanzay didlogo multinivel.

- Legislacién y marco normativo.

- Medicién y seguimiento, evaluacién e indicadores.

- Procesos y metodologias en la elaboracion de planes.

- Sinergias con agendas urbanas y planificacion estratégica.
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Plantilla para seguimiento de los ambitos de tematicos de planificaciéon

Ambitos teméaticos de planificacién

Educacién

Evaluar los conocimientos previos

Crear zonas midltiples

Fomentar las aulas de transicion

Informar y orientar a las familias

Adecuar la recepcidn

Facilitar la traduccidn

Apoyar idiomaticamente.

Fomentar la formacion de docentes v
familias

Realizar un seguimiento de los centros
escolares

Facilitar y acormpafiar

Asesorar en cuestiones administrativas
Cenerar recursos de orientacion especifica
Fomentar los estudios estadisticos

Crear politicas de transicidn.

Formentar el uso del enfogue cormunitario

Realizar una revision bibliografica

Fomentar las competencias interculturales.

Agilizar la burocracia.

Fomentar y potenciar las decisiones
personales.

Generar estrategias v politicas antirracistas.

X

Convivencia

Reconocer a todas las personas
sus derechos de ciudadania

Evitar la diferenciacién

Abordar en primer lugar el
enfoque en derechos humanos

Potenciar la base de valores en la
infancia y la educacién

Desarrollar un andlisis del tipo de
convivendcia que existe en cada
territorio

Idenitificar de dénde partimos en
cada realidad

Luchar contra los bulos

Drar visibilidad a guienes nola
tienen

Separar los discursos de odio del
debate politico

Analizar el grado de participacion
y convivencia

Enfatizar la diversidad cultura
Cuidar las relaciones

Identificar las necesidades reales
Promover la convivencia

lrasladar el trabajo comunitaric
de barric en algo universal

Trasladar la planificacién
estratégica a los espacios locales

Idenitificar buenas practicas

x

Prevencién del racismo

Abordar el racismo en todas sus
dimensicnes

Incorporar un enfoque interseccional

Tener diagndsticos del racismao
institucional

Cambiar la percepcion sobre la
comunidad y no sobre las migraciones

Aumentar la representatividad

Invertir mas recursos

Trabajar la via de la denuncia

Declarar espacios y municipios libres de
racismo

Promover el antirracismo

Utilizar un lenguaje inclusivo

Establecer un marco regulatoric
Visibilizar buenas practicas

Contar con referentes en arte y medios
Colaborar con medios de comunicacién

Poner en valor el trabajof intervencisn
comunitaria

X

Atencién Humanitaria

Abordar los retos de las personas
menores no acompanadas

Trabajar en los paises de crigen

Proponer respuesta a los retos
identificado

Sensibilizacion v combate al odic

Supervision v garantia de
derechos

Inversion en bienestar social

lrascender el corto plazo

Avanzar en una gestién
estratégica de migraciones

Tener en cuenta a las entidades
imvolucradas

Abordar la gestién de
migraciones de manera
comprensiva y colaborativa

X
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bitos teméticos de planificacién

Vivienda x Empleo x Servicios Sociales X Sanidad X

Fomenitar la colaboracién por parte de la
adrinistracién pdblica

Facilitar los tramites para la
incorporacion al mercado laboral

RBeconocer la salud como

Unificar procedimientos entre recursos determinante social

Aurmentar el personal v recurscs humanos en Generar politicas de insercién Reducir la diversidad y pluralidad de Comprender las diferencias

el sector de la vivienda

Intervenir en el mercado inmobiliario

Invertir en parques de vivienda pdblica

Eliminar la polarizacién en la vivienda

Fomentar la participacién ciudadana

Distinguir responsabilidades

Ofrecer una financiacién adecuada y
sostenible

Implementar politicas de vivienda

Generar interconexidon entre diferentes
entidades y servicios

laboral

Fomentar la atencidn igualitaria

Unificar los criterios dentro de las
administraciones pdblicas

Infermar al emnpresariado sobre la
contratacion de personas
migrantes

Fomentar la formacion,
accesibilidad digital e idioméatica

Facilitar la continuacién de
estudios a las personas jévenes

criterios entre administraciones

Definir "situacion de urgencia y
emergencia social”

Facilitar el acceso a las ayudas de
emergencia social

Aumentar el personal en la
adrministracién pdblica

Facilitar ¢l empadronamiento

culturales

Implantar la figura del
profesional mediador/fa
intercultural.

Poner en valor la importancia
de la interpretacion /
miediacidn intercultural en la
atencidn sanitaria

Humanizar la atencién
sanitaria
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Plantilla para seguimiento de los apartados técnicos de planificacion

Apartados técnicos

Enfoque transversal desde una perspectiva de género, x Pr y metodologias en la elaboracién de
derechos humanos e interseccionalidad planes

Gobernanza de planificacién y didlogo multinivel X X

Respetar, proteger vy garantizar los derechos humanos de las

Desarrollar el térming de gobernanza

Preservar el interés general en la toma de decisiones

Definir y promover las bases de la gobernanza

Patenciar un proyecto colectivo

Sacializar y abrir la participacidn
Definir un modelo ejecutivo
Fomentar los drgancs de participacién

Favorecer en la toma de decisiones a las entidades
sociales

Patenciar la participacién de personas migrantes

Patenciar la participacidén diversa y sin intereses

Fomentar la participacién de personas vy redes no
asociadas

Integrar a las personas mas vulnerables
Planificar en la realidad

Promaowver desde las administraciones pdblicas la
gobernanza

Car continuidad a los procesos

Medificar la distribucion de recursos

Articular mecanismos de gobernanza

Otorgar mayor toma de decisidn al personal téenico

Articular el trabajo en red de entidades o iniciativas
especificas

Crganizar desde las federaciones de municipios
Abordar la gobernanza multinivel

Coordinar las competencias desde los  diferentes
ministerios

mujeres
Formentar la paridad

Promover los procesos comunitarios participativos

Incentivar la perspectiva de género para transformar la

realidad
Aplicar un pensamiento decolonial a la planificacion
Plantear propuestas directas

Formentar los grupos focales

Atender gué mujeres estan participando

Atender a una interseccionalidad multinivel

Eliminar el racisma institucional

Potenciar la planificacién institucional

Empoderar

Representacidn

Utilizar un lenguaje sencillo y contextualizar

Promover el trabajo intercultural
Formar al personal de las instituciones pdblicas
Eliminar la opresién

Hacer politica

Socializar las politicas pablicas

Distinguir entre politicas y politicas pablicas

Definir la naturaleza del plan

Establecer una visién y misidn claras

Seguir el ciclo de la pelitica pdblica
Tener en cuenta principios vy valores

Definir objetivos v lineas estratégicas

Cperativizar las medidas

DCisefiar la gobernanza del plan

Incluir un sistema de informacién, evaluacion y
seguimiento

Socializar el plan

Formentar la participacién y el reconocimiento
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Apartados técnicos

Legislacién y marco normativo

Informar vy agilizar los procedimientos de arraigo por
formacién

Unificar criterios en las administraciones pdblicas

Eliminar los comportamientos discriminatorics en  las
administraciones pablicas

Fomentar litigios estratégicos para abordar la impunidad

Fomentar la coordinacién entre oficinas de extranjeria vy
servicios pdblicos de emplec.

Dotar de personal a las administraciones pdblicas
Reciclar, formar y sensibilizar al funcionariado
Garantizar la seguridad juridica

Generar campanas de comunicacién scbre las nuevas leyes
existentes

X

Medicién v seguimiento, indicadores y evaluacién

Pensar en la medicién y recogida de indicadores desde
el inicio

Medir el impacto a corto y largo plazo

Planificar la confeccion de indicadores, distinguiendo
los primmarics y secundarios

Utilizar varios tipos de indicadores

Tener en cuenta la desagregacién territorial

X

Sinergias con agendas urbanas y planificacién
estratégica

Aurmentar la difusidn vy mejorar la compransion de la
Agenda

Fomentar la  cultura de la planificacién en
instituciones y entidades

Cenerar una colaboracién inclusiva y estrategia

X
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