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RESUMEN

Los indices de concentracion son una herramienta Util y frecuentemente utilizada para medir el
poder de mercado de las distintas empresas que operan en un sector. En este trabajo, se han
elaborado varios indices de concentracion y estabilidad utilizados en la literatura empirica, para
cuatro sectores distintos de industria y servicios en Espafia. Se han desarrollado mediante la
informacidn que trasmiten las cuotas de mercado, siguiendo la metodologia correspondiente y
realizando la comparativa entre diferentes afios, siempre intentando dar una interpretacion
econdmica Y justificacion los resultados obtenidos. En este estudio, también se presentan las
consecuencias que tienen la concentracion y el poder de mercado, asi como, la actuacion y
medidas a tomar por parte de las empresas y el papel fundamental que cobra el Estado.

Palabras clave: Concentracion, competencia, poder de mercado.

ABSTRACT

The concentration indices are a useful tool and frequently used to measure the market power of
the various companies operating in the sector. In this paper, we have been developed various
indices of concentration and stability used in the empirical literature, for four different sectors of
industry and services in Spain. They have been developed using the information transmitted
market shares, following the appropriate methodology and making the comparison between
different years, always trying to give an economic interpretation and justification results. In this
study, the consequences of concentration and market power are also presented, as well as the
actions and measures taken by the companies and the key role that charges the state.

Keywords: Concentration, competition, market power.



1. INTRODUCCION

El grado de concentracion que presentan los distintos sectores en Espafia aportan informacion
importante sobre su estructura organizativa y junto a otras variables, se puede analizar el grado
de competencia que posee la actividad econdmica. En general, se suele relacionar un alto grado
de concentracidn, con un bajo nivel de competencia. La concentracion de mercado depende
principalmente de dos factores: del numero de empresas y de su tamafio relativo de modo que,
siguiendo la teoria econdmica, cuantas menos empresas participen en un mercado y mayor sea
la diferencia entre ellas, mas concentrado sera. Para poder obtener una medida cuantitativa de la
concentracion de mercado la literatura econémica propone una serie de indices que se han
desarrollado en este trabajo.

Debido al interés por la concentracion de mercado en algunas ramas productivas en Espaia, se
ha procedido al estudio de los indices de concentracién atendiendo a sus cuotas de mercado’
para cuatro sectores totalmente distintos y asi llevar a cabo el objetivo principal de este trabajo,
intentar demostrar la utilidad de estas herramientas para medir el poder de mercado de las
empresas espafiolas.

La metodologia de este estudio esta basada en la construccion de indices de Concentracion y de
Estabilidad que permiten sacar consecuencias.

El trabajo se estructura de la siguiente manera. En el segundo epigrafe se establece el concepto
de mercado, por qué o quienes esta formado y las dificultades que presenta su definicién. En el
tercer epigrafe, figura la literatura econémica de los indices de concentracion y de estabilidad,
junto con su problematica. En el cuarto epigrafe se establecen las fuentes de datos y se procede
al andlisis de concentracion de los sectores en Espafia que son, bancario, gran consumo,
compaiiias telefonicas mdviles y compafiias aéreas, en ese orden. En el quinto epigrafe se
comenta el poder de mercado y la intervencion estatal a los fallos de mercado. Por Ultimo, en el
sexto epigrafe, se procede a un andlisis de la competencia, introduciendo los diferentes
organismos publicos que persiguen las malas préacticas.

" Hay que sefialar que este trabajo se ha desarrollado sin poder acceder a las cuotas de mercado para todos los
afios objetos de estudio en algunas de las empresas, principalmente porque son empresas de nueva creacion, 1o
que puede distorsionar la lectura final de los indices de concentracion y estabilidad.
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2. ELMERCADO

2.1 CONCEPTO DE MERCADO Y DIFICULTADES PARA SU DEFINICION

Para definir el concepto de mercado con la mayor exactitud posible, resulta conveniente que las
elasticidades precio cruzadas seas muy elevadas entre los productos que la forman, en cambio
muy bajas respecto a otras mercancias. En este sentido se manifiesta Luis Cabral (1997),
expresando esta idea con la siguiente regla de las elasticidades: “dos productos con
elasticidades precio cruzadas (en valor absoluto) muy altas forman parte del mismo mercado’.
Es cierto que esta regla hace referencia a las elasticidades precio de la demanda, pero también
se puede entender por el lado de la oferta.

El mercado debe estar compuesto por todos los productores que tienen capacidad tecnolégica
similar.

Es importante definir el mercado y evaluar la posicién de la empresa en él cuando se pretende
valorar si una determinada conducta es abusiva. Es decir, para desarrollar el analisis de una
conducta restrictiva de la competencia, es necesario determinar cual es el contexto competitivo
al que se enfrenta la empresa objeto de investigacion.

Para el analisis de este contexto, hay que identificar el conjunto de productos (bienes o servicios)
que rivalizan entre si en la satisfaccion de las necesidades de los consumidores. También, el
conjunto de empresas que sean capaces de satisfacer dichas necesidades en el menor plazo
posible y, por ultimo, el &rea geografica en la que las condiciones de competencia para el
suministro de dichos productos son suficientemente homogéneas y diferenciadas de las otras
areas geograficas mas préximas.

El mercado relevante se utiliza como marco de referencia para cuantificar las cuotas de mercado
de la empresa que se esta llevando a cabo la investigacion y de sus competidores, de este
modo, se pueden desarrollar presunciones sobre la existencia de dominio.

2.2 ;QUE CONFIGURA EL MERCADO?

El mercado estd conformado por empresas que producen bienes y servicios que estan
relacionados entre si, 0 incluso en ocasiones se da el caso limite de que éstos sean idénticos y
compartan el mismo mercado. Estos bienes se caracterizaran por ser sustitutivos que satisfacen
las mismas necesidades del consumidor y porque la elasticidad cruzada de la demanda es alta.
Puede darse el caso que existan mercados donde el numero de agentes sea muy reducido o,
mercados donde el numero de agentes sea mas 0 menos elevado, pero uno de estos agentes o
unos pocos tienen un control casi absoluto sobre una parte importante del mercado.

También forman el mercado los consumidores, que poseen informacion y plena libertad para
elegir precios, exigir calidad y variedad en los productos.

Ambos agentes son fundamentales para hacer que el mercado funcione.



3. MEDIDAS DE CONCENTRACION

La concentracion del mercado es una caracteristica indicativa del nimero de sus participantes y
de la posicidn en el mercado que logra cada uno de ellos debido a su nivel de participacion.

En general, la mayoria de los mercados se encuentran entre los extremos de competencia
perfecta y monopolio. Las empresas presentan gran diferencia en tamario y esto, dificulta la labor
de medir el grado de equidad en la distribucion total de algun bien o servicio, esta circunstancia
debe tenerla en consideracion las medidas de concentracion.

Para tener una probabilidad mayor a la hora de valorar si existe poder de mercado, mas
significativo que el volumen absoluto de produccidn de cada empresa, es su peso relativo en el
mercado, es decir, su cuota de mercado.

Las medidas de concentracion pretenden medir, de un modo simplificado, la proximidad de un
mercado a una estructura de competencia perfecta 0 de monopolio. La idea principal es que,
cuanto mas proxima esté la estructura de mercado a una situacion extrema de monopolio o de
competencia, mas proximos seran también el comportamiento y los resultados de ese mercado
al extremo considerado.

3.1 IMPORTANCIA DE LA CONCENTRACION EN LOS MERCADOS. CUOTAS DE
MERCADO Y GRADO DE CONCENTRACION

Las cuotas de mercado y el grado de concentracion del mercado proporcionan unas indicaciones
preliminares de la estructura de mercado y de la importancia competitiva tanto de la parte de la
concentracion como de sus competidores.

El grado de concentracion expone informacion sobre la estructura organizativa que unido a otras
variables son capaces de determinar el grado de competencia existente en un mercado. No es
relevante en si mismo, pero en cambio si lo es, si afecta a la libre competencia. Esta medicion se
fundamenta en el modelo de competencia perfecta, donde se asume que un gran nimero de
vendedores vy, por tanto, un menor nivel de concentracion genera siempre resultados mas
deseables en términos de eficiencia.

A la hora de examinar de forma cuantitativa el grado de competencia en un mercado concreto,
los métodos mas comunmente utilizados consisten en obtener alguna medida que indique el
grado de concentracion en los sectores que se estén estudiando y su desviacion al respecto a la
situacion de competencia perfecta. La concentracién industrial se refiere a la distribucién en el
tamafio de las empresas que operan en un mercado determinado, que viene definido por su
cuota de mercado.

Esta variable tiene una gran importancia para observar la estructura de un mercado, debido a
que juega un papel primordial en la definicion de poder de mercado, y, por tanto, fundamental a
la hora de determinar el comportamiento que van a tener las empresas.

De este modo, el grado de concentracion de un mercado depende de dos variables: el numero
de empresas Yy la desigualdad de su tamafo. De manera que un sector estara mas concentrado
cuanto menor sea el niUmero de empresas que operan en él, y cuanto mayores sean las
diferencias del tamafio de éstas. El primer aspecto no da lugar a duda, ya que cuanto se reduce
las empresas de un sector la concentracion aumenta, pero respecto al grado de semejanza o

7



desigualdad pueden darse dificultades. Por una parte, es dificil precisar que variable habria que
tomar para medir el grado de desigualdad empresarial y, por otra parte, cual seria el mejor
indicador que pueda cuantificar este aspecto correctamente.

La no existencia de una determinada proporcién 6ptima del tamafio de las empresas da lugar a
que en la practica exista una gran variedad de medidas de concentracion, que ofrecen resultados
diferentes en funcion de la forma de su calculo. De esta manera, existen medidas de
concentracion que penalizan de forma excesiva la existencia de grandes empresas, incluso en
mercados donde exista un elevado nimero de empresas.

3.2 INDICADORES DE CONCENTRACION Y ESTABILIDAD DE LOS MERCADOS

A pesar de los diferentes enfoques empleados, se ha concretado un acuerdo generalizado para
calcular cualquier indicador de concentracion. Se realiza a través del nimero de entidades y el
tamarfio de las mismas.

3.2.1. Familia de indices Ck

Existen indices de concentracion muy variados, pero uno de los mas usados es el denominado
ratio de concentracion. Esta ratio se define como la cuota de mercado acumulada de las k
mayores empresas de una industria y, por tanto, serd el valor que tome la curva de
concentracion en el punto k.

Ck = ¥I, S, (1)

Donde Si es la cuota de mercado de la i-ésima empresa, siendo k el numero elegido de las
principales entidades del mercado. Este indicador proporciona de forma simple y sencilla el
modo de entender las cuotas de mercado de las k principales empresas. Ordenando las
empresas por orden decreciente segun su cuota de mercado. De esta manera, C4 representa la
suma de las cuotas de mercado de las cuatro mayores empresas.

El valor del indicador varia entre k/n donde n es el numero total de empresas (concentracion
minima) y 1 (concentracién maxima). Concediendo la misma ponderacion a las k empresas
mayores, pero no tiene en cuenta las (n-k) empresas restantes. Existe una concentracién minima
entre las empresas componentes del mercado investigado cuando todas las empresas tienen la
misma cuota de mercado, lo que es muy improbable.

Es necesario resaltar que no existe una regla general sobre cual debe ser el valor de k, por lo
que la decision es arbitraria.

3.2.2. indice de Herfindahl

Este indicador es el mas conocido y frecuente. Originalmente fue propuesto por Hirschman como
medida alternativa al indice de Gini para tratar de medir la concentracion espacial de las
actividades econémicas. Mas tarde Herfindahl lo introduce en la medicion de la concentracion
empresarial de una determinada rama o actividad productiva. Por lo que también es conocido
como indice Herfindahl-Hirschman, siendo el mas utilizado para observar la concentracion



industrial debido a sus propiedades, ya que resultan muy interesantes desde el punto de vista
tedrico.

H =%, S (2)

Por lo que se obtiene a través de la sumatoria al cuadrado de las cuotas de mercado. Donde S;
es la cuota de mercado de las empresas i, y n es el niumero total de empresa. El valor de H varia

entre 1/n (concentracion minima) y 1 (concentracidn maxima).

Una particularidad de este indice, es que su inversa nos daria el numero de empresas de igual
tamafio que serian necesarias para obtener el mismo valor del indice. A este numero de
empresas se le llama equivalentes, por lo que si el niumero de empresas que existen en el sector
que estamos estudiando es mayor al de las empresas equivalentes, el valor del indice debe
atribuirse a la desigualdad que existe entre las empresas que se estén analizando.

El principal problema que presenta el indice de Herfindahl es que supone una sobrevaloracion de
las empresas de mayor tamafio, de manera que se podrian dar problemas en determinados
mercados en lo que haya oligopolio.

3.2.3. indice de Herfindahl Normalizado

Este indice se crea con la finalidad de estandarizar y acotar los valores que puede tomar el
indice de Herfindahl.

HN = —2 0<H<1 (3)

Donde:

H es el indice Herfindahl.

HN es el indice Herfindahl normalizado.
3.2.4. indice de Entropia

Es menos intuitivo ya que proviene del campo de la fisica tedrica. Este indice mide el grado de
entropia existente en las cuotas de mercado y es el limite del indice Herfindahl. Es decir, mide el
grado de incertidumbre asociado a una estructura de mercado determinada, de manera que la
incertidumbre de una empresa para conservar un cliente al alzar aumenta a medida que la
concentracion disminuye. Por o que la entropia es lo contrario a la concentracion.

HK =3, 5n (3) 0< HK <In(N)  (4)

Toma valores entre 0 (situacion de monopolio) y el logaritmo del nimero de empresas In(N). En
el caso de un solo vendedor (S; = 1) la incertidumbre de conservar los clientes es minima y por
tanto el indice de entropia sera cero. Por el contrario, si (S; = 1/,) la entropia es maxima porque
todas las participaciones en el mercado son iguales.



3.3 PROBLEMAS CON LAS MEDIDAS DE CONCENTRACION

Las medidas de concentracion presentan problemas en su aplicacion practica, delimitando su
validez para determinar el grado de concentracién de un mercado. Las limitaciones pueden dar
lugar a que los resultados obtenidos sean solo aproximaciones al nivel de competencia existente
en un mercado. Por lo tanto, la medida de la concentracion no se limita Unicamente a la eleccion
de un buen indice, sino que es necesario hacer mas averiguaciones y tenerlas en cuenta a la
hora de interpretar los resultados obtenidos.

Los principales problemas que aparecen son: la falta de informacién adecuada, la definicién de
mercado o industria, la existencia de grupos de empresas y que se traten de medidas estaticas.

3.3.1 Problemas en la disponibilidad de informacién

Como se menciona anteriormente para calcular los indices necesitamos disponer de alguna
variable que nos permita determinar el tamafio de una empresa o su cuota de mercado. Ademas,
esta informacién debe estar para todas las empresas que forman un sector. Por tanto, si no se
dispone de esta informacién no se podria realizar el calculo de las medidas de concentracion, ya
que podria no ser representativa la informacion generada a través los datos.

De hecho, estos problemas derivados de la falta de informacion, son los que hacen que la ratio
de concentracion sea una medida ampliamente utilizada en la practica, ya que requiere de una
menor necesidad de informacion. De manera que para calcular la concentracién de un mercado
solo se necesita informacion de las empresas mas grandes.

La falta de disponibilidad de informacién no significa que no se puedan utilizar los indices de
concentracion para analizar el grado de competencia de los mercados, aunque cuando no se
dispongan de la informacién suficiente, los resultados obtenidos deben de tratarse con cautela.

3.3.2 Problemas en la definicion de mercado

Ademas de las dificultades ya mencionadas, al realizar estudios sobre concentracién en sectores
diferentes suelen aparecer algunos inconvenientes adicionales. En primer lugar, la propia
definicién de mercado considerada limita la interpretacion de los resultados. De manera general,
se define como un grupo de empresas que producen un determinado bien o servicio que son
altamente sustitutivos. Pero si analizamos la definicion desde el punto de vista de la demanda o
por el contrario de la oferta, observamos cémo se pueden dar diferencias. Desde el punto de
vista de la demanda, un mercado estaria compuesto por un grupo de empresas de un bien con
caracteristicas similares. Sin embargo, desde el punto de vista de la oferta esta distincion no
queda tan clara. Esto da lugar a que un grupo de empresas pertenezcan a un mercado desde el
punto de vista de la demanda, pero a diferente mercado desde el punto de vista de la oferta.

En la aplicacion practica, este problema no aparece si no en algunos casos, por lo que para
cambiar esto Unicamente habria que optar por una de las perspectivas posibles, bien del lado de
la oferta o del lado de la demanda. Es por ello que una de las soluciones es las diferentes
clasificaciones de los sectores productivos.

3.3.3 Problemas asociados a la existencia de Holdings

La existencia de Holdings o grupos de empresas provoca que las medidas de concentracion
obtenidas no sean del todo representativas, ya que estariamos dando por considerado la cuota
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de mercado de distintas empresas como independientes, cuando en realidad pertenecen al
mismo grupo, y, por tanto, el poder de mercado seria diferente al que tendrian si realmente
fueran independientes. Por lo que para analizar el mercado no se tendria que tener Gnicamente
en cuenta la cuota de mercado de cada empresa, si no de cada agente decisor por separado.

Este problema es importante en determinados mercados en los que muchas empresas tienen
apariencias individuales, pero que por razones tecnoldgicas pertenecen a un mismo grupo. En
este caso los indices de concentracion tenderian a mostrar una competencia mucho mayor a la
que realmente existe.

Dado este inconveniente, lo correcto es agrupar las cuotas de mercado de las empresas que
pertenezcan a un mismo grupo o que estén participadas por otras del mismo mercado. Aunque
llevado a la practica, puede presentar dificultades para obtener la suficiente informacion sobre
las empresas que pertenecen a un mismo grupo.

3.3.4 Problema de medidas estaticas

Este problema esta relacionado con la distribucién del tamafio de las empresas que presentan
en un determinado momento del tiempo. De manera que podemos encontrarnos que las
empresas que presentan mayores cuotas de mercado cambien a lo largo del periodo que se
analice, lo que dificultaria el uso de los indices de concentracion para comparar la evolucion del
nivel de competencia de un mercado a lo largo del tiempo.

Aunque estos problemas mencionados afecten a los indices de concentracién, si podria medirse
la evolucion a lo largo del tiempo del nivel de competencia de un determinado mercado. Esto es
posible a través del uso de medidas de volatilidad, que tienen en cuenta el comportamiento
dindmico de un mercado y que analizaremos a continuacion.

3.4 MEDIDAS DE VOLATILIDAD

Uno de los problemas sefialados anteriormente es el hecho de que son medidas estaticas que
no reflejan ninguna informacién sobre la evolucion en el tiempo de las cuotas de cada empresa.
Esto provoca que no sea posible realizar comparaciones sobre el grado de competencia existen
en un mercado determinado a lo largo del tiempo. En el caso que no se den entradas y salidas
de empresas en el mercado, las medidas de concentracion serian eficientes, pero esto es algo
que dista de la realidad.

Ademas, el grado de competitividad no esta relacionado Unicamente con el grado de
concentracion que se deriva de los indices anteriores, si no que depende de la evolucidn de la
posicion relativa de las empresas a lo largo del tiempo del mercado dado. Es por esto que nos
podemos encontrar que las empresas que presentan mayor cuota de mercado varien a lo largo
del tiempo a analizar. En este caso, el nivel de competencia en ese mercado resultara bajo
desde el punto de vista estatico, pero dinamicamente seria altamente competitivo ya que la
posicion de las empresas dominante va cambiando a lo largo del tiempo.

Este problema siempre va a surgir cuando queramos comparar el nivel de competencia entre
varios mercados. De manera que el indice de concentracion de un determinado mercado puede
ser superior a otro, lo que daria lugar a una menor competitividad, pero puede que la posicion
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relativa de las empresas cambie mas en el primero que en el segundo, lo que estaria indicando
un mayor nivel de competitividad del primer mercado.

Para analizar la evolucién dindmica se han propuesto diversas medidas de volatilidad o
inestabilidad de las cuotas de mercado con el objeto de medir la intensidad del grado de
competencia a lo largo del tiempo. Una de las mas conocidas es el indice de inestabilidad (1),

definido:
n
1
1=5) sz —sul 5)
i=1

donde s;,Y s;; son las cuotas de mercado de la empresa i en el periodo 2y 1; y n es el nimero
total de empresas en cualquier periodo.

El indice de inestabilidad varia entre 0 (inestabilidad minima) y 1 (inestabilidad maxima). Cuando
I=0 todas las empresas mantienen su cuota de mercado, y cuando I=1 todas las empresas
presentes en el mercado tienen cuota de mercado nula en el segundo periodo (las empresas han
salido del mercado). Por tanto, cuanto mayor sea este indice de volatilidad, mayor es el nivel de
competencia de un determinado mercado.

De la misma manera que los indices de concentracion, estos indices presentan problemas tanto
en su medicién como en su interpretacion. En cualquier caso, varios estudios muestran como en
los mercados con alto grado de concentracion son los que al mismo tiempo las cuotas de
mercado se mantienen estables a través del tiempo. Por tanto, la relacion entre los indices de
concentracion y los indices de volatilidad es negativa.

4. ANALISIS DE CONCENTRACION PARA DISTINTOS SECTORES EN ESPANA

4.1. BASE DE DATOS

En este trabajo se ha medido los indices de concentracion mediante la informacion que trasmiten
las cuotas de mercado. Las fuentes de datos consultadas para cumplir con los objetivos
principales son la utilizacion de libros especializados, tesis realizadas en afios posteriores para
algunos sectores, paginas web, consultoras y articulos de prensa mayoritariamente Es posible
encontrar datos relativamente recientes sobre las cuotas de mercado en diversos sectores,
centrado en el mercado espafiol. La rapida introduccion de nuevos productos, con la
consiguiente aparicion de nuevos mercados y la necesidad de comparar nacional e
internacionalmente la informacion estadistica, llevan a que la actualizacion de los datos sea
continuada, sobretodo en sectores del campo tecnoldgico.

En ocasiones son las propias empresas quienes facilitan datos sobre cuotas de mercado, pero
normalmente son compafiias externas las que realizan estudios de mercado y publican estos
datos. Empresas dedicadas a investigacion y consultoria como es Kantar Worldpanel, cuyos
datos se han utilizado en varios sectores investigados en este trabajo. También empresas de
software y datos financieros como FactSet Research Systems Inc., comerciando como FactSet
ofrecen acceso al anélisis de datos.

Haciendo uso de las encuestas y articulos realizados por Xataka Movil, se han realizado diversos
estudios que analizan la situacién del mercado de compafiias telefénicas méviles en Espafia.
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Las fuentes utilizadas para recoger los datos de las cuotas de mercado son varias, puesto que
este trabajo abarca sectores de comercio distintos y se citan en las distintas tablas donde figuran
las cuotas de mercado.

Por otra parte, el estudio del nivel de concentracion en el sistema financiero espafiol se ha
apoyado en los documentos de trabajo publicado por el BBVA en septiembre 2014 sobre
“concentracion y competencia del sector bancario” para dar explicacion a lo ocurrido con los
datos en los Ultimos afios, provocado por la salida de Cajas de Ahorro. Este documento ha
servido de referencia a la hora de dar explicaciones a las variantes que ha sufrido este sector
durante y después de la crisis y para evaluar las implicaciones de estos cambios midiendo el
impacto de la consolidacion en la industria bancaria sobre la estructura del mercado y el
comportamiento de las entidades. Pero es necesario sefialar que los datos son discordantes
puesto que este trabajo se ha realizado bajo el analisis de las cuotas de mercado acotado a
entidades espafiolas con sucursales dentro de Espafia, mientras que en el documento de trabajo
del BBVA se ha elaborado a partir del volumen de crédito del balance publico de bancos
domésticos, filiales y sucursales extranjeras que operan en Espafa, junto con las Cajas de
Ahorro.

Para el sector de las compafiias aéreas se ha estudiado la creacion de Iberia Espress después
2012 (empresa creada por Iberia) mediante un articulo publicado por el periddico EI Mundo
“Iberia aprueba la creacién de su linea ‘low cost*”, 2011. Esta nueva compafiia surge por la
necesidad de competir en el mercado del bajo coste, que se encuentra en auge motivado por la
crisis econdmica que atraviesa el pais.

En el caso del Gran Consumo, el informe publicado por Mercasa en 2013 “Estrategias de las
principales empresas de distribucién minorista de gran consumo ante la crisis econoémica” facilitd
informacién sobre el distanciamiento de los dos principales establecimientos de este sector en
los ultimos afios de analisis.

4.2. ANALISIS DE CONCENTRACION BANCARIO ESPANOL

El andlisis de concentracidn bancario en Espafia se ha realizado teniendo en cuenta el afio
previo a la crisis financiera, el mismo afio que sufrié la quiebra el banco estadounidense Lehman
Brothers y dos afios posteriores a la crisis. El sector bancario gestiona una parte del ahorro
privado de las economias, por lo que el correcto funcionamiento de las entidades que lo integran
repercute directamente en el funcionamiento de las economias domésticas. Asi que, los estudios
de las determinaciones de concentracion bancaria tienen relevantes implicaciones econdmicas.

Es necesario resaltar que ha sido imposible encontrar datos para diferentes afios en una misma
fuente, es por eso que se citan distintas fuentes de datos para los diferentes afios a constatar.

En la tabla 4.2. se muestran los indices de concentracion calculados segun las cuotas de
mercado detalladas en la tabla 4.1.
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Tabla 4.1. Cuotas de mercado para el sistema financiero (%):

2007 2008 2012 2014
Santander 6,4 6,8 21 16,62
BBVA 10,8 10,4 14 15,47
Sabadell 1,1 1,2 6 8,54
Popular 2,6 2,3 5 6,15
La Caixa 15,3 15,6 13 15,59
Bankia 10 8,89
Otros 63,8 63,7 3 28,74

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de AEB, CECA, Reuters y Factset.

El inverso del nimero de entidades es un indicador que no aporta informacién sobre el tamafio
relativo o absoluto de las empresas de mercado, pero su crecimiento o decrecimiento durante un
periodo de tiempo muestra la entrada o salida de las empresas en el mercado.

Se calcula de la manera siguiente R =1/N donde N es el numero de entidades en el mercado. La
lectura de este indicador tiene en cuenta que cuando R es préximo a 1 existe monopolio y sera
mas proximo a cero a medida que aumenta el numero de empresas. En el analisis del sistema
bancario espafiol para los afios recogidos, se observa que R disminuye de manera insignificante
los afios posteriores a la crisis financiera, lo que indica que el nimero de entidades incrementa

levemente.

Tabla 4.2. indices de Concentracion Bancaria en Espaiia

SISTEMA FINANCIERO 2007 2008 2012 2014
Inverso de numeros de entidades 0,17 0,17 0,14 0,14
Peso de las "k" primeras entidades

C1-Entidad lider de

mercado 0,63 0,63 0,31 0,29
C2 0,79 0,79 0,52 0,45
C3 0,74 0,89 0,66 0,61
C4 0,96 0,97 0,79 0,76
indice de Herfindahl 0,45 0,45 0,19 0,18
indice de Herfindahl-Normalizado 0,34 0,34 0,06 0,04
indice de Entropia 2,09 2,08 2,38 2,41
indice de Inestabilidad 0 0 0

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de AEB, CECA, Reuters y Factset

Atendiendo a la familia de indices Ck se percibe como la entidad lider del mercado pierde cuota
de mercado de manera significativa después de la quiebra de Lehman Brothers. Determinando
que no hay entidad dominante en el sector bancario espafiol.

El indice tradicional de concentracién, indice de Herfindahl, nos confirma lo detallado
anteriormente y es posible concluir que el grado de concentracidén es muy bajo, para los ultimos
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afios analizados, de acuerdo con todos los indicadores analizados, esto corresponde a un
sistema bancario desconcentrado y competitivo.

Llama la atencion el bajo grado de concentracion después de los procesos de restructuracion
que ha sufrido el sector en Espafia, ya que este proceso ha provocado fusiones y adquisiciones
domésticas, lo que llevaria a pensar que la concentracion aumenta. Probablemente este dato se
puede explicar observando la tabla 4.1. de las cuotas de mercado, pues la entidad lider
corresponde a “otros”, donde se concentraran la mayoria de las Cajas de Ahorro. Segun el
informe BBVA (2014) un 20% de las entidades que operaban en el mercado salieron del mismo y
de ahi, la baja importante de este indicador correspondiente a la caida del grado de
concentracion.

En cuanto al indice de entropia, muestra lo contrario a la concentracion, este indicador aumenta
si la concentracion es menor. Mide el aumento de la incertidumbre cuando una entidad intenta
retener a un cliente al azar. Este aumento es normal después de una crisis financiera como la
que se produjo en Espafia y de la que aun se sufre los Ultimos coletazos.

Finalmente, este aumento del indice de Entropia, como tiene un comportamiento inverso, es
concordante con la caida de la concentracidn bancaria en Espafia para los periodos recogidos.

El indice de inestabilidad es una medida estética y no reflejan su evolucién a lo largo del tiempo,
el valor cero muestra la inestabilidad minima, todas las entidades (sumatorio de todas las
entidades para los dos periodos contrastados) mantienen su cuota de mercado.

4.3. ANALISIS DE CONCENTRACION GRAN CONSUMO

Gran consumo define aquellos establecimientos en los que se produce la venta de alimentacion,
drogueria y perfumeria, es decir, la mayoria de los supermercados de la actualidad en Espafia.

El analisis de la concentracion de este sector se ha realizado para 7 periodos posteriores a la
crisis.

15



Tabla 4.3. Cuotas de mercado para el gran consumo (%)

2009 | 2010 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Mercadona 14,1 14,4 14,7 23,8 215 | 22,1 22,3
Carrefour 15,3 15,1 75 11,8 75 7,5 8,3
Eroski 10,9 10,2 9,7 9,1 4,6 49 58
Dia 6 74 7,6 8,3
Auchan 3.3 3.4 34 4,5 2,9 2,8 38
LIDL 3.7 3.9 3.9 2,8 2,7 3.1 3.9
Otros 52,7 |53 60,8 42 534 |52 47,6

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de Alimarket y Kantar Worldpanel.

Observando los indices Ck en la Tabla 4.4. vemos que figura como entidad lider, la cuota de
mercado correspondiente al apartado “otros”, estos corresponden a los distintos establecimientos
de caréacter local, no nacionales, que existen por toda la geografia espafiola. Aunque si se
analiza detalladamente se puede observar que esto puede dar lugar a confusién ya que en la
tabla 4.3. se ve como los supermercados Mercadona tienen una cuota de mercado en torno al
20% ocupando el primer lugar, seguida por Carrefour. No obstante, segun Mercasa (2013),
ambos a lo largo del periodo han sufrido un distanciamiento debido al aumento de las ventas por
parte del primero y por el contrario una caida de estas por el segundo. Ademas de un cambio de
estrategia por parte del director de Mercadona en 2008, de abaratar la cesta en tres euros.

El indice de Herfindahl demuestra como esta mas proximo a 1/n, es decir, 0,17 hasta 2011 o
0,14 hasta el 2015 lo que se puede concluir que la concentracion para este sector es minima.
Esto es debido a la cantidad de supermercados locales y de pequefio tamafio que no se
encuentran entre los 5 primeros supermercados. Por lo que si se analiza el indice de Herfindahl-
normalizado, se percibe con mayor claridad la minima concentracion ya que los datos estan
proximos a cero.

Por otro lado, con el indice de Entropia podemos ver como no hay monopolio en este sector si
no que todos los supermercados participan en él, ya que los datos estan mas proximos al Ln de
n (1,8) que a cero. Aunque los datos no llegan a ser del todo concluyentes ya que se encuentran
a la mitad. Segun kantar worldpanel? esto viene explicado por la lucha entre las marcas y las
marcas blancas de los supermercados por innovar.

Por ultimo, puntualizando en el indice de inestabilidad, todos los supermercados mantienen su
cuota de mercado para el periodo analizado, es decir, ninguno de los grandes supermercados ha
sufrido pérdidas, sino todo lo contrario, la mayoria de ellos han ido incrementando la cuota. Esto

2 Kantar Woldpanel: se define por ellos mismo como una de las mayores redes mundiales de investigacion,
consultoria e insight.
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responde a que, por un lado, las familias consumen mas marcas blancas y por otro los
supermercados cada vez ofrecen una variedad de productos mas amplia, como es el caso de
Carrefour o Lidl que tienen ropa, electrodomésticos, etc.

Concluyendo, este sector que aparentemente parece estar monopolizado, pero la realidad no es
asi, debido a la gran diversidad de supermercados que hay. Ademas de ser un sector que no se
ha visto afectado por la crisis, ya que el poder de mercado de los seis primeros se ha mantenido
alarga, siendo Mercadona la empresa lider.

Tabla 4.4. indices de Concentracion Gran Consumo en Espaiia

GRAN CONSUMO 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Inverso de numeros de entidades 0,17 | 0417 | 0,17 | 0,14 | 0,14 | 0,14 | 0,14
Peso de las "k" primeras entidades

C1-Entidad lider de mercado 0,53 (0,53 | 0,61 | 0,42 | 053 052 |0,48
C2 0,68 | 0,68 0,76 | 0,66 | 0,75 | 0,74 | 0,7
C3 082 {083 085 |0,78 | 082 {082 | 0,78
C4 093 {093 (093 [087 |09 |089 |0,84
indice de Herfindahl 0,34 | 0,34 {041 |0,26 | 0,35 | 0,33 | 0,30
indice de Herfindahl-Normalizado 020 {021 [0,29 |04 | 0,24 | 0,22 | 0,18
indice de Entropia 1,16 | 1,15 { 1,02 | 1,19 | 1,01 | 1,03 | 1,08
indice de Inestabilidad 0 0 0 0 0 0

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de Alimarket y Kantar Worldpanel.

4.4. ANALISIS DE CONCENTRACION COMPANIAS TELEFONICAS MOVILES

Parece evidente que el mercado de telecomunicaciones espafiol sufre un grado de
concentracién importante y es cierto que asi ha sido, pero en los ultimos 20 afios la telefonia
movil ha pasado de ser una actividad marginal a constituir uno de los sectores mas dinamicos de
la economia espariola, por ello se lleva a cabo este analisis.

4.4.1 Breve Historia

La licencia de concesion en Espafia hasta 1994 lo tuvo Telefénica en régimen de monopolio. Los
requisitos europeos de liberacion, entre otros factores, llevaron al Gobierno a conceder dos
licencias de explotacion, la primera para Telefénica que a partir de ese momento adopto el
nombre de Movistar y la segunda, llevada a concurso y adquirida por Airtel, actualmente
Vodafone. Esto llevo al duopolio de la época. En 1998, el sector se liberaliza un poco mas, el
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Gobierno vuelve a lanzar a concurso otra licencia en telefonia mévil, agenciada por Amena, que
es la actual Orange. En el afio 2000, se otorga una nueva licencia de explotacion para Xfera
(actual Yoigo).

Hasta la actualidad, estas cuatro compafiias telefénicas moviles siguen siendo las principales.
4.4.2 ; Qué indican los indices de concentracion?
Para el estudio se han observados las cuotas de mercado de los ultimos 7 afios, donde el boom

de la comunicacion y tecnologia parece tener mayor auge.

Tabla 4.5. Cuotas de mercado de las compaiiias telefonicas méviles (%):

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Movistar | 43,60 | 41,90 39,20 36,30 34,00 31,10 30,97
Vodafone | 30,40 | 29,50 28,10 26,00 23,50 25,50 21,75
Orange | 20,40 | 20,20 20,60 21,70 22,80 22,70 22,92
Yoigo 2,60 4,00 5,30 6,40 6,70 6,70 6,63
OMVs 3,00 4,40 6,80 9,60 13,00 14,00 17,73

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de CNMC.

Las comparias de telefonia mévil en Espafia compiten en régimen de oligopolio, que se
caracteriza por ser un mercado con un gran numero de consumidores y pocos vendedores. El
inverso del nimero de entidades es constante para todos los afios objetos de estudio, lo que
muestra y confirma la existencia de pocos vendedores y que se mantienen en el mercado.

Atendiendo a los indices Ck que figuran en la tabla 4.6. se puede afirmar como el mercado de
compaiiias telefénicas esta concentrado en las cuatro compafiias anteriormente mencionadas. El
resto corresponde a los operadores méviles virtuales (OMVs).

La entidad que lidera la tabla en los ultimos afios, la compafiia Movistar, ha ido perdiendo cuota
de mercado paulatinamente, principalmente porque ha sufrido una pérdida de clientes frente a
compaiiias como Vodafone y Orange. Sobre esto, la CMT? publica datos e informes. En el afio
2012 atribuyen este traslado de clientes, de la compainiia lider hacia la competencia, no a la
busqueda de mejores tarifas, sino a la busqueda de un mejor terminal mévil y a un precio mas
econdmico, incluso gratis. En ese afo, Movistar decidid quitar las subvenciones para un nuevo
terminal y estas fueron sus consecuencias. Posteriormente, Vodafone seguiria los pasos
quedando Orange como la Unica que mantendria esa politica agresiva de captaciéon.

En un oligopolio se puede competir de varios modos: en cantidades, en precios, en situacion
geografica y mucho mas. En el oligopolio de telefonia movil mayoritariamente se compite en

3 Comision del Mercado de las Telecomunicaciones de Espafia (CMT) era la Autoridad Nacional de Regulacion
(ANR) del sector de telecomunicacion en Espafia. Fundada en 1996 durante el proceso de liberacién de
telecomunicaciones, como organismo publico regulador, independiente de los mercados nacionales.
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precios, concretamente siguiendo el modelo de Berthand. También en diferenciacion del
producto, las operadoras moviles intentan ofrecer nuevos productos y que sean distintos a los de
sus rivales. Un ejemplo de esto, es que se han dado cuenta que en un mundo que tiende a la
globalizacién y a la concentracion, ser operadora solo de telefonia mévil ya no es suficiente y hay
un sector enorme que es el de servicios fijos. El hecho de ofrecer tecnologia fija mas movil
repercute en grandes ventajas economicas y las cuatro grandes operadoras de telefonia movil
en Espafia han dado este paso.

La concentracion segun el indice de Herfindahl, ha ido disminuyendo en los ultimos afios,
probablemente la aparicion y auge de los operadores moviles virtuales (OMVs) ha repercutido en
la baja de este indice de concentracidn, también el aumento de la cuota de mercado de Yoigo, al
mismo tiempo que Orange ha ido aumentado ligeramente la suya. No obstante, es un sector
concentrado, aunque tenga sus particularidades.

El indice de entropia, por otra parte, nos muestra que la incertidumbre por mantener un cliente al
azar, disminuye. Aunque se ha explicado anteriormente que este indice es contrario a la
concentracion, es decir, si ha disminuido la concentracion el indice de Entropia deberia de
aumentar, puesto que a menor concentracion mayor incertidumbre por mantener a un cliente. En
este caso no ocurre, al contrario, el dato para el afio 2015 es menor que para el afio inicio del
estudio. Esto se explica porque las compariias de telefonia movil llevan a cabo una estrategia de
permanencia, lo cual les asegura mantener a los clientes y de este modo combatir la
incertidumbre.

La inestabilidad de este mercado es minima, puesto que no se producen cambios bruscos en
sus cuotas de mercado y son pocas las compafias que operan en él; el grado de competencia
esté asegurado.

Tabla 4.6. indices de concentracion companias méviles en Espafa

COMPANIAS 2009 | 2010 2011 2012 2013 | 2014 2015
MOVILES
Inverso de numeros | 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2

de entidades

Peso de las k"
primeras entidades

C1-Entidad lider de | 0,44 042 0,39 0,36 0,34 0,31 0,31
mercado

C2 0,74 | 0,71 0,67 0,62 058 |057 0,53
C3 094 |0,92 0,88 0,84 080 0,79 0,76
C4 097 |09 0,95 0,94 093 (093 0,93
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indice de Herfindahl | 0,33 | 0,31 0,28 0,26 024 024 0,23

indice de Herfindahl- | 0,33 0,31 0,28 0,26 0,24 0,24 0,23
Normalizado

indice de Entropia 0,65 |0,62 0,57 0,53 0,51 0,49 0,49

indice  de 0 0 0 0 0 0
Inestabilidad

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de CNMC.

4.5. ANALISIS DE CONCENTRACION COMPANIAS AEREAS

Alo largo de los afios, el sector de las compaiiias aéreas ha sufrido un gran incremento debido a
la demanda de los pasajeros, que ya no solo utilizan el avion con una finalidad turistica, sino que
en muchos casos lo aprovechan para viajes de negocios o0 de mercancias, entre otros.

Este analisis se ha centrado en las lineas aéreas que operan en vuelos nacionales. Para llevarlo
a cabo, se han escogido las nueve principales compafiias que operan este tipo de vuelos en
Espania.

El periodo elegido para este estudio abarca desde el afio 2008 hasta 2015, ya que son los
ultimos datos que se recogen en la web oficial de Aena. EI comienzo de esta etapa coincide con
el inicio de la crisis econdmica, lo que dio lugar, a un cambio en las estrategias comerciales de
las compafiias; provocando asi, el auge de las compafiias de bajo coste.

Tabla 4.7 Cuotas de mercado de companias aéreas que operan en territorio espanol:

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Iberia 25 23,8 24,8 16,79 | 15,3 8,1 8 8,1
Iberia 9 8,7 8,6
express
Vueling 6 12,1 15 16,31 13,7 26,6 28,9 29,1
Spanair 20 9,2 8,6 13,87
AirEuropa | 15 9,5 6,1 14,08 | 8,1 16,7 17,5 17
Air 11,7 11,2 10,5 8,47 4,5 9,2 9,5 98
Nostrum
Ryanair 14,95 | 289 17,3 14,9 15,2
Air Berlin 2,29 9,7 3.4 2,5 2,1
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Binter 6,7 7,6 8,6 5,6 55
Canarias

Resto 22,3 34,2 35 6,54 12,2 11 4.4 4,6

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de AENA y La Direccion General de Aviacion Civil.

Tras analizar los datos de la tabla 4.7. se confirma que este hecho no es casual dado que se
observa como lberia era la entidad lider hasta 2011, y desde ese momento toma el relevo la
compaiiia de “low cost” por excelencia, Ryanair.

Sin embargo, Ibera que ya poseia desde 1997 un acuerdo con Air Nostrum por el cual todos sus
vuelos se comercializarian con el nombre de “Iberia regional Air Nostrum”, no quiso quedarse
atras y en 2009 se fusiona con Bristisn Airways y adquirieren Vueling. EI 6 de octubre de 2011
decide crear su propia compariia de bajo coste Iberia Espress, aunque no empezaria a operar
hasta el verano de 2012 segun el articulo publicado por el periddico El Mundo (2011).

La competencia directa de Iberia es la aerolinea Ryanair. Esta compafiia irlandesa, que en un
comienzo no tuvo éxito debido a la falta de confianza por parte de los pasajeros en las
compafiias de bajo coste, se ha convertido desde finales 2011 en la entidad lider. A pesar de
que se ha visto envuelta en diversas polémicas por las continuas diferencias legales con la UE,
no ha dejado de crecer desde entonces. En la actualidad cada vez son mas los pasajeros que
eligen esta compafiia por los bajos precios que ofertan, motivados por la situacién de crisis
econdmica que sufren.

En 2008 Spanair era la segunda aerolinea mas importante que operaba en el pais y la Unica
semipublica. A pesar de ello, sufre una caida paulatina de su cuota de mercado, que provoca el
cierre de la compaiiia al declararse en quiebra tras el accidente aéreo ocurrido en el verano de
2011 en el aeropuerto de Barajas (actual aeropuerto Adolfo Suarez Madrid-Barajas). Cerrando
asi, una gran empresa que aun siendo espafiola operaba en todo el mundo.

Una de las compafiias que no se ha visto afectada por el crecimiento de las lineas aéreas de
bajo coste ha sido Air Europa, que ha sabido mantener sus cuotas de mercado a lo largo del
periodo que se analiza.

Por ultimo, cabe destacar el hecho de que Binter Canarias se encuentre entre las nueve
compafias con mayor cuota de mercado, ya que opera unicamente vuelos entre las Islas
Canarias. Esto no solo se debe al monopolio que tiene esta entidad en las islas, sino a la gran
demanda de los canarios para moverse entre ellas, por diversos motivos se presenta esta
necesidad: estudios, trabajos, turismo, etc.
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Tabla 4.8 indice de concentracion compaiias aéreas en Espafia

COMPANIAS 2008 | 2009 |2010 | 2011 | 2012 | 2013 |2014 | 2015
AEREAS

Inverso de nimeros | 0,17 0,17 0,17 0,11 0,13 0,11 0,11 0,11
de entidades

Peso de las "k"
primeras entidades

C1-Entidad lider de | 0,25 0,34 0,35 0,17 0,27 0,27 0,29 0,29
mercado

C2 0,45 0,58 0,60 0,33 0,44 044 | 046 0,46
C3 0,67 0,7 0,75 0,48 0,61 0,61 0,61 0,61
C4 0,82 0,81 0,85 0,62 0,70 0,70 | 0,71 0,71

indice de Herfindahl | 0,19 0,22 0,23 0,13 0,16 0,17 0,17 0,17

indice de | 0,1 0,13 0,14 0,04 0,07 0,07 0,07 0,07
Herfindahl-
Normalizado

indice de Entropia | 1,71 1,65 2,91 2,08 1,94 1,97 1,98 1,97

indice de [0 0 0 0 0 0 0
Inestabilidad

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de AENA 'y La Direccién General de Aviacién Civil.

Como se percibe en la tabla anterior, el inverso de numeros de entidades es cada vez mas
pequefio, debido a la aparicion de nuevas entidades como Iberia Espress y a la recogida de
datos de otras aerolineas. Esto corresponde a su célculo que es R=1/n, siendo n el nimero de
empresas que operan en el sector.

La familia de los indices Cx, corroboran lo anterior comentado, ya que en 2008 la entidad lider era
Iberia, pero para los tres Ultimos afios este lugar es ocupado por Vueling (compafiia de bajo
coste). Las acumulaciones de las cuatro primeras aerolineas no llegan ni al 90%, disminuyendo
ésta a lo largo del periodo que se esta analizando.

Destacar que para el 2009 y 2010 por falta de informacidn no existe ninguna entidad lider, y por
lo que la C1 esta constituido por el grupo de “resto” de compafiias aéreas.

Analizando la concentracion del sector vemos como el indice de Herfindahl estd mas préximo a
1/n, es decir, la concentracion es minima. Esto es por la diversidad de compafiias que operan en
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los ultimos afos en Espafia. Se muestra de forma mas precisa en el indice Herfindahl-
normalizado, ya que acota los valores entre 0 y 1.

El indice de Entropia vuelve a certificar la baja concentracion y el elevado grado de
incertidumbre por parte de las empresas. En los tiempos actuales, los usuarios de las aerolineas,
por norma general, no son fieles a una aerolinea concreta, sino que, buscan aquella compaiiia
aérea que satisfaga sus necesidades horarias y econémicas (mayoritariamente), en el momento
concreto del tiempo que les sea necesario su uso.

5. CONCENTRACION ECONOMICA Y PODER DE MERCADO

5.1 ¢ EXISTE EL PODER DE MERCADO?

En economia, se llama poder de mercado a la capacidad de una o varias empresas de modificar
las condiciones de mercado y asi repercutir en el vector de precios de equilibrio. Una empresa
con poder de mercado puede variar significativamente la oferta de un bien o aumentar su precio,
conservando la mayor parte de sus consumidores. Socialmente este tipo de conductas, son
indeseables. Es por esta razon que se ha desarrollado la “Ley de Defensa de la Competencia” 4
para limitar los abusos del poder de mercado de las empresas.

Por el primer teorema fundamental de la economia del bienestar® se sabe que si no hay poder de
mercado (junto a otras condiciones) la solucion de equilibrio es eficiente y no es necesaria la
intervencidn estatal, porque no existe una distribuciéon de recursos que mejore el bienestar de
todos los agentes. Esto no significa que la distribucién de los recursos al ser eficiente sea justa,
es aqui donde si que podria admitirse la actuacion del estado para mejorar la distribucion de la
riqueza.

Cabe destacar que la existencia 0 no de poder de mercado no es incompatible con un entorno
competitivo, siempre que este poder sea transitorio.

Multitud de estudios realizados sobre el poder de mercado, reflejan la existencia de empresas
con capacidad de fijar precios. Es decir, la mayoria de los mercados presentan divergencias
entre precio y coste marginal.

La existencia de poder de mercado atrae una serie de consecuencias. Principalmente, la pérdida
neta de eficiencia. Es habitual medir esta pérdida a través del triangulo de eficiencia o triangulo
de Harberger, que compara la situacién de equilibrio en competencia perfecta con la situacién de
poder de mercado.

A través de este instrumento analitico, se puede concluir que, si se pasa de una situacion de
equilibrio en competencia, denotado como EC, a una situacién de poder de mercado, EM, se
produciran una serie de circunstancias:

4 Ley 15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia. Publicado en BOE niim. 159, de 4 de julio de 2007,
paginas 28848 a 28872 (25 paginas). Seccion: |. Disposiciones Generales. Departamento: Jefatura del Estado.
Referencia: BOE-A-2007-12946

5 Si todo el mundo comercia en el mercado competitivo se realizaran todos los intercambios mutuamente
beneficiosos y la asignacion de equilibrio resultante sera economicamente eficiente. (Pindyck y Rubinfeld 2001, 595)

23



o Una transferencia de recursos a otros sectores de la economia (area A)

e Una transferencia de los consumidores a las empresas (&rea B)

e Una disminucion del excedente del consumidor que no se compensa con la ganancia de
otros sectores (area C)

> Q
Figura 5.1.1. Poder de mercado e ineficiencia

5.2 ACTUACION DEL ESTADO

Una vez demostrado que existe poder de mercado y que ocurre de manera frecuente, el Estado
puede actuar mediante instrumentos de intervencién publica, basicamente porque el mercado no
es capaz de por si solo, de sostener el 6ptimo funcionamiento econdmico, ni de resolver los
problemas causados por el mismo mercado. “Como en ofras areas de la economia, las
cuestiones de caracter positivo dan lugar a cuestiones de caracter normativo” (Cabral, 1997, 9).

Para mejorar las situaciones de ineficiencia el Estado interviene mayoritariamente con politicas
de competencia o politicas industriales. Las politicas de competencia actuan sobre aquellas
empresas monopolistas 0 dominantes y su abuso de poder de mercado; dichas politicas intentan
principalmente, combatir las fusiones y acuerdos, sobretodos fiscales, entre empresas. Por otra
parte, las politicas industriales, tratan de incentivar a la investigacion en determinados sectores y
campos tecnoldgicos a traves de subsidios gubernamentales.

Sobre intervencionismo y politicas macroeconémicas son varios los autores que se han
pronunciado. Los economistas liberales consideran que la intervencion del Estado en la
economia ha de ser minima, para ellos, el libre mercado es el sistema econémico mas eficiente,
afirmando que la toma descentralizada de decisiones que se da en dichos mercados conduce al
mejor resultado posible. En contraste, otros economistas consideran que pueden surgir
problemas si se deja actuar libremente a dichos mercados. Es un hecho la existencia de fallos de
mercado, lo que justificaria la actuacién del Estado para corregirlos. Cuando se habla de fallos
de mercados, se refiere a la consecuencia negativa del funcionamiento del mercado y se
produce cuando no se hace una asignacion eficiente de los recursos disponibles. La lista de los
fallos de mercados es amplia, incluyendo desde el poder monopolistico, externalidades, el
problema de los bienes comunes hasta la correcta distribucién de la renta y la riqueza (entre
otros).
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Los instrumentos con los que cuentan los poderes publicos para llevar a cabo su intervencion en
el mercado son:

e Lapropiedad publica, optan por nacionalizar la industria o convertirse ellos en oferentes
de bienes o servicios y asi evitar la existencia de monopolios

e Laregulacion, que es el instrumento mas comun. Estableciendo un marco general de
actuacion para las empresas privada y control de precios

e Elgasto publico, para corregir los fallos de mercados y alcanzar fines sociales

e Losimpuestos

Actualmente, no hay ningun Estado que no intervenga en mayor o menor medida en el
funcionamiento de la economia lo que conlleva a unos efectos econdmicos y unos costes de
regulacion.

La evidencia analitica explica que la regulacion puede ser tanto una herramienta que contribuya
a incrementar el bienestar, como también puede generar costes economicos y sociales muy
importantes. De tal modo que, se considera regulacion de alta calidad, a aquella que produce los
resultados esperados de una manera efectiva en términos de coste, teniendo en cuenta el
correspondiente equilibrio entre efectividad y eficiencia, siempre considerando la competitividad,
innovacién y el comercio.

Este nuevo concepto de calidad regulatoria, es multidimensional, comprende el disefio del
proceso regulatorio, las actividades y los resultados de la regulacién. Para facilitar la tarea se
cuenta con el principal instrumento disponible que es el andlisis de impacto requlatorio (AIR), un
proceso sistematico de identificacion de problemas y de objetivos a perseguir, donde reconoce
las principales opciones para alcanzar los objetivos y estudiar los impactos. Son varias las
técnicas que utiliza AIR, desde analisis coste-beneficio, analisis de efectividad y el impacto sobre
las empresas. Su fin no es otro que, la entidad reguladora debe demostrar que los beneficios
esperados por la intervencion deben superar los costes esperados, en otras palabras, la
regulacién efectuada por el ente debe producir un beneficio neto para la sociedad en su
conjunto.

Reconocer cual es la ganancia social en términos monetarios, es la mayor dificultad que
presenta este analisis. Para ello se trata de solucionar mediante dos planteamientos
diferenciados en funcion de si se contempla el problema ex-post o ex-ante.

Resaltar que los mecanismos de consulta permiten conocer la vision y opiniones de expertos en
la materia, de los afectados por las medidas interventoras llevadas a cabo y de otras partes
interesadas. De hecho, AIR habitualmente trabaja con estos mecanismos de consulta que
ayudan a medir la necesidad de la regulacién y los costes y/o beneficios probables de las
diferentes alternativas posibles a la medida propuesta.

Finalmente, es discutible las ventajas e inconvenientes de la intervencion estatal y, de hecho, la
regulacién no siempre es la solucion, pero se puede afirmar que la autorregulacion sin disciplina
de mercado no lo es en ningun caso, es aqui cuando aparecen los fallos de mercado. Cuando la
estructura de mercado no esta basada en la competencia y la informacién es asimétrica, es
necesario la actuacion siempre asegurando el principio de calidad de la regulacion.
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6. ANALISIS DE LA COMPETENCIA

6.1. POLITICA DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA

El grado de concentracion existente, que depende del nimero de empresas activas en un
mercado, es esencial para el funcionamiento del mercado y la competencia.

Como se ha podido observar a lo largo de este trabajo, se puede aproximar una cuantificacion
econdmica a través de diversos indices. Cabe recordar que, aparte de la estadistica involucrada
se debe prestar atencion al tipo de bien y al ambiente innovador.

En términos de competencia, el grado de concentracion de las empresas puede ser vista como
positiva 0 negativa. Desde el punto de vista de la Economia Social de Mercado® se puede
considerar positiva cuando permite a una empresa innovar para mejorar sus productos y bajar
sus costes de produccion, de este modo la empresa esta motivada a ser competitiva, obtener
beneficios y garantizar puestos de trabajo.

Se considera negativa, cuando la concentracidn se lleva a cabo para trasladar por otros medios
la competencia. Un ejemplo de caso extremo, lo forma cuando una empresa tiene el monopolio
tanto por el lado de la oferta y de la demanda. Se trata de una situacidn carente de competencia
y el consumidor no puede elegir con libertad, lo que da lugar a un mercado cautivo, donde la
empresa oferente abusa del poder de mercado, como resultado se obtienen precios elevados y
productos y/o servicios inferiores a los que se produciria en competencia perfecta.

Este poder que se otorgan las empresas en situaciones de monopolio, les lleva a realizar
practicas anticompetitivas y en diversas ocasiones, cuentan con el apoyo estatal. La
concentracion de empresas va ligada a la concentracion de la riqueza, ambas pueden derivar en
influencia politica.

En cambio, si las empresas no contaran con poder de mercado, la Unica practica anticompetitiva
que podrian llevar a cabo seria la colusion o los acuerdos de precios.

6.2. SISTEMAS DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA

Por todo lo anterior mencionado, ha sido necesario el desarrollo de la Leyes de Defensa de la
Competencia que, contienen reglas para no permitir la excesiva concentracion, pero sin
obstaculizar el crecimiento interno de una empresa. Esta legislacion principalmente lo que quiere
perseguir se sintetiza en tres componentes: la prohibicion de acuerdos que restrinjan el comercio
libre, las conductas abusivas y su correspondiente ilegalidad, la supervision de fusiones y
adquisiciones de las grandes corporaciones.

Para preservar, garantizar y promover el correcto funcionamiento, la transparencia y asegurar
una competencia efectiva, en Espafia contamos con La Comisiéon Nacional de la Competencia
(hasta septiembre de 2007 llamada Tribunal de Defensa de la Competencia) y desde 2013
integrada en la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia. Cuyo objetivo principal es
lo anteriormente mencionado y sus funciones son la aplicacion de la normativa de la defensa de

6 Se basa en la organizacion de los mercados como mejor sistema de asignacion de recursos y trata de corregir y
proveer las condiciones institucionales, éticas y sociales para su operatoria eficiente y equitativa. Esta definicion
como modelo sociopalitico basico proviene de las ideas desarrolladas por Alfred Miiller-Armack (1901-1978) en su
obra “Direccién econdmica y economia de mercado”
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la competencia espafiola y UE, supervisar, promover la competencia, resolver conflictos y
establecer ayudas publicas. Este organismo publico es independiente del Gobierno y esta
sometido al control parlamentario y judicial, financiado a través de los Presupuestos.
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7. CONCLUSIONES

En este trabajo se ha calculado un conjunto de indices de concentracion y estabilidad para
distintos sectores de actividad, tanto de industria como de servicios, con objeto de analizar la
economia espafiola.

El analisis de los indices de concentracion y estabilidad permite extraer algunas conclusiones
sobre el grado de concentracion de mercado en Espafa. El resultado del estudio ha sido dispar
dado que se han analizado diferentes sectores sin ninguna similitud entre ellos.

A pesar de que a priori se podria pensar que en cada uno de estos sectores escogidos existe
una empresa lider, es decir, que cada sector esta sometido a una situaciéon de monopolio, se
observa, tras el analisis de los indices de concentracidn, que son varias las empresas que
triunfan en cada uno de los sectores.

Sin embargo, esto no es del todo cierto, ya que profundizando en la historia de cada una de las
empresas se puede demostrar como una misma entidad posee acciones de las otras lideres de
su sector. Un claro ejemplo, es la participacién de Iberia en otras companias tales como: Air
Nostrum o Vueling.

Como se demuestra en este trabajo, existen diferentes problemas con las medidas de
concentracion: la existencia de holdings (comentado en el parrado anterior), la dificultad para
acceder a las cuotas de mercado de las empresas (entre otras cosas por la recién actualizada
ley de proteccion de datos) y las diferencias del tamafio de mercado de los diversos sectores,
dificulta la lectura de los resultados.

Las empresas que controlan una parte muy significativa del mercado sin competidores
relevantes pueden trabajar con precios mayores y calidades inferiores a la de la situacion
competitiva. Aunque no siempre es asi.

Es necesario conocer la teoria y el periodo comprendido para hacer una lectura correcta de lo
que muestran los indices, pero también la definicion del propio mercado escogido, limita la
interpretacion de los resultados.

Por otra parte, se ha observado como la autorregulacién del mercado produce fallos de mercado
que hacen necesaria la intervencion estatal, aunque no siempre dicha intervencion produce
beneficios, por lo que es necesario realizar un estudio antes y después de elegir las medidas
reguladoras.

Ha sido necesaria la creacion de sistemas de defensa de la competencia, encargados de
perseguir las practicas abusivas por partes de las empresas con poder de mercado y del mismo
modo garantizar y promover el correcto funcionamiento del mercado.
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