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Resumen

El presente trabajo de fin de master tiene como objetivo conocer la relacion entre el
acoso escolar y los estudiantes con diversidad funcional en centros educativos. El acoso
escolar es un problema grave que afecta a la calidad de vida y al bienestar de los
estudiantes, convirtiéndose en una preocupacion creciente en la comunidad educativa y

en la sociedad en general.

El proposito de este estudio es contribuir a la comprension de como el acoso escolar
afecta especificamente al alumnado con diversidad funcional, con el fin de identificar
las medidas preventivas y de intervencion mas efectivas. Para lograr este objetivo se
realizara una revision exhaustiva de la literatura existente sobre el tema, utilizando
bases de datos especializadas como Scopus, WOS y Dialnet, asi como el buscador

Google Scholar.

Se presenta el marco conceptual que incluye una definicién del acoso escolar y la
diversidad funcional, para luego explicar el proceso metodoldgico utilizado en la
investigacion. Se llevo a cabo una revision sistematica, a través del método PRISMA,
de los estudios publicados en espafiol desde el afio 2012 en adelante, y se seleccionaron

aquellos que estaban disponibles en texto completo en acceso abierto.

Los resultados obtenidos proporcionan una vision general de la relacion entre el acoso
escolar y los estudiantes con diversidad funcional, asi como de las caracteristicas y
contextos en los que se ha observado esta relacion. Estos hallazgos permitiran
identificar las necesidades especificas de este grupo de estudiantes y proponer medidas

de prevencion e intervencion adecuadas a su realidad.

Palabras clave: acoso escolar, diversidad funcional, escuela, investigacion, estudio

bibliografico

Abstract

The present Master's thesis aims to understand the relationship between bullying and
students with disabilities in educational settings. Bullying is a serious problem that
affects the quality of life and well-being of students, becoming a growing concern in the

educational community and society at large.



The purpose of this study is to contribute to the understanding of how bullying
specifically affects students with disabilities, in order to identify the most effective
preventive and intervention measures. To achieve this objective, a comprehensive
review of existing literature on the topic will be conducted, using specialized databases

such as Scopus, WOS, and Dialnet, as well as the search engine Google Scholar.

The conceptual framework is presented, which includes a definition of bullying and
disability, followed by an explanation of the research methodology employed. A
systematic review was carried out using the PRISMA method, focusing on studies
published in Spanish from the year 2012 onwards, and selecting those that were

available in full-text open access.

The results obtained provide an overview of the relationship between bullying and
students with disabilities, as well as the characteristics and contexts in which this
relationship has been observed. These findings will help identify the specific needs of
this student group and propose appropriate prevention and intervention measures

tailored to their reality.

Keywords: bullying, special education, school, research, bibliographic study
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1. INTRODUCCION

Actualmente en los centros educativos se escucha cada vez mas el término de
“bullying”, que se refiere al acoso escolar en espafiol. No obstante, estas situaciones de
conflicto entre los estudiantes no son nuevas aunque cada vez tienen mas peso debido a
las diferencias y la diversidad en la poblacion, asi como otros motivos y aspectos que se

expondran durante el trabajo (Ovejero et al., 2013).

El acoso escolar ha sido definido por Ofate y Pifiuel (2005) como “un continuado y
deliberado maltrato verbal y modal que recibe un nifio por parte de otro u otros, que se
comportan con ¢l cruelmente con el objeto de someterlo, apocar, asustar, amenazar y
que atentan contra la dignidad del nifio” (p. 25). Esta situacion presenta consecuencias
negativas para el estudiante que lo recibe. Ademas, estas consecuencias afectan e
interfieren en todos los planos del ser humano: afectivo, social, intelectual, escolar,

personal, entre otras (Ovejero et al., 2013).

La poblacion con diversidad funcional constituye uno de los colectivos mas vulnerables.
En este sentido, adquiere relevancia destacar que la diversidad funcional hace referencia
a un funcionamiento distinto o diverso de una serie de personas frente a la mayoria de la
poblacion. De esta manera, a partir del término se considera la diferencia de un

individuo y la falta de respeto por parte de las mayorias (Romafach y Lobato, 2007).

Respecto a las situaciones de acoso escolar con este colectivo, Prendes y Gonzélez
(2020) han afirmado que son las personas con TEA (Trastorno del Espectro Autista) las
que en mayor medida sufren el papel de victimas en situaciones de acoso escolar. No
obstante, se destaca que todos los estudiantes con diversidad funcional son mas

vulnerables que el resto a sufrir dichas situaciones.

Por su parte, Mayorga y Madrid (2010) afirman que se pueden dar situaciones de acoso
escolar y bullying en estudiantes con diversidad funcional cuando su incorporacion no
es efectiva y que estas situaciones de acoso escolar se manifiestan a través de amenazas,

insultos, aislamiento, agresiones fisicas, entre otras.

Por este motivo, es sumamente importante conocer las caracteristicas y aspectos

fundamentales relativos al acoso con estudiantes con diversidad funcional para poder
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intervenir desde el dmbito educativo en este dmbito, mejorando asi la situacion de

partida.

Desde el presente Trabajo Fin de Master se presenta una revision sistematica en este
ambito a través de la cual se pretende obtener informacion relevante y actual sobre la
situacion de los estudiantes con diversidad funcional, pudiendo asi conocer la situacion

de partida para poder intervenir en un futuro.

Respecto a la estructura del trabajo, se encuentra en primer lugar el resumen y el
abstract del mismo, seguidamente de un marco conceptual, que incluird definiciones
claras y actualizadas de acoso escolar y diversidad funcional, con el fin de establecer

una base tedrica solida para el andlisis posterior.

Posteriormente se encuentra la metodologia, donde se describe la estrategia de busqueda
realizada en la presente revision sistematica, a través del método PRISMA, con los
criterios de inclusion y exclusion formulados y el diagrama de flujo. Seguidamente se
presentan los resultados donde se exponen los datos mads significativos de las
publicaciones cientificas analizadas y la discusion y conclusiones donde se destacan las

principales ideas del trabajo y la consecucion de los objetivos.

2. MARCO TEORICO

Se presentan en este apartado los principales fundamentos tedricos sobre el acoso
escolar, sobre los estudiantes con diversidad funcional y sus dificultades y sobre los
niveles y frecuencia de acoso escolar en los centros educativos, haciendo especial

hincapié en este colectivo.
2.1. Acoso escolar

A continuacion, se presenta la delimitacion conceptual del acoso escolar, asi como los
tipos que pueden encontrarse en el ambito educativo. Para ello se presentan los

argumentos y referencias de autores y profesionales del ambito.

2.1.1. Delimitacion conceptual
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El acoso escolar, se define como una forma de violencia que se presenta de manera
repetitiva y sistemadtica en el contexto escolar, donde un individuo o grupo de individuos
ejerce su poder sobre otro con la intencidon de intimidar, humillar o dafar fisica o
psicolégicamente a la victima. Segin Olweus (1993), uno de los investigadores
pioneros en el estudio del acoso escolar, este comportamiento debe cumplir tres
caracteristicas: debe ser intencional, repetitivo y que exista una desigualdad de poder

entre el agresor y la victima.

El acoso, es un término complejo puesto que abarca una situacion condicionada por
distintos factores, tanto internos como externos. Por este motivo, con la finalidad de
clarificar el concepto se presenta en la siguiente tabla distintas definiciones de este

concepto atendiendo a los autores analizados:
Tabla 1.

Definiciones de acoso escolar

Autor/es y aiio Definiciones
Onate y Pifiuel “Un continuado y deliberado maltrato verbal
(2005) y modal que recibe un nifio por parte de otro u

otros, que se comportan con ¢l cruelmente con
el objeto de someterlo, apocarlo, asustarlo,
amenazarlo y que atentan contra la dignidad

del nifio” (p. 25).

“Un problema de relaciones, donde un nifio ha

aprendido a usar poder y agresion para causar
Cervantes y  Pedroza

angustia y controlar a otros, y por lo tanto
(2012)

emite esta conducta de forma consistente” (p.

452).
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“Es una conducta de intimidacion clasificada
dentro de los comportamientos agresivos,
Yubero et al. (2017) dado que se trata de una forma de actuacioén
fisica, verbal o psicoldgica, cuya intencion es

provocar un dafio a la victima” (p. 90).

“Una persecucion fisica o psicoldgica
Martinez (2017) intencionada y continua que recibe un alumno

por parte de otro u otros” (p. 278).

“El acoso escolar es un tipo de violencia

interpersonal provocada por una perversion de

‘ las relaciones entre iguales que dejan de ser
Nocito (2017) o ) ) )

paritarias y simétricas y se convierten en

desequilibradas y reguladas por un esquema

dominio-sumision” (p. 105).

“Cualquier forma de maltrato psicoldgico,
verbal o fisico producido entre estudiantes de
forma reiterada a lo largo de un tiempo
Acevedo y Cuellar (2020) determinado tanto en el aula, como a través de

las redes sociales” (p. 14).

Fuente: elaboracion propia.

Teniendo en consideracion las definiciones expuestas es posible determinar que el
bullying consiste en una situacién de maltrato reiterativo y persistente entre estudiantes
que se encuentran en una relacion desequilibrada de poder. Se presentan a continuacion

distintos tipos de acoso escolar identificados por autores y profesionales del &mbito.
2.1.2. Tipos de acoso escolar

Tal y como se ha expuesto en el apartado anterior, el bullying consiste en cualquier

forma de maltrato dentro del ambito educativo, pudiendo encontrar asi distintas formas
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y tipos de acoso escolar. En este sentido, Mayorga y Madrid (2010) han identificado los

siguientes tipos:

- Ladisrupcion en las aulas.

- El vandalismo y los dafios al material escolar y las instalaciones del centro
educativo.

- El acoso sexual.

- Laviolencia fisica, es decir, las agresiones.

- El maltrato entre compatfieros.

- Los problemas de disciplina en el aula, conflictos entre estudiantes y docentes.

Por su parte, Cerezo (2008) ha identificado cuatro tipos distintos de acoso escolar,
algunos de ellos se contemplan en la recopilacion realizada por Mayorga y Madrid

(2010). Estos cuatro tipos son:
Figura 1.

Tipos de acoso escolar

Maltrato Maltrato
fisico verbal

Ciberbullying

Fuente: elaboracion propia a partir de Cerezo (2008).

Tal y como se presenta en la figura, uno de los tipos de acoso es el maltrato fisico que
alude directamente a las agresiones, otro tipo es el maltrato verbal, es decir, los insultos
y amenazas. El tercer tipo es el maltrato social que es cuando se produce el aislamiento
y el vacio y, el cuarto tipo es el ciberbullying, es decir, situaciones de acoso escolar

mediante dispositivos electronicos y digitales.
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A continuacién. se presenta informacion relativa a la diversidad funcional, ya que este
colectivo constituye uno de los que mas riesgo tienen de sufrir acoso escolar segliin los

resultados de las investigaciones.
2.2. Diversidad funcional

El concepto de diversidad funcional surge en el afio 2005 y se promueve a partir del
movimiento “Vida Independiente” que constituye una comunidad virtual espaiiola. El
empleo de este término intenta suprimir otros conceptos negativos que se han ido

utilizando a lo largo de la historia (Rodriguez y Ferreira, 2009).

De acuerdo con Canimas (2015), el término de diversidad funcional parte de lo
siguiente: “las personas no tienen deficiencia, sino diversidad, de lo cual se deduce que
lo que sufren no es discapacidad, sino marginacion e injusticia debido a su diversidad”

(p. 82). De modo que emplear este término supone superar la concepcion de deficiencia.

Por su parte, Latorre y Liesa (2016) afirman que la diversidad funcional se considera
como “un problema de origen social, al entender que la mayoria de las dificultades que
encuentran las personas con diversidad funcional se hallan en el entorno social” (p.
172). De esta manera, se pone de manifiesto que en esta concepcion el entorno es muy

significativo.

Teniendo en consideracion el significado del término, Rodriguez y Ferreira (2009)
exponen que dicho concepto ha sido designado para reivindicar el derecho que el
colectivo tiene para tomar decisiones y empoderarse, fomentando asi la inclusion y
reduciendo las situaciones de marginacion y segregacion a las que se han enfrentado a

lo largo de la historia.
2.2.1. Tipos de diversidad

Segun Jones (2020), la diversidad funcional se refiere a las diferencias en la capacidad
fisica, sensorial, intelectual y psicoldgica que presentan las personas. Existen diferentes
tipos de diversidad funcional, entre los que se incluyen la diversidad fisica, sensorial,

intelectual y psicologica.

10



Acoso Escolar y Diversidad Funcional en los Centros Educativos: Una Revision Sistematica

Tania Candelaria Ferrer Baute

- Diversidad fisica incluye las limitaciones y variaciones en la movilidad, la
fuerza y la coordinacion fisica, y puede ser el resultado de discapacidades
congénitas, adquiridas o temporales.

- Diversidad sensorial se refiere a las diferencias en la capacidad de percepcion de
los sentidos, como la vista, el oido, el gusto, el olfato y el tacto.

- Diversidad intelectual se refiere a las diferencias en la capacidad cognitiva,
como el coeficiente intelectual, el procesamiento de la informacion y el
aprendizaje. Finalmente, la diversidad psicoldgica se refiere a las diferencias en
la salud mental, incluyendo trastornos como la ansiedad, la depresion y el

trastorno bipolar.

Es importante destacar que cada persona es unica y puede presentar una combinacion de
diferentes tipos de diversidad funcional. Ademads, cada persona puede experimentar su
discapacidad de manera diferente y tener necesidades y habilidades tnicas. Por esta
razon, es importante reconocer y respetar la diversidad funcional en todas sus formas y
trabajar para crear entornos inclusivos que permitan a todas las personas participar

plenamente en la sociedad.
Se ahonda en el siguiente apartado sobre los distintos grupos de riesgo.
2.2.2. Grupos de riesgo

Los grupos de riesgo hacen referencia a aquellos sujetos o parte de la poblacion
(colectivos) que por unas caracteristicas o circunstancias especificas presentan mayor

vulnerabilidad y riesgo de sufrir acoso escolar.

En este sentido, Latorre y Liesa (2016) han expuesto que uno de los colectivos mas
vulnerables a la hora de padecer riesgos en el ambito educativo, ya sea situaciones de

exclusion y/o acoso escolar son las personas con diversidad funcional.

Haciendo especial alusion a las personas con diversidad funcional como grupo de riesgo
a la hora de sufrir acoso escolar, Espada et al. (2020) indican en su investigacion que
son las personas con Trastorno del Espectro Autista (TEA) y las que tienen discapacidad

intelectual las que mas posibilidades tienen de sufrir acoso escolar.

11
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En el estudio realizado por Naylor et al. (2012) con un total de 15770 estudiantes donde
se analizan los casos de acoso escolar con estudiantes con diversidad funcional se

obtienen los siguientes datos:
Figura 2.

Riesgo de acoso escolar de estudiantes con diversidad funcional

Discapacidades Riesgo
Trastornos del Espectro Autista (TEA) 7.0 veces mds
Dificultades de habla, lenguaje y comunicacidn 5.3 veces mds
Discapacidades maltiples 3.3 veces mas
Dificultades conductuales, emocionales o sociales 3.3 veces mds
Trastorno general de aprendizaje 2.6 veces mds
Discapacidad fisica 2.4 veces mas
Dificultades especificas de aprendizaje 1.4 veces mds
Déficit sensorial 0.5 veces mds

Fuente: Naylor et al. (2012).

Teniendo en consideracion los datos que se especifican en la figura anterior, se pone de
manifiesto que el alumnado con TEA es el que mas posibilidades tiene de sufrir acoso
escolar (7 veces mas), seguido del alumnado con dificultades de comunicacion y habla.
Por el contrario, los estudiantes con déficit sensorial son los que menos posibilidades
tienen de sufrir estas situaciones (Unicamente 0,5 mas que el resto del alumnado).
Teniendo esto en consideracion se presenta a continuacion informacién relevante sobre

el acoso escolar en los centros educativos.
2.3. El acoso escolar en los centros educativos

El acoso escolar en los centros educativos espafioles es una situacion relativamente
frecuente. A este respecto, Cerezo (2009) ha expuesto que en Espana el acoso escolar

sucede en mas del 50% de los centros espafioles.

Estas situaciones de acoso escolar influyen negativamente en la convivencia del centro

educativo, entendiendo esta como la “coexistencia pacifica de los miembros de la

12
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comunidad que supone una interrelacion positiva entre los miembros y permite el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el

desarrollo integral de los estudiantes” (Hernandez et al., 2020, p. 6).

Teniendo en consideracion esta definicion se pone de manifiesto que las situaciones de
acoso escolar perjudican el clima del aula y, por tanto, la consecucion de los objetivos y

metas de aprendizaje, interfiriendo asi negativamente en el desarrollo de los estudiantes.

En este sentido, Espada et al. (2020) han expuesto que las principales consecuencias del
acoso escolar son las siguientes: tension y temor entre las victimas, baja autoestima,
dificultades para concentrarse y prestar atencion. Ademas, los autores exponen que estas

consecuencias son mayores en aquellos sujetos con diversidad funcional.

Para evitar estas situaciones de acoso en los centros educativos y salvaguardar una
convivencia positiva es sumamente importante que se apliquen estrategias y técnicas
que favorezcan una inclusion adecuada, especialmente del colectivo con diversidad
funcional, entendiendo la inclusion como las medidas y estrategias aplicadas para
garantizar la igualdad de oportunidades en el &mbito educativo, tanto de aprendizaje,

como de acceso, participacion, etc. (Fuentes et al., 2021).

En este sentido, Mayorga y Madrid (2010) han sefialado algunas medidas y actuaciones
que se pueden realizar en las aulas para sensibilizar al alumnado y reducir las

situaciones de acoso escolar. Algunas de estas actuaciones son las siguientes:

- Debates.
- Juegos de roles.
- Dramatizaciones.

- Dinamicas de cooperacion, etc.

3. DISENO METODOLOGICO

En este apartado se presentan las principales caracteristicas y fases de la revision
sistematica, asi como la metodologia desarrollada, los objetivos, los criterios y el

procedimiento de la busqueda.

3.1. Metodologia

13
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La metodologia llevada a cabo en este trabajo ha consistido en una revision
bibliografica o sistematica de la literatura existente acerca del acoso escolar en
alumnado con diversidad funcional, a través del método PRISMA (Sanchez-Serrano,
Pedraza-Navarro y Donoso-Gonzalez, 2022, p.55). Este modelo o método se entiende
como un conjunto de directrices o requisitos que debe cumplir una revision sistematica
en el ambito de la investigacion cientifica. La declaracion PRISMA 2009 proporcionaba
un protocolo de 27 items con orientaciones para su aplicacion y posterior publicacion de
estudios. Actualmente PRISMA 2020, que sustituye a la de 2009, resulta 1til a la hora
de realizar revisiones sistematicas “para garantizar que se captura toda la informacion
recomendada” a través de siete secciones o dominios con 27 items (Page et. al., 2021,

p.792).

En el trabajo realizado por Sanchez-Serrano, Pedraza-Navarro y Donoso-Gonzélez
(2022), publicado en la revista Bordon, se aborda el tema de la revision sistematica,
como un tipo de investigacion cientifica que se basa en el analisis de estudios originales
primarios sobre una tematica especifica, siendo su principal objetivo responder a una
pregunta de investigacion de manera clara y concreta, ofreciendo una perspectiva global

y fiable del tema estudiado.

El texto de Bordon, menciona algunos sesgos comunes en las revisiones sistematicas,
como el sesgo de seleccion de referencias bibliograficas, de publicacion y el sesgo del
investigador. Para limitar estos sesgos se proponen algunas estrategias como realizar
una busqueda sistematica y exhaustiva de los articulos relevantes, establecer criterios
explicitos y reproducibles para la seleccion de articulos, describir el disefio y la
seleccion de los mismos, asi como sintetizar los datos obtenidos e interpretar los

resultados.

Ademads, se mencionan algunas guias y protocolos utilizados en la realizacion de las
revisiones sistematicas, destacando la declaracion PRISMA (Preferred Reporting Items
for Systematic Reviews and Meta-Analyses) como uno de los protocolos mas

consolidados y utilizados en diversas disciplinas, incluyendo el &mbito educativo.

Pasos que se siguen en el método PRISMA (Moher, Liberati, Tetzlaff y Altman, 2009):

14
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Disefio del protocolo: Define los objetivos de la revision, las preguntas de
investigacion, los criterios de inclusion y exclusion de estudios, y los métodos
de busqueda y seleccion de articulos.

Busqueda sistemdtica de literatura: Realiza una blsqueda exhaustiva en
multiples bases de datos, seleccionando términos de busqueda relevantes y
aplicando filtros especificos.

Seleccion de estudios: Aplica criterios de inclusion y exclusion predefinidos
para seleccionar los estudios relevantes a partir de los resultados de la busqueda
inicial.

Extraccion de datos: Extrae la informacion relevante de cada estudio
seleccionado, como los datos de los participantes, los métodos utilizados y los
resultados obtenidos.

Evaluacion de la calidad de los estudios: Evalua la calidad y el riesgo de sesgo
de los estudios incluidos utilizando herramientas apropiadas, como la escala de
calidad de Newcastle-Ottawa o la escala de riesgo de sesgo de Cochrane.
Sintesis de los resultados: Resume los hallazgos de los estudios incluidos,
identificando patrones comunes y posibles variaciones entre ellos.

Interpretacion de los resultados: Realiza una interpretacion critica de los
hallazgos de los estudios incluidos, teniendo en cuenta las limitaciones y las
implicaciones practicas.

Elaboracién del informe final: Escribe el informe final de la revision sistematica
siguiendo las directrices PRISMA. El objetivo principal, es proporcionar una
respuesta clara y estructurada, basada en la identificacion, seleccion y andlisis de
estudios relevantes y de alta calidad, sobre la incidencia de acoso escolar en

estudiantes con diversidad funcional.

La revision sistematica ha sido definida por Moreno et al. (2018) como resimenes

estructurados y claros a través de los cuales es posible responder a determinadas

cuestiones, siendo un método con alto nivel de evidencias contrastadas. Se trata de una

revision de estudios ya publicados, es decir, “un estudio de estudios”, cuya muestra

corresponde a los articulos analizados (Manterola, Astudillo, Arias y Claros, 2013,
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En este trabajo de fin de master, basado en la incidencia del acoso escolar en estudiantes
con diversidad funcional, se busca obtener un nivel de evidencia contrastada y rigurosa
sobre esta probleméatica mediante una metodologia sistematica y objetiva. Esto implica
la busqueda y seleccion de estudios relevantes, la extraccion de datos, la evaluacion
critica de la calidad de los estudios y la sintesis de los resultados de manera clara y

concisa.

Se ha elegido este método ya que es un sistema altamente estructurado y riguroso, para
evaluar la evidencia disponible sobre un tema especifico, y es ampliamente reconocido
como una herramienta esencial para la toma de decisiones basadas en la evidencia en el

ambito de la investigacion.
3.2. Objetivos e hipotesis

Hipotesis: Los estudiantes con diversidad funcional son mas propensos a sufrir acoso

escolar en comparacion con estudiantes sin diversidad funcional.
Objetivos del presente trabajo Fin de Master:

- Conocer la relacion entre el acoso escolar y el alumnado con diversidad

funcional.

- Disefiar programas de prevencion del acoso escolar adaptados a las necesidades
y caracteristicas del alumnado con diversidad funcional, con el fin de crear

entornos educativos seguros e inclusivos.

- Elaborar estrategias especificas de concienciacion, formacion y apoyo dirigidas

a docentes, personal escolar y estudiantes.
3.3. Procedimiento de busqueda

En primer lugar, adquiere relevancia destacar que para la realizacion de la revision
sistematica se han seleccionado las siguientes palabras clave y criterios de busqueda

en espafiol en los tesauros:
Tabla 2.

Palabras clave utilizadas
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En espaiiol:

“acoso escolar”, “diversidad funcional”,
“escuela”, “investigacion”, “estudio

bibliografico”

Fuente: elaboracion propia.

Posteriormente, se han elegido las tres bases de datos y el buscador académico de

Google para realizar el estudio bibliografico, son las siguientes:

- SCOPUS: constituye una base de datos con multiples articulos y publicaciones

cientificas especializadas.

- WOS: plataforma en linea que proporciona acceso a una amplia variedad de
recursos académicos y cientificos. Ampliamente utilizado por investigadores,
académicos y profesionales, para realizar busquedas y acceder a articulos
cientificos, revistas académicas, actas de conferencias, informes técnicos y otros

tipos de literatura cientifica.

- Dialnet: es una de las principales bases de datos de lengua hispana. En ella se

encuentran publicaciones y articulos de distintos dmbitos de investigacion.

- Google Scholar: buscador académico con una gran cantidad de publicaciones en

distintos idiomas y ambitos.

Una vez realizada la busqueda de las palabras claves, con los criterios de busqueda en
las bases de datos indicadas, se han encontrado un total de 70 articulos que se han ido
filtrando y suprimiendo en funcion de los criterios hasta llegar a 7 articulos, tal y como

se muestra en el siguiente diagrama de flujo:
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Figura 3.

Diagrama de flujo

Nuamero de registros identificados
mediante busqueda en bases de
datos v buscadores
(n=70)

V

Numero de registros tras eliminar
citas duplicadas
(n=32)

J}

Tania Candelaria Ferrer Baute

Numero de registros cribados
(n=138)

U

Numero de articulos disponibles en
texto completo evaluados para su
elegibilidad
in=135)

Ji

Niamero de articulos
incluidos en el metaanalisis
in=7)

miumero de registros excluidos por
no estar completos al TG
(n=23)

Nimero de articulos de texto
completo excluidos por tener
fechas inferiores a 2012
(n=8§)

Fuente: elaboracion propia, extraido de Moher, Liberati, Tetzlaff y Altman. (2009).
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3.4. Criterios de inclusion y exclusion

Los criterios de inclusion formulados con la finalidad de filtrar las publicaciones
cientificas halladas en las bases de datos son los siguientes:
- Articulos de revistas indexadas en las bases de datos: Dialnet, Scopus, Wos y el
buscador Google Scholar.
- Articulos de revista escritos en espanol.
- Articulos que abordan el acoso escolar con estudiantes con diversidad funcional.
- Documentos publicados en el afio 2012 hasta 2023.
- Documentos accesibles de forma integra (texto completo).
Ademas de los criterios de inclusion, se han formulado también criterios de exclusion
que van a permitir afianzar mas la blisqueda bibliografica realizada. Estos criterios de
exclusion son los siguientes:
- Documentos o articulos de revista que no estén escritos en espafiol.
- Documentos publicados con anterioridad a 2012.
- Publicaciones cientificas basadas en otros temas que no sea el acoso escolar con
estudiantes con diversidad funcional.

- Documentos con acceso restringido o que no esté el texto completo.

4. RESULTADOS

Se presentan a continuacion los principales resultados hallados tras la revision
sistemadtica, especificando la referencia bibliografica del articulo, su objetivo de estudio,
los detalles de la muestra, el método de investigaciéon empleado y una sintesis de los

resultados obtenidos.
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Referencia bibliografica

Objetivos de las

investigaciones encontradas

Muestra

Método empleado

Resultad

de las in

i

encontradas

Martos, A. y Del Rey, R. (2013). Implicacion del

El objetivo del estudio consiste en

La muestra se compuso de 627

Se realizod una  investigacion

Los resultados del estudio no han sido

escolar entre sitarios:

Lucio, Luis Antonio. Violencia virtual y acoso

presencial y los procesos de acoso en el

el lado

oscuro de las redes sociales. Innov. educ. (Méx.
DF) [online]. 2015, vol.15, n.68, pp.33-47. ISSN
1665-2673.

p: entre del

Centro  Universitario de  Ciencias
Econdémico Administrativas (CUCEA)

de la Universidad de Guadalajara.

2,493 individuos del Centro Universitario

con idades especi de apoyo analizar la implicacion de acoso escolar estudiantes de la etapa de Educacion cuantitativa a través de distintos significativos, por lo que no se han
educativo en bullying. Apuntes de psicologia, en el alumnado con diversidad Secundaria Obligatoria, entre los que se cuestionarios. encontrado grandes diferencias entre los
31(2), 183-90. funcional. con diversidad distintos grupos investigados. A pesar de no
funcional. encontrar resultados significativos, si ha
habido una mayor incidencia del bullying
en los estudiantes con diversidad funcional.
Monjas, I., Martin, L. J., Garcia, F. J. y Sanchiz, Se pretende con este estudio analizar 1351 estudiantes de primero de Educacion Se realiza una El con diversidad funcional es
M. L. (2014). Rechazo y victimizacién al las situaciones de victimizacion social Primaria, habiendo entre ellos estudiantes cuantitativa a través de distintos mas que el resto de
alumnado con necesidad de apoyo educativo en que experimenta el alumnado con con diversidad funcional. cuestionarios. siendo victimas de exclusion social y
primero de primaria. Anales de psicologia, 30(2), diversidad funcional. teniendo mas posibilidades de sufrir
499-511. situaciones de acoso escolar.
Del Barrio, C. y Der Meulen, K. (2016). Maltrato El objetivo es el siguiente: conocer la La muestra estd compuesta por distintos Revision sistematica. La incidencia de los casos de acoso escolar
por abuso de poder entre iguales en el al d y prevalencia del acoso y articulos y publicaciones cientificas que en estudiantes con diversidad funcional es
con di idad. P Psicolégico, 14(1), maltrato entre iguales en estudiantes versaban sobre el acoso escolar en mayor que con estudiantes sin diversidad.
103-118. con diversidad funcional. estudiantes con diversidad funcional. De modo que se concluye en el estudio que
el colectivo con diversidad funcional es un
grupo de riesgo de acoso escolar.
Prieto, Q. Maria Teresa; Carrillo, Jos¢ Claudio y Identificar la incidencia de maltrato Se tom6 una muestra representativa de Se utilizo una muestra p istica y Se on evidencias que

se procesd mediante técnicas de

de Ciencias Economico Administrativa:
(CUCEA). De esta muestra, 1,243 fueron

hombres y 1,250 mujeres.

descriptiva.

la existencia de estos fenomenos en el
ambito de la educacion superior, asi como
los matices especificos que adquieren en

este contexto.

(Trabajo

Espejo Pedrosa, L. (2020). Acoso escolar en el

alumnado sordo o con discapacidad auditiva

de fin de master). Master

Interuniversitario en Cultura de Paz, Conflictos,
Educaciéon y Derechos Humanos, Universidad de
Cérdoba.

Cérdoba, Espaiia./2

Conocer las percepciones sobre el
acoso escolar en el alumnado sordo o
con discapacidad auditiva, a través de
entrevistas con personas de edades

comprendidas entre 9y 18 afios.

lizacion ~de i con el

Alumnado sordo o con
auditiva en un rango de edades de 9a 18

afios.

alumnado sordo o con discapacidad
auditiva para conocer sus percepciones

sobre el acoso escolar.

La mayoria de las personas entrevistadas se
sienten acosadas debido a su discapacidad,

en este caso, la sordera.

Espada,
(2020).

31-42

R. M., Sanchez, S. y Sanchez, R. A.

El acoso escolar en estudiantes con

necesidades educativas especiales en una zona

rural del Ecuador. Tendencias Pedagdgicas, 37,

El objetivo del estudio consiste en
lencia de

La muestra se compone de un total de 115

de escuelas rurales con una

conocer la p
de acoso escolar de estudiantes con
diversidad funcional y, por tanto, con

necesidades educativas especiales.

edad media de 10,9 afios. Entre estos

participantes  habia  estudiantes con

diversidad funcional.

Se realizd una  investigacion

cuantitativa a través de un cuestionario.

Las personas con diversidad funcional
tienen mas posibilidades de sufrir acoso
escolar, especialmente aquellas con TEA y

discapacidad intelectual.

Herrera,

Rodriguez, A. J., Alcivar, A., Payan, A. M.,

M. y Ortega, R. (2021). Los predictores

psicosociales del bullying discriminatorio debido
al estigma ligado a las necesidades educativas
especiales (NEE) y la discapacidad. Psicologia
Educativa, 27(2), 187-197

El objetivo consiste en conocer las
caracteristicas  predictoras  de las

situaciones de acoso escolar en

estudiantes con diversidad funcional.

La muestra se compuso de un total de
1640 adolescentes espaiioles y 820 de

Ecuador.

Investigacién cuantitativa a través de

una bateria.

Las personas con diversidad funcional
tienen mayor incidencia que el resto para
sufrir acoso escolar por sus caracteristicas,
teniendo a su vez mayores problemas de
autoestima, habilidades sociales y confianza

en si mismos.

Fuente: elaboracion propia.
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5. DISCUSION/CONCLUSIONES

A partir de la revision de diversos estudios y publicaciones cientificas realizadas en
diferentes contextos y con distintos enfoques metodoldgicos, se puede afirmar que
existe una mayor incidencia y prevalencia de situaciones de acoso escolar en estudiantes
con diversidad funcional, en comparacion con los estudiantes que no presentan dicha
diversidad. Este hecho se ha encontrado en diferentes niveles educativos y en diferentes
zonas geograficas, lo que sugiere que la discriminacion y el rechazo a estudiantes con
necesidades educativas especiales y diversidad funcional es una problematica presente

en multiples contextos educativos.

En la literatura cientifica se han realizado diversas investigaciones para analizar la
implicacion del acoso escolar en estudiantes con diversidad funcional. A continuacion,
se presenta una comparativa de los datos y resultados encontrados en diferentes

estudios:

En base a los estudios e investigaciones revisados sobre el acoso escolar en estudiantes
con diversidad funcional, se ha concluido que existe una mayor incidencia de acoso en
este grupo de alumnos en comparacion con aquellos sin diversidad funcional. Martos y
Del Rey (2013) encontraron una mayor incidencia de acoso escolar en estudiantes con
diversidad funcional en Educacion Secundaria Obligatoria. Monjas, Martin, Garcia y
Sanchiz (2014) también sefialaron que el alumnado con diversidad funcional en primer
grado de Educacion Primaria experimentaba mas rechazo y victimizacion. Del Barrio y
Der Meulen (2016) concluyeron en su revision sistematica que los estudiantes con
diversidad funcional son mdas propensos a sufrir acoso escolar en comparacion con
aquellos sin diversidad funcional, considerdndolos un grupo de riesgo. Ademas, Prieto,
Carrillo y Lucio (2015) encontraron evidencias de acoso en el dmbito universitario,
tanto en persona como en el ciberespacio. Espejo Pedrosa (2020) realiz6 entrevistas a
personas sordas o con discapacidad auditiva, revelando que la mayoria se sentia acosada
debido a su discapacidad. Espada, Sanchez y Sanchez (2020) investigaron la
prevalencia de acoso escolar en estudiantes con diversidad funcional en una zona rural
del Ecuador, encontrando que aquellos con trastorno del espectro autista y discapacidad
intelectual tenian mayores posibilidades de sufrir acoso. Por ultimo, Rodriguez, Alcivar,

Payan, Herrera y Ortega (2021) concluyeron que las personas con diversidad funcional
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presentaban una mayor incidencia de acoso escolar debido a sus caracteristicas,

manifestando problemas de autoestima, habilidades sociales y confianza en si mismos.

En base a los estudios e investigaciones revisados sobre el acoso escolar en estudiantes
con diversidad funcional, podemos concluir que la hipotesis planteada que sostiene que
el alumnado con diversidad funcional sufre mas acoso que aquellos estudiantes sin

ninguna diversidad, se cumple en lineas generales.

Los diferentes estudios examinados han proporcionado evidencia consistente que
respalda esta afirmacion. En particular, se encontré una mayor incidencia de acoso,
victimizacion, rechazo y exclusion social en el alumnado con diversidad funcional en
comparacion con sus pares sin diversidad. Estas investigaciones abarcan diversas etapas
educativas, desde la Educacion Primaria hasta la educacion universitaria, y se han

realizado en diferentes contextos educativos, tanto en entornos urbanos como rurales.

Los resultados obtenidos de los estudios presentan datos cuantitativos y cualitativos, y
se han obtenido mediante la utilizacion de cuestionarios, entrevistas y revision
sistematica de la literatura cientifica. A pesar de las variaciones en los diseflos y las
muestras utilizadas en cada estudio, la consistencia de los hallazgos proporciona un

respaldo solido a la hipotesis planteada.

Las evidencias de los estudios revisados respaldan la importancia de abordar el acoso
escolar en el alumnado con diversidad funcional y trabajar hacia entornos educativos
seguros, inclusivos y respetuosos. Basandonos en el primer objetivo planteado, conocer
la relacidon entre el acoso escolar y el alumnado con diversidad funcional, se concluye
que existe una mayor incidencia de acoso escolar en estudiantes con diversidad
funcional en comparacion con aquellos sin diversidad. Esta relacion se ha observado en
diferentes niveles educativos y en distintas zonas geograficas, lo que indica que la
discriminacion y el rechazo hacia los estudiantes con necesidades especiales y

diversidad funcional es un problema en multiples contextos educativos.

En base a estos hallazgos, se destaca la necesidad de disefiar programas de prevencion
del acoso escolar adaptados a las necesidades y caracteristicas del alumnado con

diversidad funcional, tal y como se refleja en el segundo objetivo. Estos programas
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deben ser especificos para crear entornos educativos seguros e inclusivos que
promuevan el respeto y la aceptacion de la diversidad. Ademas, se resalta la importancia
de elaborar estrategias de concienciacion, formacion y apoyo dirigidas a docentes,
personal escolar y estudiantes, como se refleja en el tercer objetivo. Estas estrategias
proporcionaran herramientas y conocimientos para abordar el acoso escolar de manera

efectiva, fomentando un clima de convivencia positiva y respeto mutuo.

Es importante tener en cuenta que los resultados de los estudios no deben generalizarse
sin tener en cuenta las particularidades de cada contexto y las caracteristicas
individuales de los estudiantes con diversidad funcional. Sin embargo, la acumulacion
de evidencia sélida y coherente a partir de diversas investigaciones respalda la
afirmacion de que existe una mayor incidencia de acoso escolar en este grupo de

estudiantes.

6. LIMITACIONES Y LINEAS DE FUTURO

Una de las limitaciones identificadas durante la ejecucion del proyecto ha sido la escasa
cantidad de publicaciones cientificas sometidas a analisis, lo que ha restringido los
resultados y la discusion presentada. En este sentido, unicamente se han examinado
siete publicaciones debido a la escasa oferta bibliografica centrada en el tema de

investigacion propuesto.

Otra limitacion significativa se relaciona con la metodologia de revision sistematica
empleada, la cual no permitié la formulacién de propuestas practicas que integren los

hallazgos teoricos y sus correspondientes implicaciones practicas.

No obstante, se sugiere como posible estrategia de mejora para futuros proyectos de
investigacion en esta area, llevar a cabo una revision bibliografica mas exhaustiva,
empleando bases de datos mas amplias, aumentando la cantidad de literatura cientifica
analizada. Asimismo, se recomienda proponer una estrategia practica para intervenir

con estudiantes y prevenir casos de acoso escolar.

Ante la situacion de que los estudiantes con diversidad funcional puedan sufrir mayor

acoso escolar que el resto de estudiantes, es importante tomar medidas para prevenir y
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abordar el acoso escolar en todas sus formas. A continuacién se presentan algunas

acciones futuras a tener en cuenta:

e Sensibilizar a la comunidad educativa: Es fundamental concientizar a toda la
comunidad educativa, incluyendo estudiantes, docentes, padres y madres de
familia, sobre la importancia de respetar la diversidad y fomentar la inclusion.

e C(Capacitar al personal educativo: Los docentes y personal de apoyo deben estar
capacitados para detectar y abordar situaciones de acoso escolar y para
promover el respeto y la inclusion en el aula.

e Fomentar la participacion activa de los estudiantes: Es importante involucrar a
los estudiantes en la prevencion del acoso escolar, animandoles a denunciar
cualquier situacion de acoso que puedan observar y a crear un ambiente de
respeto y apoyo entre ellos.

e [Establecer protocolos de actuacion: Los centros educativos deben tener
protocolos claros para identificar, denunciar y abordar situaciones de acoso
escolar. Es importante que estos protocolos sean conocidos por toda la
comunidad educativa.

e Promover la inclusion social: Es necesario fomentar la inclusion social de los
estudiantes con diversidad funcional, mediante la promocion de actividades en
las que participen todos los estudiantes, la sensibilizacion de la comunidad
educativa y la eliminacion de barreras arquitectonicas y de cualquier tipo de
discriminacion.

e Ofrecer apoyo a los estudiantes afectados por el acoso: Es importante que los
estudiantes que han sufrido acoso escolar reciban apoyo emocional y
psicologico, mediante la atencion individualizada por parte de los profesionales
de apoyo y la promocion de espacios seguros donde puedan compartir sus

experiencias.

A continuacion, presento una serie de estrategias y medidas innovadoras de prevencion
y atencidn al acoso escolar especificas para el alumnado con diversidad funcional. Estas
propuestas van mas alld de las practicas convencionales y buscan promover un entorno

educativo inclusivo, seguro y empoderador:
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Programas de mentoria entre estudiantes: Implementar programas de mentoria
entre estudiantes, donde estudiantes con diversidad funcional sean emparejados
con compaieros mas avanzados en su trayectoria académica. Esto permitira
crear relaciones positivas, fomentar el apoyo mutuo y promover la inclusion
social.
Uso de tecnologia y realidad virtual: Utilizar tecnologia y realidad virtual para
crear experiencias inmersivas que ayuden a los estudiantes a comprender y
empatizar con las dificultades y desafios que enfrentan sus compafieros con
diversidad funcional. Esto contribuird a fomentar la empatia, la comprension y la
aceptacion.
Programas de teatro y arte inclusivo: Desarrollar programas de teatro y arte
inclusivo donde los estudiantes con diversidad funcional tengan la oportunidad
de expresarse, compartir sus talentos y desafiar estereotipos. Estas actividades
promoveran la conciencia y la valoracion de las capacidades de todos los
estudiantes.
Implementacion de aplicaciones moviles contra el acoso escolar: Crear
aplicaciones moviles interactivas y accesibles que brinden informacion, recursos
y herramientas para prevenir y abordar el acoso escolar. Estas aplicaciones
podrian incluir funciones de denuncia andénima, consejos de intervencion y
actividades interactivas de concienciacion.
Enfoque de gamificacion en la prevencion del acoso escolar: Utilizar la
gamificacion, es decir, el uso de elementos y mecanicas de juegos, para
involucrar activamente a los estudiantes en la prevencion del acoso escolar. Esto
puede incluir la creacion de juegos educativos interactivos, desafios y
competencias que promuevan valores positivos y respeto mutuo.
Redes de apoyo estudiantil: Establecer redes de apoyo estudiantil donde
estudiantes con diversidad funcional puedan conectarse y compartir

experiencias, consejos y recursos. Estas redes podrian ser grupos de discusion en

linea, eventos sociales o clubes estudiantiles que fomenten la solidaridad y la
resiliencia.
Entornos de aprendizaje flexibles y personalizados: Adaptar los entornos de

aprendizaje para que sean flexibles y personalizados, teniendo en cuenta las

25



Acoso Escolar y Diversidad Funcional en los Centros Educativos: Una Revision Sistematica

Tania Candelaria Ferrer Baute
necesidades individuales de los estudiantes con diversidad funcional. Esto
implica ajustar materiales educativos, estrategias de ensefianza y evaluacion para

garantizar una participacion plena y exitosa de todos los estudiantes.

Es necesario un enfoque integral para abordar la problematica del acoso escolar en
estudiantes con diversidad funcional, que involucre a toda la comunidad educativa y

promueva la inclusion social y el respeto hacia la diversidad.
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