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Resumen

El Periodismo Turistico y de Viajes ha incrementado su presencia en el mundo en los
ultimos afios. A pesar de ser una especialidad que comenzdé su andadura con las
primeras civilizaciones, es en la actualidad cuando se le estd otorgando mayor
importancia. Las televisiones han incorporado a su programacion distintos magacines
que tratan esta especialidad periodistica, pero las caracteristicas del Periodismo
Turistico y de Viajes no terminan de estar representadas de manera adecuada. Ademas,
el publico demanda cada vez mas informacion especializada y veraz, generando una
audiencia cada vez mas critica en cuanto a contenido audiovisual. El presente Trabajo
de Fin de Grado pretende demostrar hasta qué punto los programas analizados son
especializados, cumplen las caracteristicas de este periodismo, y al mismo tiempo

conocer y analizar el sentimiento de la sociedad tinerfefia con respecto a los mismos.

Palabras claves: Periodismo Turistico y de Viajes — programas — audiencia —

especializacion — encuesta — Tenerife.
Abstract

The Tourism and Travel Journalism has increased its presence in the world in recent
years. Despite being a specialty that started with the first civilizations, it is now when it
is receiving more importance. Televisions have incorporated in their programming
different magazines that address this journalistic subspecialty, but the characteristics of
the Tourism and Travel Journalism not end up being represented properly. In addition,
the target demands increasingly specialized and accurate information, generating an
increasingly critical in terms of audiovisual content audience. This Final Degree Work
aims to demonstrate to what extent the programs analyzed are specialized, they include
the characteristics of the Tourism and Travel Journalism and know and analyze the

feeling of the Tenerife’s society regarding these.

Key words: The Tourism and Travel Journalism — programs — target —specialization —

poll — Tenerife.



1. Introduccion.

Hace muy pocos afios los medios de comunicacion y los periodistas daban la espalda a
la comunidad cientifica, argumentando que no era de interés para los lectores; y al
mismo tiempo esta comunidad ignoraba a los medios de comunicacion por su nula
dependencia, es decir, por no necesitar de ellos para ser valorados por la sociedad. Pero

afortunadamente esto ha cambiado.

Todos sabemos la importancia y la demanda cada vez mayor de informacion por parte
de la ciudadania. Y también conocemos el deseo de los medios de comunicacion por
satisfacer esa necesidad, con informaciones veraces que abarcan todos los ambitos,
desde deportes o guerras hasta cultura, salud o turismo. Este ultimo quizéds es el mas

novedoso y el que mayores advenedizos esta generando.

Cada dia son mas los medios que publican suplementos de viajes o que crean programas
que, de una forma u otra, contribuyen a informar sobre un lugar, en general, pero que
puede ir desde la cultura o la economia hasta la salud o la politica de un pais. De esta
forma, el periodismo contribuye a aumentar los flujos turisticos los cuales a su vez
generan mayor cantidad de contenidos que permite al Periodismo Turistico y de Viajes

aumentar su presencia en la sociedad.

Debemos destacar la gran influencia que ha tenido Internet sobre la difusion de
contenidos de informacion turistica, pues los blogs, junto con las paginas webs y los
foros son la principal forma de comunicar dichos contenidos, aunque no sean
propiamente periodisticos. Esto se debe a que son personas no pertenecientes al mundo
de la comunicacion las que exponen sus viajes, narrando y exponiendo sus vivencias de

manera subjetiva.

A pesar de que el periodismo se rige por la caracteristica de la objetividad, en esta
especialidad, esta caracteristica se mezcla con la subjetividad, pues el Periodismo
Turistico y de Viajes necesita de la literatura para hacer llegar las impresiones al lector,
si hablamos de medios escritos. Sin embargo, los medios audiovisuales, y mas
concretamente, los televisivos, cuentan con la ventaja de la imagen, componente
esencial y de gran importancia para describir ese viaje ya que funciona como

descriptora de la situacidn, paisaje, personaje, cultura, etc.



Pero antes de comenzar, es preciso saber qué es el Periodismo Turistico. Esta
especialidad se basa en larecoleccion de datos, el andlisis de los mismos y la
elaboracion de la informacion referida a las actividades turisticas. Esta nueva rama del
periodismo tiende a informar sobre el accionar relacionado con las superestructura, la
planta y la infraestructura turistica.Sin embargo, es frecuente encontrarse con que los
contenidos turisticos no hacen mencioén a lo que entendemos como estructura turistica,
también incluye carreteras, pueblos, transportes, etc. Todo aquello que de forma directa

o indirecta influye en un viaje.

A su vez, este Periodismo Especializado busca potenciar los atractivos turisticos de una
region mediante los medios de comunicacidn masivos, a través de la difusion y
promocion de eventos y acontecimientos de toda indole “genera el nacimiento y

desplazamiento de corrientes turisticas hacia esos atractivos” (Ruibal, 2009).

Como en la mayoria de especialidades periodisticas, la turistica exige una labor de
investigacion previa del periodista para ofrecer un analisis detallado de los hechos.Para
ello, se consultan fuentes documentales y personales, preferiblemente especializadas en
el tema que se va a mostrar; se recogen los antecedentes del tema para elaborar un
mensaje actual y preciso. La redaccion puede ser o no objetiva, pues si es un viaje que
ha hecho el periodista nos mostrara aquello que mas le ha llamado la atencion, pudiendo

no coincidir con la realidad de los receptores.

La amplia gama de posibles contenidos informativos relacionados con la actividad
turistica obliga a especificar las distintas subespecialidades. El turismo basicamente es
la convergencia de tres ambitos, donde segln las circunstancias predomina mas o menos
alguno de ellos: desplazamiento, estancia o motivacion. Esto no significa que los
contenidos especializados en esta rama tengan que responder a uno de esos tres ambitos,
sino que puede cubrir todos aquellos sectores que influyan o se relacionen con el

desplazamiento, la estancia o la motivacion del viaje.

Es por esto que cabria incluir como Periodismo Turistico y de Viajes las publicaciones
especializadas en deportes- con su conveniente subdivision-, naturaleza, culturales, en
ciudades como Barcelona o Viena, de salud, de politica como convenciones mundiales o
reuniones a gran escala del sector de negocios o bélicas, como puede ser el desembarco
de Nelson en Santa Cruz de Tenerife o las ruinas de Belchite; englobariamos también

los grandes casinos, la cultura intangible, entre otros, ya que ocupa todas aquellas



actividades que puedan ser de interés general para el turismo de masa, o mas especifico

enfocado a un sector determinado.

El turismo requiere del periodismo para llegar a mas paises y mas viajeros, y el
periodismo necesita fomentar, a su vez, el turismo para ampliar su noble contribucion al

desarrollo del pais.
2. Justificacion.

Para Mariano Belenguer, los términos Periodismo Turistico y Periodismo de Viajes no
son lo mismo ‘entiendo el periodismo turistico como una parte, la mas comercial y
empresarial, que hace referencia a la actividad promocional de determinados destinos.
El periodismo de viajes es una especialidad mucho mas compleja’ (Jané, 2002). Para €I,
revistas como National Geographic reflejan perfectamente esta especialidad, pues

informa de diferentes materias vinculadas con la geografia, la cultura, la sociologia, etc.

En la actualidad, cada dia surgen nuevas ramas de periodismo especializado. Pero,
tomando como referencia que nuestro pais, y mas concretamente las Islas Canarias,
basan la mayor parte de su economia en el Turismo, se ha decidido que el Periodismo
Turistico y de Viajes es de vital importancia y de necesaria explotacion para la zona.
Asi, esta especialidad intentaria mostrar los numerosos atractivos que las islas poseen,

lejos del topico de sol y playa.

La linea de investigacion de este trabajo se basa en como las cadenas de television de
nuestro pais utilizan el periodismo especializado en turismo para informar a la
poblacion de aquello que demandan. De esta forma, se pretende demostrar que su uso
no es simplemente publicitario, creencia que esta vigente en la sociedad actual y en los
consumidores y analistas de este periodismo, sino que su fin es describir no solo los
lugares, sino la vida para informar con la experiencia del redactor-presentador-viajero
sobre esos hechos. No debemos olvidar la importancia de las imagenes en este
periodismo especializado, ya que muchas veces logran expresar aquello que el texto, la

voz en off o el presentador o presentadora no logra hacer sentir al receptor.

Asi, las imagenes juegan un papel especial en este periodismo, pues pueden evocar
sentimientos al receptor, logrando captar mas ain su atencion. De ahi que hayamos
analizado no solo los programas, sino también las imagenes, su calidad y su coherencia

con lo narrado, para saber qué diferencias y errores cometen estos programas.



Al mismo tiempo, se busca conocer el nivel de consumo y conocimiento, asi como de
agrado o desagrado de dichos programas por la poblacion residente en la isla de
Tenerife, como medio para determinar el auge y la aceptacion de esta rama no tan
reciente del Periodismo. Para ello, se ha realizado una encuesta a través de internet, al

ser el medio mas rapido, facil y econémico de obtener informacion.

Para conocer en profundidad como los programas de television escogidos muestran la
realidad turistica, se ha considerado necesario el analisis de una temporada de cada
programa elegido. Aunque cabe destacar que solo la cadena Television Espafiola tiene
su programa dividido por temporadas, lo que ha aumentado el volumen de capitulos
analizados de los magacines de la cadena autondmica, al tener que analizar el afio entero
de retransmisiones de los otros dos programas, siendo esta la primera diferencia que

encontramos entre ellos, y un matiz a solventar.

Como dos de los programas a analizar tienen localizacion en Canarias, a continuacion
nos centraremos en los factores que han propiciado el desarrollo del turismo en las islas,

que como veremos también en el analisis de los programas, es de tematica muy variada.

La infraestructura, el desarrollo de la construccion asi como las lineas de comunicacion
aérea y maritima, influyen, entre otros, directamente en el turismo de Canarias; junto a
estos factores cabe destacar las politicas encaminadas a fomentar el turismo y su
calidad, creando nuevos atractivos para el visitante que no sean solo el clima del

Archipiélago.

Nuestro archipi¢lago es el de mayor riqueza floristica, con mas de 1500 especies de las
que un 28% son endémicas. A su vez, el entorno marino dota de especial singularidad a
Canarias con multitud de especies autdctonas. Ademds, alberga cuatro parques

nacionales y cuatro Reservas de la Biosfera.

Pero no so6lo los endemismos hacen Unicas a las islas. Los volcanes, la especial
situacion en el globo terraqueo y el clima marcado por los alisios han originado un
entorno natural privilegiado y objeto de estudio. Esto provoca que Canarias no sea
simple turismo de sol y playa, sino que ha sabido aprovechar sus recursos naturales para
generar demanda de los mismos, como la observacion de cetdceos, del cielo, la

vulcanologia, etc.



Otro atractivo turistico de las islas es el patrimonio histérico, donde queda recogida la
identidad canaria, la conciencia de ser canario. Pueblos y barrios con encanto, museos
y festivales, Parques tematicos y Jardines Botanicos, Tradiciones y fiestas populares,
cultura intangible, gastronomia y enologia, personalidades (Benito Pérez Galdos,
Agatha Christie), el silbo gomero, complementan las actividades que se pueden realizar
en las islas y que estan cambiando la tematica del todo incluido y de los hoteles en todas

las islas, y por ende, las publicaciones de Periodismo Turistico y de Viajes.

La justificacion de este trabajo queda plasmada en la siguiente frase extraida del libro
Nuevos Retos del Periodismo Especializado (pag.51): La normalizacion del turismo
como concepto fundamental de gasto, y del uso de Internet para la contratacion de
servicios turisticos directos y para la informacion de los consumidores, ha contribuido a
crear la figura del periodista turistico que para satisfacer a un publico que cada vez viaja

mas y estd mejor informado, debe tener una alta formacion y cualificacion.

De esta forma, el analisis de los programas escogidos nos proporcionara hasta qué punto
el presentador posee una buena formacion, asi como si las emisiones responden a esas
dudas que se plantea el viajero. Por otra parte, la encuesta nos ayudard a vislumbrar si

estos programas son los que la poblacion tinerfefia realmente demanda.

Por ultimo, procederemos a explicar la eleccion de este trabajo. La primera razon radica
en querer borrar de la sociedad la falsa creencia de que el Periodismo Turistico y de
Viajes estd completamente desvinculado del Periodismo como tal, atribuyéndosele
caracter publicitario. La segunda razon la encontramos en la necesidad personal por
analizar y detallar como muestran la realidad turistica los programas televisivos para
evitar cometer esos errores en mi futuro profesional. Ademas, el hecho de proponer una
encuesta es para no solo tener en cuenta la opinion del profesional que ha analizado los

programas, sino de la poblacion, en este caso de la isla de Tenerife.
3. Antecedentes y estado actual del tema.

Los antecedentes mas modernos del Periodismo Turistico y de Viajes los encontramos
en el Periodismo Especializado, rama que ha ido ganando terreno en Espafia desde el

punto de vista de oferta y demanda en todos los soportes existentes.

Segun Héctor Borrat no constituyen notas caracteristicas del Periodismo Especializado

un determinado tipo de texto, o de lenguaje, o de periddico, o de audiencia. El1 PE puede



encontrarse en cualquier tipo de textos (narrativos, descriptivos, argumentativos), de
lenguajes (de alto nivel teoérico, de divulgacion ilustrada, de divulgacion popular), de
perioddicos (de informacion general y de informacion selectiva; comerciales, militantes,
académicos; de circulacion transnacional. nacional, regional, local) y de audiencias (de
masas, de elites, de especialistas).” Aunque, y en su debido momento, debemos matizar
que el Periodismo Turistico y de Viajes posee miles de subespecializaciones no solo
tematicas, también textuales y audiovisuales. Ademas, este tipo de Periodismo
Especializado tiene sus inicios con los primeros viajeros escritores como Herddoto,

Pausanias, Ibn Batuta, etc.

Para definir adecuadamente y entender qué es el Periodismo Turistico es necesario una
formacion interdisciplinaria para reconocer la complejidad de los movimientos y la
industria de viajes, y su importancia en la actualidad. Ademas, no debemos separar el
Periodismo Turistico del de Viajes, ya que, como veremos en proximos apartados, goza
de tradicion literaria e informativa de gran calado en areas muy diversas como el
Periodismo Ambiental (Fernandez Reyes, 2003), que relaciona al hombre, su entorno y
a otros seres vivos o el Periodismo de Guerra, en el cual los corresponsales cubren con
sus viajes estos conflictos, como ya hacian en la antigiiedad cronistas como Jenofonte

(Anabasis) o Julio César (La Guerra de las Galias).

El turismo como motor econdmico y promotor de los atractivos que cautivan a turistas
extranjeros y/o residentes necesita de instrumentos divulgativos, directos y de gran
alcance como el periodismo. A través de esas informaciones se propagan toda clase de

elementos que ayudan al viajero o turista a formar la imagen de cada pais.

Un ejemplo de la utilizacion del periodismo turistico lo encontramos en un pais como
Perti: en los ultimos afios ha proyectado a través del periodismo la imagen de un pais
pacificado, democratico y de cautivante geografia, con grandes riquezas culturales. Una
vez divulgado, la respuesta, casi directa se podria decir, se manifestd en el regreso del

creciente flujo turistico.

Queda demostrado que el turismo, ademas de fuente de recursos, revitaliza la imagen
del pais, de sus habitantes. Ademads, al crecer el atractivo turistico de un lugar, esto hace
que se quieran mejorar los servicios, las carreteras, el hospedaje y ayuda a proteger el

legado historico y la naturaleza del lugar, que tan amenazados se encuentran hoy en dia.



La informacion en el mundo actual es fundamental para la comunicacién social. El
profesional del turismo y los propios turistas necesitan estar informados para desarrollar
sus actividades profesionales o de tiempo libre. Los medios de comunicacion de masas
cumplen y deben cumplir este servicio desde el punto de vista informativo en su
dimension politica, econdmica, deportiva, cultural y de ocio relacionados con el
turismo, pues, aunque pueda pensarse que no es informacién de actualidad, mientras

exista el Turismo toda la informacion referente al mismo sera actual.
4. Marco teorico.

Aunque en el apartado anterior se ha mencionado que el antecedente del Periodismo
Turistico y de Viajes es el Especializado, afirmacion completamente cierta, debemos

matizar que tiene sus inicios en el mundo antiguo.

Podriamos situar el punto inicial del Periodismo Turistico y de Viajes con los primeros
escritos de viajeros que decidieron redactar y guardar para el futuro las travesias y
aventuras que vivian. Cada viaje tiene una cualidad épica, impulsados en general por
una sola persona que, con el paso del tiempo, obtendra su merecido reconocimiento
como es el caso de Cristobal Colén o de Darwin, que describi6 la fauna y flora

descubiertas en el viaje del Beagle.

Siguiendo la historia de los viajes, podrian dividirse en cinco secciones con épocas bien
diferenciadas donde en cada una la tipologia del viaje era completamente dispar, pues a
medida que la sociedad evolucionaba, debian hacerlos los viajes y los aspectos
motivacionales. Un ejemplo del mundo antiguo es Grecia con personajes como
Herddoto, reconocido como el primer turista viajero de la historia, que describe sus
travesias a través de paises como Egipto y Persia, recabando datos y mostrando las
costumbres — fue el primero en humanizar la historia- o Jenofonte, que narr6

practicamente la conquista total del mundo conocido del emperador Alejandro Magno.

En la Edad Media, la religion fue el principal motivo de viajes y por ello, de escritos.
Durante esta etapa aparecen reconocidos personajes como Marco Polo e Ibn Batuta,
descubridor de la tumba del santo en sus peregrinaciones por el Camino de Santiago,
que fortalecen la especializacion de esta narrativa. Sin duda, en el Renacimiento, el
gobierno impulsé los viajes para la conquista del Nuevo Mundo descubierto por

Cristobal Colon — rutas que trata la temporada analizada de Diario de un Nomada- y



relatos a través de los cuales hoy en dia se estudia la historia de este suceso. Junto a
Colon, personajes como Magallanes y Elcano u Orellana, con su obsesion con el
Dorado, hacen que todos aquellos lugares que describieron y por los que pasaron,
tengan en la actualidad mucha mas importancia cultural, aunque por desgracia en

nuestro pais no se estudie la relevancia histdrica de estos personajes.

En el siglo XVI aparece el Grand Tour, que no era mas que un Erasmus de la época para
que los jovenes aristocratas, sobre todo ingleses, finalizaran su formacion y adquirieran
experiencia viviendo en otros paises. Y, al igual que en el siglo XXI, la informacion
sobre los viajes y la ciudad/universidad que se quiere conocer o a la que se va a estudiar

estan muy demandas, propiciando el consumo de contenido turistico y de viajes.

Los siglos posteriores sirvieron para terminar de dibujar el mapa del mundo, para dar a
conocer las maravillas que habia, y hay, mas alld de las fronteras de nuestro pais — e

mcluso a veces, dentro del mismo.

Otro ejemplo de la influencia e importancia que el Periodismo Turistico y de Viajes ha
tenido a lo largo del tiempo es la aventura de Stanley y el Dr. Livingstone; gracias al
primero se recogieron los primeros datos de Africa y de las tribus que alli
habitaban,pues era un continente desconocido para la humanidad. A veces incluso, dos
mismas expediciones han generado peliculas y el interés del ser humano por proteger y

conocer el lugar al que llegaron como ha sucedido con expediciones a los polos.

No solo la busqueda de fama es motivo de género y atraccion turisticos; Charles Darwin
o Humboldt son claros ejemplos de coémo la ciencia ha propiciado el desarrollo de
turismo en determinados lugares, y con €1, del periodismo especializado en este ambito.
Ademas, Humboldt, ya que nos centramos en Canarias,ha favorecido que en las islas,
sobre todo en Tenerife, el turismo alemén esté en auge al poner en relieve la belleza del

Valle de la Orotava.

Al mismo tiempo, los avances en transporte revolucionan el turismo y con ¢él, el
periodismo al permitir que los viajes sean cada vez mdas comunes Yy baratos,
contribuyendo al aumento de la difusion periodistica. Por otra parte, esto implica
ampliar la investigacion a la hora de presentar una guia de viaje, pues se deben aportar

todos los medios de transporte que el viajero puede utilizar.



Una vez situado esta rama del periodismo en la historia, cabe destacar que no es
empleado solo en los medios periodisticos por excelencia. El cine e Internet han sido
dos medios que desde sus inicios han contribuido a la difusion turistica, mediante
peliculas o series en el ambito cinematografico, y blogs o paginas webs de Internet.
Pero nos centraremos en la Comunicacion Turistica Televisiva ya que en ella se centra

nuestra linea de investigacion.

El canal pionero en Espana es Viagjar. Ofrece series, documentales y programas de
produccion propia y ajena. Es el primer canal tematico espafiol dedicado integramente
al mundo de los viajes, con una programacion a medida que aborda todo tipo de viajes,
agrupandolos por continentes y por géneros, proponiendo escapadas de fin de semana,
vacaciones familiares, turismo activo, de lujo, rutas exoticas... Ademas, produce

programas para el viajero espafiol.

La pregunta que puede surgir después de esta explicacion es por qué no se eligio dicho
canal. La razon radica en que su pagina web no permite el visionado de los videos de
ediciones pasadas, y en Youtube no es posible el visionado completo de los mismos, por
lo que no era posible analizar programas y temporadas anteriores. Por otro lado, la

visualizacion en la television no era posible al no tener integrado dicho programa.

Junto a Viajar, existen otros canales que merecen ser nombrados aunque no haya sido
posible su andlisis, a pesar de una busqueda exhaustiva y multitud de intentos, como
Canal Canarias, que surge en 1999 y emite en cuatro idiomas mas de quinientos

programas que tratan los distintos reclamos de las islas.

El Periodismo Especializado necesita de fuentes expertas para serlo. Si nos centramos
en las fuentes documentales del Periodismo Turistico, su principal caracteristica es la
variedad de temas que abarcan, por lo que la importancia de una buena documentacion
en el ambito a tratar es imprescindible. En cuanto a las fuentes personales, hay que
aclarar en qué especialidad se desarrolla su actividad, pues no todo aquel que sabe de un

tema es especialista en él.

En cuanto a la redaccion, es obvia la necesidad de que el periodista posea amplios
conocimientos en materias diversas y un vocabulario adaptado a la tematica que en ese

momento enfoca para aportar el factor especializacion.



A modo de conclusion, podria decirse que este trabajo intenta otorgar al Periodismo
Turistico y de Viajes la importancia y el lugar que se merece, pues muchos lo tachan de
literatura o propaganda sin percatarse del trabajo de investigacion y documentacion

anteriores a la publicacion, sea en el soporte que sea.
5. Objetivos.

Una vez situado el contexto y la linea de investigacion a seguir, se plantean tres

objetivos a los que dar respuestas con la conclusion del trabajo:

- Analizar distintos factores de tres programas de television: dos pertenecientes a la
cadena autonémica TV Canaria y otro a RTVE, para observar y determinar las
diferencias en el tratamiento de la informacién, de las imagenes y de las fuentesde

manera especializada.

- Conocer el nivel de penetracion y agrado de estos programas a través de una encuesta

a una cantidad representativa de la sociedad tinerfena.

- Valorar, con los datos recogidos del analisis de los programas y de los resultados de

las encuestas, el nivel de especializacion de cada programa.

- Descubrir hasta qué punto es cierta la afirmacion de algunos especialistas al decir que

la informacion turistica es publicidad.
6. Hipotesis.
En base a los objetivos que se esperan conseguir, se plantean las siguientes hipotesis:

- Primera Hipdtesis: tomando como referencia el tercer objetivo, se espera concluir con
que el grado de especializacion de los tres programas es positivo, es decir, que cumplen

las caracteristicas del Periodismo Especializado y las propias del Turistico y de Viajes.

- Segunda Hipotesis: aludiendo al segundo objetivo, se prevé obtener que el 50% de la

poblacion tinerfefia encuestada no conozca ni visualice dichos programas.

- Tercer Hipotesis: desmentir la creencia de que el Periodismo Turistico y de Viajes es

publicidad, en relacion al Giltimo objetivo.



7. Metodologia.

En este apartado, se recoge y describe el proceso de investigacion cientifica establecido
para la realizacion de este trabajo, desde la eleccion de los programas hasta el modelo

de encuesta:
» Eleccion de los programas:

En primer lugar, la seleccion se ha basado en los canales publicos y en el autondmico
por antonomasia de las islas. Tanto TVE como TV Canaria poseen un amplio repertorio
de programas, magacines, documentales y reportajes relacionados con el turismo. Se ha
querido analizar y escoger tres programas con un enfoque distinto del periodismo
turistico, bien por la tematica, la subespecializacion o la estructura y organizacion del
programa, donde los tres difieren completamente.Los tres programas son los citados a

continuacion:

- Diario de un Noémada (TVE): primera serie de aventuras protagonizadas por Miquel
Silvestre, que siempre es presentado en cada programa y que en su motocicleta
comienza su recorrido por toda Sudamérica siguiendo los pasos de conquistadores
espafoles que, por desgracia, conocemos muy poco en nuestro pais. Miquel Silvestre,
tal y como nos hace saber en los programas, trabajaba en un despacho hasta que decidio
revivir en su moto las aventuras que realizaron los colonizadores de antafio. La novedad
en este programa es que nos presenta los tramites asi como ventajas e inconvenientes
que tiene viajar en moto, sin olvidar mostrar los paisajes, cultura y gentes del lugar que

recorre, asi como la historia.

- Macaronesia Sport (TV Canaria): el objetivo de este proyecto es difundir las
actividades que realizan los deportistas de Canarias, Azores, Cabo Verde, Madeira e
Islas Salvajes, archipiélagos volcanicos que conforman el cinturén de la Macaronesia.
El programa aborda la actualidad deportiva desde diferentes puntos de vista,
difundiendo los logros de los deportistas asi como los eventos mas destacados. Es
destacable el apoyo que estos eventos obtienen de los ayuntamientos y alcaldes de los

municipios, pues lo encuentran de ayuda para la promocion de los mismos.

- Vivir en Canarias (TV Canaria): un programa que, a modo de reportaje, presenta a las
personas que dedican sus labores a mantener y cuidar la calidad de vida de cada

municipio de las islas. Asi, los conductores del programa son los vecinos, en un viaje de



proximidad por los municipios de Canarias, mostrando la cultura canaria vivida a pie de

calle.
> Eleccion de la fecha de analisis:

La fecha seleccionada con este andlisis corresponde a una temporada del programa. En
el caso de los programas pertenecientes a la cadena autondmica, esa temporada
corresponde con el afo natural 2015, debido a que los capitulos no vienen divididos por
temporadas. Sin embargo, el programa de la television estatal si aparece por
temporadas, correspondiendo a la analizada las fechas del 25 de enero de 2015 y

finaliza el 19 de abril de 2015.
» Seleccion de capitulos:

Se ha querido analizar solo aquellos capitulos propiamente dichos. Es decir, excluimos
de este analisis aquellos avances, adelantos, resumenes, etc., del programa aunque se

encuentren incluidos en la temporada a analizar.

Esto se debe a que solo un programa de los tres analizados, tiene varios resumenes y
avances de temporadas pasadas o futuras, difiriendo de los capitulos de los otros dos,

aunque el nimero de capitulos no coincide en ninguno de los tres casos:

Diario de un Nomada consta de 13 capitulos, mientras que Vivir en Canarias tiene 38,
aunque uno de los programas no ha sido posible visualizarlo, y por ende, analizarlo, y
Macaronesia Sport 48. Un total de 99 capitulos analizados, que nos permiten recoger

una gran cantidad de datos con los que comparar y evaluar cada programa.
» Eleccion de los campos de la ficha de analisis:

Teniendo en cuenta el principal objetivo de este trabajo de investigacion, se han

establecido los siguientes campos de andlisis:

- Estructura: abarca el contenido que aparece en todo el capitulo y el orden en que se
presentan los hechos para determinar su coherencia interna. Al mismo tiempo, ayuda a

esclarecer la subespecializacion a la que pertenece dicho capitulo y programa.

- Lugar: de vital importancia en el Periodismo Turistico y de Viajes, porque aparte del
atractivo que puede tener el lugar en si, no saber donde se estd implica la carencia de

una de las SW del periodismo. Ademas, en los programas pertenecientes a TVCanaria,



se puede observar y analizar si se le da mas importancia a una isla que a otra debido al

interés que esta pueda tener para el publico.

- Tematica: aunque cada programa posee una tematica distinta, cada capitulo a su vez
difiere de otro en tematica, como veremos en el apartado de Resultados y Analisis. Esto
quiere decir que cada capitulo, en especial en la cadena autondmica, es una

subespecializacion del Periodismo Turistico.

- Errores no solo de contenido, sino de imagen tales como el brillo, la nitidez, los
movimientos de camara, el sonido... Este apartado va mas enfocado a la imagen ya que
en Periodismo Turistico la fotografia, como hemos visto en apartados anteriores, juega
un papel esencial para transmitir aquello que las palabras no logran. Sin embargo, este
apartado recoge aquellos datos, imagenes o incluso partes de otros capitulos que
aparecen repetidos en otros, generando la sensacion de tener que rellenar el tiempo sin

saber como.

- Fuentes: una de las caracteristicas del Periodismo Especializado, y por tanto del
Turistico, es la especializacion de la fuente que aparece, pues su informacion esta
dotada de prestigio y mayor validez. Al mismo tiempo, se pretende conocer si el
abanico de fuentes en cada programa es amplio o se reduce al uso repetitivo de la misma
o mismas fuente/s como pueden ser personajes del Gobierno que aparezcan en actos

importantes.

- Imagen: campo dedicado a recoger todo aquello que capta la camara, para establecer la

coherencia de estas con el contenido que se expone.

Se han afiadido otros campos complementarios como la duracidon y la fecha de los

capitulos para conseguir una ficha y analisis mas completo y exhaustivo.

Ejemplo de la ficha

. Lo Cosas a . ,
Estructura Duracion Lugar Tematica Fecha corregir Personajes Fotografia

» Seleccion de las preguntas de la encuesta:



La encuesta consta de una introduccion en la que se explica el fin de la misma, el
publico objetivo y una duracién estimada. Ademas de tres campos que ayudardn a la

posterior clasificacion del grueso de la encuesta: Sexo — Edad — Municipio.

MODELO DE ENCUESTA

Encuesta Periodismo Turistico v de Viajes

jHola! Muchas gracias por prestarme un poquito de su tiempo. Soy una alumna de 4°
Curso de Periodismo de la Universidad de La Laguna que necesita su ayuda, ;podra

ayudarme? Seguro que si, solo le tomarad 10 minutos.

El objetivo de esta encuesta es saber qué grado de conocimiento y la opinion de la

poblacion tinerfenia sobre tres programas televisivos que tratan el turismo y los viajes:

- Diario de un Nomada: Recorrido por todo el mundo de la mano de Miquel Silvestre y

de su moto.

- Macaronesia Sport: Difusion de la realidad deportiva de los cinco territorios que

forman la Macaronesia.

- Vivir en Canarias: Viaje por los distintos municipios de Canarias de la mano de sus

gentes, mostrando como se desarrolla la vida en su localidad.

El publico de esta encuesta son todas aquellas personas cuya edad esté comprendida
entre los 18 y los 65 arnos. Totalmente anonima y de respuesta libre, por lo que ninguna
respuesta es correcta o incorrecta, asi como tampoco es incorrecto que no haya visto

ninguno de los programas que aparecen.

;/Muchas gracias! Ya puede empezar:

1. Sexo: 2. Edad:

3. Municipio:

4. ;Conoce algun/os de los siguientes programas de television? Marque con una X:
____Diario de un Nomada (TVE)

___ Macaronesia Sport (TV Canaria)



___ Vivir en Canarias (TV Canaria)

____ Otro/s (especifique cudl/es):

*S1 su respuesta ha sido unicamente Otro/s, la encuesta finaliza aqui. Muchas gracias.

5. ;Con qué frecuencia ve estos programas? Siendo 0 nunca, I casi nunca, 2 a veces,

3 casi siempre 'y 4 siempre. Marque con una X.

Programa/Visualizacion | Diario de un Nomada

Macaronesia Sport | Vivir en Canarias

0 (nunca)

1 (casi nunca)

2 (a veces)

3 (casi siempre)

4 (siempre)

*Continue detras. Gracias.

6. ;Qué cambiaria de cada programa? Marque con una X.

Programas Presentador/a

Duracion

Localizacion

Tematica

Otros (especificar cuales)*

Diario de wun

Nomada

Macaronesia

Sport

Vivir en

Canarias

* Especifique los cambios:




7. Califique del 0 al 10 (siendo 0 pésimo y 10 perfecto) dichos programas de manera

genérica:

__Diario de un Nomada (TVE)
___Macaronesia Sport (TV Canaria)
___ Vivir en Canarias (TV Canaria)

8. (Cree que alguno de estos programas contiene demasiados elementos de

Publicidad o Promocion? Marque con una X los que considere.
____Diario de un Nomada (TVE)

___Macaronesia Sport (TV Canaria)

___ Vivir en Canarias (TV Canaria)

9. Recordando que no hay respuestas correctas o incorrectas, plantee brevemente
como le gustaria que fuese un Programa de Turismo y De Viajes. Este apartado

debe contener necesariamente la localizacion y la tematica del programa. Gracias.

Se puede observar que la encuesta es de respuesta libre con preguntas que requieren una
simple marca y otras que dejan rienda suelta a la imaginacion del encuestado, como la
ultima, que nos ayuda a conocer si los programas que se emiten son los que la audiencia

realmente desea.

> Realizacion de las tablas de datos:

Aunque hayamos realizado una ficha general para los tres programas, una vez
analizados y recabados todos los datos debemos agruparlos para facilitar su

comprension y posterior analisis.

Para ello, hemos ideado una tabla en la que se recogen los datos totales de los tres
programas. Sin embargo, debido a que dos de los programas tienen su localizacion y

grabacion en las islas Canarias, hemos querido analizarlos con mayor profundidad.



Asimismo, el programa de Vivir en Canarias posee una tabla unica donde se clasifica la
tematica de cada magacin en Gastronomia (referido a restaurantes), Historia, Cultura y
Tradicion (incluyendo las fiestas de cada municipio), Municipio (dado que hay
programas dedicados a un solo municipio, mostrando su historia, cultura, etc.),

Personajes (magacines dedicados a una persona de prestigio en las islas) y Otros.

El esquema de la ficha genérica es el siguiente:

Las fuentes hacen referencia a todo aquel que ha sido entrevistado en cada programa.
Para saber si es 0 no experta, hemos apuntado en el analisis individual su cargo, puesto
o labor para, posteriormente, catalogarla como experta. Lo mismo sucede con la calidad
de la imagen, la publicidad y los elementos repetidos, ya sea un personaje (al cual no se

le cuenta doble en las fuentes) o un trozo del programa.

Para Macaronesia Sport y Vivir en Canarias hemos ideado una tabla para esclarecer las
veces que aparece una isla en cada programa y saber si se les da mayor importancia a
unas que a otras y a qué puede deberse. Dicha tabla contiene los nombres de las siete

islas ademas de La Graciosa.
8. Resultados y Analisis.

Comenzaremos exponiendo las diferencias y el andlisis de los distintos programas para
continuar con el andlisis de la encuesta. Ademas, las graficas que acompafian al trabajo

nos ayudaran a tener una imagen mas clara de los datos recabados.
» Resultados y analisis de los Programas Analizados:

La primera diferencia, como bien hemos expuesto al principio del desarrollo de este

trabajo, es la division de los capitulos y temporadas de los distintos programas, pues



solo Diario de un Nomada aparece dividido por temporadas. Sin embargo, ambos
programas de TV Canaria no aparecen divididos por temporadas ni con el titulo del
capitulo, lo que ha generado una gran diferencia numérica de programas analizados

entre ambas cadenas y ha incrementado el grueso del trabajo.

Otra diferencia a tener en cuenta es la tematica de los programas. Como vimos al
explicar cada uno, se diferencian bastante entre si y cada uno tiene una connotacion de
peculiaridad, pues Diario de Un Nomada es un programa a bordo de una moto,
Macaronesia Sport es la muestra de todas las actividades deportivas existentes en las
islas y Vivir en Canarias es un viaje por los municipios de Canarias de la mano de los
locales. Cabe destacar que en el magacin de contenido deportivo, Macaronesia  Sport,
cada programa no se destina a un solo deporte, sino que en un solo capitulo aparece un

promedio de cuatro deportes distintos.

Ademas de estas diferencias observables a simple vista, existen muchas otras que

analizaremos con la ayuda de las siguientes tablas y graficos:

Diario de un Macaronesia Vivir en
Programas Nomada Sport Canarias
Total de Fuentes 15 290 385
Fuentes expertas 6 266 338
Calidad y Pertinencia de la imagen 13 45 9
Publicidad No Indicada 0 6 10
Elementos repetidos 0 49 13
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Grafico 1. Fuente y autoria: Claudia Palmero.




Como podemos observar en la grafica, el magacin con mayor cantidad de fuentes es
Vivir en Canarias, y por tanto, posee también mayor numero de fuentes expertas. Sin
embargo, la calidad y pertinencia de la imagen es perfecta en Diario de un Nomada, que
recordemos que solo consta de trece programas y también para Macaronesia Sport. Con
respecto a publicidad y elementos repetidos, son los magacines canarios los que

aparecen en primer lugar.

Antes de continuar desglosando esta grafica, hemos querido analizar la duracion media
de cada programa de manera que Diario de un Nomada tiene una duracidon media por
programa de 26 minutos 38 segundos, Macaronesia Sport de 23 minutos y 37 segundos,
y Vivir en Canarias de 51 minutos y 35 segundos, descontando el programa que no

pudimos visualizar.

Para tener mayor claridad de los datos, hemos decidido dividir la tabla genérica por los

puntos que en ella se representan:

Diario de un Macaronesia Vivir en
Programas Nomada Sport Canarias

Total de Fuentes 15 290

385

Total de Fuentes

B Diario de un Nomada

® Macaronesia Sport
385

Vivir en Canarias

Grafico 2. Fuente y autoria: Claudia Palmero.

La grafica representa el total de fuentes, expertas y no expertas, que aparecen en los tres
programas analizados. Por tanto, en los 13 programas analizados de Diario de un

Nomada se ha contactado o entrevistado a 15 personas, en los 48 de Macaronesia Sport




aparecen 290 personalidades que no son solo del mundo del deporte, sino también
politicos y de los 38 magacines de Vivir en Canarias hay 385 fuentes. Podriamos
concluir que, empleando una regla de tres, Vivir en Canarias es el que mas fuentes
tiene, debido probablemente a la variedad tematica y a la duracion de cada programa,

con una media de 10 fuentes por capitulo.

Diario de un Macaronesia Vivir en
Programas Noémada Sport Canarias

Fuentes expertas 6 266
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Grafico 3. Fuente y autoria: Claudia Palmero.

En este caso, la tabla de barras muestra el total de fuentes expertas de cada programa.
Conectando con lo dicho en la grafica anterior, el magacin Vivir en Canarias es el que
mayor presencia de fuentes expertas en el tema contiene, debido, como ya hemos
explicado, a la variedad sub-tematica que presenta dicho programa. En el programa de
RTVE, Diario de un Nomada, seis de las trece fuentes son expertas en el ambito
histérico y cultural. En el caso de Macaronesia Sport, solo 24 fuentes de las
entrevistadas en el programa no son expertas en la tematica deportiva. Podriamos decir
que los tres programas se informan sobre las fuentes pertinentes a las que entrevistar
para tratar el tema, personajes que tienen estudios o han trabajado toda su vida un

ambito, convirtiéndose en expertos.




A modo de resumen de las tablas de fuentes, concluimos que los tres magacines son
propios del Periodismo Especializado y del Turistico y de Viajes, pues investigan y
contactan con aquellas personas que estan especializadas en el tema y que aportan ese
componente de mayor fiabilidad al programa. No consiste en entrevistar por entrevistar,
se busca informar con bases cientificas contrastadas, lo que contribuye a la rectificacion
de la creencia de que el Periodismo Turistico y de Viajes no se engloba dentro de la

categoria de especializacion.

Diario de un Macaronesia Vivir en
Programas Nomada Sport Canarias

Calidad y Pertinencia de la imagen 13 45

Calidad y Pertinencia de la imagen

M Diario de un Némada
B Macaronesia Sport

Vivir en Canarias

Grafico 4. Fuente y autoria: Claudia Palmero.

Como se observa en esta grafica circular, tanto Diario de un Nomada como
Macaronesia Sport, tienen el 100% de calidad y pertinencia de la imagen. Por el
contrario, Vivir en Canarias tiene nueve programas en los que falla la calidad mas que
la pertinencia: movimientos bruscos de camara, lluvias, desenfoques, malos primeros
planos, entre otros, son algunos de los problemas que hacen al espectador perder el hilo
del programa. Ademds, en cuanto a pertinencia aparecen ciertas imagenes que no
guardan relacidon ni muestran informacion al telespectador sobre un sentimiento o un

hecho de interés. En otras palabras, el magacin Vivir en Canarias debe esquematizar



mejor su guion antes de grabar qué es lo realmente importante e impactante para el

espectador, jugar con las imagenes y con la calidad.

Diario de un Macaronesia Vivir en
Programas Nomada Sport Canarias

Publicidad No Indicada 0 6
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Grafico 5. Fuente y autoria: Claudia Palmero.

La grafica de cilindros representa la publicidad que aparece en los programas que no ha
sido identificada como tal. Como podemos observar en el grafico, el inico magacin que
no posee o en el que no se ha detectado grosso modo publicidad es el de la cadena
Nacional, mientras que ambos programas de la TV Canaria si contienen publicidad. Al
igual que sucedio en la grafica de la imagen, aqui también es Vivir en Canarias el que
posee mayor nimero de publicidad en sus programas; esta publicidad aparece en los
capitulos disfrazada de reportaje pero sin tener ninguna conexion con el tema central. La
publicidad que prima en este caso corresponde a centros de estética, a Opticas o a
restaurantes cuyo unico vinculo con el tema es la localizacion. Al mismo tiempo,
podemos pensar que esos trozos de publicidad insertos como ‘contenido periodistico’
sirven al programa para cubrir ciertas carencias del guion pues la mayoria de estos
contenidos publicitarios aparecen al final de cada capitulo. En Macaronesia Sport
también encontramos 6 programas en los que aparece publicidad camuflada, pero a
diferencia de Vivir en Canarias, la publicidad si esta relacionada con la tematica central,

los deportes. Esto no camufla la falta grave de camuflar publicidad como si fuera




informacién, que en el caso del magacin deportivo corresponde a tiendas de

avituallamiento deportivo.

Diario de un Macaronesia Vivir en
Programas Nomada Sport Canarias

Elementos repetidos 0 49
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Grafico 6. Fuente y autoria: Claudia Palmero.

En este caso se analizan los elementos (fuentes-imagenes) asi como capitulos repetidos
en cada programa. El grafico de quesos representa la cantidad total de repeticiones,
siendo Diario de un Nomada el inico que no repite contenidos, debido a la tematica del
programa, pues sigue la ruta de los colonos por América, algo dificil de repetir en
capitulos posteriores. A consecuencia de la cantidad de fuentes utilizadas en Vivir en
Canarias, es comprensible que se repitan fuentes, sobre todo del &mbito politico ya que
asisten a ferias o fiestas patronales de las islas; sin embargo, hay que destacar que
repiten partes de programas anteriores, sobre todo de restaurantes que han visitado y
que, al estar situados en la localizacion del nuevo capitulo, aparecen a modo de relleno
como vimos en la grafica anterior. Pero el programa que mas problema causa al
espectador — pues es facil recordar imagenes que ya hemos visto con anterioridad- es
Macaronesia Sport. Aunque comprendemos la repeticion de tramas de un capitulo, pues
no todos los diaso semanas hay eventos deportivos en las islas, es impactante
comprobar que la cifra supera por uno al total de las fechas analizadas, por lo que en

realidad no hay tanta informacién como aparenta.




Una vez finalizado el andlisis general de los tres programas, analizaremos la

localizacion de los magacines canarios con el fin de conocer qué isla aparece con mayor

asiduidad.

Macaronesia
Localizacion Vivir en Canarias | Sport
Tenerife 48 79
La Palma 2 19
La Gomera 5 5
El Hierro 2 0
Las Palmas de Gran Canaria 13 23
Lanzarote 9 18
Fuerteventura 6 7
La Graciosa 1 6
Localizacion
La Graciosa
Fuerteventura
Lanzarote
Las Palmas de Gran Canaria ) Macaronesia Sport
El Hierro m Vivir en Canarias
La Gomera
La Palma T
Tenerife ] ’
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Grafico 7. Fuente y autoria: Claudia Palmero.

El grafico de barras representa el nimero de veces totales que aparece cada isla en los
capitulos de los dos programas de la cadena autondmica. En el caso de Macaronesia
Sport predomina contenido de la isla de Tenerife, seguido de Las Palmas de Gran
Canaria y de La Palma, que supera por un programa a la isla de Lanzarote. Cabe
destacar que no aparecen informaciones de la isla de El Hierro en comparacion con La
Graciosa, isla que no entra dentro de lo que la mayoria de turistas consideran Canarias,
por lo que es un modo de introducirla para que la gente vaya a visitarla y fomentar el

turismo. Sin embargo, Vivir en Canarias reparte mejor su contenido entre las siete islas



debido a la variedad tematica, aspecto que venimos apuntando a lo largo de este
analisis. En contraposicion a Macaronesia Sport, la isla de La Graciosa no aparece
como localizacion, a lo mejor por falta de temas culturales o histéricos. En conclusion,
es logico que las islas mayores tengan mayor protagonismo pero en general se aprecia
un intento de inclusion de todas las islas, sin discriminacion. Aun asi debemos destacar
la importancia que tiene la isla de Tenerife en ambos programas; esto puede deberse a
que al ser isla capitalina acapara mas eventos y fiestas que el resto de islas, pero esto no
concuerda con Las Palmas de Gran Canaria, que también es capitalina. Por tanto,
sefalaremos que no es el hecho de la capitalidad lo que le otorga mas protagonismo,

sino un abanico mucho mas amplio de contenidos que ofrecer a los programas.

A continuacion, analizaremos las tematicas que aborda el programa Vivir en Canarias

para saber qué es lo mas predominante y en qué se podria invertir mas tiempo para

informar:

Tematica

B Gastronomia

W Historia

B Cultura y Tradiciéon
Municipio
Personajes

Otros

Grafico 8. Fuente y autoria: Claudia Palmero.



Podemos observar el predominio de Cultura y Tradicion, que engloba fiestas patronales
asi como otros tipos de festejos y ferias; en segundo lugar la tematica Municipio, que
trata de un municipio en particular como puede ser La Aldea en Las Palmas de Gran
Canaria, aunque en estos capitulos también se engloben fiestas o la historia del
Municipio como sucede con El Sauzal, en el norte de Tenerife. Gastronomia trata los
restaurantes de las islas, pero no engloba los guachinches, ni restaurantes con estrellas
Michelin, sino aquellos que fueron de los primeros en el lugar, o que destacan por su
vino o por su popularidad en la zona como es el caso de Casa Tomdas. Mientras que
Personajes son solo César Manrique y su fundacién y José Vélez. En consecuencia, el
tema de Cultura y Tradicion es el predominante debido al caracter y la identidad de las
islas, con la multitud de fiestas, ferias y romerias que tienen lugar a lo largo del afio en

Canarias.

Aunque no hemos analizado la tematica del programa deportivo Macaronesia Sport, es
importante destacar que los alcaldes de los municipios en los que se celebra alguna
actividad deportiva destacan la ayuda que otorgan las mismas para la promocion del

lugar, algo que sucede también en Vivir en Canarias, pero en menor proporcion.
» Resultados y analisis de las Encuestas:

A continuacion, y antes de comenzar con el analisis de la encuesta, es necesario saber la
audiencia media de cada programa en las islas. El magacin de RTVE, Diario de un
Nomada tiene una audiencia de 12.222 personas, en segundo lugar encontramos el
programa Vivir en Canarias con 7.879 espectadores y en ultimo Macaronesia Sport con
1.603 telespectadores. Como podemos observar, la suma de los dos programas de la
cadena canaria supera la mitad del magacin nacional, lo que indica un alto consumo de
dichos programas, lejos de las hipotesis iniciales planteadas al principio de este trabajo
de investigacion. A pesar de que la tematica deportiva atraec bastante publico, el
magacin Macaronesia Sport esté lejos de conseguir los 2000 telespectadores de 21704,
representando un treceava parte del total. Sin embargo, Vivir en Canarias supera la
tercera parte del total, lo que podria indicar que en las islas el contenido deportivo no

tiene tanto interés como un contenido mas genérico o que este estd mal enfocado.

Una vez concluido el andlisis de los programas por tablas, procederemos a analizar los
resultados de las encuestas, siendo el total 89 encuestados en la isla de Tenerife, de los

cuales 66 son mujeres y 23 hombres. Al igual que con el andlisis de los programas,



realizaremos una tabla y grafico representativos para facilitar el estudio; pero los datos
no estaran representados con tantos por cientos, sino con las cifras totales obtenidas,

pues para manejar los datos en porcentajes habria sido preferible obtener una muestra de
90 o 100.

Comenzaremos con las edades y municipios:

Edad N°

18 -25 32
26 - 35 5
36-45 16
46-55 33
56-65 2

Edad

35 +
30 -
25 -+
20 -
15 -
10 -
5 1 = -

18-25 26-35 36-45 46-55 56-65

Grafico 9. Fuente: E-Encuestas. Autoria: Claudia Palmero.

Como podemos observar en la grafica de tablas, las edades de la mayor parte de los
encuestados se situan entre los 46 y 55 afos, y entre los 18 y 25 afios, mientras que las
personas comprendidas entre los 26 y 45 afios de edad solo agrupan a 21 del total de
encuestados, que sumados a los dos encuestados de entre 56 y 65 afios, no alcanzan la
mitad del total ni se aproximan a los otros dos valores. Esto puede deberse a que la
poblacion tinerfefia comprendida entre las edades de mayor valor esté més predispuesta

a contestar encuestas via online que los demds o a una mayor disposicion de tiempo

libre.



La siguiente tabla nos aportara los municipios de la isla de Tenerife donde habitan
nuestros encuestados. Sin embargo, en este punto tenemos que aclarar que no todos los
encuestados de un municipio visualizan los programas que hemos analizado, por lo que,
una vez hecho el estudio de este apartado, y por tanto, en el siguiente, se observara qué
numero de encuestados ha terminado la encuesta. Por otra parte, aclarar que en este
apartado hubo un encuestado que no contestd a esta pregunta, por lo que de un total de

89 hemos bajado a 88.

Municipios N°

n
Ve

San Cristobal de La Laguna

&)
=

Santa Cruz

Tacoronte

Candelaria

La Villa de La Orotava
Adeje

Giiimar

La Victoria de Acentejo

Garachico

La Matanza de Acentejo
El Sauzal

El Puerto de La Cruz
Guia de Isora

—_ == = = == (N NN

Los Andenes de Taco




Municipios

M San Cristdbal de La Laguna
M Santa Cruz
B Tacoronte
H Candelaria
M La Villa de La Orotava
H Adeje
H Guimar
M La Victoria de Acentejo
W Garachico
M La Matanza de Acentejo
m El Sauzal
El Puerto de La Cruz
Guia de Isora

Los Andenes de Taco

Grafico 10. Fuente: E-Encuestas. Autoria: Claudia Palmero.

La gréafica de quesos nos ayuda a visualizar y comparar los municipios o lugares de
residencia de los encuestados. En primer lugar, observamos que los municipios donde la
encuesta ha tenido mayor acogida son las ciudades de San Cristobal de La Laguna, con
43 residentes de los 88 que contestaron, casi la mitad, y Santa Cruz, la capital tinerfefia,
con 24. Ambas ciudades superan la media de encuestados. Por otro lado, Tacoronte y
Candelaria aportan 8 encuestados al total, 4 cada uno, mientras que los municipios de
La Orotava, Adeje y Giiimar suman 6, con dos personas cada uno. Para finalizar, el
resto de municipios que integran la grafica aportan un encuestado cada uno, por lo que
podemos concluir que las ciudades ‘principales’ de la isla son los lugares mas propicios

para lanzar encuestas y que tienen mayor probabilidad de éxito.

Al igual que en el apartado anterior, en este hemos bajado el nimero total de
encuestados sin razon logica aparente, de 88 se ha pasado a 85 encuestados. En esta
tabla representaremos la cantidad de personas que conocen alguno o todos de los tres

programasque hemos analizado:

Programas N°




Diario de un

Noémada 12
Macaronesia Sport 12
Vivir en Canarias 31
Otros 43

Conocimiento de los Programas
Otros

Vivir en Canarias

Macaronesia Sport

Diario de un Némada

]Ilt

o

10 20 30 40 50

Grafico 11. Fuente: E-Encuestas. Autoria: Claudia Palmero.

El diagrama de barras muestra como la mayoria de los encuestados, mas de la mitad de
los que respondieron a esta pregunta, no conocen o visualizan estos programas, por lo
que marcaron la casilla Otros. Sin embargo, el programa con mayor audiencia o mas
conocido entre la poblacion tinerfena es Vivir en Canarias mientras que Macaronesia
Sport empata con Diario de un Nomada en nmimero de respuestas, 12. Por tanto, se
puede deducir que el magacin Vivir en Canarias es conocido y/o visualizado por una
parte representativa de la sociedad de Tenerife, al contrario del pensamiento inicial, que

colocaba a Vivir en Canarias en Gltimo lugar como programa visualizado.

Un apunte que es necesario tener en cuenta para la siguiente tabla es que a la pregunta
de la frecuencia con la que ven estos programas, mucha gente marcé incluso aquellos
que no visualiza y que por tanto, no aparecen incluidos en el andlisis anterior
seguramente por falta de lectura del enunciado, que especifica marcar solo aquel o
aquellos programas que ve. Es decir, hay personas que han contestado sin ver el

programa.

Frecuencia Diario de un Macaronesia Vivir en




Noémada Sport Canarias
0 (nunca) 20 26 14
1 (casi nunca) 11 4 14
2 (a veces) 7 6 15
3 (casi
siempre) 1 0 2
4 (siempre) 1 1 1
Frecuencia de Visualizacion
30 +
26
25 -
20
20 -
4 14 15 M Diario de un Nédmada
15 A
11 B Macaronesia Sport
10 A 7 6 Vivir en Canarias
5 .
1 2 111
0 T T T 1|_m|7
0 (nunca) 1(casi 2 (aveces) 3 |(casi 4
nunca) siempre) (siempre)

Grafico 12. Fuente: E-Encuestas. Autoria: Claudia Palmero.

El diagrama de barras representa con qué frecuencia nuestros encuestados visualizan los
programas objeto de analisis. El valor que mas se repite en el caso del magacin nacional
Diario de un Nomada es el 0, que equivale a ‘nunca’ con 20 encuestados, seguido del
valor Imarcado por 11 encuestados y que corresponde a ‘casi nunca’, una media de una
vez cada dos meses en el afio; sin embargo, observamos que solo un encuestado ha
sefialado la opcion de siempre, lo que nos da a entender que, al menos en la isla de
Tenerife, la audiencia de dicho programa no es fiel a sus emisiones. Para el programa
deportivo Macaronesia Sport, al igual que en el caso anterior, el valor maximo es 0 con
26 respuestas, seguido del valor 2 que equivale a ‘a veces’, que corresponde a una
media de dos veces al mes, con un total de 6 encuestados. El valor 4, que representa
‘siempre’, es idéntico al magacin nacional, por lo que la audiencia no es fiel; lo que si

habria que destacar es que el valor 3, ‘casi siempre’, indicando que es muy raro que



nuestro telespectador se pierda alguna emision, en este programa no ha obtenido
ninguna respuesta. En ultimo lugar, aparece el magacin Vivir en Canarias, que si difiere
en el valor mayor con los otros dos programas. En este caso, observamos que ha
obtenido mayor respuesta el valor 2, equivalente a ‘a veces’, con 15 encuestados,
seguido por los valores 0 y 1 que empatan en respuesta. Es llamativo comprobar que los
tres programas han obtenido la misma cantidad de respuestas en el valor 4 ‘siempre’, lo

que cuestiona la fidelidad de la audiencia, como comentamos anteriormente.

Para el siguiente analisis que recoge los cambios que la audiencia considera que se
deben hacer en los magacines, se ha decidido dividir por programas las tablas y graficas
con el objetivo de facilitar el estudio y la explicacion de los datos obtenidos. Al mismo
tiempo, debemos anotar que la cifra de respuestas totales ha descendido hasta los 61

encuestados.

Comenzaremos con el programa Diario de un Nomada:

Presentador | Duracion | Localizacion | Tematica | Otro/s
5 5 2 0 5

Cambios. Diario de un Néomada

M Presentador

® Duracion

M Localizacion
Tematica

Otro/s

Grafico 13. Fuente: E-Encuestas. Autoria: Claudia Palmero.

En la grafica de quesitos podemos observar la coincidencia de tres valores: Presentador,
Duracion y Otro/s, con 5 encuestados en cada uno que desean cambiar estos aspectos.

En el caso del presentador, podria deberse a que actua como protagonista del programa,



acaparando a veces un papel que se desvia del de conductor; y con respecto a la
duracion, ya que este magacin es uno de los de duraciéon media menor, podria requerir
que aumentasen los minutos de los capitulos. Solo dos encuestados han considerado que
se deberia cambiar la localizacion del programa, algo arduo complicado ya que sus
emisiones no son fijas en un lugar, sino grabadas por el mundo. Por el contrario, el
unico valor que nuestros encuestados han considerado que debe continuar igual es la
tematica del programa, que, casualmente y tras haber analizado la temporada del

magacin, suele coincidir con la localizacion.

Macaronesia Sport:

Presentador | Duracion | Localizacion | Tematica | Otro/s
0 7 0 7 2

Cambios. Macaronesia Sport

M Presentador

M Duracién
Localizacién
Temdtica

Otro/s

Grafico 14. Fuente: E-Encuestas. Autoria: Claudia Palmero.

A simple vista podemos observar como los valores Presentador y Localizacion no han
sido marcados por los encuestados, lo que indica conformidad con estos aspectos debido
a que en este programa no aparece presentador alguno, solo una voz en off que guia al
telespectador en los distintos capitulos y a que la localizacion se situa en las islas. Un
aspecto a destacar de la localizacion es el hecho de que en la descripcion del programa
aparecen las islas de la Macaronesia, pero son solo las Canarias las representadas. Sin
embargo, debemos tratar los aspectos de Duracion y Temadtica, pues han coincidido con

7 votos para cambiarlos; la duracion, al igual que sucede con el magacin nacional,



puede deberse al escaso tiempo, menos de media hora, que se le dedica a las actividades
deportivas que aparecen, mientras que la temdtica puede referirse a aumentar la

amplitud de las actividades que se muestran o a enfocarlas de manera distinta.

Vivir en Canarias:

Presentador | Duracion | Localizacion | Tematica | Otro/s
8 12 5 5 3

Cambios. Vivir en Canarias

M Presentador

® Duracién

M Localizacion
Tematica

Otro/s

Grafico 15. Fuente: E-Encuestas. Autoria: Claudia Palmero.

El programa de la television autondémica Vivir en Canarias es el Ginico que necesita
cambiar todos los aspectos propuestos segiin nuestros encuestados. En primer lugar, la
Duracion ha sido el valor con mayor nimero de votos, pues recordemos que es el
programa con mas minutos de emision, lo que puede provocar cierto cansancio en los
telespectadores e incluso, pérdida de interés en lo que se muestra. En segundo lugar, 8
encuestados consideran necesario cambiar el Presentador del programa; en este caso, no
podemos dar razones objetivas de por qué quieran cambiarlo, pues en lo que se refiere al
plano laboral su labor es 6ptima, aunque si ha habido encuestados que han indicado de
boca a boca que en ciertos momentos es fatigoso de escuchar. Por tltimo, los aspectos
de Localizacion y Tematica coinciden en nimero de encuestados que lo cambiarian; en
el caso de la localizacion, puede deberse a una representacion superior de las islas

mayores con respecto a las menores. En lo que refiere a tematica, quizés la audiencia



busca algo mas actual y menos festejos religiosos, mostrar actividades diarias que se

hagan en las islas y que atraigan mas a turistas culturales.

Debemos tener en cuenta que en apartado Otro/s, sin especificar qué programa, ha
habido dos encuestados que opinan que se debe de restar importancia al presentador —
quizas haciendo alusion al programa de RTVE o Vivir en Canarias- y que se debe
modificar el horario de emisién. Ademas, destacar que el Ginico programa con mas de un
ambito sin votar ha sido Macaronesia Sport, 1o que muestra mayor conformidad de la

audiencia.

A continuacion, procederemos a analizar la calificacion general que ha obtenido cada
programa. En este caso, el total de respuestas ha sido de 69, 8 encuestados mas que en la
pregunta anterior. Al igual que en el apartado de los cambios, analizaremos la

calificacion por programa, de manera individual.

Diario de un Nomada:

Calificacion | Votos

0 (pésimo) 3
1 0
2 3
3 0
4 2
5 7
6 0
7 3
8 2
9 1

10

(perfecto) 0

Media 4,52




Calificacion. Diario de un Ndomada

M 0 (pésimo)
ml
m2
m3
ma
m5
m6
mn7
8
9
10 (perfecto)

El programa de la cadena nacional ha obtenido una calificaciéon media de 4.52, siendo 5
la nota mas votada con 7 encuestados; las calificaciones 0,2 y 7 han sido marcadas por
tres encuestados cada una y solo uno ha otorgado el sobresaliente al programa. Esta
grafica nos permite, junto con la tabla, conocer el valor que tiene el programa para la
audiencia y, como hemos comprobado, no alcanza el aprobado por lo que, conectando
con la gréafica de los aspectos a cambiar, habria que considerar, por parte del magacin,
una renovacion del formato. Debemos resaltar que 8 encuestados han calificado al
programa con notas inferiores al 5, lo que refuerza la necesidad de cambiar ciertos
matices. Ademads, en relacion con las creencias iniciales sobre el programa, se esperaba

encontrar una nota superior a la otorgada.

Macaronesia Sport:

Calificacion

Votos

0 (pésimo)

N (N[N B W (N =

—_— W A== (N —= D

Grafico 16. Fuente: E-Encuestas. Autoria: Claudia Palmero.




8 2
9 1
10
(perfecto) 0
Media 5,12

Calificacion. Macaronesia Sport

M 0 (pésimo)
ml
m2
m3
m4
m5
ne6
7
8
9

10 (perfecto)

Grafico 17. Fuente: E-Encuestas. Autoria: Claudia Palmero.

En esta grafica de quesos observamos que las calificaciones 0 y 10 no han obtenido
respuestas, y que los votos de los encuestados se reparten entre las demds apreciaciones.
La nota con mas cantidad de votos para el programa deportivo ha sido un 5, con 4 votos,
seguido del 6, con 3 votos. Esto provoca que los encuestados den una nota media al
programa de 5.12, un aprobado justo, lo que indicaria que es necesaria una renovacion
en aquellos aspectos en los que el magacin flaquea. Es importante destacar que hay
mayor niimero de encuestados que ha votado por encima del 5 que por debajo, situando

al programa en una posicion superior que Diario de un Nomada.

Calificacion | Votos

0 (pésimo) 0
1 1
2 1
3 3
4 1
5 11
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10
(perfecto) 0
Media 5,5

Calificacion. Vivir en Canarias

B 0 (pésimo)
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Grafico 18. Fuente: E-Encuestas. Autoria: Claudia Palmero.

Vivir en Canarias es el programa con mayor calificacion media de los tres analizados,
con un 5.5, por el contrario a lo que se creia que obtendria. En este caso, la nota con
mas cantidad de votos ha sido el 5, seguido del 7 y el 6. Hay que destacar que los votos
por encima del 5 superan con creces al total de votos de notas inferiores, por lo que la
audiencia tinerfefia dota al magacin de mayor calidad con respecto a los otros dos, pero
con cambios necesarios en algunos ambitos. Debemos resaltar al mismo tiempo, la

diferencia de votos, pues solo la nota 5 obtuvo 11 votos, casi la mitad del total de votos.

Para terminar con las tablas y las graficas de la encuesta, procederemos a analizar la
ultima pregunta que estd relacionada con el contenido publicitario que no aparece
senalado en los programas. Ademads, hay que tener en cuenta que el niimero total de
encuestados ha disminuido hasta 31 en esta pregunta, lo que sefiala que los encuestados

restantes no saben bien si aparece o no, generando confusion.



Diario de un Macaronesia Vivir en
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Diario de un Némada Macaronesia Sport Vivir en Canarias

Grafico 19. Fuente: E-Encuestas. Autoria: Claudia Palmero.

Concluimos el andlisis de las graficas de las encuestas con este diagrama de barras que
representa la publicidad oculta en los programas, es decir, aquella que no se menciona.
Este apartado es importante ya que la mayoria de las personas ven al Periodismo
Turistico y de Viajes como publicidad, cuando no lo es. En el grafico podemos observar
como el magacin Vivir en Canarias supera la mitad del total de respuestas, con 20
encuestados que consideran que el programa contiene publicidad. Por el contrario,
Diario de un Nomada solo ha obtenido dos votos del total, lo que lo sitia como el
programa que menos contenido publicitario no sefalado emite. Debemos resaltar que la
tematica del magacin deportivo Macaronesia Sport puede confundirse con la promocion
y publicidad de ciertas actividades deportivas, por lo que es normal que la poblacion
tinerfefia encuentre este tipo de contenidos en el programa, aunque haya escenas en las

que si se promocione alglin establecimiento deportivo.

Para terminar, la Gltima pregunta de la encuesta apelaba a la imaginacion y creatividad
de los encuestados, pidiendo que describiesen como les gustaria que fuera un programa
de esta especialidad. Un total de 30 encuestados ha dado sus ideas pero como no es

posible agruparlas en una tabla, ya que son datos cualitativos, los plasmaremos a



continuacién divididos segiin sean propuestas de programas generales, canarios o

cambios y/u observaciones de algunos programas:
Generales:

e Programa de viajes narrado por canarios que vivan en el destino del mismo.

e Cualquier pais del Mundo. Mas cultural y menos aventureros. En paises mas
desarrollados mas dando a conocer museos, musica,.. Y en desarrollados y
menos desarrollados excursiones de senderismo.

e Muy amenos. Participando con el entorno; la tematica seria actividades a realizar
en cada lugar.

e Me gustaria que la tematica abarcara lugares interesantes para visitar y conocer
en cualquier lugar del mundo.

e Playas y restaurantes.

e Un programa en el que lo importante fuera el descubrimiento de nuevas culturas
y lugares.

e Desde un punto de vista divertido llegar al espectador: gastronomia, cultura,
ocio, agenda cultural y de ocio, etc.

e (Que se muestren bastantes actividades deportivas dinamicas que se puedan
practicar en diferentes lugares del mundo.

e Deben de reflejar mas los comercios de barrios, distintos alojamientos y resaltar
las bellezas del lugar a visitar...

e Dinamicos y entretenidos.

e Debe ser sobre todo actual. No de 5/6 anos atras. Que combine las costumbres
locales con las posibilidades de turismo y ocio del lugar. Que haya una guia a
pie de calle de no solo lugares interesantes sino accesibles y asequibles.

e Mas internacional.

e Me gustaria un programa que mostrase un turismo alternativo para visitar los
paises del mundo, que no se muestre lo de siempre.

e Tematica de promocion del turismo.

e Localizacion de lugares o paises atractivos, con un presentador/a profesional y
que tenga carisma y cultura. Programa ameno y divertido y que no solo se vea

los lugares tipicos sino lugares de contraste.



¢ Que nos informara de lugares, hoteles, rutas, gastronomia y diversas actividades
de ocio que haya en los paises o ciudades a que este dedicado dicho programa.

e Me gustaria un programa donde pasaran un poco mas de lugares para pasear con
coches por el monte, lugares para acampar,...

e Proyectar el programa para todos los bolsillos porque hacen programas para
ricos, con unas promociones de hoteles de 5 estrellas y hay otro tipo de turismo,
mas de calle.

e Diferente y divertido.

e Sitios atractivos del mundo, en el que conocer la cultura y los lugares
importantes a visitar. Ejemplo de una guia de viaje.

e Indicar especificidades de los lugares y peculiaridades de la gente.
Canarios:

e En el caso de Canarias, destinado a 'vender' aquello que no sea un clasico de sol
y playa, sino nuestra historia, aquello que nos hace diferentes, asi como nuestras

riquezas naturales.
e Costumbres y tradiciones de cada pueblo de Canarias.

e Se me ocurre una idea... Una encuesta a los turistas a la llegada a Tenerife: ;qué
esperan de nuestra isla? ;Por qué han elegido nuestra isla? ;Qué conocen de
nuestra isla?, etc. Y luego cuando se marchen entrevistarlos y preguntarles si se
han cumplido sus expectativas: ;qué es lo que mas les ha gustado? ;Qué es lo

que menos?

e Todo este tipo de programas nos tiene que ensefiar la cultura y costumbres de

nuestra tierra.

e Sobre un programa de la gastronomia de Canarias o el mundo en general para asi

llevarlo cuando vayamos de viaje a esos lugares y probarlo todo.

e Un programa que muestre los sitios mas escondidos de las islas que no suela

conocer todo el mundo.



e Considero que un programa de turismo deberia aportar lo mas caracteristico y
llamativo de cada localidad. Por ejemplo, si se realizase sobre Santa Cruz de

Tenerife destacaria el auditorio, la zona maritima, la plaza Espaia...
Cambios y/u observaciones:
e Hay que dar a conocer mas los programas.

e (Considero que un programa de Turismo y Viajes debe insertarse en la cultura
donde se realiza, tratando de mostrar aquellas costumbres locales tal cuales son.
Debe centrarse mas en la gente, en lugar de centrarlos en negocios, que es lo que

he observado en el programa de Vivir en Canarias.

Podemos observar como las opiniones son variadas, sin coincidir ninguna. Destacamos
una opinién que hace referencia al magacin Vivir en Canarias, reclamando al programa
que se centra demasiado en los negocios y menos en las personas. También, un
encuestado hace alusion a la necesidad de emitir programas de actualidad, al igual que
muchos encuestados desearian programas mas culturales y de menos aventura o que

muestren lo atipico del lugar asi como destinados a todas las clases econdmicas.
9. Conclusiones.

Como hemos observado a través del andlisis, son multiples las diferencias entre los
programas analizados, comenzando por el tratamiento de la informacion, las imagenes y
la tematica, que difieren en los tres. Establecemos por tanto el cumplimiento del primer
objetivo de este trabajo al haber determinado las diferencias en los distintos dmbitos. Al
mismo tiempo, a pesar de obtener solo 89 respuestas a la encuesta, podemos establecer
un nivel de penetracion y agrado de los programas en la sociedad que se debe mejorar,
pues oscila en niveles bajos. Ahora bien, podemos establecer con esos datos que el
programa mas valorado y visualizado es el magacin Vivir en Canarias. No obstante, es
este magacin el que hace que no se pueda desmentir por completo la afirmacion de que
el Periodismo Turistico y de Viajes es publicidad, pues no solo en el andlisis efectuado

hemos encontrado publicidad oculta, sino que la propia audiencia lo capta y critica.

A pesar de esto y conociendo las caracteristicas del Periodismo Turistico y de Viajes, el
analisis de los programas ha permitido valorar el nivel de especializacion que poseen, al

margen de los resultados de la encuesta. Los tres programas poseen los rasgos



necesarios de especializacion periodistica, pero se deben corregir ciertos elementos para
que puedan considerarse completamente especializados en turismo. Por ejemplo con el
tema de la publicidad o del presentador, pero sobre todo con el cuidado de la imagen,
muy importante no solo en esta rama periodistica, también en un medio audiovisual de

peso como es la television.

Una vez establecidos los objetivos que se han cumplido con el trabajo, resolveremos si

las hipodtesis planteadas al comienzo del estudio se formalizan.

La primera hipotesis que se plante6 fue la siguiente: se espera concluir que el grado de
especializacion de todos los programas analizados es positivo, con una alta tendencia a

incorporar las caracteristicas de dicho periodismo.

Como hemos visto en los objetivos, esta hipotesis se cumple parcialmente, pues no
todas las caracteristicas propias del Periodismo Turistico y de Viajes aparecen y se

respetan en los programas.

La segunda hipdtesis era la prevision de que el 50% de la poblacion encuestada no
conociese o visualizase ninguno de los programas. Esta hipdtesis se cumple, pues de los

89 encuestados el 50.59% no conoce ni consume estos magacines.

Para finalizar el cumplimiento o no de las hipodtesis, y al igual que sucede con los
objetivos, no podemos desmentir totalmente la creencia de que el Periodismo Turistico
y de Viajes es publicidad, o mas que serlo, que la camufle como informacion. Esto lo
podemos comprobar dirigiéndonos a la tabla y grafica del analisis de la publicidad en el

caso de los programas canarios.

Podriamos concluir que el trabajo, lejos de otorgarnos una vision analitica y objetiva de
estos tres programas, nos informa de los cambios y mejoras que debemos realizar los
periodistas para ofrecer el mejor producto informativo. Por otro lado, se destaca el bajo
consumo de los magacines de Periodismo Turistico y de Viajes de estas dos cadenas en

la sociedad tinerfena.

Si nos centramos en las caracteristicas propias del periodismo especializado cabria
destacar la necesidad de reforzar el empleo de fuentes especializadas y de interés

manifiesto, evitando que aparezcan fuentes por que si.



Por otra parte, el Periodismo Turistico y de Viajes necesita de una buena redaccion del
cuerpo de texto, adecuandolo al medio en el que se expone. Aqui, el magacin Vivir en
Canarias falla debido a la introduccion de informacion de relleno, que no dice nada al

telespectador y que hace que pierda la fascinacion por lo que se le cuenta.

El Periodismo Turistico no es mero entretenimiento ni publicidad. Es informar sobre un
hecho, un personaje o un lugar nombrando los atractivos y resaltandolos. En una
sociedad en la que cada vez mas la informacion pasa de largo y cada minuto aparecen
nuevas informaciones, el Periodismo Turistico y de Viajes debe reafirmarse como
especialidad y no dejarse manipular para servir de mero promotor, aunque uno de sus

resultados, que no fines, es dar a conocer, publicitar esa informacion.

No se trata de difundir un acto, una fiesta o una convencion deportiva, es mostrar por
qué merece la pena estar ahi y participar, es informar de lo que aporta. Asi, el
Periodismo Turistico y de Viajes no solo contribuye a informar, sino que propicia el

crecimiento y nacimiento de nuevos estilos de turismos.

El Periodismo Turistico y de Viajes es por tanto la confluencia de lo maravilloso de los
viajes y la ciencia, de los viajes y la literatura, etc. Si no fuera por los viajes, no
conoceriamos todo lo que conocemos hoy del mundo, y mucho menos lo conoceriamos

si a nadie se le hubiese ocurrido escribir en su cuaderno todo aquello que veia.
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