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Estudio de usabilidad de EcoControl 2.0 
 

Nombre  

Fecha  

 
 
Objetivo 1: Verificar si el usuario es capaz de manejar fácilmente la base de datos 
Acciones que un usuario debe hacer de manera inmediata en la aplicación: 
 

1. Ingrese dentro de la aplicación y filtre la base de datos para que aparezcan 
los datos de las pruebas realizadas a ecógrafos de la marca Toshiba. 

 
 

2. Consulte los datos sobre las pruebas realizadas a equipo Alcon PO89. 
 

Objetivo 2: Verificar si el usuario es capaz de realizar un control de calidad con la 
aplicación. 
Acciones que un usuario debe hacer: 
 

1. Realice un nuevo test ingresando los datos que se muestran en la hoja de 
prueba que se adjunta a este documento. Realice una prueba de resolución 
axial-lateral. Emplee la imagen /Resoluciones Axial-Lateral/Plantilla 
RESOLUCION 2.TIF. Guarde los datos de la nueva prueba en la base de datos. 
Compruebe que se han almacenado bien los datos. 

 
 

2. Ahora que ya sabe desenvolverse en el programa, realice un control de 
referencia integro con los datos de equipo anteriores y almacenando el 
resultado en la base de datos.  
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Cuestionario 

 
Identidad 
Estas preguntas se deben hacer cuando el usuario está mirando la pantalla inicial y 
antes de comenzar a utilizar la aplicación: 

 
1.- ¿Con la información que se ofrece en pantalla, es posible saber para que se 

emplea la aplicación? ¿Cómo lo sabe? 
  

2.- ¿Hay algún elemento gráfico o de texto que le haya ayudado a entender más 

claramente que finalidad tiene la aplicación? 
  

3.- ¿De los elementos que muestra esta pantalla, hay algo que usted crea que está 

fuera de lugar? 
 
Contenido 
Estas preguntas se deben hacer una vez que el usuario haya realizado las tareas de 
los objetivos 1 y 2, con el fin de que se forme una opinión acerca de lo que está 
viendo y la forma de trabajar con la aplicación: 
 
1.- ¿Los textos usados son lo suficientemente descriptivos? 

 

2.- ¿Tuvo alguna duda a la hora de rellenar los datos para las pruebas? 

 

3.- ¿Tuvo algún problema a la hora de realizar las mediciones sobre las imágenes? 

 
Apariencia 

1.- ¿Le parece adecuada la distribución de las secciones con las que cuenta la 

aplicación? 
 

2.- ¿La apariencia de la interfaz es lo suficientemente atractiva? ¿Cree que se podría 

mejorar dicha interfaz? 
 

3.- ¿Considera que gráficamente la aplicación está equilibrada, muy simple o 

recargada? 
 
Utilidad 

1.- ¿Crees que has ahorrado tiempo al realizar el control de calidad con la aplicación 

comparado con el tiempo que requiere hacerlo manualmente? 
 

2.- ¿Ha sido de utilidad la información registrada en la base de datos? 

 

3.- ¿Qué es lo que más te llamó la atención positivamente o negativamente de la 

utilidad que ofrece la aplicación? 
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4.- ¿Qué pruebas le han sido más fáciles de realizar y con cuales ha tenido más 

dificultades? 
 

5.- ¿Ha consultado la ayuda que le facilita la aplicación? ¿Es de utilidad? 

Valoración 
Valora del 1 al 5 el nivel de satisfacción (1 nada satisfecho – 5 muy satisfecho) 
 

 1 2 3 4 5 

Apariencia      

Funcionamiento      

Facilidad de uso      
Utilidad práctica      

 

¡MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACIÓN! 
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Hoja de seguimiento  
Estudio de usabilidad de EcoControl 2.0 

 

Nombre  

Fecha  
 
 

Tiempo total empleado: 
Tiempo empleado para finalizar la tarea 1: 
Tiempo empleado para finalizar la tarea 2: 
Tiempo empleado para finalizar la tarea 3: 
Tiempo empleado para finalizar la tarea 4: 
Número de tareas que los usuarios han completado 
correctamente: 
Errores realizados por el usuario durante el proceso: 
 

 

Percepción del usuario de la flexibilidad de la interfaz: 
 
 
Percepción de los usuarios de la intuición de la interfaz: 
 
 
La actitud de los usuarios hacia lo fácil que es aprender a usar la interfaz: 
 
 
Observaciones: 
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Ecógrafo: 

 Marca: Toshiba 

 Modelo: PowerVision 6000 

 Cod. Equipo: 112233 

 S/N:123456 

Sonda: 

 Tipo: Convex 

 S/N: 123456 

Técnico de la prueba: 

 Cod. Técnico: 123456 

 Lugar de la prueba: Universidad de la Laguna 

Parámetros de la captura: 

 Fecha: Hoy 

Control de ref: No 

Prueba: A libre elección 
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